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“A mente que se abre a uma nova ideia
Jjamais volta ao seu tamanho original.”

Albert Einstein
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RESUMO

Este trabalho apresenta o relatorio técnico da produgdo do e-book Manual de Redes Sociais
para Jornalistas. A publicagdo tem o objetivo de oferecer orientagdes praticas para a atuagao
profissional no ambiente digital. A obra organiza-se em capitulos proporcionando uma
compreensdo sobre o uso estratégico das redes sociais na atividade jornalistica. A pesquisa
adota uma abordagem qualitativa, buscando compreender a esséncia da comunicagdo em rede
e sua influéncia sobre o fazer jornalistico. Os procedimentos metodologicos incluiram
pesquisa bibliografica, levantamento de referéncias sobre tendéncias digitais e entrevistas
semiestruturadas com tré€s profissionais atuantes na producao de conteudo digital, sendo das
area do jornalismo, marketing e direito. O resultado ¢ um material que articula teoria e
pratica, contribuindo para o aprimoramento do jornalismo frente aos desafios éticos, legais e
comunicacionais impostos pelas midias digitais.

Palavras-chave: Jornalismo digital; Redes Sociais; Producdo de conteudo.
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1 INTRODUCAO

A popularizacdo das redes sociais transformou significativamente a forma como as
pessoas consomem e interagem com as noticias. O jornalismo tradicional passou a enfrentar o
desafio de dividir espago e disputar atengdo com blogs e perfis que divulgam informagdes em
tempo real, muitas vezes sem o devido rigor na apuragdo dos fatos. Diante desse novo
cenario, e considerando minha trajetéria pessoal e profissional com a comunicagdo digital,
surgiu a motivacao para desenvolver este e-book, com o objetivo de apresentar estratégias
fundamentais para que comunicadores possam se destacar, mantendo-se ativos e relevantes
em um ambiente cada vez mais competitivo e descentralizado.

Minha escolha por esse tema se deve a afinidade que desenvolvi com as redes sociais
ao longo da minha formacdo, especialmente durante experiéncias de estagio e atuagdo
profissional na area de comunicagao. As habilidades adquiridas ao longo do curso e o contato
direto com a produc¢do de contetdo digital despertaram em mim o desejo de contribuir com a
area, ndo apenas como comunicadora, mas também como pesquisadora. Esta iniciativa visa
deixar um legado aos futuros estudantes e jornalistas, oferecendo um material atualizado e
alinhado com os desafios enfrentados no cenario atual, considerando que muitos contetidos
disponiveis se encontram desatualizados.

O guia proposto tem carater pratico e didatico, direcionado a jornalistas e
profissionais da comunicacdo, com foco em orientagdes sobre como se inserir, atuar € se
destacar nas redes sociais. Com base em experiéncias concretas, o trabalho busca responder a
questionamentos que também foram meus ao longo da formacdo: “Como se posicionar
profissionalmente em ambientes digitais?”, “Quais praticas ajudam a preservar a
credibilidade diante de um publico cada vez mais exposto a desinformacdo?”, “Como
equilibrar agilidade e apuragdo no jornalismo digital?”.

O crescimento das plataformas digitais ampliou o acesso a informagdo, mas também
abriu espaco para a disseminagdo de dados ndo verificados. Segundo o Relatorio Global
Digital 2024, o Brasil ¢ o segundo pais onde a populacdo mais passa tempo conectada a
internet, o que reforca a urgéncia de praticas responsaveis na comunicacao on-line (We Are
Social; (Meltwater, 2024).

Além disso, a descentralizagdo miditica, impulsionada pelas redes sociais, deslocou o
protagonismo dos grandes veiculos de comunicagdo, que agora competem com blogueiros,
influenciadores e paginas que priorizam a rapidez e o engajamento, muitas vezes em

detrimento da responsabilidade editorial. Esse novo cotidiano desafia os jornalistas a



manterem a ética e o rigor técnico, a0 mesmo tempo em que precisam ser ageis para nao
perder relevancia.

Contudo, o consumo acelerado de informagdes exige praticas mais dindmicas e
adaptaveis. O jornalismo que apenas reproduz dados sem checagem ndo atende as
necessidades de um publico que valoriza transparéncia e profundidade. O manual busca
orientar profissionais sobre organiza¢do de contetido, estratégias de verificagdo, linguagem
acessivel e construcao de autoridade em redes sociais.

O surgimento de blogs e portais independentes ampliou a diversidade de vozes no
ambiente digital, atendendo nichos especificos e refor¢ando a segmentacdo da audiéncia.
Entretanto, essa fragmentacdo também acentuou o risco da desinformacdo. Por isso, ¢é
essencial que o jornalista produza conteido de qualidade, posicione-se com credibilidade e
explore as potencialidades do meio digital sem abrir mao da ética.

Assim, este manual se propde como uma ferramenta de apoio aos comunicadores que
desejam fortalecer sua presencga digital, utilizando as redes sociais de forma estratégica e
consciente. Este manual nasceu do cruzamento entre minhas vivéncias, inquietagdes
académicas e desafios profissionais, com a inten¢do de oferecer respostas a questdes
emergentes e, a0 mesmo tempo, incentivar o exercicio do jornalismo com responsabilidade

no contexto das novas midias.



2 METODOLOGIA

A producdo deste e-book adotou uma abordagem metodoldgica de natureza
qualitativa, fundamentada em duas frentes principais: pesquisa bibliografica e empirica. A
proposta se baseia em uma metodologia de tipo exploratoria, voltada a compreensdo das
praticas comunicacionais no ambiente digital, especialmente no contexto jornalistico
contemporaneo.

A pesquisa bibliografica foi utilizada para fundamentar teoricamente a relacdo entre
jornalismo, redes sociais € os impactos nas formas de producao. Foram consultados manuais
de produgdo editorial, obras sobre jornalismo digital, guias de design, além de estudos
recentes sobre inteligéncia artificial, redes de relacionamento e comunicacdo em rede.
Destacam-se, entre as referéncias, os guias “Como Fazer um Filme em 39 Passos” de Edson
Furmankiewicz, e “Pequeno Manual da Reportagem em Quadrinhos” de Augusto Paim,
materiais de design editorial, que auxiliaram na concepcgao e estruturacao visual do contetido.

A pesquisa empirica foi conduzida por meio de entrevistas individuais e
semiestruturadas com trés profissionais atuantes em areas diretamente relacionadas ao tema.
A metodologia utilizada foi baseada na escuta qualificada, sem aplicacdo de questiondrios
previamente definidos, permitindo que as entrevistas seguissem um fluxo verbal livre, com
foco nas vivéncias e experiéncias especificas de cada entrevistado. Essa escolha visou
garantir autenticidade as falas e aprofundamento qualitativo nos temas abordados.

Os entrevistados foram selecionados intencionalmente por sua expertise € por
representarem diferentes olhares sobre a atuagao profissional nas redes sociais. Elton Sales,
que atuou durante oito anos na Assessoria de Comunicacdo da Prefeitura de Imperatriz, com
ampla experiéncia em gestdo de crises, especialmente no periodo pandémico, o que trouxe ao
projeto uma perspectiva sobre comunicagdo institucional em cendrios adversos. Thiago
Pestana, coordenador do curso de Direito da Universidade Federal do Maranhao (UFMA) —
campus Imperatriz, ¢ referéncia na area juridica, especialmente em temas como crimes
cibernéticos e direitos civis, contribuindo para a abordagem ética e legal do contetido. Ellen
Monteiro, jornalista e fundadora de uma agéncia de marketing, que compartilhou praticas
sobre gestao de redes sociais e estratégias de conteudo voltadas ao publico atual.

Durante as entrevistas, foram realizadas analises sobre o tema e observagdao de
métodos utilizados por profissionais da area de comunicacdo. O método envolveu também o
uso de referéncias visuais, com especial atencdo ao design editorial. O contetido textual foi
produzido com base nas experiéncias académicas e profissionais da autora, integrando

conhecimentos adquiridos ao longo da graduagdo, em disciplinas como reda¢do jornalistica,



assessoria de comunica¢do, producdo editorial e projetos de extensdo. Destaca-se, nesse
sentido, a influéncia do projeto LoveLabCom: Laboratorio de Comunicagdo Visual e Edicao
Criativa, coordenado pela professora Yara Medeiros (UFMA), onde a autora teve contato
com técnicas de colagem grafica e linguagens visuais diversificadas.

A escolha do formato “pingue-pongue” para as entrevistas no e-book foi inspirada por
memorias afetivas da autora, especialmente em livros religiosos da infancia que utilizavam
esse formato dialdgico para apresentar diferentes visdes tematicas. J4 o uso de colagens
visuais e elementos graficos foi pensado para tornar o material mais acessivel, criativo e
envolvente ao publico-alvo.

Toda a producdo e diagramacdo do e-book foi realizada na plataforma Canva, uma
ferramenta gratuita amplamente utilizada por profissionais da comunicagdo digital. A escolha
dessa plataforma reflete a proposta do projeto: demonstrar que ¢ possivel, com recursos
acessiveis, produzir materiais de qualidade e profissionais, valorizando a autonomia dos
comunicadores no ambiente digital.

O cronograma de producdo teve inicio no final de 2024, com a organizagdo das
referéncias, estruturacdo dos capitulos e definicdo da identidade visual. A diagramacao
passou por ajustes ao longo do processo, até¢ a finalizacdo do material apresentado neste
trabalho. Assim, a metodologia adotada contempla, de forma integrada, teoria, prética,
vivéncia e criatividade, alinhando-se ao proposito de contribuir com a formag¢ao de jornalistas

e comunicadores no cenario digital.



3 REFERENCIAL TEORICO

Autores como Bauman (2001) ressaltam que vivemos em uma modernidade liquida,
caracterizada pela fluidez das relagdes sociais, pela efemeridade dos vinculos e pela
volatilidade dos sentidos produzidos coletivamente. Essa liquidez também atravessa a
comunicag¢do, que se torna mais fragmentada e sujeita a mudangas rapidas, demandando dos
jornalistas uma postura adaptativa e criativa.

Marshall McLuhan (1964), quando afirmou que “o meio ¢ a mensagem”, antecipou a
centralidade que as tecnologias teriam na definicdo da forma e do contetdo das interagdes
humanas. Nas redes sociais, essa maxima se renova, pois as plataformas ndo sdo apenas
canais de transmissdo, mas ambientes que modelam percep¢des e praticas. Assim, a
elaboracdao deste e-book buscou dialogar com essas reflexdes, oferecendo orientagdes que
reconhecem a natureza dinamica e interativa da comunicagdo digital e o lugar do jornalista
como mediador, produtor e participante ativo desse processo.

A esse respeito, fundamenta-se nas ideias de Manuel Castells (2009), para quem a
sociedade contemporanea vive uma transi¢do do modelo tradicional de comunicagdo de
massa para o que ele denomina “autocomunicagdo de massas”, caracterizada pela
descentralizagdo da producdao de conteudos, possibilitada pelas tecnologias digitais e pela
internet. Nesse cendrio, o jornalista precisa ndo apenas compreender as plataformas, mas
atuar de forma critica e estratégica dentro delas.

O jornalismo passou por varias mudangas nos ultimos anos. Com a queda crescente da
circulacdo de impressos, o impacto deu-se diretamente nas redacdes, que também
diminuiram. Com isso, grande parte dos profissionais acabaram migrando para areas diversas
da comunicagdo como publicidade e marketing, investindo nas midias digitais. Jornalistas
passaram a produzir conteido multimidia (texto, video, audio, infograficos) e atuar em
multiplas plataformas. O publico deixou de ser apenas receptor € passou a comentar,
compartilhar e até produzir contetdo.

Hoje, parte da credibilidade da imprensa ¢ questionada, com publico consumindo
conteudo de influenciadores e redes sociais. Por outro lado, a criacdo de veiculos digitais e
independentes crescem, cobrindo pautas que nem sempre sdo vistas pela midia tradicional.
Nesse contexto, o presente manual didatico ¢ uma boa leitura para jornalistas. Segundo o
“Guia de Boas Praticas Visuais para Jornalistas”, de Helena Carmona Gomes, o design ndo ¢é
apenas estética, mas sim uma forma de “embalar a informacdo” para que ela seja

compreendida com mais facilidade.



3.1 Manual de redes sociais

Segundo o jornalista e escritor Jos¢ Marques de Melo, o campo da comunicacgao €
constituido por conjuntos processuais, entre eles a comunicagdo massiva, organizada em
modalidades significativas, inclusive a comunicagdo periodistica (jornal/revista). Esta ¢
estruturada, por sua vez, em categorias funcionais, como € o caso do jornalismo, cujas
unidades de mensagem se agrupam em classes, mais conhecidas como géneros, extensao que
se divide em outras, denominadas formatos (Marques de Melo, 2009, p. 35). Os manuais, por
sua vez, constituem um género editorial caracterizado pela sistematizagdo de informagdes ¢
pelo proposito instrucional, voltado a orientar praticas e consolidar conhecimentos aplicaveis
a contextos profissionais ou académicos. Nesse contexto, o manual ¢ um suporte que
organiza e traduz saberes de modo acessivel, a fim de promover acdes e fomentar a
autonomia do leitor na execucao de atividades especificas. Essa natureza orientadora confere
ao manual uma funcdo que transcende a mera reunido de conteudos: ele atua como
ferramenta de mediagao entre o conhecimento tedrico e sua aplicagao pratica.

Na area da comunicagdo, a elaboracdo de manuais voltados ao jornalismo digital e ao
uso de redes sociais torna-se especialmente relevante. Como destaca Recuero (2009), as
plataformas digitais instauram novas logicas de produgdo, circulagdo e recepcao das
informacdes, exigindo do profissional ndo apenas atualizagdo técnica constante, mas também
competéncias criticas e éticas. Dessa forma, materiais de referéncia que sistematizam
procedimentos, apresentam exemplos e orientam o uso consciente das tecnologias contribuem
diretamente para qualificar a atuacdo jornalistica. Manuais de redacdo ou da redagdo, por
exemplo, sdo classicos no jornalismo. Destacam-se principalmente os Manuais da Redagao
da Folha de Sdo Paulo e dos Diarios Associados, presentes e reconhecidos no jornalismo
tradicional.

Os manuais também se inserem no que Freire (1996) denomina como processos de
“formacdo permanente”, ja que atendem a necessidades formativas ao longo da vida
profissional, permitindo ao individuo retomar conceitos, aprender novas abordagens e
reconfigurar suas praticas. No caso especifico do jornalismo, essa caracteristica assume
importancia ainda maior na medida em que o campo se transforma rapidamente,
impulsionado por inovagdes tecnologicas € mudangas nos modos de consumo de informacgao.

Além do carater instrucional, esse formato também preza pela busca de clareza e

objetividade, com organizagdo textual e visual que facilitem o entendimento. No caso deste



trabalho, a opcdo pelo formato digital (e-book) e pela diagramacgdo em plataforma gratuita
também dialoga com a proposta de democratizar o acesso ao conhecimento e reafirmar a
independéncia dos jornalistas na producdo de materiais autorais.

A elaboracdo de um manual de redes sociais para jornalistas ao reunir informagdes
contextuais e instrucionais, experiéncias profissionais e exemplos aplicados, responde nao
apenas a uma demanda pratica do campo profissional, mas também a contribui¢do do
compartilhamento de experiéncia entre comunicadores, especialmente quando vivemos na era
da modernidade liquida (Bauman, 2001) e em uma sociedade conectada em rede (Castells,

2009).



4 ESTRUTURA DO PRODUTO

O material foi estruturado para facilitar o trabalho de quem precisa se adaptar ao
digital, mantendo a responsabilidade com a informagdo e a criatividade. Iniciando pelo
sumario, o leitor encontra o conteido dividido em trés partes: tecnologia, contetido e
seguranga.

Cada parte conta com capitulos referentes ao tema e uma entrevista com profissionais
da area. Na primeira se¢do, o capitulo “Jornalismo e comunicadores nas redes sociais” inicia
o manual contextualizando a préatica jornalistica no cendrio tecnoldgico atual. Em seguida, o
leitor ¢ apresentado as diversidades de canais e plataformas. Entdo, ¢ introduzido o conteudo
sobre Inteligéncia Artificial (IA), no qual o leitor aprende mais sobre como usar essa
ferramenta além da indicacdo de plataformas e como fazer. Para finalizar a primeira parte, ¢
apresentada uma entrevista no formato pingue-pongue com Elton Sales, assessor, que refor¢a
€ acrescenta mais sobre o assunto apresentado no topico.

Na segunda secdo, intitulada “Contetdo” ¢ abordado o perfil independente e o passo
a passo de como fazé-lo, desde a criacao de um perfil até como produzir posts chamativos. Os
demais capitulos desta se¢ao abordam também a IA, geracdo de imagens e conclui seu
raciocinio com a entrevista da jornalista e social media Ellen Monteiro.

No topico “Seguranca”, os capitulos finais discorrem sobre checagem de dados,
direitos e deveres on-line, tanto para jornalistas quanto para usuarios, além de como lidar com
haters e saide mental. Sdo abordados direitos basicos defendidos por lei, e para finalizar,
uma entrevista com o coordenador do curso de Direito da UFMA Imperatriz, Thiago Pestana.

A proposta ¢ tornar acessivel o uso de plataformas, ferramentas, aplicativos e
inteligéncias artificiais que, muitas vezes, estdo ao alcance de todos, mas sdo pouco
exploradas por falta de orientacdo pratica. Além de indicar caminhos técnicos, o contetido
também propde reflexdes sobre o uso ético e responsavel dessas tecnologias no exercicio do
jornalismo, em especial na abordagem sobre geracdo de contetido por IA, sempre com
prudéncia.

Embora tenha como foco jornalistas, o manual foi elaborado com base nas vivéncias e
com a contribui¢do de atuantes de diversas areas: jornalismo digital, assessoria, marketing,
producdo de conteudo, edicdo e redes sociais. O manual se estrutura como um material de
apoio continuo. Pode ser lido do inicio ao fim ou consultado por partes, conforme a

necessidade do leitor.



A 1identidade visual e a diagramacao do e-book seguem uma proposta visual leve, com
organizacdo didética e acessivel, desde a escolha das fontes e cores até a disposi¢do dos
blocos de texto, de forma a guiar a leitura e facilitar a consulta. O uso de colagens e

elementos visuais contribuem para uma leitura mais confortavel.

Figura 1 - fcones

Fonte: reproducao

A estrutura do manual foi organizada com atencdo especial a experiéncia do leitor.
Por se tratar de um produto totalmente on-line, o formato precisou ser sistematicamente
analisado para garantir conforto na leitura em diferentes dispositivos, como celulares, tablets

e computadores. O objetivo principal foi tornar o contetido acessivel e agradavel.

Figura 2 - Layout do ebook

Além disso, entender como a IA funciona também
fortalece o jornalismo contra a desinformagéo, j4 que a
desinformagéo também ¢ impulsionadas por sistemas
automatizados.

E interessante que vocé experimente, questione e adapte
as ferramentas de inteligéncia artificial ao seu estilo de
trabalho. Néo se trata de renunciar ao olhar humano, mas
de amplid-lo com mais recursos. Afinal, mais do que
nunca, quem informa precisa também saber inovar. O
segredo esta em integrar essas ferramentas de maneira
estratégica, mantendo o olhar humano, ético e criativo
que s6 0 comunicador tem.

DICAS DE COMO INTEGRAR A IA
NO SEU TRABALHO

IA COMO REDATOR E BRAINSTORMING

Use alA para gerar esbogos de textos, criar e/ou melhorar roteiros,
titulos otimizados ou revisar conteidos. Também pode ser
excelente para brainstorming* de pautas e ganchos de postagens.
Com o comando certo, vocé consegue desde sugestdes até
planejamento de séries de conteudos,

LEITURA E ANALISE DE ALGORITMOS

As redes sociais funcionam com algoritmos que determinam o que
serd mais entregue. Compreender esses padrbes, usar 1A para
acompanhar tendéncias e palavras-chave, pode ajudar a melhorar
sua produgio de conteido para alcangar mais pessoas e com a
abordagem mais chamativa.

ESTRATEGIAS AUTOMATIZADAS DE
ENGAJAMENTO

Algumas plataformas de IA analisam o melhor hordrio para postar,
esbocam legendas com base em engajamento e até sugerem
hashtags otimizadas. Isso permite que o jomalista foque na
qualidade do conteudo enquanto automatiza a mecanica da

publicagio

Fonte:

reprodugdo

EXPERIENCIAS E SIMULAQOES ON-LINE

Simule entrevistas, testes de publico ou previsbes de perfermance
usando IA. Ferramentas como ChatGPT, Luzia e Perplexity podem
ausiliar na criagio de personas e ajudar no desenvolvimento do
publico alvo.

OTIMIlAGAO DE CONTEUDO MULTIPLATAFORMA

A A pode adaptar um mesmo conteiido para diferentes plataformas.
Um post que vai para o Instagram pode virar um videe curto para

o TikTok, uma thread para o X (Twitter), ou um resumo para o
Linkedin.

Agora que j& sabemos formas de incluir a IA na otimizagio
do seu trabalho, vamos aprender a fazer os comandos.

‘COMO CRIAR BONS PROMPTS PARA IA

Para saber se comunicar com a IA ¢ preciso fazer
perguntas claras, especificas e contextualizadas, isso0 & o
que chamamos de “prompt”. Um bom prompt deve
conter:

0 QUE VOCE QUER
(EX: UM TITULO, UM ROTEIRO, UMA IDEIA)

PARA QUAL FINALIDADE
(EX: POST NO INSTAGRAM, MATERIA JORNALISTICA, VIDEQ
CURTO)

COM QUAL TOM
(EX: INFORMAL, DIDATICO, TECNICO)

COM QUAL PUBLICO-ALVO
(EX: ESTUDANTES, PROFISSIONAIS, MORADORES DE

DETERMINADA REGIAO)



Inicialmente, cogitou-se a elaboracdo de um material com texto corrido e formato
mais tradicional, semelhante a artigos académicos ou textos on-line. No entanto, durante a
fase de testes e prototipos, o formato de e-book com ilustragdes foi mais chamativo. A
rolagem horizontal e a quebra por paginas permitiram maior controle visual dos elementos, e
também reforgaram a estética editorial do projeto.
A escolha final pelo formato 2480 x 3508 pixels seguiu a logica das midias digitais,
garantindo compatibilidade com as plataformas mais comuns de visualizacdo e leitura.

Para contribuir com a fluidez da leitura, o corpo do texto conta com fonte sem serifa,
garantindo uma leitura limpa, e, se necessario, podendo ser feito o uso do zoom. Os titulos de
cada capitulo foram compostos com a fonte League Spartan, que oferece presenca visual
forte, mas moderna e amigavel. Ja o corpo do texto foi diagramado com a fonte Canva Sans
no tamanho 10, priorizando clareza e equilibrio entre densidade e respiro. Na capa, foi
utilizada uma composicdo com colagem e tipografia em destaque, dando personalidade ao

projeto.

Figura 3 - Layout da capa

MANUAL ge

REDES SoCIAIS
para
JORNALISTAS

Ketcia Freitas

Fonte: reproducdo



A selecdo de imagens e elementos visuais acompanhou a proposta de dinamismo e
leveza do manual. Foram feitas “colagens” a partir do banco de imagens do Canva,
plataforma na qual o produto foi desenvolvido. Além disso, foram incluidos no material
imagens geradas por Inteligéncia Artificial, com identificagdo, e criacdo de prompts
(comandos), para exemplificar essa forma de producdo automatizada. Ambos foram feitos

através do Chat GPT.

Figura 4 - Geragao de imagem com Inteligéncia Artificial

Prompt: Resultado:
“Crie uma imagem no
formato retrato do instagram
4x5 de um jornalista
entrevistando uma idosa. O
jornalista é alto, pele negra,
cabelo de corte social, esta
segurando o celular em uma
méao e na outra estd com o
microfone. A entrevistada
tem cabelos grisalhos e usa
um vestido rosa com mangas
e esta com um semblante
feliz”

Imagem gerada por IA

Fonte: reprodugao



Figura 5 - Comandos criados com Inteligéncia Artificial

EXEMPLOS DE PROMPTS

Crie 5 jq evi
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Vol 8 50hrg [te R L=yl
- Itadas payq Joven Maj gt am.
25 any cyrons onive B0 do
redes sociajgn !

prine a8
pste 0% e “Ma ai
5 pr st 2 aju

w‘umantﬁ ypard win PO essg mauﬁ: nsforma,
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cart oM jornaligtige, ;
Fitmg dindmjcg»

Fonte: reprodugao

A estética visual foi sendo construida a medida que os capitulos ganhavam forma,
respeitando a coeréncia entre conteudo e linguagem visual. O manual segue blocos tematicos
independentes que podem ser lidos em sequéncia ou consultados de forma isolada conforme a
necessidade do leitor. Essa organizacdo flexivel atende a proposta de praticidade e
funcionalidade do produto, além de respeitar o comportamento de navegacdo comum no
ambiente digital, no qual a busca por informagdes especificas muitas vezes se sobrepde a

leitura linear. Cada se¢do de capitulos conta com uma cor primaria diferente da paleta de



cores, para facilitar a determinacdo de cada contetido. Ao todo, sdo 9 capitulos, 3 entrevistas

e 45 paginas totais.

Figura 6 - Layout do sumario

SUMARIO m
\\

TECNOLOGIA

1. Jornalistas e comunicadores nas redes sociais

2. Diversidade de canais
3. Inteligéncia Artificial

+ Entrevista Especial
(Elton Sales, assessor de comunicagio)

CONTEUDO

4, Perfil independente

5. Como fazer publicagbes chamativas
6. Fotografiae A

+ Entrevista Especial
(Ellen Monteiro, jornalista e social media)

SEGURANCA

TECNOLOGIA

Fonte: reprodugédo

Figura 7 - Layout de capitulos

Além disso, entender como a IA funciona também
fortalece o jornalismo contra a desinformacéo, ja que a
desinformagdo também & impulsionadas por sistemas
automatizados.

E interessante que vocé experimente, questione e adapte
as ferramentas de inteligéncia artificial ao seu estilo de
trabalho. Nio se trata de renunciar ao olhar humano, mas
de amplid-lo com mais recursos. Afinal, mais do que
nunca, quem informa precisa também saber inovar. O
segredo estd em integrar essas ferramentas de maneira
estratégica, mantendo o olhar humano, ético e criativo
que s6 o comunicador tem.

DICAS DE COMO INTEGRAR A IA
NO SEU TRABALHO

IA COMO REDATOR E BRAINSTORMING

Use a IA para gerar esbogos de textos, criar efou melhorar roteiros,
titulos otimizados ou revisar conteddos. Também pode ser
excelente para brainstorming* de pautas e ganchos de postagens.
Com o comando certo, vocé consegue desde sugestdes até
planejamento de séries de contetidos.

LEITURA E ANALISE DE ALGORITMOS

As redes sociais funcionam com algoritmos que determinam o que
serd mais entregue. Compreender esses padroes, usar 1A para

tendencias e p: , pode ajudar a melhorar
sua produgdo de contetido para alcancar mais pessoas e com a
abordagem mais chamativa.

ESTRATEGIAS AUTOMATIZADAS DE
ENGAJAMENTO

EXPERIENCIAS E SIMULAGOES ON-LINE

Simule entrevistas, testes de plblico ou previsdes de performance
usando IA. Ferramentas como ChatGPT, Luzia e Perplexity podem
auxiliar na criagdo de personas e ajudar no desenvolvimento do
plblico alvo.

OTIMIZAGAO DE CONTEUDO MULTIPLATAFORMA

AlA pode adaptar um do para diferentes

Um post que vai para o Instagram pode virar um video curto para
0 TikTok, uma thread para o X (Twitter), ou um resumo para

o Linkedin.

Agora que ja sabemos formas de incluir a IA na otimizagao
do seu trabalho, vamos aprender a fazer os comandos.

COMO CRIAR BONS PROMPTS PARA IA

Para saber se comunicar com a IA é preciso fazer
perguntas claras, especificas e contextualizadas, isso é o
que chamamos de “prompt”. Um bom prompt deve
conter:

© QUE VOCE QUER
(ex: um titulo, um roteiro, uma ideia)

PARA QUAL FINALIDADE
(ex: post no Instagram, matéria jornalistica, video curto)

COM QUAL TOM

(ex: informal, didatico, técnico)

AARM ALIAL BRTICA ANVA

Fonte: reprodugdo



Vale destacar também que todas as decisdes de estrutura e diagramacdo foram
montadas para valorizar a experiéncia do usudrio sem comprometer o conteido. A escolha
pelo formato digital, o uso de ferramentas acessiveis, a sele¢do de fontes e cores, bem como a
construcdo estética capitulo a capitulo, refletem ndo apenas um projeto grafico, mas uma
proposta editorial que reafirma a ideia de que o jornalismo pode - e deve - dialogar com os
formatos contemporaneos de forma criativa e funcional.

As cores escolhidas como base para o manual foram formuladas para gerar contraste,
identidade visual e evocar dinamismo. As cores base sao vermelho (#c20606), azul escuro
(#155c94) e amarelo (#ffcc00), presentes na capa, destaques, titulos e molduras, criando uma

identidade marcante e coerente com o tema central da obra: o jornalismo nas redes sociais.

Figura 8 - Paleta de Cores

#c20606 #155c94 #ffffee

Fonte: reproducao

Cada se¢dao do manual foi elaborada com margens amplas, espagamento entre blocos e
destaque visual para citagcdes e exemplos. O uso pontual de icones e boxes também contribuiu
para a divisdo do conteudo, facilitando a navegacdo e a assimilagdo das informacdes,

especialmente em topicos mais técnicos como o uso de ferramentas e plataformas digitais.



Figura 9 - Boxes

OPQéES DE PLATAFORMAS
PARA GERA(;KO DE IMAGENS (GRATUITAS):

CHAT GPT (Disponivel on-line)

Permite gerar imagens com comandos simples em portugués.

LEONARDO Al (Disponivel on-line)

Focado em criagéo visual e tem planos gratuitos limitados.

META Al (Disponivel on-line e no Whatsapp)
No WhatsApp, basta mencionar @Meta IA e fazer sua
solicitagao. Ou acessar o site.

Fonte: reproducao

Figura 10 - Layout entrevistas

# ENTREVISTA

A

Fonte: reproducdo



4.1 Custos de execucao

Nao houve gastos diretos com a producdo. Para a execucdo do projeto foram usados
computador com internet, aplicativo de edi¢do gratuito (Canva) e a producdo e diagramagao

foram feitas inteiramente pela autora.



5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste trabalho, foi possivel compreender que o jornalismo, por mais que se
reinvente a cada avanco tecnoldgico, permanece ancorado em principios fundamentais que
lhe conferem relevancia e legitimidade: a ética € o compromisso com a verdade. Ao propor
este manual digital de redes sociais, o objetivo ndo ¢ apenas sistematizar orientagdes técnicas,
mas também contribuir para uma pratica profissional consciente, capaz de unir dinamismo e
credibilidade na construc¢ao de narrativas que dialoguem com a sociedade contemporanea.

O projeto nasceu da vivéncia pratica e da percepcao cotidiana de que o jornalismo
exige dos profissionais multiplas habilidades: criatividade, agilidade, dominio tecnologico e,
sobretudo, responsabilidade. Em meio aos fluxos informacionais, o jornalista precisa estar
preparado para atuar com discernimento, filtrando dados, verificando fatos e se posicionando
de forma clara diante da infinidade de contetidos que circulam nas plataformas digitais.

A diagramacdo, a escolha das cores, das fontes e das imagens, assim como o tom
acessivel dos textos, refletem a conviccdo de que a comunicacdo de qualidade deve ser ao
mesmo tempo informativa e convidativa. Por isso, o manual valoriza a clareza e a
objetividade, mas também a estética e o cuidado editorial, mostrando que a forma e o
conteudo podem caminhar juntos. Da concepgao ao produto final, cada etapa foi produzida
com o proposito de democratizar o acesso ao conhecimento e estimular o protagonismo de
jornalistas e comunicadores que desejam produzir materiais autorais de maneira
independente.

Portanto, este manual ¢ mais do que um guia pratico: ele representa um convite a
reflexdo e a ac¢do. Refletir sobre o impacto das redes sociais no jornalismo, sobre os desafios
de manter a credibilidade em meio a rapidez e a desinformagdo, sobre a necessidade de
desenvolver novas competéncias sem perder de vista os valores que sustentam a profissdo. E
agir, buscando sempre aprimorar praticas, explorar novas linguagens e utilizar as tecnologias
de forma critica e criativa. Que este material possa inspirar, orientar e fortalecer aqueles que
acreditam no poder transformador de uma comunicacdo responsavel e adaptada ao nosso

tempo, sem perder a humanidade.
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