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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo central analisar a dimensao ESG na gestdo portudria da
Empresa Maranhense de Administragcdo Portuaria — EMAP, por meio da avaliagdo dos
relatérios de sustentabilidade dos anos de 2021 e 2022, sob a perspectiva dos critérios
ambientais, sociais e de governanga, conforme as diretrizes da ABNT PR 2030-2:2024. Com
essa pesquisa, procura-se avaliar o nivel de maturidade da EMAP em relagdo aos critérios ESG,
e verificar a integragao das praticas ESG na sua estratégia € modelo de gestao e sua evolugao
durante os dois anos. Para isso foi realizado um checklist de verificacdo nos relatérios de
sustentabilidade e constatou-se que a EMAP apresenta forte maturidade na incorporacao de
praticas de ESG na sua cadeia de atividades e operagdes na dimensdo social, ambiental e de

governanga.

Palavras-chaves: ESG, EMAP e Sustentabilidade.



ABSTRACT

The present article aims to analyze the ESG dimension in the port management of the
Maranhense Company of Port Administration — EMAP, by evaluating the sustainability reports
of the years 2021 and 2022, from the perspective of environmental, social, and governance
criteria, according to the guidelines of ABNT PR 2030-2:2024. Through this research, we seek
to assess the maturity level of EMAP regarding ESG criteria and verify the integration of ESG
practices in its strategy and management model and its evolution over the two years. For this
purpose, a verification checklist was performed on the sustainability reports, and it was found
that EMAP shows strong maturity in incorporating ESG practices into its chain of activities and

operations in the social, environmental, and governance dimensions.

Keywords: ESG, EMAP and Sustainability.
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A DIMENSAO ESG NA GESTAO PORTUARIA: uma anilise dos relatorios de
sustentabilidade da EMAP sob a perspectiva ambiental, social e de governanga !

Jaqueline Araujo Costa 2
Tadeu Gomes Teixeira *

1 INTRODUCAO

O tema ESG (Ambiental, Social e Governanga) foi introduzido formalmente no mercado
de investimento e na gestdo empresarial em meados dos anos 2000, e vem conquistando grande
espaco nos foruns organizacionais, a medida que as organizagdes reconhecem a necessidade de
adotar praticas sustentaveis, de responsabilidade social e de governanca. A luz dessa
perspectiva historica, € possivel tragar um paralelo entre os impactos da Revolucao Industrial e
as atuais discussoes em torno das praticas ESG, ja que a mecanizacdo da produgdo da era
industrial, no inicio do século XVIII, intensificou as transformacdes nos ambitos sociais,
econdmicos e ambientais, sobretudo no que tange ao estilo de consumo da populacdo, visto que
a partir da introducao da producdo em massa, o acesso a produtos industrializados se tornou
mais acessivel para grande parte da populagdo. Sendo assim, a constante interferéncia humana
nos ecossistemas e ciclos naturais tem gerado impactos ambientais que permeiam até os dias
atuais, como o aumento de residuos sélidos poluentes e a exploragdo continua dos recursos
naturais em prol do crescimento econdmico. Desse modo, essa tematica tem se tornado um fator
estratégico essencial para o fortalecimento da reputacdo corporativa e para otimizar a gestdo de
riscos.

O estudo de Clive Ponting (1995) aborda sobre o impacto da interagdo do ser humano
com 0 meio ambiente ao longo da histdria, sob essa perspectiva, percebe-se que a revolugao
industrial ¢ tida como um grande marco dessa interagdo, uma vez que ocasionou uma ruptura
do modelo de producao artesanal para a introdugdo de maquinario e fabricas. Dessa forma, o
autor critica como o crescimento populacional nos centros urbanos, a exploragdo dos recursos
naturais e a industrializa¢do afetaram a natureza devido a exploracao desenfreada das reservas
naturais e a degradagdo do meio ambiente.

Sendo assim, a partir dos efeitos alarmantes da degradagdo ambiental tanto para o meio
ambiente quanto para a sociedade, intensificou-se a necessidade de discutir acerca de praticas
ambientais que visem a conservacao dos recursos naturais e repensar o consumo desenfreado.
Dessa maneira, em 1972, foi dado o primeiro passo em prol da preservagdo do meio ambiente
em escala mundial, por meio da Primeira Conferéncia das Nag¢des Unidas: Conferéncia de
Estocolmo, esse forum foi um marco importante para discutir os problemas ambientais globais
e estabelecer objetivos para serem adotados com vista a garantir um desenvolvimento
equilibrado.

Posteriormente em 1980, a Organizag¢do das Nagdes Unidas (ONU) retomou o debate
acerca das questdes ambientais e desenvolveu o Relatério Brundtland, documento esse que
estabeleceu medidas ambientais a serem implementadas a nivel internacional e difundiu o
conceito de desenvolvimento sustentdvel como sendo a capacidade dos seres humanos
usufruirem das suas necessidades no presente, porém sem comprometer as necessidades das
geracdes posteriores. Assim sendo, diante dessa mudanca de panorama de consciéncia
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ambiental, tornou-se imprescindivel para as organizagdes atuais a adog¢ao de valores e praticas
com base na sustentabilidade.

Em vista disso, o problema norteador deste estudo ¢ formado pelo seguinte
questionamento: Como a dimensdo ESG se manifesta na gestdo portuaria da Empresa
Maranhense de Administracdo Portudria (EMAP), considerando os relatorios de
sustentabilidade de 2021 e 2022, sob a 6tica dos critérios ambientais, sociais e de governanca,
conforme as diretrizes da ABNT PR 2030-2:20247?. Para tanto, objetivo central ¢ analisar a
dimensdo ESG na gestdo portudria da Empresa Maranhense de Administragdo Portuéaria —
EMAP, por meio da avaliagdo dos relatérios de sustentabilidade dos anos de 2021 e 2022, sob
aperspectiva dos critérios ambientais, sociais e de governanga, conforme as diretrizes da ABNT
PR 2030-2:2024.

Para alcangar o objetivo geral sdo delineados os seguintes objetivos especificos: avaliar
o nivel de maturidade da EMAP em relagdo aos critérios ESG, utilizando o modelo de avaliagdo
e direcionamento da ABNT PR 2030-2:2024 e verificar a integracdo das praticas ESG na sua
estratégia e modelo de gestdo e sua evolugao durante os dois anos. A justificativa desta pesquisa
estd relacionada a crescente relevancia da temdtica ESG no cenario global dentro das
organizagdes e a necessidade de incorporar esses critérios em suas estratégias e operagdes, com
destaque ao setor portuario que demanda maior transparéncia e responsabilidade social. Para o
desenvolvimento desta pesquisa exploratoria foi aplicada a metodologia de pesquisa
documental, com a utilizagdo dos relatorios de sustentabilidade da EMAP como fontes
primarias e quanto a abordagem metodologica ela ¢ considerada qualitativa.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 ESG (Environmental, Social and Governance)

Segundo a ABNT PR (2024) o conceito de ESG pode ser compreendido como:

Um conjunto de critérios ambientais, sociais e de governanca, a serem considerados,
na avaliagdo de riscos, oportunidades e respectivos impactos, com objetivo de nortear
atividades, negdcios e investimentos sustentaveis. (ABNT PR 2030 — 1, 2024, p. 25).

Quadro 1 — Elementos da ESG segundo a Norma ABNT PR 2030-1:2024

Elementos Descricio

Ambiental Aborda impactos negativos e positivos das organiza¢cdes no meio ambiente.,
considerando mudangas potenciais ou reais com alteragdes diretas ou indiretas de
ordens fisica, quimica e bioldgica no meio ambiente.

Social Abordam o impacto social nas instituigdes e nas relagdes humanas, o respeito aos
diretos humanos fundamentais, ¢ consideram mudangas potenciais ou reais na
comunidade do entorno e trabalhadores (por exemplo, satide e seguranca, cadeia
de suprimentos, diversidade e inclusdo);

Governanga Incluem a forma como uma organizacdo ¢ governada e toma decisdes,
considerando o seu propoésito, as estruturas e os processos de governanga
corporativa pelos quais as organizagdes sdo dirigidas e controladas (por exemplo,
estrutura e diversidade do conselho, conduta ética, gestdo de riscos, divulgacao e
transparéncia), incluindo a governanga das principais politicas e os
procedimentos ambientais e sociais.

Fonte: Adaptado da Norma ABNT PR 2030-1:2024

O estudo de Garcia (2022) aborda que o conceito de ESG foi apresentado no contexto
corporativo em 2004, por meio de uma publicagdo denominada Who Cares Wins, sendo um
efeito da parceria entre 0 Banco Mundial com o Pacto Global, essa publicagdo teve como
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objetivo integrar aspectos sociais, ambientais e de governanga na gestao de ativos do mercado
de capitais.

Para Remchukov (2020), o conceito de ESG desperta questdes como a importancia dada
aos aspectos sociais, ambientais e de governanca em um contexto geral das organizagdes, visto
que os conceitos atrelados a ESG eram discutidos com enfoque maior no mercado de capitais,
por meio de investimentos socialmente responsadveis, no entanto, passou a incorporar um viés
mais critico sobre a gestdo das empresas e em como elas podem impactar positivamente a
sociedade e o meio ambiente.

Conforme Lange et al. (2012) a sustentabilidade pode ser interpretada como uma
abordagem de negocio que abrange de forma holistica as dimensdes ambientais, sociais e
econOmicas e promove beneficios a longo prazo para as geragdes posteriores. De acordo com
John Elkington (1994), as empresas deveriam avaliar seus resultados com base no desempenho
financeiro, ambiental e social e ndo apenas no modelo tradicional baseado exclusivamente no
ambito econdmico, o autor originou o termo triple bottom line (triplé da sustentabilidade) e
desenvolveu um modelo organizacional baseado em 3 pilares, sendo eles a pessoa, o planeta e
o lucro (People, Planet, Profit), no quadro 2, a seguir, sdo elencados os trés pilares.

Quadro 2 — Triple bottom line de Elkington (1994)

Pilares Descricao

Pessoa Refere-se ao compromisso de uma empresa em causar impacto social,
podendo incluir os seus colaboradores, clientes, fornecedores, membros da
comunidade em nivel local ou global e demais stakeholders.

Planeta Refere-se ao impacto de uma organiza¢do no meio ambiente, seja na emissao
de gases poluentes, residuos so6lidos e de agua e seus efluentes.

Lucro Refere-se ao retorno financeiro que uma empresa é capaz de gerar.

Fonte: Autor (2025)

Para Perman et al. (2003), a sustentabilidade pode ser conceituada como um aspecto
ético que deve ser considerado na tomada de decisdes e que impacta as geragdes posteriores.
Além disso, para outro autor, Araujo et al. (2006), a sustentabilidade organizacional ¢
desenvolvida por meio de agdes que as organizagdes desenvolvem dentro do seu sistema
operacional, tatico e estratégico visando impactos positivos nos dmbitos sociais e ambientais,
tais como a promog¢ao de programas sociais de inclusao, filantropia corporativa e programas de
reducdo de impactos ambientais e se manter economicamente viavel no mercado.

A Responsabilidade Social Corporativa se tornou um tema bastante discutido entre as
organizagdes atuais, sendo considerada um aspecto essencial para as empresas, sobretudo no
que cerne ao desenvolvimento de praticas sustentaveis e éticas alinhadas as expectativas de
mercado. Segundo Bowen (1957), a responsabilidade social corporativa consiste nas obrigacdes
dos dirigentes de negodcios em incorporar as orientacdes, tomar decisdes e seguir agdes que
sejam compativeis com os valores da sociedade.

De acordo com Chiavenato (2011), a responsabilidade social pode ser descrita como:

Responsabilidade Social € o grau de obrigagdes que uma organizacao assume atraveés
de ac¢des que protejam ¢ melhorem o bem-estar da sociedade a medida que procura
atingir seus proprios interesses. Além disso, a organizagdo tem um papel importante
ndo apenas na obtencdo de lucros, mas também em contribuir positivamente para as
comunidades em que estdo inseridas (Chiavenato, 1999, p.121).

Diante desse conceito, nota-se que a atuagdo das organizagdes tendo como base
principios que visem uma gestdo consciente, por meio do alinhamento dos objetivos
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empresariais com a promoc¢do do bem-estar coletivo ¢ de suma importancia para as
comunidades nas regides de atuagdao das empresas.

Conforme Ashley et al. (2003) a responsabilidade social corresponde a qualquer agao
realizada pela organizacao que tenha a capacidade de impactar o bem-estar da sociedade, sendo
compreendida como:

Responsabilidade social pode ser definida como o compromisso que uma organizagao
deve ter para com a sociedade, expresso por meio de atos e atitudes que a afetem
positivamente de modo amplo, ou a alguma comunidade de modo especifico, agindo
proativamente ¢ coerentemente no que tange a seu papel especifico na sociedade ¢ a
sua prestagdo de contas para com ela (Ashley et al, 2003).

Os autores Michael Porter e Marcos R. Krame (2011) reforcam a importancia da criagao
de valor pelas empresas com base em aspectos ambientais e sociais.

A grande problematica dentro das organizacdes, relaciona-se a criacdo de valor pelas
empresas como uma forma restrita de oferecer valor baseado apenas no custo
financeiros, as empresas podem criar valor tanto para o negdcio quanto para a
sociedade, incluindo aspectos ambientais e as necessidades dos clientes. (Porter;
Krame, 2011).

Para Silveira (2006), a governanga corporativa refere-se a um sistema pelo qual as
sociedades sdo dirigidas e monitoradas. Nesse sentido, a governanga surge como um pilar de
controle e monitoramento dentro das organizacdes que garante que as atividades desenvolvidas
por ela sejam exercidas de forma transparente e eficaz. Outra perspectiva sobre a governanga
corporativa ¢ difundida pelo autor Assaf Neto (2009), como sendo uma preocupacdo pela
transparéncia, tendo como responsabilidade o impacto gerado para a sociedade na gestao da
empresa, para ele a governanga corporativa € um sistema de valores que rege as empresas, tanto
em suas relacdes internas quanto externas.

Blair (1995) define a governanga corporativa como:

Todo o conjunto de meios juridicos, culturais e arranjos institucionais que determina
a atuacdo das empresas de capital aberto, no que tange a execucdo do controle, como
o controle ¢ exercido e os riscos e retornos das atividades das quais sdo responsaveis
sdo alocadas (1995, p. 3).

Desse modo, a partir dessa citagdo, ¢ possivel refletir sobre o papel da governanca e sua
importancia para as empresas, visto que a governanca desempenha um papel fundamental para
o desenvolvimento de uma gestdo eficiente, transparente e responsavel que interliga os
interesses de todas as partes relacionadas, por intermédio de regimentos € normativos que
norteiam a atuacao das organizagoes.

2.2 Materialidade em ESG

O conceito de ESG, bem como sua aplicagdo, ¢ um conceito novo entre os autores, €
para facilitar a analise e interpretacao dos aspectos ambientais, sociais € de governanga dentro
das organizagdes, utiliza-se uma ferramenta denominada de matriz de materialidade.

No contexto da Sustentabilidade, o conceito de Materialidade pode ser interpretado:

Como um processo de identificagdo e priorizagdo dos aspectos relevantes para os
negoécios ¢ seus stakeholders, ou ainda, “o limiar em que os aspectos da
sustentabilidade se tornam suficientemente importantes para serem tratados pela
empresa” (GRI, 2013; GRI, 2016, p. 8).
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No contexto de ESG, um elemento pode ser considerado material caso influencie a
condi¢do econdmica ou a performance operacional de uma empresa, com base no impacto que
esse elemento exerce sobre a cadeia de valor. Desse modo, de acordo com Rodrigues (2023), a
matriz de materialidade ¢ de suma importancia para toda a estratégia do negdcio, desde a
elaboragdo de estratégias para o setor operacional até o setor estratégico, dado que a utilizacao
dessa ferramenta possibilita a elaboracdo de um relatério de sustentabilidade que enumere os
problemas e impactos para organizagdo, a fim de contribuir para a mitigagdo desses gargalos e
apresentar um panorama eficiente e com maior credibilidade para a organizacao.

Conforme o Global Reporting Initiative (GRI, 2021), a materialidade ¢ o principio que
define a importancia dos temas retratados dentro de uma organizagao, considerando os impactos
econOmicos, ambientais e sociais, € como esses aspectos influenciam o poder de negociagao e
decisdo do publico externo, como os stakeholders.

A partir da Norma ABNT PR (2024) ¢ possivel perceber a importancia da determinagao
da materialidade:

O processo de determinagdo da materialidade desempenha um papel essencial ao
permitir que as organizagdes foquem seus esfor¢os nas areas mais importantes,
priorizando agdes que possam gerar resultados reais e tangiveis. Identificar os temas
e critérios mais relevantes do ponto de vista ESG permite direcionar os recursos de
forma estratégica e eficiente. (ABNT PR 2030-2:2024, p. 18).

Somado a isso, outro ponto destacado sobre a determinagdo da materialidade na Norma
ABNT PR 2030-1 se refere sobre a analise a partir de trés perspectivas, sendo elas: a
materialidade financeira, a materialidade de impacto e a dupla materialidade, podendo ser
interpretada como:

Materialidade financeira: inclui informagdes com potencial para afetar as decisdes dos
investidores ou a analise financeira da empresa. Materialidade de impacto (ndo
financeira) inclui a analise de efeitos positivos ou negativos das atividades
organizacionais em questdes como mudangas climaticas, uso de recursos naturais,
direitos humanos, saude e seguranca, entre outros. Dupla materialidade: ¢ alcangada
quando uma organizagdo considera tanto a materialidade financeira quanto a
materialidade de impacto. (ABNT PR 2030-1:2024, p. 15).

Diante disso, a determinagdo da materialidade no contexto da ESG ¢ essencial para
delimitar as prioridades dentro da organizacdo e definir as estratégias organizacionais, pois
permite a identificagdo dos temas, a mensuracdo dos impactos, para os stakeholders e a
avaliagdo dos impactos no ambito interno e externo.

3 METODOLOGIA

Para Gil (2002) a pesquisa documental ¢ uma metodologia semelhante a pesquisa
bibliografica, no entanto se diferem pela natureza das fontes, enquanto na pesquisa bibliografica
se utiliza de materiais elaborados, como artigos e livros, a documental utiliza de documentos
que nao receberam um tratamento analitico, ou que podem ser reexaminados a partir de outras
perspectivas. Partindo desse conceito, a presente pesquisa utilizou da metodologia de pesquisa
documental, uma vez que foram utilizados dois relatorios de sustentabilidade da Empresa
Maranhense de Administra¢ao Portuaria (EMAP) para responder o objetivo central do trabalho.
Para isso, a constru¢do da fundamentagao teoérica foi realizada por meio de periddicos do scielo,
google scholar e elicit acerca dos conceitos de ESG, responsabilidade social corporativa e a
materialidade da ESG, sob o ponto de vista de alguns autores como Remchukov (2020) e
Chiavenato (2011). A partir da fundamentacdo tedrica, foi realizada uma verificagdo dos
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relatorios de sustentabilidade da EMAP tendo como referéncia os anos de 2021 e 2022 para
responder os objetivos especificos do trabalho, sendo eles a avaliagao do nivel de maturidade
da EMAP em relacao aos critérios ESG, utilizando o modelo de avaliacao e direcionamento da
ABNT PR 2030-1 e a verificagdo da integragdo das praticas ESG na sua estratégia e modelo de
gestdo e sua evolucao durante os dois anos.

A empresa estudada nessa pesquisa foi a Empresa Maranhense de Administragdo
Portuéria, a EMAP ¢ uma empresa publica criada pela Lei Estadual n® 7.225 de 31 de agosto
de 1998, localizada no Porto do Itaqui em Sdo Luis — Maranhdo, ela ¢ responsavel por
administrar o Porto do Itaqui e os terminais delegados da Ponta da Espera e Cujupe e o Cais de
Sao José de Ribamar, além de se destacar por possuir certificado nos setores de sistemas de
gestdo, sendo eles a gestdo ambiental, de qualidade, de seguranca da informacao, satde e
seguranca do Trabalhador).

A abordagem adotada nesse trabalho ¢ de natureza qualitativa, pois utiliza da analise
dos relatorios de sustentabilidade da EMAP para interpretar a incorporagao das praticas ESG
na EMAP. Segundo os autores Denzin e Lincoln (2006) a pesquisa qualitativa envolve uma
abordagem naturalista e interpretativa do mundo, isso significa que os pesquisadores se buscam
investigar os fendmenos diretamente em seus cenarios naturais e buscam compreender os
significados que as pessoas atribuem a eles. Outra fundamentacdo para a escolha da
metodologia da pesquisa documental fundamentada pelo conceito de Padua (1997):

A pesquisa documental ¢ realizada a partir de documentos, contemporaneos ou
retrospectivos, considerados cientificamente auténticos (ndo fraudados); tem sido
largamente utilizada nas ciéncias sociais, na investigagdo histérica, a fim de
descrever/comparar fatos sociais, estabelecendo suas caracteristicas ou tendéncias.
(Padua, 1997, p. 62).

Portanto, para o desenvolvimento desse trabalho foi elaborado um checklist a partir da
Norma ABNT PR 2030-2:2024 em relacdo as praticas recomendadas sobre a ESG (ambiental,
social e governanca) e as diretrizes para a determinagao da materialidade. Dessa forma, apds a
elaboragdo do checklist foi realizada a verificacao dos relatorios de sustentabilidade durante os
anos de 2021 e 2022 quanto a adesdo dos critérios estabelecidos pela norma, os relatorios de
sustentabilidade utilizados nessa pesquisa estdo disponibilizados no seguinte endereco
eletronico: Relatorio de Sustentabilidade.

No quadro a seguir ¢ apresentado as dimensdes estudadas (ambiental, social e
governanca) e os itens de verificagdo que foram aplicados nos relatorios de sustentabilidade.

Quadro 3— Checklist ABNT PR 2030-2:2024

Referéncia na

Dimensao Itens de Verificaciao norma ABNT

1.1. O relatério identifica e descreve os impactos ambientais
(positivos/negativos, reais/potenciais) decorrentes das operagcdes da EMAP?
1.2. O relatorio descreve sistemas para a gestdo adequada de residuos,
emissoes, agua e efluentes?

1.3. O relatério apresenta quais sdo os temas ambientais considerados
materiais para a EMAP?

2.1 O relatorio identifica e descreve os impactos sociais (positivos/negativos,
reais/potenciais) decorrentes das operagcdes da EMAP e seus terceiros?

1.1 Secao 5.4.1

Ambiental 1.2 Segdo 5.4.2f

1.3 Secao 5.6

2.1 Secao 5.4

2.2 O relatdrio correlaciona os impactos sociais com os ativos € capitais
sociais € humanos (ex: capital humano, capital social e de relacionamento)?
2.3 O relatério descreve o processo de consulta as partes interessadas para
validar ou priorizar os temas materiais (ex: pesquisas de satisfacdo, féruns)?

Social 2.2 Secdo 5.4.3.d,e

2.3 Secdo 5.8
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Governanca

3.1 O relatorio apresenta uma matriz de materialidade (simples ou dupla) ou

equivalente visual que prioriza os temas ESG?

3.1 Se¢do 5.9

3.2 O relatério menciona como os temas materiais sdo analisados

estrategicamente pela alta direcdo e validados para o planejamento ESG?

3.2 Secdo 5.10-11

3.3 O relatorio indica que a determinagdo da materialidade ¢ um processo

continuo ¢ evolutivo (materialidade dindmica)?

3.3 Se¢ao 5.12

Autor (2025)

4 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os dados, por si sO, ndo falam, ¢ necessario a contribuicao do pesquisador para analisa-
los e interpreta-los, sdo os pesquisadores que transformam os dados em informagdes relevantes
para a compreensao do problema estudado. (GIL, 2002). A partir desse conceito, nota-se que ¢
fundamental o papel do pesquisador para a obtencao de informagdes valiosas sobre determinado
tema. Dessa forma, para a obtencao de resultados sobre os relatérios de sustentabilidade da
EMAP, foi subdividido o checklist em 3 dimensdes de estudo, sendo elas a dimensdo ambiental,
social e governanga, para destrinchar esses elementos, foram elaborados 9 itens de verificagao,
distribuidos em trés itens de cada dimensdao (ambiental, social e governanga), a partir da
aplicacdo desse método no relatdrio de sustentabilidade da EMAP foi possivel extrair as
seguintes informacdes:

Quadro 4 — Aplicacgdo do checklist

Dimenséo Itens de Verificacio 2021 2022
1.1. O relatério identifica e descreve os impactos ambientais Sim Sim
(positivos/negativos, reais/potenciais) decorrentes das operagdes da
EMAP?

1.2. O relatorio descreve sistemas para a gestdo adequada de residuos, Sim Sim

Ambiental | adgua e efluentes?

1.3. O relatorio apresenta quais sdo os temas ambientais considerados Sim Sim

materiais para a EMAP?

2.1 O relatério identifica e descreve os impactos sociais Sim Sim

(positivos/negativos, reais/potenciais) decorrentes das operagdes da

EMAP e seus terceiros?

2.2 O relatério correlaciona os impactos sociais com os ativos e capitais Sim Sim
Social sociais e humanos (ex: capital humano, capital social e de

relacionamento)?

2.3 O relatorio descreve o processo de consulta as partes interessadas para Sim Sim

validar ou priorizar os temas materiais (ex: pesquisas de satisfag@o,

foruns)?

3.1 O relatdrio apresenta uma matriz de materialidade (simples ou dupla) | Parcial | Parcial

ou equivalente visual que prioriza os temas ESG?

3.2 O relatorio menciona como os temas materiais sdo analisados Sim Sim

Governanca | estrategicamente pela alta diregdo e validados para o planejamento ESG?

3.3 O relatdrio indica que a determinagdo da materialidade ¢ um processo | Parcial | Parcial
continuo e evolutivo (materialidade dindmica)?

Autor (2025)
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4.1 Analise da Dimensao Ambiental

Item de verificacdo 1.1 - O relatério identifica e descreve os impactos ambientais

(positivos/negativos, reais/potenciais) decorrentes das operacdes da
EMAP?

Ao analisar o relatério de sustentabilidade da EMAP, verificou-se que a empresa
identifica e descreve os impactos ambientais por meio da utilizagdo do instrumento LAIA
(Levantamento de Aspectos e Impactos Ambientais), esse instrumento permite identificar os
possiveis impactos ambientais com base em 4 aspectos, sendo eles a frequéncia (F), a
probabilidade (P), a abrangéncia(A) e a severidade (S). Em relacdo ao ano de 2021, observou-
se que ndo foi identificado nenhum passivo ambiental gerado pela EMAP e ndo houve a
ocorréncia de san¢des em decorréncia de impactos ambientais. Na figura a seguir ¢ ilustrado o
levantamento realizado pela ferramenta LAIA sobre os possiveis impactos que podem ser
provocados pelas atividades e operagcdes da EMAP e as suas medidas de controle.

Figura 1 — Aspectos ambientais significativos e impactos reais ou potenciais associados
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Fonte: Relatério de Sustentabilidade da EMAP 2021

Ja em relacdo ao ano de 2022, menciona-se que os impactos da gestao portuaria estdo
relacionados aos impactos no meio fisico (solo, dgua, ar e topografia) e ao meio bidtico (seres
vivos), como por exemplo a poluicdo atmosférica, contaminacao hidrica, prejuizos a flora e
fauna locais. Quanto as ocorréncias ambientais foram identificadas 80, sendo 78 classificadas
como despreziveis (baixa significancia) e 2 de severidade leve (impactos minimos), porém
foram adotadas medidas para sanar essas ocorréncias.

Item de verificacdo 1.2 - O relatério descreve sistemas para a gestdo adequada de residuos,
agua e efluentes?

Ao verificar os relatorios de sustentabilidade da EMAP referente aos anos de 2021 e
2022, observou-se que ambos os relatorios abordam sobre os modelos de gestdo de residuos
solidos e gestdo dos recursos hidricos. Em relag@o a gestao de residuos sélidos, as fiscaliza¢des
englobam as atividades portudrias (operagdes, obras e atividades administrativas, além dos
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residuos gerados por terceiros (arrendatarios) e das embarcagdes. Essa gestdo de residuos
consiste na orientacdo e acompanhamento do descarte correto desses materiais, para isso, a
empresa realiza parceria com ONGs para recebimento de seus residuos reciclaveis (madeira,
papel e plastico). No ano de 2021, a empresa destinou seus residuos de rogagem e varrigdo para
o Projeto Patio Verde do IMAPA, usado como estofo para compostagem, gerando adubo a ser
utilizado nas rogas organicas da agricultura familiar do bairro de Quebra Pote, zona rural de
Sdo Luis/MA. Na imagem a seguir, ¢ apresentado o quantitativo de residuos gerados pela
EMAP no ano de 2021.

Figura 2 — Quantitativo de residuos gerados em 2021 pela EMAP

7 Resid d
g 201.970 kg pglsal Eu’\%ggmum gerado

para reciclagem
B TS T TR GOl I S S

3.775,20 kg I Residuo de bordo
e . oo 2AN N BRI
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Fonte: Relatorio de Sustentabilidade da EMAP — 2021

Quanto a gestao de dgua e efluentes no ano de 2021, A EMAP implementou um rigoroso
controle ambiental na gestdo de dgua e efluentes, por meio da fiscalizagdo 24h, a fim de prevenir
derramamentos de produtos e 6leo no mar, além de manter planos e materiais para contengao.
Além disso, a empresa também monitora a qualidade da 4gua dos efluentes, do corpo hidrico
receptor, sedimentos e biota, e colabora com universidades para controlar espécies invasoras
por agua de lastro. J4 no ano seguinte, em 2022, foi possivel identificar no relatorio que a
empresa segue as diretrizes da Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS) e do Plano de
Gerenciamento de Residuos Solidos (PGRS), com a utilizagdo do modelo de 3R’s (reduzir,
reutilizar, reciclar) e da coleta seletiva para o armazenamento, transporte e destinagdo final dos
materiais, em relacdo a agua e seus efluentes hd um programa de monitoramento de efluentes
liquidos e estagdes de tratamento desses efluentes (ETEs), logo, a realizacdo da limpeza e
destina¢do do lodo sdo realizadas por empresas licenciadas para garantir a qualidade e eficacia
do tratamento. Na figura abaixo ilustra a quantidade de residuos gerados em 2022 pela EMAP:
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Figura 3 — Quantidade de residuos gerados em 2022

A quantidade de residuos gerados no ano de 2022 foi em toneladas métricas:

Total 586,72

Perigosos

12,8

w

‘ L J
*
\J

Fonte: Relatério de Sustentabilidade da EMAP 2022

Item de verificacdo 1.3 - O relatério apresenta quais sdo os temas ambientais considerados
materiais para a EMAP?

Ao observar o relatorio de sustentabilidade de 2021, notou-se a sele¢ao de 13 temas
ambientais considerados materiais, sendo eles: GRI 103 Contetidos da forma de gestdo; GRI
301-1 Materiais utilizados por peso ou volume; GRI 302-1 Consumo de energia dentro da
organizacao; GRI 302-4 Reducdo do consumo de energia; GRI 302-5 Reducao nos requisitos
de energia de produtos e servigos; GRI 303-1 Interacdes com a agua como um recurso
compartilhado; GRI 303-2 Gestdo de impactos relacionados ao descarte de agua; GRI 303-5
Consumo de agua; GRI 304-2 Impactos significativos de atividades, produtos e servigos na
biodiversidade; GRI 305-1 Emissoes diretas (Escopo 1) de gases de efeito estufa (GEE); GRI
305-2 Emissdes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito estufa (GEE) provenientes da aquisi¢ao
de energia; GRI 306-2 Residuos por tipo ¢ método de disposi¢do; GRI 306-4 Transporte de
residuos perigosos. Por outro lado, em 2022, os temas considerados materiais foram
relacionados a biodiversidade, recursos hidricos e mudancas climaticas e residuos.

4.2 Analise da Dimensao Social

Item de verificacdo 2.1 - O relatério identifica e descreve os impactos sociais
(positivos/negativos, reais/potenciais) decorrentes das operacdes da
EMAP e seus terceiros?

Ao examinar o relatorio de sustentabilidade de 2021, identificou-se impactos positivos
promovidos pela EMAP, sendo eles a geracdo de cerca de 16 mil empregos diretos e indiretos
pela atividade portuaria e o desenvolvimento de diversos programas e projetos sociais pautados
na responsabilidade social, tais como o programa de desenvolvimento de fornecedores (geragao
de negocios locais que atendam as contratagdes da EMAP), projeto Manguara (fortalecimento
dos negodcios da Associagdo dos Vendedores do Cujupe no Terminal do Cujupe), projeto
comegar de novo (Reintegragdo Social dos egressos do Sistema Prisional), projeto de inovagao
social Itaqui das comidinhas (Incentivo a geracao de negocios de mulheres negras cis e trans) e
pacto global (cumprimento das ODS da ONU).
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Sob a perspectiva do ano de 2022, foi constatado que a empresa impacou positivamente
na geragao de emprego na regido, promoveu o fortalecimento na cadeia de valor das localidades
adjacentes e realizou diversos programas e agdes sociais para a comunidade local, como o
programa Porto do Futuro, projeto liberdade no ar e parceria com o Polo Comunitario de
Desenvolvimento Sustentavel - PCDS - Alcantara, MA.

Item de verificacdo 2.2 - O relatério correlaciona os impactos sociais com 0s ativos e capitais
sociais € humanos (ex: capital humano, capital social e de
relacionamento)?

Ao interpretar o relatorio, averiguou-se na esfera da gestdo de pessoas, a elaboracdo de
um programa que visa valorizar o capital humano, o programa SOMOS Diversidade, lancado
em 2021, surgiu para fortalecer a cultura de diversidade na empresa, tendo como principal
objetivo definir o posicionamento da empresa baseado nos fundamentos de inclusdao e
diversidade. Para afirmar a eficécia desse programa, observou-se que 54% dos cargos de gestao
na EMAP sdao ocupados por mulheres. Além disso, em relacdo ao capital social e de
relacionamento, foi promovido parcerias entre a empresa e a sociedade na realizagao de debates
publicos e a criagdo de politicas que promovam o desenvolvimento sustentavel em esfera local
e nacional. No ano de 2022, a EMAP refor¢ou a importancia do programa somos diversidades,
por meio da promogao de palestras para os seus colaboradores, ja em relagdo ao relacionamento
com os fornecedores, a empresa disponibiliza um manual “guia do fornecedor” para direcionar
a atuacdo dos fornecedores com base nos fundamentos da EMAP de respeito aos direitos
humanos, com vista a minimizar a ocorréncia de impactos socioambientais e estimular a adog¢ao
de iniciativas de compliance (conformidade). Outrossim, sobre as medidas de impacto social,
tendo em vista o cenario pandémico, foi realizada a vacinacdo de mais de 6 mil portuarios, além
de debates sobre a importancia do cuidado com a saude fisica e mental.

Item de verificacdo 2.3 - O relatério descreve o processo de consulta as partes interessadas
para validar ou priorizar os temas materiais (ex: pesquisas de
satisfacdo, foruns)?

Ao observar o relatério de sustentabilidade de 2021, percebeu-se que a EMAP divide os
stakeholders (partes interessadas) em trés grupos, sendo eles o ptblico interno, publico externo
e clientes, para a melhoria na prestacao de servigos sao considerados as opinides desses grupos
por meio de pesquisas e estudos de satisfacdo, em 2021, foi realizada uma pesquisa de satisfacao
com seus stakeholders, incluindo clientes de granel (sélido, liquido), operadores portuarios e
passageiros dos terminais (Ponta da Espera e Cujupe). Para a aplicacdo dessa pesquisa foi
adotado um questionario misto (questdes abertas e fechadas) para que os entrevistados
avaliassem o nivel de satisfagdo dos servigos prestados no Porto do Itaqui e nos terminais de
passageiros administrados pela empresa. O resultado da pesquisa de satisfacao foi apresentado
no quadro abaixo:
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Figura 4 — Pesquisa de Satisfagdo
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Fonte: Relatorio de Sustentabilidade da EMAP — 2021

No ano de 2022, verificou-se que os temas considerados materiais foram definidos pelos
stakeholders internos, por meio da identificacdo e priorizagdo dos temas considerados mais
importantes para a empresa, sob o viés social, ambiental e de governanga. No total foram
escolhidos 7 temas materiais, com base nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS’s), para a dimensao de governanca foi definido o tema ética, integridade e compliance
oriundo da ODS 16 (paz, justica e institui¢des eficazes), na dimensao social foram selecionados
dois, sendo eles saude e seguranca ocupacional e comunidades locais, relacionadas as ODS 8
trabalho decente e crescimento economico e a ODS 1 erradicagdo da fome, respectivamente, ja
na dimensdo ambiental foram apresentados quatro temas materiais (biodiversidade, residuos,
recursos hidricos e mudangas climaticas), com referéncia nas ODS 6: agua potavel e
saneamento, 12: consumo e produg¢do responsaveis, 13: acdo contra a mudancga global do clima,
14: vida na 4gua e 15: vida na terra.

4.3 Analise da Dimensiao Governanca

Item de verificacdo 3.1 - O relatério apresenta uma matriz de materialidade (simples ou dupla)
ou equivalente visual que prioriza os temas ESG?

Ao verificar os relatorios de sustentabilidade referente ao biénio 2021/2022, constatou-
se que nenhum dos dois apresenta uma matriz de materialidade visual explicita (simples ou
dupla), embora mencione a identificagdo e acompanhamento de topicos relevantes através do
mapeamento das expectativas das partes interessadas. Em 2021 foram definidos 13 topicos
materiais (disposto no item 1.3) e em 2022 foram considerados 7 temas materiais (disposto no
item 3.1).

Item de verificacdo 3.2 - O relatério menciona como 0s temas materiais sdo analisados
estrategicamente pela alta direcdo e validados para o planejamento
ESG?

Ao verificar os relatérios de 2021 e 2022, analisou-se que os 6rgaos da alta direcao
(Conselho de Administracdo e Diretdria Executiva) sdo responsdveis por assessorar a
governanga e tomar decisdes em topicos econdOmicos, ambientais, sociais € de compliance.
Logo, todas as decisdes apresentadas no relatorio de sustentabilidade sdo analisadas e validadas
pelas areas pertinentes e, subsequentemente, aprovadas pela alta governanca da EMAP, para
isso sdo realizadas reunides para definir as estratégias a serem adotadas para a gestdo dos
referidos temas, conforme organograma da empresa. Além disso, a EMAP traz as diretrizes dos



22

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) para o planejamento da empresa, como por
exemplo a definicao de temas materiais.

Item de verificacdo 3.3 - O relatério indica que a determinacdo da materialidade é um
processo continuo e evolutivo (materialidade dindmica)?

Ao analisar os relatorios dos dois anos nao foi retratado de forma explicita sobre a
determinacdo da materialidade de forma continua, no entanto, sugere-se uma natureza
dindmica, uma vez que no ano de 2021 foram definidos 13 topicos materiais com base na Global
Reporting Initiative (Gri), enquanto no ano de 2022, os temas materiais foram definidos com
referéncia nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis. Ademais, a EMAP afirma que
pratica a melhoria continua em seus Sistemas de Gestdo da Qualidade, Ambiental e de
Seguranca da Informagdo, e que seu programa de integridade passou por avaliacdo de
consultoria em 2021 para identificar oportunidades de melhoria na gestao de riscos, o que pode
inferir um processo dindmico.

5 CONCLUSAO

A Empresa Maranhense de Administragdo Portuaria (EMAP) apresenta forte
consolidagdo das praticas de ESG na sua cadeia de atividades e producdo. Por meio dessa
pesquisa, observou-se que a EMAP tem incorporado cada vez mais critérios de ESG no
desenvolvimento das suas estratégias de gestdo, sendo evidenciada pela gestdo de impactos
ambientais com a utilizagdo da ferramenta LAIA para priorizar os possiveis impactos
provocados pela sua atuagdo no setor portudrio ¢ desenvolver a¢des de mitigacdo, além do
desenvolvimento de programas sociais inclusivos e a estruturagdo de uma governanga
transparente que integra os principios ESG em suas tomadas de decisdo e planejamento
estratégico.

As conclusdes dessa pesquisa indicam que a empresa responde aos objetivos especificos
- avaliagdo do nivel de maturidade da EMAP em relagao aos critérios ESG, utilizando o modelo
de avaliacdo e direcionamento da ABNT PR 2030-2 e na verificagdo a integragcdo das praticas
ESG na sua estratégia e modelo de gestdo e sua evolugdo durante os dois anos - de forma
positiva, uma vez que revela um nivel de maturidade consideravel em relagdo aos critérios ESG
(Ambiental, Social e Governanga), com evidéncias claras da integracdo dessas praticas em sua
estratégia e modelo de gestdo, além de uma evolugao perceptivel ao longo do biénio. Um fator
importante para a melhoria dos processos de gestdo e na prestagdo de servicos realizados pela
EMAP ¢ a utilizacdo de consultas de opinides dos stakeholders (colaboradores, clientes,
fornecedores, comunidade local) para a definigdo dos seus topicos materiais.

Na dimensao ambiental, observou-se que a empresa implementa sistemas rigorosos na
gestdo de residuos sdlidos e no controle e tratamento da agua e seus efluentes, essas acgdes
refletem a preocupacdo da organizagdo com o meio ambiente. Na dimensdo social, ela se
destaca pela expansiva geracdo de empregos para a comunidade local, além do
desenvolvimento de programas sociais como o projeto Itaqui das comidinhas (programa de
fortalecimento do empreendedorismo feminino), evidenciando o compromisso com a
responsabilidade social. J4 na dimensao de governancga, nota-se a incorporagao dos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentdvel para o desenvolvimento das estratégias e o comprometimento
da alta administragdo na tomada de decisdes com base nos critérios ESG, demonstrando clara
responsabilidade com a governanga corporativa.

Contudo, ¢ necessario apresentar de forma detalhada e explicita como ¢ realizado a
defini¢do dos temas materiais e desenvolver uma matriz de materialidade, pois ao apresentar
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visualmente os temas materiais e como eles sdo priorizados, promove a e a transparéncia e
credibilidade do relatorio de integridade.
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