UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS
CURSO DE HOTELARIA

ARIANE VIEIRA BARROS

A INCLUSAO DA PESSOA COM DEFICIENCIA NA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO MARANHAO, NA PERSPECTIVA DA DIRETORIA DE
ACESSIBILIDADE — CAMPUS SAO LUIS: estratégias e desafios.

Sao Luis
2023



ARIANE VIEIRA BARROS

A INCLUSAO DA PESSOA COM DEFICIENCIA NA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO MARANHAO, NA PERSPECTIVA DA DIRETORIA DE
ACESSIBILIDADE — CAMPUS SAO LUIS: estratégias e desafios.

Trabalho de Conclusdo de Curso
(TCC) apresentado ao Curso de
Bacharelado em Hotelaria da
Universidade Federal do Maranhao -
UFMA, como pré-requisito para
obtencdo do grau de Bacharel em
Hotelaria.

Orientador: Prof. Dr. Cairo Cezar
Braga de Sousa.

Sao Luis
2023



Ficha gerada por meio do SIGAA/Biblioteca com dados fornecidos pelo(a) autor(a).
Diretoria Integrada de Bibliotecas/UFMA

Vieira Barros, Ariane.
& Incluscio da pessoa com DeficiZncia ma Universidade
Federal do Maranhdo, na Perspectiva da Diretoria de

Acessibilidade — Campus S5&c Luls: : estratégias e desafios
/ Ariane Vieira Barros. — 2023.
48 p.

Crientador(a): Cairo Cezar Braga de Sousa.
Monografia (Graduagdo) — Cursc de Hotelaria,
Universidade Federal do Maranhdo, S8o Luis, 2023.

1. Acessibilidade. Z. Eduocacgdo. 3. Pessoa com
deficiéncia. I. Braga de Sousa, Cairo Cezar. II. Titulo.




ARIANE VIEIRA BARROS

A INCLUSAO DA PESSOA COM DEFICIENCIA NA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO MARANHAO, NA PERSPECTIVA DA DIRETORIA DE
ACESSIBILIDADE — CAMPUS SAO LUIS: estratégias e desafios.

Aprovado em __ /___

Monografia apresentada ao Curso de
Bacharelado em  Hotelaria da
Universidade Federal do Maranhao -
UFMA, como pré-requisito para
obtencdo do grau de Bacharel em
Hotelaria.

Orientador: Prof. Dr. Cairo Cezar
Braga de Sousa.

BANCA EXAMINADORA

Prof. Dr. Cairo Cezar Braga de Sousa - Orientador

Prof. (Professor Convidado)

Prof. (Professor Convidado)



Dedico este trabalho ao meu bom Deus, que
tem me agraciado todos os diascom sua misericérdia,
bondade e amor, me abengoando com sua gracga. Ao
meu pai, Edvaldo da Silva Barros (in memorian), que
com todo seu amor, trabalhou arduamente, para que

eu tivesse as oportunidades de estudos que ele ndo
teve, por sua dedicagéo e ensinamentos, que me
fizeram chegar até aqui e ser a pessoaque sou hoje. A
minha mae, Maria Gongalves Vieira, por ser a mulher
que me inspiratodos os dias. Aos meus irmdos
Alexandre e Allan, por sempre torcerem por mim e

por suas palavras de positividade e oragées.



AGRADECIMENTOS

Agradeco a Deus, primeiramente, por ter me dado forgas todo esse tempo e
nao desistir de concluir o curso, mesmo com tantas adversidades que surgiram no
caminho. Agradeco a minha mae, que sempre esta me apoiando e incentivando,
por se preocupar e cuidar de mim como ninguém, mesmo com suas “limitacées”,
por ser minha amiga e oragdes. Aos meus irmaos Alexandre e Allan por me

apoiarem e acreditarem que tudo daria certo.

As minhas amigas que se tornaram irmas, que sao meus presentes enviados
por Deus, Isabelle e Jéssica pelo amor e apoio incondicional e por todo o suporte
que me proporcionam na vida. Ao meu amigo Clemilson, que surgiu de repente,
depois de anos na UFMA e tem me acompanhado desde entdo. Nessa reta final,

tem me ajudado muito para que eu consiga encerrar esse ciclo.

Ao Pastor Itamar, irma Rosa e Isac por terem me acolhido e dado todo o
suporte no momento mais dificil que vivi. Por serem minha segunda familia aqui. A
minha amiga Carliane e ao meu amigo Rafael por me ouvirem e apoiarem em toda
essa reta final. As minhas meninas: Camila, Daniela, Karyne e Rhayanne, que

fizeram parte dessa trajetoéria comigo, compartilhando do dia a dia e da vida.

As minhas vizinhas Dona Nazaré e Vitoria, que muito fizeram e fazem por
mim, por cuidarem da minha méae e irmao enquanto ficava fora, sem elas nao teria
conseguido. Ao Fabio que faz parte da administragdo da coordenagao de Hotelaria,
sempre prestativo, atento as nossas demandas e necessidades, disposto a buscar
solugdes para 0s nossos problemas... se tornou uma pessoa muito especial na

minha historia .

Por fim, agradegco ao meu orientador, Prof°. Cairo, que me incentivou até o
ultimo minuto a nao desistir, por acreditar que iria dar certo. Em nenhum momento
foi ausente na orientagéo, pelo contrario, estava sempre disponivel para ajudar. E

gratificante saber que existem profissionais como o senhor na educagao.



RESUMO

A inclusdo de pessoas com deficiéncia nas instituicbes de ensino é de grande
importancia. Através dela, este seleto grupo de pessoas desenvolve suas habilidades
que por muitas vezes passam despercebidos pela sociedade. O objetivo desta
pesquisa foi desenvolver um estudo acerca das estratégias utilizadas na Universidade
Federal do Maranhao (UFMA) para receber e incluir as pessoas com deficiéncia no
meio académico de forma segura e eficaz. Sendo objetivo desta pesquisa, fazer uma
analise de como tem se desenvolvido tais estratégias e a importancia da Universidade
em relacédo a inclusao da pessoa com deficiéncia (PcD) na sociedade académica,
tendo como objeto de estudo a Diretoria de Acessibilidade — Campus Sao Luis,
levando em consideragao os meios que saoutilizados para oferecer um ensino de
qualidade e de forma adequada aos seus alunosem questao, bem como as dificuldades
ainda enfrentadas quando se trata de tal assunto. Para isso foi elaborado um estudo
de natureza bibliografica-documental com investigagcdo qualitativa através de
entrevista realizada junto a diretora da Diretoria de Acessibilidade. Os dados foram
coletados e organizados a partir de uma categorizagao previamente elaborada e
analisadas por meio do método de analise de conteudo. Constatou-se que a
universidade possui recursos para a aplicagdes voltadas ao acompanhamento,
desenvolvimento e acessibilidade dos alunos com deficiéncia. Emrelagao a percepcao
da entrevistada no que tange a inclusdo e a¢gdes de acompanhamento, relata que a
universidade conta com a Diretoria de Acessibilidade dando todo suporte necessario

tanto de equipamentos, bem como salas de apoio em todos os prédios da institui¢ao.

Palavras-Chave: Pessoa com deficiéncia. Acessibilidade. Educac&o. Ensino superior.



ABSTRACT

The inclusion of people with disabilities in educational institutions is of great
importance. Through it, this select group of people develops their skills that often go
unnoticed by society. The objective of this research was to develop a study about the
strategies used at the Federal University of Maranhdo (UFMA) to welcome and include
people with disabilities in the academic environment in a safe and effective way. The
objective of this research is to analyze how such strategies have been developed and
the importance of the University in relation to the inclusion of people with disabilities
(PwD) in academic society, with the Accessibility Directorate — Campus Sao Luis as
the object of study, taking taking into account the means that are used to offer quality
education in an appropriate manner to the students in question, as well as the
difficulties still faced when it comes to this subject. For this purpose, a bibliographic-
documentary study was prepared with qualitative research through an interview carried
out with the director of the Accessibility Department. The data was collected and
organized based on a previously prepared categorization and analyzed using the
content analysis method. It was found that the university has resources for applications
aimed at monitoring, development and accessibility for students with disabilities.
Regarding the interviewee's perception regarding inclusion and follow-up actions, she
reports that the university has the Accessibility Department providing all necessary
support, both in terms of equipment, as well as support rooms in all of the institution's

buildings.

Keywords: Person with disability. Accessibility. Education. University education.
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Quadro 01: Principais movimentos em prol da educagao inclusiva



PCD:

PPD:

PNE:

PNEE:

OMS:

DACES:
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Pessoas com Necessidades Especiais
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Deficiéncias e Deficiéncias)
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1 INTRODUGAO

A deficiéncia por muito tempo foi vista como algo que impedia o individuo de
conviver em sociedade e terem seus direitos respeitados. Eram vistos como
aberracgdes e até mesmo como seres amaldicoados. Com o passar dos séculos
pode-se observar a mudanga de comportamento da sociedade em relagéo a pessoa
com deficiéncia (PcD), embora ainda exista muito a ser feito.

A literatura relata que, na antiguidade as pessoas com deficiéncia eram
abandonadas ou sacrificadas devido as suas condigdes que nao eram aceitas pela
sociedade. Para eles essas pessoas eram consideradas inuteis, ndo tinham
serventia. Fazendo assim, que o unico caminho para estes individuos fosse a
execucao de tais.

Ja na era crista associavam a pessoa com deficiéncia aos maus espiritos e
a bruxaria, porém eram de certa forma, aceitos na sociedade por conta das morais
e dos costumes estabelecidos nessa época, a igreja atuava como defensora dessas
pessoas e as acolhiam, mantendo longe do convivio social. Aos demais que nao
encontravam abrigo, restavam-lhes trabalhar em circos ou para a corte, servindo de
palhagos e sofrendo humilhagdes.

Mais tarde, deu-se inicio a criagdo de instituicdbes para que servissem de
abrigo para as PcD, onde se questionavam a situagdo de permanéncia destas
pessoas nesses ambientes, chamados até de depdsitos humanos, em que viviam
em situagdes precarias. Mas com o avanco da medicina e a mudanca dos
paradigmas no que se refere a pessoa com deficiéncia, abriu portas para um novo
conceito e transformacao da qualidade de vida das PcD.

A inclusao social surgiu como estratégia para romper as barreiras por muito
tempo estabelecidas na sociedade relativas em ignorar os direitos das pessoas com
deficiéncia. Diferentemente do passado que os impediam de conviver em
sociedade, hoje o0 mundo abre cada vez mais espagos para que possam ser
inseridas na sociedade, adaptando o meio a eles e ndo o contrario, como no
processo de integragao.

Por isso a importancia da inclusdo da pessoa com deficiéncia (PcD) na
sociedade deve ser discutida com um olhar mais amplo por todos, pois embora ja

tenha apresentado um avanco, é possivel ainda que tenham falhas no meio do
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processo por nao se ter pleno entendimento para que se possa atender as
necessidades de cada um.

A educacao se torna primordial nesse processo, pois € la que se formam
pessoas que podem contribuir para a facilidade do acesso dessas pessoas nos
mais variados segmentos da sociedade. Mesmo com toda a evolugao para inserir
estes individuos em sociedade, que garantem seus direitos basicos, o ambiente
escolar/académico por meio de pesquisas e agdes podem e devem muito melhorar
a qualidade de vida dessas pessoas.

Baseado nesse novo cenario, surgiu o interesse em pesquisar sobre o
desenvolvimento de acgdes inclusivas da Universidade Federal do Maranhao
(UFMA) para receber e incluir as pessoas com deficiéncia no meio académico de
forma segura, eficaz e igualitaria e tendo como obijetivo fazer uma breve reflexao
sobre a importancia da Universidade em relacdo a inclusdo da pessoa com
deficiéncia (PcD) O principal objeto de estudo foi a Diretoria de Acessibilidade da
mesma, em vista dos alunos que estado inseridos nesta classificagao.

Foram levados em consideragdo as estratégias criadas para oferecer um
ensino de qualidade e de forma adequada aos seus alunos em questdo, assim
como 0s recursos materiais, estruturais, organizacionais e humanos que facilitem
esse processo, assim como os desafios que ainda se encontram no processo de
inclusao.

Para isso foi feito em primeiro momento, um breve histérico enfatizando as
principais fases desse percurso vivenciadas pelas PcD. Visando que haja uma
melhor compreensao da trajetéria da PcD na humanidade, desde a primitividade
aos dias atuais, a fim de que se consiga entender que essas pessoas por muito
viveram em situagdes de extremo descaso e negligéncia familiar, religiosa, politica,
educacional e de saude. A forma como se “vé&” o individuo com deficiéncia é
modificada de acordo com os valores sociais, morais, filosoéficos, éticos e religiosos
adotados pelas diferentes culturas em diferentes momentos histéricos. (PACHECO
E ALVES, 2007).

O terceiro capitulo dispde do conceito e classificacdo da deficiéncia, levando
em consideragdo o que aponta a autora Amiraliam (2001). Para que se possa
melhor entender no que diferem cada uma.

O quarto capitulo enfatizou a importancia histérica dos movimentos em prol

da educacéo inclusiva no mundo, pontuando alguns destes movimentos. Seguido
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do quinto capitulo, onde se apresentou a metodologia da pesquisa e, os resultados
da pesquisa dispostos no sexto capitulo.

Assim, o intuito dessa pesquisa foi de contribuir para que novos olhares e
percepgoes sobre a realidade da inclusao social e educacéo inclusiva sejam obtidas
dentro da universidade, para que possam gerar mais ag¢oes inclusivas significativas
dentro e fora da instituicdo, sendo participantes académicos e cidadaos ativos e
efetivos no apoio a inser¢ao das PcD de maneira geral. Baseados no conhecimento

de suas trajetérias na humanidade e na nossa proépria universidade.
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2 HISTORIA DA PESSOA COM DEFICIENCIA

A histéria traz em seu bojo um numerario imenso de exclusdes e notoria
desestabilizagdo quanto a igualdade e inclusdo de pessoas com deficiéncia,
compreendendo-se assim como uma luta ardua em busca de posicionamento
estatal em dispor de politicas publicas e igualdade de direitos, bem como
reconhecimento das pessoas com deficiéncia enquanto seres humanos.

Percorrendo os periodos da historia universal, desde os mais remotos
tempos, evidenciam-se teorias e praticas sociais segregadoras, inclusive quanto o
acesso ao saber. Poucos podiam participar dos espagos sociais nos quais se
transmitiam e se criavam conhecimentos. [...] os individuos com deficiéncias, vistos
como “doentes” e incapazes, sempre estiveram em situacdo de maior
desvantagem, ocupando, no imaginario coletivo, a posicdo de alvos da caridade
popular e da assisténcia social, e ndo de sujeitos de direitos sociais, entre os quais
se inclui o direito a educagéo. Ainda hoje, constata-se a dificuldade de aceitagao do
diferente no seio familiar e social, principalmente do portador de deficiéncias
multiplas e graves, que na escolarizagao apresenta dificuldades acentuadas de
aprendizagem (BRASIL, 2004, p. 322).

Notoriamente, foi um longo caminho em busca de melhorias para inclusao
das pessoas com deficiéncia, ndo sendo tdo facil a sua jornada, visto que a
sociedade sempre colocou em pé de desigualdade, excluindo, tratando os seres
humanos como uteis e n&o uteis, por meio da classificagao de uma sociedade nobre
e uma sociedade de populares, ou seja, ndo se colocava como analise se era um
ser humano e dispunha de sentimentos, sensacgdes e vida, mas tdo apenas, de sua
utilidade (ARANHA, 2005).

Biblicamente observa-se que todos aqueles que eram invalidados diante de
suas condigdes fisicas e mentais, eram colocados na posi¢ao de mendigos, que
possuiam doencga, leprosos, pessoas amaldigoadas; por outro lado na literatura
antiga eram colocados como os “bobos da corte”, que serviam tdo somente para
divertimento dos outros (ARANHA, 2005).

Sob o viés do Cristianismo, as pessoas com deficiéncia vistas como pessoas
enfermas, tinham que viver sob a caridade da sociedade, ndao podendo realizar
atividades do cotidiano como os demais. Historicamente, durante o periodo
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protestante, constam registros que segundo ARANHA (2005) descrevem que as
pessoas com deficiéncia eram vistas como ameacga evidente para a Igreja, indo
ainda de encontro com o que o periodo medieval apresentava, que sob a sua
perspectiva essas pessoas eram em suma, demoniacas.

Com o fim da era em que imperava a Religiosidade, a medicina em pleno
periodo de Revolugao Burguesa e inicio do capitalismo mercantil, adveio o avango
da medicina e suas pesquisas, vindo esta no século XVII com a tese da
organicidade a qual trouxe em seu entendimento que trata-se de processo natural
do ser humano; por conseguinte, no século XVIII surgiu a tese do desenvolvimento
por meio da estimulacdo, colocando a priorizacdo do ensino em prol do

desenvolvimento das pessoas com deficiéncia (ARANHA, 2005).

Ademais:

Ao longo dessa trajetdria, verificou-se a necessidade de se reestruturar
os sistemas de ensino, que devem organizar-se para dar respostas as
necessidades educacionais de todos os alunos. [...] o principal direito
refere-se a preservagdo da dignidade e a busca da identidade como
cidadaos. Esse direito pode ser alcangado por meio da implementagao
da politica nacional de educagéo especial. Existe uma divida social a ser
resgatada. (BRASIL; 2004; p. 324).

E é diante dessa divida social que se busca uma maior visibilidade e adesao
de medidas, politicas publicas que possibilitem assegurar e proteger a dignidade
humana das pessoas com deficiéncia, em um contexto histérico cheio de exclusdes
e teorias absurdas, a busca pela visibilidade e protecado é cada vez mais notoria e
necessaria, visto que ainda tem muito caminho a percorrer.

Nesse sentido, diante do que fora historicamente exposto, € importante que
se compreenda sobre as suas fases, sendo estas: a fase da exclusdo, da
segregacao, da integracdo e da inclusédo. Para que se tenha um completo

entendimento acerca da tematica abordada e o objetivo da presente pesquisa.

2.1 Fase da exclusao
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Mediante o que ja fora exposto acima, observa-se claramente que a fase de
exclusao é aquela em que a pessoa com deficiéncia enfrenta na sua vida inicial, por
vezes ainda no seio familiar, sendo visto como uma pessoa que apenas vai trazer
sofrimento para a familia, ndo vai ajudar em nada e ser apenas um problemae assim
por diante, inclusive na sociedade. Um pensamento enraizado por séculosna propria

sociedade e assim, difundido no seio familiar.

Nesse sentido, observa-se:

De acordo com os historiadores a sobrevivéncia de uma pessoa com
deficiéncia nos grupos primitivos de humanos era impossivel, porque o
ambiente era agressivo e rispido e essas pessoas representavam um
fardo para o grupo. Sé os mais fortes sobreviviam e era, inclusive, muito
comum que certas tribos se desfizessem das criangcas com deficiéncia
(PEREIRA: 2017; p. 84).

Com isso, as pessoas com deficiéncia diante de sua fragilidade e
especificidades, eram excluidas das suas proprias familias e da sociedade, porque
eram vistas como pessoas que nao possuiam capacidades suficientes de
sobrevivéncia no meio destes, tal como exposto pelo autor, o ambiente era
notoriamente agressivo e rispido, ndo existindo nenhum interesse por parte das
pessoas em buscas compreender as diferencas uns dos outros e assim, buscar

inclui-las.

A politica, de Aristételes, Livro VII, Capitulo XIV, 1335 b — Quanto a rejeitar
ou criar os recém-nascidos, tera de haver uma lei segundo a qual
nenhuma crianga disforme sera criada; com vistas a evitar o excesso de
criangas, se os costumes das cidades impedem o abandono de recém-
nascidos deve haver um dispositivo legal limitando a procriagdo sealguém
tiver um filho contrariamente a tal dispositivo, devera ser provocado o
aborto antes que comecem as sensagbes e a vida (a legalidade ou
ilegalidade do aborto sera definida pelo critério de haver oun&o sensagao
e vida). (GUGEL: 2007, p. 63).

Além disso, era algo que ja possuia dispositivo tratando sobre a
obrigatoriedade dos pais ndo criarem criangas que nasciam com malformacoes,
indo além, quando ainda em desenvolvimento no ventre materno, estes deveriam
ser abortados sob risco de nascerem nessas condi¢cdes, ndo permitidas peloEstado.

Contrapartida, em Roma, os pais poderiam inclusive tirar a vida dos filhos
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que nasciam com deficiéncias, ato este que deveria ocorrer por meio de

afogamento.

Diante do exposto,

Ja em Roma, suas leis nao eram favoraveis as pessoas que nasciam com
deficiéncia. Aos pais era permitido matar as criangas com deformidade
fisicas, pela pratica do afogamento. Relatos nos dizem que os pais
também abandonavam seus filhos em cestos no Rio Tibre, ou em outros
lugares sagrados. [...] até entdo as pessoas deficientes foram
discriminadas, afastadas e excluidas da convivéncia com outras pessoas
consideradas “normais”. Denomina-se este periodo de paradigma da
exclusao/ eliminacdo. (PEREIRA: 2017; p. 85).

Os tempos antigos remontam um tempo de horror, trazendo a tona a
exclusao por meio de métodos inimaginaveis de dor e sofrimento a seres tao
indefesos, ainda mais, por sua condicdo de deficiéncia e incapacidade para
subsidiar suas proprias vidas. Historicamente, o periodo da exclusao foi marcado
por derramamento de sangue de inocentes, indefesos e que nao podiam

compreender o porqué das suas limitacdes e malformacoes.

2.2 Fase da segregacao

Essa fase deu-se com o surgimento da era crista, onde as pessoas com
deficiéncia ja ndo podiam mais serem exterminadas devido aos valores cristaos,
mas eram mantidas isoladas da sociedade e de suas familias e dependiam da
caridade de outros. Os locais que abrigavam essas pessoas eram em sua maioria
de responsabilidade da igreja ou da corte. Pode-se observar que:

No vitorioso Império Romano surgiu o cristianismo. A nova doutrina
voltava-se para a caridade e o0 amor entre as pessoas. As classes menos
favorecidas sentiram-se acolhidas com essa nova visdo. O cristianismo
combateu, dentre outras praticas, a eliminagao dos filhos nascidos com
deficiéncia. Os cristdos foram perseguidos, porém alteraram as
concepgdes romanas a partir do Século 1V. Nesse periodo surgiram os
primeiros espagos de caridade que abrigavam indigentes e pessoas com
deficiéncias. (PEREIRA; 2017; p. 85).
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Por mais que se busque o acolhimento dessas pessoas, € notavel a
percepcao que a sociedade daquela época tem em relacéo a esses individuos. Tais
individuos passaram a serem vistos como seres com alma, portanto, filhos de Deus,
contudo, seus corpos diferem de suas almas. Como diz ZAVAREZE (2009) a
dicotomia entre corpo diferente/alma reforgava a idéia da alma percebida como
templo de Deus e corpo visto como “oficina do diabo”. O que levou a diferentes

opinides e conflitos na época, de acordo com (Pereira, 2017, p. 86):

No Século XV o Principe de Anhalt, na Alemanha saxénica, desafiou
publicamente o reformador religioso Martinho Lutero, ndo cumprindo sua
ordem de afogar criangas com deficiéncia intelectual. Lutero afirmava que
estas pessoas ndo possuiam natureza humana e eram usadas por maus
espiritos, bruxas, fadas e duendes. Os Séculos XVI e XVII em toda a
Europa foram marcados pela massa de pobres, mendigos e pessoas com
deficiéncia.

Segundo ZAVAREZE (2009) nessa fase comega a aparecer as instituigdes
que serviriam de “depésito” para as pessoas consideradas deficientes. Ja que o
objetivo era a segregacao nao existia o interesse no tratamento, cuidado e insergao

dessas pessoas na sociedade. Entretanto, PEREIRA (2017) considera que:

Durante os séculos XVII e XVIII houve grande desenvolvimento no
atendimento as pessoas com deficiéncia em hospitais. Havia assisténcia
especializada em ortopedia para os mutilados das guerras e para
pessoas cegas e surdas. Philippe Pinel (1745-1826) explicou que
pessoas com perturbagdes mentais devem ser tratadas como doentes,
ao contrario do que acontecia na época, quando eram tratados com
violéncia e discriminagao.

Sendo assim, todo esse desenvolvimento da atencdo aos deficientes e
criacao de hospitais, ndo configuram caracteristicas humanitarias ou de equidade
social, mas que apenas atendiam as necessidades organicas sem atender os
aspectos psicossociais do ser humano, conforme PACHECO e ALVES (2007).

E possivel perceber que o direito a educacdo ainda era algo que essas
pessoas nao possuiam, mesmo com a criagao de instituicdbes que deixavam mais
evidente essa segregacao. O avango da medicina comegava corrobora para que a
deficiéncia seja vista como “doenca”, passiva de tratamento especializado e
servindo de justificativa para a ndo aceitacdo dessas pessoas no ensino regular

como assegurado abaixo:
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Nesse periodo histérico da humanidade as escolas nao se abriam para
as pessoas com deficiéncia, consideradas “doentes”, “pacientes”,
“surgiram as escolas e classes especiais, como espago exclusivo para
aqueles cuja deficiéncia motivou rejeicao da escola regular, sob a
justificativa da necessidade de um atendimento especializado médico,
clinico especializado, porém nao pedagégico” (MENICUCCI, 2006, p. 10).
Historicamente, é vivido o paradigma da segregacgao, que representa o
isolamento e a institucionalizagdo dos deficientes. (PEREIRA; 2017; p.
87).

A segregacao mostra que a pessoa com deficiéncia passa a “existir’ para
sociedade, mas sao banidas do convivio social e passam a viver de forma isolada
em instituicbes criadas e administradas pela igreja que detinham poder naquela
época. Contudo, eram vitimas de descasos e humilhagdes pela corte e pela
populacdo, que lhes obrigavam a servir de “bobos” em palacios e circos, nao
recebiam tratamento adequado nos lugares que foram criados para tal. Eram
marginalizados por alguns fiéis que criam os deficientes eram seres possuidos por
espiritos malignos advindas de crengas do periodo anterior.

2.3 Fase da integracao

Essa terceira fase é marcada pelo acesso da pessoa com deficiéncia nas
chamadas escolas especiais, as quais visavam atender as demandas referentes a
educacéao entre o final do século XIX e inicio do século XX. ZAVAREZE (2009. p.
02) afirma que houve um grande crescimento dessas escolas, tanto publicas quanto
privadas, sem fins lucrativos e assim, eximia o governo da obrigacdo de
atendimento e assisténcia aos deficientes.

Havia também uma grande preocupacgédo devido as grandes guerras e
conflitos politicos existentes com a reabilitacdo de ex-combatentes que voltavam
com sequelas dos campos de batalhas. A sociedade organizava-se em busca de
tratamentos e qualidade de vida para estes.

Pontua-se o seguinte:

O Século XX trouxe avangos importantes para as pessoas com
deficiéncia, sobretudo em relagéo as ajudas técnicas ou elementos
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tecnoldgicos assistivos. Os instrumentos que ja vinham sendo utilizados
(cadeira de rodas, bengalas, sistema de ensino para surdos e cegos,
dentre outros) foram se aperfeicoando. A sociedade, ndo obstante as
sucessivas guerras se organizaram coletivamente para enfrentar os
problemas e para melhor atender a pessoa com deficiéncia. (PEREIRA;
2017).

PACHECO E ALVES (2007, p. 245), reiteram que:

Segundo Amaral, na segunda metade do século XX surgem outras visdes
menos preconceituosas em relagdao a deficiéncia e a pessoa com
deficiéncia fisica. No entanto, o periodo ainda € marcado por oscilagbes
entre posturas organicistas (visando o assistencialismo), interacionistas
(visando a educagéo e a reabilitacdo fisica da pessoa com deficiéncia) e
holisticas (visando reabilitagdo bio-psico-social que considera o individuo
como um todo).

Mesmo que ja se tenha alcangando novos parametros no modo de integrar
a PCD no sistema educacional é perceptivel as limitacbes que o mesmo impde,
tendo em vista que a educacio so era concedida até onde permitia a capacidade
deste individuo. Deste modo, deixando implicito que a PCD somente podia ser
integrada a sociedade em geral dentro de sua utilidade e capacidade desenvolvidas

com os auxilios a elas designadas.

Diz-se ademais que:

A integracao social foi, reconhecidamente, uma pratica que inseria a
pessoa com deficiéncia na sociedade. No entanto, isso s6 ocorria nos
casos em que o deficiente estivesse de alguma forma capacitado a
superar as barreiras fisicas, programaticas e atitudinais nela existentes.
Isso corresponde a um esforgo unilateral da pessoa com deficiéncia, sem
nenhuma modificagao por parte da sociedade, nao satisfazendo, assim,
os direitos de todas as pessoas com deficiéncia a equiparagdo de
oportunidades. (PACHECO E ALVES, 2007, p. 25).

Por mais que houvesse toda uma movimentagéo para que fosse integrada a
PCD ainda enfrentava varias dificuldades nesse extensivo caminho. As condicdes
eram precarias nos lugares designados como ambientes educativos, os professores
nao eram preparados para lidarem com a realidade de uma pessoa com deficiéncia

e as estruturas n&do atendiam a esse publico, que de acordo com ZARAVEZE (2009,
p. 2):
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A realidade social da pessoa com deficiéncia mesmo na década de 80,
em que houve forte luta pelos seus direitos e a mudanga na Constituicdo
Federal Brasileira que garantiu a integracdo escolar e o atendimento
educacional demonstra que na pratica a realidade é diferente daquela que
as leis afirmam. O fracasso dos professores em relagao as pessoascom
deficiéncia, a ma estrutura arquitetdbnica que nao colabora com a
insercao, a falta de empenho e/ou desconhecimento do que se é possivel
fazer com aquele que é diferente representa alguns aspectos que
precisam ainda ser mudados.

Sobreveio entdo, a Declaracdo Universal dos Direitos do Homem, o qual
dispbs em seu texto sobre a pessoa com deficiéncia, sendo um importante marco
histérico e caracterizando evidentemente a fase da integragdo, um alvorogo nas
instituicoes foi formado, pois tinha-se que buscar de qualquer forma a inser¢cao das
pessoas com deficiéncia como seres humanos dignos e detentores de direitos e
tudo isso se deu por meio da insercao dessas pessoas sob aperfeicoamentos
quanto as suas necessidades, sendo evidente a organizagdo quanto as pessoas

com deficiéncia fisica, auditiva e visual.

Buscou-se nessa fase, romper parametros ja estabelecidos advindos de
uma histéria enraizada e caracterizada pela exclusao e teorias absurdas. Nesse
novo contexto tem-se a valorizacdo das pessoas com deficiéncia em face da sua
dignidade enquanto ser humano, sendo colocado sobre a obrigatoriedade de
cuidados e reconhecimento quanto a sua inser¢ao na sociedade para que se tenha
uma complementacdo quanto aos cuidados e assisténcias especiais de que
precisa.

2.4 Fase da inclusao

O processo de inclusédo levou grande tempo, um dos fatos marcantes
ocorreu na década de 1970 quando foi publicado um documento que trouxe
contribui¢cdes para integragcédo e inclusao para alunos com deficiéncia, o relatério
Warnock Report, que teve trouxe a tona as necessidades destes estudantes para
um melhor aprendizado.

O Warnock Report veio deslocar o enfoque médico nas deficiéncias dos
educandos para um enfoque na aprendizagem escolar de um curriculo
ou de um programa, representando a passagem do paradigma médico ou
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médico-pedagdgico para o paradigma ou modelo educativo inclusivo. Ao
polarizar a atencdo no programa escolar, o relatério passa a considerar o
conjunto dos estudantes que ao longo de toda a sua escolaridade vao
manifestando, num ciclo ou noutro, dificuldades que revelam a
necessidade de disporem de meios apropriados para poderem
desenvolver as aprendizagens propostas. (PEREIRA; 2017; p.91).

A partir da segunda metade da década de 90 basicamente, que se
deram os primeiros passos para uma sociedade mais inclusiva, com a criagao de
institutos que atendiam as necessidades das pessoas com deficiéncia, tanto no que
se refere a assisténcia médica e, principalmente, educacional onde houve uma
evolugdo bem significativa para essas pessoas. (PEREIRA, 2017).

Ao longo do tempo, as terminologias que que representam os deficientes
evoluiram. Pereira (2017, p.94, 95), apresenta essas terminologias em quatro

termos que sao:

1. Pessoas com Deficiéncia - € o termo mais recente sugerido como

adequado por Romeu Sassaki, que € consultor da area de Inclusédo Social,

2. Pessoas Portadoras de Deficiéncias (PPD) - termo utilizado em todas as
documentacdes estaduais e federais e, por este motivo, € o termo empregado por
muitas autoridades e pessoas que lidam na area; portanto ndo mais usual no

contexto da inclusdo;

3. Pessoas com Necessidades Especiais (PNE) - as pessoas com
necessidades especiais, ndo necessariamente, possuem uma deficiéncia.
Exemplos: pessoas com obesidade, diabetes, etc, apresentam algumas
necessidades especiais, mas nao apresentam uma deficiéncia fisica, visual,
auditiva, intelectual ou multipla. Portanto, este termo nao é considerado adequado

para ser utilizado para identificar pessoas com deficiéncia;

4. Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais (PNEE) - nemtodas
as pessoas com deficiéncia necessariamente precisam de metodologia ou recursos
educacionais especiais. Portanto, nao € um termo adequado para ser utilizado para
identificar pessoas com deficiéncia, de forma geral. O Parametro utilizado pela
Organizagcdo Mundial de saude (OMS) de 10% da populagdo de paises
desenvolvidos como sendo Pessoas com Deficiéncia.

ARANHA (2001, p. 15) pontua que o processo de normalizacao foi

fundamentado pela necessidade de inserir a pessoas com deficiéncia na sociedade
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como forma de ajuda-los a terem condigbes e um padrao de vida o mais proximo
da normalidade possivel, esse processo acabou tendo apoio filoséfico para o
movimento de desinstitucionalizagdo, levando ao afastamento das pessoas das
instituicbes e favorecendo a criagdo de programas comunitarios para que melhor
pudessem atender as suas necessidades.

A insercao da pessoa com deficiéncia deixa de ser vista como um
modelo onde o individuo com deficiéncia deve se adequar aos parametros da
sociedade e passa a ter um novo significado, em que a sociedade deve se adequar
a realidade dessas pessoas, criando espacos e estruturas que lhes permitam viver
de forma em que sua integridade e direitos sao respeitados e preservado. Varios
movimentos foram criados afim de debater e assegurar os direitos dessas pessoas
como cidadaos. Como pode-se observar:

Em funcao de tal debate, a idéia da normalizacdo comegou a perder forca.
Ampliou-se a discusséo sobre o fato da pessoa com deficiéncia ser um
cidaddo como qualquer outro, detentor dos mesmos direitos de
determinacdo e usofruto das oportunidades disponiveis na sociedade,
independente do tipo de deficiéncia e de seu grau de comprometimento.
(ARANHA, 2001, p. 18)

O processo de inclusdo social passa a ser um movimento bilateral,
onde a sociedade se adapta para incluir as pessoas com deficiéncia em seus
sistemas e estas por outro lado, preparam-se para assumir seus papeéis nela em
busca de investigar problemas e soluciona-los para assim igualar as oportunidades
a todos.

PACHECO e ALVES (2007, p. 246) apontam que segundo Bartalotti, a
inclusao social esta apoiada no principio da igualdade, ndo no sentido de negar as
diferencas existentes, mas sim na igualdade de direitos para que as pessoas
possam participar da sociedade.

3 CONCEITO E CLASSIFICAGAO DA DEFICIENCIA

E imprescindivel que se faca uma anélise quanto a conceituacéo e demais
disposicoes acerca das pessoas com deficiéncia. A busca pela especificagcao e

compreensao quanto as “doengas” remontam ao Século XVIII, momento em que os



25

médicos comegavam a realizar analise em pacientes com varios tipos de limitagdes

e nao sabiam como diagnosticar ou chegar a um laudo conclusivo sobre.

Na IX Assembleia da OMS, em 1976, surgiu uma nova conceituagao, a
Internacional Classification Of Impairments, disabilities, and handicaps: a
manual of classification relating to the consequences of disease (ICIDH),
sendo sua tradugdo a classificagdo Internacional de deficiéncias,
incapacidades e desvantagens: um manual de classificacdo das
consequencias das doengas (CIDID), publicada em 1989. [...]

A ICIDH propde uma classificagdo da conceituagdo de deficiéncia que
pode ser aplicada a varios aspectos da saude e da doenga, sendo um
referencial unificado para a area. Estabelece, com objetividade,
abrangéncia e hierarquia de intensidades, uma escala de deficiéncias
com niveis de dependéncia, limitacdo e seus respectivos cdédigos,
propondo que sejam utilizados com a CID pelos servigos de medicina,
reabilitagcdo e segurancga social. (AMIRALIAN et al., 2000, p. 98)

Nesse sentido, para que se tenha uma melhor compreensdo acerca da
conceituacdo das pessoas com deficiéncia, € necessario compreender cada
especificidade por meio de uma classificagdo ja elencada pela ICIDH que é o
principal entendimento pela Organizagédo Mundial de Saude, conforme se observa,
buscando compreender por meio da conceituacdo de deficiéncia, incapacidade e

desvantagem.
AMIRALIAN et. al (2000; p. 98), apresenta trés conceitos e os especifica em:

1. Deficiéncia - perda ou anormalidade de estrutura ou fungao psicoldgica,
fisiolégica ou anatdmica, temporaria ou permanente. Incluem-se nessas a
ocorréncia de uma anomalia, defeito ou perda de um membro, 6rgao, tecido ou
qualquer outra estrutura do corpo, inclusive das fungdes mentais. Representa a
exteriorizacdo de um estado patoldgico, refletindo um disturbio orgéanico, uma

perturbagao no 6rgao;

2. Incapacidade - restricdo, resultante de uma deficiéncia, da habilidade
para desempenhar uma atividade considerada normal para o ser humano. Surge
como consequéncia direta ou é resposta do individuo a uma deficiéncia psicoldgica,
fisica, sensorial ou outra. Representa a objetivacdo da deficiéncia e reflete os
disturbios da prépria pessoa, nas atividades e comportamentos essenciais a vida
diaria;

3. Desvantagem - prejuizo para o individuo, resultante de uma deficiéncia

ou uma incapacidade, que limita ou impede o desempenho de papéis de acordo
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com a idade, sexo, fatores sociais e culturais caracterizasse por uma discordancia
entre a capacidade individual de realizagao e as expectativas do individuo ou do
seu grupo social. Representa a socializagdo da deficiéncia e relaciona-se as
dificuldades nas habilidades de sobrevivéncia.

Compreende-se assim, como sendo deficiéncia toda e qualquer
alteracdo em que comprometa fungbes dos orgdos da pessoa, inclusive
anatomicamente, seja de forma definitiva ou ainda que passageira, fato este que
acaba delimitando as movimentagdes da pessoa; além disso, elencam sobre a
incapacidade, a qual aduz sobre a impossibilidade daquela pessoa conseguir
executar suas atividades rotineiras, porque de alguma forma aquela deficiéncia Ihe
limita, gerando assim a incapacidade e notoriamente, inviabilizando a execugao de
determinadas atividades.

Por fim, descreve sobre a desvantagem, como sendo resultante das
conceituagdes descritas anteriormente, porque a pessoa possui uma deficiéncia
diante de malformagdo de algum 6rgdo, que gera automaticamente a sua
incapacidade e impossibilidade de realizar atos de sua vida rotineiramente,
ensejando automaticamente em uma desvantagem, a dificuldade evidente da

pessoa no dia a dia.

Partindo dessa compreensdo, buscou-se delimitar sobre como se
poderia chegar a conceituagbes ainda melhores com observancia dos quadros

clinicos de cada pessoa, haja vista cada uma possuir suas especificidades.

AMIRALIAN et. al (2000), reforga essa ideia:

Na sua classificagcdo da incapacidade haveria seis conceitos: (A) doenca,
disturbio ou dano; (B) perda ou anormalidade de funcdo psicolégica,
fisioldgica ou anatdémica devido a (A); (C) restricao ou falta de habilidade
na atividade devido a (A) ou (B); (D) desvantagem que limitaria ou
impediria o desempenho de papéis sociais devido a (B) ou (C); (E)
desvantagem que limitaria ou impediria o0 desempenho de papéis sociais
devido a (F); (F) estrutura social, atitudes e meios, relacionados a (A).
Enfatizou que o problema estaria nos rétulos. Discutiu os modelos médico
e social, identificando a “normalizagdo” como o eixo basico do primeiro,
que deixaria de lado as propostas de transformagao social. Propds um
modelo de incapacidade: (A) condicdo = (B) deficiéncia = (C)
incapacidade = (D) desvantagem = (E) discriminagdo = (F) ambiente,
que deveria ser associado a um modelo positivo: (A) condi¢gdo = (B) forca
= (C) habilidade = (D) vantagem = (E) privilégio = (F) ambiente.
(AMIRALIAN et. Al; 2000; p. 98).
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Nesse sentido, sao varios aspectos que devem ser analisados para que se
possa chegar a uma conclusao precisa que venha a determinar qual o tipo de
deficiéncia a pessoa possui, € tudo isso sé € possivel diante da analise e
compreensao sobre a conceituagdes e suas classificacdes de forma aprofundada.
A utilizacao do ICIDH é um dos fatores primordiais de desenvolvimento diante da
analise conceitual e classificatoria, tendo em vista a especificidade de cada ser

humano, limitacdes diferentes uns dos outros e entre outros aspectos.

Ainda foi trazido o termo desvantagens, o qual dispbe sobre a analise das
potencialidades das pessoas com deficiéncia, ndo sendo requisito para verificacao
quanto a estas as suas desvantagens, como ja conceituado inicialmente, sendo
imprescindivel dispor sobre: “Dimensdes da deficiéncia: locomog¢ao, motricidade
fina, cuidados pessoais, continéncia urinaria e fecal, audi¢ao, visdo, comunicacao,
aprendizagem, comportamento e integragao social, saude fisica, consciéncia; o
grau de severidade; as desvantagens em relagdo ao ambiente” (AMIRALIAN et. Al;
2000; p. 99).

Parametros estes que influenciam de forma direta na analise, pois, passa a
se conhecer o ser humano em si diante do seu cotidiano e tudo que consegue ou
nao desenvolver de habilidade, realizar atividades, interagbes com terceiros, vida

pessoal e social e entre outros.

4 EDUCAGAO INCLUSIVA NO ENSINO SUPERIOR

Ainda hoje enfrentam-se diversos desafios para que as pessoas com
deficiéncia alcancem seu lugar no que diz respeito a educagao, mas € perceptivel
durante toda a trajetéria da pessoa com deficiéncia na humanidade, o avango no
sistema educacional para inseri-los nesse ambiente.

O movimento mundial conhecido como inclusao social, abriu espaco para o
termo educacédo inclusiva que serve como critica as praticas passadas em que
colocava essas pessoas num viés de marginalizagado dos seus direitos, inclusive no
que se dizia educagao especial. A definicdo de educacgédo especial gera um certo
conflito no processo de inclusdo educativa, sendo vista mais como um ato
segregacionista para as pessoas com deficiéncia, do que uma preocupagao em

oferecer acdes e servigos de qualidade para a educacao destes.
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Nesse sentido, varios movimentos foram criados na intengdo de que as
pessoas com deficiéncia tivessem seus direitos e acesso a educacgao de qualidade e
oferecidas as estruturas necessarias para isso.

Abaixo encontram-se listados alguns desses movimentos:

Quadro 1: Principais movimentos em prol da Educacgao Inclusiva

Ano Fatos marcantes na educacgao especial

1961| Lei 4.024 de Diretrizes e Bases para a
Educacao:

Art. 88- A educacdo de excepcionais, deve, no que for possivel, enquadrar-se
no sistema geral de educacao, a fim de integra-los na comunidade.

Art. 89- Toda iniciativa privada considerada eficiente pelos conselhos estaduais
de educacao, e relativa a educacdo de excepcionais, recebera dos poderes
publicos tratamento especial mediante bolsas de estudo, empréstimos e
subvencgdes (BRASIL, 1961).

1871| Lei 5.692 de diretrizes e bases para o ensino de 1%

e 2° graus:

Art. 9% Os alunos que apresentem deficiéncias fisicas ou mentais, os que se
encontrem em atraso consideravel guanto & idade regular de matricula e os
superdotados deverdo receber tratamento especial, de acordo com as normas
fixadas pelos competentes Consethos de Educagio (BRASIL, 1971).

1988 | Constituico Federal Brasileira, Arl. 208:

il - atendimento educacional especializado aos portadores  de
deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino (BRASIL, 1998).

1990| Declaragdo Mundial sobre Educacio para Todos (Conferéncia de Goten,
Tailandia)

(UNICEF, 1990).

1990| Lei n” 8.069/90: Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA)

Art. 54- E dever do Estado assegurar & crianca e ao adolescente:

il - atendimento educacional especializado ao0s portadores de
deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino (BRASIL, 1990).

1994| Declaragio de Salamanca na area das necessidades educativas especiais
(Salamanca,

Espanha) (UNESCO, 1994).

1996( Lei n® 9394/96- Atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
(LDBEN).

Pela primeira vez no Brasil, uma LDB tem um capitulo reservado a Educacio
Especial, cujos detalhamentos sao fundamentals (BRASIL, 1896).

2001| Resolugdo CNE/CEB N° 2, de 11 de setembro de 2001:

Institui Diretrizes Nacionais para a Educagio Especial na Educacio Basica
(BRASIL, 2001).

Fonte: RODRIGUES e LIMA (2017)
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A Declaragao de Salamanca é umas das mais mencionadas no que se refere
as novas concepcdes de educacao dos alunos com deficiéncia. Este documento,
conforme (PEREIRA, 2017), constitui uma referéncia incontornavel no percurso de
uma escola inclusiva. Esta declaracédo situa a questdo dos direitos das criancas e
jovens com NEE no contexto mais vasto dos direitos do homem (...).

Sobre a Declaragao de Salamanca, pontua-se ainda:

[...] para que a possibilidade de sucesso nas escolas regulares possa
concretizar, esta deve adequar-se as criancas e jovens com NEE, através
duma pedagogia neles centrada e capaz de ir ao encontro dessas
necessidades. (...). Os sistemas de educagdo devem ser planejados e os
programas devem ser implementados tendo em vista a vasta diversidade
destas caracteristicas e necessidades. (PEREIRA, 2017, p. 94).

Vale lembrar também do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia criado no Brasil,
afim de adequar os sistemas organizacionais, sociais e politicos, para priorizar e
disponibilizar servicos e estruturas que facilitem o cotidiano das pessoas com
deficiéncia na sociedade. O Estatuto institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia.
A Lei n°® 13.146, de 6 de julho de 2015, capitulo IV, dispbe dos direitos a
educacao, em que:
Art. 27. A educacgao constitui direito da pessoa com deficiéncia, assegurados
sistema educacional inclusivo em todos os niveis e aprendizado ao longo de
toda a vida, de forma a alcangar o maximo desenvolvimento possivel de seus

talentos e habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais, segundo suas
caracteristicas, interesses e necessidades de aprendizagem.

Paragrafo Unico. E dever do Estado, da familia, da comunidade escolar e da
sociedade assegurar educacdo de qualidade a pessoa com deficiéncia,
colocando-a a salvo de toda forma de violéncia, negligéncia e discriminagao.

Todos esses movimentos contribuiram significativamente para que a educacgao
inclusiva alcangasse os parametros hoje disponiveis para as pessoas com deficiéncia.
Ressalta-se que, a educacao inclusiva e o atendimento das especificidades dos
alunos permeiam todos os niveis de ensino da Educagéao Infantil ao Ensino Superior,
contemplando a educacéao de jovens e adultos, o ensino profissionalizante e de grupos

étnicos como quilombolas e indigenas. (SILVA et al., 2019).
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De acordo com (CHAHINI, 2016, p. 79) no ano de 1996, a LDB/96 configura o
ensino médio como uma etapa de aprofundamento e de consolidagdo do ensino
fundamental, com vistas a preparagao basica para o trabalho e para a cidadania.
Dispbe, ainda, que a educacgao profissional devera estar integrada as diferentes
formas de educacgao, ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia(...).

O direito ao acesso, a permanéncia e ao atendimento especializado sao
assegurados pela Legislagdo Federal em todos os niveis de ensino as pessoas com
deficiéncia e/ou com necessidades educacionais especificas, de forma a contribuir
para o seu desenvolvimento pleno, bem como o exercicio de sua cidadania e
qualificacao laboral

O Ensino Superior torna-se uma porta de entrada para estas pessoas ao
mercado de trabalho, uma oportunidade que antes n&o lhes era concedida por motivos
ja citados. Com base em todo histdrico e respaldadas pelas normas vigentes, criaram-
se estratégias para garantir a entrada e permanéncia de alunos com deficiéncia e/ou
NEE nas instituicbes de nivel superior. Essas condicdes podem ser encontradas no
aviso circular n® 277/MEC/GM.

Declarando que:

Observa-se aqui uma preocupagado com o acesso desses alunos ao processo
seletivo vestibular e com a operacionalizagdo das estratégias utilizadas nesse
processo, além da preocupagao com a infraestrutura das referidasinstituicoes
bem como a capacitagdo de recursos humanos, visando a um melhor
atendimento as necessidades educacionais especificas de alunos com
deficiéncia, possibilitando a permanéncia deles mesmos, em certos cursos.
(CHAHINI, 20186, p. 51).

A educacao inclusiva no ensino superior, ainda passa por adequacgdes para que
possa ensino de qualidade aos alunos com deficiéncia e/ou NEE. Ha muito o que
conseguir para transpor as barreiras no processo de educacgao inclusiva, mas é
possivel ver uma grande comogao para se adequar e garantir os direitos destas
pessoas dentro das instituicbes de nivel superior, conforme as normas vigentes e as
criadas pelas préprias instituicbes. E necessario uma maior compreensdo e
envolvimento de todos no que tange esse assunto, para que em conjunto se trabalhe

afim de garantir cada vez mais o ingresso e permanéncia delas no ensino superior.
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5 METODOLOGIA

A presente pesquisa se desenvolve a partir do seguinte problema de
pesquisa: averiguar o desempenho da Universidade Federal do Maranhao (UFMA)
em receber e incluir as pessoas com deficiéncia no meio académico de forma
segura e eficaz. Também se desenvolve a partir do objetivo que é fazer uma breve
analise de como tem se desenvolvido e a importancia da Universidade em relacao
a inclusao da pessoa com deficiéncia (PcD) na sociedade académica, tendo como
objeto de estudo a Diretoria de Acessibilidade — Campus S&o Luis, levando em
consideragao a gestao académica, estratégias, desafios e projetos, os meios que
sao utilizados para oferecer um ensino de qualidade e de forma adequada aos seus
alunos em questao, bem como as dificuldades ainda enfrentadas quando se trata
de tal assunto.

5.1 Tipo de pesquisa

Para a construgao do referencial teérico foram realizadas pesquisas em livros,

artigos cientificos e websites sobre histéria da pessoa com deficiéncia, classificagcao e

conceitos sobre deficiéncia e educacéo inclusiva no ensino superior.

Foi elaborado referencial tedrico, realizando-se uma pesquisa bibliografica que

consiste em uso de material acessivel ao publico como, livros e artigos publicados.A

pesquisa também é qualitativa de pesquisa de campo, que consiste na investigagao

onde ocorre o fendmeno ou que dispbe de elementos para explica-lo,que pode incluir

entrevistas, aplicagao de questionarios, testes e observacao(VERGARA, 1998).

Por fim, faz-se uma analise de conteludo que “é a tentativa de evidenciar as

relacbes existentes entre o fenbmeno estudado e outros fatores” (MARCONI E
LAKATOS, 2003, p. 167).

5.2 Instrumento de Coleta
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Para a elaboracdo desta pesquisa foi utilizado o método da entrevista com
roteiros de perguntas semiestruturadas que € uma forma de se obter e explorar
mais amplamente uma questao, além da possiblidade das perguntas serem abertas
e que podem ser respondidas como em uma conversa informal (MARCONI E
LAKATOS, 2003).

A escolha do método da realizagdo de entrevista, se deu por apresentar
algumas vantagens como: maior flexibilidade; o entrevistador pode esclarecer
perguntas; observacao de comportamento do entrevistado; obtencao de dados que
nao sao encontrados em fontes documentais; obtencdo de informacdes mais
precisas. (MARCONI E LAKATOS, 2003).

Foram adotados os seguintes procedimentos para a entrevista: preparagao
do questionario da entrevista com perguntas voltadas para a resolugéo de problema
da pesquisa (Apéndice B), contato com o departamento de acessibilidade da UFMA,
execucao e coleta de dados por meio de gravagao eletronica, autorizadas mediante
assinatura do entrevistado, conforme Termo de Autorizagao (Apéndice A).

Posteriormente, foi transcrita a entrevista com objetivo de analisar as
respostas do entrevistado durante a realizagéo do estudo (Apéndice D).

5.3 Tratamento dos Dados

O questionéario da entrevista foi formado por um conjunto de perguntas
semiestruturadas que propiciaram a analises a partir do ponto de vista do
entrevistado a respeito da inclusao e acessibilidade de pessoas com deficiéncia na
universidade. As perguntas que formam a entrevista propiciaram ainda analises de
verificagdo da aplicabilidade de gestao académica, estratégias e projetos. A coleta
dos dados se deu no periodo de dezembro de 2023.
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6 RESULTADOS

Este capitulo apresenta a analise feita baseada na entrevista, analise esta
que mostra a concepgao do entrevistado no que tange a inclusao, acessibilidade,
projetos e agcbes de acompanhamento.

6.1 Concepcgao sobre educacao inclusiva

Foi perguntado a diretora de acessibilidade como tem sido o processo de
inclusdo das pessoas com deficiéncia na universidade durante todos esses anos.
Ela afirma que se trata de um processo continuo, no qual se reunem desde 2009
quando existia o Nucleo de Acessibilidade, onde faz-se o acompanhamento dos
alunos que entram na universidade pelo sistema de cotas. Se responsabilizando
pela recepcéo, acolhimento e em iniciar o processo de acompanhamento desses
alunos do momento em que passam a integrar o ambiente académico e durante

toda a sua permanecia na instituigao.

Foi pontuado que nem todos os discentes buscam por esse
acompanhamento e apoio, ou por nao precisarem ou acabam deixando para o final
da graduacgao para o Trabalho de Conclusao de Curso e que, na verdade, primam
por essa atitude em quaisquer setores, pois entende-se como um ato de
independéncia e autonomia destes.

A estruturagcao dos Nucleos de Acessibilidade nas Universidades Federais,
[...]. demarcam um periodo de conquistas e de direitos das pessoas,
consideradas publico-alvo da Educagao Especial, em relagdo ao acesso, a
permanéncia e ao atendimento educacional especializado, na Educacao
Superior. (CHAHINI, 2016, p. 94).

Em relacdo aos desafios enfrentados pela DACES para oferecer uma
educacao de qualidade aos seus alunos, atribui que o maior desafio o qual chamam
de barreiras, € com o capital/corpo humano sendo vistas como barreiras atitudinais.

Estao relacionadas diretamente ao comportamento das pessoas diante da pessoa



34

com deficiéncia. Que poderiam ser mais receptivas, mais compreensivas
entenderem que é possivel ser acessivel para com estas pessoas de diversas
maneiras, seja com palavras, com 0 sorriso ou mesmo com orientagdes que
possam melhorar o desenvolvimento de determinadas atividades junto a PCD.

[...] Desafio que a gente chama sdo as barreiras, que sdo os obstaculos,
certo? Entdo a maior dificuldade que encontramos € com o corpo humano,
com o capital humano, com as pessoas, né? Sao o que a gente chama de
barreiras atitudinais. Sao as atitudes, sao as pessoas serem mais receptivas,
compreenderem melhor que é possivel a gente ser acessivel com aspalavras,
€ possivel ser acessivel com o nosso riso. (DIRETORA da DACES/UFMA).

As consideragdes da diretora vao de encontro com que CHAHINI (2016), cita
quando diz que essas barreiras sao bem mais dificeis de serem superadas, pois
dependem do conhecimento aliado a sensibilidade e ao bom senso, das pessoas,
do profissionalismo dessas, da ética, do comprometimento, entre outros.

Em seguida, foram pontuadas as estratégias desenvolvidas até entao, para
garantir uma formacéo profissional adequada a esses discentes. Enfatiza-se que a
contribuicdo da DACES diz respeito ao apoio prestado para facilitar o processo
ensino-aprendizagem desse grupo em especifico. Juntamente com o corpo
docente, organizam os materiais a serem utilizados em sala ou fora dela para que
possam ser adequados segundo as necessidades dos alunos.

Como exemplo a diretora menciona que contam com transcritores
responsaveispor adaptar livros, artigos e textos, para o braile ou para o software
criado coo leitor de telas, o NVDA — NonVisual Desktop Acess. A diretora da DACES
ressalva o crescimento da acessibilidade dentro do campus universitario, quando

destaca:

Eu vejo que ja crescemos muito. Muitos colegas ja fazem trabalhos assim,
grandes dentro da universidade, nés temos a TV UFMA, que implantou o
jornal com a interpretacado em libras, temos o projeto Maranhdo em sinais que
catalogou os sinais nos municipios maranhenses, temos pesquisas na area
da linguistica, [...] entdo sao frequentes agdes para a gente formar pessoas,
para justamente, que elas compreendam que ser acessivel, ser inclusivo é
uma questao de atitude humana, independentemente de a legislagao obrigar.
Mas é sempre bom lembrar que além de ser obrigatério, € uma questao civil,
uma questao de cidadania. (DIRETORA da DACES/UFMA).
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Portanto, todo o apoio oferecido aos alunos com deficiéncia dentro da
universidade pela DACES tem sido de grande valia para o desenvolvimento de agdes
que propaguem os direitos das PcD no ensino superior. Sendo notavel como se
organizam para oferecer melhores condi¢des, visando a total e plena capacitagéao
profissional de seus alunos por meio de recursos materiais € humanos.

Embora existam barreiras que impegam o processo inclusivo de ser totalmente
aplicado dentro do ambiente académico, no que se refere as atitudes
comportamentais de outros. Trazendo a necessidade de que se trabalhe mais nessa
tematica das relagdes pessoais junto as pessoas com deficiéncia na universidade.

A diretora foi questionada sobre como a universidade vem lidando com
inclusdo de pessoas com deficiéncia. Para ela o processo de inclusao é continuo e
se da por meio de cotas, a administragdo da universidade da todo um suporte para
que estes alunos sejam acolhidos da melhor maneira possivel. A entrevistada frisa
que um dos grandes desafios para o acesso destes alunos é o capital humano,
onde classifica que precisam ser mais receptivas dando maior suportes a este

publico.

Adiretora ainda cita que ha profissionais com deficiéncia visual que trabalha

no administrativo.

Na administragao temos uma pessoa com deficiéncia visual
que é assistente administrativo, duas auxiliares administrativas
(DIRETORA da DACES/UFMA).

A insercao dessas pessoas, reforca as ideias de inclusao citado por
PACHECO e ALVES (2007), quando cita que a inclusdo esta apoiada no principio

da igualdade de direitos para que as pessoas possam participar da sociedade.

6.2 Concepcgao sobre agcoes de acompanhamento

A diretora foi questionada quanto as agdes de acompanhamento oferecidas

para esses alunos pelo curso dentro e fora da sala de aula, e ela relatou que hoje
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a universidade conta com a diretoria de acessibilidade que antes nao tinha. Que
materiais sdo emprestados, como lupa e notebooks, que o desafio seria mesmo a
questao da conservagao desses materiais, que por vezes voltavam com avarias e
defeitos, ou até mesmo nem retornavam ao nucleo, impossibilitando a continuagao

de sua utilidade.

[...] Entdo temos alguns recursos, nds emprestamos aos alunos, né? Como
lupa, emprestamos. Também nds emprestamos notebooks, ndo estamos
emprestando mais por conta dessas questdes de retorno dos notebooks,
estavam voltando com avarias, ja teve notebook que sumiu, entendeu? a
gente disponibiliza quando eles vem aqui, na biblioteca tem assisténcia pra
eles [...] (DIRETORA da DACES/UFMA).

Na entrevista, a diretora pode dizer também que hoje a universidade
possui salas de apoio e acessibilidade em cada prédio onde ha profissionais que
prestam esse acolhimento. E também menciona que uma das estratégias, é contar
com o apoio dos transcritores que fazem as adequacdes em braile e adaptam os

textos para serem lidos com o leitor de tela.

Na verdade, o que a gente contribui € com a parte de apoio por exemplo nés
temos os transcritores, os livros, os artigos, os textos que os professores
mandam eles fazem adequacgbes em braile, ou pra adequar para os alunos
usarem pra serem lidos com o leitor de tela [...] (DIRETORA da
DACES/UFMA).

O que se encaixa perfeitamente no que queria dizer o autor CHAHINI (2016),
quando ele cita que adequacdes devem ser feitas para que se possa oferecer um
ensino de qualidade aos alunos com deficiéncia e assim ter como objetivo, transpor

as barreiras do processo de educacgao inclusiva na universidade de ensino superior.

6.3 Concepcgao sobre projetos
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Foi questionado a diretora sobre os projetos de acessibilidade que a
universidade dispde para estes alunos e de que maneira contribuem para o
aprendizado dos mesmos.

A entrevisatada afirmou que os projetos sdo pautados principalmente em
pesquisa. Os alunos tem acesso por meio de inscricdo, além de serem
contemplados com auxilios bolsas, tendo assim participagdo ativa nos projetos
oferecidos.

Os projetos de pesquisas coordenados pelos professores da universidade e
os alunos de modo geral que sdode suma importancia no processo de inclusao e
acessibilidade, para que a universidade possa evoluir de acordo com as demandas
dos alunos.

[...] tem projetos de pesquisa, abrem o edital de convocagado, eles se
escrevem e participam da seleg¢io. [...] tem o programa de bolsas, que
contempla. [...] (DIRETORA da DACES/UFMA).

Ainda foi perguntado a entrevistada quais profissionais integram o nucleo de
acessibilidade. Foi identificado que o departamento € composto por profissionais
como, transcritores, intérprete de libras, assistentes sdcias, pedagogos e
psicélogos, além de profissionais que fazem acompanhamento, orientagdo e

atendimento.

Percebe-se entdo que ha uma preocupagcdo com o aprendizado destes
alunos por meio dos projetos e profissionais qualificados para atender esta demanda,
indo de encontro com as ideias de CHAHINI (2016), quando afirma que a universidade
cria estratégias para garantir a entrada e permanéncia de alunos com deficiéncia, além
de promover oportunidade para a entrada destas pessoas ao mercado de trabalho.

Foi questionado sobre o quantitativo de alunos com deficiéncia matriculados,
na UFMA, apés consulta no portal da universidade, verificou-se que ha um total de
616 alunos, divididos estes deficientes fisicos, auditivos, visuais, intelectuais, TEA, e
multipla deficiéncia. Desta maneira constatou-se que os dados revelados na entrevista
estdo de acordo com as premissas de CHAHINI (2016), quando cita o direito ao
acesso, a permanéncia que sao assegurados pela Legislacado Federal as pessoas com

deficiéncia ou com necessidades educacionais especificas.
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Entende-se entdo que a partir das analises das entrevistas, que a
participacao, inclusdo e acessibilidade de alunos no ensino superior da UFMA de

forma geral é eficiente e trazem beneficios e desenvolvimento para os mesmos.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

A deficiéncia ao longo da histdria foi vista como algo que impedia o individuo
de conviver em sociedade e por muitas vezes ou quase sempre tiveram seus
direitos desrespeitados. Com o passar dos séculos varias foram as conquistas das
pessoas com deficiéncia a mudanca de comportamento da sociedade em relagao

a este grupo mudou embora ainda exista muito a ser feito.

Por meio das anadlises desenvolvidas pelo estudo, observou-se que a
universidade possui recursos para a aplicagoes voltadas ao acompanhamento,
desenvolvimento e acessibilidade dos alunos com deficiéncia. Em relacdo a
percepgao da entrevistada no que tange a inclusao, acessibilidade, projetos e agdes
de acompanhamento, relata que a universidade conta com a diretoria de
acessibilidade dando todo suporte necessario, tanto de equipamentos como de
bolsas estudantis, bem como salas de apoio e acessibilidade em todos os prédios
da instituicdo. Contudo, um dos grandes desafios para o acesso destes alunos
citados pela entrevista ainda é o capital humano, que precisa ser mais receptivo

dando maior suporte a este publico.

De acordo com as tematicas discutidas nesta pesquisa, a inclusao e
acessibilidade tem por objetivos colocar as pessoas com deficiéncia no ensino
superior em nivel de igualdade na sociedade, tendo seus direitos reconhecidos.

Contudo, a pesquisa apresenta algumas limitagdes como dificuldade no
agendamento com entrevistados. Outra limitagdo foi ter ouvido apenas a diretora
do departamento de acessibilidade, podendo abranger cada diretoria de prédio da

universidade para assim obter-se mais informagdes precisas.

Outro fator que contribuiu na limitacao foi, o tempo de pesquisa que teve de
ser realizada em um curto periodo, podendo assim abranger os cursos da UFMA.

Por meio das entrevistas com a diretora, foi possivel atingir o objetivo geral
desta pesquisa, que foi desenvolver um estudo acerca da do desempenho da
Universidade Federal do Maranhao (UFMA) em receber e incluir as pessoas com
deficiéncia no meio académico de forma segura e eficaz, bem como compreende
as premissas da gestdo de pessoas com deficiéncia; versar sobre histéria da
deficiéncia; os meios que sao utilizados para oferecer um ensino de qualidade e de

forma adequada aos seus alunos em questao e as dificuldades ainda
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enfrentadas quando se trata de tal assunto

Neste contexto, entende-se que esta pesquisa se torna mais um instrumento
que pretende contribuir para o desenvolvimento de pontos a serem trabalhados na

acessibilidade de deficientes no ensino superior

Diante disso, propbde-se que se realize estudos futuros relacionados
acessibilidade de deficientes no ensino superior. Espera-se que 0s proximos
estudos relacionados com esta tematica, possam ser direcionados a uma
abrangéncia maior e que possam ser ouvidos todos profissionais que estao

diretamente ligados a este setor nas universidades.
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APENDICE A - Autorizagao para a realizagdo das entrevistas

Prezado (a) Sr. (a) , agradeco
a atencdo e a contribuicdo para o desenvolvimento desta pesquisa cientifica,
orientada pelo Prof. Dr. Cairo Cezar Braga de Sousa, para obtencao do grau de
bacharel em Hotelaria, da Universidade Federal do Maranh&o.

Quanto ao objetivo de pesquisa, pretende-se: desenvolver um estudo acerca
da inclusdo da pessoa com deficiéncia na Universidade Federal Do Maranhdo, na
perspectiva da Diretoria de Acessibilidade — Campus S&o Luis: estratégias e desafios.

A entrevista em média, tera duragdo de 30 minutos, pautada por assuntos
referentes a gestdo académica, estratégias, desafios e projetos relacionados as
pessoas com deficiéncia.

Solicita-se autorizagao para gravar o conteudo da entrevista, na certeza de
que a gravagao podera ser interrompida a qualquer momento, de acordo com sua
determinacéo.

Ap0ds a entrevista, os dados serdo transcritos, analisados e publicados. Por
isso também solicita-se a autorizacdo para utilizar o audio em apresentagdes,
eventos e outras publicagdes cientificas.

Para dar andamento ao projeto, peco que avalie a proposta, preencha um
dos tépicos a seguir, assinale e date este documento.

() Autorizo a gravagcao da entrevista relacionada acima, assim como a
utilizacao das imagens, sons da mesma em apresentagdes, eventos e publicagcdes
cientificas.

() Autorizo a gravacao da entrevista relacionada acima, assim como a
utilizacao das imagens, sons da mesma em apresentagdes, eventos e publicagdes
cientificas, porém solicito que meu nome nao seja citado no trabalho.

( ) Autorizo a gravagao da entrevista relacionada acima, assim como a
utilizacao das imagens, sons da mesma em apresentagdes, eventos e publicagbes
cientificas, porém solicito que nenhum dos nomes ou instituicées por mim
mencionados sejam citados no trabalho.

Ciente: Data / /

Comprometo-me, finalmente, a enviar uma coépia deste termo (com
assinatura, os dados documentais e o numero de telefone do pesquisador, bem
como do orientador do projeto) para seu controle e a fim de que eventuais duvidas
sejam sanadas a qualquer momento.

Agradeco e subscrevo-me.
Atenciosamente,

Ariane Vieira Barros
Celular (98) 98713-8837
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APEDICE B - Questionario da entrevista

Foi realizada uma entrevista com a diretora da Diretoria de acessibilidade

da UFMA (DACES) selecionada para o estudo. O nome e informagdes da
entrevistada ndo sao identificados. O questionario da entrevista apresenta as
seguintes perguntas:

10.

Como a universidade vem lidando ao longo dos anos com a educagao

inclusiva?

Quais os principais desafios enfrentados para oferecer uma educacgéo de

qualidade as pessoas com deficiéncia nos dias atuais dentro da UFMA?

Quais as agdes de acompanhamento oferecidas para esses alunos dentro e

fora da sala de aula?

Como a UFMA avalia o desenvolvimento dos alunos com deficiéncia e como
tem sido o desempenho desses estudantes de acordo com os critérios
estabelecidos pela universidade?
Como tem sido o desempenho desses estudantes de acordo com os critérios
estabelecidos pela universidade?
Atualmente existem projetos em que esses alunos estejam inseridos de

forma ativa?

Que estratégias sdo ou estdo sendo desenvolvidas para alcangar cada vez
mais um ensino de qualidade que contribua para a formacéao profissional dos

estudantes com deficiéncia?

Qual sua percepcao em relagdo ao acolhimento desses alunos de forma
geral?

Tem sido oferecida uma boa assisténcia e estrutura na visdo da

universidade? Quais?

Quantos e quais profissionais sao disponibilizados para atender aos alunos
com deficiéncia?



11.

12.
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Quantos alunos com deficiéncia estao matriculados atualmente na UFMA?
Quantos sao classificados como deficientes fisicos, intelectuais e

sensoriais?

Que métodos sao oferecidos para a capacitagao de professores para um

melhor atender dos alunos com deficiéncia e suas demandas?
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APENDICE C - Autorizagdo para realizagdo da entrevista

Prezado (a) Sr. (a) Maria Nilza Oliveira Quixaba, agradeco a atencdo e a
contribui¢cao para o desenvolvimento desta pesquisa cientifica, orientada pelo Prof. Dr.
Cairo Cezar Braga de Sousa, para obtencao do grau de bacharel em Hotelaria, da
Universidade Federal do Maranh&o.

Quanto ao objetivo de pesquisa, pretende-se: desenvolver um estudo acerca
da inclusédo das pessoas com deficiéncia na Universidade Federal do Maranh&o e no
Curso de Hotelaria da mesma. Tendo como titulo: A inclusdo dapessoa com deficiéncia
na Universidade Federal Do Maranh&o, na perspectiva da Diretoria de Acessibilidade
— Campus Séo Luis: estratégias e desafios.

A entrevista em média, tera duracao de 30 minutos, pautada por assuntos
referentes a gestdo académica, estratégias, desafios e projetos relacionados as
pessoas com deficiéncia.

Solicita-se autorizagéo para gravar o conteudo da entrevista, na certeza de que
a gravagao podera ser interrompida a qualquer momento, de acordo com sua
determinacao. Apds a entrevista, os dados serdo transcritos, analisados e publicados.

Por isso também se solicita a autorizagcdo para utilizar o audio em
apresentacoes, eventos e outras publicacdes cientificas.

Para dar andamento ao projeto, pego que avalie a proposta, preencha um dos
topicos a seguir, assinale e date este documento.

( x) Autorizo a gravagao da entrevista relacionada acima, assim como a utilizagao das
imagens, sons da mesma em apresentacgdes, eventos e publicagdes cientificas.

() Autorizo a gravacao da entrevista relacionada acima, assim como a utilizagéo das
imagens, sons da mesma em apresentacoes, eventos e publicagdes cientificas, porém
solicito que meu nome nao seja citado no trabalho.

() Autorizo a gravacao da entrevista relacionada acima, assim como a utilizagéo das
imagens, sons da mesma em apresentagoes, eventos e publicagdes cientificas, porém
solicito que nenhum dos nomes por mim mencionados sejam citados no trabalho.

Documento assinado digitalmente

Y, b MARIA NILZA OLIVEIRA QUIXABA
g Wl Data: 08/01/2024 10:23:49-0300

Ciente: ol e oW Data / /

Comprometo-me, finalmente, a enviar uma cépia deste termo (com assinatura,
os dados documentais e o numero de telefone do pesquisador, bem como do
orientador do projeto) para seu controle e a fim de que eventuais duvidas sejam
sanadas a qualquer momento.

Agradeco e subscrevo-me.
Atenciosamente,

{ 1r

T { | :
7 Mol Vo

Ariane Vieira Barros
Celular (98) 98713-8837
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APENDICE D - Transcrigdo da entrevista

Pesquisadora: Como a universidade vem lidando ao longo dos anos com a educagéao

inclusiva?

Diretora: Na verdade € um processo continuo, entdo desde 2009 que o nucleo de
acessibilidade da UFMA que eles vem se reunindo. Porque a gente acompanha os
alunos que entram no processo de cotas, a gente ja recebe faz o acolhimento e ja faz
0 processo de acompanhamento. Tem alunos que n&o precisam, mas tem outros que
buscam, tem outros que buscam sé la no TCC. Entdo na verdade a gente prima por
isso. Nao so aqui, mas em outros setores. Ai depois, em 2019, passou a ter a diretoria
de Acessibilidade ganhou mais um apoio administrativo. Melhor né, entao assim que
a gente entende é que além de nés, também tem a pesquisa cientifica, tem os projetos
de pesquisa dos professores da universidade, tem também os alunos que ja se
formaram e tem aluno entrando continuamente, entdo a universidade vai evoluir de
acordo com as demandas.

Pesquisadora: Quais os principais desafios enfrentados para oferecer uma educacgéo

de qualidade as pessoas com deficiéncia nos dias atuais dentro da UFMA?

Diretora: Desafio que a gente chama séo as barreiras, que sao os obstaculos, certo?
Entdo a maior dificuldade que encontramos é com o corpo humano, com o capital
humano, com as pessoas, né? Sao o que a gente chama de barreiras atitudinais. Séo
as atitudes, sdo as pessoas serem mais receptivas, compreenderem melhor que é
possivel a gente ser acessivel com as palavras, € possivel ser acessivel com 0 nosso
riso. E possivel ser acessivel com uma dica de orientacdo de como melhor
desenvolver determinada atividade. Isso tudo é acessibilidade. Entdo eu vejo que nés
crescemos muito e muitos colegas ja fazem trabalhos muito grandes assim dentro da
universidade. Como nos temos a TV UFMA, que colocou o jornal com a interpretagéo
em libras, n6s temos o projeto Maranhdo Ensinar, que catalogou os sinais dos
municipios maranhenses.

Pesquisadora: Quais as agbes de acompanhamento oferecidas para esses alunos

dentro e fora da sala de aula?

Diretora: Olha aqui, hoje temos a diretoria de acessibilidade. Ela trabalha é pra dar
orientagdo e acompanhamento, né? Entdo temos alguns recursos, ndés emprestamos
aos alunos, né? Como lupa, emprestamos. Também nds emprestamos notebooks,
nao estamos emprestando mais por conta dessas questdes de retorno dos notebooks,
estavam voltando com avarias, ja teve notebook que sumiu, entendeu?

Pesquisadora: Como a UFMA avalia o desenvolvimento dos alunos com deficiéncia
e como tem sido o desempenho desses estudantes de acordo com os critérios
estabelecidos pela universidade?
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Diretora: Tem a equipe multiprofissional, a pedagoga, a assistente social, a psicologa
que fazem o acompanhamento desses alunos e seus coeficientes podem ser vistos
no SIGAA.

Pesquisadora: Atualmente existem projetos em que esses alunos estejam inseridos

de forma ativa?

Diretora: Sim os professores que tem projetos de pesquisa, abrem o edital de
convocagao, eles se escrevem e participam da selegdo. Na PROAES Também tem o
programa de bolsas, que contempla e inclusive temos o Edilson que tem deficiéncia
visual e é contemplado.

Pesquisadora: Que estratégias sdo ou estdo sendo desenvolvidas para alcangar
cada vez mais um ensino de qualidade que contribua para a formacao profissional dos

estudantes com deficiéncia?

Diretora: Na verdade, o que a gente contribui € com a parte de apoio por exemplo
nos temos os transcritores, os livros, os artigos, os textos que os professores mandam
eles fazem adequagdes em braile, ou pra adequar para os alunos usarem pra serem
lidos com o leitor de tela, o MTDA. Se vocé coloca o MPDA pra ler uma tabela, ele nao
vai ler horizontal, vai ler sempre vertical.

Pesquisadora: Qual sua percepgao em relagdo ao acolhimento desses alunos de
forma geral?

Diretora: Estamos com um projeto de acessibilidade, pra criamos um nucleo em cada
departamento. Com relacao a orientacao, a disposicao dos interpretes de libras.

Pesquisadora: Tem sido oferecida uma boa assisténcia e estrutura na visao da

universidade? Quais?

Diretora: Em relacdo a estrutura da UFMA, temos vistos algumas adequacgobes e
também esperamos recursos financeiros do governo federal, pra que a parte que néao
€ considerada acessivel, se torne acessivel, porque a realidade nao é s6 da UFMA é
uma realidade nacional.

Pesquisadora: Quantos e quais profissionais sao disponibilizados para atender aos

alunos com deficiéncia?

Diretora: Nos temos profissionais organizados por categoria, temos 6 transcritores,
um faleceu da COVID, o outro aposentou, agora nds temos 4. Nosso maior numeros
de atendimentos sdo de alunos com deficiéncia visual. Temos 4 transcritores, 9
interpretes de libras, temos uma equipe multiprofissional com p+ de apoio
educacional, duas assistentes sociais, uma pedagoga, e um psicélogo. Na
administracdo temos uma pessoa com deficiéncia visual que € o Tiago que é
assistente administrativo, duas auxiliares administrativas, que € a Daiane e a
Fernanda. Que trabalham diretamente comigo com as demandas administrativas, com
oficios, encaminhamentos. No6s temos os transcritores que trabalham com a
adequacao de materiais na area da deficiéncia visual, temos os interpretes de libras
que fazem a mediagao da comunicacao entre interpretes e ouvintes. Também nos dao
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apoio nas questbes relativas aos deficientes auditivos. E temos a equipe
multiprofissional que presta esse acolhimento, acompanham os projetos, orientam, em
relagdo ao atendimento com o psicologo e o acompanhamento das assistentes sociais
comos alunos, faz a mediacao e passa orientagdes aos profissionais em comoproceder
em diversas situagdes que acontecem.

Pesquisadora: Quantos alunos com deficiéncia estdo matriculados atualmente na

UFMA? Quantos sao classificados como deficientes fisicos, intelectuais e sensoriais?

Diretora: Esses dados estido no site da DACES no portal da UFMA.
Pesquisadora: Que métodos sao oferecidos para a capacitagao de professores para

um melhor atender dos alunos com deficiéncia e suas demandas?

Diretora: A gente oferece ciclos de debates inclusivos que a gente comegou fazendo
todo més e depois passou a ser de dois em dois meses e depois divididos por equipes,
e nesse ano passado junto ao projeto oferecemos o médulo de educagao especial
dentro da ambientacdo docente que € um curso pra pessoas que ta entrando na
universidade. Oferecemos o0 ensino a distdncia com orientacdes didaticas que eu
ministrei e teve um procura muito grande desse curso e temos o seminario de
acessibilidade. Foram agbes formativas, isso sem falar nos que a gente foi convidado
pra fazer participacao, esse ano me chamaram pra palestrar no ministério publico,
participamos do primeiro encontro dos nucleos de acessibilidade do nordeste.
Participamos da rede Redef (Rede de enfrentamento a pessoas com deficiéncia que
€ uma parceria com o Governo do Estado do Maranh&o).



