UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO - UFMA
CENTRO DE CIENCIAS DE IMPERATRIZ - CCIM
UNIDADE PROF. JOSE BATISTA DE OLIVEIRA
CURSO DE PEDAGOGIA

KARINE SANTOS NEVES

INFLUENCIAS POSITIVAS E NEGATIVAS DO USO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS
DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO NA FORMAGAO DE PEDAGOGOS DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

Imperatriz-MA
2026



KARINE SANTOS NEVES

INFLUENCIAS POSITIVAS E NEGATIVAS DO USO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS
DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO NA FORMAGAO DE PEDAGOGOS DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

Trabalho de Conclusdo de Curso, na
modalidade de Monografia, apresentado a
Coordenacdo do Curso de Licenciatura em
Pedagogia do Centro de Ciéncias de Imperatriz
da Universidade Federal do Maranh&o, como
requisito para obtencédo do grau de Licenciada
em Pedagogia

Orientadora: Profa. Dra. Késsia Mileny de
Paulo Moura

Imperatriz-MA
2026



Ficha gerada por meio do SIGAA/Biblioteca com dados fornecidos pelo(a) autor(a).
Diretoria Integrada de Bibliotecas/UFMA

Neves, Karine Santos.

Influéncias positivas e negativas do uso de tecnologias
digitais de informacdo e comunicacdo na formacdo de
pedagogos da Universidade Federal do Maranh&o / Karine
Santos Neves. - 2026.

52 p.

Orientador (a): Késsia Mileny de Paulo Moura.
Monografia (Graduagdo) — Curso de Pedagogia,
Universidade Federal do Maranhdo, Imperatriz - Ma, 2026.

1. Tecnologias Digitais. 2. Uso das Tdic. 3.
Influéncia Na Formag&oc. 4. Curso de Pedagogia. I. Moura,
Késsia Mileny de Paulo. II. Titulo.




KARINE SANTOS NEVES

INFLUENCIAS POSITIVAS E NEGATIVAS DO USO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS
DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO NA FORMAGAO DE PEDAGOGOS DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

Trabalho de Conclusdo de Curso, na
modalidade de Monografia, apresentado a
Coordenacdo do Curso de Licenciatura em
Pedagogia do Centro de Ciéncias de Imperatriz
da Universidade Federal do Maranh&o, como
requisito para obtencédo do grau de Licenciada
em Pedagogia.

Aprovada em: 20/01/2026

BANCA EXAMINADORA

Orientadora: Profa. Dra. Késsia Mileny de Paulo Moura
Universidade Federal do Maranhao

Profa. Dra. Herli de Sousa Carvalho
Universidade Federal do Maranhao

Prof. Dr. José Edilmar de Sousa
Universidade Federal do Maranhao



Consagre ao Senhor tudo o que vocé faz,
e 0S seus planos serdo bem-sucedidos.
(Provérbios 16:3)



AGRADECIMENTOS

Agradecgo primeiramente a Deus, por ter sido minha sustentacdo e ndo me
permitir desistir.

A minha familia, sou imensamente grata, em especial aos meus pais, Maria
Rejane Martins dos Santos e Antonio Carlos Granja Neves, que do pouco que tinham,
nao mediram esforgcos para que eu conseguisse chegar até aqui, que trabalharam
debaixo de muito sol, para que na sombra, eu pudesse florescer.

Ao meu marido, Joelton Costa de Andrade, obrigada por todo apoio e toda
motivacao, vocé foi uma forga incrivel nessa jornada.

A minha parceira de curso e grande amiga, Gléicia Rodrigues de Sousa,
agradeco por sua amizade e por todo auxilio em todos os momentos que estivemos
juntas, vocé foi um presente que a UFMA me deu.

Sou grata a minha orientadora, Profa. Késsia Mileny de Paulo Moura, que
mesmo em meio as dificuldades nao me desamparou, € me auxiliou na conclusao
desta pesquisa.

Minha eterna gratiddo aos docentes do Curso de Pedagogia da UFMA, por
tantos conhecimentos e aprendizagens que agregaram em minha formacgéao
profissional e pessoal.

Por fim, agradeco a todos que, direta ou indiretamente, me apoiaram nessa

caminhada.



RESUMO

A presente pesquisa examina as influéncias positivas e negativas causadas pelo uso
das TDIC por discentes do curso de Pedagogia da Universidade Federal do Maranhéao,
mapeando as principais ferramentas e plataformas digitais utilizadas pelos discentes,
identificando em quais parametros as tecnologias digitais tém facilitado o processo de
formagao académica, e ainda verifica os desafios negativos causados pelo uso das
TDIC na trajetoria académica. Metodologicamente, a pesquisa se qualifica como
qualitativa, desenvolvida através de um questionario online aplicado via Google Forms
junto aos discentes de pedagogia. Os resultados obtidos assinalam que as
Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo facilitaram o acesso a
informacdes, melhoraram a comunicacdo e a qualidade de tempos e espacgos
formativos. Em contrapartida, os resultados negativos indicam que muitos estudantes
sdo acometidos pelo vicio em telas, ansiedade, sobrecarga e estresse académico.
Conclui-se que, embora as tecnologias contribuam positivamente e tenham se
mostrado eficazes na formac&o e no processo de ensino-aprendizagem dos futuros
educadores, ha uma necessidade urgente de que seus usuarios desenvolvam mais
autonomia e criticidade perante o uso das tecnologias digitais, bem como as
universidades incorporarem mais recursos tecnolégicos para oferecer uma formagao

atualizada frente as necessidades da sociedade vigente.

Palavras-chave: tecnologias digitais; uso das TDIC; influéncia na formacéao; Curso de

Pedagogia.



ABSTRACT

This research examines the positive and negative influences caused by the use of ICTs
by students of the Pedagogy course at the Federal University of Maranhao, mapping
the main digital tools and platforms used by students, identifying in which
characteristics digital technologies have facilitated the academic training process, and
also verifying the negative challenges caused by the use of ICTs in the academic
trajectory. Methodologically, this research qualifies as qualitative, developed through
an online questionnaire applied via Google Forms to pedagogy students. The results
obtained indicate that Digital Information and Communication Technologies have
facilitated access to information, improved communication and the quality of formative
times and spaces. Conversely, the negative results indicate that many students are
affected by screen addiction, anxiety, overload and academic stress. In conclusion,
while technologies certainly contribute and have proven practical in the training and
teaching-learning process of future educators, there is an urgent need for their users
to develop greater autonomy and critical thinking regarding the use of digital
technologies, as well as for universities to incorporate more technological resources to

offer up-to-date training that meets the needs of a dynamic society.

Keywords: Digital technologies; use of ICTs; impacts on education; Pedagogy course.
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1 INTRODUGAO

O grande avancgo tecnolégico tem proporcionado aos sujeitos novas
possibilidades de realizar suas atividades, inclusive as voltadas aos processos
educativos. As Tecnologias Digitais de Informagcdo e Comunicagdo (TDIC) tem
apresentado ferramentas eficientes tanto para o professor quanto para o aluno, com
recursos e funcionalidades que ampliam a forma de obter conhecimentos, de ministrar
aulas, de avaliagao e producédo, tudo de maneira atual e eficaz.

Frente as novas demandas sociais, as instituicbes educacionais precisaram se
reestruturar para oferecer uma educacdo mais oportuna aos dias atuais. Nesse
sentido, as escolas de ensino regular e as universidades tenderam a incluir, em suas
dinamicas, apetrechos digitais, pois ndo se pode formar os individuos da/na era digital
distantes dessa realidade. Diante do contexto atual, em que a tecnologia permeia a
sala de aula em todos os niveis de ensino e modifica as formas de ensino-
aprendizagem, surgiu o presente estudo.

Esta pesquisa parte de uma analise reflexiva iniciada apos o cenario de poés-
pandemia, no qual foi observado e vivenciado por mim, enquanto pesquisadora, o fato
de que as ferramentas utilizadas no periodo pandémico permaneceram integradas ao
cotidiano académico, mesmo apods o retorno as atividades presenciais — a exemplo do
Google Meet, Google Docs e Classroom — e que esses elementos facilitaram o fluxo
de conteudos e possibilitaram a continuidade pedagogica mesmo em situagdes que
impossibilitam o deslocamento fisico.

Todavia, diante da crescente inser¢cao das TDIC no contexto formativo, surgiu
a necessidade de investigar ndo apenas as potencialidades, mas os desafios que
acompanham a formagdo docente no contexto apresentado. Em vista disso, o
presente estudo torna-se relevante a partir da necessidade de compreender a nova
dindmica tecnolégica que permeia a formacdo docente, visando estimular o
pensamento critico dos futuros pedagogos que atuardo em uma sociedade hiper
conectada.

Para tanto, tragou-se como objetivo geral examinar as influéncias positivas e
negativas causados pelo uso das TDIC por discentes do Curso de Pedagogia da
Universidade Federal do Maranhdo, mapeando as principais ferramentas e

plataformas digitais utilizadas pelos discentes, identificando em quais parametros as
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tecnologias digitais tém facilitado o processo de formacédo académica, e ainda
verificando as influéncias negativas causados pelo uso das TDIC na trajetéria
académica.

Para alcancgar as respostas dessas indagacgdes, inicialmente foi realizado um
levantamento bibliografico a luz de autores como Pierre Lévy (1999), Perrenoud
(1999), Bortolazzo (2020), Monte (2025) dentre outros que contribuiram para a escrita
bibliografica desta pesquisa. Destaca-se o uso do Google Académico como plataforma
crucial no encontro dos textos aqui utilizados, o qual foi feito uma pesquisa inicial
utilizando as seguintes palavras-chave: tecnologias digitais; uso das TDIC; influéncia
na formacgéao; Curso de Pedagogia. Foi dada preferéncia para textos dos ultimos dez
anos, contudo, em relagao a tematica da cultura digital que abre a discussao teorica
deste trabalho, houve dificuldades de encontrar autores atuais que abrangessem os
tépicos aqui abordados ou que tivessem producdes referentes ao ramo da cultura
digital na educagado, para tanto, a producdo de Medeiros e Ventura (2007) foi
necessaria para a composigao bibliografica dessa pesquisa.

Esta monografia se divide em quatro partes. Inicialmente esta introdugéo. Logo
em seguida discute-se a cultura digital e as tecnologias na educagdo, com recorte
também do uso de tecnologias na formagao do pedagogo. Posteriormente, apresenta-
se os dados da pesquisa realizada com estudantes do curso de Pedagogia da UFMA,
juntamente das analises. Por ultimo, as consideragdes finais do estudo produzido,

seguido das referéncias bibliograficas.
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2 ALGUMAS NUANCES SOBRE A CULTURAL DIGITAL E AS TECNOLOGIAS
DIGITAIS NA FORMAGAO DE PROFESSORES

Antes de adentrar em um tema voltado para tecnologias, € importante,
primeiramente, compreender as mudangas que ela traz ao cotidiano geral, o que ela
gerou e como isso tem influenciado em tantas areas da sociedade, inclusive na
cultura, pois tudo que se consome com muita frequéncia e é integrado a rotina das
pessoas, torna-se sua cultura de pratica.

Em uma era em que tudo pode ser transformado, a depender do que a
sociedade dispde e utiliza, a cultura nao fica isenta de tais mudancas, pois, mesmo
que ndo mude por completo ela se altera a partir da realidade que os individuos
passam a vivenciar e construir. Conforme Medeiros e Ventura (2007, p. 6), “a cultura
€ algo dinamico, intrinsecamente relacionada as mudangas sociais”, ou seja, a cultura
muda consoante a sociedade, ja que, ainda segundo os autores, a medida que os
sujeitos se formam e modificam seus comportamentos, a cultura se altera também,
como em uma engrenagem de mao dupla.

Nesse prisma, a tecnologia ndo é unicamente responsavel pelas caracteristicas
culturais da sociedade atual, mas é uma peca importante que colabora para a
adaptacao cultural, uma vez que a apropriagao tecnoldgica influencia diretamente a
atuagao dos individuos na sociedade, que hoje demarcam o que conhecemos como
cultura digital, marcada, conforme assinala Bortolazzo (2020, p. 375), pela
“interatividade, conectividade e relacdes entre homens, informagdes e maquinas”.

A relacdo interativa e comunicativa gerada pelos produtos digitais foi
fundamental para o pensamento da cultura digital, pois esses artefatos estédo
integrados ao dia a dia dos individuos, interferindo em suas relagdes e interagdes
sociais, por meio de redes sociais como Facebook, Instagram, YouTube, e outros
artefatos digitais como Notebook, Tablet, Smartphones. Tais elementos atuam como
propulsores da cultura digital, definida por Bortolazzo (2020, p. 375) como “um
conceito que descreve certo modo de vida permeado pelas tecnologias digitais e que
vem moldando, significativamente, a maneira dos sujeitos conduzirem suas vidas, seja
via comportamento, seja via consumo ou comunicagao”.

No que concerne a relagédo entre cultura e tecnologia, pode-se encontrar um

termo bastante comum: a cibercultura. Cunhado por Pierre Lévy (1999, p. 92), a
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cibercultura provém do ciberespaco, que é caracterizado pelo autor como um “espacgo
de comunicacéao aberto pela interconexdo mundial dos computadores e das memorias
dos computadores”. Para o autor, este ciberespaco “permite a combinagao de varios
modos de comunicag&o” (ibid., p. 104), com isso, a cibercultura pode ser entendida
como um ambiente cultural focado na interconexao, que possui técnicas e praticas
exclusivas do ciberespaco.

Lévy (1999) afirma ainda que a cibercultura possui 3 principios, sendo eles: a
interconexdo, que é a conexao constante entre individuos através da internet; as
comunidades virtuais, que sdo um processo de comunicagao e troca de interesses,
conhecimentos e informagdes; e a inteligéncia coletiva, que tem a perspectiva de
utilizar o ciberespacgo para os saberes, produzindo e compartilhando conhecimentos.

Apesar dos termos cultura digital e cibercultura terem similaridades, ha uma
certa diferenga entre o que cada uma abrange. A cultura digital € mais ampla, e refere-
se as praticas sociais influenciadas pela tecnologia, como ja citado acima, quase que
imperceptivelmente, a tecnologia altera a sociedade em suas praticas sociais e
valores. Quanto a cibercultura, sua abrangéncia esta diretamente conectada ao
ciberespago, como nas conexdes e praticas constantes entre humanos e a rede
digital, a exemplo, ouvir musica, ler textos digitais, usar redes sociais, em um ciclo
continuo. Mas, ambos os termos estado entrelagados entre si.

Ademais, a cultura digital é extensa, sem uma referéncia unica e fixa. Pelo
contrario, a medida que as Tecnologias Digitais de Informagédo e Comunicagao (TDIC)
evoluem, novos termos acerca das culturas digitais surgem, como citam Medeiros e
Ventura (2007, p.5) “o advento das novas tecnologias da informagao e comunicacao,
ou tecnologias digitais, fez emergir expressbes como cultura da midia, cultura
tecnoldgica, cultura virtual e cibercultura”, e continuam afirmando que dentro de uma
mesma sociedade podem coexistir variagdes culturais, pois a cultura € algo dindmico,
“ela é condicionada e condiciona uma sociedade que, por sua vez, esta em constante
transformacgao” (ibid., p. 6).

A cultura digital criou mundos virtuais com experiéncias, sensagdes e
possibilidades inéditas, nesse meio, foi inevitavel que tais mudancas afetassem a area
educacional (Heinsfeld; Pischetola, 2017). As TDIC mudaram o rumo da
aprendizagem através dos recursos digitais e das inumeras possibilidades que eles

oferecem, como sites, apps, videoaulas, cursos online, e diversas outras que
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permitem a qualquer pessoa ter acesso a conteudos sem sair do lugar, utilizando
apenas um meio tecnoldgico conectado a Internet.

A Internet abriu muitas portas e ressignificou a area pedagogica, desafiando as
instituicbes de ensino nesta nova era digital a se reinventar a partir das novas

perspectivas advindas da cultura digital. Sendo assim,

Educadores e aprendentes trabalhariam em consonancia com as tecnologias
digitais, a escola assumindo o papel de orientar, guiar e apoiar os esforgos
dos alunos frente aos novos significados e as estruturas do mundo virtual,
além de explorar suas potencialidades (Heinsfeld; Pischetola, 2017, p. 1356).

As escolas e universidades enfrentam uma realidade voluvel, com multiplas
fontes de conhecimento, enxurrada de informacgdes, e recursos inovadores que 0s
préprios alunos trazem para o ambiente educativo, por consequéncia, surgem novas
formas de ver o mundo, ler e interpretar milhares de informagdes que permeiam a
sociedade. No entanto, o excesso informacional pode sobrecarregar os individuos,
resultando em dificuldades de pensar de forma critica, conceituar e compreender a
realidade social imersa na cultura digital, demandando aos educadores a
responsabilidade de mediar as novas relagdes que cercam o ambiente escolar.

E plausivel afirmar que & medida que a tecnologia se intensificou na sociedade,
surgiram novas formas de se relacionar e aprender, o que desencadeou novos
desafios, especialmente na area da educacgao, exigindo adaptagdes constantes as
modificacdes sociais e culturais. Isto posto, as TDIC sdo pecas fundamentais na
construcao social, todavia, € a partir dos sujeitos que ocorrem as mudancas efetivas,
uma vez que aprendem a se relacionar com os multiplos contextos culturais propostos
pelo advento tecnologico.

Como citado anteriormente, a evolugao digital proporcionou a sociedade novas
formas de realizar suas atividades, sejam elas politicas, trabalhistas, econémicas ou
educacionais. Como salienta Pierre Lévy (1999, p. 32), “as tecnologias digitais
surgiram, entdo, como a infraestrutura do ciberespago, novo espago de comunicagao,
de sociabilidade, de organizagdo e de transagdo, mas também novo mercado de
informacédo e do conhecimento”. Sob essa o6tica, é interessante argumentar que a
educacao nao se isenta desses avangos, ja que ela esta vinculada diretamente aos
acontecimentos sociais, como a tecnologia e a globalizagdo, atendendo as demandas

que a sociedade impde (Klein et al, 2020).
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A presencga tecnoldgica no meio educacional se intensificou nos anos 1980,
quando as Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC") foram incorporadas na
escola por meio de recursos como televisores, retroprojetores, gravadores de som,
fotocopiadora, entre outros (Klein et al, 2020). O processo de insergao das TIC no
ambito educacional principiou com dificuldades. Primeiramente, com a falta de
preparo dos profissionais para encarregar-se de uma nova e desafiante realidade;
seguido da enxurrada de informagdes e acumulo de conhecimentos que envolveu a
todos, gerando uma nova realidade para professores e alunos de diferentes niveis de
ensino. Todos estavam imersos nas Tecnologias de Informagédo e Comunicagao.

Certo que, por meio da tecnologia, o conhecimento tem sido produzido e
espalhado velozmente, facilitando as pesquisas, satisfazendo curiosidades,
ampliando o conhecimento, contudo, o ensino n&o se adaptou da noite para o dia. Os
professores se depararam com a “descentralizacdo na transmissdo de
conhecimentos” (Bortolazzo, 2020, p. 383), uma realidade divergente, na qual
deixariam de ser detentores do saber e se tornariam mediadores do conhecimento,
isto €, facilitadores de aprendizagem.

Houve e ainda ha, resisténcia ao uso das tecnologias em sala de aula. Isto
ocorre em grande maioria por parte de professores que nao tiveram muito contato com
a cultura das TDIC em sua formacgao, e assim, criaram uma barreira composta por
desconforto ou receio em incluir as tecnologias em seu roteiro educacional. Matos e
Coutinho (2024) retratam que € comum os professores mais antigos sentirem
insegurangca e sobrecarga com a rapidez em que as tecnologias avangam,
principalmente quando sdo cobrados para inclui-las na sua pratica de ensino, pois
alguns temem que o excesso de tecnologia na educagdo comprometa o ensino
tradicional.

Para que as TDIC sejam benéficas para todos os envolvidos no processo de
aprendizagem, é importante que os docentes ndo sejam apenas usuarios passivos do
meio tecnolégico, mas, sujeitos ativos, bem como seus alunos. Quando os
professores compreendem a necessidade de continuar com sua formagao mediante

as constantes mudangas, surgem novas estratégias para a pratica pedagogica que

' No periodo citado, era utilizado o termo Tecnologia de informagédo e Comunicagéo (TIC), e
conforme surgiram os aparatos digitais, passou-se a utilizar a nomenclatura Tecnologias Digitais de
Informacao e Comunicacao (TDIC).
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levam ao alinhamento das tecnologias com os objetivos educacionais. Como
apresenta Monte (2025), educadores sem capacitacdo adequada terao dificuldades
ao utilizar as ferramentas digitais, o que pode resultar em praticas ineficazes ou
superficiais.

Com o acesso facilitado a informacéo, a relagdo escola/professor/aluno foi
testada, a exigéncia social tornou-se maior, e aos professores tornou-se fundamental
a apropriacao e inclusao das demandas externas no contexto educacional para que
nao houvesse uma educagédo atrasada, distante da realidade. Ou seja, a escola nao
perdeu seu papel fundamental em meio a era tecnolégica, mas teve que modifica-lo,
tendo em consideragao que os alunos agora estdo sempre cheios de conhecimento e
informacdes, importantes ou aleatdrias.

As ferramentas tecnoldgicas permitem a criagdo de novas dindmicas no
ambiente educacional, contudo, ndo deve ditar a rotina de estudos, ou seja, para que
se fagca bom uso das tecnologias da informagéo e comunicagao, é importante que o
aluno tenha autonomia sobre elas, e ndo a use para fazer seu trabalho duro. Logo, o
aluno precisa ser guiado pelo mediador — o professor — que deve incentivar,
acompanhar e gerir seu processo de aprendizagem através da tecnologia (Pierre
Lévy,1999).

O professor pode orientar quanto a pesquisa, ensina-los a utilizar da melhor
maneira as ferramentas digitais, estabelecer critérios para filtrar, organizar e
selecionar aquilo que tem contato, ndo se deixando moldar pela enxurrada de
informacdes, que inclusive podem ser falsas. Os sistemas educacionais terdo como
missdo continuar — ou ao menos tentar — construir conhecimentos mesmo com os
“fluxos de informagdes em larga escala” (Bortolazzo, 2020, p.377), porquanto que a
sociedade do século XXI esta “firmada no consumo e no acesso” (ibid., p. 378), mas,
a tecnologia néo substitui o professor, e ambos juntos podem auxiliar um ao outro na
caminhada da aprendizagem.

Apesar das TDIC colaborarem positivamente para a educagao - como reiteram
alguns autores que serédo abordados adiante -, ha, sem duvidas, pontos negativos
quanto a seu uso em sala de aula. Segundo Monte (2025), a sociedade tornou-se
dependente das maquinas, as quais causam efeitos colaterais desfavoraveis. A autora
apresenta ainda os principais efeitos negativos quanto ao uso das tecnologias digitais,

sendo eles: dependéncia tecnoldgica, que pode comprometer a capacidade de
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concentragdo e autonomia dos usuarios; disseminagao de informagdes falsas (fake
news?), onde a autora destaca a importancia de capacitar os alunos para avaliar as
informacdes que tém acesso.

Monte (2025) acrescenta também a exclusdo digital, uma barreira para
aprendizagem digital pelo n&do acesso a internet e dispositivos de qualidade; a
seguranga cibernética, pois as plataformas digitais armazenam muitos dados que
podem ser expostos na internet sem autorizagdo dos usuarios; além de “problemas
posturais, disturbio de sono e dificuldade de concentragao” (ibid., p. 5). Inclui-se a
ansiedade, sedentarismo, problemas oculares e/ou problemas de saude fisica e
mental e cyberbullying; o autor Pierre Lévy (1999) acrescenta o isolamento e a
sobrecarga cognitiva entre os principais efeitos indesejaveis do uso das tecnologias
digitais.

Manter o foco atualmente também tem sido tarefa dificil, pois, ao ter contato
com inumeras informacdes o cérebro pode ficar hiperativo, ou ao se conectar a uma
rede social, o usuario perde horas sem ao menos perceber o tempo passar,
acarretando implicacdes seérias aos estudos. A dificuldade em manter o foco esta
interligada ainda ao fato de o usuario fixar nas distragées que o recurso em si oferece,
e nao em suas potencialidades para a aprendizagem.

E neste ponto que entra a cultura do hiperlink e a cultura do algoritmo®, dado
gue, a maneira mais comum de perder o foco atualmente, é através das varias paginas
(abas) - que é possivel acessar através de sites, redes sociais, etc. -, contendo itens
do agrado do usuario que sao coletados pelo algoritmo no decorrer do uso/pesquisas
constantes sobre determinados assuntos, e a partir de uma unica aba acessada, o
usuario recebe sugestbes em sua tela, atraindo-o com aquilo que ele mais tem
interesse, automaticamente, o usuario clica em muitos links, perdendo o foco do que
estava ou ia fazer.

Sao0 momentos que a tecnologia se impde sobre a educagdao e o0s
conhecimentos produzidos, criando uma relagcao de dependéncia. Mesmo havendo

mediagao entre aluno e internet, o uso inadequado da tecnologia possui alguns

2 Noticia falsa, em inglés. Informagao falsa, imprecisa ou enganosa, frequentemente disseminada
como se fosse verdadeira nas redes sociais, com objetivo de confundir e manipular pessoas.

3 Descritos por Martins (2018) como fungdes digitais com alta capacidade de interconexado de diversas
abas, criando um mapa digital que leva o usuario de forma consciente ou ndo a navegar continuamente
a partir de um unico ponto de partida.
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perigos, pois o acesso facilitado as informagdes e comunicagao pelas tecnologias
digitais nao significa que os usuarios terdo controle/dominio dessas tecnologias e
informacdes de maneira critica.

Em contrapartida a seus efeitos negativos, as TDIC podem e sao utilizadas
como ferramentas pedagdgicas em varios niveis de ensino, e até mesmo como
recurso adaptativo e inclusivo. Uma das principais vantagens de seu uso, é o facil e
rapido acesso a diversidade de conteudos, permitindo aos usuarios pesquisarem e
estudarem de onde estiverem, basta apenas ter um dispositivo com acesso a Internet
e determinacgao para aprender os infinitos conhecimentos acessiveis pela rede digital,
permitindo a aprendizagem auténoma.

Monte (2025) apresenta como pontos positivos do uso das tecnologias no meio
educacional, como o desenvolvimento de habilidades essenciais para o século XXI,
ou seja, a formagédo com habilidades necessarias para o mercado de trabalho atual,
pois as ferramentas digitais sdo utilizadas em quase todas as empresas do mundo
contemporaneo, e saber utiliza-las tornou-se imprescindivel no momento de ingressar
no mercado profissional.

A autora ainda enfatiza as inumeras ferramentas e plataformas versateis e
adaptativas que permitem tanto ao docente quanto discentes personalizarem seus
métodos de ensino-aprendizagem, e a facilitagdo de comunicacéao e colaboracgao entre
todos do percurso educacional. Com isto, percebe-se que as tecnologias podem ser
uteis também para os docentes, as vantagens estdo entre as metodologias
diversificadas, recursos interativos entre professor/aluno e avaliacbes por meio de
plataformas automatizadas.

Entre outros fatores favoraveis ao uso das tecnologias digitais na educagéo,
esta a facilidade de tirar duvidas, aprender sobre assuntos novos por interesse
préprio, estudar para provas, concursos e vestibulares através de textos digitais ou
video aulas no YouTube — muitas sdo gratuitas -, além de jogos educativos e
aprendizagem coletiva como através de grupos de estudos online.

Atualmente, a educacgao esta ligada ao estilo flexivel e movel, diferente do
ensino a moda antiga, houve entdo, uma personalizagdo no setor educacional que
busca se adaptar a nova demanda do mercado e da sociedade vigente. Com isso, &
cabivel entender que a evolugdo social esta diretamente conectada ao avancgo

tecnolégico, ou seja, quanto mais uma sociedade inova, cria e transmite, mais
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evoluida esta. Portanto, € fundamental que as instituicbes educativas busquem ter
acesso e utilizar os recursos tecnologicos que produzem conhecimento como
ferramentas educacionais para docentes e discentes, mas principalmente, que fagam

bom uso da mesma e das inumeras possibilidades que ela oferta.

2.1 A personalizagao da educagao superior através das TDIC

Conforme Medeiros e Ventura (2007), a conhecida sociedade pds-industrial tem
sido caracterizada por termos como sociedade da informacao, do conhecimento e da
tecnologia. Tal sociedade exige que os sujeitos que a compdem tenham uma nova
maneira de pensar, aprender, elaborar e conviver, uma vez que a sociedade atual esta
constantemente mudando. E para que funcione da melhor maneira, € necessario que
0s sujeitos se adaptem a uma realidade totalmente mutavel, onde até mesmo suas
culturas sao modificadas.

Nesta sociedade, o conhecimento tornou-se fragil, volatil, e pautado “pelo
descarte e pela fruigdo constante” (Bortolazzo, 2020, p.382). Afinal, em uma
sociedade inconstante como esta da atualidade, nada permanece intacto por muito
tempo, e até coisas preciosas como o conhecimento pode ser modificado muitas
vezes para acompanhar as constantes evolugdes e descobertas. A tecnologia tornou-
se elemento fundamental na construgéo de curriculos e metodologias utilizadas em
todos os niveis de ensino, ou seja, deixando de ser o segundo plano e se convertendo
em uma base central para quase todas as atividades institucionais. Posto isto, &
seguro afirmar que as TDIC deixaram de ser apenas um produto para suporte,
resultando na renovagao de tudo que se conhecia.

A Organizacédo das Nagbes Unidas para a Educacédo, a Ciéncia e a Cultura
(Unesco, 2022, p. 13, tradugdo nossa) define as tecnologias de informagao e
comunicagao como “qualquer produto ou servigo projetado para armazenar, recuperar,
manipular, transmitir ou receber informagdes eletronicamente em formato digital”.
Através das tecnologias, novos caminhos para a educagao se mostraram possiveis, e
0 que comegou com televisores, retroprojetores, gravadores de som e fotocopiadora,
atualmente conta com tecnologia de ultima geracado, softwares e sistemas de

computagdo avangados, realidade virtual (RV), realidade aumentada (RA), aplicativos
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(App), Inteligéncia Artificial (IA), robés etc. A personalizagdo do ensino trouxe
flexibilizagao, adaptacao e acessibilidade educacional.

Como apontam Silva, Oliveira e Silva (2024, p. 1), o mundo esta em constante
transformacao devido a globalizagao e aos avangos tecnolégicos. Nesta realidade, o
modelo educacional padrido focado na transmissao de informacdes ndo se adequa a
realidade vigente. Desse modo, surgiu a necessidade de uma educagao
personalizada que considere as particularidades de cada aluno. Ou seja, o0 objetivo
nao é apenas aplicar o conteudo de forma diferente, mas criar um ambiente que gere
interesse nos alunos, considerando suas particularidades e impulsionando sua
aprendizagem.

As “plataformas adaptativas, sistemas de tutoria inteligente, realidade virtual,
realidade aumentada e gamificagdo sao apenas algumas das tecnologias que podem
ser utilizadas para criar experiéncias de aprendizagem personalizadas e envolventes”
(ibid., p. 1). A medida que as tecnologias se infiltraram na educacéo, as possibilidades
educacionais se expandiram, proporcionando novas situagdes de aprendizagem.

Silva, Oliveira e Silva (2024, p. 2) destacam que nao € mais necessario aplicar
o0 mesmo método e as mesmas atividades para todos os discentes, pois as tecnologias
permitem, através das plataformas adaptativas, que cada aluno explore e avance a
seu proprio tempo, desenvolvendo e aumentando a dificuldade aos poucos através de
atividades automatizadas e recursos personalizados para cada estudante. E ainda
afirmam que esses métodos se alinham com “a visdo construtivista de que o
aprendizado é um processo ativo e individualizado”.

Os autores ainda apresentam o termo aprendizagem autodirigida, onde o aluno
torna-se responsavel por sua aprendizagem, diagnosticando suas necessidades e
avaliando seu préoprio desempenho. Porém, esse argumento é apenas uma tese de
como poderia funcionar caso os alunos tivessem, primeiramente, acesso as diversas
plataformas que o permitiria personalizar sua aprendizagem, segundamente,
autonomia e responsabilidade sobre seu processo educacional.

E necessario ressaltar que para a aprendizagem autbnoma ocasionar bons
resultados, € crucial que haja foco e disciplina - 0 que tem se mostrado dificil quando
se trata de uso de tecnologia, ja que tudo na tela pode virar uma distragcéo -. Entao,
seria mais adequado que o professor se tornasse o encarregado de organizar uma

boa estratégia para atender cada aluno no seu ritmo, o que demandaria muitos
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recursos tecnolégicos avangados, que nado € possivel em todas as realidades
institucionais.

Em outro exemplo de personalizacdo do ensino, vé-se que as aulas nao se
limitam apenas a um espago fisico determinado, pois as tecnologias possibilitaram a
flexibilizagao do estudo, permitindo a realizagdo da Educagéao a Distancia (EAD), onde
as pessoas nao estao fisicamente juntas, mas continuam conectadas através da
internet. Essa modalidade permite que muitas pessoas possam fazer cursos,
doutorados, mestrados, etc., sem a necessidade de esta fisicamente, todos os dias,
em um local especifico, “equilibrando o presencial e o virtual podemos obter grandes
resultados a um custo menor de deslocamento, perda de tempo, e de maior
flexibilidade de gerenciamento da aprendizagem” (Moran, 2003, p. 4).

Semelhantemente, Bortolazzo (2020, p. 382) afirma que cursos flexiveis e de
curto prazo que apostam na autonomia dos estudantes, tém sido mais atrativos do
que uma formacdo a moda antiga, para tanto, espera-se que o novo modelo
pedagdgico se adeque as expectativas sociais e trabalhistas, tendo em vista que a
sociedade aguarda “sujeitos aptos a lidar com a velocidade, com as incertezas e com
as constantes adaptacdes e atualizacdes”.

Magalhaes e Cavalcanti (2024) contribuem afirmando que

N&o existe mais barreiras geograficas para a difusdo do conhecimento, pois
até os lugares mais improvaveis podem transformar-se em salas de aula, ha
quilédmetros de distancia do professor, o que nos traz a sensagao da enorme
potencialidade do uso de tecnologias dentro do ramo educacional (p.6).

Contudo, Moran (2003) chama atencédo para o fato de que junto com as
inumeras possibilidades educacionais que surgiram através da tecnologia, esta
também os multiplos problemas, porquanto, a medida que a educacao esta menos
centrada e mais flexivel, ha o grande desafio de potencializar as ferramentas digitais
para aprendizagens, ja que as TDIC exercem o papel de agente transformador, e “a
inser¢cdo e mesmo a “integragdo” das tecnologias em qualquer nivel de ensino nao
significa mudanca nas praticas e metodologias” (Riedner; Pischetola, 2016, p. 38). E
imprescindivel que seus usuarios mudem suas perspectivas acerca da aplicacao e do
uso das tecnologias na educacéo.

Ainda sobre isto, pode-se utilizar o contexto recente da pandemia da Covid-19

com inicio no ano de 2020, para exemplificar o quanto as TDIC foram extremamente
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Uteis para aqueles que precisavam estudar, porém nao podiam frequentar salas de
aulas presenciais, entdo, se popularizou as chamadas aulas online, ou, Educagao a
Distancia (EAD). Em um periodo critico como o citado, foram cruciais para que nao
houvesse atraso na aprendizagem e na formacéo dos discentes, foi um momento de
adaptacao e descobertas.

Os autores Boell e Arruda (2021) e Barros et al (2022), constataram em suas
pesquisas resultados semelhantes acerca do ensino remoto na educagao superior em
época de pandemia, ambas as obras destacam que o periodo citado teve suas
facilidades, bem como dificuldades. Entre os pontos positivos destacam-se a
flexibilizagcado da rotina, tempo e espaco, autonomia e envolvimento em atividades
online diferenciadas, o vinculo fortalecido com professores e colegas, e
principalmente, a continuidade da formacéo.

Quanto aos pontos desfavoraveis, enfatizam a falta de acesso a Internet ou a
aparelhos eletronicos para participar das aulas ou atividades propostas, dificuldades
em aprender online, solidao dos alunos e consequentemente, a desmotivagao, a falta
de rotina de estudos, e até mesmo o receio por estar diante de algo novo, pois muitas
pessoas que optaram por estudar de modo presencial, ndo haviam tido a experiéncia
do ensino a distancia até o momento pandémico. E cabivel acrescentar as dificuldades
enfrentadas por alguns docentes em se manterem ativos e online no novo modelo de
ensino, visto que muitos ndo sabiam ou ndo tinham costume com os apetrechos
digitais.

Apesar dos contratempos, as TDIC foram essenciais no periodo acima citado,
pois aplicativos como Canva, Google Meet, Zoom, Classroom e Google Docs ficaram
reconhecidos por facilitar a comunicacdo e compartilhamento de conteudo evitando
atrasos na formacéo e aprendizagem, e apds isso, continuaram presentes mesmo
com a rotina normalizando. Como contextualiza Boell e Arruda (2021), a sociedade
esta revestida de material digital, e por isso houve a reelaboracéo e reconfiguragao
pedagogica, uma vez que no novo cenario de aprendizagem o0s sujeitos sao
produtores de conhecimento, e ndo apenas receptores.

Todavia, essas plataformas nao terao utilidade se os usuarios ndo conseguirem
utiliza-las com eficiéncia, pois, até mesmo na educacgdo superior, € preciso que
mediadores e alunados tenham uma boa relagdo pedagodgica com a tecnologia, e a

vejam como mais que um recurso, como uma cultura que encontra-se instalada na
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realidade atual, inegavelmente, marcando uma forte presenga nas universidades, de
modo que se fez necessario reavaliar “a estrutura, o curriculo, os espacos, os tempos
e 0s modelos de ensino e de aprendizagem utilizados até entdo, bem como os papéis
desempenhados por docentes e estudantes na relagdo com o conhecimento
socialmente valido” (Kenski; Medeiros; Ordéas, et al, 2019, p.145).

Acerca da integracao das tecnologias digitais nos sistemas de aprendizagem,
a Unesco (2022 p. 42, tradugcdo nossa) sugere “integrar a tecnologia com outros
pilares fundamentais para construir uma nova infraestrutura de aprendizagem”, ou
seja, mesclar meios digitais e ndo digitais para que o processo pedagdgico néo
dependa totalmente da tecnologia, mas que seja acessivel por meio fisico ou digital.

Este método a Unesco (2022 p. 42, tradugao nossa), nomeia de escola aberta,
e assegura que “o propo¢sito fundamental € garantir que o acesso alternativo a
educacgao possa ser 'ativado’ ou disponibilizado imediatamente, para que o direito de
aprender nao seja interrompido durante o fechamento de escolas provocado por crises
ou emergéncias.”

Sobre a unido entre os recursos, as autoras Riedner e Pischetola (2021, p. 41)
enunciam que ndo se pode deixar as demais tecnologias* para tras enquanto as

tecnologias digitais invadem todos os espacos,

N&o deixamos de falar quando se inventou a escrita, nem deixamos de
escrever, quando foi possivel imprimir palavras no papel. E nem mesmo
agora com as tecnologias, onde as palavras sao digitais, havera
desvalorizagdo das demais formas de comunicacdo e informagao. Pelo
contrario, as tecnologias digitais conformam todas as maneiras de comunicar
e permitem maior acesso aos diferentes tipos de textos midiaticos, que
também sao falados, impressos e digitalizados.

Neste trecho, é possivel refletir que, por mais util que a tecnologia digital seja,
professores e alunos ndao podem perder ou deixar de lado as demais técnicas ou
recursos, nao se pode designar as TDIC todo o trabalho, pelo contrario, a jungdo de
todas as técnicas torna-se fundamental para a evolugao e melhorias educacionais.

Consoante a isto, a Unesco enfatiza que mesmo com a presenga tecnoldgica,
as conexdes humanas sao importantes, por isso a tecnologia n&o deve conduzir, mas

facilitar a educacao, contudo, para que isso ocorra, € necessario que os usuarios das

4 Cabe aqui mencionar que a tecnologia em geral se refere a todas as criagdes que visam facilitar e
modificar o meio ambiente, tornando as atividades humanas mais eficientes, enquanto as tecnologias
digitais referem-se aos artefatos digitais, onde ocorre a interconexao.



24

TDICs tenham compreensdo, habilidades e valores apropriados para utiliza-la sem
perder a eficiéncia do ensino-aprendizagem.

Diante do exposto, vé-se que as tecnologias estao entranhadas nos sistemas
educacionais, em constante mutacao de diferentes aspectos, incluindo novos recursos
e outras novidades ao ambiente educacional. Nesse contexto, a tecnologia
apresentou-se como um recurso importantissimo no percurso educacional,
principalmente no contexto universitario, onde ha uma autonomia maior para uso
tecnologico em sala de aula ou fora dela, auxiliando seus usuarios no seu dia a dia
educacional, profissional e pessoal, através de varias plataformas de informacéo e

comunicacgao.

2.2 A formagao do Pedagogo na Era digital

Muito se fala do professor atualizado, mas pouco é citado sobre quais meios
sao utilizados para o manter constantemente informado no contexto atual. No que
tange a formagao académica, Na época atual em que praticamente tudo tem se
modificado — incluindo o processo de ensino-aprendizagem -, o mercado de trabalho
tem acompanhado tais mudancas, visto que, tem surgido novas profissées enquanto
outras podem desaparecer, a medida que a tecnologia interfere cada vez mais nos
setores produtivos e de prestagdes de servigos (Kenski; Medeiros; Ordéas, 2019). A
universidade atua como principal elo para a realidade trabalhista, logo, “é preciso
formar os sujeitos para esse contexto. Para as novas profissbes, para as novas
exigéncias” (ibid., p.150).

Kenski, Medeiros e Ordéas (2019) apresentam que a universidade é
responsavel pela formacdo maxima de profissionais e pesquisadores, por isso cabe a
ela assegurar que ocorra a plena formagao de seus estudantes, de maneira que os
prepare para a sociedade. Diante desse cenario, as instituicdes de educacao superior
tém como principal foco — além de formar profissionais -, auxiliar na construgéo de
individuos criticos e pesquisadores, que colaborem para uma sociedade ética e
inovadora.

Em contraponto, Magalhdaes e Cavalcanti (2024) expéem que ha um déficit
relacionado ao uso das tecnologias que ira refletir posteriormente em sua pratica. E

plausivel afirmar que as Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagédo estao
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consolidadas em todos os espacos sociais, portanto, espera-se que as universidades
promovam uma formacao com foco no novo tipo de profissional que a sociedade
espera receber, um profissional atualizado que se adapte as frequentes e velozes
alteracdes sociais.

Destarte, € fundamental que as instituicbes de educag¢ao superior acompanhem
as novas exigéncias, e oportunize, conforme Kenski, Medeiros e Ordéas (2019, p.147)
“um novo ensino superior aberto, hibrido, disruptivo, multimodal, pervasivo e ubiquo
voltado para o atendimento personalizado das demandas formativas dos estudantes
e que seja consoante com a sociedade atual”, visto que a “universidade nao pode falar
e ensinar apenas para ela mesma. Como espago social, ela devera estar
comprometida com as caracteristicas, os valores e as mentalidades do novo
momento, suas necessidades e urgéncias” (ibid., p.149).

Apesar de serem poucas as universidades que de fato possuem alta tecnologia
e a disponibilizam para seus alunos, a maioria das instituicbes oferecem e utilizam as
tecnologias nos seus meios mais comuns € acessiveis, como a sala de informatica, e
diversas plataformas voltadas para os estudos, como as de videoconferéncia: zoom e
Google Meet; Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA): a exemplo o moodle;
Google Workspace que é integrada por varias aplicagdes do Google, entre outras.

Nesse sentido, as autoras Magalhdes e Cavalcanti (2024, p. 8) salientam que
“a formacgéo do professor na era digital deveria perpassar por conteudos, habilidades
e conhecimentos amplos, ndo se restringindo apenas a conteudos mecanicos e a

métodos tradicionais”, e complementam afirmando que

E essencial que os cursos de formagao de professores oferegam essa gama
de habilidades durante a preparacdo académica, que abarca desde
conhecimentos técnicos sobre como manusear as ferramentas digitais como
recurso didatico até como utilizar a rede interativa de aprendizagens dentro
do contexto escolar (ibid., p.9).

A formacéao do pedagogo Ihe confere acesso ndo somente a area escolar, este
profissional especializado em educacéo pode atuar também fora da area educacional,
contudo, o contexto a ser abordado tratara sobre a formagéo do pedagogo para a sala
de aula. Anteriormente, ficou evidente que ainda ha muito receio ao uso das TDIC em
sala de aula por parte dos docentes, obviamente, esta realidade requer atencéo, pois

a escola ndo pode se abster das mudangas que a cercam, dado que os alunos sdo o
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que a compdem e a fazem existir, e estes encontram-se inundados por dispositivos
tecnolégicos.

A educacao nao pode distanciar-se da tecnologia e da cibercultura, e a falta de
habilidade docente ndo é mais aceitavel, logo, o futuro pedagogo ainda em periodo
de formagao precisa “reconhecer o carater mutavel das habilidades de sua profisséo,
principalmente em relagdo ao uso e manejo das tecnologias como ferramentas de
ensino, fazendo com que a busca por aperfeicoamento nas formagdes continuadas
seja uma constante em sua vida” (Magalhaes; Cavalcanti, 2024, p.8).

Neste interim, a formagéo continuada tem sido vital para aqueles pedagogos
que nao querem ficar para tras. De certo modo, sdo essas formagdes que preparam
o docente para atuar frente as tecnologias, pois durante a formacgao inicial ha muitas
lacunas, como a quase ou total inexisténcia de disciplinas voltadas para tecnologias,
sendo necessario uma reestruturagao curricular com “um olhar mais atento ao
conteudo da formacgéao pedagdgica” (ibid., p.8), afinal, a educagao e a tecnologia estéao
interligadas.

Evidentemente, a insergdo das tecnologias na sala de aula deve ser
considerada em todos os aspectos, a comecar pela mentalidade e formagao
profissional dos docentes. Como aborda Klein et al (2020), tornou-se indispensavel a
formagao continuada de docentes para aprimorar o conhecimento sobre o uso didatico
de recursos tecnolégicos no ambiente de aprendizagem. Igualmente, Matos e
Coutinho (2024, p. 1073) discorrem que “sem o devido treinamento e suporte, muitos
professores podem se sentir perdidos ou inseguros ao tentar integrar tecnologia em
sua pratica pedagdgica, resultando em um uso superficial ou ineficaz das ferramentas
disponiveis”.

Ainda nesse viés, € seguro afirmar que o futuro professor necessita ter
consciéncia de que suas habilidades profissionais podem ser modificadas e
adaptadas visando a melhoria e qualidade de ensino, € importante que o educador
olhe para um recurso ou ferramenta tecnolégica e consiga inclui-la em situagdes
diferentes de aprendizagem, e isso vai além de apenas saber utilizar um computador,
trata-se de saber extrair as possibilidades que ele oferece, e utiliza-las como recursos
educacionais.

No contexto da cibercultura, Magalhdes e Cavalcanti (2024, p. 10) explicam

que o “pedagogo futuro deve possuir uma formacdo que supra todas essas
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necessidades”, formacdo essa que vai além das técnicas, e abrange praticas
apropriadas a era digital, as autoras completam que é fundamental que o pedagogo
saiba, de modo eficiente, intermediar a difusdo de informacdes.

Entdo, qual a melhor maneira de integrar as TDIC no ambiente educacional?
Para Monte (2025, p. 5), através de uma “abordagem multidisciplinar e integrada, que
envolva politicas publicas eficazes, formacdo continuada de professores,
conscientizagao dos alunos e monitoramento continuo das praticas digitais”. A autora
enfatiza a importancia de manter o “equilibrio entre atividades online e offline”, pois
focar somente no digital, pode resultar em um ambiente cansativo e estressante tanto
para alunos quanto para educadores. Destarte, € necessario que docentes e discentes
tenham capacidade critica e reflexiva para utilizar as Tecnologias Digitais de
Informacao e Comunicagao

Perrenoud (1999, p. 2) traz reflexdes interessantes sobre os topicos aqui
citados. Primeiramente, o autor destaca ser necessario respeitar a autonomia escolar
frente ao frenético crescimento tecnolégico e transformacdes sociais, atestando que
‘compete ao sistema educativo encontrar um justo equilibrio entre uma abertura
destruidora dos conflitos e sobressaltos da sociedade e um fechamento mortifero, que
o isolaria do restante da vida coletiva”. Ou seja, Perrenoud defende que nao ha
necessidade de os professores mudarem suas praticas, apenas adapta-las, sobre a
égide de ser um trabalho quase imutavel que apesar das mudangas sociais, o papel
docente continua central na educagao, o autor defende que “a escola seja, em parte,
um oasis e que ela continue a funcionar nas circunstancias mais movimentadas,
mesmo em caso de guerra ou de grande crise econémica” (ibid., p.2).

Perrenoud concorda que a escola somente evolui se houver profissionalizacao,
porém, defende que o discurso de mudar ou adaptar a escola para os novos contextos
sociais e culturais € apenas um discurso raso e fragil, que dificilmente tornar-se-ao
reais, enquanto o estado nao quer verdadeiramente que isso aconteca, definindo
como alienagao, ja que o governo afirma preocupagdo com a eficiéncia e qualidade
da educagdo, mas pouco fazem para que de fato melhore (Perrenoud, 1999).
Contudo, isto n&o significa que nao haja nenhuma mudancga, pois, mesmo tarde, ela
acontece, visto que o publico escolar urge diante das modificagbes sociais.

Em suma, as preocupagdes de Perrenoud (1999) intercalam entre o que ele

chama de farsa governamental quanto a formagao de professores e 0 comodismo do
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corpo docente, posto que “se um pais ndo tem os meios de formar todos os seus
professores, pode parecer surrealista defender uma pratica reflexiva” (p. 6). Mesmo
com tantos desafios, os futuros pedagogos devem assumir a responsabilidade por sua
formagao, se dispor a aprender constantemente, e serem protagonistas de suas
préprias aprendizagens.

Conforme ja exposto, o docente muda seu papel de transmissor para mediador
de conhecimentos, ndo € que o exercicio da docéncia va mudar radicalmente, mas se
adaptar aos novos modelos de alunos que ira receber, e para isso, € vital manter-se
atualizado através de formagdes constantes. Ademais, é de fundamental importancia
que as universidades oferegam aos futuros docentes uma formagao atual que abranja
as inovagdes, produzindo conhecimento necessarios a era digital, pois “para que as
habilidades dentro da area tecnoldgica sejam efetivadas é preciso que em sua
formagdo haja disciplinas capazes de desenvolver suas aptiddes de cunho
tecnolégico|” (Magalhaes; Cavalcanti, 2024, p.18). E mais, € necessario haver
desenvolvimento entre professor e maquina, para que no futuro o pedagogo nao se
encontre frustrado e perdendo o dominio de sua prépria aula.

No que permeia a formagao inicial de professores, trataremos agora sobre
questdes legais, nos embasando na Resolugdo CNE/CP n°4 de 2024, que versa sobre
as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacéao Inicial em Nivel Superior de
Profissionais do Magistério da Educacao Escolar Basica, incluindo licenciatura, cursos
de formagdo pedagogica para graduados nao licenciados e cursos de segunda

licenciatura. No artigo 2°, § 2°, a Resolugdo mencionada

§ 2° Compreende-se o exercicio da docéncia como ac¢ao educativa, a partir
da conducédo de processos pedagdgicos intencionais e metédicos, os quais
baseiam-se em conhecimentos e conceitos préprios da docéncia e das
especificidades das diferentes areas do conhecimento, incluindo o dominio e
manejo de conteldos e metodologias, diferentes linguagens, tecnologias,
evidéncias cientificas e inovagdes (Brasil, 2024, p.2).

Tal Resolugdao pode ser considerada um avangco no que tange a formacao
docente com foco na agdo pedagogica frente as tecnologias, visto que, como
abordado anteriormente, a universidade tem o papel de formar o profissional para o
presente inovador, como para um futuro que se reinventa. A Resolugao CNE/CP n°4
de 2024, ainda destaca em seu artigo 6°, inciso VI, que a formacao inicial de

professores deve propiciar “0 uso das Tecnologias Digitais de Informagao e
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Comunicagao - TDIC, possibilitando o desenvolvimento de competéncias digitais
docente, para o aprimoramento da pratica pedagdgica, e a ampliagdo da formagéao
cultural dos professores e licenciandos” (Brasil, 2024, p.4). Esta formacao precisa ser
ampla e integrada a cibercultura, para que sua pratica e suas técnicas se
potencializam.

Em sintese, este capitulo apresentou as nuances acerca da cultura digital o
qual a sociedade atual esta inserida, evidenciando que elas impactam diretamente as
instituicdes formadoras e promovem a personalizagdo do processo de ensino-
aprendizagem. Verificou-se que as TDIC tem um papel de transformar o modo que se
ensina e aprende, mas para que ela seja integrada corretamente ao contexto
educacional, é importante, primeiramente, compreender as possibilidades que ela
oferece, bem como seus desafios e obstaculos. Portanto, esta fundamentagao tedrica
torna-se o suporte para a etapa seguinte, buscando confrontar ou comparar os

conceitos tedricos com a realidade académica.
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3 USO DAS TECNOLOGIAS E SUA INFLUENCIA NA FORMAGAO DE
ESTUDANTES DE PEDAGOGIA

Com foco em responder aos questionamentos que deram inicio ao presente
estudo, fez se necessario uma pesquisa de carater descritivo e exploratorio, voltada
aos alunos do curso de Pedagogia da Universidade Federal do Maranhao (UFMA).
Acerca dos procedimentos técnicos, foi realizada inicialmente a pesquisa bibliografica
através de plataformas digitais, o qual destaca-se o Google Académico por ter sido
fundamental no encontro e selecido de textos adequados a esta pesquisa.

Por conseguinte, foi realizada a pesquisa de campo que ocorreu através de um
questionario online que foi oportunizado aos alunos na primeira semana de janeiro de
2026, por meio de um link compartilhado no grupo geral do curso de Pedagogia que
possui mais de duzentos alunos — grupo criado pelos préprios discentes com
finalidade de melhorar a comunicagcdo e repasse de informacbes -. Para o
enriquecimento desse estudo, onze estudantes se dispuseram a responder o
questionario, onde todos tiveram acesso as mesmas questdes, incluindo a pergunta
de consentimento para participacdo da pesquisa. O questionario ficou aberto para
respostas por cerca de uma semana.

Foram elaboradas, além da questido de consentimento, duas questdes com
caixas de selegao — podendo marcar mais de uma resposta -, e mais doze perguntas
de multipla escolha que visam responder aos objetivos desta pesquisa. Vale destacar,
que os questionarios digitais tém sido muito utilizados por alunos em suas pesquisas
para conclusao de curso, pois denotam facilidade em obter os resultados que deseja,
sem precisar se deslocar para entrevistar pessoalmente os alvos da pesquisa, além
de manter o anonimato dos participantes.

Os resultados obtidos estdo divididos em trés subtopicos que possuem os
graficos referentes a cada objetivo, seguido da interpretacdo de cada um a luz de
autores aqui referenciados. O primeiro subtopico atem-se as ferramentas tecnologicas
mais utilizadas por discentes da UFMA; seguido pelo uso das TDICs como
facilitadoras do processo de formagdo; finalizando com as influéncias negativas

quanto ao uso das TDIC na trajetéria académica, abordados a seguir.
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3.1 Os principais recursos tecnolégicos utilizados por discentes da UFMA
Para responder ao primeiro objetivo especifico inquiriu-se aos respondentes
quais sao 0s meios, recursos e dispositivos digitais que mais fazem uso na sua

formacao.

Grafico 1 — Dispositivos mais utilizados

@ Smartphone
@ Notebook/PC
Tablet

Fonte: Dados de pesquisa (2026).

Conforme a figura acima, ver-se a predominancia do notebook com 54,5% dos
votos, que pode ocorrer por se tratar de um recurso que permite maior produtividade
do que o smartphone para suprir as demandas académicas, mesmo que tenham
fungdes parecidas, o notebook ganha destaque por sua maior capacidade em abrir
diversas paginas/abas ao mesmo tempo, permitindo a visualizagdo e intercalagéo
entre elas de modo rapido, e com uma tela relativamente maior se comparado ao
celular, oferece maior conforto ocular para leitura e digitagédo, bem como a utilizagéao
de aplicativos como Canva e PowerPoint.

Com 36,4%, o smartphone ganha o segundo lugar na pesquisa, aparelhos
celulares denotam mais facilidade e praticidade no dia a dia, funcionando como uma
extensdo do ambiente universitario, além de serem transportados para qualquer lugar
sem ocupar muito espaco, serem mais praticos de manusear e de conectar a internet.

Nessa esfera, recordamos que Pierre Lévy (1999) discorre que a aprendizagem pode
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ocorrer em qualquer tempo e lugar, possibilidade que se deu através do ciberespaco.
O Tablet aparece de forma residual, com apenas com 9,1% da amostra.
Quando questionados para quais atividades académicas os discentes mais

utilizam a tecnologia, deparamo-nos com as respostas abaixo.

Grafico 2 — Atividades académicas

Pesquisa académica 10 (90,9%)

Leitura 10 (90,9%)

Video aulas 7 (63,6%)

Participagio em eventos online 5 (45,5%)

Acesso a materiais de disciplina 9 (81,8%)
Comunicagéo com professores... 6 (54,5%)
Produgéo de textos e resumos 9 (81,8%)

Nenhum uso[—0 (0%)

Fonte: Dados de pesquisa (2026).

E possivel identificar que a pesquisa académica, leitura, acesso a materiais, e
producdo de texto ganham destaque, entéo, constata-se que os futuros pedagogos
utilizam a tecnologia em praticamente todas as suas atividades. Com isso, admite-se
que a tecnologia € usada para inumeras atividades, concordando com os autores
Kenski, Medeiros e Ordéas (2019) quando argumentam que atualmente, alunos e
professores da educacgao superior apoiam-se fortemente em inumeras ferramentas
digitais para realizar, desde as atividades mais rotineiras até as mais desafiadoras.

Como todos os respondentes demonstraram usar as tecnologias em suas
atividades, é cabivel afirmar que tarefas simples como ler, escrever e produzir textos
€ realizada com auxilio tecnoldgico, certo que tem sido indispensavel recorrer as
tecnologias para realizar a maioria das atividades, enquanto que os proprios docentes
usam e estimulam seu uso através de atividades que necessitam de ferramentas
digitais. Porém, surge a seguinte questao para reflexao: os usuarios tecnoldgicos
conseguem ainda produzir algo inteiramente sozinho, somente com auxilio de livros
impressos? Ou se tornaram tdo dependentes que encontram dificuldades em escrever
um texto a mao, ler e pesquisar sem o auxilio da tecnologia? Essas questdes podem

ser pontos de partida para outras pesquisas.
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Em seguida, questionou-se com que frequéncia os alunos fazem uso das

tecnologias para realizar atividades académicas. Vejamos no grafico 3.

Grafico 3 — Frequéncia de uso das tecnologias

@ As vezes
@ Raramente
Frequentemente

@ Diariamente

Fonte: Dados de pesquisa (2026).

Conforme exposto no grafico acima, além das tecnologias digitais serem
utilizadas pelos discentes para realizarem suas atividades académicas, verificamos
que ha uma exponencial imersao digital, com 100% dos alunos afirmando utilizar
dispositivos tecnoldgicos frequentemente (63,6%) ou diariamente (36,4%). E
importante destacar que n&o houve marcagao nas opgoes “raramente” ou “as vezes”,
demonstrando que a tecnologia se tornou vital para a rotina académica.

Indubitavelmente, a presenga tecnoldgica na produgdo de trabalhos
académicos € frequente, pois grande parte dos respondentes afirmaram utilizar.
Ent&do, podemos perceber que a cibercultura se concretiza na realidade, enquanto que
os individuos demonstraram estar em constante conectividade. Vale ressaltar que o
bom uso das TDIC proporciona aos discentes grandes fluxos de conteudos e
oportunidades de personalizar seus estudos.

Contudo, é necessario alertar para o uso talvez excesso das TDIC durante
formacgao, visto que a tecnologia tende a facilitar as mesmas formas de ensino, porém
nao deve se tornar responsavel por resolver todas as questdes académicas dos
discentes, conforme Riedner e Pischetola (2021) e Monte.(2025), € necessario uma
mediacdo humana para selecionar o que € importante e util para a formacao, e que a

alfabetizacado digital também foi identificada como uma estratégia essencial para
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otimizar o uso das tecnologias no ensino, visto que ela tende a facilitar as mesmas

formas de ensino

3.2 Tecnologias digitais como facilitadoras no processo de formagao académica
Nesta sec¢do, buscou-se responder ao segundo objetivo especifico, com as

percepgdes dos estudantes acerca de algumas usabilidades que contribuem

positivamente para a formag¢ao académica.

Grafico 4- Comunicacao e interacao

® Sim
® Nao

As vezes

90,9%

Fonte: Dados de pesquisa (2026).

O gréfico acima evidencia que mais de 90,9% concorda que a comunicagéo foi
afetada pelas tecnologias de forma positiva, pois através dela, a interagdo com
professores e colegas tornou-se mais eficiente, ndo sendo mais necessario deslocar-
se fisicamente para tirar duvidas por exemplo, ou combinar sobre atividades e
trabalhos com os colegas. Diante dessa analise, cabe mencionar as autoras Riedner
e Pischetola (2016) quando tratam sobre a ampliagdo e facilitagdo da comunicagéo
entre todos do espago pedagogico, uma vez que ela pode ser feita de modo presencial
ou online, possibilitando a disseminacédo do conhecimento independentemente da Co
presenca fisica desses atores em um mesmo local. Essa sem duvidas € uma quebra
da barreira do tempo que facilitou as produgcdes e comunicagdes sociais.

Além da comunicacédo, as TDIC podem facilitar e otimizar o tempo destinado a

busca por materiais necessarios a construgao dos saberes. Vejamos abaixo:
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Grafico 5- Busca por materiais académicos

® Sim
® Nio

As vezes

90,9%

Fonte: Dados de pesquisa (2026).

Os discentes, em sua maioria (90,9%), afirmaram que a busca por materiais
académicos foi facilitada, pois agora na palma da mao € possivel ter acesso a milhares
de textos online, como artigos cientificos, dissertacdes, teses, entre outras produgdes
que os alunos precisardao ao longo da caminhada académica. O tempo destinado a
busca também encurtou, visto que ndo ha necessidade de se deslocar até bibliotecas
presenciais e nao saber onde procurar, ou o aluno pode simplesmente comprar o livro
fisico pela Internet, sem precisar sair de casa, sem prazo para devolugido — como nas
bibliotecas -.

A pesquisa tem sido a principal atividade digital realizada pelos usuarios, pois
as pessoas ndo estdo tdo dispostas a procurarem por algo presencialmente, ficou
mais facil encontrar tudo, basta apenas digitar o que deseja na barra de pesquisa, e
as plataformas de buscas fazem o trabalho duro, logo surgira muitas op¢des de texto
para o usuario selecionar os que lhe sao cabiveis. Para os estudantes universitarios,
ha plataformas especificas para realizarem pesquisas cientificas do topico que
desejarem, pesquisas que podem ser consideradas confiaveis e utilizadas em
trabalhos académicos, entre essas plataformas, evidenciemos o Google Académico,
SciELO e Periédico Capes por ganharem lugar entre os alunos no quesito pesquisa
académica.

Porém, de acordo com Bortolazzo (2020), s&o multiplos sites disponiveis na
internet, tornando impossivel os usuarios acessarem todas as informagdes que

constam em cada um deles, por isso existem as ferramentas de pesquisa, para reduzir
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a quantidade de material de acordo com o que o algoritmo for instruido a buscar. Aqui
entra a necessidade de individuos com capacidade critica para avaliar os textos

encontrados online, e aplicar somente aqueles que se adequam ao seu objetivo.

Grafico 6- Preparacao para atuar na era digital

® Sim
® Nao
As vezes

Fonte: Dados de pesquisa (2026).

O grafico acima aponta que apenas 54,5% dos discentes afirmaram sentir que
a tecnologia lhes prepara para o futuro profissional; enquanto 36,4% as vezes se
sentem preparados, e 9,1% afirmam ndo se sentirem preparados. A luz de autores
como Perrenoud (1999), Moran (2003), Klein et al (2020) e Monte (2025), o uso das
tecnologias na formagao inicial deveria proporcionar aos docentes a sensagao de
autonomia sobre os artefatos digitais, visto que a maioria utiliza esses meios em sua
rotina académica, e conseguem utiliza-las de forma potencializada. Naturalmente,
deveria ocorrer a sensagao de seguranga para utilizar as tecnologias na pratica
pedagogica, visando melhorar a qualidade do ensino-aprendizagem.

Como alguns demonstraram inseguranga nesse quesito, sugere-se que
universidade ofereca aos discentes métodos e técnicas para lidar com a cultura digital
na sala de aula, além de incentiva-los a continuarem com sua formagao, para sempre
estarem atualizados e capazes de se adaptar as criagdes tecnologicas, concordando
com a alegacédo de Monte (2035), que € imperativo que as politicas educacionais
priorizem a formacao docente continua, focada na aquisicao de habilidades que vao
além do dominio técnico, abrangendo também as metodologias necessarias para uma

aplicagao pedagdgica eficaz das ferramentas digitais.
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3.3 Influéncias negativas quanto ao uso das TDICs na trajetéria académica

Agora em resposta ao terceiro objetivo especifico, apresentam-se os dados
obtidos quanto aos efeitos negativos da tecnologia no periodo de formacéo
académica. Inicialmente, os participantes foram questionados se 0s mesmos
aparelhos utilizados na rotina de estudos também eram responsaveis por causar

distragdes, o que resultou nos dados abaixo.

Grafico 7- Dispositivos como causadores de distragéao

® Sim
® N3o

As vezes

Fonte: Dados de pesquisa (2026).

Nota-se que 54,5% dos respondentes reconhecem que os mesmos artefatos
utilizados para auxiliar nas atividades académicas, sdo também responsaveis por os
distrair de sua real intencao, e mesmo que 45,5% reconhegam que somente as vezes
perdem o foco. Manter o foco frente as telas tem sido uma tarefa dificil, levando em
conta que as redes digitais tem diversas estratégias para captar atengdo de seus
usuarios, como citado anteriormente, a tela, seja do celular, tablet ou notebook contém
inumeras ferramentas, abas e anuncios que podem tirar a concentragao dos usuarios,
0 que acontece com bastante frequéncia, visto que essa é a fungao do algoritmo: atrair
atengao para o que o individuo mais gosta, fazendo-o ficar mais tempo online (Martins,
2018), levando-o a comprar algo ou despertar interesses novos, ou seja, distraindo o

usuario da sua tarefa inicial.
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No que tange os entraves acerca das TDIC no contexto académico, os
discentes foram questionados se as redes sociais os levavam a procrastinar em suas

atividades académicas, e se obteve os seguintes dados.

Grafico 8- Redes sociais e procrastinagao

® Sim
® Nzo
As vezes

Fonte: Dados de pesquisa (2026).

Os resultados s&o alarmantes, visto que a opgéo ‘Nao’ obteve 0% de respostas,
enquanto 63,6% estudantes afirmaram sofrer com a procrastinacao e 36,4% as vezes.
Entdo, as redes sociais se sobressaem como principal responsavel por afetar
negativamente a concentragdo dos alunos, levando-os a procrastinarem em suas
atividades académicas e outras atividades rotineiras. Notavelmente, os individuos
enfrentam dificuldades em gerir o tempo diante das distra¢des digitais.

Este cenario causa preocupacdo, haja vista que a mesma ferramenta que
possibilita a aprendizagem, é causadora do desvio e foco dos discentes para
conteudos fora do contexto académico. Estes resultados demonstram a importancia
de uma compreenséo critica sobre os ininterruptos estimulos digitais, ou seja, mais
uma vez destacamos a necessidade de praticas pedagdgicas que visam mediar 0 uso
tecnolégico, e incentivem o uso equilibrado das mesmas, com pausas regulares e
atividades presenciais e mescladas entre o digital e o nao digital

Muitas sdo as redes sociais existentes, destarte, achou-se necessario
identificar quais s&o as mais utilizadas, juntamente com outras plataformas online que

mais retém a atengao dos discentes, e obteve as seguintes respostas:
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Grafico 9- Plataformas online que causam distracao

Instagram 9 (81,8%)

YouTube 3 (27,3%)

Chats online 1(9,1%)
Jogos 1(9,1%)
Facebook 0 (0%)
Sites de noticias/fofocas 0 (0%)

Nao costumo me distrair 0 (0%)

Fonte: Dados de pesquisa (2026).

O Instagram ganha destaque (81,8%) por ser a plataforma online que mais
prende atencdo dos internautas. Por ser uma rede social que contém muitas
informacdes, permite interacdo entre usuarios e apresenta uma infinidade de
conteudos que se tem acesso. Através de um feed infindavel, € muito comum os
usuarios entrarem na rede social com objetivo de ficar “cinco minutinhos”, mas o
algoritmo sugere tanto conteudo que agrada visualmente ou sonoramente, que o
internauta fica horas a fio rolando o feed sem perceber o tempo passar.

Em seguida, aparece o YouTube (27,3%), — famosa plataforma de videos que
possui inumeras informagdes — que mesmo servindo como plataforma de estudos
gratuitas, contém abundantes conteudos de entretenimento que prendem a atencéao
dos usuarios, além de Chats online e Jogos, ambos com 9,1%. Cabe mencionar que
a opcao ‘Nao costumo me distrair’ obteve 0% de respostas, evidenciando que manter
a concentracao no ciberespago contemporaneo tem sido um desafio coletivo entre os
discentes, reforgando a importancia da mediagdo pedagdgica sobre o uso das TDIC,
objetivando desenvolver autonomia do pedagogo em formacgao diante das redes
digitais (Brasil, 2024).

Correlacionado ao fator distragdo, ha também outras questdes negativas que

afetam alguns discentes, e que seréo evidenciadas nos graficos a seguir.

Grafico 10- Sobrecarga e ansiedade
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As vezes

Fonte: Dados de pesquisa (2026).

Inevitavelmente, o uso excessivo das redes sociais e outros aparatos digitais
trazem a tona alguns problemas vinculados a exaustdo digital, como podemos
perceber no grafico acima, 27,3% dos discente sdo afetados pela sobrecarga e
necessidade de estarem constantemente online, e 36,4% afirmam que somente as
vezes se sentem sobrecarregados, em contrapartida, 36,4% negaram ser afetados
pelo desgaste da hiper conexao.

Este € um cenario preocupante por se tratar do bem-estar dos estudantes, visto
que a maioria tende a ser influenciado negativamente. Perante os resultados
apresentados, presume-se que a maioria esta sendo impactada pela necessidade de
esta constantemente online, o0 que pode se consagrar como dependéncia e vicio em
telas, conforme destaca Monte (2025) a exposigao prolongada as telas podem causar
sérios problemas, portanto € preciso utilizar a tecnologia de maneira responsavel e

ética, para que os beneficios superem os maleficios.

Grafico 11- Uso excessivo e estresse académico
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As vezes

Fonte: Dados de pesquisa (2026).

O grafico 11 enfatiza que 36,4% afirmam sentir cansago mental, estresse e
ansiedade académica causado pelo uso alto de telas, 54,5% as vezes se sentem
afetados, e apenas 9,1% nao séo afetados — € valido considerar que pode ocorrer
negacao ou nao identificagdo do efeito que as tecnologias tém sobre eles -. O uso
excessivo de telas também pode causar problemas visuais, cognitivos e problemas
de saude fisicos, isto se da pela falta de movimento corporal, tendo em vista que
pessoas que estdo frequentemente imersas nas tecnologias ndo costumam fazer
exercicios ou se movimentar com frequéncia, permanecendo estaticas por muito
tempo.

Os autores Pierre Lévy (1999) e Monte (2025) apresentaram, em seus estudos,
situacdes semelhantes as que aqui estdo sendo apresentadas, enfatizando que é
preciso manter o equilibrio do uso das TDIC para que nao haja efeitos negativos sobre
os alunos e, sugerem também que a universidade busque conscientizar os discentes
sobre os riscos do uso excessivo de telas, visando obter mais resultados benéficos do
que maléficos. Cabe aos usuarios terem consciéncia sobre seu comportamento no
ciberespago, manterem a disciplina e o autocontrole frente as tecnologias.

Quando questionados se sentiam dificuldades em utilizar algumas plataformas

pela falta de orientagao e treinamento, obtivemos os seguintes dados:

Grafico 12- Utilizar plataformas sem treinamento prévio
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Fonte: Dados de pesquisa, 2026.

Identificamos que 54,5% dos respondentes afirmam nao ter aptidao para utilizar
plataformas novas sem treinamento prévio. Em contrapartida, 45,5% declararam nao
possuir essa dificuldade. Esse resultado demonstra que, mesmo fazendo uso
constante das tecnologias (conforme grafico 3), ainda € necessario um treinamento
adequado para manusear alguns recursos pois, utilizar plataformas digitais para fins
pedagdgicos, é diferente de utiliza-las para diversao/interagao.

Isso enfatiza a necessidade de implementar politicas institucionais que
oferegam formagéo continua, para que haja uma melhor preparagdo docente para
lidar com a presenga tecnoldgica na pratica futura, possibilitando que os professores
se adaptem as barreiras que porventura surgirem. Acerca disso, resgatamos o0 que
afere a Resolugcdo CNE/CP n° 4 de 2024, que propde as instituicbes de Ensino
Superior ampliar as oportunidades para construgdo de conhecimento, com vista a
promover autonomia e dominio dos discentes em formacéo para utilizar as tecnologias
digitais para promover a aprendizagem.

Nao poderia deixar de abordar um problema atual e recorrente na Internet, a
disseminagao de informagdes falsas (fake news), que estdo presentes nas redes
sociais, canais de comunicagao, jogos etc. Ultimamente, a Inteligéncia Atrtificial (IA)
tem criado praticamente tudo de forma virtual: fotos, videos, musica, textos, e tém sido
cada vez mais dificil identificar o que é verdadeiro ou falso por serem conteudos
extremamente realistas. Portanto, os alunos foram questionados se sentem

dificuldades em filtrar o que € ou nao verdadeiro.
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Grafico 13- Fake news

® Sim
® Nao

As vezes

Fonte: Dados de pesquisa (2026).

Captamos que é uma questao diversificada entre os estudantes, com 18,2%
afirmando categoricamente que sim, 45,5% as vezes, e 36,4% declararam nao sentir
dificuldades, esses dados revelam que mais de 63% dos participantes convivem com
a incerteza informacional. De acordo com Monte (2025), ha uma necessidade de
integrar aos curriculos a alfabetizacdo midiatica, visando capacitar os alunos para
identificar e analisar as informacgdes disponiveis na internet, pois as fake news podem
comprometer a qualidade da formacgao dos discentes.

E plausivel afirmar que as fake news estdo presentes no nosso cotidiano, e
desenvolver a habilidade de detecta-las tem que estar no radar da educagao e dos
cursos de formacéo inicial e continuada, uma vez que as noticias falsas se tornaram
um problema muito perigoso, pois a disseminagao de informagdes falsas leva a
interpretacdes equivocadas e pode resultar em praticas negativas, comprometendo a
qualidade do ensino-aprendizagem.

O fechamento do questionario se deu com a seguinte pergunta, “Em sua
opinido, a presenga das tecnologias digitais na sua formagao, € positiva ou

negativa?”. Vejamos as respostas abaixo.

Grafico 14- As tecnologias digitais sao positivas ou negativas?
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N&o sei dizer

Fonte: Dados de pesquisa (2026).

Descobrimos que mais de 90,9% colocam a tecnologia como algo positivo
em sua formacéo, e somente 9,1% nao soube definir uma resposta. Pressupomos
entdo que a tecnologia € bem-vista pelos futuros pedagogos, e que ela desempenha
um papel importante durante a formacao inicial. Porém, cabe aqui questionar se os
discentes que marcaram a opcao “SIM” tém consciéncia dos efeitos que a
tecnologia tem sobre eles, se percebem quando estdo sendo prejudicados, ou
apenas enfatizam os pontos positivos que ela oferece. A partir disso, surge uma
reflexdo quanto a divergéncia de respostas, pois ao mesmo tempo que 90,9%
entendem as TDIC como facilitadoras, nos graficos de nove a treze é apontado que
0s mesmos respondentes sdo acometidos pelos efeitos negativos dela.

Através dos dados apresentados neste capitulo, foi possivel identificar que a
maioria dos alunos fazem uso das tecnologias no seu processo de formagao, e a veem
como um recurso benéfico, reforcando que os auxilia na producdo de trabalhos
académicos, bem como facilitam suas rotinas de pesquisa e estudo, mas néo
podemos ignorar o fato que s&o muitos os fatores negativos, mas que podem ser
contornados se os usuarios buscarem desenvolver autonomia sobre as tecnologias,
exercendo seu papel de pesquisador critico, e ndo permitindo que as tecnologias
tenham controle sobre eles, tomando seu tempo e sua capacidade de criagao prépria.

Em suma, a era digital possui desafios inegaveis e a convergéncia dos dados
obtidos revela que as possibilidades confrontam frequentemente os transtornos.
Portanto, conclui-se que ainda ha um longo caminho a ser percorrido no que se refere

a formacgao de pedagogos para atuar na cultura digital, pois a sociedade exige que o
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educador adquira qualificagbes correspondentes as mudancgas sociais, devido as
transformacgdes que interferem diretamente no processo educacional, requerendo

além de técnicas, mas metodologias e apropriagao tecnoldgica.
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4  CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo principal deste estudo foi analisar as influéncias positivas e negativas
das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacdo na formacao inicial de
pedagogos. Por intermédio do questionario aplicado aos estudantes de pedagogia, foi
possivel identificar a percepgdo dos mesmos acerca do uso tecnolégico em sua
formagao, os recursos que utilizam em sua rotina académica, bem como os beneficios
e maleficios causados pelas tecnologias digitais.

Destarte, foram alcangadas as respostas para as indagagdes que deram inicio
ao estudo. Os recursos e ferramentas digitais mais utilizadas estdo dentro dos
parametros mais genéricos, onde se destaca o uso do notebook para pesquisas e
leituras na formagao. Quanto ao fomento a formagédo com o uso de tecnologias, foram
apontados pelos respondentes como potencialidades a interacdo e comunicacao, que
foram facilitadas, bem como as formas de acesso a pesquisas, leitura de textos,
produzir e encontrar recursos para colaborar em sua formagao. Na percepgao sobre
as influéncias negativas, foram encontrados problemas envolvendo a distracéo,
sobrecarga mental e cognitiva causados pela necessidade de estar sempre online,
ansiedade pelo uso desenfreado de telas, dificuldade em diferenciar informacdes
veridicas e falsas, e a presenga excessiva das tecnologias nas produgoes
académicas, o qual é importante manter a produgao autoral sem dependéncia dos
recursos digitais.

Considerando os dados obtidos, identificamos que as tecnologias se fazem
presentes de maneira assidua nos contextos formacionais. Mediante a isto, é
recomendado aos docentes em formacdo manterem-se atualizado frente as novas
expectativas sociais e do campo de trabalho, visando desenvolver autonomia e
criticidade para utilizar as TDIC no processo de ensino-aprendizagem, e busquem
constantemente se apropriar dos recursos digitais por meio da formagao continuada.

E ainda, espera-se que as instituicbes formadoras impulsionem e proporcionem
cada vez mais a esses estudantes praticas e metodologias multidisciplinares, bem
como incentiva-los na formagao continuada, para que no futuro na sala de aula, sua
formagao acarrete uma boa agao pedagdgica e nao se sintam perdidos ao se deparar
com as constantes evolugdes tecnoldgicas, oferecendo uma educacéo eficiente diante

da atualidade.
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APENDICE A - QUESTIONARIO APLICADO AOS DISCENTES DO CURSO DE
PEDAGOGIA DA UFMA

Pesquisa para Monografia

O objetivo deste estudo é analisar como as ferramentas tecnoldgicas influenciam a
rotina académica dos alunos, identificando tanto as potencialidades quanto os desafios
e obstaculos enfrentados no cotidiano universitario.

* Indica uma pergunta obrigatdria

1. Vocé concorda em participar dessa pesquisa? *

Marcar apenas uma oval.

Sim

Nao

2. Qual dispositivo vocé usa com mais frequéncia para realizar tarefas da UFMA? *

Marcar apenas uma oval.

Smartphone
Notebook/PC
Tablet

3. Para quais atividades vocé mais utiliza a tecnologia em sua rotina académica? *

Marque todas que se aplicam.

Pesquisa académica

Leitura

Video aulas

Participagdo em eventos online

Acesso a materiais de disciplina
Comunicagao com professores e colegas
Producao de textos e resumos

Nenhum uso

Qutro:



4. Com que frequéncia vocé utiliza as tecnologias digitais para realizar atividades *
da UFMA?

Marcar apenas uma oval.

As vezes
Raramente
Frequentemente

Diariamente

5. A comunicagdo com professores e colegas (via grupos e e-mail) se tornou mais *
rapida e eficiente gragas a tecnologia?

Marcar apenas uma oval.
Sim
Nao

As vezes

6. Atecnologia facilita e otimiza seu tempo na busca por materiais e artigos *
cientificos?

Marcar apenas uma oval.

Nao

As vezes

7. Vocé sente que o uso das Tecnologias Digitais na faculdade esta lhe »
preparando melhor para atuar como professor(a) na era digital?

Marcar apenas uma oval.
Sim
) Nao

As vezes

50
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8. 0 mesmo dispositivo que vocé utiliza para estudar também é uma fonte de *
distragdo?

Marcar apenas uma oval.
) Sim
Nao

) As vezes

9. Vocé sente que as redes sociais te distraem e |lhe fazem procastinar nos »
estudos?

Marcar apenas uma oval.

Sim
Nao

As vezes

10. Em quais recursos abaixo vocé mais se distrai? *

Marque todas que se aplicam.

| Instagram
| YouTube
| Chats online
| Jogos
| Facebook
| Sites de noticias/fofocas

Nao costumo me distrair

| Outro:

11.  Vocé se sente sobrecarregado(a) ou ansioso(a) pela vontade/necessidade de *
estar sempre online?

Marcar apenas uma oval.
Sim
Nao

As vezes



12. Ouso excessivo de telas Ihe causa cansa¢o mental, ansiedade ou estresse
académico?

Marcar apenas uma oval.
Sim
) Nao

As vezes

13. Afalta de um treinamento adequado sobre o uso de certas ferramentas lhe
impede de aproveita-las totalmente na faculdade?

Marcar apenas uma oval.
Sim
) Nao

As vezes

14. Sente dificuldade em filtrar o que é confiavel ou ndo no meio digital? *
Marcar apenas uma oval.
Sim
Nao
) As vezes

15. Em sua opinido, a presen¢a das Tecnologias Digitais na sua formagao, é
positiva ou negativa?

Marcar apenas uma oval.
Positiva

Negativa

Nao sei dizer
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