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RESUMO

Este trabalho objetivou compreender as trajetorias das mulheres trabalhadoras domésticas na
cidade de Grajau/MA, por meio da andlise das categorias género, raca e classe, que séo
fundamentais para a construcao social e historica dessas mulheres. A pesquisa destaca como a
subordinacdo feminina, reforcada pelo capitalismo e pelo colonialismo, coloca as mulheres
em uma posicdo de desigualdade, especialmente as mulheres negras e migrantes, que
historicamente realizam a maior parte do trabalho doméstico. O estudo aborda a invisibilidade
e a desvalorizacdo desse trabalho, as multiplas jornadas dessas mulheres — que cuidam tanto
dos lares alheios quanto dos seus — e as desigualdades estruturais enfrentadas. Utilizando
uma abordagem interseccional, o trabalho examina o contexto historico, as condi¢bes de
trabalho, as relagcBes sociais e as experiéncias vividas pelas empregadas domésticas em
Grajal. A pesquisa possui abordagem qualitativa, de carater descritivo-analitico,
fundamentada na perspectiva interseccional, considerando as categorias género, raca e classe.
O estudo foi desenvolvido por meio de pesquisa bibliografica, com base em livros, artigos
cientificos e documentos oficiais, e de pesquisa de campo, utilizando entrevistas
semiestruturadas com mulheres trabalhadoras domésticas da cidade de Grajal/MA. A
pesquisa esta organizada em trés capitulos, que vao desde a contextualiza¢do historica até as
historias de vida das mulheres participantes, buscando evidenciar as complexidades do
trabalho doméstico e contribuir para uma reflexdo critica sobre género, raga e classe no Brasil
contemporaneo. O estudo evidenciou que o trabalho domestico permanece marcado pela
invisibilidade, desvalorizacdo e precarizacdo, afetando principalmente mulheres negras e
pobres. A analise interseccional demonstrou que as desigualdades enfrentadas pelas
trabalhadoras domésticas em Grajau/MA sao resultado de processos historicos ligados ao
colonialismo, racismo estrutural e capitalismo. As participantes enfrentam multiplas jornadas
de trabalho, conciliando o cuidado dos lares alheios com as responsabilidades domésticas
proprias, o que intensifica a sobrecarga fisica e emocional. Apesar disso, constroem
estratégias de resisténcia e reafirmam sua importancia social. Conclui-se que é fundamental
reconhecer o trabalho doméstico como essencial e fortalecer politicas publicas que garantam
direitos, valorizacdo e protecdo social, contribuindo para o enfrentamento das desigualdades
de género, raca e classe no Brasil.

Palavras-chave: Trabalho doméstico, Género, Interseccionalidade, Desigualdade social.



ABSTRACT

This study aimed to understand the trajectories of domestic workers in the city of Grajal/MA,
through the analysis of the categories of gender, race, and class, which are fundamental to the
social and historical construction of these women. The research highlights how female
subordination, reinforced by capitalism and colonialism, places women in a position of
inequality, especially Black and migrant women, who historically perform the majority of
domestic work. The study addresses the invisibility and devaluation of this work, the multiple
roles these women play—caring for both other people's homes and their own—and the
structural inequalities they face. Using an intersectional approach, the work examines the
historical context, working conditions, social relations, and lived experiences of domestic
workers in Grajau. The research has a qualitative, descriptive-analytical approach, grounded
in an intersectional perspective, considering the categories of gender, race, and class. This
study was developed through bibliographic research, based on books, scientific articles, and
official documents, and field research, using semi-structured interviews with domestic
workers in the city of Grajad/MA. The research is organized into three chapters, ranging from
historical context to the life stories of the participating women, seeking to highlight the
complexities of domestic work and contribute to a critical reflection on gender, race, and class
in contemporary Brazil. The study showed that domestic work remains marked by invisibility,
devaluation, and precariousness, affecting mainly Black and poor women. The intersectional
analysis demonstrated that the inequalities faced by domestic workers in Grajal/MA are the
result of historical processes linked to colonialism, structural racism, and capitalism. The
participants face multiple work shifts, balancing the care of other people's homes with their
own domestic responsibilities, which intensifies the physical and emotional overload. Despite
this, they build resistance strategies and reaffirm their social importance. It is concluded that it
is fundamental to recognize domestic work as essential and to strengthen public policies that
guarantee rights, appreciation, and social protection, contributing to addressing gender, race,
and class inequalities in Brazil.

Key-words:Domestic work, Gender, Intersectionality, Social inequality.
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INTRODUCAO

Este trabalho tem como tematica principal a compreensdo acerca das trajetorias de
mulheres trabalhadoras domésticas na cidade de Grajal/MA. Para isso, propde-se uma analise
das categorias de género, raca e classe enquanto elementos estruturantes da organizacao
social. Nesse sentido, as mulheres, especialmente as mulheres negras, foram historicamente
inseridas em uma estrutura social patriarcal, racista e classista, que as posicionou em um lugar
de subordinacdo em relacdo aos homens e as classes dominantes.

Dentre os fatores historicos que marcaram a passagem do feudalismo para o
capitalismo esta a caca as bruxas, ou seja, as mulheres que se apresentavam de alguma forma
como subversivas, mas que, na verdade, se configurou enquanto controle dos corpos dessas
mulheres, a0 mesmo tempo que o sistema foi relegando-as as tarefas do cuidado, seja dos
filhos, do marido e/ou dos idosos, bem como, das atribuigdes da casa como um todo. Dessa
forma, passaram a serem denominada como Do Lar, para se referir as suas fungdes
desempenhadas com o cuidar, um afazer amoroso e, por isso, ndo considerado “trabalho”, e
possuindo, portanto, carater ndo remunerado.

Apesar dos avancos legais e das conquistas historicas do movimento de trabalhadoras
domésticas, persiste uma profunda desigualdade estrutural no acesso a direitos e condi¢des
dignas de trabalho. A subordinacdo feminina reforcada pelas dindmicas do capitalismo e pelo
legado colonial, posiciona as mulheres, especialmente as negras e migrantes, em situacdo de
vulnerabilidade econdmica e social, tornando-as majoritariamente responsaveis pelo trabalho
doméstico remunerado e informal. Diante desse contexto surge o problema central desta
pesquisa: compreender como género, raca e classe interagem para moldar as trajetorias das
mulheres trabalhadoras domésticas em Grajal/MA, identificando as barreiras histGricas e
contemporaneas a sua valorizacao e ao exercicio pleno de seus direitos.

Ha que se considerar que, embora, as mulheres, no geral, ficassem a cargo de
subordinacdo do marido, cuidando da reproducdo familiar, seja no ambito social e biolégico,
nem todas cumpriam as mesmas atividades domeésticas, ja que, desde sempre, a divisdo de
classes foi um imperativo para esse contexto. Acrescentando-se, ai, 0 aprofundamento dessa
divisdo quando se trata de mulheres migrantes miscigenadas e, especialmente, negras. Casos
esses bem explicitos em paises como Estados Unidos e Brasil.

No caso de mulheres de cor, nestes dois paises, devido a escraviddo de negros
contrabandeados do continente africano, mesmo apds a aboli¢do e, ainda, nos dias de hoje, a
maior parte dos trabalhos domésticos sdo realizados por elas. O que fica claro, que ndo tem

como falar em raca sem falar de classe social e de género. Assuntos esses que abrangem toda
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uma historia das mulheres, que desde o final do século XIX empreendem lutas por direitos
iguais, bem como, pelo fim do sexismo. Embora tais movimentos, em diversas ocasioes,
apresenta contradigdes no contexto do “empoderamento” do feminismo branco, que se
apresenta na figura de uma mulher bem sucedida, ocupando lugar de destague numa empresa
ou coisa do tipo, tendo como subordinadas outras mulheres, em sua maioria, migrantes e
miscigenadas.

Destarte, entender acerca das trajetorias de trabalhadoras domésticas, requer fazer
uma andlise de todo o contexto histérico, que forja as amarras nas quais prendem essas
mulheres. Requer, também, examinar como veem a Si mesmas enquanto sujeitos inseridas
numa sociedade de classes, onde seu trabalho é invisibilizado e, por isso, mal pago, suas
relagdes no seu espago de vivéncia, seja no ambito familiar e no labor, assim como as relagdes
de género e de raca que se interrelacionam no seu contexto de vida.

Vive-se atualmente a chamada quarta onda feminista, que se distingue das ondas
anteriores ndo apenas pelo foco em direitos civis ou igualdade formal, mas pelo uso intenso
das tecnologias digitais e das redes sociais como instrumentos de mobilizacdo, visibilidade e
denuncia Chamberlain (2017). Diferentemente da primeira onda, centrada na aprovacgéo
feminina, ou da segunda, voltada para igualdade legal e direitos sociais, a quarta onda articula
interseccionalidade e ativismo online, inserindo-se em um contexto de quarta revolugéo
industrial, marcado por automacdo e plataformas digitais. Nesse ambiente, as mulheres,
especialmente negras e migrantes, precisam navegar simultaneamente entre oportunidades de
visibilidade, exigéncias de produtividade capitalista e persistentes desigualdades estruturais,
destacando a importancia de compreender como género, raca e classe moldam suas trajetorias
profissionais e sociais.

Claro, que em contramdo a essa tendéncia existem e vdo surgindo, cada dia mais,
estudos e movimentos acerca de género, raca e classe. Que reverberam na busca pelo fim do
sexismo, igualdade racial, acesso a politicas de protecdo contra a violéncia, a educacdo de
qualidade e a um trabalho remunerado que cubra as necessidades basicas para se viver de
forma digna. Nesse contexto de luta, insere-se a maior parte da populacdo brasileira e,
consequentemente, as mulheres, que em muitos casos sdo as provedoras do lar e sustentam
sozinhas os filhos, devido a abandono parental por parte dos pais das criancas. Adianta-se,
que grande parte dessas mulheres, sdo trabalhadoras domésticas que tém sua jornada de

trabalho dupla. Ja que cuidam das casas dos patrdes e de sua propria casa.
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E é refletindo sobre esses fatores, devido a nossa condi¢do de mae solo, trabalhadora
e estudante, e, por meio de leituras que vinhamos realizando recentemente acerca da historia
da subordinagdo das mulheres na sociedade patriarcalista, que atentamos para a necessidade
de compreender as trajetorias de trabalhadoras domésticas (trabalho, casa e outros “espacos’)
vividas e construidas por essas mulheres em Grajau ao longo de sua existéncia.

Destarte, compreender esses aspectos sO foi possivel por meio de estudos
direcionados acerca de género, raca e classe. Importantes temas a serem tratados no ambito
académico, pois traz uma andlise critica de como a sociedade esté caracterizada. Importante
enfatizar, ainda, que esta pesquisa possibilitara o entendimento de como ocorrem
manifestacdes explicitas e implicitas de preconceito, discriminacdo, o porqué dos baixos
salarios e de refletir sobre os espacos ocupados por tais mulheres enquanto trabalhadoras,
mées, esposas ou nao e cidadas.

Os Objetivos, deste trabalho, sdo: Geral - Compreender as trajetorias de mulheres
trabalhadoras domeésticas na cidade de Grajal/MA, a partir da analise das relacfes de género,
raca e classe que atravessam suas experiéncias de vida e de trabalho. E Especificos - Analisar
como as relacdes de género, raca e classe se interseccionam na constituicdo das trajetorias das
mulheres trabalhadoras domésticas na cidade de Grajau/MA. Contextualizar historicamente a
formacdo do trabalho doméstico no Brasil, destacando sua relacdo com o patriarcado, o
racismo e a divisdo de classes. ldentificar e analisar as experiéncias vivenciadas pelas
trabalhadoras domésticas em Grajal/MA, considerando aspectos como o cotidiano de
trabalho, desigualdades sociais, discriminacdes e formas de exploracéo.

Neste sentido, a pesquisa apoia-se em um levantamento bibliografico acerca do tema
e na escuta das experiéncias de mulheres de Grajau que exercem o trabalho domestico fora de
casa. A partir de suas trajetdrias e narrativas, busca-se compreender as condicdes de trabalho,
remuneracdo, discriminacbes e formas de resisténcia. Assim, a investigacdo pretende
evidenciar como as categorias de género, classe e raca se entrecruzam na configuracdo do
trabalho doméstico no municipio. Para tanto, o trabalho esta organizado em cinco capitulos,
cada um tratando de diferentes aspectos ligados as condicdes das mulheres trabalhadoras na
atualidade, com énfase particular nas empregadas domésticas na cidade de Grajal/MA.

O presente trabalho esta estruturado em quatro capitulos, além desta introducéo e das
consideragdes finais. O primeiro capitulo, intitulado “A condi¢do da mulher enquanto
trabalhadora na contemporaneidade: uma contextualizagdo historica”, apresenta uma
abordagem historica sobre a insercdo das mulheres no mundo do trabalho, evidenciando os
processos sociais, econdmicos e culturais que contribuiram para a constituicdo das

desigualdades de género. Nesse capitulo, discute-se ainda o papel do movimento feminista na
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luta pelos direitos das trabalhadoras domésticas, destacando suas contribuicdes para o
reconhecimento e a ampliacdo de direitos dessa categoria.

O segundo capitulo, denominado “Considera¢des acerca do trabalho doméstico no
Brasil”, dedica-se a analise do trabalho doméstico no contexto brasileiro, abordando sua
formac&o historica e suas particularidades. Sdo discutidas, de modo especifico, as relacdes de
interseccionalidade entre género, classe e raca, bem como os direitos das(os) trabalhadoras(es)
domésticas(os), considerando os avangos legais conquistados e os desafios ainda existentes
para a efetivacdo desses direitos.

O terceiro capitulo apresenta os procedimentos metodoldgicos adotados na pesquisa,
explicitando o percurso metodoldgico, o tipo de estudo realizado, os instrumentos de coleta de
dados, o recorte empirico e os critérios utilizados para a selecdo das participantes, de modo a
garantir a compreensdo do processo de construcdo da investigacao.

O quarto capitulo, intitulado “Trajetorias de mulheres trabalhadoras domésticas na
cidade de Grajat/MA”, dedica-se a analise das trajetorias dessas mulheres a partir de suas
experiéncias de vida e de trabalho. Nesse capitulo, sdo abordados aspectos relacionados ao
cotidiano laboral, as desigualdades sociais, as discriminacdes e as formas de exploracéo
vivenciadas, buscando compreender como as relaces de género, raca e classe se articulam no
contexto local.

Por fim, nas consideracdes finais, sdo retomados os principais pontos discutidos ao
longo do trabalho, destacando-se a relevancia da tematica e a importancia da valorizacdo do
trabalho doméstico e da garantia de direitos as mulheres trabalhadoras domésticas.

A pesquisa contou com a participacdo de 5 mulheres trabalhadoras domésticas,
residentes na cidade de Grajal/MA. A escolha das participantes ocorreu por meio de
amostragem intencional, considerando como critérios: atuar ou ter atuado no trabalho
doméstico, residir no municipio e aceitar participar voluntariamente da pesquisa. AS
entrevistadas possuem idades entre 28 e 55 anos, 0 que possibilitou compreender diferentes

trajetdrias e experiéncias relacionadas ao trabalho doméstico ao longo do ciclo de vida.
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1 A CONDIQAO DA MULHER ENQUANTO TRABALHADORA NA
CONTEMPORANEIDADE: uma contextualiza¢do historica

Para discorrer sobre as condices da Mulher na contemporaneidade, o lugar que esta
ocupa, seja como trabalhadora, mée, esposa, dona de casa, ou nenhum desses, é necessario
que se busque compreender como, historicamente, seus direitos foram subtraidos ao longo do
tempo e seus deveres direcionados, primeiramente, ao servir, seja ao marido, a familia e a
sociedade como um todo.

Sobre esse assunto Federici (2017, p. 11), escreve que “a discrimina¢do contra as
mulheres na sociedade capitalista ndo é um legado de um mundo pré-moderno, mas sim uma
formacdo do capitalismo, construida sobre diferencas sexuais existentes e reconstruida para
cumprir novas fungdes sociais”. E, dentre essas atribui¢des, destaca-se a de reproducéo social
de forma ndo remunerada, assim, como, a de reproducéo bioldgica, para que ndo deixasse de
existir mdo de obra disponivel para o trabalho nas industrias em ascensdo, o que colocou a
mulher no papel de subjugacdo ao homem, ja que este era o responsavel pelo sustento da
familia. A autora faz um contraponto a ideia de que as mulheres, tém menos poder social do

que os homens no capitalismo, pelo fato de estarem fora do mercado do trabalho. E esclarece:

[...] longe de ser um requisito pré-capitalista, o trabalho doméstico ndo remunerado
das mulheres tem sido um dos principais pilares da producdo capitalista, ao ser o
trabalho que produz a forca de trabalho. Argumentamos ainda que nossa
subordinacdo aos homens no capitalismo foi causada por nossa ndo remuneracdo, e
ndo pela natureza “improdutiva” do trabalho doméstico, e que a dominacdo
masculina é baseada no poder que o salario confere aos homens (Federici, 2017, p.
12).

A analise feita por Federici (2017) tem como foco a transicdo do feudalismo para o
capitalismo sob a perspectiva das mulheres, do corpo e da acumulagdo primitiva, que neste
caso € examinada sob o ponto de vista das mudancas que introduziu na posicdo social das
mulheres e na produgdo da forca de trabalho. E traz fendmenos como: “o desenvolvimento de
uma nova divisdo sexual do trabalho; a construcdo de uma nova ordem patriarcal; a
mecanizacdo do corpo proletario e a transformacdo do corpo das mulheres em maquina de
produgdo de novos trabalhadores e a caga as bruxas dos séculos VI e XVII” (Federici, 2017,
p. 26).

Vé-se, entdo, o conceito de “corpo” como uma maneira de entendimento da

dominagdo masculina, por meio da apropriacéo, da dominacao e da exploragéo das mulheres

de forma degradante e violenta, que impds regras comportamentais e de funcionamento dos
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corpos femininos, sendo o principal deste, o da procriagdo e da maternidade. Acerca desses
fatores, a autora coloca:

[...] o corpo é para as mulheres o que a fabrica é para os homens trabalhadores
assalariados: o principal terreno de sua exploracéo e resisténcia, na medida em que o
corpo feminino foi apropriado pelo Estado e pelos homens, forcado a funcionar
como um meio para a reproducéo e a acumulagdo de trabalho (Federici 2017, p. 34).

Importante explicitar que no modo de producdo feudal ndo havia de forma téo
exacerbada uma divisdo sexual do trabalho, pelo fato da ndo existéncia de uma separacéo
social e todos contribuiam para o sustento da familia. Dessa forma, as atividades domésticas
ndo eram desvalorizadas e colocadas como sem importancia. O que ndo ocorreu diante do
processo de acumulacdo capitalista, que calcou seus alicerces por meio da privatizacdo das
terras comunais, expansao colonial e a reforma religiosa. Onde os mais prejudicados foram as
mulheres, ja que a importancia econdomica do trabalho no &mbito domestico tornou-se
invisivel, sendo relegado a “trabalho de mulheres”. Expressao naturalizada que ¢ utilizada até
os dias de hoje.

A redefinicdo da figura da mulher, que a colocou como dona de casa em tempo
integral e, que, assim, a tornou subordinada aos homens, teve seu auge no século XIX.
Importante observar que este trabalho ndo remunerado também foi/é uma forma de
acumulacdo, no momento em que o capital apropriou-se dele para sua reproducéo e controle.
O que se constitui enquanto um desastre para mulheres e homens, porque foi criada uma
classe trabalhadora de despossuidos e, assim, destinados a pobreza cronica, especialmente as
mulheres por ndo serem assalariadas.

Nos séculos anteriores, especialmente, nos séculos XV e XVI, a colonizacdo
empreendida pelos europeus na América afetou a populacéo ai presente de forma catastrofica,
ocorrendo quase uma dizimac¢do dos povos nativos, sendo que, também na Europa Ocidental
houve uma gqueda no nimero de seus habitantes em decorréncia de pragas ou da variola e um
outro fator foi a baixa taxa de natalidade e a relutancia dos pobres em se reproduzir. Devido a
isso houve uma contracdo dos mercados, tanto na Europa quanto em suas coldnias e, portanto,
a possibilidade de que a economia capitalista entrasse em colapso.

E é nesse contexto, de acordo com Federici (2017), que “a relagdo entre trabalho,
populacdo e acumulacdo de riquezas passou ao primeiro plano do debate e das estratégias
politicas com a finalidade de produzir os primeiros elementos de uma politica populacional e
um regime de ‘biopoder’ (p. 169). No qual, o Estado passou a interver de forma violenta
sobre qualquer atitude que dificultasse o crescimento populacional. Aspectos esses também

presentes na Reforma Protestante, que passou a valorizar o casamento e a sexualidade e as



16

mulheres por sua capacidade reprodutiva. Sendo 0 auge para O apoio ao crescimento
populacional o advento do mercantilismo que colocou a quantidade populacional de uma
nacdo enquanto mecanismo de poder e prosperidade. Nesse interim foi dada uma outra
importancia a familia, pois por meio dela se assegurava a reproducdo da forca de trabalho,
bem como, a passagem da propriedade. Outrossim, Federici (2019, p. 72), esclarece que,
“longe se ser uma estrutura pré-capitalista, a familia, como a conhecemos no Ocidente, é uma
criacdo do capital para o capital, como uma instituicdo que deveria garantir a quantidade e a
qualidade da for¢a de trabalho e o seu controle”.

E foi, por essa via, que o controle sobre as mulheres se efetivou, ja que a mesma
tornou-se de suma importancia para a procriacdo e, consequentemente, para a organizagao
capitalista, forjando, assim uma nova divisdo sexual do trabalho, que definiu as mulheres
enquanto — mées, esposas, filhas, vidvas — ocultando sua condicdo de trabalhadoras e dando
aos homens o controle sobre seus corpos, seu trabalho e sobre suas filhas e filhos. Tal politica
empreendida, impossibilitou que as mulheres tivessem seu proprio dinheiro, o que explica sua
sujeicdo aos homens e a invisibilidade de sua condi¢do enquanto sujeito que também produzia
bens para o desenvolvimento do capitalismo.

Qualquer tentativa das mulheres de agir contra as politicas estabelecidas passou a ser
severamente reprimidas, levando, na maioria dos casos ao exterminio. O que Federici (2017)
denominou de caca as bruxas no caso das mulheres europeias. Sendo que, a partir desse
contexto “surgiu um novo modelo de feminilidade: a mulher e esposa ideal — passiva,
obediente, parcimoniosa, casta, de poucas palavras e sempre ocupada com suas tarefas”
(Federici, 2017, p. 205). Destarte, este foi um momento decisivo na vida das mulheres, que
deixou marcas indiziveis em sua psique coletiva e em sua identidade enquanto sujeito.

A colonizacdo da América trouxe consigo a escravizacdo dos nativos e de povos
trazidos da Africa, causando sérias consequéncias para essas populacdes. No caso dos
primeiros, esses sofreram uma destruicdo em cerca de 95%. Ja os segundos, foram
responsaveis pelo alavancamento da economia europeia tendo, como base as plantations
produzidas nas colénias, como, por exemplo, o agUcar no Brasil, assim, como a prata e 0 ouro,
daqui extraidos. Este tipo de trabalho além de uma acumulacdo de mais valia, jamais vista,
devido a intensa exploracdo da méo de obra, gerou uma integracdo econdmica e uma divisao
internacional do trabalho por meio da producédo voltada para a exportacdo, marcando de fato o
padréo das relacOes capitalistas. Soma-se a esse contexto, posteriormente, a utilizacdo do
trabalho de migrantes assalariados.

Nesse processo todo, vé-se, que além da constituicdo de classes sociais distintas, ha,

também, a divisdo entre ragas, uma condicdo profundamente preconceituosa. E, no caso das
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diferencas de género, 0 que ocorre € que, para o trabalho nas plantations, tanto homens
quanto mulheres exerciam seu trabalho igualmente. Como observa Davis (2016, p. 19):

A maioria das meninas e das mulheres, assim como a maioria dos meninos e dos
homens, trabalhava pesado na lavoura do amanhecer ao pér do sol. No que dizia
respeito ao trabalho, a forga e a produtividade sob a ameaca do acgoite eram mais
relevantes do que questdes relativas ao sexo. Nesse sentido, a opressao das mulheres
era idéntica ao dos homens.

Em se tratando das mulheres brancas, estas estavam destinadas aos cuidados da casa,
principalmente as de classe média e alta, que possuiam, ainda, escravas negras, para lhes
servirem. J& as brancas pobres passariam a trabalhar de forma insalubre nas fabricas com o
advento da industrializacdo recebendo salarios paupérrimos e com longas jornadas.

Todos esses acontecimentos vao construir amarras nas vidas das mulheres, tanto na
Europa, quanto nas Américas, de forma que seu lugar fosse edificado como o de
subserviéncia. N&o obstante, para o sistema escravista 0s homens negros ndo poderiam serem
colocados como superiores as mulheres negras, pois a autoridade dos feitores era idéntica para
ambos. Dessa forma, “[...] as mulheres negras enquanto trabalhadoras, ndo podiam ser
tratadas como o ‘sexo fragil’ ou ‘donas de casa’, os homens negros ndo podiam aspirar a
funcdo de ‘chefes de familia’, muito menos a de ‘provedores da familia’” (Davis, 2016, p.
20). Ademais, as escravas ainda tinham a funcdo de reprodutoras e eram submetidas ao
trabalho mesmo estando gravidas ou com bebés de colo e, também, eram servicais na casa
grande.

Com a abolicdo da escravatura, grande parte do trabalho doméstico, continuou sendo
feito por mulheres negras, devido ao carater subalterno deste e, portanto, mal remunerado.
Ademais, donas de casa brancas e pobres, também continuaram tendo seus afazeres dentro de
casa ndo valorizados, tidos como algo que é natural ao seu sexo feminino, feitos por amor e
devocdo aos filhos, maridos e demais familiares (Davis, 2016; Federici, 2019). Entretanto,
mesmo com as lutas empreendidas pelas mulheres, desde o final do século XIX, como a
campanha pelo sufragio e 0 movimento feminista, que culminou em direitos, como o voto e
uma maior autonomia em relacdo aos homens, “o trabalho doméstico ndo desapareceu, e sua
desvalorizacdo — financeira e de outros tipos — continua a ser um problema para muitas de
nos, seja ele remunerado ou nao” (Federici, 2019, p. 27).

Silvia Federici, explica que, no capitalismo, todo trabalhador é explorado e
manipulado, mas que o salario da a impressdo de um negdcio justo, pois o salario é uma

forma de reconhecimento como trabalhador. Portanto:
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Ter um salario significa fazer parte de um contrato social, e ndo ha ddvidas a
respeito do seu significado: vocé ndo trabalha porque gosta, ou porque é algo que
brota naturalmente dentro de vocé, mas porque € a Unica condigdo sob a qual vocé
estd autorizado a viver. Explorado da maneira que for, vocé ndo é esse trabalho
(Federci, 2019, p. 42).

E acrescenta,

A diferenca em relacéo ao trabalho doméstico reside no fato de que ele ndo sé tem
sido imposto as mulheres como também foi transformado em um atributo natural da
psique e da personalidade femininas, uma necessidade interna, uma aspiracéo,
supostamente vinda das profundezas da nossa natureza feminina. O trabalho
doméstico foi transformado em um atributo natural em vez de ser reconhecido como
trabalho, por que foi destinado a ndo ser remunerado. O capital tinha que nos
convencer de que o trabalho doméstico é uma atividade natural, inevitavel e que nos
traz plenitude, para que aceitdssemos trabalhar sem uma remuneragdo. Por sua vez, a
condicdo ndo remunerada do trabalho doméstico tem sido a arma mais poderosa no
fortalecimento do senso comum de que trabalho doméstico ndo é trabalho,
impedindo assim que as mulheres lutem contra ele [...] (Federici, 2019, p. 42-43).

Tudo isso reverbera, até hoje, na desvalorizacdo das trabalhadoras domésticas (seja
por seu trabalho feito fora e/ou dentro de suas casas), que enfrentam invisibilidade laboral,
baixos salarios, bem como, preconceitos de raca e classe. Dessa forma, o servigo das mulheres
se configura como algo externo ao capital que tem na familia seus alicerces.

Uma outra perspectiva que se apresenta na atualidade, quando muitas mulheres
trabalham fora, além da dupla jornada, € a necessidade da contratacdo de outras mulheres para
0 servivgo, criando-se, assim, um pressuposto de “mulheres que apoiam mulheres”, o que
representa, numa avaliacdo geral o progresso de género (Beck, 2021). Mas que esconde, por
trés desse discurso, na maioria dos casos um sistema de opressao.

Beck (2021) ao elaborar um estudo sobre o tema identificou que muitas dessas
trabalhadoras ndo tém contratos formalizados com suas e seus empregadores e, assim, suas
cargas de trabalho podem aumentar sem que haja pagamento adicional. Muitas dessas
trabalhadoras sdo migrantes, principalmente, quando se trata, no caso do Brasil, das grandes
cidades. Havendo casos de atrasos salariais, 0 que, consequentemente, atrasa 0 pagamento de
suas contas e, quando, ndo poucas, sofrem abuso verbal, fisico ou psicolégico de seus
empregadores.

Silva et, al. (2017, p. 414) explica que no Brasil o “trabalho doméstico teve seu
marco historico no periodo colonial, no qual a atividade doméstica era entendida como
trabalho escravo, realizado por mulheres, principalmente as negras”. Sendo que as atividades
desenvolvidas iam desde costureiras, aias, camareiras, cozinheiras, cuidados com os filhos dos

senhores, até amas de leite. Sendo que, com a abolicdo da escravatura muitas ex-escravas, que
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lidavam com os afazeres domésticos continuaram com seus antigos senhores, sem receber

salarios, apenas em troca de comida e protecao.

1.1 O movimento feminista e o seu papel na luta pelos direitos das trabalhadoras
domeésticas

O movimento feminista teve e ainda tem um papel essencial na luta pelos direitos das
trabalhadoras domésticas, ajudando a dar visibilidade as condicfes precarias em que essas
mulheres historicamente trabalhavam e pressionando por mudancas legais e sociais. Nesse
sentido, Alves (2022) destaca a importancia do romance Parque Industrial (1933), de Patricia
Galvao (Pagu), na critica as desigualdades de classe e raca no Brasil, especialmente no
contexto do emprego doméstico. A obra publicada sob o pseudénimo de Mara Lobo, denuncia
a exploragdo das mulheres proletarias e racializadas, revelando as contradi¢bes dentro do
proprio feminismo da época, muitas vezes restrito as demandas das mulheres brancas e de
classes privilegiadas.

E importante pensar que em uma sociedade mais opressora e cheia de privilégios,
alguém saiu da bolha do seu bem estar e pensou em uma minoria, ja que,PatriciaGalvao em
seu livro escancara como a desigualdade de classe e raca sempre esteve presente na relacéo
entre patroas e empregadas, mostrando que a luta feminista, muitas vezes, ignorou as

mulheres mais pobres e racializadas.

No Brasil, o debate sobre 0 emprego doméstico ganhou um espaco importante nas
discussBes das feministas que atuaram em sintonia com o PCB entre as décadas de
1940 e 1960, em particular no meio literario. Algumas mulheres comunistas usaram
a literatura como instrumento de luta politica e trouxeram para suas narrativas
ficcionais os problemas que as trabalhadoras domésticas enfrentavam na vida
pratica. Parte delas também criticou as desigualdades intragénero envolvendo
patroas e empregadas e as contradicbes entre feministas que exploravam
trabalhadoras domésticas. (Alves 2022, p. 06).

O feminismo interseccional trouxe ainda mais forca a essa pauta ao demonstrar como
género, classe e raca se cruzam na exploracdo das trabalhadoras domésticas. O
reconhecimento dessas desigualdades impulsionou acbes para combater abusos, como o
trabalho analogo a escraviddo, condicGes precarias e até violéncia dentro dos lares, local em
que estas mulheres trabalham.

Pinheiro(2019) pontua com extrema eficiéncia que a invisibilidade do trabalho
doméstico realizado pelas mulheres é resultado de fatores historicos e sociais, como apontado,
também, porSchwebel.Pois com a revolucdo industrial, a familia deixou de ser uma unidade

produtiva para se tornar um espago de consumo, 0 que contribuiu para que as atividades
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domésticas fossem desvalorizadas. Alem disso a naturalizacdo das diferencas de género
reforcou a ideia de que essas funcdes seriam especificas as mulheres, as tornando menos
reconhecidas socialmente. Esse cenario foi questionado pelos movimentos feministas das
décadas de 1960 e 1970, que trouxeram a tona discussdes politicas e académicas sobre a
importéancia desse trabalho e sua falta de visibilidade.

Uma das principais contribuicdes do feminismo nessa luta foi a reivindicagdo do
reconhecimento do trabalho doméstico como uma profissdo digna de direitos trabalhistas.
Durante décadas, as trabalhadoras domésticas foram excluidas das legislacdes trabalhistas e
previdenciarias, 0 que as deixava em situacdo de extrema vulnerabilidade, sem garantias de

salario minimo, jornada regulamentada e outros beneficios.

Com a ascensdo do movimento feminista na década de 1970, o conceito de trabalho
foi formalmente questionado a partir de pesquisas que incluiam a dimensdo sexuada
em suas analises. DanieleKergoat viabilizou uma desconstrucédo e reconstrucdo do
conceito de trabalho e seus correlatos, introduzindo a dimensdo do trabalho
domeéstico e a esfera da reproducdo. Assalariamento e familia, classe social e sexo
social5 sdo considerados indissocidveis no pensamento da sociéloga, que teorizou
sobre a divisdo sexual do trabalho, da qual somos todos herdeiros. (Pinheiro, 2019
p.04).

Com a pressdo dos movimentos feministas e de organizacdes de trabalhadoras
domésticas, muitos paises avancaram na legislagdo para proteger essas profissionais. No
Brasil, por exemplo, a PEC das Domésticas (Emenda Constitucional n® 72/2013) e a Lei
Complementar n® 150/2015 garantiram direitos como jornada de trabalho de até 44 horas
semanais, pagamento de horas extras e FGTS obrigatdrio. Alves (2022) destaca para a atuagédo
de Laudelina de Campos Melo, que fundou a Associacdo Profissional dos Empregados
Domésticos em 1936. Desde sua criacdo ela buscava o reconhecimento juridico como
sindicato para negociar direitos trabalhistas. Apenas com a Constituicdo Federal de 1988 se
garantiu o direito a sindicalizacdo, enquanto a equiparacdo legal aos demais trabalhadores s6
ocorreu com a Emenda Constitucional n® 72, de 2013, e a Lei Complementar n° 150, de 2015.

A PEC das Domésticas (Proposta de Emenda a Constituicdo n°® 66/2012) foi criada
pela entdo deputada Benedita da Silva (PT-RJ), que foi a primeira mulher negra a assumir o
cargo de vereadora do Rio de Janeiro e sempre atuou na defesa dos direitos das trabalhadoras

domésticas. Benedita da Silva em sua fala:

E arduo para nos chegarmos aqui agora, no Congresso Nacional, e saber que
estamos, anos a fio, neste Congresso com projeto que pudesse atingir a sensibilidade
daqueles que nos antecederam, que tém em suas casas as empregadas mais
dedicadas, que tém em seu lar a esposa mais dedicada, a sua filha mais dedicada,
ndo foram sensiveis no momento em que estdvamos pedindo o reconhecimento da
profissionalizagdo das empregadas domésticas com todos os direitos que nds temos.
[...] No6s estamos aproveitando 0 momento constitucional, porque temos, agora, a
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plena convic¢do de que, se ndo for agora, ndo o sera jamais e ai, esta Subcomissao
tem a responsabilidade de fazer valer o nosso direito (Benedita da Silva em
Assembleia, 1987, p. 194).

A proposta foi aprovada no Congresso e resultou na Emenda Constitucional 72,
sancionada em 2013 pela presidente Dilma Rousseff. Essa emenda garantiu direitos
trabalhistas para as empregadas domeésticas, como jornada de trabalho de 44 horas semanais,
pagamento de horas extras e FGTS obrigatorio.Depois, a regulamentacdo dessas mudancas
veio com a Lei Complementar 150/2015, que detalhou os novos direitos e deveres na relacdo
de trabalho doméstico.Essa vitéria ndo foi conquistada sem batalhas. O servigo doméstico no
Brasil sempre foi marcado por desigualdades sociais e raciais, com raizes que remontam ao
periodo colonial, quando mulheres negras, descendentes de escravizados, foram forcadas a
assumir essa fungdo sem nenhum direito trabalhista. A formalizag&o desses direitos representa
uma reparacao historica, desafiando um sistema que, por longo tempo, tornou comum a
precarizacdo dessa categoria.

Como Conceicdo Evaristo menciona em "Olhos d’Agua": “A cor da pele ja
determinava quem seria quem na histéria.” A realidade das empregadas domésticas no Brasil
tem estado ligada a exclusdo, ao trabalho invisivel e a falta de reconhecimento. Assim, a
aprovacdo dessas leis ndo é apenas uma questdo legal, mas também um importante passo na
batalha por justica social.Apesar dos progressos alcancados, ainda existem desafios
significativos. Muitas mulheres que trabalham em servicos domésticos continuam a enfrentar
barreiras para acessar seus direitos, além de sofrerem assédio e abusos nos lares em que
atuam. Em certos casos, elas vivenciam condicdes semelhantes a escraviddo. Como
mencionadoem outra parte do livio Olhos d’Agua: “E fundamental que as historias dessas
mulheres sejam narradas e escutadas, e as legislacGes representam apenas uma das maneiras
de assegurar que seus direitos sejam efetivamente respeitados”.

O movimento feminista, portanto, ndo apenas ampliou a visibilidade das trabalhadoras
domésticas, mas também contribuiu diretamente para conquistas legais e sociais, promovendo
mais dignidade e igualdade para essas profissionais. Ao longo da trajetdria historica, as vozes
femininas — notadamente das mulheres negras — desempenharam um papel crucial ao expor a
exploracdo e ao reivindicar direitos para esse grupo, desafiando as estruturas racistas e
patriarcalistas que tornavam comum a desvalorizacdo do trabalho doméstico.

Ainda, conforme Concei¢do Evaristo retrata em sua obra Olhos d’Agua: “As marcas
em mim sdo tantas que ja me acostumei a ser memoria.” As trabalhadoras do lar carregam em
suas experiéncias e corpos as cicatrizes de um passado marcado pela exploragdo, mas também

a bravura da resisténcia. Suas lutas e conquistas transcendem o individual; elas estdo



22

entrelacadas em uma memdria coletiva de mulheres que nunca aceitaram a opressao como seu
destino.

Portanto, o reconhecimento legal e social dessas profissionais vai além de uma mera
questdo trabalhista; representa uma batalha por justica historica, igualdade e dignidade para

aquelas que, ao longo dos séculos, foram relegadas a invisibilidade.

2 CONSIDERACOES ACERCA DO TRABALHO DOMESTICO NO BRASIL

No Brasil o trabalho doméstico € caracterizado por fortes irregularidades estruturais,
revelando um complexo vinculo de questBes de género, classe e raca. Entender essa dinamica
interseccional é fundamental para compreender as condi¢des de trabalho e os obstaculos que
as empregadas domeésticas enfrentam no pais. Historicamente, a maior parte desta atividade
laboral tem sido executada por mulheres, funcionando como uma extensdo das
responsabilidades de cuidado e manutencdo do lar, frequentemente associadas ao sexo
feminino. Suely Kofes (2001) inicia o primeiro capitulo de seu livro Mulher Mulheres falando
sobre a complexidade da discutir as diferencas de sexos na sociedade, em como € diferente a
expectativa de desempenho para 0 homem e para a mulher.

Destarte fica claro que a divisdo de trabalho baseada no género mantém a concepgéo
de que as obrigacbes domésticas sdo de forma inevitavel femininas, diminuindo sua
importancia tanto social quanto econémica. Vale lembrar que, no Brasil, conforme
informacGes da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua) de
2019, aproximadamente 92% das pessoas empregadas no trabalho doméstico eram mulheres.

Costa (2007) ao explorar o trabalho doméstico no Brasil no seculo XXI mostra que a
desigualdade social ainda € muito presente. A colonialidade do poder que historicamente
criou hierarquias de raca e género e desvalorizou o trabalho realizado por mulheres e pessoas
racializadas, continua a influenciar a sociedade brasileira. Segundo Avila e Ferreira (2020),
"na formacdo social brasileira, esse trabalho traz as marcas da serviddo das mulheres como
aptas e destinadas a servir compulsoriamente ao outro, e aos outros, e as marcas da escravidao
a qual estiveram submetidas as mulheres negras no periodo colonial". Nesse sentido, Avila e
Ferreira (2020) ressaltam que, no Brasil, o conceito de serviddao no trabalho doméstico esta
fortemente associado a heranca da escraviddo, representando uma caracteristica Unica do pais.
Esta visdo enfatiza a ideia de que as mulheres, particularmente as negras, sdo inatamente

destinadas a servir, perpetuando as marcas historicas de opressdo e injustica. E continua,

O desvelar dessas herancas contribui para a desnaturalizacdo das relacbes de
servitude no emprego doméstico, para explicar a presenca majoritaria das mulheres
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negras nesse trabalho e para legitimar, historicamente, a importancia para a luta
antirracista no pais a luta das mulheres trabalhadoras, e das trabalhadoras domésticas
em particular, e também para reafirmar um posicionamento do feminismo como
movimento anti-patriarcal e antirracista e como dimensfes incontornavelmente
consubstanciais da sua préxis.( Avila e Ferreira, 2020,p. 04).

Os mesmos autores argumentam, ainda, que a desvalorizacdo das atividades
domésticas se configura ndo apenas como um problema social, mas também politico, visto
que essa falta de reconhecimento impede a obtencdo de direitos e a organizacao coletiva dos
trabalhadores desse setor. Essa marginalizagdo historica evidencia a continuidade de
desigualdades estruturais que afetam, em especial, as mulheres negras, reforcando as
hierarquias relacionadas a classe, género e raca.

Partindo desse debate, discutiremos a seguir de que forma o trabalho doméstico no
Brasil tem relagdo com o género, a classe e a raga, constituindo-se, num fator de

interseccionalidade entre estes trés elementos.

2.1 A interseccionalidade entre género, classe e raca no trabalho doméstico no Brasil

A interseccionalidade constitui uma ferramenta analitica fundamental para a
compreensdo das desigualdades sociais, ao considerar que categorias como género, raca e
classe ndo operam de forma isolada, mas se articulam e se sobrepdem na producdo das
opressdes. Conforme Collins (2021), essa perspectiva permite analisar como diferentes
sistemas de dominacdo se combinam, produzindo experiéncias especificas de subordinacéo,
especialmente para mulheres negras. No contexto do trabalho doméstico no Brasil, a
interseccionalidade possibilita compreender como a heranca escravocrata, 0 racismo
estrutural, o patriarcado e a divisdo de classes conformam as trajetérias das mulheres
trabalhadoras domésticas, influenciando suas condi¢cBes de trabalho, suas vivéncias
cotidianas e o acesso a direitos.

Ao considerar o conceito de género, Bell Hooks (2018, p. 23) destaca que
“feminismo ¢ um movimento para acabar com sexismo, exploracdo sexista e opressao”. A
autora esclarece que género vai além das diferencas bioldgicas, sendo uma construcao social
que estrutura as desigualdades. Nesse contexto, 0 sexismo torna normais os papéis e funcdes
designados as mulheres, o que fortalece sua subordinacdo. No ambito do trabalho doméstico,
isso implica a perpetuacdo da nocao de que zelar pela casa e pela familia é uma obrigacédo
intrinsecamente feminina, mesmo sendo uma atividade invisibilizada e mal remunerada.

Hooks (2018, p. 47) aponta que “o feminismo reformista se tornou o caminho para

a mobilidade de classe. [...] poderiam se apoiar na existéncia de uma classe inferior de
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mulheres oprimidas e subjugadas para realizar o trabalho sujo.” A reflexdo evidencia a
conexdo entre exploragdo econdmica e sexismo, afetando principalmente as mulheres de
baixa renda, que veem o trabalho doméstico como uma das poucas opg¢les para entrar no
mercado de trabalho. Desconsiderando a dimenséo de classe, o feminismo pode se tornar
elitista, favorecendo apenas um grupo limitado de mulheres e mantendo a exclusdo das
trabalhadoras mais vulneraveis.

A autora Hooks (2018, p. 61) destacar que, “mesmo antes de raga se tornar uma
questdo debatida nos circulos feministas, estava claro para as mulheres negras [...] que
jamais alcancariam igualdade dentro do patriarcado capitalista de supremacia branca
existente”. Essa declaracdo ajuda a entender a realidade brasileira, na qual a heranca
escravocrata colocou e continua colocando as mulheres negras em sua maioria em empregos
domésticos. Nesse contexto, género, classe e raga ndo podem ser considerados isoladamente,
uma vez que interagem para intensificar a exploragdo dessas trabalhadoras. Isso demanda
uma abordagem feminista interseccional que leve em conta as particularidades de suas
trajetérias. A classe social, além do género, desempenha um papel importante na
organizacdo do trabalho domestico. A maior parte das empregadas domésticas no Brasil vem
de grupos socioeconémicos de baixa renda, o que evidencia as restricbes de oportunidades
educacionais e profissionais que essas mulheres enfrentam, esta condicdo socioeconémica
precaria € mantida por um ciclo de pobreza e auséncia de acesso a direitos fundamentais,
como educacdo de qualidade e estabilidade profissional.

A raca € outro elemento fundamental que se relaciona com género e com a posicao
social para influenciar o destino de mulheres a serem empregadas domésticas. O Brasil com
sua heranca colonial e escravagista contribuiu para a racializacdo do trabalho domeéstico,
sendo a maioria sdo mulheres negras e pardas. Essas informacdes sdo fornecidas pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), no qualindicam que aproximadamente
65% das empregadas domésticas no Brasil se autodeclaram pretas ou pardas. Este contexto
demonstra a persisténcia de uma estrutura racial padronizada que coloca as mulheres negras
em condicdes de vulnerabilidade e subordinacdo no ambiente de trabalho.

De acordo cm Mello (2025) os dados sobre o trabalho doméstico remunerado
revelam uma desigualdade significativa entre as proprias mulheres, especialmente quando se
considera o recorte racial. Em 2020, mais de 92% das pessoas ocupadas nesse tipo de
trabalho eram mulheres, e, dentro desse grupo, cerca de 65% se identificavam como negras
(DIEESE, 2023). Esse cenario evidencia como as mulheres negras estdo mais presentes em

ocupacdes historicamente marcadas pela informalidade e desvalorizacéo social.
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Entre as mulheres que chefiavam suas familias, uma em cada quatro negras exercia
funcdes ligadas ao trabalho doméstico, enquanto entre as mulheres brancas esse numero era
bem menor, apenas 15,8%. Além disso, um nimero expressivo dessas chefes de familia
negras (20,6%) realizava esse trabalho sem qualquer tipo de registro formal, o que as coloca
em situagdo de maior vulnerabilidade. Como resultado, mais da metade dessas familias
(53,7%) sobrevivia com até um salario minimo, o que reforca a precarizacdo e a
desigualdade econdmica que atinge especialmente as mulheres negras no Brasil.

Figura 01: Dados sobre os aspectos do trabalho doméstico no Brasil, incluindo niveis
de informalidade,

r
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Fonte: IBGE — PNAD Continua Trimestral- dados do 4° trimestre de 2019
e de 2021. Elaboracdo:  DIEESE (2022).

Os dados do DIEESE mostram que o trabalho doméstico no Brasil continua marcado
por fortes desigualdades. Mesmo com a queda no nimero de trabalhadoras, de 6,2 milhdes em
2019 para 5,7 milhdes em 2021, a informalidade segue muito alta, atingindo 76% das
empregadas. Além disso, 0 setor permanece majoritariamente feminino e negro: 92% s&o
mulheres e 65% delas sdo negras. Esses nimeros confirmam que o trabalho doméstico continua
sendo um espaco de vulnerabilidade para esse grupo.
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Essa realidade se relaciona com o que bell Hooks (2018) afirma ao dizer que as
mulheres negras nunca alcancariam igualdade dentro de um sistema marcado pelo patriarcado,
pelo capitalismo e pela supremacia branca. No Brasil, essa heranca histdrica se reflete na forma
como o trabalho doméstico foi racializado, levando a maioria das mulheres negras a ocuparem
essa funcdo até hoje.A classe social também influencia diretamente essa situacdo. Grande parte
das trabalhadoras domésticas vem de familias de baixa renda e enfrentam dificuldades de acesso
a educacdo e a oportunidades de trabalho mais valorizadas. Assim, ficam mais expostas a
informalidade e a instabilidade. Da mesma forma, a questédo racial reforca esse cenario. Segundo
0 IBGE, cerca de 65% das trabalhadoras domésticas sdo negras ou pardas, 0 que mostra como o
passado escravocrata brasileiro ainda molda quem ocupa os trabalhos mais desvalorizados.
Portanto, entender o trabalho doméstico exige reconhecer como género, raca e classe se
combinam para manter essas desigualdades ao longo do tempo.

Segundo Bell Hooks (2019), a simples remuneracdo do trabalho doméstico ndo é
suficiente para que a sociedade passe a valoriza-lo de fato. I1sso porque, de maneira geral, as
atividades de cuidado e servigo s@o historicamente desvalorizadas, independentemente de
haver pagamento ou ndo. A autora também argumenta que, mesmo sendo remunerado, esse
tipo de trabalho continuaria sendo visto como uma funcéo feminina e, portanto, inferiorizada.
Essa percepcdo mantém o estigma de que o trabalho domestico é degradante. Além disso,
Hooks destaca que quem realiza essas tarefas — sejam elas pagas ou ndo — frequentemente
sofre um tipo de exploracdo psicoldgica. 1sso se deve a natureza do trabalho doméstico, que €
repetitivo, mecanico, fisicamente exaustivo e pouco estimulante do ponto de vista criativo.

A interacdo entre género, classe e raca gera uma série de opressdes que afetam de
maneira significativa as empregadas domésticas. Essas mulheres lidam com longas jornadas
de trabalho, salarios baixos, informalidade, auséncia de protecdo social e, na maioria das
vezes, condicOes de trabalho precarias. Apesar do progresso com a promulgacdo da Emenda
Constitucional 72 de 2013 que ampliou os direitos trabalhistas para as empregadas domésticas
a legislacdo brasileira ainda enfrenta obstaculos na implementacdo e supervisdo desses
direitos.

De acordo com Avila e Ferreira (2020), a responsabilidade pelo trabalho doméstico
sempre recaiu sobre as mulheres de diferentes classes sociais, embora de forma desigual. Para
aquelas que também estdo no mercado de trabalho, a juncdo de atividades remuneradas com o
trabalho doméstico ndo remunerado leva a longas e extenuantes jornadas, intensificando a

exploracio de seu tempo. Diante disso, Avila e Ferreira (2020) afirmam que “as
desigualdades de classe e raca entre mulheres séo, historicamente, um determinante da sua

insercdo na relacdo trabalho doméstico/trabalho assalariado™.
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Importante destacar que a avaliagdo interseccional possibilita desvendar como
diversas formas de discriminacdo interagem para originar situagdes singulares de
desigualdade e injustica. E essencial adotar politicas ptblicas (como sindicatos que defenda os
interesses da classe e lute por melhores condicGes de trabalho) e ac¢des afirmativas que levem
em conta essa dificuldade para favorecer mudangas significativas nas condicGes de trabalho
das empregadas domésticas no Brasil. O que pode ajudar no combate a desigualdade e
discriminagio de género.Para tanto, Avila e Ferreira (2020) enfatizam a necessidade dessas
politicas levarem em conta as acentuadas disparidades de raca, classe e género que
historicamente caracterizam o trabalho doméstico no Brasil, perpetuando relacGes de
exploracdo que ainda persistem.

2.2 Os direitos da/os trabalhadoras/os domésticas/os no Brasil

Antes de abordar os processos de organizagdo politica e conquista de direitos das
trabalhadoras domésticas, faz-se necessario problematizar o proprio termo “trabalho
doméstico”. Historicamente, essa atividade foi socialmente concebida como uma extensao das
atribuigdes “naturais” das mulheres no ambito privado, o que contribuiu para sua
desvalorizacdo econdmica e simbdlica. No contexto brasileiro, tal desvalorizacdo € ainda mais
profunda devido a associacdo do trabalho doméstico as mulheres negras, marcando a
continuidade de hierarquias herdadas do periodo escravocrata. Assim o uso do termo
“trabalho doméstico” encobre relacdes desiguais de poder, nas quais género, raca e classe se
articulam, justificando a exclusdo historica dessas trabalhadoras do pleno acesso a direitos
trabalhistas.

O trabalho domestico no Brasil tem uma histéria marcada pela informalidade e pela
falta de reconhecimento legal, refletindo desigualdades sociais, de género e raciais. Durante
muitos anos, trabalhadoras e trabalhadores domésticos foram excluidos das legislacdes
trabalhistas, tendo poucos direitos garantidos. No entanto, avancos significativos foram
conquistados, especialmente com a Emenda Constitucional n°® 72/2013 e a Lei Complementar

n® 150/2015, que regulamentaram direitos fundamentais para essa categoria. Silva (2021) cita:

N&o por outra razdo, as trabalhadoras domésticas (terminologia utilizada neste
trabalho por ser exercido majoritariamente por mulheres) sofreram durante todo esse
periodo uma intensa opresséo da sociedade que ndo via as viam como merecedoras
de terem seus direitos reconhecidos, lhes infligindo assim as mais humilhantes
condigdes de trabalho. (Silva, 2021 p 02).

Silva Pedro (2021) ressalta que, ao longo dos anos, a realidade das trabalhadoras

domésticas passou por mudangas graduais, impulsionadas por avangos pontuais na legislacéo
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e na valorizagdo da profissdo. Destacou o papel fundamental dos movimentos sociais nesse
processo, conforme indicado pela Organizagdo Internacional do Trabalho (2010), que
evidencia a luta historica da categoria por direitos e reconhecimento. Essas agdes, que
incluem desde campanhas educativas até propostas legislativas, foram essenciais para
transformar a percepcdo social do trabalho doméstico e ampliar a protecéo juridica para essas
trabalhadoras.

Em mais um trecho do artigo Silva (2021) faz um apanhado do fim da escravidao até a
constituicdo de 1988 e deixou claro que transi¢do do trabalho escravo para o trabalho livre no
Brasil trouxe desafios significativos para 0s ex-escravizados, que, sem oportunidades de
insercdo em outros setores, permaneceram prestando servicos domésticos em troca de
moradia e alimento (Pamplona; Villatore, 1997, p.36). No inicio do século XX, a auséncia de
regulamentacdo especifica para essa categoria fazia com que o Cddigo Civil de 1916, por
meio dos contratos de locacdo de servicos, fosse utilizado como parametro para as relacdes
trabalhistas (Pamplona; Villatore, 1997, p.37-38).

Somente em 1923, com o Decreto-Lei 16.107, o trabalho doméstico comecou a ser
regulamentado, sendo posteriormente reconhecido no Decreto-Lei 3.078/1941, que definiu o
empregado doméstico e lhe concedeu alguns direitos basicos. A Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT), promulgada em 1943, reuniu e sistematizou a legislacao trabalhista vigente,
mas ndo contemplou integralmente os trabalhadores domésticos, deixando essa categoria em
um incerteza juridica até regulamentaces mais recentes (Normando, 2005, p.73).

Rocha (2022) comenta que durante a Era Vargas, especialmente nas décadas de 1930 e
1940, o Estado brasileiro passou a intervir de forma mais ampla nas relagdes de trabalho,
promovendo uma série de direitos que passaram a compor a Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT), como a limitacdo da jornada diaria, o descanso semanal remunerado, férias e
0 acesso a previdéncia social. Esses avangos foram importantes para a formalizacdo e a
protecdo dos trabalhadores urbanos. No entanto como destaca Marques (2019), as empregadas
domésticas (majoritariamente mulheres, negras e de baixa renda) ndo foram contempladas por
essas politicas. Apesar das mobilizacbes feministas e das reivindicacGes dos sindicatos no
inicio da década de 1930, essas trabalhadoras permaneceram excluidas do sistema de protecédo
social e trabalhista instituido no periodo. Esse fato evidencia o carater seletivo das politicas de
Vargas, que, a0 mesmo tempo em que promoviam uma imagem de modernizacdo e justica
social, mantinham setores inteiros da classe trabalhadora, como o trabalho doméstico, a
margem da legislacédo e da cidadania trabalhista.

A exclusdo historica das trabalhadoras e trabalhadores domésticos da legislacdo

trabalhista brasileira pode ser observada desde os primeiros atos normativos que buscavam
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regular essa categoria. Em 1941, um Decreto-Lei chegou a definir o conceito de empregado
doméstico como “todos aqueles que, de qualquer profissdo ou mister, mediante remuneragao,
prestem servigcos em residéncias particulares ou a beneficio destas” (Ribeiro Filho; Ribeiro,
2016, p. 51).

Esse decreto estabelecia, inclusive, a obrigatoriedade da Carteira de Trabalho para
esses profissionais. Contudo, essa iniciativa ndo se traduziu em incluséo efetiva de direitos.
Em 1943, com a promulgacdo da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), a categoria foi
mais uma vez discriminada: o artigo 7° da CLT excluia explicitamente os empregados
domésticos da aplicacdo automatica dos direitos assegurados aos demais trabalhadores, salvo
em casos excepcionais e previstos expressamente. Essa logica excludente foi mantida mesmo
em legislagbes posteriores, como a Lei de 1949 que regulamentava o descanso semanal
remunerado e a remuneracgdo dos feriados, da qual os empregados domésticos também foram
deixados de fora sob o argumento de que ndo prestavam servigos de natureza econdmica
(Ribeiro Filho; Ribeiro, 2016). Essa trajetoria evidencia como o trabalho domeéstico,
historicamente associado a mulheres e, em grande parte, a mulheres negras, foi
sistematicamente colocado a margem da protecéo trabalhista no Brasil.

Entre os anos de 1960 e 1961, foram realizados Congressos Regionais de Empregadas
Domésticas com o objetivo de fortalecer a organizacao da categoria, ampliar as redes de apoio
e amadurecer estratégias politicas voltadas a conquista de direitos trabalhistas. A articulacdo
dessas iniciativas culminou no Primeiro Congresso Nacional de Empregadas Domeésticas,
realizado em 1968, com a participacdo de 44 representantes de nove estados. Um dos
principais objetivos do evento foi a elaboracdo de um anteprojeto de lei para regulamentar a
profissdo, que seria encaminhado ao Congresso Nacional (Costa, 2007). Apesar dessa
mobilizacdo, o direito ao registro em Carteira de Trabalho s6 foi conquistado anos depois,
com a promulgacdo da Lei n° 5.859, em 1972. No entanto sua aplicacdo foi limitada e
precaria, levando as AssociacGes de Empregadas Domesticas existentes na época a assumirem
a responsabilidade de fiscalizar e exigir o cumprimento da lei como parte central de sua
atuacdo (BernardinoCosta, 2007).

Mesmo ap0s a criacdo da Lei n® 5.859/1972, que oficializou a profissdo e tornou a
inscricdo na Carteira de Trabalho um requisito,a realidade das trabalhadoras domésticas
continuou afetada pela informalidade, salarios baixos e falta de fiscalizacdo efetiva por parte
do governo. Ainda segundo Costa (2007), na auséncia de agdes por parte do Estado, as
associagdes e sindicatos da classe tomaram a iniciativa de monitorar, relatar injusticas e
reivindicar melhorias. Essas entidades transformaram-se em ambientes de resisténcia e

aprendizado conjunto, lugar em que as trabalhadoras forjaram sua identidade politica e
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batalnaram por reconhecimento. O autor enfatiza que tais movimentos representam
conhecimentos subalternos — formas de organizacdo e saber que desafiam o apagamento
historico da categoria, conectando raca, género e classe na busca por justica, assumindo um
papel fundamental na exigéncia do cumprimento da legislagdo e na luta por novos direitos.

Durante as décadas de 1980 e 1990, o movimento sindical ganhou forca,
especialmente gracas a lideranca de figuras histéricas como Laudelina de Campos Melo, que
desde os anos 1930 se dedicava a organizacdo de trabalhadoras domeésticas em sindicatos e
iniciativas locais. A redemocratizacdo do Brasil e o contexto da Assembleia Nacional
Constituinte entre 1987 e 1988 criaram uma oportunidade significativa para que essa
categoria fosse incluida no texto da Constituicdo. Como resultado dessa mobilizacdo, a
Constituicdo Federal de 1988 passou a garantir diversos direitos fundamentais para as
trabalhadoras e trabalhadores domésticos, como: salario minimo, descanso semanal
remunerado, férias anuais com adicional de um tergo, 13° salario, licenga-maternidade de 120
dias, entre outros (Costa, 2007).

Entretanto, essa vitdria foi apenas em parte. A classe continuou excluida de diversos
aspectos do artigo 7° da Constituicdo, que asseguravam, por exemplo, o direito ao FGTS
obrigatorio, ao seguro-desemprego, a limitacdo da jornada de trabalho a 44 horas semanais, ao
pagamento de horas extras e a protecdo contra demissfes sem justa causa. Essa desigualdade
juridica evidenciava a manutencéo de hierarquias sociais arraigadas no racismo estrutural e na
desigualdade de género, visto que a maior parte das profissionais de servicos domésticos no
Brasil era - e ainda € - formada por mulheres negras em situacdo de vulnerabilidade
econémica.A batalha pela igualdade de direitos ganhou forca renovada na primeira década de
2000, quando entidades da sociedade civil, sindicatos e movimentos feministas intensificaram
a pressao sobre o governo para a implementacdo de mudancas legais efetivas.

Esse movimento culminou na aprovacdo da Emenda Constitucional n® 72, de 2013,
popularmente chamada de PEC das Domeésticas, que assegurou a categoria uma série de
direitos que, até entdo, haviam sido historicamente negados, como a limitacdo da jornada de
trabalho, pagamento de horas extras, adicional noturno, seguro-desemprego, protecdo
previdenciaria e acesso ao FGTS obrigatdrio.A regulamentacdo definitiva desses direitos foi
estabelecida pela Lei Complementar n® 150, promulgada em 2015, que especificou as
condicBes laborais e enfatizou a necessidade da formalizacdo das relacbes de emprego,
estabelecendo normas claras sobre jornada, intervalos, resciséo e direitos dos trabalhadores.

A aprovacdo da PEC das Domésticas e da Lei Complementar que regulamentou os
direitos trabalhistas desse grupo ocorreu em um contexto politico especifico, marcado por

intensos debates sobre direitos sociais e resisténcia de setores conservadores do Congresso
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Nacional. E importante destacar que a legislacio distingue claramente a empregada doméstica
da diarista: a primeira mantém vinculo continuo com o empregador, com direito a jornada
limitada, férias, 13° salério e FGTS; a diarista, por atuar de forma esporédica e em diferentes
residéncias, ndo goza dos mesmos beneficios previstos na lei. Além disso, a promulgacao
dessa lei representa um marco histérico, pois ocorreu durante o governo da primeira mulher
presidenta do Brasil, Dilma Rousseff, cujo mandato enfrentou forte oposicdo de um
Congresso historicamente marcado por praticas machistas, sexistas e misdginas, evidenciando
a complexa intersecao entre direitos trabalhistas e género na politica brasileira.

No entanto, a informalidade continua sendo um desafio significativo: dados recentes
do IBGE mostram que mais da metade das empregadas domésticas no Brasil ainda trabalha
sem registro em carteira, 0 que evidencia que, apesar dos avangos legais, a implementacéo
real dos direitos exige mudancas estruturais mais profundas na cultura do trabalho e nas

interac@es sociais no pais.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Lakatos & Marconi (1991, p.155), retratam que “a pesquisa ¢ um procedimento formal
com método de pensamento reflexivo, que requer tratamento cientifico e se constitui no
caminho para conhecer a realidade ou para descobrir verdades parciais”. Ja, a metodologia, “¢
o caminho do pensamento e a pratica exercida na abordagem da realidade”.

Neste sentido, esta pesquisa tem como ponto de partida fazer um levantamento
bibliografico acerca da tematica proposta, para que, em seguida, possa-se sistematizar 0s
conceitos abordados e construir uma reflexdo sobre os mesmos. Posteriormente, partir-se-a
para a busca de mulheres, na cidade de Grajau, que exer¢cam o trabalho doméstico fora de
casa, para que junto a elas faca-se uma analise, de suas condi¢des de trabalho, remuneracdo,
formas de discriminacdo nos quais estdo sujeitas e suas re-existéncias. Tal abordagem, que
traz para o trabalho a histéria de vida dessas mulheres possibilitara uma analise dos espacos
vivenciados pelas mesmas, pelo fato de “adquirir-se (grifo meu) informagdes dos sujeitos a

partir do seu discurso livre” (Severino, 2007, p. 125).

Ademais, ap0s essas etapas, sera realizada a sistematizacdo dos dados e, em seguida,
partiremos para as analises dos resultados. Pensamos que nesse momento devemos priorizar
uma reflexdo critica acerca dos indicadores revelados e das muitas determinacdes que

circunscrevem a sistematizacdo da historia das mulheres e sua intersec¢do existente com
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género, classe e raca, 0 que reverbera na forma como esta pautado o trabalho domestico em
Grajad.

A andlise dos dados foi orientada pela perspectiva da interseccionalidade,
considerando de forma articulada as dimensdes de género, raca e classe na compreensdo das

trajetdrias das mulheres trabalhadoras domésticas em Grajal/MA.

4 TRAJETORIAS DE MULHERES TRABALHADORAS DOMESTICAS NA
CIDADE DE GRAJAU/MA

Neste capitulo, apresentam-se e analisam-se os dados coletados sobre as trajetdrias de
mulheres trabalhadoras domésticas na cidade de Grajal/MA, com o objetivo de compreender
como as relacGes de género, raca e classe atravessam suas experiéncias de vida e de trabalho.
Inicialmente, descrevem-se as caracteristicas da amostra pesquisada, destacando aspectos
como idade, escolaridade, tempo de trabalho e tipos de vinculo empregaticio, fornecendo um
panorama geral do perfil das participantes. Em seguida, serdo analisadas as experiéncias
vivenciadas no cotidiano profissional, considerando desigualdades sociais, discriminacdes e
formas de exploracdo, bem como estratégias de resisténcia adotadas pelas trabalhadoras. Esta
abordagem permite relacionar os dados empiricos com as discussdes historicas e sociais
apresentadas nos capitulos anteriores, evidenciando as interse¢coes entre patriarcado, racismo e
desigualdade de classe que moldam o trabalho doméstico na cidade. A Tabela 1, a seguir,
apresenta o perfil sociodemografico da amostra, servindo como ponto de partida para a
analise detalhada das trajetorias das participantes.

Os dados apresentados na Tabela 01 revela que as trabalhadoras sdo majoritariamente
mulheres pardas, residentes ou naturais do municipio de Graja0—MA, com trajetérias
marcadas pela maternidade, uma vez que todas possuem filhos. Observa-se que a maioria
apresenta escolaridade até o ensino médio completo, com apenas uma entrevistada possuindo
ensino superior, o que evidencia as limitacbes educacionais que historicamente contribuem
para a insercdo dessas mulheres no trabalho doméstico. Além disso a composicdo familiar
demonstra que muitas sdo responsaveis diretas pelo sustento e cuidado dos filhos, reforcando
a sobreposicdo entre trabalho remunerado e responsabilidades domésticas, caracteristica

recorrente na trajetoria das empregadas domésticas.



Tabela 1 - Caracterizacdo sociodemografica das entrevistadas
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Nome Idade | Cor/rag | Estado Naturalidade Tem Escolarida | Mora
a Civil Cidade/Estado filhos? de com
Quantos? familia?

Quem

mora

com

VOCE?

Entrevistada | 28 anos | Parda Solteira | Grajau-MA Sim, 3 Ensino Com
01 Médio meus
Completo | filhos

Entrevistada | 37 anos | Parda Casada | Caxias-MA Sim, 3 Superior Meu
02 marido
e 1 dos

filhos

Entrevistada | 38 anos | Parda Casada | Grajau-MA Sim, 3 5° ano Marido
03 e 2
filhos

Entrevistada | 47 anos | Pele Solteira | Grajau-MA Sim, 3 Ensino Com
04 morena Médio meus 3
Completo | filhos

Entrevistada | 55 anos | Parda Vilva Grajau-MA Sim, 4 Ensino Minha
05 Médio filha e
Completo | meus

netos

Fonte: autores desta pesquisa,2025.

4.1 SOBRE A ATIVIDADE PROFISSIONAL

Durante as entrevistas com as participantes, quando questionadas sobre ha quanto
tempo trabalham como empregadas domésticas, relatam trajetérias marcadas por longos
periodos de permanéncia na ocupacao. As falas evidenciam esse aspecto, como relatado pela
Entrevistada 01, que atua ha “15 anos”, e pela Entrevistada 05, com “20 anos” de experiéncia
no trabalho doméstico.

Os tempos de servigo apresentados pelas mulheres em questdo, 02 a 20 anos, dialogam
diretamente com o fendmeno de envelhecimento da ocupacdo doméstica observado por
diversos estudos. Conforme mostra Bruschini (2007), ocupacdes que se tornam menos
atrativas para as geracdes mais jovens tendem a apresentar média de idade crescente, ja que
guem permanece nelas sdo trabalhadoras com longa trajetoria e habilidades especificas
acumuladas ao longo dos anos. Isso se reflete nas empregadas domésticas com 15 e 20 anos
de experiéncia, que ilustram exatamente esse processo. mulheres que permanecem na
ocupacdo por longos periodos, seja pela dificuldade de transigdo para outros setores, seja pelo

valor do saber pratico adquirido ao longo da vida profissional.
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Esse quadro também estd alinhado ao que a literatura aponta sobre o trabalho
doméstico no Brasil, uma ocupacdo historicamente marcada por pouca formalizacdo e baixa
atratividade para jovens. Assim as falas dessas mulheres reforcam o diagnéstico de que o
trabalho doméstico estd, de fato, “ficando velho”, como relatado por Bruschini (2007), visto
que sdo as trabalhadoras mais experientes que continuam sustentando esse segmento.

Lima (2019) ao analisar a composicéo etaria das trabalhadoras domésticas revela um
processo marcante de transformacéo ao longo dos anos, principalmente no que diz respeito a
reducdo da presenca das mulheres mais jovens na ocupacdo tendéncia amplamente discutida
na literatura. Em 2002, os grupos etarios de 20 a 29, 30 a 40 e 41 a 64 anos tinham
participacdo equilibrada, cada qual representando cerca de 30% do total. No entanto, esse
cenario altera-se profundamente com o passar do tempo. O grupo mais jovem, de 20 a 29
anos, reduz sua participacdo para 14%, uma queda de mais de 12 pontos percentuais,
equivalente a aproximadamente 735 mil trabalhadoras a menos. A diminuicdo é ainda mais
expressiva no grupo de 10 a 19 anos, que passa de mais de 10% para apenas 4,3%,
representando uma retracdo de quase 400 mil jovens.

Os dados das mulheres ouvidas da cidade de Grajau dialogam diretamente com essa
tendéncia nacional de envelhecimento da ocupacdo. Duas delas possuem 15 e 20 anos de
experiéncia, refletindo exatamente o cenario descrito nos estudos: a permanéncia prolongada
de mulheres adultas e maduras no trabalho doméstico, enquanto as faixas etarias mais jovens
se afastam desse setor. A entrevistada com apenas 2 anos de atuacdo aparece como exce¢ao
dentro desse quadro, reforcando que a entrada de jovens na ocupacdo tornou-se menos
comum e menos desejada, conforme apontam as pesquisas. Desse modo, os relatos coletados
evidenciam que a trajetdria das empregadas domesticas em Grajau se insere na mesma logica
de transformacdo demogréafica observada nacionalmente.

Observa-se uma tendéncia de envelhecimento da populacdo de trabalhadoras
domésticas em Grajal/MA, evidenciada pelo aumento da média de idade e pela menor
presenca de jovens ingressando na profissdo. Essa tendéncia reflete mudancgas na estrutura
etaria do grupo ocupacional, semelhante ao processo de envelhecimento populacional
observado na populacdo em geral. Fatores como maior escolaridade, busca por oportunidades
em outros setores da economia e alteracGes nas expectativas de carreira contribuem para a
reducdo da renovacao etaria na profissdo. Do ponto de vista da dindmica demogréafica, essa
situacdo evidencia as consequéncias de fluxos diferenciados de entrada e saida do trabalho,
impactando diretamente a composicéo etaria da forca de trabalho doméstica, a transmisséo de
experiéncias profissionais e as perspectivas de aposentadoria, demonstrando a intersecéo entre

transformacdes sociais, econdmicas e demogréficas.
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Ao abordar a questdo sobre a forma de vinculo de trabalho no servico doméstico, se
atuavam como diaristas, mensalistas ou se residiam no local de trabalho, as respostas
indicaram a predominancia do regime de trabalho mensalista entre as participantes desse
estudo. Das participantes, trés relataram atuar como mensalistas, enquanto apenas uma
informou trabalhar como diarista, ndo havendo relatos de moradia no local de trabalho. As
falas dessas mulheres evidenciam essa configuracdo, conforme declarado pela Entrevistada
01, que afirmou atuar como “diarista”, enquanto as empregadas domésticas 02, 03 e 04
relataram exercer o trabalho doméstico na condigao de “mensalista”. Esse dado revela uma
predominancia do vinculo mensal no contexto pesquisado em Grajad, o que indica uma forma
de insercdo laboral ainda marcada pela continuidade da relacdo empregaticia, embora nem
sempre acompanhada de garantias formais de direitos trabalhistas.

As respostas das participantes ouvidas evidenciam a coexisténcia de diferentes formas
de contratacdo no trabalho domestico em Grajad. A Entrevistada 01 afirma trabalhar como
“diarista”, enquanto as mulheres 02, 03 e 04 se identificam como “mensalistas”. Essa
distincdo, como discutem Bento (2017) e Lima e Prates (2019), revela ndo apenas rotinas e
vinculos distintos, mas também desigualdades internas que estruturam historicamente o
trabalho domestico no Brasil. Para os autores, a segmentacdo entre diaristas e mensalistas
expressa a heterogeneidade da ocupacgdo, marcada por informalidade, baixo reconhecimento
social e acesso desigual a protecdo trabalhista.

No ambito do trabalho doméstico, € recorrente a presenca das chamadas relagcdes de
compadrio, caracterizadas pela construgdo de vinculos pessoais e afetivos entre empregadoras
e trabalhadoras, frequentemente expressos por termos como “da familia” ou “como se fosse
da casa”. Embora tais relacdes possam aparentar proximidade e cuidado, elas tendem a
funcionar como mecanismos de naturalizacdo da informalidade, uma vez que substituem
direitos trabalhistas por favores, ajuda pontual ou promessas de prote¢do. Dessa forma, o
compadrio atua como uma estratégia simbolica que mantém a hierarquia entre patroas e
trabalhadoras, ao mesmo tempo em que dificulta a reivindicacdo de direitos formais,
reforcando desigualdades de classe, género e raca.

Desde os anos 2000, mudancas legais buscaram reduzir essas assimetrias. A Emenda
Constitucional 72/2013 ampliou direitos e aproximou o trabalho doméstico das demais
categorias profissionais, enquanto a Lei Complementar 150/2015 estabeleceu regras mais
claras para contratacdo e formalizagdo. Entretanto, como observa Bento (2017), tais avangos
ndo eliminaram os desafios, sobretudo porque a diarizacdo do trabalho permanece associada a
informalidade e ao ndo reconhecimento juridico da diarista como empregada. Mesmo com a

possibilidade de contribuicdo ao INSS como MEI a partir de 2015, essa categoria acessa
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apenas parte dos direitos previdenciarios, reforcando sua posi¢cdo mais vulneravel.Os dados
que apontam 29,65% de diaristas contribuintes frente a 44,39% de mensalistas mostram que a
formalizacdo ainda é mais acessivel para quem possui vinculo fixo, condicdo que oferece
maior seguranga ¢ “outra qualidade de vida”, conforme destaca Bento (2017). Lima e Prates
(2019) reforgcam que a persisténcia dessas desigualdades decorre de uma estrutura ocupacional
historicamente marcada pela reproducdo de hierarquias sociais, raciais e de género. Assim, 0
uso do termo “trabalhadoras domésticas” para abranger diaristas e mensalistas torna-se
essencial para reconhecer tanto a diversidade interna da categoria quanto as desigualdades que
continuam a moldar essas relagdes de trabalho.

A maioria das entrevistadas afirmou ndo possuir carteira de trabalho assinada no
momento da pesquisa, sendo que apenas uma participante relatou ja ter tido esse tipo de
vinculo, porém em outro municipio. Esse dado evidencia a persisténcia da informalidade no
trabalho doméstico, mesmo apds o0s avancos legais conquistados ao longo das ultimas
décadas. Tal realidade estd associada a auséncia de fiscalizacdo efetiva, as relacdes de
compadrio estabelecidas no cotidiano laboral e a histérica desvalorizagdo dessa ocupacao,
fatores que dificultam a efetivacdo dos direitos trabalhistas garantidos em lei, confirmando
que as conquistas legais ndo se traduzem automaticamente em melhorias concretas nas
condicdes de trabalho dessas mulheres.

As respostas das participantes revelam a permanéncia da informalidade como uma
caracteristica central do trabalho domestico no Brasil. A Entrevistada 01 que atua como
diarista ha mais de dois anos, informa que ja teve carteira assinada anteriormente, mas ndo na
ocupacdo atual. As demais empregadas 02, 03,04 e 05 afirmam nunca ter tido registro,
evidenciando que todas se encontram hoje em situacdo de informalidade. Esse conjunto de
relatos confirma que o vinculo formal ainda € excecdo na realidade cotidiana dessas
trabalhadoras.

A auséncia de registro em carteira se articula com processos histéricos que
desvalorizam o trabalho doméstico, frequentemente marcado por baixos salarios, instabilidade
e pouca protecdo social. Brito (2023) destaca que a informalidade ndo é um fendmeno
recente, mas um traco estrutural dessa ocupacao, resultado de desigualdades de classe, género
e raca que atravessam a historia do pais. Mesmo apds conquistas legais como a PEC das
Domésticas (2013) e a LC 150/2015, a formalizacdo continua limitada, especialmente entre
diaristas e trabalhadoras com jornadas fragmentadas. Além disso, estudos como o de Costa,
(2016) mostram que, embora a ampliagdo dos direitos tenha promovido melhorias
importantes, ela ndo foi suficiente para reverter o padrdo predominante de contratagdo

informal. Brito (2019) reforca que a dificuldade de efetivar a formalizacdo é um dos
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principais obstaculos para o pleno reconhecimento da cidadania trabalhista dessas mulheres.
Assim, as falas das cinco mulheres ndo representam casos isolados, mas integram um cenario
mais amplo e persistente de precariza¢do no trabalho doméstico brasileiro.

No que se refere as atividades realizadas cotidianamente no trabalho doméstico, as
entrevistadas relataram uma ampla diversidade de tarefas, evidenciando a multiplicidade de
fungbes que compdem a rotina laboral dessas mulheres. As falas indicam que o trabalho
domeéstico vai muito além de uma atividade especifica, abrangendo desde servicos de limpeza
até preparo de alimentos e cuidados gerais com a residéncia. Todas as cinco mulheres
afirmaram realizar diversas func¢Ges diariamente, evidenciando a amplitude e a intensidade
das tarefas que compdem o trabalho doméstico. A Entrevistada 05 destaca a variedade dos
servicos, mencionando desde lavar e limpar até organizar a casa, enquanto a Entrevistada 01
descreve atividades como lavar, passar e cozinhar. As demais empregadas reforcaram esse
padrao ao afirmarem que executam “varias fungdes”, “muitas atividades” ou “de tudo um
pouco”, demonstrando que o acumulo de tarefas ¢ uma caracteristica comum no cotidiano de
todas elas.

Essas atividades fazem parte do que Santos (2019) denomina “trabalho reprodutivo
invisibilidade”, um conjunto de agdes essenciais para a manutencao da vida e da rotina
doméstica, mas historicamente naturalizadas como obrigacdo feminina. Por serem vistas
como “tarefa do lar” e ndo como trabalho profissional, essas fungdes costumam receber pouco
reconhecimento social e permanecem subvalorizadas, mesmo quando desempenhadas em
contexto remunerado.

Dessa forma:

O trabalho reprodutivo é comumente definido como as atividades relacionadas a
manutencdo da vida cotidiana, incluindo tarefas domésticas, como cozinhar, limpar
e lavar roupas, cuidado com os filhos, idosos e doentes, bem como o apoio
emocional e psicoldgico necessario para sustentar os individuos. Esse trabalho é
essencial para a reproducdo social, ou seja, a perpetuacdo das condi¢Bes que
permitem o funcionamento das sociedades, incluindo a formacdo e o preparo de
novas geraces. (Santos, 2025, p. 16).

E adiciona,

Diferentemente do trabalho produtivo — frequentemente associado a produ¢do de bens
e servigos no mercado e, portanto, & geracéo de lucro —, o trabalho reprodutivo néo é
17 remunerado ou é subvalorizado, ainda que seu impacto na economia seja imenso.
Ele sustenta a for¢a de trabalho ao garantir que os trabalhadores estejam fisica e
emocionalmente aptos a desempenhar suas fungdes produtivas. Apesar de sua
importancia, o trabalho reprodutivo foi historicamente negligenciado nas analises
econdmicas tradicionais, que costumam focar apenas na produgdo de riqueza
material.(Santos, 2025, p. 17).
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As falas das entrevistadas evidenciam que o trabalho doméstico envolve multiplas
responsabilidades, realizadas de maneira continua e sem delimitacdo rigida de fungdes. A
sobrecarga de atividades, somada a falta de valorizacdo e a predominancia da informalidade
no setor, revela os desafios vivenciados por essas trabalhadoras, que executam tarefas
fundamentais para o funcionamento das familias, mas continuam enfrentando condicGes
precarias e baixo reconhecimento profissional.

No que diz respeito a jornada diéria de trabalho e a realizacdo de atividades aos finais
de semana, as mesmas relataram rotinas que variam quanto a duracdo e a regularidade, mas
que em geral, indicam jornadas extensas e em alguns casos pouco definidas. As respostas
demonstram que o tempo de trabalho no servico doméstico nem sempre € claramente
delimitado, o que contribui para a flexibilizacdo excessiva da jornada. As respostas das
empregadas domesticas demonstram jornadas extensas e pouco padronizadas, variando entre
oito e dez horas diarias, aléem de trabalho frequente aos sabados. O depoimento da
Entrevistada 1 evidencia ainda maior flexibilidade ou imprevisibilidade caracteristica comum
no trabalho doméstico,em que a carga horaria depende da demanda dos empregadores. Essa
irregularidade e a exigéncia de disponibilidade constante estdo diretamente relacionadas ao
que Gentile (2025), define como precarizacdo estrutural do trabalho doméstico, marcada pela
auséncia de limites claros entre tempo de trabalho e tempo pessoal.

A literatura mostra que longas jornadas sdo historicamente associadas ao trabalho
doméstico remunerado, especialmente entre trabalhadoras informais. De acordo com Hirata
(2007), a atividade doméstica constitui um espa¢o de “trabalho desregulado”, em que as
fronteiras entre o laboral e o reprodutivo se tornam difusas, permitindo que a sobrecarga e a
intensificacdo do trabalho se tornem praticas naturalizadas. Da mesma forma, Castro (2018),
destaca que o trabalho doméstico € socialmente construido como “elastico”, ja que envolve
tarefas que se renovam continuamente, o que torna comum a ampliacdo das jornadas como
parte da rotina.

Além disso, os estudos mostram que, mesmo ap0s a ampliacdo dos direitos trabalhistas
com a PEC das Domésticas (2013) e a LC 150/2015, o cumprimento da jornada prevista em
lei permanece limitado. As autoras indicam que a informalidade e a falta de fiscalizacdo
fazem com que horérios prolongados e trabalho aos finais de semana sigam sendo praticas
recorrentes, sustentadas por relacbes assimétricas de poder entre empregadores e
trabalhadoras. Assim, as falas das cinco empregadas domésticas se inserem em um contexto

nacional de persistente informalidade, jornadas extenuantes e auséncia de regulamentacdo



39

efetiva, reforcando a necessidade de reconhecimento e valorizacdo desse segmento

profissional.

Durante o governo de Michel Temer (2016-2018), diversas politicas trabalhistas
foram alteradas, incluindo a reforma trabalhista de 2017, que impactou especialmente
categorias vulnerdveis como as trabalhadoras domésticas. Essas mudangas reforcaram a
precarizacdo, a informalidade e a dependéncia de vinculos afetivos informais, evidenciando a

fragilidade das garantias legais diante de mudancas politicas.

A respeito da forma de recebimento no trabalho doméstico, se 0 pagamento é feito por
didria ou mensalmente, as colaboradoras da pesquisa demonstraram diferentes arranjos,
evidenciando desigualdades salariais e auséncia de padronizacdo. Os relatos mostram que
tanto a remuneracdo diaria quanto mensal ainda coexistem, refletindo a informalidade que
caracteriza a ocupacdo. Essas mulheres revelam valores baixos e extremamente variaveis,
especialmente no caso da trabalhadora que recebe por diaria. A Entrevistada 1 explica: “Aqui
hoje a diaria t4 100,0 Nem todos pagam esse valor, outros pagam so 80,00.” Essa variacao
confirma o que Antunes (2020) discute sobre a instabilidade da renda em trabalhos informais,
caracterizados pela auséncia de critérios claros de remuneracdo e pela dependéncia direta da
boa vontade dos empregadores. Para o0 autor, essa oscilagdo constante evidencia a fragilidade
e a vulnerabilidade estrutural que marcam a informalidade: salarios imprevisiveis, falta de
direitos e impossibilidade de planejamento financeiro. Esses elementos compdem o nlcleo da
precarizacdo contemporanea do trabalho. De modo semelhante, Silva (2024) ressalta que,
mesmo diante de avancos sociais, as mulheres continuam ocupando as posicdes mais
desvalorizadas do mercado de trabalho.

Elas lideram os indices de informalidade, recebem os menores salarios e assumem
jornadas extensas, especialmente em atividades associadas historicamente ao feminino como
o trabalho doméstico. Na informalidade, a situacdo se agrava ainda mais, pois a falta de
protecdo social amplia desigualdades de género, classe e raga.

A andlise da remuneracao das trabalhadoras domésticas em Grajal/MA revela ndo
apenas os valores recebidos, mas também as concepcdes sociais sobre o trabalho feminino em
comparacdo com o trabalho bracal masculino. Enquanto o trabalho doméstico, realizado
predominantemente por mulheres, tende a ser desvalorizado e remunerado com valores
inferiores, os trabalhos bracais masculinos, considerados fisicamente exigentes, costumam
receber diarias mais elevadas, refletindo a percepcdo cultural de que o esfor¢co masculino é

mais “valioso”. Essa discrepancia evidencia a intersecdo entre género, trabalho e valor
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econdmico, revelando como desigualdades sociais e culturais influenciam diretamente as

trajetorias profissionais e a valorizacdo do trabalho doméstico na regido.

Tabela 2 — Comparacao da remuneracdo média em Grajau/MA

Tipo de trabalho Média de remuneracdo diaria (R$) Observagdes

Trabalhadoras domésticas 60,00 — 100,00 Varia conforme

jornada e vinculo

empregaticio

Pedreiro/Ajudante de 120,00 — 180,00 Trabalho bracal
construgéo pesado,

majoritariamente

masculino
Agricultor / Trabalhador 90,00 — 150,00 Trabalho fisico,
rural sazonalidade

influencia ganhos

Fonte: autores desta pesquisa,2025

Apesar das dificuldades enfrentadas, as entrevistadas demonstram dedicacdo e
orgulho pelo que fazem. Mesmo exausta, a Entrevistada 05 afirma: “Hoje eu me sinto mais
cansada, ndo tenho a disposicdo que tinha antes, mas ainda tenho”. Essa fala revela o
desgaste fisico acumulado ao longo dos anos, mas também aponta para um forte senso de
responsabilidade e compromisso caracteristica recorrente entre trabalhadoras domeésticas.

O filme "Que Horas Ela Volta?" (2015), dirigido por Anna Muylaert, ilustra de forma
sensivel diversas realidades semelhantes as encontradas nesta pesquisa. A personagem
demonstra profundo comprometimento com o trabalho e com a familia empregadora,
mantendo uma postura de entrega total as tarefas. Contudo, o filme evidencia a invisibilidade
e a desvalorizacdo histérica do trabalho doméstico, frequentemente percebido como algo
“natural” ou “automatico”, apesar de sua centralidade para o funcionamento da vida cotidiana
das familias. Assim como no enredo do filme, muitas dessas empregadas doméstica
expressam o desejo de seguir outra profissdo, evidenciando sonhos interrompidos pela
necessidade de sobrevivéncia e pela falta de oportunidades. Suas falas revelam tanto a dureza
quanto a dignidade presentes no trabalho doméstico um trabalho essencial, mas ainda

marcado pela desigualdade e pela desvalorizagéo social.
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Em relagdo a questdo sobre se o trabalho doméstico constitui a Unica fonte de renda
das mulheres ouvidas, os relatos indicam que todas recebem algum beneficio social adicional,
especificamente o programa Bolsa Familia, o que evidencia a complementacdo de renda
necessaria para a manutencdo de suas familias. As respostas das participantes mostram que,
embora todas exercam o trabalho doméstico remunerado, nenhuma depende exclusivamente
dele para sobreviver. As cinco afirmam receber o Programa Bolsa Familia como
complemento essencial de renda, evidenciando a insuficiéncia financeira do trabalho
doméstico especialmente quando realizado de forma informal e com salarios abaixo do
minimo necessario para garantir subsisténcia digna.

Essa dependéncia do beneficio social esta diretamente relacionada a instabilidade e a
baixa remuneragdo que caracterizam o setor. Como destacam Santos et al. (2017), programas
de transferéncia de renda como o Bolsa Familia desempenham papel fundamental na
manutengdo minima das condigdes de vida de trabalhadores de baixa renda, atuando como
uma protecao frente as oscilacdes e fragilidades do mercado de trabalho formal e informal. Os
autores ressaltam ainda que o Bolsa Familia ndo desestimula a busca por trabalho; ao
contrario, funciona como um suporte que permite as familias enfrentar periodos de
desemprego, rotatividade e vinculos precarios.

Nesse contexto, as falas das empregadas domésticas revelam a realidade de milhares
de mulheres brasileiras que conciliam o trabalho doméstico historicamente mal remunerado e
desvalorizado com programas de assisténcia social para conseguir sustentar suas familias.
Assim, as respostas apontam para uma interdependéncia entre renda do trabalho e renda
social, reforcando a importancia de politicas publicas voltadas para a reducdo da

vulnerabilidade socioecondmica de trabalhadoras domésticas.

4.2 CONDICOES DE TRABALHO E RELACOES COM O EMPREGADOR

Sobre a relacdo das dessas mulheres com seus empregadores, 0s relatos indicam que
essa interacdo varia bastante, refletindo experiéncias positivas e negativas dentro do ambiente
de trabalho doméstico. As participantes destacaram que, embora em alguns casos a
convivéncia seja harmoniosa, em outros had situacGes de exploracdo e insatisfacdo. As
respostas revelam que a relacdo com os empregadores é marcada por ambiguidades. Algumas
entrevistadas descrevem ambientes de convivéncia respeitosa, enquanto outras relatam
situacOes de exploracdo, humilhag&o ou discriminagdo. A fala da Entrevistada 02 evidencia
uma experiéncia de violéncia simbdlica ao ser chamada de “empregada de pobre”,
demonstrando como a desigualdade de classe pode se materializar em formas sutis — e, ao

mesmo tempo, profundamente ofensivas — de desvalorizacdo. Ja a Entrevistada 01 aponta
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para préaticas de exploragdo, ainda comuns no trabalho doméstico informal, onde a auséncia de
direitos favorece relacdes de poder assimétricas.

Essa complexidade presente nas relagdes entre trabalhadoras e empregadores é
analisada por Bell Hooks (2019), que explica que o trabalho doméstico continua atravessado
por marcadores de classe, género e raca. Para a autora, praticas herdadas do periodo
escravocrata permanecem influenciando a forma como mulheres — sobretudo negras e de
baixa renda — sdo percebidas e tratadas dentro dos espacos privados das casas empregadoras.
Hooks argumenta que a associacdo histérica entre mulheres negras e servicos domeésticos
contribuiu para naturalizar tanto a exploracdo quanto a desvalorizagdo desse trabalho,
reforcando desigualdades estruturais.

Barbosa, lasiniewicz e Bittow (2019) reforcam essa interpretacdo ao afirmarem que a
abolicdo da escraviddo ndo rompeu completamente com as hierarquias sociais construidas ao
longo da historia; ela apenas reorganizou essas relacdes sob novas formas. O trabalho
doméstico, por ocorrer no ambiente privado da casa e envolver relagdes de intimidade e afeto,
torna-se um dos espagos no qual essa heranga se manifesta com maior nitidez. As falas das
participantes demonstram que, embora ndo haja mais escravidao formal, persistem logicas de
mando, subordinacdo e desqualificacdo simbdlica.

Nesse sentido, Abreu (2020) descreve o trabalho doméstico como um espaco de
“ambivaléncia afetiva”, pois mistura cuidado, proximidade e vinculos emocionais com
obrigacOes profissionais, esforco fisico e necessidade de garantia de direitos. Muitas vezes, a
ideia de que a empregada ¢ “como alguém da familia” funciona para justificar a falta de
reconhecimento profissional e a auséncia de limites claros entre o pessoal e o laboral. As
experiéncias compartilhadas por essas mulheres mostram exatamente essa ambivaléncia: ha
carinho e convivéncia, mas também desrespeito, desigualdade e violéncia simbdlica, o que

reforca a necessidade de politicas publicas, fiscalizacdo e valorizacdo efetiva da categoria.

As empregadas domésticas estdo em uma dualidade de sentimentos, ha uma dificil
separacdo entre o campo afetivo e profissional. Diante da inércia do Estado, o
empregador promove certas assisténcias, presentes e empréstimos. A expressdo
“como se fosse da familia” traduz este cendrio cuja relagdo trabalhista transmuta-se
em uma troca afetiva. A confianca torna-se, portanto, justificativa para este titulo:
“membro da familia”. O emprego doméstico ¢, portanto, um lugar de ambivaléncias
afetivas cuja separacdo entre cuidado/afeto e trabalho/profissdo se atenua. As
empregadas domésticas por vezes ocupam o status de “membro da familia”.

(Abreu, 2020, p. 60).

Quanto a experiéncias de desrespeito ou discriminagdo no ambiente de trabalho, as

entrevistas revelam que quatro das cinco trabalhadoras afirmaram nunca ter sofrido
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desrespeito ou discriminacdo em seus ambientes de trabalho. No entanto, o relato da
Entrevistada 2 mostra que experiéncias de violéncia simbolica continuam presentes no

cotidiano do trabalho doméstico:

Ja sofreu algum tipo de desrespeito ou discriminacdo no ambiente de trabalho?
Entrevistada 1: “Nao”
Entrevistada 2: “S6 em me chamar de ‘empregada de pobre’ (risos da
entrevistada) ja foi o bastante; nunca esqueci dessa palavra.”
Entrevistada 3: “Nao”
Entrevistada 4: “Nao”
Entrevistada 5: “Nao”

Embora a maioria ndo relate episddios de humilhacdo ou desrespeito, 0 caso citado
pela emprega doméstica é significativo, pois demonstra como a desigualdade de classe se
expressa por meio de agressdes morais, reforcando estigmas e hierarquias sociais que ainda
estruturam o trabalho doméstico no Brasil. A literatura analisada anteriormente ajuda a
compreender esse fendmeno. Segundo Bell Hooks (2019), as relacdes estabelecidas no
trabalho doméstico continuam atravessadas por padrées de dominagdo que articulam classe,
género e raca, mantendo vivas praticas herdadas do periodo escravocrata. A expressao
“empregada de pobre”, utilizada como forma de interiorizacdao, evidencia exatamente o que
Hooks descreve: uma tentativa de reduzir a identidade da trabalhadora a sua posi¢éo social,
reforcando estereotipos depreciativos.

Entdo mesmo apos a abolicdo, as estruturas de desigualdade foram reorganizadas, e
ndo eliminadas. As autoras mostram que a desvalorizacdo simbdlica do trabalho doméstico é
parte de uma heranga historica que legitima relacdes assimétricas e naturaliza a subordinagédo
das trabalhadoras. O episodio relatado pela Entrevistada 02 confirma essa permanéncia de
praticas discriminatorias que operam no campo da linguagem e do olhar. Além disso, Abreu
(2020) explica que o trabalho doméstico se constitui como um espago de “ambivaléncia
afetiva”, no qual convivem momentos de respeito e proximidade com situagdes de
desqualificacdo e invisibilizacdo do trabalho. O fato de apenas uma entrevistada relatar
discriminacdo aberta ndo significa auséncia de violéncia; muitas vezes, como aponta a autora,
as trabalhadoras normalizam situacBes de desigualdade, interpretando-as como parte natural
das relacBes estabelecidas dentro das casas em que trabalham. Assim, mesmo diante do
predominio de respostas negativas, o relato de discriminacgdo verbal apresentado confirma que

praticas de violéncia simbdlica ainda atravessam o cotidiano das trabalhadoras domésticas,



44

reforcando a necessidade de fortalecer politicas publicas, fiscalizacdo e educagdo social para
combater esses padrdes historicos.

No que diz respeito a valorizacdo percebida pelas empregadas em relacdo ao trabalho
doméstico que realizam, os relatos indicam um consenso negativo: todas afirmaram sentir-se
pouco ou nada valorizadas pelo servigo prestado. As respostas das mulheres demonstram uma
unanimidade que revela um problema estrutural: a falta de valorizagéo do trabalho doméstico.
Porto (2008) explica que esse tipo de trabalho historicamente foi naturalizado como fungéo
feminina, o que contribuiu para sua invisibilizacdo social e desqualificagdo como atividade
profissional. Essa naturalizacdo, segundo a autora, reforca relagdes assimétricas entre
empregadores e trabalhadoras, tornando o reconhecimento do servigo prestado ainda mais
distante — fato evidenciado diretamente nas falas dessas mulheres, que afirma ndo se
sentirem valorizadas.

Da Costa e Fernandes (2023) aprofundam essa discussdo ao apontar que a
desvalorizacdo vivida pelas empregadas domésticas ndo se restringe a aspectos simbdlicos,
mas também se expressa em violacdes de direitos e condi¢des de trabalho precarizadas. Os
autores destacam que, apesar de avancos legais, muitas trabalhadoras ainda enfrentam
jornadas extenuantes, auséncia de formalizacédo e desrespeito cotidiano, o que contribui para o
sentimento de ndo reconhecimento relatado por todas as entrevistadas.

Além disso, Antunes (2024) argumenta que o trabalho domestico esta no centro da
reproducdo da pobreza intergeracional, ja que grande parte das mulheres que ingressam nessa
atividade o fazem devido a falta de oportunidades e a permanéncia de desigualdades
historicas. Segundo a autora, a auséncia de valorizacdo como demonstrada nos depoimentos
reforca ciclos de marginalizacdo social e limita a possibilidade de mobilidade econdmica
dessas mulheres. Assim, as falas das participantes ouvidas dialogam diretamente com a
literatura, evidenciando que a desvaloriza¢do do trabalho doméstico permanece como uma
questdo estrutural e persistente.

Sob a perspectiva do pagamento pelo trabalho doméstico, as entrevistadas relataram
dificuldades frequentes em receber seus salarios no prazo acordado, evidenciando mais uma
dimensdo da precarizacdo da ocupacdo. As respostas evidenciam que o atraso no pagamento
ou o pagamento fracionado é uma realidade comum entre as trabalhadoras domésticas. Essa
pratica reforca a precarizacao estrutural desse tipo de trabalho, aspecto que Silva et al. (2017)
discutem ao afirmar que a instabilidade financeira impacta diretamente a subjetividade das
trabalhadoras, gerando sentimentos de inseguranga, ansiedade e desvalorizagdo. Para as

autoras, 0 ndao pagamento em dia ndo € apenas um problema econdémico, mas também um
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mecanismo de controle e submissdo que atravessa o cotidiano dessas mulheres, afetando

inclusive sua autonomia e autoestima. Portanto:

[...] Isto se refere ao que é dado, em termos de prestacdo de servigo e dedicacao
pessoal, e o recebido, no tocante ao salario e as formas de tratamento, marcadas pela
desconsideragdo ou desvalorizacdo. As contradiges vividas por essas trabalhadoras,
pelo fato de serem, ao mesmo tempo, empregada e alguém que mantém, as vezes, até
certa intimidade com as pessoas da casa, caracterizam uma forma singular de
alienacdo no trabalho. Assim, a ambiguidade nas relagcBes pode mascarar a realidade
da exploracédo e da dominacdo, proprias do trabalho doméstico (Silva, 2017, p. 466).

Avila e Ferreira (2020) argumentam que o trabalho doméstico continua sendo marcado
por contradi¢des profundas nas relagdes sociais brasileiras. Mesmo ap6s conquistas legais, a
informalidade permanece alta, 0 que facilita situaces como as relatadas pelas mesmas —
pagamentos atrasados, parcelados ou condicionados a justificativas humilhantes, como a
necessidade de gas para cozinhar. As autoras destacam que essa instabilidade ndo ocorre por
acaso, mas esta inserida em um contexto historico de pouca valorizagdo e reconhecimento
social da categoria, que ainda € vista como "ajuda™ e ndo como profissao.

No aspecto da regularidade do pagamento, as mulheres relataram dificuldades em
receber seus salarios de forma pontual, evidenciando mais um fator de precarizacdo do
trabalho doméstico. Muitas recebem valores abaixo do recomendado pelo sindicato e relatam
atrasos no pagamento. Segundo Silva (2017) os baixos salarios das trabalhadoras domésticas,
combinados a auséncia de remuneracdo adequada por horas extras, ndo constituem apenas um
problema juridico ou administrativo, mas expressam um mecanismo estrutural de exploragéo

historicamente consolidado no Brasil. Portanto:

[...] Isto se refere ao que é dado, em termos de prestacdo de servigo e dedicacdo
pessoal, e o recebido, no tocante ao salario e as formas de tratamento, marcadas pela
desconsideracéo ou desvalorizagdo. As contradi¢fes vividas por essas trabalhadoras,
pelo fato de serem, ao mesmo tempo, empregada e alguém que mantém, as vezes, até
certa intimidade com as pessoas da casa, caracterizam uma forma singular de
alienacéo no trabalho. Assim, a ambiguidade nas relagBes pode mascarar a realidade
da exploracédo e da dominacdo, proprias do trabalho doméstico.
(Silva, 2017, p. 466).

Antunes (2020) explica que a exploracdo no trabalho doméstico estd diretamente

ligada a informalidade e a auséncia de fiscalizacdo, permitindo jornadas longas e pagamentos

inferiores ao minimo necessario para uma vida digna. Assim:

Nesse sentido, Pinheiro, Tokarski e Vasconcelos (2020), destacam que a profissao
de empregada doméstica € caracterizada pela informalidade e pela desprotecdo
legislativa, significando que uma em cada dez mulheres que exercem a profisséo,
ndo possuem carteira assinada, e ndo tem acesso a beneficios como: seguro-
desemprego, auxilio-doenga. (Antunes, 2020, p. 40).
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Como aponta Antunes (2020), essa vulnerabilidade reforca a vulnerabilidade
estrutural do trabalho doméstico, que combina baixa remuneracdo, jornadas extensas,
dependéncia pessoal do empregador e inexisténcia de garantias minimas. Trata-se de um
cenario que perpetua desigualdades histdricas, reproduzindo um ciclo no qual o trabalho
doméstico segue sendo visto como "ajuda” e ndo como trabalho profissionalizado, o que
legitima sua informalidade. Assim a informalidade ndo apenas fragiliza a protecdo social
dessas mulheres, mas também reforca relagcdes hierarquicas de classe, raca e género, que
historicamente moldaram a configuracdo desse setor no Brasil. A precarizagdo, portanto, nao
é apenas econdmica, mas também simbdlica e politica, reafirmando a posicdo marginalizada
dessas trabalhadoras na estrutura social brasileira.

Considerando o tempo disponivel para cuidados com a propria casa e familia, as
empregadas domestica relataram possuir pouco espaco na rotina para essas atividades,
evidenciando a sobrecarga e os impactos do trabalho doméstico em sua vida pessoal. A
pergunta “Vocé tem tempo para cuidar da sua propria casa e da sua familia?” dialoga
diretamente com a critica apresentada no filme Que Horas Ela Volta? (2015). No filme a
personagem Val mostra como o trabalho domeéstico, especialmente quando realizado em
regime de longa jornada ou de moradia no emprego, impede que a trabalhadora dedique
tempo ao préprio lar. Assim como muitas empregadas domesticas brasileiras, Val cuida com
zelo da casa e da familia dos patrfes, mas permanece distante da prépria filha, revelando que
0 pouco tempo disponivel, quando existe, é insuficiente para manter vinculos familiares
solidos. O filme evidencia que a auséncia no lar ndo é fruto de escolha pessoal, mas
consequéncia direta da desigualdade social que obriga essas mulheres a priorizar o bem-estar
da familia empregadora em detrimento da sua propria. Dessa forma, a obra ajuda a
compreender que, para muitas trabalhadoras domesticas, o tempo para cuidar da prépria
familia é drasticamente reduzido ou praticamente inexistente.

Assim como aponta Kofes, a frase “¢ como se fosse da familia” ndo significa de fato
inclusdo plena na dinamica familiar — trata-se de um recurso que permite a familia
empregadora conviver diariamente com alguém de origem social distinta sem enfrentar o
desconforto das fronteiras de classe. No filme, isso é claramente visivel: Val circula pela casa,
conhece a rotina intima da familia, mas permanece rigidamente excluida de certos espacos e
decisdes, revelando que o suposto pertencimento é apenas aparente.

Da mesma forma, a personagem Val, como muitas trabalhadoras domésticas reais,
ocupa um lugar afetivo e funcional ao mesmo tempo: cuida, apoia, organiza e sustenta o

cotidiano da familia empregadora, porém esse afeto ndo lhe garante reconhecimento pleno
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como sujeito de direitos ou como integrante da familia. A logica descrita por Kofes aparece
na forma como a casa dos patrdes se abre para o trabalho de Val, mas se fecha para sua filha,
Jéssica evidenciando que o discurso de familiaridade tem limites claros quando a hierarquia é
ameacada.

4.3 DIREITOS E CONHECIMENTO DA LEGISLAC}AO

Quanto ao conhecimento sobre os direitos como trabalhadora doméstica, as empregada
doméstica demonstraram diferentes niveis de informacéo, evidenciando que ainda existe uma
lacuna no acesso a legislacdo trabalhista no setor. 1sso revela uma problematica recorrente
nesse setor: o0 acesso limitado a informacgdo juridica. Como aponta Ferreira (2020) quando
analisa que muitas trabalhadoras s6 tomam conhecimento de seus direitos quando o proprio
empregador decide abordar o assunto ou quando, por iniciativa propria, buscam informac6es
na televisdo ou na internet. Ha ainda aquelas que desconhecem completamente a legislacéo
existente, 0 que evidencia que apenas a criacdo de leis ndo é suficiente para garantir protecao
efetiva. Nesse contexto, a ampliacdo da divulgacdo e do acesso a informacdo torna-se
fundamental, pois, a medida que as trabalhadoras compreendem os direitos que Ihes assistem
e identificam mecanismos legais de reivindicacéo, elas se fortalecem para enfrentar situacdes
de exploracdo e precarizacdo. Esse processo de reconhecimento também se intensifica quando
as trabalhadoras passam a integrar redes coletivas como sindicatos, associacGes e movimentos
sociais que desempenham papel crucial na promocéo de condigcdes de trabalho mais justas e

na defesa de direitos historicamente negados.

No contexto da legislacdo voltada ao trabalho doméstico, especialmente a PEC das
Domésticas e a Lei Complementar n°® 150/2015, empregadas domesticas demonstraram
desconhecimento sobre essas normas, evidenciando a necessidade de maior divulgacdo e
conscientizacdo sobre direitos legais na categoria.

Ja ouviu falar da PEC das Domésticas ou da Lei Complementar n® 150/2015?

Entrevistada 02: “Ja ouvi falar, so ndo pesquisei quais sdo esses direitos
assim afundo.”

Entrevistada 03: “Sei nem que é isso!”
Entrevistada05: “Sim.”

Algumas das mulheres afirmam conhecer seus direitos, porém em outro momento
também afirmam ainda ndo possuirem carteira assinada, isso s6 confirma a permanéncia das
contradicGes historicas que atravessam o trabalho doméstico no Brasil. Como aponta Cruvinel

(2013) que mesmo diante de avangos legais e de um discurso nacional alinhado a protecao dos
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direitos humanos, ainda prevalecem préticas laborais marcadas por “revezes historicos e
econdmicos” que reproduzem sacrificios as trabalhadoras. Nesse sentido, o conhecimento dos
direitos ndo tem se convertido, necessariamente, em acesso efetivo a eles, revelando que a
formalizacdo do trabalho doméstico continua sendo limitada por estruturas sociais que
resistem a plena implementacdo das garantias previstas em lei.

Quanto a busca por sindicatos ou associagdes que defendem as trabalhadoras
domésticas, observa-se que nenhuma das entrevistadas relatou ter procurado esse tipo de
entidade. As respostas negativas apresentadas por essas empregadas, ainda que de forma
breve, evidenciam a auséncia de vinculo com instancias de representacdo coletiva, o que
aponta para uma fragilidade na organizagdo da categoria. Tal realidade pode estar associada a
falta de informacdo, a pouca divulgacdo dessas instituicdes ou as dificuldades de acesso
enfrentadas por essas trabalhadoras.

Bernardino (2007) que analisa a trajetdria dos sindicatos de trabalhadoras domésticas
no Brasil destacam que essa historia representa um esfor¢o continuo de inscrever a memoria
subalterna dentro da narrativa dominante do pais. Ouvir essas trabalhadoras, como sugerem
tais estudos, implica compreender a formacéo social brasileira.

Castro (2020) aponta que a desprotecdo trabalhista permanece severa entre as
trabalhadoras domésticas no Brasil, independentemente de raca ou regido, ainda que a
vulnerabilidade seja mais pronunciada entre mulheres negras. Dados de 2018 indicam que
quase um terco dessas trabalhadoras ndo possuia carteira assinada e muitas exerciam jornadas
superiores ha 58 horas semanais, recebendo remuneragdes inferiores ao salario minimo legal,
cendrio agravado pela auséncia de fiscalizacdo estatal, que fragiliza a efetividade da Emenda
Constitucional das Domeésticas durante o governo Bolsonaro e amplia a informalidade no
setor.

Quanto a percepcdo das empregadas sobre o respeito aos seus direitos enquanto
trabalhadoras domesticas, as respostas evidenciam diferentes compreensdes acerca da
efetivacdo das garantias trabalhistas no cotidiano profissional. Ao serem questionadas se
acreditam que seus direitos sdo respeitados atualmente e os motivos dessa percepc¢ado, observa-
se que as experiéncias individuais influenciam diretamente a forma como essas trabalhadoras
avaliam suas condicdes de trabalho, revelando avancos pontuais, mas também persistentes

fragilidades no cumprimento da legislacéo.

Entrevistada 01: “Aqui onde eu moro hoje na nossa cidade, nem todo mundo
¢ respeitado.”

Entrevistada 02: “Olha nem todos respeita os direitos das domesticas, porque
muitas vezes as pessoas, eles contratam uma domestica, mas ndo quer
valorizar o salério que ela deve ganhar, entdo por isso eu acho que ndo, mas
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muito sim, porque paga o salario, paga também FGTS delas, paga os direitos
delas todos, férias, entdo isso € muito importante porque o trabalho
domeéstico ele é um trabalho digno como qualquer um trabalho.”

Entrevistada 04: “Por parte, mas ainda vejo muitas falhas, no respeito ao
direito no dia a dia.”

Soratto (2006) em seus estudos ressalta que a desvalorizacdo do trabalho doméstico
expressa tanto nos baixos salarios e na auséncia de direitos quanto em dimensdes simbolicas
decorre de sua posicdo marginal dentro do modo de produgéo capitalista. Por ndo gerar lucro
nem integrar diretamente 0 mercado, essa atividade permanece socialmente inferiorizada,
mesmo sendo essencial e insubstituivel para a vida cotidiana. Como consequéncia desse
cenario historico e estrutural, o trabalho doméstico € exercido majoritariamente por mulheres
pobres, com baixa escolaridade e restritas alternativas profissionais, que acabam ingressando
nessa ocupacao devido a necessidade material e a falta de qualificacdes formais.

As relacGes entre empregadas domesticas e empregadores sdo atravessadas por uma
afetividade que mascara a hierarquia existente. A ideia de que a trabalhadora ¢ “como se fosse
da familia” funciona como estratégia simbolica que aproxima, mas também delimita o lugar
subordinado da empregada, revelado em situacdes de humilhacdo e controle. Como destacam
Vidal (2009) essa mistura entre afeto e dinheiro gera expectativas de lealdade, sensacéo de
“traicdo” quando a empregada reivindica seus direitos e, muitas vezes, dificulta a
formalizacdo do trabalho. Diante da fragilidade das garantias oferecidas pelo Estado e pelo
mercado, muitas trabalhadoras aceitam condicGes irregulares em troca de favores pessoais,

reforcando vinculos que beneficiam mais os empregadores do que as empregadas.

4.4 PERSPECTIVAS E SONHOS

De acordo com as entrevistadas ao serem indagadas como se sentem em relacdo ao
trabalho que realizam atualmente, os relatos indicam insatisfacdo, principalmente devido ao
cansaco, a baixa remuneracdo e a falta de valorizacdo profissional. As mulheres ouvidas
mencionam que o trabalho doméstico exige muito esforco fisico e, na maioria das vezes, ndo
oferece reconhecimento adequado. Além disso, o tempo de atuacdo na profissdo contribui
para 0 desgaste fisico, 0 que afeta a disposicdo para o trabalho, especialmente entre aquelas
com mais idade.

Siqueira (2010) explica que o trabalho escravo contemporaneo ocorre quando o
trabalhador é submetido a qualquer uma das seguintes situagdes: trabalho forcado, jornadas
exaustivas, serviddo por dividas ou condi¢fes degradantes bastando apenas um desses

elementos para caracterizar a exploragdo. O autor destaca que essas praticas violam
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diretamente a dignidade humana e revelam formas modernas de coer¢do que, embora muitas
vezes ndo se apresentem de maneira explicita, continuam limitando a liberdade e o bem-estar

do trabalhador.

Para definirmos bem o trabalho escravo, além das duas caracteristicas de trabalho
forcado ou obrigatorio, devemos observar a ocorréncia de condigdes denominadas
como “degradantes”. Todo trabalhador tem direito as condi¢Bes minimas de salde,
higiene, habitacéo e alimentacdo para realizar bem o seu trabalho, isso é o patamar
minimo da dignidade humana. Porém, isso nem sempre ocorre com o trabalho
escravo, pois, ao chegar as fazendas, o trabalhador, além de ndo ver cumprido o
acordado com o gato, depara, ainda, com outra dura realidade que sdo as
acomodac0es precarias: os alojamentos sdo feitos de lonas de plastico ou palha, ndo
existem lengdis para se cobrir, tera que dormir em redes desconfortaveis e, as vezes
ao relento, sujeitando-se a picadas de insetos, de cobras ou escorpides, além do
ataque das oncas, que rondam os acampamentos. As instalacBes sanitarias sdo
insalubres, a agua para beber nédo é potavel e o banho sera tomado em rios poluidos.
Tudo isso, caracteriza as condicfes degradantes de trabalho! Portanto, o trabalho
escravo é concretizado na juncédo das duas modalidades, ou seja, o trabalho forcado
ou obrigatério realizado em condicdes degradantes. Trabalho escravo é aquele
realizado de forma forcada e obrigatoria e em condiges degradantes e que viola os
direitos humanos, preceituados na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos de
1948, e, por consequéncia, também, a “dignidade da pessoa humana”, dignidade esta
elevada a principio fundamental, conforme o disposto no inciso Il do art. 1° da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

Siqueira (2010, p. 136)

Quando a entrevistada 01 afirma que “a gente ¢ escravizado”, ela denuncia
praticas cotidianas de exploracdo que desconsideram o valor de sua forca de trabalho,
expondo jornadas exaustivas, intensa sobrecarga fisica e emocional e violacdo do
respeito minimo que deveria estruturar qualquer relacdo laboral. O relato da
entrevistada 04 “cansativo, cansativo ¢ ganha pouco”, evidencia a permanéncia de
condicdes que, embora ndo sejam explicitamente ilegais, operam na fronteira da
dignidade humana, pois submetem a trabalhadora a um ritmo de trabalho que
ultrapassa sua capacidade fisica, sem remuneracdo justa. Ja a entrevistada 05, ao
mencionar a perda progressiva de disposicdo, revela o efeito acumulado dessas
condicdes degradantes ao longo dos anos, mostrando como o desgaste se naturaliza e
se incorpora ao cotidiano dessas mulheres. Portanto ainda que nao se enquadrem
legalmente nas formas classicas de trabalho escravo, os depoimentos demonstram que
0 emprego doméstico permanece atravessado por praticas que negam direitos basicos,
fragilizam a dignidade e reproduzem uma logica historica de subalternizacéo,
aproximando-se das estruturas de exploracdo mencionadas no trecho citado.

Ao serem questionadas se gostariam de exercer outra profisséo e qual seria

essa atividade, as respostas revelam expectativas de mudanca profissional, associadas
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principalmente & busca por melhores condi¢Bes de trabalho, valorizacdo e qualidade
de vida.

Vocé gostaria de exercer outra profissdo? Qual?

Entrevistada 01: “Sim, gostaria de exercer outra profissdo, to cursando

técnico de enfermagem e com fé em Deus vou conseguir.”

Entrevistada 02: “Sim, eu s6 ndo tive o desejo de exercer outra profissdo,
como eu mim empenhei em estudar e hoje gracas a Deus tenho meu nivel
superior, ta. E na época meu sonho era ser professora, e eu venho lutando,

lutando e lutando e to tentando chegar 18”
Entrevistada 05: “De professora!”

Bell Hooks (2013) reforca que mulheres das classes populares frequentemente veem
seus projetos de vida limitados pelas responsabilidades familiares e pela inser¢do precoce no
trabalho.

De acordo com Pinho (2019), muitas trabalhadoras domésticas enxergam a educacéo
como a principal via de sair da profissdo doméstica. Impedidas de estudar na juventude, elas
frequentemente projetam em seus filhos e netos o desejo de ascensdo social, valorizando a
escolarizagdo como um caminho capaz de proporcionar oportunidades profissionais mais

qualificadas e menos limitadas que aquelas as quais tiveram acesso.

Isabel comecou a trabalhar quando cursava a quarta série do ensino bésico, quando
tinha treze anos. Ela teve que interromper os estudos na sexta série do ensino
fundamental para poder trabalhar, afinal o horéario do colégio conflitava com seu
horario de trabalho. O estudo ndo era uma opc¢do em sua vida: trabalhar era uma
necessidade material de sua familia e o estudo, um luxo, um sonho.

(Pinho, 2019, p. 25).

E estende:
Vé-se, a partir da narrativa, uma crianca assoberbada de necessidades: para ajudar a
méae e as irmas a colocarem comida dentro de casa, teve que trabalhar. Trabalhar
como empregada doméstica ndo foi uma escolha.
(Pinho, 2019, p. 26).

Pinho (2019) destaca que muitas trabalhadoras domésticas ingressam precocemente no
mercado de trabalho, ainda na infancia ou adolescéncia, o que frequentemente as obriga a
interromper a escolarizagdo. Para essas mulheres, estudar ndo aparece como uma
possibilidade concreta, mas como um luxo incompativel com as urgéncias materiais da

familia. Assim, o trabalho doméstico ndo surge como escolha, mas como imposi¢do
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econdmica, configurando trajetérias marcadas pela renincia aos proprios projetos de vida
desde muito cedo.

Bastos (2017) analisa narrativas de entrevistadas e revela que o modo como elas
assumem responsabilidades no cotidiano estd profundamente ligado a expectativas que a
sociedade constroi sobre o papel das mulheres, que se intensificam quando combinadas a
condicdes de classe e as experiéncias proprias de cada geracdo. Muitas delas comecaram a
trabalhar muito cedo, ainda criancas, aprendendo as tarefas domésticas dentro de casa, local
no qual essas praticas circulam como parte do cotidiano familiar. Assim, o ingresso no
trabalho doméstico acaba ocorrendo ndo como uma escolha planejada, mas como o caminho
disponivel diante da falta de acesso a outras formas de qualificacdo e insercdo profissional.

Por fim, quando questionadas sobre o que deveria mudar no trabalho doméstico, a

resposta foi unanime: maior valorizag&o.

A Entrevistada 1: Eu gostaria que mudasse é que nds fosse mais valorizado,
entendeu? Ganhasse um salario digno e também que os patrdes as patroas
soubessem respeitar nds, 0 nosso trabalho, valorizar mais porque a vez huma
casa trabalha, trabalha e ganha pouco, e que mesmo assim patrdo ainda se
acha o tal quer ta ali te obrigando, te... Como se diz... Te explorando a fazer
algo que num ta no... Nos combinado ali do seu servico.

Entrevistada 3: Que o trabalho domestico fosse valorizado como profissao

de verdade.

Entrevistada 5 : Que as pessoas valorizassem mais 0 servi¢o da gente!

Do Carmo (2024) diz que a Justica ndo pode analisar casos apenas seguindo a lei ao pé
da letra. Em vez disso precisa considerar também os fatores sociais que influenciam a vida
das pessoas, como desigualdade, género, classe e relacbes de poder. O trabalho de cuidado e
da casa ainda recai majoritariamente sobre as mulheres e essa carga influencia suas
oportunidades, tempo disponivel, condi¢cdes de trabalho, renda etc, ignorar isso seria julgar
como se todos estivessem em condicdes iguais, 0 que ndo é verdade. Essa reivindicacao se
articula com o debate de Hirata (2018), que defende a urgéncia de reconhecer o trabalho
reprodutivo como indispensavel a sociedade e digno de protecdo trabalhista. Estudos sobre o
tema apontam que o trabalho doméstico figura entre as atividades mais vulneraveis ao
desreconhecimento social, justamente por ser uma ocupag¢do manual, pouco valorizada e
tradicionalmente associada a baixos niveis de escolarizacdo. Por situar-se na base da
hierarquia ocupacional, esse tipo de trabalho tende a ser invisibilizado e subestimado, mesmo

sendo fundamental para a manutencdo da vida cotidiana aponta Mello (2024).
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Mello (2024) conclui que a busca por reconhecimento no trabalho doméstico envolve,
sobretudo, a disputa por legitimidade social e por uma posicdo menos subalternizada na
hierarquia das ocupagOes. Embora avancos legais tenham sido conquistados, permanecem
formas persistentes de desvalorizagdo moral que atingem tanto a atividade quanto as
trabalhadoras que a exercem — mulheres majoritariamente negras e de baixa renda. No
cotidiano desse grupo profissional, as garantias formais frequentemente ndo se traduzem em
reconhecimento efetivo, pois 0s mecanismos simbolicos que estruturam o preconceito e a
desigualdade corroem o alcance das normas juridica

De acordo com Lima e Prates (2019), a Emenda Constitucional representou um
esforco significativo para desestabilizar a prética historicamente naturalizada de exploragdo
no trabalho doméstico, frequentemente tolerada sem provocar incOmodos ou
responsabilizacdo por parte dos empregadores. Os autores enfatizam que a PEC incidiu
diretamente sobre dois pilares que sustentavam a subordinacdo dessa categoria: a auséncia de
regulamentacéo adequada das horas extras e a permissdo em torno do trabalho noturno, ambos

elementos centrais na reproducdo da precarizagéo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo analisar as trajetorias de mulheres trabalhadoras
domésticas na cidade de Grajal/MA, buscando compreender suas condicdes de trabalho,
vinculos laborais, percepc¢des sobre direitos, valorizagdo profissional e impactos do trabalho
doméstico em suas vidas pessoais e familiares. A partir das entrevistas realizadas com cinco
trabalhadoras domésticas foi possivel evidenciar que, embora existam avancos legais
importantes no reconhecimento dessa ocupacao a realidade vivenciada por essas mulheres
permanece marcada pela informalidade, pela precarizagéo e pela desvalorizagéo social.

Os dados sociodemogréaficos revelaram que as entrevistadas sdo majoritariamente
mulheres pardas, maes, com baixa ou média escolaridade e responsaveis diretas pelo sustento
de suas familias. Esses elementos reforcam o carater estruturalmente desigual do trabalho
doméstico no Brasil, historicamente ocupado por mulheres pobres e racializadas, cuja
insercdo no mercado de trabalho ocorre mais por necessidade de sobrevivéncia do que por
escolha profissional. A maternidade, a dupla jornada e a sobreposi¢do entre trabalho
remunerado e trabalho domestico ndo pago configuram um cotidiano de intensa sobrecarga
fisica e emocional.

As relagdes profissionais das empregadas domésticas evidenciam longos periodos de
permanéncia no trabalho doméstico dialogando com a literatura que aponta o envelhecimento
da ocupacdo e a reducdo da entrada de mulheres mais jovens nesse setor. Esse cenario
confirma que o trabalho domeéstico tem se tornado cada vez menos atrativo permanecendo
como alternativa quase exclusiva para mulheres que enfrentam restricbes educacionais,
auséncia de oportunidades e dificuldades de mobilidade ocupacional.

No que se refere ao vinculo de trabalho, predominam relacdes mensalistas informais,
sem carteira assinada, o que reafirma que a formalizacdo ainda é excecdo. Mesmo apés a
promulgacdo da Emenda Constitucional n°® 72/2013 e da Lei Complementar n°® 150/2015, os
relatos demonstram que o acesso efetivo aos direitos trabalhistas continua limitado, seja pelo
desconhecimento da legislacdo, pela auséncia de fiscalizagdo ou pela naturalizacdo de
relacBes assimétricas entre empregadoras e trabalhadoras. A informalidade nesse contexto ndo
se restringe a uma condicdo juridica, mas constitui um mecanismo de reproducdo da
exploracdo e da inseguranca social.

As entrevistas também evidenciaram a multiplicidade de tarefas realizadas
cotidianamente, confirmando que o trabalho doméstico envolve uma ampla gama de
atividades que sustentam a reproducdo da vida social. Apesar de sua centralidade, essas

funcOes permanecem invisibilizadas e subvalorizadas, reforcando o que a literatura denomina
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trabalho reprodutivo ndo reconhecido. A auséncia de delimitacdo clara das fungdes e da
jornada de trabalho contribui para jornadas extensas, trabalho aos finais de semana e desgaste
fisico acumulado ao longo dos anos.

Outro aspecto relevante refere-se a remuneracdo. Os relatos mostram salarios baixos,
pagamentos irregulares e valores abaixo do recomendado, o que obriga as trabalhadoras a
recorrerem a programas de transferéncia de renda como o Bolsa Familia, para complementar a
renda familiar. Essa dependéncia evidencia a insuficiéncia do trabalho domeéstico enquanto
meio exclusivo de subsisténcia e reforca a importancia das politicas publicas de protecdo
social para mitigar situacdes de vulnerabilidade.

As relacbes com os empregadores revelam uma ambivaléncia caracteristica do
trabalho doméstico, marcada pela mistura entre afeto e subordinagdo. A expressdo “como se
fosse da familia”, recorrente tanto na literatura quanto nas narrativas analisadas, aparece como
um mecanismo simbolico que, a0 mesmo tempo em que aproxima, mascara desigualdades e
legitima a auséncia de direitos. Episodios de violéncia simbolica e desrespeito, ainda que nem
sempre reconhecidos como tais pelas trabalhadoras, demonstram a persisténcia de hierarquias
de classe, género e raca que estruturam esse tipo de relacéo laboral.

De forma unanime, as domésticas afirmaram ndo se sentirem valorizadas pelo trabalho
que realizam. Esse sentimento sintetiza os diversos elementos discutidos ao longo da
pesquisa: baixos salarios, informalidade, jornadas exaustivas, falta de reconhecimento social e
pouco acesso a direitos. Ainda assim muitas expressam orgulho pelo que fazem e mantém
expectativas de mudanca, especialmente por meio da educagdo, vista como principal
possibilidade de ruptura com o ciclo de precarizagéo.

Por fim, ao apontarem o que deveria mudar no trabalho doméstico, as participantes
convergem na reivindicacdo por maior valorizacdo, respeito e reconhecimento do trabalho
doméstico como profissdo digna, com salarios justos e direitos garantidos. Essa demanda
reforca a necessidade de fortalecimento das politicas publicas, da fiscalizacdo trabalhista, da
ampliacdo do acesso a informacédo e do incentivo a organizacdo coletiva da categoria.

Conclui-se portanto que as trajetérias das trabalhadoras domésticas de Grajau/MA
refletem uma realidade local que dialoga profundamente com o cenario nacional: um trabalho
essencial para a reproducdo da vida social, mas ainda marcado por desigualdades histéricas e
estruturais. Reconhecer essas trajetorias, dar visibilidade as suas vozes e problematizar as
condigcdes em que esse trabalho é realizado constitui um passo fundamental para a construcéo
de uma sociedade mais justa, que reconhega o trabalho doméstico ndo como “ajuda”, mas

como trabalho, direito e cidadania.



56

Embora as trajetorias das trabalhadoras domésticas em Grajal compartilhem desafios
comuns as profissionais do pais, observa-se que, na cidade, persistem formas especificas de
desigualdade e precarizagcdo. A remuneracdo relativamente baixa, associada a percep¢do
cultural de que o trabalho doméstico é “inferior” em relacdo aos trabalhos bragais masculinos,
evidencia a desvalorizacdo econémica e social da profissdo. Além disso, as condi¢cdes de
trabalho e a vulnerabilidade das mulheres, em grande parte negras e de baixa escolaridade,
revelam como as relagdes de género, raca e classe estruturam o cotidiano profissional local,
reproduzindo hierarquias sociais e limitando oportunidades de mobilidade. Esses elementos
apontam para a necessidade de politicas publicas e iniciativas comunitarias que reconhecam e
valorizem o trabalho doméstico em Grajal, bem como estratégias de resisténcia e organizacao

das préprias trabalhadoras para enfrentar a precarizacdo e promover mudancas significativas.
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ANEXOS A - O RETRATO DOS SUJEITOS DA PESQUISA

1 .Nome (opcional ):

2. ldade:

3 .Cor ou raga:

4. Estado civil:

5. Naturalidade (cidade e estado):
6 .Vocé tem filhos? Quantos?

7. Nivel de escolaridade:

8. Vocé mora com sua familia? Quem mora com vocé?

SOBRE A ATIVIDADE PROFISSIONAL
9. Ha quanto tempo vocé trabalha como empregada domestica?
10. Vocé trabalha como diarista, mensalista ou mora no local de trabalho?
11. Vocé possui carteira assinada? Ja teve?
12. Quais atividades vocé realiza diariamente no trabalho?
13. Quantas horas vocé trabalha por dia? Trabalha também aos finais de semana?
14. Quanto voceé recebe por més ou por dia de trabalho?

15. Este trabalho é sua Unica fonte de renda?

CONDICOES DE TRABALHO E RELACOES COM O EMPREGADOR
16.Como € sua relacdo com os(as) empregadores(as)?
17. Ja sofreu algum tipo de desrespeito ou discriminacdo no ambiente de trabalho?
18. Sente-se valorizada pelo trabalho que realiza?
19.J4 teve dificuldades para receber o pagamento em dia?

20. Vocé tem tempo para cuidar da sua prépria casa e da sua familia?
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DIREITOS E CONHECIMENTO DA LEGISLA(;AO
21.Vocé conhece seus direitos como trabalhadora doméstica?
22. Ja ouviu falar da PEC das Domésticas ou da Lei Complementar n® 150/2015?
23. Ja buscou algum sindicato ou associacdo que defende as trabalhadoras domeésticas?

24. Acredita que os seus direitos sdo respeitados atualmente? Por qué?

PERSPECTIVAS E SONHOS
25. Como voceé se sente em relagdo ao seu trabalho hoje?
26. VVoceé gostaria de exercer outra profissdo? Qual?

27. O que vocé gostaria que mudasse nas condic¢des do trabalho doméstico?
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