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“A imprensa é a vista da Nag¢do. Por ela é que a
Nagdo acompanha o que lhe passa ao perto e ao
longe, enxerga o que lhe malfazem, devassa o que
lhe ocultam e tramam, colhe o que lhe sonegam, ou
roubam, percebe onde lhe alvejam, ou ameacam,
mede o que lhe cerceiam, ou destroem, vela pelo que
lhe interessa, e defende o que lhe ataca”

— Rui Barbosa
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RESUMO

Este estudo monografico analisa a cobertura do Caso Lazaro Barbosa no programa Mais Vocé
(Rede Globo), exibido em 21 de junho de 2021, com o objetivo de compreender de que modo
o telejornalismo se manifesta e se reconfigura no interior de um programa de variedades. O
caso refere-se a intensa perseguicao policial que ganhou repercussdo nacional apds uma série
de crimes atribuidos a Lazaro Barbosa, ocorridos no entorno do Distrito Federal e de Goias,
mobilizando forcas de seguranca de diferentes estados e sendo acompanhada em tempo quase
continuo pelos meios de comunicagdo. A ampla visibilidade do episodio, marcada por
atualizagdes frequentes, uso de imagens aéreas, depoimentos de autoridades e forte carga
emocional, contribuiu para sua transformacdo em um acontecimento mididtico de grande
impacto. Parte-se do pressuposto de que, embora o Mais Vocé ndo se constitua como um
produto jornalistico stricto sensu, ele incorpora praticas, formatos e enquadramentos
caracteristicos do telejornalismo ao abordar acontecimentos de ampla repercussdo nacional,
como foi o Caso Lazaro Barbosa, tensionando as fronteiras entre informacgao, entretenimento e
espetaculo. Metodologicamente, adota-se uma abordagem qualitativa, fundamentada na anélise
de enquadramentos e na observagdo dos procedimentos narrativos, discursivos e visuais
mobilizados no episodio selecionado, considerando quatro frames centrais: ameaca difusa,
cacada heroica, ritualismo e mediagao. Os resultados indicam que o programa atua como espago
de recapitulacdo e reorganizacdo simbolica de uma cobertura previamente consolidada nos
telejornais, traduzindo-a para um registro conversacional e doméstico. A mediacdo da
apresentadora, o uso de imagens de vigilancia, a énfase na mobilizacdo policial e a
personalizacao do suspeito contribuem para a constru¢do de uma narrativa seriada, marcada
pela dramatizacdo e pela legitimagdo da agdo estatal. Conclui-se que o Mais Vocé ndo apenas
reproduz a légica do telejornalismo, mas a ressignifica, ampliando seu alcance para além dos
formatos informativos tradicionais e evidenciando transformacdes contemporaneas do
jornalismo televisivo.

Palavras-chave: Enquadramento; Narrativas midiaticas; Mais Vocé; Telejornalismo.
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ABSTRACT

This monographic study analyzes the coverage of the Lazaro Barbosa case on the program Mais
Vocé (Rede Globo), broadcast on June 21, 2021, with the aim of understanding how television
journalism manifests itself and is reconfigured within a variety show. The case refers to the
intense police manhunt that gained nationwide attention following a series of crimes attributed
to Lazaro Barbosa, which occurred in the surroundings of the Federal District and the state of
Goids, mobilizing security forces from different states and being followed almost continuously
by the media. The broad visibility of the episode—marked by frequent updates, the use of aerial
footage, statements from authorities, and a strong emotional tone—contributed to its
transformation into a high-impact media event. The study is based on the assumption that,
although Mais Vocé does not constitute a journalistic product stricto sensu, it incorporates
practices, formats, and frames characteristic of television journalism when addressing events of
wide national repercussion, as was the case with Lazaro Barbosa, thereby straining the
boundaries between information, entertainment, and spectacle. Methodologically, the research
adopts a qualitative approach, grounded in frame analysis and in the observation of the
narrative, discursive, and visual procedures mobilized in the selected episode, considering four
central frames: diffuse threat, heroic manhunt, ritualism, and mediation. The results indicate
that the program functions as a space for the recap and symbolic reorganization of coverage
previously consolidated in television newscasts, translating it into a conversational and
domestic register. The presenter’s mediation, the use of surveillance images, the emphasis on
police mobilization, and the personalization of the suspect contribute to the construction of a
serialized narrative marked by dramatization and the legitimization of state action. It is
concluded that Mais Vocé not only reproduces the logic of television journalism but also re-
signifies it, extending its reach beyond traditional informational formats and highlighting
contemporary transformations in television journalism.

Keywords: Framing; Media narratives; Mais Vocé; Telejournalism.
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1 INTRODUCAO

A presente pesquisa tem como tema a cobertura jornalistica televisiva da violéncia no
Brasil, com foco na consolidagdo do telejornalismo policial enquanto subgénero midiatico e em
suas implicagdes narrativas, éticas e sociais. O estudo parte da compreensdo do telejornalismo
como pratica discursiva que, ao informar, também constroi sentidos e enquadramentos sobre a
realidade social, especialmente no que se refere a criminalidade, a seguranca publica e a atuacao
do Estado.

O objetivo geral desta pesquisa ¢ analisar de que forma o telejornalismo brasileiro
estrutura narrativas policiais, articulando recursos técnicos, escolhas editoriais e estratégias
discursivas que influenciam a percepcao publica da violéncia. Busca-se compreender como
esses enquadramentos contribuem para a construcdo de imagindrios sociais e para a
espetacularizacdo de acontecimentos criminais.

Como objetivos especificos, esta pesquisa propde-se, em primeiro lugar, a analisar as
principais caracteristicas narrativas do telejornalismo policial brasileiro, buscando compreender
como se estruturam seus discursos, escolhas estéticas e estratégias de construg¢do da noticia. Em
seguida, o estudo visa investigar os enquadramentos discursivos empregados na cobertura de
casos de violéncia, considerando de que modo tais enquadramentos influenciam a interpretagao
dos fatos, a produgdo de sentidos e a percepgao social da criminalidade.

Além disso, pretende-se verificar de que maneira programas televisivos que nao se
configuram estritamente como jornalisticos incorporam narrativas policiais em seus conteudos,
apropriando-se de elementos do telejornalismo para informar, dramatizar ou espetacularizar
acontecimentos violentos. Por fim, a pesquisa dedica-se a analise da cobertura do Caso Lazaro
Barbosa, com énfase no episodio exibido pelo programa Mais Vocé, examinando-o a luz dos
conceitos de midiatizagdo e espetaculo, a fim de compreender como a ldgica mididtica contribui
para a constru¢do de narrativas que extrapolam o campo informativo e se articulam com praticas
de entretenimento ¢ dramatizagao.

A pesquisa ¢ motivada pela recorrente centralidade da violéncia no noticiario televisivo
e pela ampliacdo da circulagdo de contetdos policiais para além dos telejornais tradicionais,
alcangcando programas de entretenimento e variedades. Esse deslocamento de linguagem e
formato suscita questionamentos acerca dos limites éticos do jornalismo e de seu papel na esfera
publica. A problematica do estudo reside na forma como a violéncia ¢ narrada e dramatizada
pelo telejornalismo, questionando-se em que medida tais narrativas cumprem a fungdo

informativa ou reforcam processos de espetacularizagdo. Parte-se da hipdtese de que a cobertura
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analisada apresenta tensionamentos entre informagao e entretenimento, com predominancia de
recursos emocionais e personaliza¢do dos acontecimentos. A estrutura do estudo ¢ dividida em
trés segoes:

Na secao 2 “Cobertura Jornalistica Televisiva no Brasil”, desenvolve-se uma analise
historica e conceitual do telejornalismo brasileiro, abordando sua formacgao, consolidagdo e
transformagdes ao longo do tempo. O texto discute a heranga radiofonica da televisdo, o papel
das inovagdes tecnoldgicas e a centralidade da TV como principal meio de informacao no pais.
Também problematiza a tensdo entre jornalismo informativo e espetaculo, com énfase no
crescimento do telejornalismo policial, evidenciando como a busca por audiéncia contribuiu
para a incorporacdo de estratégias sensacionalistas e narrativas dramatizadas. A secdo
estabelece as bases necessarias para compreender o telejornalismo como instituicdo social e
cultural, fundamental para a formacao de percepgdes coletivas sobre a realidade.

A secdo 3, “Agenda Setting, Framing e Esfera Publica”, apresenta o arcabougo tedrico
que sustenta a analise do objeto empirico da pesquisa. A partir das teorias da Agenda Setting,
do Framing e da Esfera Publica, o texto discute como os meios de comunicagao influenciam a
hierarquiza¢do dos temas publicos, moldam os enquadramentos interpretativos da realidade e
interferem no debate democratico. A se¢dao destaca o papel do jornalismo televisivo na
construcao de uma “realidade de segunda mao”, enfatizando que a midia ndo apenas informa,
mas seleciona, organiza e atribui sentidos aos acontecimentos. Também problematiza os
impactos da concentragdo midiatica e da espetacularizacao das narrativas na qualidade da esfera
publica contemporanea

Por fim, a secdo 4 “O Caso Lazaro Barbosa, o Telejornalismo e o Mais Vocé” concentra
a andlise empirica da pesquisa, examinando a cobertura televisiva do Caso Lazaro Barbosa
como um acontecimento paradigmatico da midiatiza¢ao da violéncia no Brasil. O texto descreve
o percurso de transformacao de um fato policial localizado em um evento midiatico nacional,
marcado pela repeti¢do, pela dramatizagdo e pela serializagdo narrativa. A analise centra-se no
episddio do programa Mais Vocé, evidenciando como um formato tradicionalmente associado
ao entretenimento incorpora procedimentos do telejornalismo e reforca a centralidade do caso
na agenda publica. A secdo demonstra como escolhas editoriais, recursos audiovisuais €
enquadramentos discursivos contribuiram para a construcao simbolica do personagem e para a

intensificacdo de sentimentos de medo, urgéncia e excepcionalidade.
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2 COBERTURA JORNALISTICA TELEVISIVA NO BRASIL

O jornalismo televisivo no Brasil possui uma historia rica e complexa, marcada pela
rapida adaptagao tecnologica e por uma constante disputa entre o ideal de um jornalismo "sério"
e a atracdo irresistivel do "popular" e do espetaculo, especialmente evidente na ascensdao do
telejornalismo policial.

O desenvolvimento deste campo midiatico, desde suas origens improvisadas até os
formatos hibridos contemporaneos, reflete as transformagdes sociais, culturais e economicas do
pais. Para compreender a natureza hibrida e os desafios éticos do telejornalismo atual, em
particular o subgénero policial, ¢ essencial tracar a trajetéria histérica desse veiculo de

comunicagdo que se consolidou como a principal fonte de informacgdo e entretenimento para a

maioria da populacdo brasileira.

2.1 Historia do Jornalismo de TV no Brasil

A historia do telejornalismo brasileiro comega no dia 18 de setembro de 1950, com a
inauguracao da PRF-3/TV Tupi, Canal 3 de Sdo Paulo, por Assis Chateaubriand, um marco que
introduziu a televisdo no cendrio comunicacional do pais. Nesse periodo inicial, o
telejornalismo ainda ndo se destacava na programagao, pois a TV perdia para o radio em termos
de rapidez na divulgacdo de noticias, e os aparelhos de televisdo eram raros, considerados um
luxo acessivel a uma pequena parcela da populagao.

O dinamismo do jornalista Assis Chateaubriand foi fundamental para dar um novo
simbolo ao pais, embora a infraestrutura inicial fosse precéria, com transmissdes limitadas a
pouco mais de 100 televisores na capital paulista. Essa introdu¢do da TV marcou, desde logo,
uma virada na historia da comunicagao brasileira. Segundo Mello (2009), o primeiro noticidrio
televisivo no Brasil, intitulado "Imagens do Dia", foi ao ar em 19 de setembro de 1950, um dia
apos a inauguracgao da TV Tupi, sendo comandado por Mauricio Loureiro Gama. Este programa
pioneiro ja revelava a natureza incipiente da producao televisiva da época, caracterizando-se
pela exibicdo de imagens brutas, sem edi¢ao, e durava o tempo necessario para a transmissao

dos fatos e imagens disponiveis.

As emissoras brasileiras intensificaram a presenca dos telejornais em sua grade de
programagdo somente na década de 1960. Na época, mais avangos tecnoldgicos
entravam nas emissoras € 0 pais inaugurava a sua nova capital, Brasilia. No ambito
dessa mudanga, entra o “Jornal de Vanguarda” pela TV Excelsior. Os jornalistas eram
os produtores do jornal e na sua apresentagdo havia cronistas especializados em cada
editoria. Entre eles, destacavam-se Newton Carlos, Villas-Boas Correia, Millor
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Fernandes, Jodao Saldanha, Gilda Muller e Stanislaw Ponte Preta — com seus
comentarios satiricos sobre a realidade brasileira, entre outros (Rezende, 2000, p. 107)

Nos primordios da televisdo brasileira, o telejornalismo surgiu como uma extensao
direta do radio, reproduzindo seus modos de narrar e o predominio da voz sobre a imagem. Essa
heranga radiofénica marcou profundamente a forma como a noticia era apresentada na nova
midia, ainda dependente do texto falado e de uma leitura linear. Segundo Silva e Alves (2017),
as primeiras experiéncias televisivas foram caracterizadas pela manutengdo da loégica narrativa
do radio, o que limitou a exploracdo dos recursos visuais e retardou a consolida¢do de uma
linguagem propria para o telejornalismo. Para a autora, essa fase inicial revela o esforco de
adaptagao de um modelo sonoro a um meio essencialmente imagético, processo que exigiu
tempo e experimentacgdo até atingir maturidade estética e comunicacional.

De modo semelhante, Jambeiro (2001) observa que o telejornalismo brasileiro nasceu
atrelado a estrutura informativa do radio, privilegiando a oralidade e o texto em detrimento da
imagem. O autor destaca que a televisdo, em sua fase embrionaria, enfrentava limitagdes
técnicas e logisticas que refor¢avam essa dependéncia, resultando em noticiarios de formato
estatico, baseados na leitura de boletins e na auséncia de dinamismo visual. Essa caracteristica
¢ vista como reflexo de um periodo de transi¢cdo, no qual o publico ainda percebia a televisao
como um radio ilustrado, uma etapa necessaria para a posterior formacdo de uma identidade
audiovisual propria.

Nesse contexto, Silva (2006) analisa o noticiario “Reporter Esso” como o exemplo mais
emblematico dessa transi¢ao entre o radio e o telejornal televisivo. Exibido a partir de junho de
1953, o programa foi considerado o marco fundador do telejornalismo no Brasil e serviu de
referéncia para outras emissoras durante quase duas décadas. O autor descreve que o formato
do “Reporter Esso” seguia de perto o modelo radiofonico: o apresentador lia as noticias diante
de um cenario simples (uma cortina de fundo, uma mesa e a cartela do patrocinador) enquanto
as imagens, quando disponiveis, eram transmitidas com longos atrasos, chegando muitas vezes
com mais de 12 horas de defasagem. Esse modelo, embora limitado, consolidou as bases do
telejornalismo nacional e marcou o inicio do processo de constru¢do de uma linguagem
televisiva autonoma.

A consolidagao do telejornalismo moderno no Brasil esta intimamente ligada a trajetoria
da Rede Globo. Embora ndo tenha sido a criadora do formato, a emissora foi responsavel por
estabelecer os padrdes estéticos, técnicos e narrativos que definiram a pratica jornalistica
televisiva nas décadas seguintes. Como observa Arrebola (2022), o lancamento do Jornal

Nacional, em 1° de setembro de 1969, marcou um divisor de aguas na historia da comunicacao
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brasileira. Pela primeira vez, um noticidrio era transmitido em rede nacional, de norte a sul do
pais, gracas ao sistema de satélite e micro-ondas da Embratel. Esse avango tecnoldgico
possibilitou a criacdo de uma identidade audiovisual coesa e centralizada, tornando o JN o
modelo de referéncia para o telejornalismo brasileiro e o principal instrumento de unificagao
simbdlica da audiéncia nacional.

De acordo com Born, Chaise e Bertol (2015), o Jornal Nacional ndo apenas consolidou
uma estética televisiva, mas também um modo de producdo de noticias que influenciou toda a
estrutura jornalistica das grandes redes. A Globo passou a ditar o ritmo e a linguagem dos
noticidrios, privilegiando a imagem, a velocidade e a padronizacdo das narrativas. Essa
configuragdo transformou o telejornalismo em um produto de grande apelo popular, pautado
pelo profissionalismo técnico e pela articulagdo entre texto, imagem e emoc¢do. O formato
fixado pela emissora, ao longo dos anos 1970 e 1980, tornou-se uma matriz de referéncia para
os demais telejornais, que passaram a reproduzir seu modelo de linguagem e de enquadramento
noticioso.

O periodo da Ditadura Militar (1964-1985) foi determinante para essa consolidagdo.
Como pontua Jambeiro (2001), o governo militar impulsionou o desenvolvimento tecnologico
das emissoras, a0 mesmo tempo em que impds severa censura aos conteudos veiculados. O
Jornal Nacional se beneficiou de investimentos e patrocinios oficiais, mas operava sob rigido
controle ideoldgico, o que exigia cautela extrema no uso das palavras e na selecio das pautas.
Nesse contexto, jornalistas foram substituidos por locutores e o texto passou a ser lido
integralmente, seguindo o modelo norte-americano. Ainda assim, a Globo introduziu inovagoes
importantes, como a sincronizagdo entre texto e imagem e o uso crescente do videotape,
tecnologia que, como destaca Arrebola (2022), permitiu maior dinamismo e qualidade técnica
as transmissoes, marcando o inicio de uma nova fase do telejornalismo brasileiro

O lancamento do Betacam no mercado de televisao e video profissional melhorou ainda
mais a qualidade da imagem e permitiu maior agilidade, reduzindo a necessidade de grandes

equipes externas.

Com a decadéncia da Ditadura Militar, a partir de 1983, a TV foi ganhando cada vez
mais espaco ¢ se consolidando como o veiculo de comunicagdo com forte apelo junto
ao publico. O estilo do telejornal se aproximava cada vez mais do modelo americano.
Era uma bancada de apresentadores que iam “chamando” as reportagens
simultaneamente. A maioria dos primeiros apresentadores de telejornais veio do radio
para se consagrar junto ao publico telespectador. A chegada do videotape
(equipamento que gravava imagens que seriam transmitidas posteriormente em fitas
VHS) permitiu que as emissoras colocassem dinamismo em seus telejornais que
chegavam ao publico com linhas mais interessantes e completas (Mello, 2009 p.3).
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A introducao de tecnologias como o videotape e, depois, a edi¢do digital transformou
de forma profunda a linguagem e a estética dos noticiarios televisivos no Brasil. Na década de
1970, a Rede Globo aprimorou seu modelo de telejornal, dedicando atencdo a apresentacdo, aos
cenarios, aos locutores e a qualidade das imagens, o que permitiu explorar melhor as
potencialidades da linguagem audiovisual (Vieira; Amaral; Morais, 2023).

Enquanto consolidava seu padrao de qualidade, outras emissoras surgiam com propostas
distintas. O SBT, no final dos anos 1980, tornou-se vice-lider de audiéncia com uma
programacao mais popular e langcou o Telejornal Brasil, que apresentou ao publico o formato
do ancora, representado por Boris Casoy, que unia apresentacao e comentario. A Bandeirantes
também buscou espago com programas como Encontro com a Imprensa e, posteriormente,
Brasil Urgente.

O crescimento de redes como SBT e Record revelou que havia demanda por um
jornalismo diferente do modelo da Globo, mais informal e voltado a participagao popular. Ja o
Jornal Nacional e o Globo Repodrter mantinham foco em credibilidade e aprofundamento
informativo, mas a concorréncia crescente levou o telejornalismo a incorporar estratégias de
atracdo de audiéncia. Com o fim gradual da censura nos anos 1980, a televisao consolidou-se
como principal meio de comunicagdo de massa (Vieira; Amaral; Morais, 2023).

O telejornalismo brasileiro assumiu papel relevante como institui¢do social e cultural,
participando da formag¢ao da identidade nacional. A busca pelo espetaculo e pela dramatizagdo
tornou-se marca das noticias televisivas, em contraste com o jornalismo impresso. A imagem
passou a ser o principal elemento de compreensdao do publico, e o avango tecnoldgico,
especialmente o uso de satélites, garantiu a transmissdo imediata dos acontecimentos.

Além das imagens, a tecnologia também influenciou a producao textual. A introdugado
do teleprompter facilitou a leitura dos roteiros pelos apresentadores, dando maior naturalidade
a fala e permitindo uma comunicacgdo direta com o telespectador. O uso de helicopteros e
motolinks ampliou a cobertura jornalistica, aproximando o publico da sensagdo de tempo real
e refor¢ando o vinculo entre tecnologia e modernidade na televisao.

Nos anos 1990, a globalizagdo e a internet trouxeram novos desafios. A televisao
consolidou-se como principal meio de informagao e entretenimento, definindo padrdes que
outras midias passaram a seguir. A criagao da Globo News, em 1996, inspirada na CNN, marcou
o inicio do modelo de jornalismo continuo no pais, com transmissdes ao vivo € cobertura
permanente de fatos nacionais e internacionais.

A convergéncia digital reorganizou o modo de producdo e difusdo das noticias. A

interatividade e o envio de videos amadores passaram a integrar a rotina jornalistica, permitindo
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maior participagdo do publico e transformando os critérios de selecao e divulgacao da
informacgdo. Essa nova configura¢do também impactou o jornalismo policial, com o
crescimento de sites e blogs dedicados a divulgar videos e noticias criminais, desafiando o
dominio da televisao como principal fonte de informagao imediata (Maia; Olegario, 2023).

Essa nova conjuntura tecnologica e global altera a dinamica da audiéncia, embora o
publico televisivo tradicional ainda seja vasto. O telejornalismo, especialmente nas grandes
emissoras, continua a ser a principal op¢ao de informagdo para a grande maioria da populagao.
O Jornal Nacional (TV Globo), por exemplo, segue sendo o lider absoluto de audiéncia entre
os programas jornalisticos da TV aberta.

Entretanto, o telejornalismo contemporaneo transita cada vez mais entre a informagao,
a narracdo de historias (storytelling) e a atragdo, como visto em programas como o Globo
Reporter e o Profissao Reporter. A concorréncia e a necessidade de seduzir o telespectador a
cada instante fazem com que a informagdo ganhe contornos de algo surpreendente, inédito e

espetacular, articulando informagao e entretenimento.

2.2 Telejornalismo Policial no Brasil

O telejornalismo policial no Brasil se configura como um subgénero ou, para alguns,
um outro formato de telejornalismo, notadamente articulado a programas populares. A génese
dessa tematica remete a introdugdo da temadtica policial na TV brasileira a partir da fic¢do em
seus primeiros anos de existéncia (Araujo, 2014).

No entanto, ndo demorou para que situagdes reais de crime, violéncia e atuagdo policial
passassem a integrar a programacdo, encontrando maior espaco em formatos hibridos
influenciados pelo radio, cinema e literatura, e que foram historicamente reconhecidos pela
critica sob o termo pejorativo de "mundo-cao" (Aragjo, 2014, p.60). O periodo dos anos 60 a
80 ¢ marcado como a fase popular da televisao no Brasil, quando o veiculo se concretizou como
midia de massa.

Nesse contexto de programacao mais extensa e busca por formas proprias, o "mundo-
cao" e sua faceta popular floresceram. No entanto, esses programas eram frequentemente vistos
pelas emissoras e pela critica como programas de variedades, e s6 mais recentemente passaram
a ser vinculados ao termo "telejornalismo policial". Esse subgénero tematico, com cobertura
prioritaria de crimes e ocorréncias policiais ambientadas nos grandes centros urbanos, tem como
premissa basica o apelo dramatico e sensacional na abordagem de seus relatos diarios.

O apelo dramdtico e o sensacionalismo tornaram-se a base do jornalismo policial
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televisivo no Brasil. A consolidacdo desse formato ocorreu com o programa Aqui Agora,
exibido pelo SBT em 1991, considerado um marco do chamado “jornalismo-verdade”, que
enfatizava o cotidiano urbano e a criminalidade das grandes cidades (Vieira; Amaral; Morais,
2023). Voltado as classes C, D e E, o programa usava uma linguagem direta, ritmo intenso e
imagens de forte impacto para conquistar altos indices de audiéncia.

O modelo popular de telejornalismo, voltado a dentincia e ao cotidiano das pessoas
comuns, ampliou a presenca de apresentadores carismaticos, que passaram a exercer papel
central na narrativa (Vieira; Amaral; Morais, 2023). Gil Gomes, no Aqui Agora, utilizava
gestualidade marcada e oralidade proxima ao radio, influenciando posteriormente figuras como
Datena e Marcelo Rezende, que consolidaram o género com forte dramatiza¢do e comentarios
pessoais sobre os fatos.

O jornalismo policial televisivo passou a explorar a violéncia como espetaculo,
destacando crimes brutais, tragédias e conflitos urbanos com foco emocional. A camera tornou-
se mais movel e a edicdo mais fragmentada, buscando intensidade e proximidade com o
espectador. Essa estética de urgéncia e improviso se relacionava ao contexto social das décadas
de 1990 e 2000, marcadas pelo aumento da violéncia e pela desconfianga em relagcdo ao Estado.
Esse cenario favoreceu a expansao de programas que se apresentavam como defensores do
“povo”, canalizando o descontentamento popular em formato de entretenimento informativo.

A recepcao critica desses formatos, frequentemente classificados como telejornalismo
tematico ou subgénero policial, tem se concentrado na sua articulagdo com valores caros ao
telejornalismo tradicional, mas também em seu teor sensacionalista e espetacular. Muitos
analistas e criticos, durante anos, recusaram-se a reconhecer os programas que privilegiavam a
cobertura policial como legitimos programas jornalisticos, relegando-os a categoria de "mundo-
cao". Essa disputa reflete um esfor¢o pela manutencdo do decoro e o alinhamento a valores
tradicionais sustentados pela classe dominante (Roxo; Sacramento, 2013).

Os efeitos sociais e culturais desse tipo de narrativa na percepgao publica da seguranca
e da justica sdo amplamente estudados pela academia. A estrutura do jornalismo policial parece
provocar dois efeitos principais: refor¢ar uma posicdo conformista e alimentar uma forma
paranoica de relagdo com a realidade social, fundada no medo (Romao; Osmo, 2021). O
publico, que se v€ como vitima em potencial, sente-se resignado e angustiado. O discurso nesses
programas frequentemente legitima um senso comum conservador. Ao emitir opinides e
julgamentos, os apresentadores vocalizam anseios e visdes de mundo.

Além de reforgar a inseguranga, a exposicdo excessiva da violéncia pela televisao

cultiva um exagerado senso de desconfianga social e medo nos receptores. O telejornalismo
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policial refor¢a o sentido de alteridade, colocando as formas do popular em um lugar diferente
das praticas jornalisticas ditas "de elite". Na pratica, contudo, esse tipo de programa se vale de
um uso forjado do popular para legitimar-se como jornalistico, mantendo um discurso de defesa
da instituigao policial.

O sucesso desses programas, em termos de audiéncia, estd relacionado a sua adequagao
a um novo cendrio "opinativo" na TV, onde todos se sentem autorizados a se indignar e opinar,
e o publico espera que os apresentadores o fagam. Essa proeminéncia dos discursos judiciosos
e morais por parte dos apresentadores, que se tornam autoridades em assuntos morais, ¢ um

elemento fundamental para a legitimacao dessas visdes de mundo.

2.3 Aspectos (Nio) Eticos do Jornalismo Policial

O jornalismo, como género midiatico, carrega a autoimagem profissional de ter como
atribuicao primordial a apuracdo e divulgagdo de "informagdes" pautadas na "veracidade" e no
atendimento ao "relevante interesse publico" (FENAIJ, 2007). No entanto, a pratica do
telejornalismo policial frequentemente se afasta desses ideais, priorizando o apelo dramatico e
o sensacionalismo, o que levanta sérias questoes sobre as praticas que violam principios éticos
do jornalismo. A deontologia jornalistica busca enquadrar as exigéncias da industria da
comunicacdo com as garantias de liberdade e maximizacao da informacao, sob um corpo
normativo que assegure a responsabilidade da atividade.

O sensacionalismo ¢ um recurso frequentemente utilizado em programas populares,
caracterizado pelo exagero, morbidez e exploracdo do lado mais obscuro ou violento de uma
noticia, com o objetivo de "prender" a audiéncia do telespectador (Dourado, 2018). A
competi¢do acirrada por audiéncia, especialmente na TV, faz com que algumas producdes
jornalisticas extrapolem o limiar da informag¢dao em busca do espetaculo. Essa busca pela
emo¢ao em detrimento da verdade ou da reflexdo ¢ um pardmetro que se consolidou nas ultimas
décadas no telejornalismo brasileiro.

A espetacularizacao da dor e a exploragao da tragédia social sdo taticas antiéticas que
visam a rentabilidade através da publicidade, utilizando a indignacao e a revolta geradas no
publico como forma de manter a audiéncia. Ao cobrir crimes, por exemplo, o relato deveria
vincular-se a uma tarefa objetiva de investiga¢do e menos ao drama, seguindo uma perspectiva
normativa do jornalismo policial.

Um aspecto crucial da violagao ética ¢ a exposi¢ao da intimidade de vitimas e acusados,

que desrespeita o principio da reserva da vida privada. A utilizacdo de elementos do grotesco e
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do melodrama na construcdo do relato, embora historicamente presente em narrativas
populares, quando empregada no telejornalismo policial, revela o uso de estratégias que
deveriam ser recusadas em nome do papel do jornalismo.

A auséncia de presun¢ao de inocéncia ¢ uma falha ética grave e recorrente, manifestada
na pratica da midia-tribunal. O mediador desses telejornais frequentemente apresenta os
acusados como culpados antes de terem sido julgados legalmente. Essa postura, na qual o
ancora se coloca como "juiz da sociedade", substitui ou tenta substituir as institui¢des do
judiciario, o que pode, inquestionavelmente, interferir nos resultados dos julgamentos nos
tribunais reais. Essa atuacdo como midia-tribunal € uma das principais criticas a qualidade ética
desses programas (Santos, 2014).

O discurso opinativo, valorativo e orientador do mediador, que seleciona, aponta e julga
os fatos, ¢ caracteristico do telejornalismo policial. Para Ribeiro (2016), esse discurso se apoia
em elementos populistas, como o maniqueismo, a simplificagdo do mundo em dois polos (bom
vs. maus) e a escolha clara pelo lado "certo" (o povo, o pobre), frequentemente relegando aos
ricos o papel de "mau, explorador e desonesto". Essa indu¢do de preconceitos sociais € a
consolidagdo de estigmas reforcam a exclusao social.

A critica académica frequentemente aponta que esses programas reforcam o
conformismo e a paranoia (Romao; Oslo, 2021). Ao resumir os problemas sociais a uma questao
moral de "falta de carater" de certas pessoas, o jornalismo policial desvia a raiva e a frustragao
do sistema social para o individuo criminoso. Essa reducao impede a reflexdo e a compreensao
mais profunda do entorno social, servindo, assim, para proteger e reforgar o sistema social.

Os riscos para a democracia e os direitos humanos sdo significativos, dado que o
jornalismo policial, em sua esséncia, pode alimentar um Estado autoritario e violento, ao
consolidar estigmas e preconceitos. Quanto a isso, ¢ necessario lembrar aqui um dos

compromissos € papéis da televisao enquanto plataforma de midia e formacgao social:

A midia atinge pessoas das mais diferentes idades, culturas, em todos os cantos do
pais, e estd presente a qualquer hora e em qualquer espaco. Além disso, veicula
valores, padrdes de comportamento e ideias que sdo muitas vezes incorporadas pelas
pessoas. No caso da televisdo e, em especial dos telejornais, ha mais um componente
fundamental que revela a importancia da midia na sociedade contemporanea: a
realidade ¢ aquilo que aparece representado nas telas. Assim, € possivel conhecer o
mundo e acompanhar o que acontece por meio dos noticiarios (Oliveira; Klein, 2021,
p.76)

Considerando isso, a banalizacdo da violéncia, por meio da repeticio de imagens
chocantes e da dramatizagdo, € outro risco ético, que, somado ao discurso autoritario, contribui

para a aceitacdo da violéncia como forma de puni¢ao. No caso de coberturas extremas, como a
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perseguicdo a Lazaro Barbosa, foram identificadas praticas que atentam contra os direitos
humanos.

A reflexdo sobre os limites entre informacao e entretenimento € central nesse debate.
Embora a articulag@o entre os dois campos nao seja vista por todos os académicos como um
problema inerente (Aragjo, 2014), no telejornalismo policial, essa indiferenciagdo ¢ levada ao
extremo. Os programas, embora se configurem como jornalisticos, priorizam o sensacionalismo
e o apelo, resultando em informagdes repetitivas e superficiais.

O papel do jornalismo, segundo a perspectiva da responsabilidade social, deve ser o de
informar de modo a encorajar a discussao de questdes sérias e educar o publico, em vez de criar
consumidores. A deontologia e a ética profissional exigem que o jornalista conheca
profundamente as regras de sua profissdo e atue sempre em fun¢do do interesse publico,
combatendo o sensacionalismo e a acusagao sem provas (FENAJ, 2007).

As criticas académicas defendem que € necessario que os estudos se dediquem a analise
profunda dos conteudos e dos efeitos dos media, indo além da simples atribuicdo da pecha de
sensacionalista, que muitas vezes reflete um gosto de classe. O esforco deve ser o de encarar o
telejornalismo como uma forma cultural especifica, compreendendo como ele se relaciona com
os valores e as convengoes da sociedade.

Apesar do esfor¢o dos programas policiais em se alinhar a padrdes convencionados para
legitimagdo social, eles frequentemente recorrem a estratégias que historicamente os
caracterizaram como formatos populares, como o uso do melodrama e do grotesco. A
legitimidade desses programas se dd, em grande medida, pela audiéncia, o que reforga a tensdao
com o profissionalismo "neutro" e "objetivo" (Roxo; Sacramento, 2013).

Finalmente, a discussdo ética sobre o telejornalismo policial contemporaneo sublinha
que a nog¢do de jornalismo de referéncia se baseia em premissas como objetividade e
imparcialidade, que sdo usadas para enquadrar a aceitagao social da pratica e regular as
expectativas do publico. Contudo, ao operar a partir de um discurso que valoriza a performance
emotiva e a opinido do mediador, o telejornalismo policial desvincula-se desses canones e
legitima a "verdade" enfética o suficiente para mobilizar o telespectador, por vezes em conflito

direto com a instancia juridica.
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3 AGENDA SETTING, FRAMING E ESFERA PUBLICA

A anadlise historica e ética do telejornalismo brasileiro, feita na se¢ao anterior, revela um
terreno fértil para compreender como a midia televisiva estrutura a percepcao coletiva sobre
temas de relevancia publica, especialmente a violéncia e a criminalidade. As transformagdes
tecnologicas, a busca por audiéncia e a incorporagdo de elementos espetaculares moldaram uma
pratica jornalistica que atua simultaneamente como fonte de informagdo e formadora de
opinido.

Nesta secdo, essas reflexdes serdo aprofundadas a partir dos eixos teoricos da Agenda
Setting, do Framing e da Esfera Publica, aplicados a cobertura televisiva, com o objetivo de
compreender de que forma a narrativa midiatica constroi sentidos, refor¢a discursos e influencia

a formacao da opinido publica.

3.1 Agenda Setting e a construcio da relevancia publica

A teoria da Agenda Setting (Agendamento) ¢ reconhecida como um dos paradigmas
mais influentes no estudo da Comunicac¢ao e dos efeitos da midia, marcando uma reorientacao
na pesquisa ao focar nas consequéncias cognitivas de longo prazo. Essa abordagem surge na
terceira etapa da pesquisa sobre os efeitos dos meios, buscando superar o modelo dos "efeitos
limitados" e reestabelecendo a crenga no poder significativo da midia. A ascensdo desta
perspectiva esté intrinsecamente ligada a necessidade de reavaliar a influéncia midiatica, antes
subestimada ap6s o declinio da teoria hipodérmica (Wolf, 2008).

Historicamente, o jornalista Walter Lippmann ¢ citado como precursor da teoria ao
sugerir que a midia atua como o principal mediador entre os eventos do mundo e as "imagens
em nossas cabecas" sobre esses fatos. A formalizacao da hipotese da Agenda Setting, contudo,
¢ atribuida ao estudo seminal de Maxwell McCombs e Donald Shaw (Traquina, 2020).

Conforme Traquina (2020), a premissa fundamental da proposi¢ao inicial de McCombs
e Shaw residia no argumento de que a midia de massa demonstrava grande eficacia ao ditar
quais assuntos o publico deveria considerar, embora sua capacidade de prescrever como pensar
sobre eles fosse menos pronunciada. Essa constatagdo deu origem a um "vasto mapa intelectual"
de investigacdes, que consolidou a Agenda Setting como uma lente essencial para analisar os
efeitos midiaticos (Traquina, 2020, p. 11).

O modelo da Agenda Setting postula que a influéncia da comunicagao de massa deriva

de sua fung¢ado de fornecer grande parte do conhecimento e da representagao da realidade social



25

que ultrapassam a experiéncia direta do individuo. Em outras palavras, a agenda publica é&,
frequentemente, uma "realidade de segunda mao", moldada pelas reportagens jornalisticas.

Em tese, menciona-se:

A maneira de conhecer qual a agenda do publico é perguntando a uma amostra da
populagdo “qual é o mais importante problema do pais hoje?” Quando se tabulam os
resultados, percebe-se que alguns assuntos indicados como os mais importantes pelo
publico sdo aqueles enfatizados nas reportagens, de modo que se pode estabelecer uma
correspondéncia entre os destaques dos meios noticiosos e a agenda das preocupacdes
sociais. Essa ndo seria uma influéncia premeditada, mas um resultado da necessidade
dos meios de selecionarem e destacarem uns poucos topicos em seus noticiarios
(Soares, 2009, p. 50, grifo nosso)

Nesse contexto, a ampla rede de estudos sobre o agendamento evidencia a capacidade
dos mass media de influenciar numerosas agendas, sejam elas politicas, sociais ou culturais.
Para Murilo César Soares (2009), a capacidade de definir a hierarquia de importancia dos temas
¢ um atributo da representacdo jornalistica, pois, afinal, "estabelecer prioridades ¢ a propria
defini¢do da politica" (Soares, 2009, p. 49). Portanto, o poder da imprensa de pautar a sociedade
¢ interpretado como uma forma de representacao politica na democracia.

A Agenda Setting, em sua forma original, ¢ definida como a "transferéncia de
informacao", onde a importancia que a midia confere a determinados temas ¢ assimilada pelo
publico, que passa a reproduzir essa hierarquizagdo, aceitando-a como socialmente relevante
(Wolf, 2008, p.109). Contudo, a agenda midiatica ndo € um produto isolado. A Agenda Setting
reconhece que a agenda dos meios ¢ negociada e resulta de trocas complexas com multiplas
esferas de influéncia.

Nesse sentido, a pauta da midia ¢ o resultado de interagdes cotidianas entre as proprias
organizagdes noticiosas, das trocas com as fontes que fornecem informagdes e das normas e
tradi¢des inerentes ao jornalismo. Além disso, o fendmeno do "agendamento intermeios"
descreve a influéncia reciproca entre diferentes veiculos, onde a midia de elite frequentemente
determina as pautas da midia secundaria, reforcando a homogeneidade do noticiario (Soares,
2009, p. 52).

Os valores-noticia dos jornalistas atuam como pressdes que induzem a consonancia e a
redundancia das noticias didrias. Soares (2009, p.53) enfatiza que o agendamento ¢, também,
uma funcao da noticiabilidade; em outras palavras, os temas com maior potencial para compor
a agenda sdo aqueles que apresentam maior noticiabilidade de acordo com os critérios
profissionais do campo.

A saliéncia de um tema ¢ construida na dinamica social, em um processo triangular de

poder que interliga a imprensa, as instituicdes governamentais e a opinido publica. Esse circuito
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de influéncia mutua € essencial, pois a imprensa, ao pautar a opinido publica, influencia
indiretamente o governo, e vice-versa. O sucesso da transferéncia de saliéncia (o agendamento
propriamente dito) depende da percepcao de relevancia do assunto pelo individuo, ou seja, de
sua importancia pessoal ou social. Ademais, a intensidade do agendamento estd ligada a
"necessidade de orientacdo" do publico, que ¢ mais elevada quando um assunto possui alta
relevancia, mas ha um alto grau de incerteza ou desconhecimento sobre ele (Soares, 2009).

Logo, o efeito da Agenda Setting (Wolf, 2008) em larga escala depende de trés fatores
essenciais inerentes a comunicacdo de massa: acumulagdo, consonancia € onipresenca. A
acumulagao refere-se a capacidade da midia de manter e criar a relevancia de um tema ao longo
do tempo, sendo o resultado global da cobertura informativa continua no sistema de
comunica¢cdo de massa. A consonancia, por sua vez, estd associada a uniformidade e as
semelhangas nos processos produtivos da informacao, que se tornam mais visiveis do que as
diferencas entre os noticidrios. Por fim, a onipresenca nao se limita a ampla difusdo dos meios,
mas também ao fato de que o saber veiculado pela comunicagdo de massa ¢ reconhecidamente
publico, ou seja, € do conhecimento publico que esse saber ¢ publicamente conhecido.

A abordagem funcionalista dos meios de comunicagdo de massa completa o percurso da
pesquisa que se concentrou inicialmente na manipulacao, passou para a persuasao e depois para
a influéncia, atingindo justamente as fungdes. Nesse sentido, o deslocamento conceitual

coincide com:

[...] o abandono da ideia de um efeito intencional, de um objetivo subjetivamente
perse-guido do ato de comunicacgdo, para concentrar, por sua vez, a aten¢do nas
consequéncias objetivamente verificaveis da agdo da midia sobre a sociedade em seu
todo ou sobre os seus subsistemas (Wolf, 2008, p.50).

A delimitacao temporal do estudo dos efeitos na communication research virou-se para
os efeitos a longo prazo, as influéncias fundamentais, mais do que as causas proximas. O
modelo da Agenda Setting se insere nessa tendéncia, afirmando que a influéncia da
comunicacao de massa baseia-se no fato de a midia fornecer toda aquela parte de conhecimento
e imagem da realidade social que transpde os limites restritos da experiéncia pessoal direta e
imediata.

Em continuidade, o agendamento constitui “uma faculdade ou atributo da representagao
jornalistica, implicando o poder de estabelecimento de uma hierarquia coletiva de importancia,
prioridades para a sociedade”. De fato, “estabelecer prioridades ¢ a propria definicdo da
politica”, de modo que os meios de comunica¢do sdo identificados como uma forma de

representacao politica (Soares, 2009, p. 49).
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A hierarquia de importancia que os leitores atribuem as questdes publicas correntes nao
ocorre “necessariamente de acordo com a sua relevancia ou urgéncia reais, mas sim com a
hierarquia da apresentagdo desses temas nos jornais”. Assim, a pauta das questdes consideradas
relevantes “acaba sendo influenciada pela visibilidade midiatica dessas questdes”, pois o
agendamento implica a transferéncia de saliéncia de uma agenda para outra (Soares, 2009, p.
65).

O poder da imprensa se manifesta em sua capacidade de “agendar os temas, enquadra-
los, colocando-os publicamente”. A avaliagdao do papel politico da imprensa deve considerar a
relagdo triangular entre imprensa, opinido publica e institui¢des. Conforme se observa no
processo de agendamento, “a imprensa agenda o Congresso porque agenda a opinido publica,
que agenda a imprensa, que agenda o Congresso, que agenda a imprensa, que agenda a opinido
publica” (Rodrigues, apud Soares, 2009, p. 159).

A agenda publica ¢ construida no curto prazo pelos meios de comunicag¢dao, que
privilegiam as representagdes sobre os fatos do mundo empirico. Essa “realidade de segunda
mao” ¢ estruturada pelas reportagens dos jornalistas, de modo que o estudo dos enquadramentos
se torna o método mais seguro para controlar o risco das leituras impressionistas.

Nelson Traquina (2020) destaca que os jornalistas ndo sdo meros transmissores de
informagdes, mas participantes ativos na constru¢do social da realidade, atuando como
mediadores entre 0 acontecimento e a forma como este ¢ compreendido pelo publico. Seu poder
de agendamento manifesta-se ndo apenas na selecdo dos temas que ganham visibilidade, mas
também na definicao dos enquadramentos interpretativos que orientam o modo de pensar e de
discutir esses temas na esfera publica.

Ao decidir o que ¢ relevante, o jornalismo estabelece prioridades simbolicas que
estruturam o debate social, orientam percepg¢des e delimitam o horizonte daquilo que ¢
considerado importante discutir coletivamente. Traquina (2020) explica que as rotinas e
procedimentos jornalisticos, como o fator tempo, os prazos de fechamento e a necessidade de
clareza, condicionam todo o processo de producdo das noticias, influenciando a forma como a
realidade ¢ construida e comunicada ao publico. O estilo jornalistico, marcado pela concisdo e
pela linguagem direta, reflete um saber de procedimento que orienta a pratica profissional e
molda a propria estrutura da informagao.

Essa responsabilidade se manifesta também no fendmeno do agendamento intermeios,
no qual as pautas resultam da intera¢ao entre profissionais da imprensa, das trocas, colaboragoes
e disputas internas, evidenciando que o processo de producdo noticiosa ¢ simultaneamente

técnico, social e simbolico.
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3.2 Framing e a moldura das narrativas na realidade social

A abordagem do enquadramento (framing) emerge como um dos paradigmas mais
significativos na pesquisa em comunicagdo, oferecendo um conceito analitico essencial para
desvendar o discurso jornalistico e seus mecanismos de produ¢do de sentido na sociedade
contemporanea. O estudo do framing contribui de maneira crucial tanto para o arcabouco das
Teorias da Noticia, ao explicar por que as noticias sdo estruturadas de determinada forma,
quanto para o campo das Teorias dos Efeitos, ao detalhar a influéncia midiatica.

Essencialmente, o enquadramento se define como um processo que envolve a selecdo e
a saliéncia de certos aspectos de uma realidade percebida. Ao selecionar, o ato de enquadrar
torna esses aspectos mais proeminentes dentro de um texto comunicativo, orientando a atengao
do receptor para o que estd incluido e, inversamente, para o que ¢ excluido da narrativa
(Gongalves, 2005).

A funcao do enquadramento ¢ promover uma definicao especifica de um problema, uma
interpretagdo causal particular, e uma avaliagdo moral que, por fim, pode sugerir uma
recomendacao de tratamento ou solug@o para o assunto noticiado. Dessa forma, a noticia assume
o papel de moldura da realidade social, pois ¢ através dela que os individuos constroem uma
parte significativa de sua percep¢ao do mundo (Traquina, 2020).

Essa capacidade de organizar e definir a percepcao da realidade ¢ um elemento crucial,
operando como um principio que governa os acontecimentos sociais e o envolvimento subjetivo
da audiéncia neles. O quadro conceitual do framing sugere que a organizagdo da experiéncia
individual e a interpretacao das situagdes cotidianas sdo estruturadas por esses elementos
basicos (Gongalves, 2005).

Os quadros conceituais atuam como principios de selecdo, énfase e apresentagdo,
compondo um conjunto de teorias tacitas sobre o que existe € o que ¢ relevante para ser
noticiado. Eles desempenham uma dupla fungdo: organizam a grande quantidade de
informacgdes para os jornalistas, que precisam processa-las, € organizam o mundo para as
audiéncias, que dependem da midia para dar sentido a realidade.

O enquadramento realiza um corte artificial na multiplicidade de ocorréncias do
quotidiano, elevando apenas porcdes limitadas ao estatuto de conhecimentos publicos
(Gongalves, 2005). Esse processo de salientar o que esta "dentro" da moldura e negligenciar o
que estd "fora" demonstra que a perspectiva através da noticia ¢ determinada pelas escolhas

estruturais, organizacionais e ideologicas que definem o enquadramento.
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No ambito dos efeitos da comunicagao, o framing se insere no paradigma do estudo dos
efeitos cognitivos a longo prazo, reconhecendo a influéncia da midia na constru¢do social da
realidade. Os meios de comunicagdo fixam imagens da realidade (Wolf, 2008), tanto na ficcao
quanto nas noticias, de formas padronizadas e previsiveis, influenciando como os individuos
interpretam o mundo.

Apesar do papel fundamental do enquadramento na estruturacdo da noticia (Traquina,
2020), os jornalistas nutrem uma profunda aversdo a no¢ao de que a noticia ¢ uma construgao
ou narrativa. Essa resisténcia estd ligada a fé metafisica obstinada na transparéncia da
linguagem, onde a noticia ¢ idealizada como um espelho que reflete a realidade de forma neutra.

Segundo a logica da teoria interacionista, seria entdo importante identificar quais sdo
os recursos determinantes que os “promotores” (as fontes) devem possuir para impor
o0s seus acontecimentos e problematicas na agenda dos jornalistas e fazer passar os

seus enquadramentos na luta simbodlica em torno do processo de significacdo
(Traquina, 2020, p.154)

Argumentar que um acontecimento pode ser construido de diversas maneiras ataca a
legitimidade profissional do jornalista, que se vé obrigado a negar o conceito de "contar
estorias" mesmo quando utiliza a palavra "estéria" em seu vernaculo profissional. A ideologia
profissional insiste na separagdo entre o relato auténtico e a construcao subjetiva (Traquina,
2020).

O framing também ¢ entendido como o segundo nivel da teoria do agendamento
(Gongalves, 2005), expandindo a capacidade de influéncia da midia para além de meramente
ditar no que pensar. A investigacao sobre o agendamento de atributos demonstra a transferéncia
de caracteristicas especificas dos objetos noticiosos, influenciando o pensamento da audiéncia
sobre eles.

A noticia, como relato altamente selecionado, atua como uma imagem refratada que ¢
filtrada através de um "prisma" — os valores-noticia da comunidade jornalistica, como o
sensacional, o controverso € o novo. Essa "forma de ver" compartilhada ¢ central para entender
as similaridades nas noticias produzidas em diferentes contextos. Os jornalistas, como "agentes
especializados" do campo jornalistico, compartilham um "enquadramento de referéncia
partilhado" que organiza a sua percepcao e determina o que € visto € o que nao ¢ visto. Essa
cultura profissional comum garante que o produto jornalistico mantenha profundas
semelhancas, apesar das rivalidades internas ou diferencas politicas 6bvias (Traquina, 2020).

A teoria do framing enfatiza que a producdo de efeitos mididticos resulta de uma relagdo
reciproca entre os quadros conceituais da midia e os esquemas de pensamento da audiéncia. A

audiéncia ndo esta passivamente exposta, mas mobiliza sua experiéncia e seus esquemas
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mentais para processar € interpretar o contetido noticioso.

O processo de enquadramento se manifesta no texto através da presenca ou auséncia de
palavras-chave, fontes de informacao especificas e frases que promovem um refor¢o tematico
de ideias ou juizos. Esses elementos constituem o argumento dos enquadramentos, que o
receptor, por sua vez, pode ou nao assimilar em sua interpretacdo (Gongalves, 2005). A
producdo dos enquadramentos ndo ¢ ideologicamente neutra, refletindo as concepgdes
subjacentes da ideologia dominante, especialmente na cobertura de problematicas sociais. Os
frames sao estruturados por fatores como as rotinas de produgao e os valores profissionais, que
atuam como restri¢des culturais e cognitivas (Traquina, 2020).

O enfoque jornalistico na unidade de andlise do acontecimento, impulsionado por
valores como o imediatismo ¢ o ciclo noticioso, ¢ uma forma de framing que limita a visdo da
realidade. A novidade ¢ premiada, exigindo uma "estéria" diferente a cada dia e desviando a
atencao de processos de longo prazo.

A maneira de ver da "tribo jornalistica" ¢ frequentemente marcada pela personalizagdo
dos acontecimentos, reduzindo complexas questdes a lutas ou dramas centrados em individuos.
Essa estratégia facilita a identificagdo e o interesse humano, mas simplifica o enquadramento
tematico

Os frames episddicos, focados em eventos especificos e seus protagonistas, tendem a
induzir a audiéncia a atribuir a responsabilidade dos problemas politicos a fatores individuais
(Gongalves, 2005). Em contraste, os enquadramentos tematicos, que oferecem maior abstragao
e contextualizagdo, estimulam a atribuicao de responsabilidade ao governo ou a sociedade.

No contexto das midias sociais, o efeito de agendamento se intensifica e se amplifica,
com a circulagdo continua de conteudos jornalisticos, o que sugere um refor¢o na percep¢ao de
acumulacdo e consondncia dos temas noticiosos. Essa dindmica digital potencializa a

reverberacdo dos enquadramentos tradicionais.

[...] O termo pode sugerir, falsa e meramente, o foco quantitativo nesse processo. Nao
obstante, o qualitativo se sobressai, pois ndo se trata apenas da elevacao dos nimeros
de noticias, postagens ou comentarios sendo propagados, mas sim da novidade da
audiéncia integrada a disseminacao dentro do proprio meio digital das mensagens que
formardo “o mundo 14 fora e as imagens em nossas cabecas”, como em Walter
Lippmann. [...] Se, por um lado, conforme discutido, o agendamento se intensifica nas
midias sociais, em fun¢@o da ampla repercussdo da agenda dos meios tradicionais
fomentada pelos proprios usuarios das redes, de outra parte ndo se pode desconsiderar
que a agenda do publico também ganhou mais visibilidade. Ao exercer o papel de
gatewatchers, usuarios das redes ndo so6 fazem a curadoria dos assuntos veiculados
nas midias tradicionais e a divulgagdo de conteudos por meio de fontes diretas, mas
também expdem suas opinides e pontos de vista de forma sem precedentes. Ao que os
estudos até aqui realizados indicam, o agendamento dos meios em relagao ao publico
ndo so continua existindo, mas agora se da com maior reverberagdo. E, sem sombra
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de duvidas, a agenda da midia ¢ ainda mais influenciada pela agenda do publico.
Manchetes com o titulo-jargdo “bombou na web” evidenciam esse movimento, da
rede para os veiculos jornalisticos (Carvalho; Boaventura, 2021, p.29).

O framing ¢, dessa forma, um processo continuo de interagao social que envolve quatro
instancias: os comunicadores, o texto, o receptor ¢ a cultura, sendo que as acgdes dos
protagonistas da noticia tentam influenciar os enquadramentos dos jornalistas (Gongalves,
2005). A competicdo pela defini¢ao dos enquadramentos mediaticos ¢ evidente, especialmente
na comunicagao politica.

Mesmo que o poder dos media seja considerado negociado, a abordagem do
enquadramento postula que os frames dos textos comunicativos podem exercer uma forte
influéncia sobre opinides, atitudes e decisdes dos individuos. Os frames tém um efeito comum
em grandes proporg¢oes de audiéncia, embora ndo universal. A analise dos enquadramentos pode
ser orientada para identificar como eles dependem de fatores internos, como rotinas produtivas
e ideologia profissional, ou como variaveis independentes, investigando a forma como
diferentes tipos de frames influenciam a percep¢ao individual dos acontecimentos (Gongalves,
2005).

O processo de framing nas noticias de massa opera um corte no social que se insere
numa perspectiva sociologica que v€ os meios como instituigdes-chave na produgdo e
distribui¢do de conhecimento, um conhecimento que molda a nossa percep¢ao em relagdo ao
mundo (Wolf, 2008). A analise da teoria do framing evidencia, portanto, que o jornalismo nao
se limita a refletir o real, mas atua como instincia de mediacdo simbolica que molda a
experiéncia coletiva e orienta a percepgao publica sobre os acontecimentos. Ao estabelecer os
limites interpretativos do que ¢ visivel e do que permanece oculto, o enquadramento cumpre
uma fungdo de ordenacdo cognitiva e cultural que transcende a simples transmissdo de fatos.

Essa operacdo nao se encerra na esfera da producao noticiosa, mas se projeta no campo
mais amplo da comunicagdo publica, onde as narrativas mididticas interagem com as estruturas
do debate social, influenciando a circulagdo de argumentos, valores e juizos. Assim, a
compreensdo do framing como um processo de construcdo compartilhada de sentido conduz
naturalmente a discussdo seguinte, a da esfera publica, espago onde esses enquadramentos sao
disputados, reinterpretados e ressignificados a luz das praticas democraticas e das formas

contemporaneas de mediagao televisiva.

3.3 Esfera publica e o debate democratico mediado pela televisao

A questdo da "esfera publica" e seu uso corrente denunciam uma multiplicidade de
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significados que se originam de diferentes fases historicas, entrando em um "turvo contiibio" na
sociedade burguesa industrial tardia (Habermas, 1984, p. 13). Essa complexidade conceitual,
que integra aspectos sociologicos, econdmicos, juridicos e politologicos, impede que a
investigacao se limite aos procedimentos de uma unica disciplina.

O conceito de Esfera Publica pode ser entendido como uma rede adequada para a
comunicagdo de conteudos, tomadas de posicdo e opinides, que filtra e sintetiza os fluxos
comunicacionais para que se condensem em opinides publicas sobre temas especificos.
Contudo, essa esfera nao deve ser concebida nem como uma instituicao formal nem como um
sistema fechado, mantendo seus horizontes permeaveis e abertos.

Em seu modelo original burgués, a esfera publica se restringia a uma elite letrada,
definindo-se literariamente como um publico pensante constituido de pessoas privadas. Sua
génese estava ligada a articulacao de atividades privadas, manifestando-se em instituigdes como
os saldes, bares e cafés, espacos cruciais para a formacado da func¢do politica (Chagas, 2017).

A transformacgdo estrutural da esfera publica burguesa ¢ marcada pela crescente
interpenetracdo da esfera publica com o setor privado, fendmeno que Habermas analisa como
a "mudanca na estrutura social" (Habermas, 1984, p. 169). Esse processo de interpenetragao
culmina na decadéncia da esfera publica burguesa, alterando seu fundamento e suas funcdes

politicas.

O modelo da esfera publica burguesa contava com a separagdo rigida entre setor
publico e setor privado; a esfera publica das pessoas privadas reunidas num publico,
que fazia mediagdo entre o Estado ¢ as necessidades da sociedade, era computada ela
mesma no setor privado. A medida que o setor publico se imbrica com o setor privado,
este modelo se torna inutil. Ou seja, surge uma esfera social repolitizada, que ndo pode
ser subsumida, nem sociologica nem juridicamente, sob as categorias do publico ou
do privado: Neste setor intermediario se interpenetram os setores estatizados da
sociedade e os setores socializados do Estado sem a intermediagdo das pessoas
privadas que pensam politicamente (Habermas, 1984, p. 207).

O desenvolvimento dos meios de comunica¢ao de massa, notadamente a radiodifusao e
a televisdo, intensifica o que se pode chamar de "refeudalizacdo" da esfera publica (Chagas,
2017, p. 257). Essa analogia sugere que, assim como no feudalismo a terra era posse de poucos,
agora o poder sobre a opinido publica se concentra nas maos de grupos oligopdlicos privados.

Essa refeudalizagcdo se manifesta na decadéncia da discussdo publica, com a ascensio
dos conglomerados de midia que difundem interesses proprios, moldando uma cultura voltada
ao consumo e a manipulacao ideologica. O jornalismo, que antes era literario e de pessoas
privadas, transforma-se em "servicos publicos dos midias", onde a propaganda se torna uma

funcdo da esfera publica (Habermas, 1984, p. 213).
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A mudanga de estrutura também promove a polarizagdo entre a esfera social e a esfera
intima, levando a transi¢do de um publico pensador de cultura para um publico consumidor de
cultura. O “principio da publicidade" ¢ subvertido, sendo substituido pela "publicidade pré-
fabricada” e pela opinido nao-publica (Habermas, 1984, p. 230; 246).

No século XX, a televisdo emerge como o principal instrumento de difusao das visdes
de mundo e projetos politicos, sendo o local onde se encontram as representagdes do mundo
social ligadas aos diversos grupos de interesse. Sua proeminéncia na sociedade contemporanea
a torna um ator crucial na mediacao entre a politica e a sociedade. Na logica midiatica, os meios
de comunicacgao, especialmente a televisdo, sdo responsaveis por converter o discurso politico
as suas regras, enfatizando o peso da imagem, a fragmentacdo e a superficialidade da
mensagem. Essa adaptacdo forca os politicos a reduzirem suas falas a segmentos curtos,
buscando notoriedade e audiéncia.

O telejornalismo, mesmo com sua estrutura de noticiario, implica uma constru¢ao pos-
moderna, misturando imagens de estudio, reporteres ao vivo, imagens de arquivo e infograficos.
Essa estrutura fragmentada e continua faz com que a televisao seja particularmente adaptada a
cultura do fragmento, ditada por requisitos narrativos, econdmicos ¢ do gosto popular. A
mediacao da politica pela televisao gera a espetacularizagao dos acontecimentos, onde o evento
se funde a sua propria representacao, tornando-se um simulacro. O acontecimento adquire sua
"maneira propria de existir para as audiéncias" por meio de recursos expressionais proprios dos
meios (Soares, 2009, p. 26). A cobertura de crises politicas ilustra essa espetacularizagao, com
a divulgacdo de depoimentos, closes dramaticos de personalidades e "escaladas" de noticias que
criam um efeito de urgéncia e tensdo. As instancias formais de poder podem se tornar reféns
dos meios, sendo forgadas a agir devido a divulgagdo e repercussdo dada aos fatos (Soares,
2009, p. 215).

Nesse contexto, os enquadramentos (frames) jornalisticos influenciam a deliberagao
democratica ao selecionar e tornar salientes certos aspectos da realidade. O enquadramento atua
como uma retdrica implicita entranhada na estrutura da noticia, indicando a interpretacdo do
mundo que o publico deve absorver (Soares, 2009, p. 57).

A narrativa jornalistica, influenciada por valores-noticia como o imediatismo, ¢
"orientada para o acontecimento" e sofre de "miopia" temporal, privilegiando o foreground (o
presente) em detrimento do background contextual. Isso dificulta a abordagem aprofundada de
problematicas sociais complexas (Traquina, 2020, p. 171). Os enquadramentos podem ser
usados para moldar a visdo sobre a legalidade e a legitimidade dos agentes politicos. A

partidarizacao tacita dos meios, que se engajam deliberadamente em um dos principios, pode
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resultar na atenuagdo ou amplifica¢ao das acusagdes (Soares, 2009, p. 231).

A critica da racionalidade publica na esfera mediatica aponta para o risco de o cidaddo,
mesmo "bem informado" pela imprensa, cair na disfun¢do narcotizante, confundindo o
conhecimento passivo dos problemas com a agdo efetiva. Essa apatia ¢ vista como uma
consequéncia do sistema comunicacional. Essa manipulagdo da opinido publica, nesse cenario,
¢ facilitada pela utilizagdo de estereotipos e pensamentos privados veiculados pela midia que
chegam a massa, muitas vezes desprovidos de real interesse publico (Chagas, 2017, p. 258). A
hegemonia se articula no ambiente midiatico, onde a luta pelo sentido ¢ constante (Soares, 2009,
p. 158).

A esfera publica ¢ vista nesse contexto como um espaco de comunicagdo que deve
acolher a pluralidade de vozes para a formag¢ao de uma opinido essencialmente publica (Chagas,
2017, p. 257-258). A sociedade civil organizada € os movimentos sociais sdo vistos como
agentes que buscam ativamente quebrar hegemonias e levar suas demandas para a esfera publica
(Habermas, 1984). O jornalismo se torna, entdo, um espago que necessita de uma comunicagao
publica aberta a opinides divergentes e diversas representagdes (Soares, 2009, p. 257).

O advento das midias sociais e da internet introduziu uma nova dindmica no debate
publico e na circulagdo de narrativas. O publico assume o papel de gatewatching, destacando e
realizando a curadoria do contetido existente, superando a limitagdo do gatekeeping jornalistico
tradicional. Apesar do potencial de autonomia do usudrio na autocomunicacdo de massa, o
conceito de superagendamento propde que o publico seja incorporado ao esquema, servindo
como mecanismo de retroalimentacdo da dinamica de circulacao de conteudos. O usuario se
torna, assim, um propagador fundamental da agenda mediatica (Carvalho; Boaventura, 2021,
p. 25).

O superagendamento amplifica os trés fatores essenciais do agendamento tradicional —
acumulagdo, consonancia € onipresenca — tanto em termos numéricos quanto qualitativos,
levando o debate sobre a relevancia para o interior dos proprios meios técnicos. Essa
amplificacdo se d& pela agdo dos usuarios e pelo funcionamento dos algoritmos das plataformas.
A relevancia do telejornalismo tradicional persiste, uma vez que ha evidéncias de que os temas
publicados pelos media tradicionais encontram nas midias sociais um valioso espaco de
propagacao. A forte correlagdo entre os assuntos predominantes nos jornais digitais e os
comentarios dos usuarios nas redes sociais reforca a continuidade do agendamento de primeiro
nivel (Carvalho; Boaventura, 2021, p. 27-29).

Veiculos oligopdlicos de televisao, como a Rede Globo, no Brasil, mantém a

proeminéncia na constru¢ao do cenario de representacao da politica, que baliza o pensamento
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e as decisoes da maioria dos cidadaos (Soares, 2009, p.48-51). A agenda dos grandes meios
continua a ser, em grande medida, a agenda do publico nas redes (Carvalho; Boaventura, 2021).
Apesar da concentragdo de poder dos grandes meios e do risco de uma "democracia
oligopolizada", o debate sobre a democratizagdo da comunicacdo se intensifica, buscando
formas de regulamentagdo que garantam o pluralismo € o bem comum (Lima apud Soares,
2009, p. 120). A critica busca romper com a ideia de que o poder de informar ¢ um poder de
poucos.

O jornalismo, enquanto institui¢ao, luta para se legitimar na esfera publica com a figura
do "Quarto Poder", defendendo a autonomia e a liberdade como valores centrais da profissao
(Traquina, 2020, p. 141-142). Contudo, os criticos apontam que essa ¢ uma mitologia que se
choca com a realidade da propriedade oligopolizada e da lealdade ao capital (Soares, 2009, p.
116). A ideia de que a noticia ¢ uma construcao simbolica, € ndo um mero reflexo, ¢ central
para entender o enquadramento na esfera publica. O mundo oferecido aos leitores ¢ uma
"imagem refratada" que passa pelo "prisma" dos valores-noticia partilhados pela comunidade
jornalistica.

A pluralidade, como base da democracia deliberativa, exige que o jornalismo atenda ao
interesse publico, incorporando argumentos divergentes e diferentes visdes de mundo
(Habermas, 1984, p. 263). O aperfeicoamento passa pela capacidade dos meios de enquadrar
aspectos relevantes do cotidiano das pessoas (Chagas, 2017, p. 258).

Os movimentos sociais, ao planejarem acdes para alcancar visibilidade mediatica,
demonstram a consciéncia de que o agendamento e o enquadramento sdo estratégias cruciais na
disputa pela definicdo da realidade social. Eles atuam como desafiadores do status quo
hegemonico. Logo, a tensdo entre a legalidade (o polo de direito) e a legitimidade (o vetor
politico) ¢ uma marca da democracia contemporanea e dos enquadramentos jornalisticos. Essa
tensdo reflete a luta constante pela manuten¢ao de um equilibrio dindmico na esfera publica
mediatica, sujeita a pressoes antagonicas do mercado e da sociedade (Soares, 2009). O poder
da imprensa ¢, em ultima analise, um poder simbolico, exercido pela capacidade de agendar e
enquadrar, ndo pela capacidade de fazer as coisas acontecerem diretamente, como o Estado.
Sua forga reside na publicidade que ¢ dada aos acontecimentos, mobilizando a atencao da
coletividade.

A luta pela democratiza¢do dos meios, iniciada na década de 1980, representa a tomada
de consciéncia de que a configuracdo dos meios eletronicos € resultado de decisdes politicas e
dinamicas legislativas. O problema principal nessa luta ¢ a concentracao da propriedade, que

induz ao gigantismo da influéncia e ameaga a democracia (Soares, 2009). A persisténcia do
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agendamento dos meios tradicionais nas midias sociais, potencializada pelo superagendamento
(Carvalho; Boaventura, 2021), confirma que a atuacao do jornalismo na esfera publica moderna
¢ indiscutivelmente um fator determinante na hierarquizagdo dos assuntos de interesse publico,

independentemente do canal de distribuicao.
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4 O CASO LAZARO BARBOSA, O TELEJORNALISMO E O MAIS VOCE

Nas sec¢des anteriores, discutiu-se o papel do jornalismo policial na conformacdo do
debate publico contemporaneo, com especial atencao as logicas de agenda-setting, framing e a
formacdo da opinido publica. Partiu-se da compreensao de que a midia ndo apenas informa
sobre a violéncia, mas atua ativamente na selecdo, hierarquizagdo e enquadramento dos
acontecimentos, influenciando percepgdes sociais, emogdes coletivas e expectativas em relacao
a atuacao do Estado. Ao analisar essas dimensdes teoricas, evidenciou-se como determinados
temas ganham centralidade na agenda mididtica e como enquadramentos recorrentes podem
naturalizar discursos de medo, urgéncia e excepcionalidade.

E a partir desse arcabouco analitico que esta secdo se dedica ao exame empirico do Caso
Lazaro Barbosa, entendido como um acontecimento paradigmatico da midiatizacdo da
violéncia no telejornalismo brasileiro. O episodio, amplamente explorado pela televisao aberta
em 2021, oferece um terreno privilegiado para observar, de forma concreta, como as
engrenagens do jornalismo policial, articuladas as estratégias de agenda-setting e framing,
operam na constru¢ao de um evento de longa duragdo, capaz de mobilizar emogodes, estabilizar
narrativas e produzir efeitos duradouros na opinido publica. Assim, propde uma analise
sistematica da cobertura televisiva do caso, buscando compreender de que modo escolhas
editoriais, recursos narrativos e dispositivos audiovisuais contribuiram para transformar um
acontecimento policial localizado em um fendémeno midiatico nacional, reafirmando — ou

tensionando — as discussdes desenvolvidas até aqui.

4.1 Relembrando “O Caso Lazaro Barbosa”

O chamado “Caso Léazaro Barbosa” refere-se a uma série de crimes violentos atribuidos
a Lazaro Barbosa de Sousa, que ganharam grande repercussdo nacional em junho de 2021 e
mobilizaram forgas de seguranca e meios de comunicagdo por varios dias. Lazaro, entdo com
32 anos, ja possuia historico criminal anterior e era conhecido por passagens pela policia, o que
contribuiu para que sua identificagdo inicial fosse rapidamente associada a um perfil
considerado de alta periculosidade pelas autoridades.

Os fatos que desencadearam a ampla cobertura mididtica ocorreram no entorno do
Distrito Federal e do estado de Goias, quando uma familia foi morta em uma area rural, crime
que passou a ser atribuido a Lazaro. A partir desse episddio, outros atos criminosos foram

relacionados ao suspeito, incluindo invasdes de propriedades, confrontos armados e a
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manuten¢do de moradores sob ameaga, o que intensificou o clima de medo na regido. Esses
acontecimentos foram apresentados pela policia como parte de uma sequéncia de agdes que
demonstrariam tanto a violéncia quanto a habilidade do suspeito em se deslocar por areas de
mata, dificultando sua captura imediata.

Diante da gravidade do caso, as forgas de seguranca organizaram uma grande operagao
policial, envolvendo policiais civis, militares e unidades especializadas, com o apoio de
tecnologia de monitoramento e agdes integradas entre diferentes estados. A operagdo se
estendeu por quase trés semanas e foi marcada por buscas continuas, bloqueios de areas rurais
e atualizagdes frequentes a imprensa. Esse esfor¢o prolongado transformou a persegui¢do em
um acontecimento acompanhado quase em tempo real pela sociedade, com coletivas, boletins
oficiais e vazamentos de informagdes que alimentavam a cobertura jornalistica diaria.

A midia desempenhou papel central na construg¢ao publica do caso. Telejornais, portais
de noticias e programas de variedades passaram a tratar a perseguicao como uma narrativa em
desenvolvimento, frequentemente descrita como uma ‘“cacada”, com destaque para o
deslocamento das forcas policiais, a divulgacdo de imagens aéreas e a reconstitui¢do do perfil
do suspeito. Esse enquadramento contribuiu para a espetacularizacao do episddio, reforcando
elementos de suspense, medo e expectativa em torno do desfecho da operacao.

O caso teve seu desfecho em 28 de junho de 2021, quando Lazaro Barbosa foi localizado
pelas forcas policiais € morreu apoés um confronto. As autoridades divulgaram que ele foi
atingido durante a acdo final, encerrando oficialmente a operagdo. A morte do suspeito foi
amplamente noticiada e interpretada, em grande parte da cobertura midiatica, como o fim de
uma ameaca que havia mobilizado a opinido publica e gerado forte sensacdo de inseguranca.

Posteriormente, o Caso Lazaro Barbosa passou a ser objeto de debates mais amplos sobre
seguranga publica, atuacdo policial e responsabilidade da midia. Enquanto as forgas de
seguranca destacaram a complexidade da operacao e a necessidade da resposta estatal, setores
da sociedade e da academia problematizaram a intensa exposi¢ao do episddio, apontando para
os limites entre informagao, espetaculo e o impacto desse tipo de cobertura na percepg¢ao social
da violéncia. Assim, o caso permanece como um marco recente da relagdo entre criminalidade,

acdo policial e midiatizagao no Brasil.

4.2 Delimitacio do objeto de analise

O objeto empirico central desta analise ¢ o episodio do programa Mais Vocé (Rede

Globo) exbido no dia 21 de junho de 2021, no qual o Caso Lazaro Barbosa ¢ introduzido como
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tema de abertura e desenvolvido em bloco proprio, com exibigdo de VT e participagao de
reporter ao vivo, no 13° dia da operacdo de buscas. O recorte incide, portanto, sobre 0 momento
em que a narrativa do caso, ja amplamente midiatizada em telejornais e programas policiescos,
atravessa as fronteiras do telejornalismo estrito e ¢ incorporada ao universo de um programa
matinal tradicionalmente associado a pautas de entretenimento, variedades e consumo.

Tal escolha se justifica porque esse episddio traduz o funcionamento de uma linha
editorial, isto ¢, trata-se de um formato nao jornalistico que, naquele dia, assume procedimentos
e marcas tipicas da cobertura noticiosa, reposicionando o acontecimento como pauta prioritaria
diante de um publico que ndo necessariamente acompanha telejornais policiais ou plantoes de
hard news.

A inser¢do do caso no Mais Vocé sinaliza, assim, uma alteracdo relevante de postura
comunicativa, em que a televisdo generalista amplia o alcance do evento e reforg¢a sua
centralidade na agenda publica, produzindo uma reconfiguragao do enquadramento do tema no
interior de uma logica matinal, cotidiana e de alta capilaridade social.

E importante esclarecer que a produgio do programa Mais Vocé ndo possui vinculo
direto com o departamento de Jornalismo da TV Globo, ainda que ambos integrem a mesma
empresa e, em determinados momentos, compartilhem temas de interesse publico. Trata-se de
areas distintas dentro da estrutura organizacional da emissora, com objetivos, rotinas
produtivas, critérios editoriais e responsabilidades institucionais diferentes.

O Jornalismo da TV Globo ¢ um setor formalmente estruturado para a producgdo de
conteudos informativos, regido por principios editoriais proprios, como apuragao rigorosa,
checagem de fatos, pluralidade de fontes e compromisso explicito com a informacdo de
interesse publico. Os telejornais e produtos jornalisticos da emissora seguem normas éticas e
procedimentos profissionais especificos, contando com redagdes organizadas em editorias,
equipes de reporteres, editores, produtores, chefias e correspondentes. Esse setor € responsavel
por noticiarios como Jornal Nacional, Jornal Hoje e Bom Dia Brasil, além de reportagens
especiais e coberturas factuais, operando sob uma légica de atualidade, objetividade e
responsabilizacdo editorial.

Ja 0 Mais Vocé esta inserido no ntcleo de programas de entretenimento e variedades,
cuja logica de produgdo ¢ distinta da jornalistica. Sua equipe ¢ composta majoritariamente por
produtores, roteiristas, diretores e pesquisadores voltados a constru¢do de um produto televisivo
hibrido, que combina informagao, conversa, culindria, comportamento, prestacdo de servico e
entretenimento. Embora o programa eventualmente aborde temas noticiosos — sobretudo

aqueles de grande repercussao social —, isso ocorre a partir de uma mediagao propria, marcada
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pelo tom informal, pela personalizagao da narrativa e pela condugdo da apresentadora, Ana
Maria Braga, e ndo por processos classicos de apurag@o jornalistica.

Na prética, quando o Mais Vocé trata de acontecimentos noticiados pelo jornalismo da
Globo, ele se apoia em conteudos ja previamente produzidos e validados pelas redacdes
jornalisticas, como reportagens, imagens e informacdes oficiais. O programa nao realiza, de
forma auténoma, investigacdes, coberturas em campo ou producdo de noticias inéditas, mas
sim contextualiza e reinterpreta esses materiais dentro de sua proposta editorial. Assim, o que
se observa ¢ uma circula¢do interna de contetidos entre areas, € ndo uma sobreposicao de
fungdes ou responsabilidades.

Portanto, ainda que o Mais Vocé dialogue frequentemente com a agenda jornalistica e
utilize recursos tipicos do telejornalismo, sua producdao niao se confunde com o jornalismo
profissional da TV Globo. Essa separacdo estrutural evidencia a existéncia de fronteiras
institucionais claras entre informar e entreter, a0 mesmo tempo em que revela como, na
televisdo contemporanea, essas fronteiras podem ser tensionadas e atravessadas por formatos
hibridos que reconfiguram a apresentacdo da informagao ao publico.

Nesse sentido, as demais fontes examinadas (reportagens e entradas ao vivo em
telejornais de grande audiéncia, bem como a construcao de uma linha do tempo dos dias iniciais
até¢ o 13°) desempenham funcdo instrumental e contextual: servem para mapear o percurso de
construcao gradual da pauta, identificar padroes de repeti¢do, intensificacao e serializagdo da
cobertura e demonstrar que, quando o caso chega ao Mais Vocé, ele ja se encontra estabilizado
como acontecimento midiatico de longa duracao.

Assim, o corpus complementar ndo concorre com o objeto central, mas fornece o pano
de fundo necessario para compreender as condigdes de possibilidade e os efeitos narrativos da
incorporagdo do caso por um programa que, em regra, opera fora do campo telejornalistico. O
Caso Lazaro Barbosa teve inicio em junho de 2021, na regido do entorno do Distrito Federal,
com desdobramentos em areas rurais € urbanas do estado de Goias, desencadeando uma
operagdo de buscas que se estendeu por cerca de vinte dias até o desfecho.

Tal combinag@o entre a duracdo incomum da perseguicao, a mobilizagdo ostensiva de
recursos € a manutencao do tema como pauta didria (com cobertura continua, entradas ao vivo
e atualizagdes sucessivas) contribuiu para deslocar o episodio de um acontecimento local para
a condi¢@o de evento nacional, amplificando sua presenca na agenda publica e consolidando-o
como narrativa mididtica de grande alcance.

A profusdo de adjetivos, metaforas e enquadramentos especificos participava da

constru¢do de um clima de urgéncia permanente, no qual a figura de Lazaro adquiria contornos
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miticos, ora vista como ameaga difusa e onipresente, ora utilizada como catalisadora de
discursos sociais sobre inseguranga, medo e faléncia estatal. Assim, o caso oferece um objeto
privilegiado para investigar como o telejornalismo articula, intensifica e traduz eventos
complexos em narrativas facilmente assimilaveis pelo publico. Esse percurso de midiatizagao
ndo se deu de forma neutra. Ao contrario, foi constituido por escolhas editoriais que
demarcaram quais imagens deveriam ser exibidas, quais falas deveriam ser privilegiadas, quais
versdes seriam apresentadas e de que maneira determinados acontecimentos seriam
transformados em acontecimentos-noticia.

Tais escolhas, quando sistematicamente observadas, revelam processos discursivos que
extrapolam a fun¢do informativa e adentram zonas hibridas, nas quais a noticia se aproxima do
espetdculo, o factual dialoga com o ficcionalizado, e o discurso jornalistico opera
simultaneamente como documentagio e performance. E nesse entrecruzamento que o caso se
mostra especialmente fecundo para analise, pois permite observar tanto as estruturas internas
da cobertura quanto os efeitos narrativos produzidos pela televisdo enquanto dispositivo
cultural.

Diante disso, a presente pesquisa adota como eixo metodologico a Metodologia de
Anadlise de Telejornalismo desenvolvida por Itania Gomes (2011), cuja estrutura permite
decompor os telejornais em unidades compreensiveis e observar, de modo sistematico, como
se articulam imagens, palavras, enquadramentos, trilhas sonoras, formas de edigo e estratégias
de repeticdo. A metodologia parte da compreensdo de que o telejornalismo ndo ¢ apenas um
repositorio de fatos, mas um sistema narrativo complexo, dotado de regras proprias e orientado
por padrdes discursivos que produzem sentidos. Assim, a analise ndo se limita a descritividade
dos eventos, mas envolve a interpretacdo das loégicas que sustentam a constru¢do audiovisual
da noticia.

A proposta metodoldgica de Gomes (2011) orienta-se por quatro pilares fundamentais:
(a) a identificacdo das unidades narrativas que compdem o telejornal; (b) a avaliagao das
estratégias discursivas empregadas na apresentacdo dos fatos; (c) a observacdo do arranjo
técnico e estético (incluindo montagem, edicdo, transi¢des, sonoridade e uso de imagens de
arquivo); e (d) a interpretacdo dos sentidos produzidos por esses elementos, considerando o
contexto cultural e politico mais amplo.

Destaca que o telejornalismo ndo deve ser entendido apenas como técnica de
transmissdo de fatos, mas como institui¢do social e forma cultural, marcada por valores e
fungdes sociais historicamente constituidas (Gomes, 2007). Essa perspectiva permite que a

cobertura do Caso Lazaro seja tratada ndo apenas como um episddio comunicacional, mas como
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um fendmeno que sintetiza, em sua forma audiovisual, tensdes sociais, expectativas do publico
e modos de operagdo da imprensa televisiva.

A escolha dessa metodologia justifica-se especialmente porque o caso envolve uma
narrativa de longa duragdo, com capitulos distribuidos ao longo de quase vinte dias e
estruturados como uma espécie de série policial em tempo real. A propria logica televisiva,
marcada por vinculos com entretenimento, dramatizacdo e apelo emocional, torna-se
componente constitutivo da constru¢do discursiva.

Assim, identificar padrdes recorrentes, ritmos narrativos, redundancias e intensificagdes
discursivas permite compreender como o episodio foi remodelado para consumo mididtico. A
andlise também evidencia como a figura de Lazaro foi sendo produzida simbolicamente ao
longo da cobertura, assumindo caracteristicas que nem sempre correspondiam ao que havia sido

confirmado oficialmente pelas autoridades.

4.2.1 Delimitag¢do do universo televisivo e limitagoes empiricas

O universo televisivo considerado para fins de contextualizagdo e comparagdo abrange
as principais redes de televisao aberta com alta capacidade de pautar a esfera publica nacional,
a saber, Rede Globo, Record TV, Band e SBT. A escolha desse recorte decorre do papel central
dessas emissoras na circulagdo cotidiana de informagdes, especialmente em episodios de forte
repercussao, nos quais a cobertura tende a extrapolar os telejornais tradicionais e irradiar para
outros formatos da grade.

Dentro dessas redes, sdo tomados como referéncia os espacos reconhecidamente
telejornalisticos, compreendidos como programas e faixas de programagao voltados a mediagao
informativa do cotidiano, com apresentacdo em estudio, reportagens, entradas ao vivo,
entrevistas e blocos de atualizagao.

Nesse conjunto, incluem se, a titulo exemplificativo, produtos como Jornal Nacional,
Jornal Hoje, Bom Dia Brasil e noticidrios locais na Globo, além do episddio do Mais Vocé
selecionado como objeto central; na Record TV, Balango Geral, Cidade Alerta e Jornal da
Record; na Band, Brasil Urgente e Jornal da Band; e no SBT, SBT Brasil, entre outros
programas informativos disponiveis no periodo. O objetivo, aqui, ndo ¢ esgotar a programagao,
mas delimitar o ambiente no qual o caso se consolidou como pauta recorrente e
progressivamente estabilizada.

Cumpre registrar, entretanto, uma limitacao empirica relevante relacionada ao acesso ao

acervo. No caso da Globo, plataformas como o Globoplay e o site GShow e o ecossistema
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digital do grupo tendem a oferecer maior disponibilidade de materiais, o que favorece a
recuperagdo de edi¢des e trechos especificos.

Em contrapartida, nas demais emissoras, o acesso publico a arquivos integrais ¢é
frequentemente restrito, fragmentado ou indisponivel, o que impde cautela na reconstitui¢ao
comparativa de determinados marcos. Por essa razdo, a linha do tempo e a identificacdo do
“primeiro a noticiar” serdo tratadas naquilo que ¢ possivel demonstrar a partir do material
efetivamente recuperavel, com explicitagdo transparente de lacunas e limites, evitando
inferéncias que ndo possam ser sustentadas pelas fontes acessadas.

Para operacionalizar o estudo, o corpus foi delimitado a partir de reportagens televisivas
exibidas nos principais telejornais de circulagdo nacional, selecionados em razdo de sua
audiéncia e de sua capacidade de pautar a esfera publica, a saber, Jornal Nacional, Cidade
Alerta, Brasil Urgente e SBT Brasil.

A selecao considerou trés critérios fundamentais: (1) telejornais com maior cobertura e
maior frequéncia de registros sobre o caso; (2) telejornais que produziram narrativas
dramatizadas ou recorrentes; e (3) telejornais cuja estrutura discursiva € representativa de
diferentes modelos de telejornalismo no Brasil, do mais tradicional ao mais sensacionalista.

O periodo de anélise corresponde ao intervalo compreendido entre o inicio da busca
policial intensiva e sua conclusdo, cobrindo o momento de maior visibilidade publica do caso.
A partir desse recorte, foram catalogadas reportagens, entradas ao vivo, entrevistas, chamadas
de abertura, vinhetas e quadros especiais utilizados pelos telejornais. Cada um desses materiais
foi organizado em planilhas de observacdo, que permitiram mapear padrdes narrativos, avaliar
a composi¢do estética das pecas jornalisticas, registrar o vocabulario recorrente e identificar
momentos de dramatizagdo ou exagero interpretativo.

O método adotado ¢ de natureza qualitativa, descritivo-analitica e interpretativa
(Silveira; Cordova, 2009). Quanto a abordagem, a pesquisa insere se no campo qualitativo, uma
vez que se orienta pela interpretacdo de sentidos produzidos na cobertura televisiva, sem
pretensdo de mensuragdo estatistica ou generalizagdo numérica. Quanto a natureza, trata se de
uma pesquisa basica, voltada a ampliagdo do conhecimento teérico e analitico sobre o
funcionamento do telejornalismo e seus modos de construgdo narrativa em episodios de grande
repercussao. Quanto aos objetivos, a investigacdo assume cardter descritivo, pois busca
registrar, organizar e sistematizar as formas pelas quais o caso foi apresentado na televisao,
identificando padrdes recorrentes de cobertura sem intervir no fendmeno observado. Quanto
aos procedimentos, a pesquisa ¢ documental, tendo como fonte principal materiais audiovisuais

veiculados na televisdo aberta, em especial o episodio do programa Mais Vocé selecionado
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como objeto central, bem como reportagens e registros telejornalisticos utilizados para
contextualizacdo da midiatizacao do caso.

Busca-se responder a trés perguntas centrais: (i) De que maneira o telejornalismo
construiu a imagem publica de Lazaro Barbosa? (ii) Quais estratégias discursivas foram
predominantes na configuracao do episdédio como um evento de dimensdo nacional? E (iii)
como a combinagdo de imagens, narrativas e efeitos audiovisuais contribuiu para produzir um
clima de ameaga, urgéncia e excepcionalidade? Tais questdes orientam a andlise e constituem
o eixo norteador dos resultados apresentados nas se¢des seguintes.

Com isso, almeja-se compreender, com rigor metodologico e sensibilidade critica, os
mecanismos narrativos que permitiram transformar um acontecimento policial em um
fendmeno mididtico de alcance nacional, examinando ndo apenas os elementos técnicos da
cobertura, mas os sentidos produzidos por ela e os efeitos que reverberaram na opiniao publica.
Trata-se, portanto, de investigar como o telejornalismo, a0 mesmo tempo em que informa,
produz discursos sobre violéncia, reforca imaginarios sociais e atualiza determinadas

representacdes coletivas sobre crime, medo e seguranca publica.

4.2.2 Linha do tempo da midiatiza¢do do “Caso Lazaro Barbosa”

O quadro a seguir sistematiza a circulacao televisiva do Caso Lazaro Barbosa ao longo
dos treze primeiros dias de buscas, com base no acompanhamento das principais emissoras de
televisdo aberta. O objetivo ndo ¢ interpretar ou avaliar a cobertura, mas registrar de forma
descritiva como o caso foi incorporado a programacdo jornalistica, indicando emissoras,
formatos e modos de apresentagao.

Essa organizacgdo permite visualizar o processo de estabilizagdao do acontecimento como
pauta recorrente e fornece o contexto necessario para compreender o deslocamento observado
no 13° dia, quando o tema ultrapassa o circuito telejornalistico tradicional e ingressa no

programa Mais Vocé da Rede Globo.

Quadro 1 — Linha do tempo do Caso Lazaro Barbosa na TV até o 13° dia de cobertura

Dia Emissora | Acontecimentos do caso e forma de aparicdo na televisao
Deflagragdo do caso e identificacdo do foragido, com inicio das buscas.
Globo Inser¢do em telejornais locais e nacionais, por meio de VT de
contextualizagdo e links ao vivo.
1° dia Band Cobertura inicial em programas de jornalismo policial, com entradas ao
09/06/2021 vivo, uso de mapas e comentdrios sobre a operacao.
SBT Atuglizagﬁo em tel;jornais e jgrnalismo popular, com VT curto e notas de
servigo sobre identificagdo e risco.
Record Forte presenca em programa policial, com entradas ao vivo, reconstrugdes
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visuais e énfase na mobilizagdo policial.

Expansdo do cerco e da mobilizagdo policial, alternando VT explicativo e

Globo . . .
entradas ao vivo com reporteres em area de busca.
Band Intensificagdo das entradas ao vivo e ampliagdo do tempo de tela, com
2° dia comentaristas e linguagem de perseguicdo continua.
10/06/2021 SBT Atualizagdes em blocos curtos, combinando VT e notas, com refor¢o de
alerta ao publico.
Record Uso de infograficos e mapas, com entradas ao vivo e comentarios sobre o
cerco e a logistica da operagao.
Consolidag@o da narrativa de cagada, com foco em territério e risco. VT
Globo . .
retoma fatos e entradas ao vivo atualizam o deslocamento das buscas.
Entradas ao vivo frequentes, com exploracdo de rotas, perimetros e analises
© 41 Band .
3° dia de bastidores de seguranca.
11/06/2021 SBT Entrevistas com autoridades e VTs de sintese, mantendo o caso como
acontecimento em desenvolvimento.
Record Reconstituicdes visuais e mapas, combinados a entradas ao vivo,
reforcando a percepcdo de tensdo.
Globo Maior centralidade para vitimas e impacto social, com VT de relatos e
atualizacdes ao vivo sobre o cerco.
Linguagem de urgéncia e dramatizagdo do risco, com entradas ao vivo e
© 1 Band . gy
4° dia comentarios em estudio.
12/06/2021 SBT Sintese do caso com foco social, combinando VT e notas, refor¢ando o
clima de inseguranca.
Record Enfase em medo e perigo, com entradas ao vivo e visualizagdes do
territdrio da operagio.
Globo Construgao de perfil do suspeito e retomada do historico, com VT narrativo
e entradas ao vivo baseadas em informag¢des oficiais.
Band Comentarios e reconstru¢des do percurso, com entradas ao vivo e repeticdo
5° dia de imagens como recurso de fixagao.
13/06/2021 SBT VTs explicativos e notas de atualizagao, refor¢cando a descri¢ao do suspeito
¢ 0 andamento da cacada.
Infograficos e reconstitui¢des, com narrativa de perseguicdo ¢ expectativa
Record
de captura.
Ampliacdo de hipdteses sobre rotas e apoio logistico, mantendo o eixo
Globo .
factual, com VT e entradas ao vivo.
Band Centralidade para versdes sobre rede de apoio, com entradas ao vivo e
6° dia debates em estudio.
14/06/2021 SBT Manutencdo do caso em blocos informativos, com entrevistas ¢ resumos
em VT.
Record Reforco de suspeitas e bastidores, com entradas ao vivo e linguagem de
urgéncia.
Relatos de avistamentos e supostos confrontos elevam a atencdo, com
Globo . . -
cautela nas entradas ao vivo e VT de recapitulagdo.
70 dia Band Ativagao de dinamica de plantdo em programas de jornalismo policial, com
15/06/2021 entradas sucessivas ao vivo.
SBT Atualizagdes em telejornais, com notas e VTs curtos em tom de alerta.
Record Plantdo prolongado em programa policial, com entradas ao vivo e
reconstrucgdes do ocorrido.
Continuidade das buscas e permanéncia do foragido, com blocos regulares,
Globo . .
VTs e links ao vivo.
Entradas ao vivo com mapas e repetigdo de chamadas, sustentando a
o 8 Band .
8° dia cobertura continua.
16/06/2021 SBT Notas e VTs reforcam identificacdo e risco, mantendo o acompanhamento
diario.
Cobertura intensa em programa policial, com entradas ao vivo e exploragdo
Record .
de bastidores.
Globo Detalhamento de estratégias e refor¢o do cerco, com VT técnico e
atualizacdes ao vivo.
Band Enfase no fechamento de perimetro, com comentaristas e entradas ao vivo.
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SBT Resumo do dia e falas de autoridades, alternando VT e notas.
Infograficos e mapas combinados a entradas ao vivo, reforgando
Record .
expectativa de desfecho.
Globo Maior espago para bastidores da operagdo, alternando contextualizag@o,
checagem e atualiza¢des ao vivo.
Band Ampliagdo do tempo de tela em jornalismo policial, com entradas ao vivo
10° dia e reconstru¢des narrativas.
18/06/2021 SBT Manutencdo da narrativa episodica, com VTs e entradas curtas sobre o
avango das buscas.
Record Sustentag@o da expectativa em programa policial, com entradas ao vivo ¢
reconstituigdes.
Globo Expectativa de desfecho e fragmentagdo de novidades, com VT
recapitulativo e atualiza¢des pontuais ao vivo.
Refor¢co de suspense e chamadas frequentes, com entradas ao vivo e
© Band -
11° dia comentarios.
19/06/2021 SBT Sintese do caso em telejornais, com repeticdo dos pontos centrais do
enredo.
Plantdo e expectativa, com entradas ao vivo e retomadas constantes do
Record .
historico.
Estabilizagdo do enredo e redugdo de novidades, com VT de recapitulacio
Globo . . .
¢ entradas ao vivo mais contidas.
Reforgo da linha do tempo e hipoteses, com entradas ao vivo e repeticdo
© AE Band .
12° dia de imagens.
20/06/2021 SBT Manutencdo do caso como capitulo em andamento, com resumos ¢ falas
oficiais.
Record Reiteragdo de suspeitas e bastidores, com entradas ao vivo e reconstrucdes
visuais.
O caso chega ao programa Mais Vocé. Além dos telejornais, é tratado
Globo . . = g
em formato hibrido, com VT de recapitulacio e conversa em estudio.
Band Continuidade da cobertura em telejornais e programas policiais, com
13° dia entradas ao vivo e VTs de atualizagio.
21/06/2021 SBT Manutengdo do acompanhamento em telejornais ¢ jornalismo popular, com
VTs e notas informativas.
Permanéncia da cobertura em programas policiais e telejornais, com
Record . ~
entradas ao vivo e reconstrugdes.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

No 13° dia, ocorre a entrada do tema no Mais Vocé, ponto de inflexdo que evidencia a
passagem do caso para um circuito de maior capilaridade e de linguagem hibrida, no qual a
atualizagdo factual convive com conversa em estidio, recapitulacdo narrativa e forte apelo de
reconhecimento publico, abrindo caminho para, no proximo topico, desenvolver-se a analise

descritiva da midiatizagao.

4.2.3 Procedimentos de andlise do episodio do “Mais Vocé”

A analise do episddio do “Mais Vocé” ¢ realizada a partir de quatro eixos analiticos,
presente na Metodologia de Analise de Telejornalismo (Gomes, 2011), definidos para captar
como o programa incorpora o caso ¢ o reordena em um formato matinal de conversagao, sem

abandonar marcas de atualidade e credibilidade informativa. O procedimento consiste em
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delimitar o trecho do episddio dedicado ao caso, identificar seus blocos internos, descrever a

sequéncia das falas e materiais exibidos, e registrar os recursos de linguagem, imagem e edi¢ao

que estruturam o sentido apresentado ao publico.

Denominados também de operadores, os quatro eixos sdo: 1) mediador; 2) contexto

comunicativo; 3) pacto sobre o papel do jornalismo; e 4) organizacao tematica. Eles...

[...] se articulam entre si, ndo devem ser observados nem interpretados isoladamente.
Ao mesmo tempo, ¢ importante tomar em conta que o objetivo de analise ndo deve
ser descrever ou interpretar cada um dos operadores isoladamente, mas, através dos
operadores, acessar o modo de enderecamento de um programa especifico: os
operadores sdo os “lugares” para onde o analista deve olhar, ndo o fim ultimo do
esforgo analitico. (Gomes, 2011, p.38)

Os quatro eixos funcionam como um roteiro de observagao, aplicado de modo integrado,

de forma que cada descrigdo do que ocorre em tela seja acompanhada do registro de como a

apresentadora conduz o tema, de como o formato organiza o bloco, de quais sinais sustentam

uma promessa de jornalismo e de como a montagem articula VT e entradas ao vivo.

A associacdo entre esses conceitos pode se mostrar uma boa base conceitual e
metodologica para andlise e critica do telejornalismo porque nos permite considerar o
telejornalismo, a um s6 tempo, uma institui¢@o social e uma forma cultural e, portanto,
proceder a uma analise que faculte a consideragdo de um produto midiatico a partir da
sua vinculagdo com a historia e com o contexto, sem abrir mdo da analise concreta
dos programas. E nesse sentido que dizemos que esses sio conceitos metodologicos:
seu potencial deve ser avaliado na medida mesmo em que eles se prestem a analise
dos produtos midiaticos concretos. (Gomes, 2011, p.36-37)

Considerando sua defini¢ao e como cada um ¢ apresentado por Gomes (2011) sintetiza-

se a seguir como eles de descrevem e elementos sdo de interesse de andlise a partir de cada um

deles:
Quadro 2 — Descricao dos eixos de analise de telejornalismo
E1xo O QUE SERA OBSERVADO
Abertura do tema, tom emocional, escolhas lexicais, formas de
enderecamento ao publico, perguntas e comentarios que orientam
1) MEDIADOR leitura moral do caso, manejo de cautela ou certeza, ¢ a condugao
de reporteres, convidados e materiais exibidos para produzir
confianca, proximidade e dire¢do interpretativa.
Como o tema ¢ encaixado na logica do programa, a ordem dos
2) CONTEXTO segmentos, transi¢des, ritmo, duracdo, alternancia entre explicagao,
COMUNICATIVO recapitulacdo e atualizagdo, e a maneira como o bloco ¢ costurado
para manter coeréncia narrativa e atencao do publico.
Marcas de atualidade, referéncias a apuragdo e fontes, mengdes a
3) PACTO DO PAPEL autoridades, emprego de dados, localizagdes e cronologia,
DO JORNALISMO linguagem de confirmacdo e prudéncia, ¢ 0 modo como esses

elementos constroem legitimidade informativa em um ambiente de
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entretenimento e conversagao.
Estrutura do VT, selecdo e repeti¢do de imagens, uso de mapas,
legendas e grafismos, enquadramentos e cortes, trilha e efeitos
sonoros, ¢ a funcdo das entradas ao vivo para produzir urgéncia,
suspense e sensacao de acompanhamento continuo, além da relagao
entre o que ¢ dito no estidio e o que ¢ mostrado na tela.

Fonte: Adaptado de Gomes (2011)

4) ORGANIZACAO
TEMATICA

Por fim, a aplicagdo desses quatro eixos permitird transformar o episodio selecionado
em um percurso descritivo controlado, registrando como o caso ¢ apresentado, organizado e
legitimado no interior de um formato hibrido. Na sequéncia, o préoximo tdpico desenvolve a
analise descritiva da midiatizagdo, articulando o episdédio do Mais Vocé com a progressao
temporal do caso e com os padrdes de cobertura observados ao longo do periodo delimitado.

O episddio do programa Mais Vocé exibido em 21 de junho de 2021, correspondente ao
13° dia das buscas por Lazaro Barbosa, constitui um marco relevante no processo de
midiatiza¢do do caso, na medida em que desloca a cobertura de um circuito predominantemente
telejornalistico para um programa matinal de variedades.

Conforme a descrigdo oficial do episoddio disponibilizada pela emissora, o bloco
intitulado “Cac¢ada a Ldzaro Barbosa chega ao décimo terceiro dia” (Gshow, 2021), ocupa
espaco destacado na edigdo do dia, coexistindo com quadros tradicionais do programa, como
entrevistas e conteudos de entretenimento Esse enquadramento inicial evidencia que o tema nao
aparece como nota acessoria, mas como conteudo central de acompanhamento, inserido de
maneira deliberada na logica editorial do matinal.

No que se refere ao papel do mediador, a condugao de Ana Maria Braga assume fun¢ao
estratégica na legitimacao da pauta dentro do programa. A apresentadora atua como instancia
de autorizacdo simbdlica do tema, integrando a cobertura do caso ao repertdrio cotidiano do
Mais Vocé, tradicionalmente associado a um ambiente doméstico e familiar. Ainda que o
programa nao se configure como telejornal, a organizagao do bloco dedicado ao caso revela
uma mediagdo que aproxima o acontecimento do publico por meio de uma linguagem de
acompanhamento e contextualizacdo continua. Ao assumir a conducdo do tema logo nos
primeiros momentos do programa, a apresentadora contribui para naturalizar a presenca da
pauta policial naquele espaco, conferindo-lhe relevancia e urgéncia compativeis com a rotina
informativa do publico matinal.

O contexto comunicativo em que essa cobertura se insere ¢ claramente atipico. O Mais
Vocé ¢ classificado pela propria emissora como um programa de variedades, estruturado em

torno de conteudos de culinaria, entrevistas, cultura e prestagao de servigos. A incorporagao de
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um caso policial de grande repercussao rompe, ainda que momentaneamente, com esse escopo
tradicional. A programacdo do episdédio de 21 de junho (Globoplay, 2021) demonstra a
convivéncia, no mesmo bloco, entre conteudos leves e a atualizagdo de um acontecimento
marcado por violéncia, persegui¢ao policial e tensdo social. Essa justaposi¢ao evidencia uma
inflexdo editorial motivada pela excepcionalidade do caso e por sua centralidade na agenda
publica naquele momento, ampliando a capilaridade da cobertura para além dos publicos
habituais do telejornalismo.

Nesse contexto, estabelece-se um pacto circunstancial sobre o papel do jornalismo no
interior do programa. Embora o Mais Vocé nao se redefina institucionalmente como produto
jornalistico, o bloco dedicado ao Caso Lazaro adota procedimentos tipicos do jornalismo
televisivo, como a recapitulagio dos acontecimentos, a organizacdo cronoldgica das
informacdes e a apresentacdo de dados atualizados sobre o andamento das buscas. A presenga
de um segmento especifico, destacado na edigdo e identificado como acompanhamento do 13°
dia da cacada, funciona como justificativa editorial para a incorporagdo da pauta, sinalizando
ao publico que se trata de uma informagdo considerada socialmente relevante e que exige
atencdo imediata. Esse pacto ndo elimina a natureza hibrida do programa, mas amplia
temporariamente sua func¢ao informativa.

A organizacdo tematica do bloco reforca essa leitura. O segmento dedicado ao caso
apresenta uma estrutura reconhecivel, com introdu¢do que retoma os principais eventos
anteriores, seguida de atualizagdo das informacdes disponiveis naquele dia e indicacdo de
continuidade da cobertura. A propria nomeacgdo do bloco, ao destacar o niimero de dias da
busca, insere o episddio em uma ldgica seriada, na qual o publico é convidado a acompanhar o
desenrolar do acontecimento como uma narrativa em progresso. Essa forma de organizagdo
dialoga com a cobertura realizada nos telejornais ao longo dos dias anteriores, mas, ao ser
incorporada ao Mais Vocé, passa a operar em um ambiente comunicativo distinto, marcado pela
informalidade e pela proximidade com o telespectador.

Desse modo, a entrada do Caso Lazaro no Mais Vocé no 13° dia das buscas ndo
representa apenas uma ampliagdo quantitativa da cobertura, mas um deslocamento qualitativo
no modo de circulacdo da pauta. O acontecimento passa a ser mediado em um espago que
combina informacao, conversa e rotina doméstica, o que contribui para reforgar sua centralidade
simbolica e sua permanéncia na agenda publica. Essa inflexdo editorial constitui elemento
fundamental para compreender como o telejornalismo, em articulagio com programas de
variedades, redistribui fungdes informativas em situacdes de alta comog¢dao social,

reorganizando fronteiras entre jornalismo e entretenimento.



50

4.3 Analise de Telejornalismo no Programa Mais Vocé

A partir do objeto delimitado e da metodologia adotada, a presente secao descreve, de
forma sistematica, a analise de recortes do episodio do programa Mais Vocé exibido em 21 de
junho de 2021, no qual o Caso Lazaro Barbosa ¢ incorporado a um formato matinal de
variedades. A andlise toma esse episddio como eixo central, articulando-o, sempre que
necessario, com a cobertura realizada pelos telejornais ao longo dos dias anteriores,
exclusivamente como elemento comparativo e contextual. Nao se trata, portanto, de uma analise
geral da cobertura televisiva do caso, mas de compreender como o Mais Vocé reorganiza, traduz
€ apresenta uma narrativa ja estabilizada no circuito telejornalistico.

Para tornar a analise mais clara, a descri¢cao serd organizada em eixos tematicos inter-
relacionados. Cada eixo evidencia um conjunto de escolhas editoriais e estéticas que, quando
articuladas, compdem a gramadtica narrativa da cobertura. Ainda que tais dimensdes sejam
apresentadas aqui em separado, elas operam simultaneamente nas pegas jornalisticas, o que
reforga a complexidade do telejornalismo enquanto dispositivo de produgdo de sentidos.

O primeiro aspecto que se sobressai na observacao do corpus ¢ a dindmica de atualizagao
constante que estrutura a cobertura do Caso Lazaro. Em praticamente todos os telejornais
analisados, o caso aparece como pauta recorrente, estendendo-se por varios dias consecutivos,

com multiplas entradas em uma mesma edigao.

Figura 1 - Rotulagem do suspeito como “Serial Killer de Goias”
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Fonte: Mais Vocé / Globoplay (2021)
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A presenca reiterada da imagem de Lazaro Barbosa se desdobra por meio de diferentes
formatos: chamadas de abertura com forte apelo dramatico, blocos especiais dedicados
exclusivamente ao caso, entradas ao vivo com reporteres posicionados no local das buscas,
analises de “especialistas em seguranga publica” e quadros graficos que sintetizam, em poucos
segundos, o que teria ocorrido até entao.

Ao aplicar a lente de Gomes (2011), nota-se que, em varios momentos, o fluxo de
atualiza¢@o ndo estava necessariamente ancorado em fatos novos, mas na necessidade de manter
o caso em evidéncia. A cada edicdo, reporteres repetiam informagdes ja veiculadas,
reconstituiam o trajeto supostamente percorrido por Lazaro, retomavam detalhes dos crimes
imputados ao suspeito e enfatizavam o clima de tensdo entre moradores. A repeti¢do, longe de
ser um defeito, ¢ aqui um recurso central: ela confere continuidade a narrativa, produz sensacao
de acompanhamento em “tempo real” e reforca o carater de evento em andamento, que exige
vigilancia permanente por parte do publico. Tuchman (1978) destaca que a repeticdo nao ¢
redundante, mas constitutiva da 16gica noticiosa, pois estabiliza sentidos e cria impressdes de
continuidade temporal, permitindo que o puiblico acompanhe o “desenvolvimento” de um caso
mesmo quando quase nada mudou.

Essa dinamica constitui o que poderiamos chamar de um ciclo de atualizagao
performatica, isto €, ainda que pouco haja de novo a informar, a presenca do repérter diante da
camera, a inser¢do de mapas, a retomada de imagens de busca e a promessa de um desfecho
proximo produzem a impressdo de que o caso se encontra em constante movimento. O
acontecimento, assim, se prolonga no tempo nao apenas porque a operacao policial continua,
mas porque a televisao precisa reitera-lo para que ele se mantenha como pauta central da agenda
publica.

Um segundo eixo analitico diz respeito a construgdo da narrativa da “cagada”, que se
tornou a moldura principal da cobertura. O frame da ca¢ada heroica € reforgado, no episddio
do programa Mais Vocé€, pela exibicdo recorrente de imagens que destacam a mobilizagao
ostensiva das for¢as de seguranga. Em uma das cenas apresentadas, observa-se a presenca
simultanea de viaturas da Policia Militar e da Policia Civil posicionadas em frente a uma escola
municipal, compondo um cenario de operagao permanente. O enquadramento privilegia a agao
estatal e a visibilidade do aparato policial, deslocando a narrativa do crime para a encenagao do
esfor¢o continuo das forcas de seguranca, o que contribui para a construgdo simbdlica da cagada

como resposta heroica e legitimada.



52

Figura 2 - Mobilizacao das forgas de seguranga refor¢ando o frame da ca¢ada heroica.

09:33

CAMPOS DO JORDAO ;

Fonte: Mais Vocé / Globoplay (2021)

Do ponto de vista verbal, o 1éxico empregado ¢ altamente dramatico. Expressdes como
“cacada implacavel”, “cerco cada vez mais fechado”, “forca-tarefa ampliada”, “varredura
minuciosa”, “buscas em mata fechada” ou “rastro de violéncia deixado para tras” sao
recorrentes. O uso de verbos de acdo e adjetivos intensificadores cria uma atmosfera de urgéncia
e mobiliza repertorios associados ao universo de filmes de acdo e séries policiais. A
perseguicdo, nesse sentido, deixa de ser apenas uma sucessao de diligéncias policiais e passa a
ocupar o lugar de enredo central de uma espécie de “série jornalistica” com capitulos diérios.

Do ponto de vista visual, essa narrativa ¢ reforcada pela insisténcia em determinados
tipos de imagens: helicopteros sobrevoando areas rurais, filas de viaturas entrando em estradas
de terra, policiais fortemente armados caminhando em formacgao, drones mostrando a amplitude
da regido de buscas, imagens noturnas com sirenes ao fundo e luzes intermitentes. Quando
articuladas pela edicdo, essas imagens constroem uma sensagao de grandeza da operagdo e de
dificuldade extrema na localizacao do suspeito.

Noutro trecho, evidencia-se que a ameacga difusa ¢ intensificada. No episddio do
programa Mais Vocé, isso acontece por meio da exibi¢do de imagens de cameras de seguranca
que registram a circulagdo do suspeito em ambientes residenciais. Em uma das cenas
apresentadas, observa-se o registro em preto e branco de um espago doméstico invadido, com

marcagdo temporal visivel, reforcando a sensagdo de vigilancia continua e de inseguranga
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cotidiana. Ao deslocar a narrativa para o espaco doméstico, o programa amplia simbolicamente

o alcance da ameaca.

Figura 3 - Imagem de camera de seguranga refor¢ando o frame da ameaga difusa
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Fonte: Mais Vocé / Globoplay (2021)

A cobertura assume, assim, tragos de serializagcdo: a cada dia, novos “capitulos” sao
exibidos, atualizando o estado da cacada e antecipando um desfecho que tarda, mas ¢
apresentado como inevitavel.

Essa serializacdo cumpre dupla fungdo. De um lado, mantém o publico emocionalmente
engajado, pois ha sempre a promessa de que “no proximo bloco”, “na proxima edi¢ao” ou “a
qualquer momento” um desfecho podera ocorrer. De outro, ela legitima a propria estrutura do
telejornalismo, que se oferece como mediador indispensavel entre o desenrolar dos
acontecimentos e o desejo social de resposta. A televisdo, nesse contexto, nao apenas relata a
cacada: ela participa da sua construgdo narrativa, selecionando, reiterando e encadeando
informagdes de modo a produzir um arco dramatico facilmente reconhecivel.

A terceira dimensdo da analise refere-se a construcao da figura de Lazaro Barbosa como
personagem central da narrativa. Embora os telejornais trabalhem, em tese, com uma figura
real, concreta, situada em um contexto especifico, o tratamento dispensado ao suspeito
aproxima-se do modo como a ficgdo constréi personagens emblematicos. Lazaro ¢ apresentado,

desde os primeiros momentos, como alguém que extrapola o perfil de um “criminoso comum”,
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sendo associado a tracos de crueldade, frieza, asticia e suposta adesao a praticas ritualisticas.

Na observacao realizada, percebe-se frequente o uso de termos como “maniaco”,
“psicopata”, “serial killer” e “assassino frio”, muitas vezes sem o correspondente amparo
técnico de laudos psiquiatricos ou estudos especializados. A repeticao desses rotulos confere a
figura do suspeito um lugar de excepcionalidade. Lazaro ndo ¢ apenas alguém que cometeu
crimes graves; ele € construido como um sujeito “fora da norma”, cuja suposta capacidade de
se esconder, de enganar e de escapar ao cerco policial adquire contornos quase sobrenaturais.

Além do Iéxico, as imagens utilizadas contribuem para esse processo de personificagao
dramadtica. Fotografias de Lazaro sao recortadas e aproximadas, destacando olhares
considerados “tensos” ou “ameagadores”. Em alguns telejornais, esses retratos sao inseridos em
molduras graficas que lembram cartazes de “procurado”, reforcando a ideia de um inimigo
publico em fuga. Em outros, as imagens sdo sobrepostas a mapas, trilhas e setas que marcam
os deslocamentos atribuidos ao suspeito, conferindo uma dimensdao quase mitoldgica a sua
capacidade de transitar pelo territorio sem ser capturado.

Passa-se, assim, da descri¢cao de um individuo real para a construgdo de um personagem
midiatico, dotado de tracos dramaticos que servem de eixo para a estrutura da narrativa. A
cobertura ndo explora apenas o que Lazaro teria feito, mas quem ele seria, em termos
psicologicos, morais e até espirituais. Esse movimento contribui para produzir uma imagem
desumanizada, que facilita o enquadramento do caso como luta entre “bem” e “mal”, entre
forcas de seguranca e uma figura apresentada como radicalmente perigosa.

Outro eixo fundamental da andlise diz respeito a forma como os telejornais contribuiram
para produzir uma atmosfera de medo e inseguranga, que se estendeu para além das regides
diretamente afetadas pelo caso. Em varios momentos, observam-se reportagens que destacam
o panico entre moradores, as mudancas de rotina de comunidades rurais e urbanas, o
fechamento de comércios e escolas, bem como relatos emocionados de pessoas que dizem
sentir-se constantemente ameacadas.

A construgdo dessa atmosfera ndo ¢ um efeito colateral, mas um resultado direto de
escolhas editoriais. A selecdo de depoimentos privilegia, com frequéncia, falas que expressam
medo, ansiedade, sensagcao de abandono ou revolta. Moradores sao filmados trancando portas,
reforgando cercas, relatando boatos ou mostrando armas improvisadas para se defender. Ao
mesmo tempo, os telejornais exibem mapas que ampliam visualmente a area de atuagdo
supostamente atribuida a Lazaro, criando a impressao de que qualquer local poderia, em tese,
ser alcancado pelo suspeito.

Esse tipo de construcao visual e discursiva produz o que se poderia chamar de medo
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expandido: ainda que o caso se concentre em uma regido especifica, a forma de apresenta-lo
faz com que a sensagdo de inseguranga se espalhe para todo o pais. A narrativa ndo se limita ao
“Onde esta Lazaro?”, mas insinua, de maneira recorrente, que “ninguém esta totalmente seguro”
diante de individuos capazes de driblar o aparato policial. O medo passa, assim, a ser um
elemento que organiza a experiéncia do telespectador, refor¢ando a necessidade de acompanhar
a cobertura para se manter informado sobre o desenrolar dos fatos.

Ao aplicar a metodologia de Gomes (2011), torna-se evidente que a cobertura do Caso
Lazaro se apoia intensamente em recursos técnicos e estéticos que extrapolam a simples
exposi¢ao de fatos. Imagens de arquivo, reconstitui¢des, animagdes graficas, trilhas sonoras
tensas, efeitos de transi¢do e diferentes tipos de enquadramento contribuem para conferir a
narrativa um carater altamente dramatico.

As animacdes graficas sdo particularmente reveladoras. Em diversos telejornais, o
percurso supostamente realizado por Lazaro ¢ representado por setas, linhas e icones que se
deslocam sobre mapas estilizados. Circulos vermelhos destacam as areas de buscas; simbolos
de viaturas e helicopteros indicam os pontos de atuagdo da policia. Em alguns casos, sdo
utilizadas simulagdes tridimensionais que reconstituem a dindmica de crimes imputados ao
suspeito. Tais recursos, embora facilitadores da compreensao, também criam a sensagao de que
a narrativa estd plenamente dominada, como se tudo pudesse ser visto “de cima”, em uma
perspectiva objetiva, neutra e totalizante.

As trilhas sonoras e efeitos sonoros também desempenham papel relevante, sobretudo
em programas de perfil mais sensacionalista. Em momentos de maior tensao, a edi¢do recorre
a batidas graves, acordes prolongados e sons de sirenes, compondo um pano de fundo
emocional que intensifica a percepcdo de urgéncia e perigo. Mesmo em telejornais de linha
editorial mais tradicional, nota-se o uso de trilhas discretas, mas presentes, especialmente em
reconstituigdes, retrospectivas ou resumos do caso. A musica, nesse contexto, ndo ¢ um mero
complemento estético; ela orienta a leitura emocional do conteudo, indicando ao telespectador
como se deve sentir diante do que ¢ exibido.

No plano da linguagem visual, observa-se a preferéncia por planos fechados em
entrevistas com moradores, enfatizando expressoes faciais de medo, cansago ou indignagao, ao
lado de planos abertos para mostrar a vastidao da area de buscas e a magnitude da operagao
policial. Essa alternancia contribui para articular o micro (a vida cotidiana afetada) e o macro
(a agdo das forgas de segurancga), produzindo uma narrativa que conecta o drama individual ao

“espetaculo” coletivo da cagada.
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Figura 4 - Atuacao policial ao apoio da comunidade nas buscas.
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A partir dessa descricdo, € possivel identificar alguns enquadramentos recorrentes que
organizam a cobertura e conferem coeréncia a0 modo como o caso ¢ apresentado ao publico.

Entre eles, destacam-se:

a) Frame da ameaca: Léazaro ¢ apresentado como perigo difuso e constante, capaz de
invadir casas, fazer reféns e deslocar-se com rapidez. Esse frame ¢ refor¢ado por
mapas que mostram uma area extensa de atuagdo, por depoimentos de moradores
assustados e por narrativas que enfatizam a imprevisibilidade do suspeito. A
consequéncia desse enquadramento ¢ a naturalizagdo de um estado de alerta

permanente.

b) Frame da cagada heroica: a operagao policial ¢ mostrada como esfor¢o excepcional
das forgas de seguranga, envolvendo recursos humanos e tecnoldgicos de grande
porte. Policiais sdo entrevistados em tom solene; autoridades aparecem anunciando
reforgos, novas estratégias e promessas de captura. Esse frame desloca o foco da
analise estrutural da violéncia para a valorizagdo da resposta repressiva,

transformando a policia em protagonista heroica.
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c) Frame do ritualismo e da anormalidade: elementos alusivos a supostas praticas
religiosas, rituais ou comportamentos excéntricos sdo enfatizados para reforcar a
“estranheza” do suspeito. Ao associa-lo a praticas misticas ou a uma suposta
“crueldade sem limites”, esse frame contribui para afasta-lo da figura do criminoso

“comum”, refor¢cando uma logica de desumanizagao.

d) Frame da vigilancia e do controle: a cobertura frequentemente sugere a necessidade
de intensificacdo da vigilancia estatal e comunitéria, apontando para a importancia
de denuncias, monitoramento de areas rurais e refor¢o policial. Esse frame legitima
medidas de endurecimento e amplia o espaco simbdlico para discursos que

defendem maior repressao como resposta prioritaria a criminalidade.

A presenca desses frames, sistematicamente repetidos, evidencia como o telejornalismo
ndo apenas relata, mas interpreta e hierarquiza o caso. Ao privilegiar determinados
enquadramentos, a cobertura orienta o olhar do telespectador, reforcando determinadas leituras
da realidade e obscurecendo outras, como discussdes mais amplas sobre desigualdade, politicas
publicas de seguranga ou condigdes sociais que permeiam a violéncia.

Outro aspecto relevante da analise diz respeito a forma como as forcas de seguranga sio
representadas na cobertura. Em grande parte do corpus, observa-se uma tendéncia a valorizar a
mobilizacao policial, destacando o nimero de agentes envolvidos, os equipamentos utilizados,
a integracdo entre diferentes corporacdes e o esfor¢o continuo para localizar o suspeito. Essa
énfase contribui para construir uma imagem de Estado presente, atuante e disposto a responder
com firmeza a situa¢des consideradas extraordinarias.

Entretanto, a prolongada duracao da operagao e a dificuldade em capturar Lazaro abrem
espaco para tensoes discursivas. Em alguns momentos, surgem questionamentos sobre falhas
na investiga¢do, vazamentos de informagdo, hipoteses erradas e eventuais erros de conducao
das buscas. Esses questionamentos, contudo, sdo frequentemente mitigados por explicacdes que
atribuem as dificuldades ao terreno acidentado, a suposta habilidade do suspeito em se esconder
ou a condigdes climaticas adversas. Dessa forma, preserva-se, em grande medida, a narrativa
de que o Estado estaria fazendo “todo o possivel”.

Ao privilegiar essa representagdo, os telejornais reforcam uma visdo personalista da
seguranca publica, centrada na figura de policiais e autoridades que “enfrentam o mal”, em
detrimento de abordagens estruturais sobre politicas de seguranga, prevengao da violéncia ou

critica a praticas abusivas. A analise indica que, mesmo quando ha espaco para tensionamentos,
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o eixo central da narrativa tende a reafirmar a legitimidade da acdo policial e a necessidade de
fortalecimento das medidas repressivas.

Por fim, a descri¢do da andlise mostra que a cobertura do Caso Lazaro opera em um
contexto de circularidade comunicacional, em que televisdo, redes sociais € opinido publica
interagem de modo permanente. Em diversas reportagens, observa-se a mengao explicita a
“repercussdo nas redes”, com exibi¢do de comentdrios de telespectadores, postagens de
moradores e videos amadores que supostamente registrariam movimentacdes relacionadas ao
caso. A incorporacdo das redes sociais ao telejornalismo cumpre dupla fungdo. De um lado,
serve como evidéncia da relevancia do tema, uma vez que a intensa circulagao de conteudos €
apresentada como prova do impacto social do caso. De outro, permite que o proprio
telejornalismo se alimente de contetidos produzidos por terceiros, ampliando o volume de
material exibido e conferindo uma aparéncia de participagdo coletiva na narrativa. A
circularidade se estabelece quando a televisao, ao exibir essas reagdes, retroalimenta o interesse
do publico e incentiva novas manifestagdes nas redes, que, por sua vez, podem ser novamente
incorporadas aos telejornais.

Tal movimento produz um efeito de espiral: quanto mais o caso ¢ exibido, mais ele ¢
comentado; quanto mais ¢ comentado, mais justificativa ha para manté-lo em destaque. A
andlise indica, portanto, que a cobertura ndo apenas reflete a preocupagado social, mas contribui
ativamente para moldé-la, ampliando a centralidade do caso na agenda publica e consolidando
sua condicao de grande espetaculo midiatico.

Em sintese, a descricdo da analise demonstra que a cobertura do Caso Lazaro Barbosa
se estrutura a partir de um conjunto articulado de estratégias narrativas, visuais e sonoras que
convergem para a constru¢do de uma narrativa seriada, dramatica e altamente emocional. A
dindmica de atualizagdo constante, a narrativa da cacada, a transformagdo do suspeito em
personagem midiatico, a produgdo da atmosfera de medo, o uso intensivo de recursos técnicos,
arecorréncia de determinados enquadramentos, a valorizacao da acao policial e a circularidade
com as redes sociais compdem um quadro no qual o telejornalismo extrapola a fungdo
informativa e atua como agente central na produ¢do de sentidos sobre violéncia e seguranca
publica.

Assim, essa descricao, ancorada metodologicamente em Gomes (2011), fornece a base
empirica para o proximo tdpico, em que serdo discutidos, de forma mais sistematica, os
resultados e comentérios decorrentes da analise, com especial atengdo as implica¢des éticas,

politicas e sociais da forma como o caso foi construido pela televisao.
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4.3.1 Espetaculariza¢do da violéncia no Mais Vocé

O acompanhamento dos episodios do programa Mais Vocé, exibidos entre 21 e 24 de
junho, permite observar de forma particularmente elucidativa as contradigdes internas do
discurso midiatico quando a violéncia extrema ¢ incorporada a formatos de entretenimento e
variedades. Nesse processo, os comentarios de Ana Maria Braga ndo operam apenas como
mediagdo ocasional do acontecimento, mas como elemento central da construgdo discursiva

que organiza sentidos, emogdes e expectativas em torno do caso.

[...] H& treze dias estamos acompanhando uma tenebrosa historia policial que
mobiliza mais de 200 agentes da policia militar, civil e federal. Eles estdo procurando
Lézaro Barbosa Souza. Ele tem, eu diria, um ar sombrio, assusta, tem a capacidade de
desaparecer mata adentro [...] (Braga, 2021, comentario no programa Mais Vocg)

No programa exibido em 21 de junho, a apresentadora inaugura o tema qualificando-o
como uma “tenebrosa histdria policial”, enfatizando tanto a duracdo da cobertura quanto a
mobilizagdo excepcional do aparato estatal. A descricdo de Lazaro como alguém de “ar
sombrio”, que “assusta” e possui a “capacidade de desaparecer mata adentro”, ndo apenas
informa, mas performa simbolicamente a ameaca. Ao atribuir caracteristicas quase
sobrenaturais ao suspeito, o discurso contribui para a constru¢do de uma figura que extrapola o
registro factual e se aproxima de uma entidade difusa, capaz de escapar ao controle e de produzir
medo permanente. A narrativa, assim, desloca-se da explicagdo do acontecimento para a

dramatiza¢dao de um personagem, refor¢ando sua centralidade e ampliando sua visibilidade.

[...] Acusado de matar cinco pessoas, entre elas, quatro da mesma familia, esta
aterrorizando moradores da Regido Centro-Oeste desde o inicio do més [...] A
verdade ¢é que, a cada dia que passa, aumenta o medo. O desfecho nao se sabe quando
acontecerd [...] (Braga, 2021, comentério no programa Mais Voc¢)

Esse movimento se intensifica na edi¢cao de 23 de junho, quando a apresentadora afirma
que o acusado estaria “aterrorizando moradores da Regido Centro-Oeste” e que, “a cada dia que
passa, aumenta o medo”. Ainda que tais falas reconhegam o impacto social do caso, elas
simultaneamente o amplificam, ao reiterar a ideia de uma ameaca crescente e de um desfecho
indefinido.

A incerteza temporal funciona como operador narrativo de suspense, sustentando um
clima de expectativa continua que mantém o publico emocionalmente mobilizado. O medo,
nesse contexto, nao aparece apenas como efeito colateral da cobertura, mas como elemento
estruturante da narrativa, reiterado verbalmente e reforcado pela recorréncia do tema ao longo

dos dias.
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[...] A gente tinha até separado aqui alguns casos de criminosos em série que
aconteceram no pais e a gente ndo acha nem bom ficar repercutindo isso por conta de
que existem pessoas que se espelham e acham que isso é uma coisa bonita, que as
pessoas se sentiam “astros do rock”, achavam que, quanto mais publicidade tivessem,
mais famosos ficariam e isso faria bem para o ego deles [...] (Braga, 2021, comentario
no programa Mais Vocg)

A contradi¢do mais evidente emerge quando a propria apresentadora verbaliza um
discurso de responsabilidade editorial, baseado na ideia de que a exposi¢cao midiatica excessiva
pode estimular comportamentos imitativos e alimentar a busca por notoriedade. Tal
posicionamento, contudo, entra em choque com a pratica adotada pelo programa nos dias
anteriores € no proprio episoédio, ao dedicar amplo espago ao caso, reiterar descrigcdes
personalizantes do suspeito e sustentar uma narrativa seriada centrada em sua figura. A tentativa
de marcar distancia critica em relagdo a espetacularizacdo revela-se, assim, paradoxal, uma vez
que o discurso que condena a fama concedida a criminosos convive com praticas narrativas que

reforgam essa mesma visibilidade, ainda que sob o signo da condenagdo moral.

[...] O assunto € sério, mas o pessoal da internet acaba tirando um sarro com tudo o
que ¢ noticia, o brasileiro tem um humor [...] (Braga, 2021, comentério no programa
Mais Vocg)

Na edicao de 24 de junho, ao atribuir ao comportamento do publico e das redes sociais
a banalizac¢do do tema, a apresentadora desloca parcialmente a responsabilidade pela producao
de sentidos. Esse gesto discursivo sugere que o deboche ou a ironia seriam fendmenos externos
a 16gica da cobertura televisiva. Contudo, ao ja ter construido previamente um ambiente de alta
carga emocional, marcado por suspense, medo e dramatizagdo, a narrativa do programa cria as
condi¢des para multiplas apropriacdes sociais do acontecimento, inclusive aquelas que
transitam entre o riso, o0 sarcasmo e o choque.

Dessa forma, mesmo quando o discurso enunciado busca afirmar cautela, ética e
responsabilidade, a pratica discursiva do programa contribui para a producao de um terrorismo
simbdlico cotidiano, no qual a ameaca ¢ reiterada, personalizada e mantida em circula¢ao
constante. A visibilidade conferida ao suspeito, a serializacao do caso e a énfase na expansao
do medo operam conjuntamente para transformar o acontecimento policial em experiéncia
midiatica prolongada, capaz de reorganizar percep¢des sociais de inseguranca.

Em sintese, a analise evidencia que os comentarios de Ana Maria Braga funcionam como
eixo articulador de uma narrativa que, embora declare rejeitar a espetacularizacdo e a
glorificagdo de criminosos, acaba por reproduzir mecanismos tipicos desse mesmo processo. A

tensdo entre o discurso de responsabilidade editorial e a pratica efetiva de cobertura revela nao
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apenas uma contradi¢ao pontual, mas um trago estrutural da midiatizacdo da violéncia em
formatos hibridos, nos quais a promessa de cuidado ético convive com estratégias narrativas
que intensificam o medo, ampliam a visibilidade da ameaga e reforcam o carater espetacular do

acontecimento.

4.4 Resultados e Comentarios

A analise desenvolvida evidencia que a cobertura telejornalistica do Caso Lazaro
Barbosa operou como um sistema complexo de producdo de sentidos, no qual diferentes
camadas narrativas, discursivas, estéticas e institucionais convergem para a constru¢ao de um

acontecimento midiatico de grande escala. Menciona-se:

As premissas sao de que o telejornalismo € uma instituicao social e uma forma cultural
[...]. A abordagem implica considerar aspectos historicos, sociais, ideoldgicos e
culturais do telejornalismo (Gomes, 2007, p. 1).

Destaca-se entdo que o telejornalismo ndo pode ser analisado apenas como técnica de
transmissao de informag¢ao, mas como uma instituicao social e uma forma cultural, construida
historicamente por disputas, valores, tradigdes e pressoes politicas e economicas. Assim, cada
programa telejornalistico opera dentro de uma rede de significados, valores e atividades que
moldam tanto seu modo de narrar quanto sua fung¢ado social (Gomes, 2007).

Os resultados observados, quando interpretados em conjunto, permitem compreender
como o telejornalismo contemporaneo, orientado por disputas de audiéncia, necessidade de
permanéncia na agenda publica e compromissos com formas especificas de representacio da
violéncia, desempenha papel central na criacdo de atmosferas emocionais, no refor¢co de
imaginarios coletivos e na legitimacdo de determinadas respostas estatais no campo da
seguranca publica.

Um primeiro resultado que se destaca refere-se a centralidade da narrativa da cagada na
organizagdo de toda a cobertura. Ao transformar o desenrolar da operag@o policial em uma
espécie de série jornalistica com capitulos diarios, os telejornais produziram um enredo
marcado por tensdo crescente, expectativa de desfecho e valorizagdao dos esforcos policiais.
Esse tipo de narrativa, como demonstrado, ndo depende necessariamente da existéncia de fatos
substancialmente novos, mas de uma estética da atualiza¢do continua, em que a mera presenca
de reporteres, helicopteros e graficos animados € suficiente para assegurar que o acontecimento
permanega vivo na memoria imediata do publico. A consequéncia disso € a construgao de um

ciclo autossustentavel, no qual a expectativa pelo desfecho justifica a ampliagdo da cobertura,
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ao mesmo tempo em que a ampliacdo da cobertura intensifica a expectativa por novidades —
produzindo assim um regime de aten¢do constante e emocionalmente orientado.

A partir dessa dindmica, um segundo resultado relevante emerge: a transformacgao de
Lazaro Barbosa em personagem midiatico, cuja construgdo simbolica extrapola a figura de um
suspeito de crimes para assumir os contornos de uma entidade ameagadora, excepcional e
desumanizada. A andlise demonstrou que expressdes como “maniaco”, “psicopata’ ou “serial
killer” sdo utilizadas sem amparo técnico robusto, funcionando mais como marcadores
discursivos destinados a atribuir ao suspeito caracteristicas que justifiquem a excepcionalidade
da operagao e reforcem a necessidade de cobertura intensiva.

Esse processo de personificagdo dramatica contribui para obscurecer nuances
importantes, como a existéncia de possiveis lacunas na investigacdo, fatores estruturais que
influenciam a criminalidade e condigdes sociais que moldam trajetorias individuais. Ao
enfatizar o carater “anormal” do suspeito, os telejornais canalizam a narrativa para a oposi¢ao
entre bem e mal, reforcando uma logica de simplificagdo moral que reduz a complexidade do
fendmeno da violéncia.

Outro conjunto de resultados refere-se a producao da atmosfera de medo e inseguranca,
construida de maneira sistematica a partir da selecao de depoimentos, da repeti¢ao de relatos de
panico e da exibicdo de graficos que ampliam visualmente a area de atuacdo atribuida ao
suspeito. Essa atmosfera ndo ¢ um dado natural do acontecimento; ela ¢ criada por meio da
edicao, das escolhas de linguagem e da organizacao dos blocos jornalisticos.

A sensacdo de que “Lazaro poderia estar em qualquer lugar” contribuiu para mobilizar
emocionalmente regides inteiras do pais que, de fato, ndo estavam sob risco concreto. Tal
expansdo simbolica do medo reforca discursos que naturalizam respostas repressivas e
intensificam o desejo social por solu¢des imediatas, ainda que essas respostas nao dialoguem
com politicas estruturais de seguranca publica.

Um quarto resultado interpretativo diz respeito a forma como o telejornalismo
representou as institui¢des policiais. Ao longo da cobertura, a policia ¢ retratada como forca
incansavel e tecnicamente capaz, mobilizando recursos excepcionais e enfrentando condi¢des
adversas. Essa imagem, embora relevante em muitos momentos, oculta tensdes importantes,
como falhas investigativas, contradigdes entre versdes oficiais e dificuldades operacionais que
extrapolam a figura do suspeito.

A cobertura tende a deslocar questionamentos estruturais — como a falta de integragao
entre corporagdes, a caréncia de politicas preventivas ou o uso inadequado de tecnologias —

para explicagdes centradas exclusivamente na “habilidade” do suspeito em se esconder. Essa
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estratégia discursiva reforca a narrativa heroica da policia e, simultaneamente, evita confrontar
as fragilidades institucionais que poderiam suscitar debates mais amplos sobre seguranga
publica.

A andlise também demonstrou a existéncia de enquadramentos recorrentes, que nao
apenas organizam o modo como o publico interpreta o caso, mas funcionam como ferramentas
de estabilizag@o narrativa. O frame da ameaga, ao reforgar a imprevisibilidade do suspeito,
legitima a intensificagcdo do aparato policial.

O frame da cag¢ada heroica constrdi a operagao como espetaculo em andamento, com
alto potencial de engajamento. O frame do ritualismo, por outro lado, insere o caso em uma
logica de excepcionalidade moral que facilita a desumaniza¢do do suspeito. Ja o frame da
vigildncia e do controle atua na constru¢do simbolica da necessidade de fortalecimento das
respostas repressivas, o que, em ultima instancia, influencia percepgdes sociais sobre o papel
do Estado.

Os resultados evidenciam também a forga da circularidade comunicacional entre
televisdo, redes sociais e opinido publica. Ao incorporar reagdes de usuarios da internet e videos
amadores, os telejornais ampliam sua capacidade de engajamento e se apropriam de contetidos
que reforcam a percepcao de relevancia do caso.

Esse processo cria um ciclo retroalimentado: a televisdo exibe o que circula nas redes;
as redes comentam o que ¢ exibido na televisdo; e o publico, diante da exposi¢do conjunta,
aumenta sua atencao e demanda por novas informacdes. Essa dinamica amplia ainda mais o
volume de conteudo produzido e legitima a continuidade da cobertura, mesmo quando a
ocorréncia de fatos relevantes ¢ limitada.

Por fim, um resultado critico emerge da conjuncdo de todos esses elementos: o
telejornalismo, no tratamento do Caso Lazaro Barbosa, ndo apenas relatou um acontecimento
de grande impacto, mas produziu o acontecimento como experiéncia publica compartilhada. A
operacdo policial, embora intensa e real, assume contornos de espetaculo narrativo, no qual
elementos estéticos, discursivos e emocionais sdo mobilizados para capturar a atencdo do
publico. Esse processo revela tensdes profundas entre a fun¢do informativa e a fungdo
performativa da televisdo. Se, por um lado, a midia cumpre papel essencial de manter a
sociedade informada, por outro, a forma como organiza e intensifica determinados
acontecimentos pode contribuir para a producdo de panicos morais, para a simplificagdo de
debates complexos e para o refor¢o de solucdes imediatistas no campo da seguranga publica.

Os comentarios finais que emergem desta andlise apontam para a necessidade de

problematizar criticamente a espetacularizagdo da violéncia no telejornalismo brasileiro. O
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modo como o caso foi narrado, recorrendo a dramatizagdes, rotulos psicologizantes, trilhas
sonoras tensas, animacdes graficas, atualizagdes sem conteido novo e enquadramentos
moralizantes — revela tendéncias estruturais da midia televisiva em transformar tragédias em
produtos de alto consumo simbdlico. Tal logica coloca desafios éticos relevantes: até que ponto
a intensificagdo narrativa contribui para a compreensao publica da realidade? Quais sdo os
limites entre informacao e entretenimento? Quais responsabilidades recaem sobre as emissoras
ao produzir atmosferas de medo e reforgar esteredtipos de criminalidade?

A partir dos resultados aqui apresentados, torna-se evidente que a cobertura do Caso
Lazaro ndo pode ser compreendida apenas como reflexo da violéncia real, mas como um
processo midiatico ativo, que mobiliza recursos técnicos e discursivos para construir
interpretagdes, moldar percepgdes e legitimar visdes especificas de segurancga publica. Essa
constatacao reforga a importancia de estudos que analisem criticamente o comportamento da
midia em episddios de grande comogdao social, pois tais analises contribuem para o
amadurecimento do debate publico e para o desenvolvimento de praticas jornalisticas mais

responsaveis, equilibradas e comprometidas com o interesse coletivo.
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5 CONSIDERACOES

O presente estudo teve como objetivo analisar de que forma o telejornalismo brasileiro
estrutura narrativas policiais, mobilizando recursos técnicos, escolhas editoriais e estratégias
discursivas capazes de influenciar a percepgdo publica da violéncia. A problematica central
consistiu em questionar se tais narrativas cumprem primordialmente a fung¢do informativa ou
se, ao contrario, reforcam processos de espetacularizagao.

Partiu-se da hipdtese de que a cobertura analisada opera sob um tensionamento
permanente entre informagdo e entretenimento, com predomindncia da personalizacdo dos
acontecimentos e do uso de recursos emocionais. A investigacdo do Caso Lazaro Barbosa
buscou, assim, compreender como o telejornalismo atua na construcdo de sentidos e
enquadramentos sobre a realidade social, especialmente em contextos relacionados a
criminalidade e a seguranca publica.

Os achados empiricos indicaram que a cobertura se organizou como uma narrativa
seriada de cagada, marcada por uma estética de atualizacdo continua, mesmo na auséncia de
fatos substancialmente novos. A perseguicao policial foi convertida em um enredo dramatico,
sustentado por um Iéxico expressivo e pela recorréncia de imagens de helicopteros, viaturas e
mapas, elementos que contribuiram para a produg¢do de uma sensagdo constante de urgéncia e
movimento. Um resultado central foi a transformagdo de Lazaro Barbosa em personagem
midiatico excepcionalizado e desumanizado, a quem foram atribuidos rétulos como maniaco e
psicopata, sem respaldo técnico consistente, funcionando como eixo dramadtico estruturante da
cobertura.

Nesse processo, o telejornalismo revelou-se como institui¢ao social e forma cultural
que, ao mesmo tempo em que relata acontecimentos, produz discursos sobre a violéncia e
reforga 1maginarios coletivos. O discurso jornalistico operou simultaneamente como
documentacdo e performance, mobilizando o drama individual para compor o espetaculo
coletivo da cagada. A aplicacio da metodologia evidenciou que a televisdo atuou como
dispositivo cultural capaz de remodelar o episdédio para consumo midiatico, incorporando a
dramatizagao e o apelo emocional como componentes constitutivos da narrativa.

O Caso Lazaro Barbosa explicitou, de maneira contundente, o tensionamento entre o
ideal informativo e a atracdo pelo espeticulo, caracteristica recorrente do telejornalismo
contemporaneo. A cobertura transitou por zonas hibridas, nas quais o factual dialogou com
elementos ficcionalizados, resultando na transformagao da tragédia em produto de elevado

consumo simbolico. Esse processo foi sustentado por enquadramentos recorrentes, como o da
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ameaca ¢ o da cagada heroica, que orientaram a interpretacao do publico. Paralelamente, o
enquadramento do ritualismo e da anormalidade favoreceu a desumaniza¢do do suspeito,
reforcando uma leitura simplificada da violéncia como oposi¢do moral entre bem e mal.

Os resultados empiricos dialogam diretamente com as categorias tedricas mobilizadas
ao longo do trabalho. O telejornalismo, enquanto institui¢do, demonstrou sua capacidade de
mediacdo da realidade social, articulando estéticas e narrativas voltadas a seducdo do
telespectador. O fendmeno do agendamento manifestou-se na habilidade de manter o caso em
evidéncia por semanas, hierarquizando sua importancia na agenda ptblica por meio da repeti¢ao
e da atualizacdo performatica. O enquadramento, por sua vez, operou como moldura
interpretativa, selecionando e tornando salientes aspectos dramaticos e repressivos, a0 mesmo
tempo em que obscureceu contextualizagdes estruturais dos problemas sociais. A incorporagao
do tema por programas de variedades, como o Mais Vocé, ampliou ainda mais sua centralidade
na esfera publica, evidenciando o poder da televisdo na mediacao do debate social.

As implicagdes éticas, politicas e sociais dessa cobertura mostraram-se relevantes.
Observou-se a producdao de um medo expandido, que extrapolou as areas diretamente afetadas
e contribuiu para a disseminacao de uma relagao paranoica com a realidade social. O discurso
predominante refor¢ou um senso comum conservador e punitivista, deslocando frustragdes
estruturais para a figura individual do criminoso e reduzindo problemas complexos a uma
suposta falha moral. A valorizagao da acdo policial, enquadrada como cacada heroica, evitou o
enfrentamento de fragilidades institucionais, contribuindo para a consolidacdo de estigmas,
preconceitos e praticas tensionadas em relagao aos direitos humanos.

Devem-se reconhecer, contudo, os limites desta pesquisa. O estudo concentrou-se no
recorte empirico de um Unico caso de grande repercussao, tendo como objeto central o episddio
do programa Mais Vocé€ enquanto ponto de inflexdo na midiatiza¢do do acontecimento. Soma-
se a 1sso a limitagdo de acesso aos acervos integrais de outras emissoras de televisdo aberta,
como Record, Band e SBT, cujos materiais sao frequentemente restritos ou indisponiveis, o que
exigiu cautela na reconstituicdo comparativa de determinados marcos da cobertura. Trata-se de
uma pesquisa qualitativa e interpretativa, sem pretensdo de generalizacdo estatistica, voltada a
analise aprofundada dos sentidos produzidos.

Para investigagdes futuras, aponta-se a necessidade de aprofundar o estudo dos efeitos
dos media para além da simples rotulagio do telejornalismo como sensacionalista,
compreendendo-o como forma cultural especifica. Mostra-se relevante examinar a
circularidade comunicacional entre televisdo e redes sociais, responsavel por intensificar a

acumulagdo e a consonancia tematica, bem como investigar de que modo a convergéncia
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midiatica reorganiza as fronteiras entre informagdo e entretenimento em formatos hibridos.
Ademais, torna-se pertinente aprofundar a andlise da construgdo de personagens midiaticos em
narrativas de violéncia e seus impactos na legitimagdo de respostas repressivas por parte do
Estado.

Em sintese, a andlise do Caso Lazaro Barbosa demonstra que o telejornalismo, em
contextos de alta comogao social, atua como agente ativo na construcdo da realidade social, e
ndo como simples espelho do factual. Ao produzir o acontecimento como experiéncia publica
compartilhada e espetacularizada, a midia exerce um papel ambivalente na esfera publica. Se,
por um lado, cumpre a funcao de informar e alertar, por outro, a logica da espetacularizacao e
do enquadramento moralizante revela tendéncias estruturais de transformar tragédias em
produtos simbdlicos de alto consumo, colocando em tensdo os limites éticos do jornalismo e a

capacidade do debate publico de superar solucdes imediatistas e repressiva.
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