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cargos de liderança (Baczyńska e Thornton, 
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do formulário “Você é estudante de Administração da UFMA 
?”







“Um líder que mantém 

comportamento em sua vida acadêmica ou profissional?”, observou





“ ”



“Um líder motivado influencia diretamente a 

colegas?” 



“Quando comparado ao conhecimento técnico, você considera 
que a IE tem maior, igual ou menor influência sobre a eficácia da liderança?”, 

Ao analisar a pergunta “Na sua percepção, como a inteligência emocional impacta 
diretamente na eficácia da liderança?”, observou





questão “Em situações nas quais um líder ou gestor demonstra
—

—
ário e promover o desenvolvimento emocional da liderança?”



Em primeiro lugar foi realizada a seguinte pergunta “Em organizações que você já atuou 

dificuldade em ouvir)? Qual foi o impacto disso no ambiente de trabalho?”

—
mencionar que o gestor “raramente oferecia para a equipe” (D1). Além disso,



apenas com líderes “equilibrados”, o que contribuiu para um clima saudável e

Evoluiu de consultor júnior → diretor de projetos → 



resiliência. Essa percepção do entrevistado é fundamentada pelos autores: Baczyńska e 
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Empatia, autocontrole, automotivação…
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