UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAQ
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS, SAUDE E TECNOLOGIA
CURSO DE PEDAGOGIA

SILAS DANTAS REGO

O USO DA TECNOLOGIA NO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM EM
UMA ESCOLA PUBLICA DE IMPERATRIZ- MA

Imperatriz
2014



SILAS DANTAS REGO

O USO DA TECNOLOGIA NO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM EM
UMA ESCOLA PUBLICA DE IMPERATRIZ- MA

Monografia apresentada ao Curso de Pedagogia
da Universidade Federal do Maranhao, Centro de
Ciéncias Sociais, Saude e Tecnologia como pré-
requisito para obtencado do grau em Licenciatura
Plena em Pedagogia.

Orientadora: Dra? Maria Aparecida Corréa
Custédio

Imperatriz
2014



SILAS DANTAS REGO

O USO DA TECNOLOGIA NO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM EM
UMA ESCOLA PUBLICA DE IMPERATRIZ- MA

Aprovada em / /

BANCA EXAMINADORA

ORIENTADORA
Prof? Dra. Maria Aparecida Corréa Custodio
Universidade Federal do Maranhao

1° EXAMINADORA
Prof2 MSc. Eloisa Marinho dos Santos
Universidade Federal do Maranhao

22 EXAMINADOR
Prof. MSc. Laécio Nobre de Macédo
Universidade Federal do Maranhao



A Deus pelo dom da vida e da sabedoria.
Aos meus pais por tanta paciéncia e

tolerancia. A meu falecido irmao, Ataides.



AGRADECIMENTOS

Em primeiro lugar agradeco a Deus por ter me dado o félego da vida, por me
dar condicdes fisicas, mentais, capacidade de lutar e ter conseguido chegar até
aqui. Posteriormente a todos que estdo e estiveram ao meu lado durante essa
jornada; a minha familia, em especial, mae e pai, Isabel Dantas Rego e Luiz Dantas
Rego, pois sem eles eu ndo estaria aqui. E inexplicavel, incontestavel, o apoio de
uma mae para ver seu filho conseguir realizar um sonho, seja ele qual for. A minha
namorada, Jéssica Vieira, por ter me dado apoio mais do que eu mereco. Ela foi
mais que uma simples namorada ou companheira, foi a pessoa que me ajudou
sempre que precisei. Teve horas em que necessitei de alguém para me dizer que
nao devia parar que tinha que seguir em frente, para me mostrar o caminho e, as
vezes, me pegar pela mao, pois sozinho nao conseguimos nada e esta pessoa foi
ela.

Agradeco aos meus amigos, amigas, colegas e companheiras da minha
turma, que sempre me deram apoio, e me acolheram e me trataram com muito
amor, respeito e carinho. Essa turma foi, sem sombra de duvidas, uma das mais
unidas da UFMA e esperamos continuar assim. Vou sentir muita falta das nossas
aulas. Alias, ja estou sentindo.

Gostaria de agradecer também, com toda sinceridade, aos meus incansaveis
professores, pelos seus esforcos para nos oferecer o melhor a fim de nos dar uma
boa formacao para honrarmos o nome da instituicao. Pelo empenho de cada um, de
nos transformar nos melhores profissionais da educacgao. Obrigado, professores!



‘A educacdo é a arma mais poderosa que
vocé pode usar para mudar o mundo”.
(Nelson Mandela)



RESUMO

A informatica € uma ferramenta indispensavel no cotidiano das pessoas para
resolucéo de tarefas e na aplicagéo diaria a fim de facilitar suas vidas, dessa forma,
também pode ser util na escola, no processo de ensino e aprendizagem, tanto para
professores como alunos, assim torna-se importante o incentivo do uso de
computadores na educacao. Nesse sentido, o presente trabalho procura mostrar a
atual realidade de uma escola publica em relagdo ao uso da informatica na
educacdo através dos laboratérios que a escola dispée. O objetivo principal do
trabalho € analisar o uso pedagdgico da informatica na visdo de alunos e
professores de uma escola publica de Imperatriz- MA. Com intuito de atingir os
objetivos propostos utilizou-se uma pesquisa fenomenoldgica e como instrumento de
coleta de dados fez-se uso de questionarios. Diante das informacdes coletadas na
pesquisa pode-se observar que ter um laboratério de informatica na escola néo é
sindnimo de inclusao e que falta mais qualificacdo aos professores. Nota-se ainda
que por parte dos alunos ha um grande interesse em ter aulas com a utilizacdo de
computadores em prol de aulas mais atrativas e dindmicas. Portanto, entende-se
que para que ocorra uma educagao realmente informatizada falta ainda motivacéo e
esforco por parte de todos os profissionais envolvidos no processo educacional.

Palavras-chave: Educacdo e Tecnologia. Ensino e Aprendizagem. Escola publica.
Imperatriz — Maranh&o.



ABSTRACT

The informatics is an indispensable tool in everyday life for solving tasks and daily
application in order to make their lives easier, thus, may also be useful in school, in
the teaching and learning process, both teachers and students, so it is important to
encourage the use of computers in education. Accordingly, this present work seeks
to show the current reality of a public school in relation to the use of informatics in
education through school laboratories. The main objective is to analyze the
pedagogical use of computer vision in students and teachers of a public school in
Imperatriz-MA. In order to achieve the proposed objectives, we used a
phenomenological research and as a tool for data collection was done using
questionnaires. Form the information collected in the survey can be seen to have a
computer lab at school is not synonymous of inclusion and that it lack more qualified
teachers. It is also observed that by the students there is a big interest in having
classes with the use of computers in favor of more attractive and dynamic classes.
Therefore, it is understood that for a truly computerized education occurs still lack
motivation and effort by all professionals involved in the educational process.

Keywords: Education and Technology. Teaching and Learning. Public school.
Imperatriz - Maranhao.
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INTRODUCAO

A escolha do tema se deu durante a realizagdo de estagios, nos quais foi
observado o pouco uso das tecnologias nas escolas publicas contatadas, sabendo
que estas sao ferramentas essenciais no cotidiano dos professores para facilitar o
processo de trabalhos em sala de aula. Para os alunos também é indispensavel,
uma vez que se trata de uma poderosa ferramenta de informacgao, sendo de grande
proveito nos seus trabalhos e pesquisas escolares, além disso, para uso no
cotidiano e em suas futuras profissbes e carreiras que queiram seguir. A escola
pode ser o primeiro local que o aluno vai ter o direcionamento adequado do uso da
informatica e os professores devem auxilia-lo, bem como incentiva-lo na
aprendizagem. Nesse contexto, a educacao tem como principal objetivo preparar o
cidadao para agir de forma critica e atuante em sociedade. Sendo assim, a escola
precisa estar atenta as novas tecnologias que surgem.

Este estudo nos remete a pensar em varios aspectos da educacédo e das
novas tecnologias, tais como: a formagao continuada por parte do corpo docente da
escola visando o melhor uso e aproveitamento das ferramentas tecnoldgicas,
tornando assim a aula mais atrativa e dindmica. Entretanto, o que se pode notar em
algumas escolas e na fala de professores € que ha falta de preparo técnico dos
profissionais que atuam na darea da educacao para trabalhar com esse tipo de
ferramenta. Outra questao é que esse tema pode servir como ponto de partida para
uma reflexdo sobre como as novas tecnologias estdo estruturadas nas escolas
publicas de Imperatriz-MA.

Mas o objetivo principal € analisar o uso pedagogico da informatica na viséo
de alunos e professores de uma escola publica de Imperatriz. A pesquisa almeja
ainda responder alguns questionamentos: de que modo estdo sendo usados 0s
computadores por parte dos professores e alunos da escola? Os professores foram
preparados para usar essas ferramentas? Os professores estdo usando o
computador para fins didaticos? Os alunos estdo usando a sala de informatica para
auxiliar nos estudos? Esta sendo proveitoso o uso da informatica na escola para os
alunos?

Para tanto, utilizou-se como principal apoio e fundamentacdo tedrica da
pesquisa os autores Oliveira (2005), Nascimento (2007), Ferreira; Lopes (2010) e
Tajra (2010). Em se tratando do caminho metodolégico, adotou-se o enfoque
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fenomenolégico e uma abordagem qualitativa, buscando saber as percepcoes, de
alunos e professores do ensino fundamental (8° ano) em relacdo ao uso da
informatica.

O primeiro capitulo trata da histéria da informatica na educacéo brasileira,
quando procura relatar alguns dos primeiros passos rumo a educacao informatizada,
que vai desde o projeto “Educom”, passando pelo “Proinfo” até o projeto UCA — Um
Computador por Aluno. O segundo capitulo aborda os atuais desafios da tecnologia
aplicada a educacao e mostra a necessidade de se entender as mudangas que a
sociedade vem sofrendo. Ainda concernente aos desafios, procura-se discutir a
relagao entre o professor e as novas tecnologias; o aluno e as novas tecnologias e
sua utilidade na vida do cidaddo em fase de formacao; a escola frente as novas
tecnologias. O terceiro capitulo analisa as informagdes coletadas.
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1 HISTORIA DAS TICs NA EDUCAGAO BRASILEIRA

A historia da chamada “tecnologia de informatica” no Brasil teve inicio em
meados da década de 1970. Desta forma, sdo mostrados neste capitulo, de forma
sintética, alguns dos principais acontecimentos e eventos, desde essa época até os
dias atuais, que marcaram e que, de certa forma, serviram de apoio na evolugéo e
inclusdo da tecnologia na escola como recurso educacional, hoje chamadas de
Novas Tecnologias de Informacao e Comunicagao -TICs.

As novas tecnologias ampliaram consideravelmente as possibilidades de
armazenamento e 0 acesso a informacdes e comunicacao. Isto se torna mais claro
com a era da mobilidade onde temos todas as informagdes possiveis na palma da
mao através de um aparelho de celular. A questdo das TICs vai além do ambito
nacional, é algo mundialmente conhecida como indispensavel no processo de
formacao do cidadao. Esse tema ja havia sido alvo de discussdo ha mais de uma
década no relatorio para a Organizacdo das Nacgbes Unidas para Educacéo, a
Ciéncia e a Cultura — UNESCO, da comissao Internacional sobre Educacao para o
século XXI.

O Brasil deu os primeiros passos em 1971, de acordo com o livro Projeto
Educom - Educacao e Computadores, quando, pela primeira vez, se discutiu 0 uso
de computadores no ensino de fisica da Universidade de Sao Paulo — USP, de Séo
Carlos, em um seminario promovido em colaboracdo com a Universidade de
Dartmouth (EUA).

As entidades responsaveis pelas primeiras investigagcdes sobre o uso de
computadores na educacgéao brasileira foram: Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ), Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) e Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS). Segundo Nascimento (2007), os registros indicam a
UFRJ como instituicdo pioneira na utilizagdo do computador em atividades
académicas, por meio do Departamento de Calculo Cientifico, criado em 1966, que
deu origem ao Nucleo de Computagdo Eletronica - NCE. Nessa época, o
computador era utilizado como objeto de estudo e pesquisa, propiciando uma
disciplina voltada para o ensino de informatica. Portanto, o Brasil teve as suas
primeiras iniciativas em relagdo ao uso do computador na educagdo de modo

discreto, sendo usado inicialmente apenas em algumas Universidades. Entretanto,
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nota-se que este era usado para pesquisa direcionada ao ensino da prépria
informéatica.

Nascimento (2007) relata que concernentes as ag¢des do governo federal na
busca pela informatizacao da sociedade brasileira, a partir de meados da década de
1970, foram estabelecidas politicas publicas voltadas para a construgcdo de uma
industria prépria. Dessa forma, o governo brasileiro deu origem a Secretaria Especial
de Informéatica - SEI.

Ainda segundo o autor, a SEI era um érgao responsavel pela coordenacao e
pela execugdo da Politica Nacional de Informatica que tinha por finalidade
regulamentar, supervisionar e fomentar o desenvolvimento e a transi¢ao tecnologica
do pais. Buscava-se estimular a informatizagdo da sociedade brasileira, a
capacitacao cientifica e tecnoldgica e a autonomia nacional, com base em diretrizes
e principios fundamentados na realidade brasileira, decorrentes das atividades de
pesquisas e da consolidacdo da industria nacional.

De fato, dentre as politicas publicas voltadas para a informética educativa no
Brasil, destacou-se a SEl desempenhando papel indispensavel ao desenvolvimento
deste setor, visando regulamentar e firmar o Brasil como independente no processo

de informatizacdo da sociedade.

Repensado e articulado de forma mais coerente com a realidade social
brasileira, o uso da Tecnologia Educacional volta a ser, na década de 1980,
revalorizado. Entretanto em vez de meios diversificados como TVs,
videocassete, retroprojetor etc., passa o computador a surgir com um dos
instrumentos que pode dar melhor contribuicdo ao processo de ensino
aprendizagem (OLIVEIRA, 2005, p. 12).

De acordo com Oliveira (2005), em 1981, como forma de enraizar a
comunidade educacional nessa discussao, foi realizado o | Seminario Nacional de
Informatica na Educacdo, promovido pela SEI, MEC - Ministério da Educacao e
CNPqg - Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico. Este
evento passou a representar o marco inicial das discussbes na area da computacao
na educacao, envolvendo, dessa forma, pessoas ligadas diretamente ao processo
educacional. A partir dessa época, comecga-se a reconhecer a importancia do uso do
computador como ferramenta pedagogica capaz de auxiliar no processo de ensino e
aprendizagem. Nessa direcdo, uma das principais recomendagcdes do seminario
refere-se a criacao de projetos-piloto, visando a realizagdo de pesquisa a respeito do
uso da informatica no processo educacional. Sendo assim, em dezembro de 1981,
foi divulgado o documento “Subsidios para a Implantagédo do Programa Nacional de



15

Informatica na Educagéao”, que proporcionou o primeiro modelo de funcionamento de
um futuro sistema de informatica na educacao brasileira, elaborado por aquela
equipe (NASCIMENTO, 2007).

Em 1983 foi criado o Projeto Educom, primeira acéo oficial e concreta para
levar os computadores até as escolas publicas. Para viabilizar esse projeto, em
1984, foram criados cinco centros-pilotos, responsaveis pelo desenvolvimento de
pesquisa e pela disseminagdo do uso dos computadores no processo de ensino e
aprendizagem, compostos pelas seguintes Universidades: as federais de
Pernambuco, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Rio Grande do Sul e a Universidade
Estadual de Campinas. Os recursos financeiros desse projeto provinham da
Financiadora de Estudos e Projetos - FINEP, Fundagdo Centro Brasileiro de TV -
FUNTEVE e CNPQ (TAJRA, 2010).

Ainda em 1984, Oliveira (2005) relata que, com a aprovacao da lei numero
7.232 de 29 de outubro de 1984 pelo Congresso Nacional, foi possivel definir melhor
o0 modelo brasileiro de desenvolvimento da industria de informatica no pais. “A lei de
informatica determinava a reserva de mercado para as industrias nacionais durante
oito anos, até que elas alcancassem a maturidade e pudessem competir com a
producdo estrangeira” (OLIVEIRA, 2005, p. 26). Em suma, a lei de reserva de
mercado, que restringia a importacao de produtos de informatica, dava mais espaco
para os fabricantes brasileiros competirem entre si e produzirem produtos mais
acessiveis ao mercado, além de facilitar a aquisicao pelas instituicdes que tinham o
plano de investir em informatica na educagao.

A partir dessa data foram criados os Centros de Informatica na Educagéo -
CIEDs, ligados as Secretarias Estaduais de Educagédo, com o intuito de levar as
tecnologias digitais até as escolas publicas, extrapolando as acbes das
Universidades supracitadas.

A criagdo dos Centros de Informética na Educagdo — CIED — representou
um novo momento nas a¢oes de levar os computadores as escolas publicas
brasileiras, pois por meio de sua existéncia, as intervenc¢des para uso desta
tecnologia educacional na rede publica deixaram de ser concentradas no
ambito do MEC e passaram a contar com a participacdo de Secretarias
Municipais e Estaduais de Educacao (OLIVEIRA, 2005, p. 46).

Desse modo, com a implementagédo do CIED, as tecnologias digitais passam
a ocupar mais escolas publicas. Até entdo, as experiéncias de utilizacdo de
computadores no ensino estavam limitadas ao projeto de pequena dimensao,
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normalmente desenvolvidas pelos ja citados centros-piloto do Projeto Educom
(OLIVEIRA, 2005).

De acordo com Oliveira (2005), em 1991, a entdo chamada informatica
educativa ganha espago com a lei n? 7.232 de 29 de outubro de 1984, que regula a
Politica de Informatica no Brasil, reservando ao MEC a responsabilidade de
implementar a¢des de formacédo de recursos humanos para essa area. Para tanto,
foram inclusos, na parte orgamentaria, recursos para a implantagado de Centros de
Informética Educativa.

Assim, entendemos que qualquer projeto desenvolvido na éarea de
educagao deve ser analisado sob uma 6ética que tenho como pressuposto
que os projetos educacionais devem ser desencadeados, ndo a partir de
altos escalbes da burocracia estatal, mas, antes de tudo, a partir dos
interesses expressos por aqueles que vivem a escola no seu dia-a-dia
(OLIVEIRA, 2005, p. 61).

A partir deste marco, coube ao MEC a responsabilidade de implantar projetos
de uso do computador nas escolas publicas para fins didatico-pedagogicos.

De acordo com Tajra (2010), no tocante ao Projeto Educom, a partir de todas
as iniciativas tomadas por esse projeto iniciaram-se varios movimentos em ambito
nacional e municipal. Porém, o mais ambicioso e atuante projeto foi o Programa
Nacional de Tecnologia Educacional — PROINFO.

O Proinfo, inicialmente chamado de Programa Nacional de Informatica na
Educacao, foi criado pela Portaria n® 522, de 09 de abril de 1997, para promover o
uso pedagogico de Tecnologias de Informatica e Comunicacdo (TICs) na rede
publica de Ensino Fundamental e Médio. Vale destacar que, a partir de 12 de
dezembro de 2007, mediante o Decreto n° 6.300, o Proinfo passou a ser chamado
de Programa Nacional de Tecnologia Educacional.

Tajra (2010) afirma que o Proinfo, iniciativa desenvolvida pela Secretaria de
Educacgéo a Distancia - SEED/MEC, é uma forma de aproximar a cultura escolar dos
avancgos que a sociedade ja vem desfrutando, como o uso das redes técnicas de
armazenamento, transformacgao, produgao e transmissao de informagdes.

Portanto, € um projeto importante rumo a democratizacdo da tecnologia nas
escolas, com vistas a inclusdo digital. Sendo a escola formadora de cidadaos
atuantes e criticos, ndo pode jamais ficar de fora da realidade tecnoldgica que a
sociedade estd inserida e nela seus alunos e alunas. A sociedade ja vive um

ambiente de informagado tecnolégica através da globalizacdo, cabe a escola nao
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deixar que o aluno, dentro do ambiente educacional, sinta-se fora desse novo
recurso, que € o da tecnologia informatizada.

Tajra (2010) destaca que o Proinfo abrange o Ensino Fundamental e Médio
através dos Nducleos de Tecnologia Educacional — NTE, que sao estruturas
descentralizadas de apoio aos processos de implantagao e planejamento do uso das
novas tecnologias, dando tanto suporte técnico quanto capacitacdo aos professores
e equipes administrativas das escolas.

O Proinfo tem como objetivos: melhorar a qualidade do processo de ensino
aprendizagem; possibilitar a criagdo de uma nova ecologia cognitiva nos ambientes
escolares através da incorporacdo adequada das novas tecnologias de informacgao
pelas escolas; propiciar uma educagéo voltada para o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico; educar para uma cidadania global numa sociedade tecnologicamente
desenvolvida (BRASIL, 1997).

Uma das principais dificuldades pontuadas para a implantagcdo desse
programa € a sensibilizagdo e formacao do corpo docente, que muitas vezes resiste
ou nao se sente preparado pela falta de conhecimentos do assunto, ou ndo adere a
utilizacdo dos laboratérios de informatica e dos meios tecnolégicos em geral com o
fim de lhe auxiliar nas disciplinas. Para isso, necessita-se que o docente possua
conhecimento suficiente, portanto faz-se imprescindivel a disponibilizacdo de cursos
de formacgéo continuada para melhor capacitacdo desses profissionais.

Vale ressaltar outro programa que, atualmente, o governo federal liberou, o
Programa Um Computador por Aluno — PROUCA, implantado com o objetivo de
intensificar as TICs nas escolas, por meio da distribuicao de computadores portateis
(laptops) aos alunos da rede publica de ensino. O equipamento adquirido contém
sistema operacional especifico e caracteristicas fisicas que facilitam o uso e
garantem a seguranga dos estudantes e foi desenvolvido especialmente para uso no
ambiente escolar.

Este programa foi implantando no ano de 2007, primeiramente em escolas
publicas das cidades de Brasilia, Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Palmas e Porto Alegre.
Em 2010 entrou em sua segunda fase, quando buscou ampliar de 05 para 300
escolas em todo o pais. Segundo dados do site do proprio programa
(http://www.uca.gov.br), este ja chega a ser aplicado em mais de 500 escolas. A
ideia principal é de um para um, cada crianga utilizando o seu préprio laptop e, se
possivel, que levem para casa.
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O uso de tecnologias em sala de aula pelos professores e alunos vai muito
além do uso de computadores. Hoje, j4 estd em posicdo de destaque o uso dos
smartphones, dos celulares com sistemas operacionais que podem exercer as
mesmas tarefas dos computadores e com suas vantagens devido a mobilidade. Os
celulares smartphones, assim como os tablets, possuem inumeras possibilidades de
uso através de seus milhares de aplicativos disponiveis. Vale destacar também que,
nessa situagcao de mobilidade, o aprendizado ndo depende apenas da sala de aula,
ou seja, agora se pode aprender em qualquer hora e local. Um ponto que deve ser
enfatizado é que esses aparelhos dependem da aquisi¢ao por parte dos alunos e, se
tratando de alunos de escolas publicas, nem todos conseguem adquiri-los devido ao
seu prego ainda fora de alcance de algumas familias.

Essa questdo das inovagdes tecnoldgicas prova o que tentamos mostrar ao
longo do trabalho, que a escola ndo pode deixar de lado esse aspecto tao relevante.
Quanto mais ela tenta ignorar, mais rapido vai acontecendo as inovagdes e a escola
fica mais distante da realidade do aluno e menos interessante para este.

Sabe-se que estes s&o apenas programas governamentais e para
funcionarem necessitam de profissionais empenhados em mudar e abrir mao de
alguns métodos ultrapassados e que muitas vezes nao conseguem desenvolver
interesse por parte do aluno. Apesar de, ao longo desse percurso, a educagao ter
dado alguns passos rumo a inser¢cao das TIC’s no ambiente educacional, existem
ainda hoje varios percalgos que precisam ser superados para uma total incluséo
tecnoldgica das escolas publicas do pais.
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2 OS DESAFIOS ATUAIS DA TECNOLOGIA DIGITAL APLICADA A EDUCAGAO

Sao muitos os desafios encontrados pelas escolas para a inclusdao da
tecnologia digital como meio pedagdgico. No entanto, existem planos para fornecer
computadores as escolas, como vimos anteriormente, mas além da questdo de
possuir o equipamento, a escola necessita ainda de equipe de profissionais
capacitados e comprometidos com a mudanga, que tenham esse olhar de futuro e
enxerguem que a escola ndao pode ficar marginalizada enquanto o mundo se
informatiza. Se o corpo gestor da escola nao tiver essa visdo de mudanca,
juntamente com todos os professores e outros profissionais da educacao, essa
transformacao dificilmente vai acontecer. Os desafios sdo grandes, contudo, a
vontade de vencé-los deve ser ainda maior.

Para Ferreira e Lopes (2010) as reformas educacionais visam um ensino atual
e de qualidade, o que possibilita a incorporacdo de modernas tecnologias nas
praticas escolares melhorando, assim, o sistema educacional e as aulas, o que
demonstra que a escola e seus profissionais devem buscar sempre se atualizar
diante de inovagdes para ndo se distanciar do cotidiano dos alunos. Desse modo, é
de suma importancia que a escola nao se distancie da realidade do aluno, para néao
gerar, por parte do discente, desinteresse em estudar. A falta de interesse do aluno
pode ser principalmente por falta de ligagdo dos conteudos com sua realidade,
sendo que o aluno de classe social menos favorecida, que é objeto deste estudo,
precisa sentir essa vinculacdo da escola com sua realidade e, uma vez que
necessitam entrar no mercado de trabalho precocemente, sentem esse
espacamento do seu trabalho com os conteudos escolares.

Segundo José Carlos Libaneo (2004), as mudancas devem ser vistas de
modo positivo, uma vez que elas fazem parte da nossa vida e das instituicoes; elas
nao sdo uma ameacga, porém uma oportunidade de desenvolvimento pessoal e
profissional. Ao mesmo tempo em que as mudancas e adaptacées devem ser
encaradas como algo positivo, eis 0 desafio da escola publica atualmente: promover
a interagdo da classe menos favorecida com as novas ferramentas tecnoldgicas,
capacitando o cidaddo para uma formacdo cientifica com mais qualidade e
propiciando a inclusao.

De acordo com Ferreira e Lopes (2010), a tecnologia aplicada a educacao é
um desafio para todos os participantes do processo educacional, quando estes
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devem assumir e entender o seu papel na sociedade em transformacao,
compreender as implicagdes e a utilizacdo desses recursos na construcdo de
significados, nas novas formas de expressdo do conhecimento e na arte, na
representacao da realidade e nas relagées em interagbes a distancia.

Diante disso, verifica-se que s6 é possivel a completa inser¢do da tecnologia
educacional por meio do comprometimento de todos que compdem a escola, o0 que
inclui o uso dos computadores que a escola dispde, a capacitagéo e atualizagcao dos
professores para uso dessas tecnologias, acopladas ao processo de ensino e
aprendizagem das disciplinas que sao ministradas por cada profissional, bem como
o incentivo do uso por parte dos alunos.

Vale destacar que, as vezes, acontece do aluno demonstrar maior interesse
em fazer uso das ferramentas tecnoldgicas que a escola dispde, entretanto, falta ao
professor o preparo para trabalhar com os alunos tais ferramentas, hoje
indispensaveis ao processo de ensino e aprendizagem. Nesse ambiente, de acordo
com Tajra (2010, p. 102), “muitos professores vao se deparar com alunos que detém
conhecimentos tecnolégicos muito superiores aos seus e, por esse motivo, ainda se
sentem inseguros e meio constrangidos diante dessa nova mudanca de paradigma”.

Segundo Valente (2002), o termo “informatica na educacado” refere-se a
insercdo do computador no processo de ensino e aprendizagem de conteudos
curriculares de todos os niveis e modalidades da educacdo. Mas uma abordagem
muito comum nas escolas, hoje, € o0 uso do computador apenas em atividades
extraclasse.

Talvez a inclus&o do uso do computador no plano de aula do professor seja
uma das principais dificuldades encontradas para trabalhar com essa ferramenta
somada a falta de capacitagdo docente. Além disso, o professor ndao é o Unico
responsavel pela insercdo do computador no processo de ensino e aprendizagem,
ou seja, vai muito além do empenho do docente, pois toda a escola deve estar
ciente da importancia do seu uso na formacao de qualidade do cidad&o.

Essa formacao exige o preparo de acbes voltadas para a construgcdo de um

novo perfil profissional e cidadao.



21

A educacao deve ser voltada para 0 amanha. Apesar de ndo conhecermos,
com certeza, sera diferente da atual (...) com certeza, o profissional de
amanha nao deve ser preparado para concursos e atividades rotineiras.
Deverdo ser motivados e estimulados para resolver problemas, agir

proativamente e se comunicar de forma abrangente (TOFFLER, 1983 apud
TAJRA, 2010, p. 25).

Por isso, a escola ndo pode ser ultrapassada se colocando a margem dos
novos avangos tecnolégicos e negando sua importancia para a formagdo do
cidadao. E o que deve acontecer, de fato, € a escola assumir que saber fazer uso da
tecnologia hoje € indispensavel. Isso pode ser comprovado com a globalizacao, que
s6 foi possivel gracas as tecnologias da informacao.

Para Tajra (2010), ndo existe um modelo universal de utilizacao da tecnologia
digital na educacédo. Ela varia de acordo com a disponibilidade de recursos
humanos, financeiros, técnicos das linhas metodoldgicas das escolas, bem como da
prépria credibilidade em relacao a tecnologia na educagao. Mas uma coisa é certa:
essa utilizacdo depende de cada escola e do compromisso de seus gestores,
coordenadores e professores, ao construirem uma instituicdo voltada para o futuro
do seu corpo discente. Sendo assim, a escola vai encontrar dentro de seus limites e
possiblidades a maneira peculiar de desenvolver uma informatizagdo educacional.

No inicio da introducédo dos recursos tecnolégicos de comunicacao na area
educacional, chegou-se a pensar que os instrumentos iriam solucionar os problemas
educacionais, substituindo os proprios professores. Com o passar do tempo, nao foi
iss0 0 que se percebeu, mas a possibilidade de se utilizar esses instrumentos para
sistematizar os processos e a organizacao educacional e até redimensionar o papel
do professor (TAJRA, 2010).

Hoje, a implantagdo da tecnologia digital na educagédo ainda € um desafio e
muitos questionam a sua relevancia. Mas Tajra (2010) afirma n&o ver a possibilidade
de nao utiliza-la, uma vez que nao se trata apenas de um instrumento com fins
limitados, mas com varias possibilidades, tais como: pesquisas, simulacoes,
comunicagcbes ou simplesmente para entretenimento. Cabe a quem vai utiliza-la
para fins educacionais, definir qual objetivo quer atingir. Em sintese, é vasta a
possibilidade de uso do computador como meio de avangar no processo de ensino e
aprendizagem. Essa ferramenta tem simplesmente maneiras ilimitadas de trabalhar
conteudos com os alunos na escola, além da rapidez na transmissdao de dados e

conteudos.
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2.1 O professor e as novas tecnologias

Para atuar em sala de aula, o professor necessita de formagéo especifica na
area, assim como no caso da tecnologia. Mas a maior parte dos cursos de formacao
de professores ainda ndo inclui em suas grades curriculares a disciplina de
tecnologias de informagdo e comunicacdo na educacgdo. Desta forma, resta ao
profissional da educag¢ao, comprometido com o futuro educacional do pais e de seus
alunos, procurar por cursos de formagao continuada a fim de preencher essa lacuna.

Nessa linha, o ja citado Proinfo, lancando em 1997, tinha a intencao de formar
25 mil professores e atender a 6,5 milhées de estudantes, por meio da compra e
distribuicdo de 100 mil computadores interligados a internet nas escolas publicas de
Ensino Fundamental e Médio. Essa estratégia de distribuir computadores esta
relacionada com a preocupacao dos 6rgaos governamentais de oferecer condicoes
minimas de acesso a tecnologia das parcelas da populagdo menos favorecida
economicamente (MAMEDE-NEVES ; SEGENREICH, 2009).

O Proinfo parte do pressuposto de que a preparagdo de recursos humanos
constitui um dos requisitos principais para o seu sucesso. Por isso, da énfase a
preparagao de professores em dois niveis: professores-multiplicadores dos Nucleos
de Tecnologia Educacional e professores das escolas.

O professor-multiplicador, segundo Mamede-Neves e Segenreich (2009),
deve ser um especialista em capacitacao de professores para o uso da informatica
em sala de aula (professores capacitando professores); estes sao formados em
cursos de pés-graduacao latu sensu (especializacao), ministrados por universidades
brasileiras e, em alguns casos, oferecidos na modalidade a distancia. Ja a formacéao
dos outros professores esta concentrada nos NTEs, formados por equipes de
educadores e especialistas em tecnologias digitais.

O MEC tem disponivel o “Proinfo Integrado”, que é um programa de formacéao
voltada para o uso didatico-pedagdgico das Tecnologias da Informacado e
Comunicagédo (TIC’s) no cotidiano escolar, articulado a distribuicdo dos
equipamentos tecnolégicos nas escolas e a oferta de conteddos e recursos
multimidia e digitais, oferecidos pelo Portal do Professor, TV Escola e DVD Escola,
Dominio Publico e Banco Internacional de Objetos Educacionais (BRASIL, 2013).

Hoje, o professor e o gestor, interessados em trabalhar com as novas

tecnologias, podem também procurar apoio na sua Secretaria de Educacao e obter
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informagcdes de como se aprimorar por meio dos programas oferecidos através do
“Proinfo Integrado”, além de buscar mais informacgdes através dos sites disponiveis
sobre o programa.

Esse programa visa preparar o professor para trabalhar com materiais e
equipamentos distribuidos pelo governo, adquirindo nogdes basicas de midia e
computagao, aprendendo a usar os softwares disponiveis nos computadores através
do sistema operacional Linux Educacional®, sistema préprio dos computadores do
Proinfo. O pressuposto é de que “o conhecimento de ferramentas basicas de
operagbes do computador’, € um “dos fatores que trazem seguranca para o
professor num ambiente de informatica” (TAJRA, 2010, p. 106).

Tajra (2010) destaca, também, que a utilizagdo do computador integrada aos
softwares educativos nao garante um uso adequado dessa tecnologia como
ferramenta pedagédgica. O fato de um professor estar utilizando um computador para
ministrar aula nao significa, necessariamente, que esteja aplicando uma proposta
inovadora. Muitas vezes, essa aula é tao tradicional quanto uma aula expositiva com
a utilizacdo de quadro e pincel. Portanto, é necessario haver uma atualizagéo tanto
dos métodos quanto dos materiais que se utiliza. De fato, os professores devem e
precisam ser capacitados, pois formam a mola mestra para 0 sucesso da

implantagéo da tecnologia digital.

Um dos fatores primordiais para a obtengdo do sucesso na utilizagdo da
informatica é a capacitagdo do professor perante essa nova realidade
educacional. O professor deve estar capacitado de tal forma que perceba
como deve efetuar a integracdo da tecnologia com a sua proposta de
ensino. Cabe a cada professor descobrir a sua propria forma de utiliza-la
conforme o seu interesse educacional, pois, como j& sabemos, ndo existe
uma forma universal para a utilizacdo dos computadores na sala de aula
(TAJRA, 2010, p. 105).

Para qualificar ainda mais o trabalho docente, existe a opcéao de o professor
de Ensino Médio adquirir tablets por meio de um programa do Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educagé&o, em parceria com o Estado, outra agdo do Proinfo
Integrado.

O uso dos tablets por professores € uma alternativa que deve ajuda-los em
suas pesquisas e organizacdo de tarefas escolares, bem como facilitar-lhes o
convivio com 0s alunos, apreciadores dessas inovacées. Como ja comentado, é
necessario que haja também interesse por parte do profissional pelo uso das
ferramentas tecnolégicas. Incluir em sua vida profissional e pessoal esses aparelhos

que, a primeira vista parecem chatos e “dificeis de mexer”, pode transformar e
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facilitar a sua préatica docente. Além disso, o professor deve estar atento ao seu
redor e perceber a possibilidade do uso das TICs de forma a adaptar ao seu
conteudo, se possivel, 0 uso das tecnologias mdveis e os celulares, com sistemas
operacionais que possibilitem o uso de aplicativos educacionais pelos alunos.

Ferreira e Lopes (2010) afirmam que, para oferecer recursos tecnolégicos aos
professores, é necessario que eles tenham formacdo adequada, pois deverao
orientar o aluno no seu desenvolvimento, mostrando-lhes, principalmente, a
aplicacéo dessas tecnologias na vida diaria.

Para Ramos (2003), essa formagdo deve ser iniciada nos cursos de
Pedagogia e Licenciatura, evitando a resisténcia do uso da tecnologia, muitas vezes
motivada pela visdo reducionista que é transmitida pelas prdprias instituicbes de
Ensino Superior, apesar de tantos estudos visando a reformulagéo educacional. Os
novos professores que estdo em formacado devem sair das Universidades com uma
nova visao, ja sabendo usar as tecnologias para facilitar o processo de ensino e
aprendizagem.

Nesse sentido, Valente (2002) ressalta que a formagdo dos educadores
envolve muito mais que prové-los com conhecimento sobre computadores, mas sim,
criar condigcbes para o docente construir conhecimento sobre as técnicas
computacionais e entender o porqué e como integrar o computador na sua pratica
pedagdgica, ser capaz de superar barreiras de ordem pratica pedagogica,
possibilitando a transicdo de um sistema fragmentado de ensino para uma
abordagem integradora de conteido e voltada para a resolucdo de problemas
especificos do interesse de cada aluno.

Assim, dotar o professor de uma formagdo para utilizar o computador na
escola ndo se pode reduzir apenas a instrumenta-lo de habilidades e
conhecimentos especificos, mas também garantir que ele tenha
“‘compreensdo das relagbes entre essa tecnologia e a sociedade”
(ROITMAN 1990, p. 141).

Nessa direcao, de acordo com Tajra (2010), a educagao precisa estar atenta
aos seus objetivos e ndo se marginalizar, tornando-se atrasada e sem flexibilidade.
Algumas dessas mudancas podem ser realizadas pelo professor que, tendo uma
formacao de futuro e refletindo criticamente sobre sua pratica no processo de ensino
e aprendizagem, torna-se um agente ativo no sistema educacional, preparando o

aluno para ser um cidadao critico e reflexivo na sociedade.
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2.2 O aluno e as novas tecnologias

O mundo globalizado convive sobremaneira com a tecnologia, que
transformou e revolucionou a historia da humanidade. Toda e qualquer atividade que
se pense pode ser melhorada e aprimorada através da tecnologia. Por isso, sua
importancia na formacao do cidadéo.

A vida do aluno em relagédo as novas tecnologias € bem menos complexa do
que a dos professores, pois esses ja nasceram em meio a essa nova fase da
histéria, onde as tecnologias ja estdo inclusas e fazem parte de suas vidas
naturalmente, ndo tendo que se adaptar a elas. No entanto, a escola na sua fungao
social vai instruir o aluno na sua formag¢do humana e profissional, evitando inclusive
que este faga mau uso das mesmas.

De acordo com Tajra (2010), muitos deles ja possuem mais conhecimentos
tecnoldgicos que os proprios professores, o que, de certa forma, vai inibi-los,
cabendo aos mestres assumir 0 seu novo papel de facilitadores do processo de
ensino-aprendizagem e ndo mais os grandes detentores de todo o conhecimento.

Justamente pelo fato desses alunos ja terem nascido e se apropriado desse
novo conhecimento com naturalidade, torna-se, além de atrativo, mais facil para eles
interagirem entre si e trocarem seus conhecimentos com espontaneidade. O
professor, por sua vez, ndo deve se inibir se por acaso o aluno demonstrar mais
conhecimento nessa area, o que pode ser normal devido ao prazer do aluno por
essa ferramenta mundialmente conhecida e utilizada. O professor ,como agente
social, pode fazer uso dessa oportunidade e capacitar de forma consciente o seu
aluno, propiciando a este um conhecimento cientifico que lhe sera util como cidadao
do amanha.

Nessa perspectiva e também considerando que a escola pode estar vivendo
um processo de adaptagao a sua realidade, os alunos sentir-se-ao mais a vontade e
a aula se tornara mais dinamizada com a participagéo de todos.

O ambiente de informatica na educagéao € ativo; os alunos conversam entre
si e entre os grupos. Os alunos que melhor conhecem a informatica
assumem postura de monitores, e a antiga “ordem” é posta de lado. O que
conta é o aprendizado coletivo e em equipe. As habilidades sé&o
desenvolvidas de forma mais natural e sem imposicoes. Os alunos tornam-
se mais expansivos e nao tém receio de errar; sdo habeis em relacao as
ferramentas disponiveis (TAJRA, 2010, p. 109).
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Sabemos que um dos principais fatores responsaveis por manter ou afastar a
crianga da escola € o interesse pelo conteudo escolar e a relagcao dele com o seu
cotidiano. O aluno sente-se mais motivado a aprender aquilo que tem significado
para ele. Cabe ao professor fazer a mediacdo daquilo que atrai o aluno com o que
ele pretende ensinar, o conhecimento cientifico.

Nesse sentido, Ferreira e Lopes (2010) destacam que a nao utilizacdo e nao
insercdo da tecnologia digital nas salas de aula pode vir a distancia-la da realidade
dos alunos e ocasionar um ensino sem significado para eles.

Com aulas em ambientes informatizados, professores preparados e alunos
motivados, o educando torna-se o0 seu proprio agente de busca por novos
conhecimentos e o professor apenas deve media-lo em busca do novo aprendizado.

Assim, segundo Ferreira e Lopes (2010), uma pratica pedagdgica criativa
inclui usar o computador com métodos de ensino ativos, dinamicos, participativos,
organicos e interativos, onde prevaleca a participacdo dos educandos no proprio
processo de aprendizagem. Em concordancia com o exposto acima, Tajra (2010)
afirma que, o que se espera com a utilizacdo do computador na educacédo, é a
realizacdo de aulas mais criativas e motivadoras, que envolvam os alunos para
novas descobertas e aprendizagem.

Ramos (2003) afirma que a tecnologia digital deve ser vista como uma
ferramenta que auxilia o aprendizado dos educandos, e ndo apenas como uma
disciplina. Assim, é necessario trabalhar aspectos da tecnologia que qualifiquem as
atividades de ensinar e de aprender, que sejam utilizados como apoio e
enriquecimento de projetos pedagdgicos em qualquer disciplina, pois, através da
tecnologia, é possivel que o aluno compreenda e conhega assuntos diversos de
diferentes areas.

Quando o aluno usa o computador para aprender, de acordo com Ferreira e
Lopes (2010), ele pode descrever a resolugcdo de problemas e as linguagens da
programacao, ainda refletir sobre os resultados obtidos e depurar suas ideias por
intermédio da busca de novos conteudos e novas estratégias.

O conhecimento adquirido por meio das novas tecnologias é relevante, tanto
para o melhor desempenho nas aulas quanto para o preparo profissional, uma vez
que o mercado esta cada vez mais seletivo e prioriza os quem tém maior
capacidade de flexibilizacao e de resolucéao de problemas. Tajra (2010) afirma que a

maior parte dos empregos que surgem utilizam as novas tecnologias da informagao
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e comunicacao, cabendo a escola prestar a sua grande contribuicdo na formacéao de
individuos proativos para atuarem nas economias do futuro.

Diante do que foi explanado, vale ressaltar que a questao da tecnologia e uso
do computador nas escolas ndo depende apenas de ter uma sala de informatica ou
uma maquina para cada aluno, mas sim, que se tenham profissionais da educacao
envolvidos e que enxerguem, nesse caminho, um novo rumo para a educagao e
acreditem que seja possivel fazer a inclusdo dos que, de alguma forma, ndo tém o

acesso a essas tecnologias, que sao hoje indispensaveis para uma boa formacéo.

2.3 A estrutura escolar frente as novas tecnologias

A questdo da estrutura escolar é um fator de suma importancia para o
desenvolvimento pedagégico do bom andamento de ensino-aprendizagem. No que
se refere ao uso de computadores nas escolas, é exigido que elas tenham uma sala
disponivel para a instalagéo do laboratério de informatica que, a partir disso, fica sob
a responsabilidade do Nucleo de Tecnologias Educacionais (NTEsS).

De acordo com a Secretaria do Estado da Educacdo — SEDUC (2010), os
profissionais que trabalham neste ndcleo sao especialmente capacitados para
auxiliar as escolas em todas as fases do processo de incorporacdo das novas
tecnologias. Portanto, o NTE é o parceiro mais proximo da escola no processo de
inclusao digital, prestando orientagdo aos diretores, professores e alunos quanto ao
uso e aplicacao das novas tecnologias, bem como no que se refere a utilizacao e
manutencao do equipamento. No Estado do Maranh&o existem 14 NTEs, sendo trés
em S&o Luis e o restante em cada uma das seguintes cidades: Balsas, Bacabal,
Barra do Corda, Caxias, ltapecuru, Imperatriz, Pinheiro, Presidente Dutra, Santa
Inés, Sdo Joao dos Patos e Timon. Em Imperatriz, o NTE atende todas as escolas
publicas com laboratérios do Proinfo.

Embora, na pratica, o processo de cadastramento de escolas até a aquisicao
de computadores, bem como a manutencao dos mesmos, seja, as vezes dificil, nada
impede que a escola tenha em seu ambiente um laboratério apto para o uso dos
alunos e da comunidade em geral.

Para que isso ocorra, a instituicado escolar deve rever e atualizar seu projeto
pedagogico, no qual devem constar as intengdes do educador, seu conhecimento a

respeito dos conteldos que pretende desenvolver, seus objetivos pedagdgicos, o
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entendimento da realidade na qual atua, considerando as necessidades e as
expectativas de seus alunos, a estrutura escolar que o0 mantém, entre outras coisas
(VALENTE, 2002).

Muitas vezes, os profissionais colocam a culpa nos equipamentos que estao
com algum tipo de defeito, na falta de internet e de manutencéo. Contudo, pode ser
que a principal dificuldade esteja no educador que nao quer assumir que ele e toda a

escola necessitam de atualizag&do e de mais qualificagéo.

Constantemente nos deparamos com escolas cujas atitudes da
administragdo dificultam e até mesmo barram o desenvolvimento do uso
dos computadores. Este episddio é nitido nas escolas publicas, nas quais
alguns diretores mantém o ambiente de portas fechadas com medo da
quebra e roubo dos equipamentos, inviabilizando a utilizacdo dos
computadores por parte dos professores e alunos. (TAJRA, 2010, p. 108)

De qualquer forma, os meios que favorecem um bom ambiente tecnolégico na
escola, de fato, iniciam-se pela questao da estrutura fisica, a escolha de um bom
local para instalagdo do laboratorio, equipamentos novos e atualizados e em bom
estado de conservacao, também seria util um profissional responsavel para manter o
setor em ordem e auxiliar os professores. Mas, por outro lado, s6 isso ndo é o
suficiente; sera necessario a participacdo e envolvimento da comunidade escolar

para existir um ambiente educacional informatizado.
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3 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Como se discutiu nos capitulos anteriores, a cada dia que passa a informatica
vem adquirindo mais relevancia na vida das pessoas. Nesse sentido, tal tecnologia
vinculada a educacéo servira para abrir novos horizontes em meio aos protagonistas
da educacao, sobretudo aos discentes e docentes. Com base nessas afirmacoes,
vale explicar que os resultados deste estudo estao divididos em duas etapas, sendo
que a primeira se refere a andlise dos questionarios aplicados aos alunos, ja a
segunda estd relacionada as indagacdes dirigidas aos professores. E relevante
comentar que ambas as etapas apresentaram opiniées a respeito do uso da
informatica na sala de aula. Por isso, acredita-se que a inser¢cdo desse meio
tecnoldgico na educacao seja algo imprescindivel para que haja uma aprendizagem
inovadora. Portanto, a importdncia de um laboratério de informatica no espaco
escolar.

Cumpre dizer que o mundo vive em processo de globalizacdo e a escola esta
inserida neste meio globalizado e tecnolégico. Em face disso, o ambito educacional
jamais podera se esquivar quanto ao uso e relevancia dessa ferramenta no processo
de ensino e aprendizagem. Porém, lamentavelmente, muitas escolas publicas nem
sempre oferecem aos discentes um facil acesso ao mundo virtual. Nesse sentido,
muitos desses alunos, particularmente os do ensino publico, saem prejudicados.

Por fim, a escola, fazendo jus a funcdo de formadora de cidadaos criticos e,
principalmente, agentes ativos no processo de ensino de conteudos cientificos, ndo
pode eximir-se dessa responsabilidade. Isto é, o espago escolar tem o papel de
promover o desenvolvimento cognitivo, bem como de determinadas habilidades

indispensaveis para esse contexto da educacao informada.

3.1 Trajetdria da pesquisa

Para que os objetivos propostos neste estudo fossem alcangados utilizou-se o
enfoque fenomenolégico como abordagem, pois este procura interpretar a realidade
nao por leis e principios, mas pela consciéncia de cada individuo. Nesse sentido, de
acordo com Gil (2009), esse tipo de pesquisa parte do cotidiano, bem como da

compreensao do modo de viver das pessoas e nao apenas de definicdes e
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conceitos, como ocorre nas pesquisas desenvolvidas segundo a abordagem
positivista. Portanto, vale ressaltar que a intencdo fenomenoldgica é captar a
realidade tal qual ela é, isto é, ndo existe fato objetivo que caiba explicagdes de
causa e efeito; ndo ha uma soé realidade, mas sim varias, segundo a diversidade de
interpretagdes e entendimentos.

Salienta-se que a pesquisa qualitativa, com base em Michel (2005), embasa-
se na discussao da ligagdo e correlagdo de dados interpessoais, assim como na
coparticipacdo das situacbes dos informantes analisados a partir do sentido que
estes dao aos seus atos. Deste modo, para compreender a atual situacao do uso
pedagdgico da informéatica em uma das escolas da rede publica de educacao de
Imperatriz foi necessario recorrer a procedimentos, tais como: pesquisas
bibliograficas e questionarios.

Cumpre ressaltar que foi utilizado como instrumento de coleta de dados
questionarios compostos de perguntas abertas tanto para os alunos como para 0s
professores envolvidos nesta pesquisa. Salienta-se, com base em Freixo (2011),
que esse instrumento exprime o0s objetivos de um estudo com variaveis
mensuraveis. Nesse sentido, ele ajuda a organizar, normalizar e controlar os dados
de tal forma que as informacdes procuradas possam ser colhidas de uma maneira
rigorosa.

Cabe frisar, ainda, que para avaliar os dados coletados utilizou-se a andlise
de conteudo pelo fato de ser um elemento relevante para esta modalidade de
pesquisa, visto que a mesma, segundo Bardin (2006), busca explicitar declaragdes
de textos confusos, isto é, de duplo sentido. Por fim, busca aquilo que ficou
escondido; o ndo dito.

Ao fim de tais consideracoes, cabe salientar que os dados coletados foram
organizados de forma a favorecer sempre a uma leitura clara. Nesse sentido, alguns
resultados dos questionarios foram transformados em porcentagens para uma
melhor leitura e entendimento da pesquisa.

Vale esclarecer que os dados para esta pesquisa foram coletados em meio
aos alunos e professores do 8° ano “A” de uma escola publica na cidade de
Imperatriz-MA. A escolha dessa série se deu pelo fato dela ser, a de nivel intelectual
mais elevado da escola, em outras palavras, a escola possui s6 até esta série/ano.

Seguiu-se essa orientacao, ou seja, selecionou-se esse grupo, na hipétese de

que esses alunos teriam mais propriedade para expor suas opinides acerca do
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trabalho pedagdgico com a informatica na instituicdo em que estudam pelo fato de ja
estarem nesta ha mais tempo.

Vale frisar, ainda, que a escolha da turma aconteceu de forma aleatéria, uma
vez que a escola possui outra turma, 8° ano “B”. Sendo assim, participaram da
pesquisa 32 (trinta e dois) alunos e 5 (cinco) professores. E importante lembrar, que
a escola escolhida possui um laboratério de informatica com 09 unidade central de
processamento, ou seja, maquinas e 19 monitores.

Por fim, convém citar que os participantes desta pesquisa serdo mencionados
apenas por siglas, pois se pretende preservar a identidade desses sujeitos. Sendo
assim, os professores serdo representados pela letra “P” seguida de um numero e

os alunos pela letra “A” seguida, também, de um numero.
3.2 A participacao dos alunos

O questionario aplicado aos alunos teve como ponto de partida a investigacao
de género, bem como da faixa etaria de cada participante. Diante dos resultados em
relacdo ao sexo desses participantes, notou-se que 53% dos discentes participantes
sao mulheres e 47% homens. Ja no que se refere a idade desse alunado, notou-se
que a mesma varia entre 12 e 16 anos.

Diante de tal fato, observou-se, por meio desta pesquisa, que esses alunos
estdo na série adequada para sua faixa etaria. Logo, observou-se que esta idade é
referente a fase da adolescéncia, isto é, esses discentes estdo em processo de
formagdo da personalidade e passam por um momento de mudanga fisica e
psicoldgica. Portanto, faz-se necessario que o professor ministre aulas atrativas,
dindmicas, enfim, que instiguem a atencéo do aluno.

Indagou-se aos alunos se eles tém computador em casa e, ainda, se
possuem internet. Com base nos resultados, percebeu-se que 53,1% dos alunos
ndo possuem computador e 56,2% ndo tém internet. Tal percentual é bastante
expressivo, pois esse fato reduz o contato que o aluno tem com o computador.
Portanto, seria importante, sobretudo, que a escola proporcionasse ao aluno mais
contato com meios tecnolégicos, a fim de desenvolver habilidades no manuseio
dessa ferramenta para fins educativos.

Nota-se que os resultados supracitados estdo abaixo do indice encontrado no

pais, no qual a maioria dos alunos de escolas publicas (62%) tém computador em
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casa, de acordo com a pesquisa “Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
Educacao” (2012).

Além disso, o fato de os alunos ndo possuirem internet em casa pode
influenciar negativamente no auxilio de pesquisas e trabalhos escolares, uma vez
que os discentes usam essa ferramenta como fonte de pesquisa. Sobre isso,
Behrens salienta que:

O uso da Internet com critério pode tornar-se um instrumento significativo
para o processo educativo em seu conjunto. Ela possibilita o uso de textos,
sons, imagens e video que subsidiam a producdo do conhecimento. Além
disso, a Internet propicia a criacdo de ambientes ricos, motivadores,
interativos, colaborativos e cooperativos (2008, p. 99).

Nesse sentido, quando perguntados sobre quantas vezes utilizaram o
laboratério de informatica da escola no ultimo més, 100% dos alunos responderam
que nao utilizaram nenhuma vez. Por outro lado, 93,8% desses alunos relataram
considerar importante o uso do computador na aprendizagem. Nesse sentido, tal
resultado mostra que os alunos desejam ter uma aula mais dindmica e motivadora,
s6é que, muitas vezes, falta preparo por parte de alguns professores para preencher
determinadas lacunas relacionadas ao mundo tecnolégico.

Os alunos relataram, mesmo sem terem sido questionados, que né&o
utilizaram em nenhum momento o laboratério de informéatica este ano.

Diante disso, vale fazer mencdo a Tajra (2010), pois ele afirma que os
professores irdo encontrar situacbes em que os alunos poderdo ter mais
conhecimentos sobre tal assunto. Nesse sentido, tais profissionais deverao assumir
o papel de facilitador no processo de ensino e aprendizagem e, de forma alguma,
demonstrar aversao a essa era tecnoldgica em que estao inseridos.

Quanto aos questionamentos acerca de algumas dificuldades em utilizar o
computador, dos 32 alunos, 68,7% afirmaram ndo sentir dificuldades, ao passo que
o restante afirmou que sim.

Dentre os alunos que apresentaram dificuldades, cabe destacar algumas
falas:

A2- “Sim, mexer em pesquisas escolares”;

A17- “Sim, porque eu nunca fiz curso de informatica”;

A21-“Sim, muitas duvidas ao usar o computador da escola, por isso
deveriam colocar alguns professores na escola para nos ajudar a aprender
muitas coisas”;

A14- “Sim, usar o computador com seguranga”;
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Diante disso, nota-se que as respostas dos alunos que declararam ter
dificuldades no manuseio do computador retratam que ha, de certa forma, uma
exclusdo de muitos alunos nesse processo tecnoldgico. Portanto, eis um momento
propicio para que haja uma agao concreta de educadores, gestores, enfim, daqueles
comprometidos com educagéo, no sentido de proporcionar a esses discentes mais
oportunidade no que concerne ao ato de adquirir conhecimentos tecnolégicos.

No que tange a utilidade que o uso do laboratério de informatica pode trazer
para a aprendizagem, destacam-se:

A1: “Aprender a digitar, fazer redagées e melhorar nosso desenvolvimento”.
A4: “E fazer pesquisa, digitagdo etc.”.

A6: “Pode trazer muito conhecimento”.

A7: “Pode ajudar o aluno a aprender a usar o computador”.

A10: “Ha muitas coisas. Podemos ficar mais atentos com o mundo e a
aprendizagem. Mas ndo usamos”.

A12: “Para ajudar no desenvolvimento, bem como nas dificuldades de
algumas pesquisas importantes”

A18: “Muitas, mas aqui na escola ndo é possivel utilizar os computadores,
pois ndo prestam e ndo tem internet”.

A25: “Muitas utilidades, como por exemplo, fazer trabalhos escolares etc”.
A26: “Varios programas de educacgéo, mas nos ndo estamos tendo nenhum
uso, porque o computador apenas liga”.

A28: “Os trabalhos que as professoras ndo podem fazer pelo livro, mas sim
pelo computador”.

A31: “Pode trazer boa educagéo e um ensino melhor”.

A32: “Nos iriamos aprender mais e as tarefas iriam ficar mais legais olhando
pelo computador”.

Para a maioria dos alunos, o uso do laboratério de informatica na escola esta
relacionado a mais conhecimento, assim como fazer pesquisas, digitagdes, melhorar
muitas habilidades ao utilizar o computador, realizar atividades que o professor ndo
poderia realizar com o livro e ainda a questdo das aulas que se tornariam “mais
legais” segundo a fala de um aluno participante da pesquisa.

Com base no exposto, nota-se que esses comentarios reforcam a ideia da
importancia do aluno ter acesso as novas tecnologias no ambito escolar. Nota-se,
também, que esses alunos consideram relevante o uso desses meios para fazer
trabalhos escolares, pesquisas e producgdes textuais. Assim, verifica-se que a maior
parte desses alunos tem o intuito de utilizar o laboratério para resolver questoes
simples e nao trabalhos mais complexos que requereria a medicdo de um

profissional formado na area.
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Evidencia-se com as falas dos alunos o interesse deles por aulas menos
monédtonas, diferentes, mais dindmicas e atrativas, que podem ser ministradas no
laboratério de informética. Em suma, € o diferente que atrai a maioria dos alunos e
que, ao mesmo tempo, pode assustar e afastar alguns professores. Diante disso,
Tajra (2010, p. 49), afirma que o “que se espera com a utilizacdo do computador na
educacao € a realizacao de aulas mais criativas, motivadoras, dinamicas e que
envolvam os alunos em novas descobertas e aprendizagem”. Porém, vale destacar,
também, a resposta de um aluno que n&o considera importante o uso do
computador na escola, segundo ele “o livro é mais importante porque quase tudo
que tem no computador € do livro” (A17).

Com base nas respostas e falas dos alunos, notou-se ainda a expectativa
deles em relagcdo ao uso do computador; seu pensamento critico para com a direcéo
da escola e a sugestdo de melhorias, como se verifica nos trechos abaixo:

A6: “O uso diario”.

A8: “Trazer computadores para todos os alunos”.

A9: “Ter computadores novos, ter informacgdes especificas no uso”.

A10: “Em minha opinido, informatica é fundamental para os jovens, porque,
muitas vezes, tem coisas que a escola nao ensina”.

A11: “Ordem dos professores para liberar a sala de informética”.

A12: “Porque a gente aprende muitas coisas pela internet”.

A13: “Iria melhorar, iria ser mais divertido”.

A15: “Mais aprendizagem e menos mentiras dos diretores, pois eles dizem
que os computadores ndo prestam, e sabemos que eles funcionam muito
bem”

A23: “A gente deveria comecar a usar mais vezes a sala de informatica”.
A25: “As escolas deveriam ter mais computadores, com internet liberada ou
notebooks”.

A26: “Bom, primeiramente poder ter computadores com 0s programas que
podem nos ajudar nos trabalhos escolares”.

A31: “Pode trazer pesquisas, trabalhos e melhor desenvolvimento para a
aprendizagem”.

A32: “Uma ou duas vezes na semana deveriamos ir para a sala de
informatica”.

Diante disso, observa-se que ha casos em que os alunos acreditam que o
laboratério de informatica poderia ser usado com mais frequéncias pelos
professores. Constata-se isso com base nas falas dos alunos “A1, A6, A23, e A32”,
estes afirmam que o laboratério de informatica ndo é usado em nenhuma ocasiao.
Assim sendo, tal situacdo mostra que o laboratério de informatica esta longe da
funcdo para qual ele foi instalado na escola e também do anseio dos alunos em

fazer uso da tecnologia.
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Outros alunos destacaram a relevancia do uso do laboratério para pesquisas
escolares com 0 uso da internet, assim como 0 uso de programas educacionais para
facilitar o estudo de conteudos. Segundo Tajra (2010), a internet traz muitas
vantagens para a educagéao, pois facilita o trabalho com pesquisas, o intercambio
entre professores e alunos, torna mais rapido o processo de esclarecer davidas,
enfim, torna as aulas mais dinamicas. E interessante ressaltar que os computadores
fornecidos pelo Programa Nacional de Tecnologia Educacional ja vém com
programas voltados diretamente para a educacdo em diversas areas de
aprendizado.

Percebe-se por meio das falas que os alunos entendem que deveria haver
mais computadores disponiveis no ambito escolar, até mesmo notebooks. Nesse
sentido, vale lembrar o Programa Um Computador por Aluno (PROUCA), do
Governo Federal, que foi desenvolvido para promover ainda mais o acesso das
escolas as novas tecnologias e, nesse momento, esta na fase piloto. No Maranhao,
o PROUCA foi implantado em escolas de S&o Luis e € assessorado pelo Nucleo de
Educacdo a distancia — NeaD/UFMA, mas qualquer escola publica do interior do
Estado pode se inserir nele desde que a secretaria de educacao faca solicitacéo
junto ao FNDE. A escola beneficiada é contemplada com 500 computadores
portateis e ainda formacao para os professores.

Seja PROUCA, seja laboratério de informatica, pode-se concordar com Tajra:
nenhum outro recurso possui tantas oportunidades de utilizagdo como o
computador. Seu diferencial esta na diversidade de recursos como: comunicagao,
pesquisas, criacao de desenhos, efetuacao de calculos, simulador de fenémenos,

entre outros:

como a implanta¢do da informatica na area educacional é recente, muitos
se questionam sobre a sua utilizacdo. Nao vejo a possibilidade de néo
utiliza-la, pois nédo se trata apenas de um instrumento com fins limitados,
mas com varias possibilidades, tais como: pesquisas, simulagoes,
comunicagdes ou simplesmente para entretenimento. Cabe a quem vai
utiliza-la para fins educacionais definir qual objetivo (TARJA, 2010, p. 41).

Na esteira desse raciocinio, entende-se que o computador € um diferencial
em relacdo aos demais instrumentos possiveis para ajudar no processo de ensino e

aprendizagem. Por conseguinte, diante das inumeras possibilidades de
processamento de arquivos e midias, pode-se afirmar que o uso dessa ferramenta
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em sala de aula podera facilitar a compreensédo de muitos conteudos. Sem falar, é
claro, que o aluno pode ter acesso a milhares de informagdes em fragdo de minutos.

Entende-se, portanto, que para os estudantes envolvidos nesta pesquisa tal
ferramenta € muito importante no processo de aprendizagem. Em face disso, cabe a
escola viabilizar meios que proporcionem a utilizagdo do computador tanto para os
professores quanto para os alunos, pois a maioria destes comprovou que gostaria

que fossem ministradas aulas com o auxilio da informatica.

3.3 A participacao dos professores

A pesquisa contou também com a participacao de 5 (cinco) professores. O
questionario iniciou-se investigando o sexo e a faixa etaria dos docentes. Com base
nos resultados, notou-se que 80% sao mulheres e 20% homens. A média de idade é
de 51 anos, variando de 43 a 60 anos. Cumpre ressaltar que a indagacao seguinte
refere-se a disciplina que eles lecionam. Desse modo, “P1” ministra aulas de Inglés;
“P2” Historia e religiao; “P3” Portugués e artes; “P4” Matematica e Ciéncias e, por
fim, “P5” Geografia.

No que tange ao questionamento que buscou saber se o0s professores
consideram importante o uso da informatica nas disciplinas que trabalham,
constatou-se que 100% dos professores consideram relevante o uso dessa
ferramenta. Porém, cabe apresentar que 80% desses professores relataram néo
usar o laboratério de informatica. Nota-se, portanto, que os resultados aqui obtidos
sao semelhantes aos encontrados nos estudo realizados por Silva, Lobato e Sousa
(2011) com professores de uma escola publica, ao questiona-los quanto a
necessidade do uso do computador em sala de aula, 10% dos professores
responderam que nao sentem necessidade alguma em usar o computador para
ministrar aula e 90% dos professores sentiram necessidade de usar computador em
sala de aula. Entretanto, apesar disso, apenas 6% usam o computador em sala de
aula.

Questionou-se, também, qual a principal finalidade do uso do laboratério com
0s alunos e obtiveram-se as seguintes respostas:

P1- “Ajudar a pesquisar as atividades de casa”.
P2- “Pesquisar dados atualizados”.
P3: Nao respondeu;
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P4: Nao respondeu
P5: “Nao utilizamos por falta de internet. Seria importante para tirar
duvidas”.

Embora saibam que ndo fazem uso dos computadores para auxiliar nas
aulas, alguns dos professores responderam a essa questao afirmando a validade do
uso do computador na escola, principalmente para pesquisas, como sendo util na
busca de dados atualizados e na resolucdo de duvidas referentes aos conteudos,
como vimos nas falas de P1, P2 e P5. Ja os entrevistados P3 e P4 preferiram néo
responder, visto que ndo utilizam o laboratério de informatica.

Cabe trazer a tona a contribuicdo de Tajra (2010), pois conforme ela, os
professores, inclusive os de matematica, portugués, histéria, ciéncias e demais
disciplinas, podem usar o potencial da ferramenta tecnologica, pois o seu aspecto
mais importante é a possibilidade de permitir que o aluno desenvolva sua
criatividade e raciocinio légico. Desse modo, o computador pode ser bastante util

para que se alcance esse objetivo, porém,
Para que os professores compreendam o computador como recurso na sua
pratica pedagdgica, estes necessitam: estar em contato com a tecnologia
(dentro e fora da sala de aula), saber o que fazer com o computador na sua
area de atuacao, saber inovar, ter criatividade, ter competéncia para avaliar,
entre outros (DEGEN, 2001, p. 29).

Deste modo, se o professor faz uso dessa tecnologia fora da escola,
provavelmente, ele ira enxergar positivamente sua utilidade dentro da sala de aula.
Sabe-se, pois, que a tecnologia, como ja foi mostrado anteriormente, faz parte do
cotidiano de alunos e professores, por isso ha necessidade de melhorar o uso e o
aproveitamento desse meio no cenario educacional. Em face disso, vale apresentar
os relatos de Goncalves (2013), pois afirma que o professor desempenha papel
fundamental na mediacéo entre a informacao buscada pelo aluno e a construg¢do do
conhecimento.

Nota-se, de acordo com algumas falas espontaneas dos professores, que o
laboratério estd sem internet e que, segundo eles, ndo ha como utilizar os
computadores de forma mais produtiva. Dessa forma, isso acaba se tornando uma
justificativa para encobrir a falta de preparo dos professores. Estes, na verdade,
deveriam buscar cursos de capacitagdo sobre os programas oferecidos. Além disso,
a internet é apenas uma das ferramentas disponiveis no computador que também

pode auxiliar no aprendizado de uma disciplina, uma vez que 0s proprios
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computadores possuem alguns programas educacionais que dispensam 0 uso da
internet.

E o caso dos computadores do Proinfo, que tem em seu sistema, programas
proprios que nao necessitam do uso da rede mundial de computadores para
trabalhar, por exemplo, jogos educativos e programas de edicao e reproducao de
textos, slides, videos, musicas e imagens.

Outra questdo que se pode ressaltar, € que quando esses discentes foram
questionados se receberam alguma capacitagdo para o0 uso do laboratério de
informatica na escola, todos responderam que ndo. Para tanto, é pertinente informar,
segundo Tajra (2010, p. 105) que a obtencdo do sucesso na utilizacdo da

informatica na educacéao, depende da capacitagao profissional. Portanto,

O professor deve estar capacitado de tal forma que perceba como deve
efetuar a integragdo da tecnologia com a sua proposta de ensino. Cabe a
cada professor descobrir a sua prépria forma de utiliza-la conforme o seu
interesse educacional, pois, como j& sabemos, ndo existe uma forma
universal para a utilizagdo dos computadores na sala de aula.

Nota-se, por conseguinte, que a qualificagdo do professor € muito relevante,
pois para ele exercer suas atividades com maior autonomia nos laboratérios de
informatica, se faz necessario muita dedicacdo e investimentos das esferas
superiores da educacdo. Dessa forma, de acordo com Valente (2003), “o professor
precisa estar aberto para mudar, mas s6 isto nao basta. Além das amarras pessoais,
existem as amarras institucionais”. Logo, o professor precisa de apoio e de incentivo
para buscar a formacao necessaria para toda e qualquer inovagao pedagogica.

Goncalves (2013) destaca que a informatica esta entrando nas salas de aula
e estd criando, além de expectativas, muita decepcdo. Isso porque muitos
governantes e gestores acreditam que, para ocorrer inovagado, basta implantar
laboratérios de informética na escola ou disponibilizar um computador para cada
aluno. Todavia, eles esquecem que o computador por si s6 ndao contribui para o
processo de ensino e aprendizagem.

Quanto a indagagédo: como vocé avalia a motivacdo e o comportamento dos
alunos no ambiente de informéatica? Os professores P1 e P3 afirmaram,
respectivamente, como sendo 6timo e bom. Ja o restante dos professores afirmou
nao utilizar o laboratério de informatica. Mediante algumas respostas, pode-se

mencionar a importancia de um ambiente com o uso das TICs, quando este se torna
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mais ativo e os alunos ficam mais interessados em aprender, uma vez que a aula se

torna mais dindmica, isto é,

O ambiente de informética na educagao é ativo; os alunos conversam entre
si e entre os grupos. Os alunos que melhor conhecem a informéatica
assumem postura de monitores, e a antiga “ordem” é posta de lado. O que
conta é o aprendizado coletivo e em equipe. As habilidades sé&o
desenvolvidas de forma mais natural e sem imposigées. Os alunos tornam-
se mais expansivos e ndo tém receio de errar; sdo habeis em relagéo as
ferramentas disponiveis (TAJRA, 2010, p.109).

No que tange ao questionamento “vocé se sente a vontade na sala de
informatica da escola?”’, obteve-se como respostas: P1 afirmou que se sente a
vontade; P2 e P5, responderam que ndo. Ja P3 e P4, optaram por nao responder
pelo fato de ndo usarem o laboratorio de informatica.

Como se pode observar, a maioria afirma ndo se sentir a vontade na sala de
informatica; isso pode estar relacionado com a falta de capacitagdo. Sabe-se, que,
muitas vezes, os alunos tém maior dominio da ferramenta, fazendo com que o
professor fique com receio perante a turma. Isto se deve ao fato de que o professor
pertence a geracao pré-icone/digital, a qual ndo vivenciou a mesma experiéncia que
seus alunos estdo vivenciando (BRITO ; PURIFICACAO, 2008).

Indagou-se, ainda, se existe algum receio quanto ao uso do computador nas
atividades educativas e qual seria o principal em relagdo ao uso do computador. P4
e P5 responderam que ndo sentem nenhum receio; P2 afirmou que existe um receio
em digitar, formatar e pesquisar; P3 respondeu que a sala de informatica nao tem
internet e os computadores tém problemas. Ressalta-se que P1 relutou em
responder ao questionamento.

Diante disso, nota-se que apenas um professor afirmou ter receio em
trabalhar com computadores em sala de aula, ao passo que os demais afirmaram
nao existir receio algum. Novamente vé-se que a falta de internet no laboratério é
um agente responsavel pelo ndo uso do mesmo.

Por fim, questionou-se sobre o que pode ser feito para melhorar o uso da
tecnologia na educagao. Com base nisso, vale apresentar as seguintes respostas:

P1: “Ter sempre alguém para ajudar no caso do acompanhamento do uso
do computador”;

P2: “Falta da internet nas escolas, computadores com problemas, ndo tem
pessoas na sala de informética para nos ajudar a tirar dividas e etc.”;

P3: “A informatica na educagdo é fundamental, mas, infelizmente, ha
laboratério de informatica nas escolas, mas nao funcionam, servem sé para
enfeitar a sala”;
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P4: “Que cada laboratério tenha um técnico; cada técnico com permanéncia
de no minimo de 4 horas; Internet na escola”;
P5: “Instalagéo da internet”.

Perante as falas dos professores, percebeu-se que eles colocaram a falta de
internet na escola como sendo um fator que dificulta ainda mais o trabalho na sala
de informatica. Vale frisar, ainda, que a existéncia de um profissional capacitado
para trabalhar na sala de informdtica, auxiliando alunos e professores em
determinadas duvidas, seja algo imprescindivel.

De fato, seria importante que os professores tivessem a ajuda de um
profissional na area de informatica, para que aula se tornasse mais prazerosa. Pois,
ndao € obrigatério, mas sim necessario que o professor saiba lidar com as
ferramentas tecnoldgicas disponiveis na atualidade, uma vez que a informatizacéo
pode trazer um aprendizado mais eficaz para a vida de todos os protagonistas da
educacao.

Ao fim de tais consideracdes, nota-se que o fato de muitos professores nao
terem recebido um bom preparo relacionado ao ato de trabalhar com suportes
tecnoldgicos em seus cursos de formacgao inicial, gerou algumas fragilidades. Isso
fez com que o laboratério de informatica da escola ficasse abandonado, e sem
parecer Util ao dia-a-dia da escola. Sem ao menos ter seu valor reconhecido nesse
contexto, pois é algo que ainda n&o esta inserido no cotidiano dos professores, por

iISso nao se nota sua falta.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

Com vistas a analisar como esta ocorrendo o uso da informatica no ensino
publico, pode-se concluir com a pesquisa realizada, que esta tecnologia ainda esta
muito aquém do esperado de sua real fungdo na escola. De acordo com a maioria
dos alunos, estes ndo fazem uso da sala de informatica, no entanto, gostariam de ter
aulas nesse ambiente. Segundo as falas dos professores participantes da pesquisa,
existe o laboratério de informéatica na escola, mas os computadores nao estdo sendo
usados, provavelmente por varios fatores: falta de preparo técnico dos professores
em manusear esta ferramenta e por falta de cuidados técnicos, bem como de um
profissional para manutengdo do ambiente como sugerido por alguns professores.
Acredita-se que este € um cenario comum na grande maioria das escolas publicas
de Imperatriz, embora existam planos governamentais que promovem a inclusao de
computadores, para uso didatico, nas escolas publicas, assim como fornece a
qualificacdo dos professores e apoio em caso da necessidade da manutencao dos
equipamentos. Ademais, ficou claro na pesquisa que a maioria dos alunos considera
importante e quer utilizar o laboratério de informatica que a escola dispde. Os alunos
sentem a necessidade de fazer uso dessa ferramenta, visto que a informatica faz
parte do seu cotidiano e de suas rotinas.

A escola € um local de inclusédo, espaco para adquirir novos conhecimentos,
para ensinar a pesquisar, despertar a curiosidade, desenvolver a criatividade. Sendo
assim, essa instituicdo nao pode dificultar a busca da crianca pelos seus anseios e,
sim, fomentar suas aspiracdes e sonhos. E interessante que professores e direcdo
da escola busquem solucionar os problemas evidenciados por esta pesquisa,
sabendo da importancia da tecnologia para o ensino-aprendizagem. Cabe ainda um
qguestionamento: se os profissionais da escola tém a consciéncia da relevancia da
ferramenta tecnoldgica na vida dos alunos, por que a escola nao busca meios que
proporcionem a utilizacdo dos computadores por professores e discentes?

Em suma, o uso das TICs na escola publica ainda é infimo em relagdo ao que
se espera. Mas, por outro lado, vemos que professores e alunos reconhecem a sua
importancia e gostariam de poder utiliza-las. O primeiro passo, para atingir essa
aspiracao, deveria ser dado pelos professores, coordenadores e demais

profissionais do meio escolar, pois somente eles sabem a hora de fazer essa
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mudang¢a que pode melhorar muito a qualidade da educagdo ministrada e o
processo de aprendizagem dos alunos.
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