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A problemática deste trabalho é observar se as empresas
estão se preocupam em utilizar métodos na gestão de
estoque que auxilie a minimizar o capital investido em
estoques.

PROBLEMÁTICAPROBLEMÁTICA



GERAL
• Analisar a eficiência da gestão de estoques, como fator de
minimização de custos, da Mardisa Veículos de São Luís-MA.

ESPECÍFICOS

OBJETIVOSOBJETIVOS

• Avaliar o controle de estoque da Mardisa Veículos Ltda de São
Luís-MA;

• Constatar a adequação dos níveis de estoque às necessidades da
Mardisa Veículos de São Luís-MA;

• Mensurar a gestão de estoque da Mardisa Veículos de São Luís-
MA.



ESTOQUEESTOQUE

• Segundo Arnold (2008, p.265) “Estoques são materiais e
suprimentos que uma empresa ou instituição mantém,
seja para vender ou para fornecer insumos ou
suprimentos para o processo de produção.”

• Tipos de estoques



GESTÃO DE ESTOQUEGESTÃO DE ESTOQUE
• Segundo Arnold (2008, p. 265), “Administração de

estoque é responsável pelo planejamento e controle do
estoque, desde o estágio de matéria-prima até o produto
acabado entregue aos clientes.”

• Um dos objetivos da gestão de estoque é minimizar o
capital investido em estoque.capital investido em estoque.

• De acordo com Dias (1993), “A
gestão de estoque tende a elevar o
controle de custos e melhorar a
qualidade dos produtos guardados na
empresa.”



FERRAMENTAS DE GESTÃO DE ESTOQUEFERRAMENTAS DE GESTÃO DE ESTOQUE

• Políticas de Estoque;

• Dimensionamento de Estoques:

- Previsão de Demanda de Estoques: métodos da média
móvel e métodos da média móvel ponderada;móvel e métodos da média móvel ponderada;

• Controle de Estoques: Tempo de reposição do estoque,
Estoque de segurança; Ponto de pedido; Classificação
ABC; Lote Econômico; Custo de estoque.



FERRAMENTAS DE GESTÃO DE ESTOQUEFERRAMENTAS DE GESTÃO DE ESTOQUE

• Avaliação de Estoques: custo médio, PEPS, UEPS, preço
de reposição;

• Armazenagem e Movimentação de Materiais: localização• Armazenagem e Movimentação de Materiais: localização
dos materiais; Classificação e codificação de materiais;
equipamentos e movimentação; equipamentos de
armazenagem;

• Abastecimento de estoque.



METODOLOGIAMETODOLOGIA

• Pesquisa bibliográfica, descritiva e exploratória.

• A técnica de pesquisa utilizada foi o estudo de caso.

• Entrevista com a Supervisora da Mardisa Veículos Ltda de
São Luis-MA



ESTUDO DE CASO: MARDISA VEÍCULOS ESTUDO DE CASO: MARDISA VEÍCULOS 
LTDALTDA

• Concessionária de Veículos Comerciais.

• A empresa foi fundada em 1975.

• É administrada por Pedro Schwambach.

• A empresa possui 80 empregados,

e 5 deste trabalham no estoque.

• A empresa está localizada na Avenida
Engenheiro Emiliano Macieira, Tirirical,
Km 01.



ANÁLISE DOS RESULTADOS ANÁLISE DOS RESULTADOS 

• Políticas de estoque;

• Previsão de demanda;

• Controle de estoque;

• Armazenamento e movimentação de materiais;

• Abastecimento de estoque.



ANÁLISE DOS RESULTADOS ANÁLISE DOS RESULTADOS 

• O estoque possui diversos produtos para manutenção de
veículos.

• A empresa possui políticas de estoque:

� Cobertura de estoque;

�Peças obsoletas;

�Atendimento ao cliente.

• Previsão de demanda: média de vendas de produtos a
cada 6 meses.



ANÁLISE DOS RESULTADOS ANÁLISE DOS RESULTADOS 

• O controle do estoque é realizado por um sistema
informatizado: SERCON



ANÁLISE DOS RESULTADOS ANÁLISE DOS RESULTADOS 

• Tempo de reposição do estoque

• Classificação ABC; Lote econômico:



ANÁLISE DOS RESULTADOS ANÁLISE DOS RESULTADOS 

• Custo de armazenagem: Iluminação.



ANÁLISE DOS RESULTADOS ANÁLISE DOS RESULTADOS 

• Armazenagem e movimentação de materiais:
Localização.



ANÁLISE DOS RESULTADOS ANÁLISE DOS RESULTADOS 

• Armazenagem e movimentação de materiais:
Equipamentos de movimentação e armazenagem.



ANÁLISE DOS RESULTADOS ANÁLISE DOS RESULTADOS 

• Armazenagem e movimentação de materiais:
Codificação.



ANÁLISE DOS RESULTADOS ANÁLISE DOS RESULTADOS 

• Abastecimento de estoque



CONSIDERAÇÕES FINAISCONSIDERAÇÕES FINAIS

• O problema de pesquisa foi respondido, ou seja, a Mardisa
Veículos Ltda de São Luís do Maranhão utiliza alguns métodos
na gestão de estoque.

• O uso do sistema SERCON gera informações essenciais para• O uso do sistema SERCON gera informações essenciais para
gestão do estoque.

• Esse estudo tende a aprofundar mais o conhecimento sobre o
estoque da empresa no futuro.



RECOMENDAÇÕESRECOMENDAÇÕES

• Implantação de um sistema de leitura de código de barras.

• Aproveitar o espaço superior do estoque.

• Capacitação da supervisora do estoque da empresa.
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Uma decisão só se torna eficaz quando os 

comprometimentos com a ação são incluídos na decisão 

desde o início.

Peter Drucker
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