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“Esquecer nao ¢ uma simples forca inercial,
como creem os superficiais,
mas uma forga inibidora ativa,

positiva no mais rigoroso sentido.”

Nietzsche, Genealogia da Moral (11, §1)
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RESUMO

O presente trabalho dedica-se ao estudo de um direito oriundo principalmente do
desenvolvimento expressivo dos meios de comunicagao, sobretudo com o advento da internet: o
direito ao esquecimento no ambito virtual. Todo ser humano em algum momento de suas vidas
desejou esquecer o passado. Isso porque o errar ¢ humano e, por conta disso, nosso passado esta
repleto de decisdes desastrosas que nos fazem repensar as atitudes e tentar construir um novo
caminho. Por conta disso, ndo gostamos de recordar os fatos passados que pretendemos sepultar,
sobretudo desabonadores de nossa conduta. Com os meios de comunicagdo essa tarefa se torna
mais dificil. Até algumas décadas atrds, os meios de comunicacdo se restringiam a televisao e
jornais impressos. Havia um controle maior do que era publicado e, apesar da facilidade na época
de manipulagdo da informagdo, o usudrio ndo tinha qualquer interferéncia no processo de
transmissao de dados, o que, de certa forma, impedia a propagagdo de boatos. Com o advento da
internet, as noticias em geral e quaisquer outros dados se espalham de forma muito rapida. Nesse
contexto, o direito ao esquecimento aparece em cena com o objetivo de amparar as mais variadas
pessoas que se tornaram vitimas desse mal digital e ajuda-las a lutarem pelo direito de serem
deixadas em paz.

Palavras-chave: Direito ao Esquecimento. Direito a Privacidade. Liberdade de Expressao.



ABSTRACT

The purpose of this work is to study a right that emerged mainly from the great development of
the media, especially with the arrival of the internet: the right to be forgotten in the virtual ambit.
All the human beings longed for forget the past in some moment of their lives, since the person is
endowed with imperfections. For this reason, our past is full of wrong decisions that make us
rethink the behaviors and try to build a new way. That is why we don't like recording a past
wanted to be buried. That is why we don't like remembering a past we'd like to see buried,
especially when it blames our image. The media turns this task more difficult. A few decades
ago, the media included television and the newspaper only. There was a greater control on what
would be published and though the manipulation of the news was easier in that moment, the users
didn't have any interference in the data' transmissions, which would block rumors' spread. The
arrival of the internet increased greatly the speed of news' transmission and any others data'
spread. In this context, the right to be forgotten appears to support many of the victims of this
digital evil and help them to fight for the right to be alone.

Key Words: Right to be forgotten. Right to privacy. Freedom of Expression.
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1 INTRODUCAO

A atual sociedade presencia o que podemos chamar de “era da informagdo.” Hoje em dia
qualquer informacao circula o planeta em tempo real, mais rapido do que chegaria a uma cidade
ao lado ha algumas décadas atrds. A tecnologia ajuda nessa velocidade, tornando os
acontecimentos quase instantaneos para todo o mundo, e permite que as noticias possam
concretamente perdurar ao alcance de todos para sempre. Nessa era digital, os direitos de
personalidade ligados a privacidade individual e a intimidade alcangam nova dimensao no mundo
contemporaneo da informagdo digital, em detrimento do direito de informagdo e da liberdade de
expressao.

Embora a criagdo de novos meios de comunicacao e o desenvolvimento dos j& existentes
ajudam muito a forma como as pessoas interagem e permitem grande acesso a informagao, temos
que a exposi¢ao virtual pode provocar graves lesdes aos envolvidos. Essa nova realidade torna
possivel alcancar informacdes ou dados sobre fatos da vida privada de pessoas comuns de muitos
anos atrds. Nossa memoria natural ¢ grandemente estendida: os poderes da internet tornam
amplamente acessiveis e de facil resgate e um clique ¢ suficiente para reabrir debates que, no
momento, j& haviam sido esquecidas.

Desse dilema surge entdo o Direito ao esquecimento. Em suma, esse direito objetiva
proteger a privacidade da pessoa de modo que os atos praticados no passado ndo podem ecoar
para sempre: o ser humano tem o direito de ser esquecido pela imprensa e pela sociedade.

Todas as pessoas, em algum momento de suas vidas, desejaram esquecer o passado com
0 objetivo de comegar uma nova histéria de suas vidas, escrever uma nova pagina, enfim,
construir uma trajetoria separada de tudo aquilo que um dia lhes fizeram sofrer. Ha trés décadas
isso ainda era facil, pois embora ja existisse a televisdo, essa tecnologia estava no seu
desenvolvimento inicial, e poucas pessoas tinham acesso a ela, sem falar do fato de se tratar de
uma tecnologia que nao tinha a caracteristica de auto espalhar informagdes, como ¢ a internet.

Sendo assim, caso uma pessoa famosa quisesse por fim ao seu passado, ndo encontraria
muitos problemas com isso, pois seria dificil reaver noticias, fotos, videos ou outras ferramentas

que trouxessem seu passado de volta.
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Com o advento da internet por volta da década de 1970, o processo de registro e
divulgacdo de conteudo informacional se desenvolveu de forma exponencial nessas tltimas trés
décadas, tornando milhares de vezes mais dificil controlar, impedir e proteger dados.

Por conta disso, a intimidade e a vida privada das pessoas sdao expostas a um clique, ¢ a
tutela do direito a honra, imagem, intimidade e vida privada das pessoas se tornou um assunto
delicado.

O direito entdo se vé diante de uma nova situagdo em que precisa se posicionar. Com o
objetivo de dar uma resposta mais justa possivel a esse novo anseio popular, o ordenamento
juridico dos paises que se debrucaram sobre a matéria se depararam com o instituto da liberdade
de expressdo e o direito a informagdo, e em muitos paises se fala da imprensa livre, como € o
caso do Brasil.

Por conseguinte, o direito ao esquecimento se viu na balanga juridica onde o “direito ao
esquecimento X liberdade de expressao” eram sopesados.

No decorrer das tltimas décadas foram sendo construidos alguns entendimentos sobre a
matéria e muitos caminhos foram abertos na dire¢do para a solug¢do pacifica no conflito entre os
dois institutos importantes. Longe de termos uma resposta satisfatoria para o debate em questao,
o tema segue discutido nos mais diversos paises e nas mais variadas instancias e, como sera
apresentado mais adiante, o Brasil segue para um entendimento definitivo sobre a matéria em um

futuro bem proximo.
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2 DO DIREITO AO ESQUECIMENTO

Uma vez que a atual sociedade digital impde riscos a protecao da personalidade da pessoa
humana, com a violagdo do direito a imagem, a invasdo a privacidade, o manejo de dados
pessoais para fins econdmicos, o Direito se depara com situagdes praticas nunca antes visto.

A concepgao do ser humano como individuo de direitos evolui nessa nova realidade, a

medida em que estes sdo por eles requeridos. Na correta explanagdo de Bobbio (2014, p. 5),

[...] os direitos do homem, por mais fundamentais que sejam, sdo direitos
histdricos, ou seja, nascidos em certas circunstancias, caracterizadas por lutas em
defesa de novas liberdades contra velhos poderes, e nascidos de modo gradual,
ndo todos de uma vez e nem de uma vez por todas.

E importante lembrar do carater histérico dos direitos fundamentais como objeto de
reconhecimento com base na experiéncia social (ROTHENBURG, 2014, p. 16). Portanto, na
medida que esses direitos sdo desenvolvidos ao passo que a histéria e o contexto social os
contextualizam, podem ser vislumbradas novas eras ou dimensdes capazes de reconhecé-los.

Assim, diferente do que se pode concluir, o entendimento de novos direitos fundamentais
ndo anula a efetividade de outros pretéritos. O que existe, nas palavras de Zulmar Fachin (2014,
p. 223), ¢ a “[...] acumulagdo de direitos fundamentais, com o acréscimo do novo direito
concebido”. Essa ¢ a razdo que, na licdo do mesmo autor, os direitos fundamentais de uma
dimensao coexistem e interagem com os de outras (FACHIN, 2014, p. 223), caminhando para a
conclusdao de que o desenvolvimento das sociedades requer que essas dimensdes transportem
direitos os quais se complementem efetivamente.

Ressalta-se, sem percorrer pelo mérito de cada uma das dimensoes, que, se existe um
elemento em comum entre todas elas, ¢ a exigéncia crescente de tutela da dignidade da pessoa
humana; em outras palavras, trata-se do principio para desenvolvimento dos outros direitos
(ROTHENBURG, 2013, p. 121). No entanto, ¢ ap6s a Segunda Guerra Mundial que houve
verdadeira necessidade de se vincular a dignidade da pessoa humana aos preceitos
constitucionais, objetivando desenvolver valores éticos imprescindiveis a sua tutela
(MARMELSTEIN, 2009, p. 11).

As consequéncias praticas do surgimento desse pensamento (a normatiza¢do dos

principios) sdo diversas. Diferente de antigamente, a Constituicdo abrangeria ndo apenas regras,
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mas se mostraria também como sistema aberto de principios, no qual as ideias de justica e de
realizagdo dos direitos fundamentais exerceriam um papel imprescindivel (BARROSO, 2012, p.
363; LEITE, 2008, p. 67). E por isso que as normas constitucionais sdo restringidas pela
relatividade, aparentemente contraditorias, em muitas vezes, em seu momento de aplicacdo, a
ocorréncia de colisoes entre si (MARMELSTEIN, 2009, p. 367).

Podemos analisar o caso do direito ao esquecimento: se por um lado ¢ direito do individuo
poder dispor de suas informagdes e eventos passados, protegendo-se seus direitos de
personalidade, por outro, ¢ direito da sociedade de expressar-se e manter-se informada, havendo

tutela, neste ultimo caso, da liberdade de expressao e de informacao.

2.1 O que ¢é direito ao esquecimento

Essencialmente o direito ao esquecimento foi construido com o objetivo de conceder ao
individuo a possibilidade de decidir sobre o uso atual de fatos passados de sua vida. Isso quer
dizer que o direito ao esquecimento busca proteger os direitos da privacidade, da imagem e da
intimidade diante da informacdo descontextualizada.

De antemao ¢ necessario ja reforcar que a necessidade de criagdo ou mesmo a constatacdo da
existéncia de um “[...] direito ao esquecimento” tem com finalidade garantir a liberdade da pessoa
em decidir o uso de seus proprios dados e informagdes.

Por enquanto destaca-se a importincia do fator tempo, nesse aspecto juridico da
informacdo.

Nessa linha o autor Frangois Ost (2005, p. 160) na obra O tempo do Direito:

Uma vez que, personagem publica ou ndo, fomos langados diante da cena e
colocados sob os projetores da atualidade muitas vezes, é preciso dizer, uma
atualidade penal, temos o direito, depois de determinado tempo, de sermos
deixados em paz e a recair no esquecimento ¢ no anonimato, do qual jamais
queriamos ter saido.

No entanto, melhor explica o autor: ¢ verdade que o direito ao esquecimento foi muito
tempo empregado restritivamente na esfera penal; seu nascimento, inclusive, deu-se nessa area.
Historicamente, segundo Anderson Schreiber (2014, p. 173), o direito ao esquecimento se
originou “como parcela importante do direito do ex-condenado a ressocializacdo, evitando-se que

seja estigmatizado por toda a vida pelo crime cuja pena ja cumpriu”.
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Apesar da presente monografia ndo cuidar especificamente do dmbito penal concedido a
tal direito, também ¢ importante trazé-lo a discussdo, ndo apenas pela atualidade do tema como
também para maior entendimento quanto a sua origem. Portanto, nos debrucaremos a estudar o
direito ao esquecimento e seus efeitos quando percebidas violagdes aos direitos que o concedem
protecdo, principalmente os direitos a imagem, a privacidade e a intimidade, por tutela a
personalidade, sopesados conforme o principio da dignidade da pessoa humana (CFR/8S, art. 1°,
III).

Nota-se que, partindo de uma analise de finalistica, o direito ao esquecimento abarca um
nimero expressivo de casos atuais quantos forem imaginaveis e propde-se a atuar como solugdo
para muitos direitos da personalidade violados, como dito, nascidos no centro da chamada
sociedade hiperinformacionista.

Conceitualmente, a explicagdo de Steffano Rodota (2008, p. 170) é correta ao afirmar:
“[...]Jnem todas as pegadas que deixei em minha vida devem me seguir implacavelmente, em cada
momento da minha existéncia”.

Anderson Schreiber (2014, p. 173), por sua vez, completa:

[...] se toda pessoa tem direito a controlar a coleta e uso dos seus dados pessoais,
deve-se admitir que tem também o direito de impedir que dados de outrora sejam
revividos na atualidade, de modo descontextualizado, gerando-lhe risco

consideravel.

Por isso, o direito ao esquecimento efetiva-se ao assegurar ao individuo o direito de
decidir com que finalidade os fatos passados de sua vida serdo usados no presente, seja em
qualquer ferramenta da midia.

Por ora, seria importante fazer importante ressalva acerca da aplicagao (ou nao) do direito
ao esquecimento na Internet especificamente. Ao contrario da televisdo, por exemplo, a Internet
tem o poder de guardar e memorizar informagdes com muita velocidade. Além disso: sua
principal caracteristica ¢ a facilidade com que os fatos registrados sdo reproduzidos e
encontrados, praticamente sem limites quanto ao lugar; o que de fato produz em exatiddo a
literalidade de seu principal termo: a world wide web — suas peculiaridades, no entanto, ndo serdo

objeto especifico de estudo neste trabalho.
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2.2 Direitos da personalidade e dignidade da pessoa humana

E de grande relevancia tedrica falar sobre direitos da personalidade ao mencionar o
fundamento da dignidade da pessoa humana. Tal instituto é o norte e a base para a sustentagdo de
todos os outros direitos fundamentais. Sendo assim, a dignidade da pessoa humana significa,
segundo Ingo Sarlet (2001, p. 38), a “[...] qualidade tida como inerente a todo e qualquer ser
humano”, cujo contetido ndo se desfaz, ndo acaba. Mais além, pode ser considerada como “o
valor proprio que singulariza o ser humano como tal” (SARLET, 2001, p. 38).

Dito isso, em uma analise geral, parte-se sempre do fundamento de que a dignidade da
pessoa humana tem o poder de pressupor o proprio valor do individuo. Diferentemente, o
entendimento jaz pacificado de que o conceito seja dotado de amplitude e fluidez, devendo “[...]
ser compreendido por cada pais em cada momento historico, partindo-se de seu proprio suporte
cultural” (SCHREIBER, 2014, p. 8).

O mesmo autor explica que essa ¢ a grande relevancia de entender o porqué de o

fundamento da dignidade da pessoa humana inserir-se no ordenamento juridico: “[...] sem
menosprezar o carater aberto da dignidade humana, indicar os atributos principais que a
constitui” (SCHREIBER, 2014, p. 9).

Sendo assim, a partir de um raciocinio 16gico, temos que a dignidade humana pode ser
violada por meio de diversas maneiras; em outro angulo, sdo mutaveis e flexiveis os conceitos
que lhe suportam; portanto, para que haja eficacia pratica no exercicio do fundamento, conforme
a licdo de Schreiber (2014, p. 10), “[...] faz-se necessario indicar, em cada caso pratico, o seu
efetivo contetido”.

Isso quer dizer que os juristas foram desafiados a visualizar modos eficientes de se tutelar
a dignidade humana no plano pratico, isto ¢, consagrando (ou constatando) direitos relacionados a
personalidade. Diante desse carater integro imposto a esses direitos, ndo existem duvidas de que
merecem ser protegidos no instrumento juridico que mais tenha seguranca e forca vinculativa: a
Constituigao.

Nas palavras do Ministro do STF Luis Roberto Barroso, para quem a dignidade humana
transcende a normatividade e a Constituicdo passa a ser nao apenas “[...] a Lei Maior do direito
publico, mas o eixo de todo o sistema juridico, compartilhando seus valores e conferindo-lhe

unidade” (BARROSO, 2010, p. 60).
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Um grande passo foi dado no Brasil quando os direitos da personalidade foram inseridos
na Constitui¢ao de 1988, compreendendo o rol dos direitos individuais e estdo dispostos no inciso
X, art. 5° ipsis litteris: sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indeniza¢do pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagdo (BRASIL, 1988).

Em relagao ao Codigo Civil de 2002, no entanto, este, ao contrario do que era disposto no
de 1916, abriu um capitulo a protegao especifica da personalidade. Cabe, entdo, a observagao do
civilista Carlos Roberto Gongalves (2012, p. 190): “Tal importante inovagdo representa um
grande progresso e coloca o novo diploma, nesse campo, entre os mais avancados do mundo”.
Embora importante o avanco, ¢ de concepcdo daquele autor e de parte da doutrina que foi
pequena a enumeracdo dos direitos da personalidade elencados, que foram cinco: direito ao
corpo, direito ao nome, direito a honra, direito a imagem e direito a privacidade. Curiosamente,
eis a justificativa feita por um dos proprios idealizadores do novo Codigo, Miguel Reale (2005, p.

37 apud GONCALVES,):

[...] tratando-se de matéria de per si complexa e de significacdo ética essencial,
foi preferido o enunciado de poucas normas dotadas de rigor e clareza, cujos
objetivos permitirdo os naturais desenvolvimentos da doutrina e da
jurisprudéncia.

Hoje, temos que o rol aberto dos direitos da personalidade tem como objetivo,
primordialmente, acompanhar o processo social e “incentiva o debate em torno do
reconhecimento de ‘novas’ esferas vitais a constru¢ao da pessoa humana” (SCHREIBER, 2014,
p. 16). Esse € o evento que se observa ao defrontar-se com a necessidade de criacdo de direitos
nao expressos no Cdodigo Civil, mas que, por for¢a do instituto da dignidade da pessoa humana,
sdo0 postos a discussao.

A titulo de explicagdo, e aqui ndo se busca examind-los com mais profundidade, sdo os
casos do nascimento do direito a identidade pessoal, a vida sexual, a autodeterminacao familiar,
entre outros; essa ¢ a prova cabal de que a dignidade humana niao deve tratada como ideia
longinqua e estatica, com a consequente vulgarizacao do termo; na realidade, deve servir de fonte
para a promogao da constru¢do e do desenvolvimento juridico pratico.

Por ora cabe lembrar que os direitos da personalidade ndo s3o apenas direitos

fundamentais por constarem expressamente no texto constitucional. Para Schreiber (2014, p. 14),
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[...] mesmo os que ndo contam com previsdo explicita nesse dispositivo sdo
sempre referidos como consectarios da dignidade humana, protegida no art. 1°,
Il da Constituigdo. Os direitos da personalidade sdo, portanto, direitos
fundamentais.

Nessa linha de raciocinio ¢ que o fato de os proprios direitos da personalidade, como
privacidade, honra, imagem e intimidade — estes bem expressos e positivados —, apresentarem-se

como fonte para evolugdo de outros direitos, que servem para acompanhar o desenvolvimento

social.
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3. DA LIBERDADE DE EXPRESSAO E DEMAIS DIREITOS RELACIONADOS

A protecao aos dados pessoais com o escopo de um direito ao esquecimento, ao carregar
protecdo da memoria individual, inclui também a tutela a memoria coletiva. Confronta-se, pois,
com o conflito conhecido da doutrina (privacidade versus publicidade), com o acréscimo das
novidades modernas: o conflito entre direitos fundamentais ganha novos contornos (MARTINEZ,
2014, p. 151).

Em meio a um assunto delicado, ¢ muito importante estudar os direitos que se encontram
na rota de colis@o da privacidade, para, por fim, verificar se houve a possibilidade ou ndo de uma
protecdo a um direito ao esquecimento (ou quais os critérios utilizados para seu exercicio).
Apesar de ndo podermos debrucar-se de forma profunda sobre o tema, estudar o direito ao
esquecimento, como dito, acaba nos levando a andlise da liberdade de expressdo e a outros
direitos fundamentais que com ele se relacionam, como a liberdade de opinido, expressdo e
informacgao.

Ressalvamos, inicialmente, que, quando se trata da liberdade, ndo se pode perder de vista
o entendimento de que ndo ¢ adequado que se confira a suas tantas categorias conceitos
terminativos estaticos, dada sua caracteristica, em geral, multifuncional (TESTA JUNIOR, 2011,
p. 76).

Sem querer esgotar a matéria, trata-se neste capitulo dos direitos relacionados a forma de
expressao do pensamento e o conteudo dessa transmissdo. Depois, concentra-se o estudo ao
direito de informacdo como autonomo a liberdade de expressdo, como o escopo de se analisar

suas restrigdes ¢ limites.

3.1 A liberdade de expressio e opiniao

Um das principais conquistas das Revolugdes Liberais do século XVII e XVIII foi a
vitoria categorica aos autoritarismos do Estado. Isso porque conforme o autor Ulrich Karpen
(1988), em sua obra Freedom of expression as a basic right: a german view, brilhantemente
explica:

A liberdade de expressio ¢ um dos mais antigos e preciosos direitos
fundamentais. E uma parte essencial do ser humano pois ¢ da natureza humana
comunicar-se uns com os outros: o0 homem ¢ um ser social” (KARPEN, 1988, p.
94, tradugao livre).
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Na linha de Gonet Branco (2014, p. 266), dois sdo os principais fundamentos manejados
para engrandecer e argumentar o principio da liberdade de expressao. O primeiro se refere ao
argumento humanista. Noutras palavras: do mesmo modo como ¢ presenciado com o direito a
privacidade, ¢ preciso confirmar que o conteido da liberdade de expressdo origina-se
principalmente da dignidade da pessoa humana.

Com acertada prelecdo leciona Jodo dos Passos Martins Neto (2008, p. 73), no seu

trabalho Fundamentos da Liberdade de Expressao:

Se a dignidade humana é uma locugdo de defini¢do imprecisa, eis aqui um de
seus significados mais concretos: impor o respeito a natureza essencial do
homem como ser capaz de razdo, a sua liberdade de pensar e concluir, de usar os
recursos da comunicagdo interpessoal para edificar ideias, de ter sua propria
visdo de mundo.

Por sua vez, o segundo argumento trata do aspecto democratico da liberdade de expressao.
Nessa linha, importa trazer a colagdo de existéncia de relevante conexdo das liberdades de
expressao quanto a todo e a qualquer Estado de Direito que se auto titula como democratico. Por
agora, apenas com o objetivo de afirmar o valor fundamental dessa liberdade, ressalta-se
pertinente, de forma breve, esbocar uma singela linha de raciocinio.

Antes de mais nada, tem-se que um dos fundamentos do Estado Democratico de Direito,
segundo o art. 1°, inc. V da Constitui¢do Brasileira de 1988, ¢ o pluralismo politico. Na correta
licdo de Zulmar Fachin (2012, p. 209), a expressao usada pelo constituinte ndo se limita a
garantia de pluralidade de partidos politicos, mas compreende também a diversidade de
informagoes.

A respeito da correspondéncia entre o pluralismo e a liberdade de manifestagdo do

pensamento, conclui Norberto Bobbio (2000, p. 76):

[...] aliberdade de dissentir necessita de uma sociedade pluralista, uma sociedade
pluralista permite uma maior distribui¢do do poder, uma maior distribui¢do do
poder abre as portas para a democratizagdo da sociedade civil e finalmente a
democratizagdo da sociedade civil alarga e integra a democracia politica.

De outro angulo, tem-se a defini¢do externa da liberdade de expressao que, com era de se

esperar, refere-se ao direito inerente ao individuo em expressar a opinido construida e
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oportunamente manifestd-la como o almeja. Os dispositivos constitucionais que espelham o
ambito externo da liberdade de expressdo, estdo a livre manifestagdo do pensamento, sendo
vedado o anonimato (art. 5°, IV); a livre expressao da atividade intelectual, artistica, cientifica e
de comunicagao, independentemente de censura ou licenga (art. 5°, IX), e o acesso por todos a
informacao, resguardado o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional (art. 5°,
XIV).

E pertinente entender a autonomia conferida ao titular dessa liberdade: como lhe ¢
garantido o direito de se expressar, do mesmo modo constata-se o direito igualmente tutelado de
silenciar-se. Confirma-se, portanto, o espirito negativo inserto na liberdade de expressdo. Nas

palavras de Nuno e Sousa (1984, p. 141):

[...] garantida ndo aparece apenas a liberdade de expressdo e informagdo, mas
também a liberdade de ndo exprimir qualquer pensamento, de nao se informar,
de ndo dar informagdes; garante-se o exercicio e o ndo exercicio.

O supracitado autor, ndo obstante admita ndo ter o voto da doutrina dominante, defende
nao haver uma separagdo significante entre liberdade de opinido e expressao (SOUSA, 1984, p.
137).

Na licdo de José Afonso da Silva, no entanto, a diferenca entre as liberdades alcanca
contornos definidos, de modo que o autor separa a liberdade de expressdao em duas linhas: a
interna e a externa. A liberdade de expressdo surge, em sua forma interna, da liberdade do
pensamento, em outras palavras, da liberdade de opinido. Ainda segundo o autor, “cuida-se de
adotar a liberdade intelectual a seu alvitre, quer um pensamento pessoal, quer seja para assumir
uma posi¢ao publica” (SILVA, 1994, p. 220). Por outro lado, a liberdade de expressao per se (ou
a livre manifestacdo do pensamento, como disposto no art. 5°, IV da CF/88), trata-se do exercicio
externo das opinides formadas (SILVA, 1994, p. 221).

E importante lembrar que tal diferenca pode ser 1til quando considerada a caracteristica
principal referente a uma nova perspectiva trazida pela doutrina contemporanea: o direito a

informacao, abordada no préximo item
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3.2 Direito a informacao

Com precisdo concluimos que a liberdade de informagao necessariamente origina-se da
liberdade de expressdo, ambas protegidas pela Carta Magna de 1988. Mas também a primeira

abrange, nas palavras de Jos¢ Afonso da Silva,

[...] [n]a procura, o acesso, o recebimento ¢ a difusdo de informagdes ou ideias,
por qualquer meio, e sem dependéncia da censura, respondendo cada pelos
abusos que cometer” (SILVA, José Afonso da. Curso de direito constitucional
positivo. 16* ed. rev. atual. S0 Paulo: Malheiros, 1998, p. 249)

No entanto, prevalece atualmente a concepgao do direito a informagao tido como direito
definitivamente autonomo diante da liberdade de expressao (STROPPA, 2014, p. 71).

Portanto, o resultado pode ser considerado relevante progresso no uso das liberdades de
expressao, pois, consequentemente, abrange de modo efetivo o direito de informar e o direito de
ser informado (STROPPA, 2014, p. 71).

De fato, temos melhor explicagdo: visa-se garantir o livre fluxo de informagdes, como
forma de proteger que as opinides individuais e publicas possam ser construidas de modo livre.
Por isso, nesse momento, ¢ possivel conceber a preferéncia de Jos¢ Afonso da Silva (1994, p.

235) em incluir o direito a informacgao na lista dos direitos coletivos:

O direito de informar, como aspecto da liberdade de manifestacdo de
pensamento, revela-se em um direito individual, mas ja contaminado no sentido
coletivo, em virtude das transformagdes dos meios de comunicacao, de sorte que
a caracterizacdo mais moderna do direito de comunicagdo, que especialmente se
concretiza pelos meios de comunicagdo social ou de massa, envolve a
transmutacdo de antigo direito de imprensa e de manifestacdo do pensamento,
por esses meios, em direitos de fei¢do coletiva.

Contudo, ressalta-se a diferenca entre liberdade de expressao e liberdade de informagao.
Como pretendemos demonstrar, a distingdo pode trazer resultados efetivos importantes quando de
sua pratica.

Na licdo de L. G. Castanho de Carvalho (1999, p. 25), a liberdade de expressdo e a

liberdade de informagdo, embora profundamente ligadas, nao se confundem, pois:

[...] no primeiro [liberdade de informag@o] esta apenas a divulgacdo de fatos,
dados, qualidades, objetivamente apuradas. No segundo esta a livre expressao do
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pensamento por qualquer meio, seja a criagdo artistica ou literaria, que inclui o
cinema, o teatro, a novela, a ficcdo literaria, as artes plasticas, a musica, até
mesmo a opinido publicada em jornal ou em qualquer outro veiculo.

Complementa na explicagdo o ministro Luis Roberto Barroso (2001, sem pagina):

[...] a informagdo ndo pode prescindir da verdade — ainda que uma verdade
subjetiva e apenas possivel [...] pela circunstincia de que € isso que as pessoas
legitimamente supdem estar conhecendo ao busca-la. Decerto, ndo se cogita
desse requisito quando se cuida de manifestacdes da liberdade de expressdo. De
qualquer forma, a disting@o deve pautar-se por um critério de prevaléncia: havera
exercicio do direito de informagdo quando a finalidade da manifestacdo for a
comunicagdo de fatos noticidveis, cuja caracterizagdo vai repousar sobretudo no
critério da sua veracidade.

A diferenciacdo relativa entre a liberdade de informagdo e de expressdo € o que se
conclui: a primeira acentua o lado subjetivo da opinido, e, a segunda, ¢ outorgado o carater
objetivo da produgdo dos fatos.

Acerca do objeto amparado pela liberdade de expressdo, Paulo Gustavo Gonet Branco

(2012, p. 334) dispde, preliminarmente:

A garantia da liberdade de expressdo tutela, ao menos enquanto ndo houver
colisio com outros direitos fundamentais e com outros valores
constitucionalmente estabelecidos, toda opinido, convic¢do, comentario,
avaliacdo ou julgamento sobre qualquer assunto ou sobre qualquer pessoa,
envolvendo tema de interesse publico, ou ndo, de importincia e de valor, ou nao

[.].

Sendo assim, enquanto a liberdade de expressao ou de siléncio ndo comporta o dever de
verdade ou de sentido, como acorre com as manifestacdes artisticas (ROTHENBURG, 2014, p.
150), o direito de informagdo presume um compromisso com a finalidade da verdade. A vista
disso ¢ que o direito de informacao carrega um carater dual: “comporta ndo apenas a liberdade do
emissor, mas também o direito do destinatario de se informar e ser informado” (STROPPA, 2010,
p. 71).

Diante disso, essas diferencas integram a formacao e a mudanga da opinido publica, visto
que possibilitam aos cidaddos participem das decisdes politicas com autonomia e liberdade de
escolha (STROPPA, 2010, p. 74). Antes de tudo, € certo que a garantia de um ambiente cujo

fluxo de informacdes seja livre e diversificado deve ser igualmente assegurado.
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A Carta Magna, nessa linha, ndo se calou, onde teve a preocupagao de dispor (a imprensa
e suas formas), a partir do art. 220 (Das Comunicac¢des Sociais). Nota-se a complexidade de tal
empenho, em sintese: se o direito a informag¢ao compreende a verdade material, ha que se inferir
que o direito de ser informado também. Nessa linha, temos a prelecdo a licao de José¢ Afonso da

Silva:

A liberdade destes [dono da empresa jornalistica ou do jornalista] ¢ reflexa no
sentido de que ela sé existe e se justifica na medida do direito das pessoas a uma
informagao correta e imparcial. A liberdade dominante ¢ a de ser informado [...]
e o jornalista ¢ a empresa t€ém um direito fundamental de exercer sua profissio,
mas especialmente um dever [...] de informar a coletividade tais acontecimentos
e ideias” (SILVA, 2005, p. 247).

Como observado, a informagdo ¢ fundamental para a constru¢ao do individuo e da
protecdo de sua dignidade; proporcionalmente, o direito de informagdo devera ser construido no
objetivo a formagdo de uma opinido pubica livre (STROPPA, 2014, p. 110). No entanto, como
mencionado no comego deste capitulo, ndo € possivel conceber que as liberdades sejam exercidas

de forma absolutamente ilimitada.

3.3 Liberdade de Imprensa

Analisamos a liberdade de expressao de informagao, mas ha uma outra expressao bastante
empregada nos discursos em que o direito ao esquecimento estd inserido. Esta expressdo se refere
a liberdade de imprensa que, por conseguinte, compreende a liberdade consagrada na
Constituigdo, apds grande luta popular, de acesso aos meios de comunicagdo em geral
(BARROSO. 2014, p. 45). Além do mais, também ¢ consagrado como liberdade de informagao
jornalistica, uma vez que reveste-se do espago, do meio em que as duas liberdades anteriormente
estudadas sdo exercidas. Confirmando a licdo de José Afonso da Silva, Luis Roberto Barroso
(2014, p.46) menciona um elemento que enaltece a liberdade de imprensa: seu aspecto coletivo.
As liberdades anteriormente apontadas tomam proporgdes coletivas ao serem exercitadas por
meio da imprensa, razao pela qual sua garantia constitucional também ¢ muito importante.

E desnecessario abordar sua importancia para o exercicio da democracia: mais que do que

garantir um espaco para veiculacao de ideias e opinides, assegurar que
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a imprensa permanega livre pressupde em asseguar que atenda ao seu imprescindivel interesse
publico, do qual é: levar a verdade dos acontecimentos a luz da informacao geral (CARVALHO
2003, p. 82). Portanto, ¢ um dos fundamentos que concedem a liberdade de imprensa base
principal de fundamento precipuo para a manutengdo de um estado democratico de Direito.

O fundamento da discussdo acerca da importancia de uma imprensa livre resultou por unir
filosofos e juristas de ideologias opostas, que resultam em concordar com tal argumento. Nessa
linha, apresenta-se as palavras de Karl Marx, citado por Da Silva (2005, p. 246): “a imprensa
livre € o espelho intelectual do qual o povo se vé, e a visao de si mesmo ¢ a primeira condigdo de
sabedoria”. Por sua vez, o autor Stuart Mill (1859, p.18, tradugdo livre), discipulo de John Locke

e defensor ferrenho de uma imprensa sem limitagdes, dispde:

Espera-se que ndo passe 0 momento em que ndo sera necessaria qualquer defesa
para uma “liberdade de imprensa”, como uma das segurangas contra governos
corruptos ou tiranos. Nenhum argumento ja ndo sera necessario no que se refere
a permitir que o poder legislativo ou executivo, sem atender aos interesses
publicos do povo, ¢ determine quais doutrinas ou quais argumentos eles estarfio
autorizados a ouvir.

Também ¢ de salutar importancia trazer a colagdo alguns dos varios diplomas juridicos
internacionais dos quais o Brasil faz parte, relacionados ao tema. Geralmente tais documentos
ndo se preocuparam em distinguir conceitualmente as liberdades de expressdo, informacao e
imprensa; sdo abordadas como equanimes. Exemplo disso ¢ o que se depreende do exposto na
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, de 1948, aprovada pela ONU, ao dispor em seu art.

XIX que:

Toda pessoa tem direito a liberdade de opinido e expressdo; este direito inclui a
liberdade de, sem interferéncia, ter opinides e de procurar, receber e transmitir
informagdes e ideias por quaisquer meios e independentemente de fronteiras.

Igualmente, a Conven¢do Americana de Direitos Humanos, 1969 — (Pacto de San José da

Costa Rica), traz em seu art. 13:

Liberdade de pensamento ¢ de expressio — 1. Toda pessoa tem o direito a
liberdade de pensamento e de expressdo. Esse direito inclui a liberdade de
procurar, receber e difundir informagdes e ideias de qualquer natureza, sem
consideragdes de fronteiras, verbalmente ou por escrito, ou em forma impressa
ou artistica, ou por qualquer meio de sua escolha. 2. O exercicio do direito
previsto no inciso precedente ndo pode estar sujeito a censura prévia, mas a
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responsabilidades ulteriores, que devem ser expressamente previstas em lei e que
se facam necessarias para assegurar: 15 a) o respeito dos direitos e da reputacao
das demais pessoas; b) a protecdo da seguranca nacional, da ordem publica, ou
da satde ou da moral publicas. 3. Nao se pode restringir o direito de expressao
por vias e meios indiretos, tais como o abuso de controles oficiais ou particulares
de papel de imprensa, de frequéncias radioelétricas ou de equipamentos e
aparelhos usados na difusdo de informacdo, nem por quaisquer outros meios
destinados a obstar a comunicagdo ¢ a circulagdo de ideias e opinides. 4. A lei
pode submeter os espetaculos publicos a censura prévia, com o objetivo
exclusivo de regular o acesso a eles, para prote¢do moral da infincia e da
adolescéncia, sem prejuizo do disposto no inciso 2. 5. A lei deve proibir toda
propaganda a favor da guerra, bem como toda apologia ao 6dio nacional, racial
ou religioso que constitua incitamento a discriminagdo, a hostilidade, ao crime
ou a violéncia.

Na realidade brasileira, em especial e grande parte em resposta ao trauma da censura
instaurada no periodo Pés-ditadura militar — e, portanto, no momento da abertura democratica
com surgimento da Constituicdo Federal de 1988 —, a Constitui¢do trouxe bloco normativo
especifico as liberdades de imprensa (ou as comunicagdes sociais).

Diante disso, temos no Capitulo V, denominado “Da Comunicagdo Social”, disposto a

partir do art. 220 da mesma Carta, que, no momento, trancreve-se apenas o seu caput:

Art. 220. A manifestagdo do pensamento, a criagdo, a expressdo e a informagao,
sob qualquer forma, processo ou veiculo ndo sofrerdo qualquer restrigdo,
observado o disposto nesta Constituigdo. (Art. 220, caput, Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil, 1988).

E importante ressalvar a importancia de analisar o termo utilizado pelo constituinte: “[...]
nao sofrerdo qualquer restrigdo, observado o disposto na Constituigao” (art. 220, caput, CF/88).
Em outras palavras, isso quer dizer que a liberdade de expressdo, informacdo e imprensa, como
qualquer outro direito fundamental, ndo sdo direitos de cardter absoluto, ou seja, serdo
encontradas restrigdes para seu exercicio, principalmente enquanto houver, além de disposigdes
constitucionais em contrario, limites construidos por outros principios.

Ressalta-se a importancia de analisar as limitagcdes inerentes a esses principios, mais
precisamente para aprofundamento do estudo do direito ao esquecimento, pois, conforme
anteriormente apontado, seu exercicio depende do sopesamento entre direitos fundamentais:

direito a privacidade e o direito de expressao.
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4 O DIREITO AOS ESQUECIMENTO NA PRATICA

Conforme apontado no primeiro capitulo deste trabalho, o direito ao esquecimento tem
por fim tutelar a protecdo da informacdo pessoal, mais especificamente no que se refere aos
transtornos que tais informagdes podem trazer no caso concreto. Nesse interim veja-se que sua
aplicagdo nao apenas decorre da simples tutela de direitos relativos aos da personalidade; Mais
que isso, ¢ decorrente da ampliagdao do direito a autodeterminagao informativa que, por sua vez,
requer a prote¢ao da memoria individual.

Pelo menos essa ¢ a visdo majoritaria da pouca constru¢do doutrindria no momento
especificamente dedicada ao tema: o direito ao esquecimento decorre da protegdo a privacidade
(BUCAR, 2013, p. 13). H4 quem trabalha também em cima de outros estudos, de extrema
relevancia para o estudo a seguir, com a que propde a autonomia de tal direito. Nessa linha dispoe

Pablo Dominguez Martinez (2014, p. 83) que, em obra especifica sobre a matéria, elucida:

[...] o direito ao esquecimento merece ser considerado como um direito da
personalidade auténomo, constituindo um prolongamento da personalidade
humana, em razao da existéncia de seus contornos proprios.

A exposicdo desse direito insere-o no conflituoso contexto de colisdes entre direitos
fundamentais, confrontando-se as liberdades de expressao e outros direitos correlatos.

Sendo assim, uma peculiaridade importante do direito ao esquecimento ¢ a fixagcdo de
padrdes diferentes aos comumente utilizados nos casos classicos de conflito entre privacidade e
publicidade. Portanto, concluimos que os limites constitucionais das diversas formas de liberdade
de expressdo, ainda que breve, pode-se compreender que geralmente se questiona a possibilidade
dessa informagdo ou noticia ser publicada, observando se ocasionalmente existem violagdes a
direitos da personalidade, se ha o famigerado discurso de 6dio, se houve consentimento, entre
outros.

Neste topico, busca-se assim, debrucar-se em quais situagdes pode o direito ao
esquecimento de fato ser aplicado, uma vez que presentes todas as implicagdes impostas pela

informagao, em sua forma moderna, na sociedade atual.
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4.1 Experiéncia internacional

Um dos casos bastante lembrado e sempre trazido ao debate acerca do direito ao
esquecimento € o “Caso Lebach”. Cuida-se de julgamento do Tribunal Constitucional Alemao, na
década de 1970, de processo envolvendo conflito entre a liberdade de expressao e os direitos da
personalidade (assim cunhado no direito brasileiro). Nesse processo, apreciou-se reclamagao
constitucional interposta por participe de crime de homicidio por quatro soldados que, durante a
noite, trabalhavam em um deposito de munigdes. Dois dos acusados foram sentenciados a prisao
perpétua, enquanto o requerente, como participe, cumpriu pena integral de seis anos de reclusdo.
Alguns dias antes de ser posto em liberdade, um canal de televisdo alemdo produziu
documentério contendo todos os detalhes do crime ocorrido, inclusive os nomes, imagens e
demais informag¢des dos envolvidos.

Com o objetivo de proibir a exibicdo do programa, o requerente alegou, nas instancias
ordinarias, violagdo a seus direitos da personalidade, principalmente por atingir seu direito a
ressocializagdo. Seu pedido foi negado, com o fundamento de que o envolvimento no crime
fizera com que o reclamante se tornasse uma figura indissociavel da historia, e que o caso fora
apresentado de forma veridica, sem a finalidade de expor de forma ilicita alguém, o que
compreenderia ao legitimo direito de informacdo sobre assunto de interesse publico
(BVVERFGE, 2002, p. 25 apud MENDES, 1997, p. 388).

O Tribunal Constitucional Alemdo analisou o caso e sopesou os interesses em tela e
concluiu que, embora a regra seja pela prevaléncia ao direito de informacao, o
grande espago de tempo transcorrido desde o crime resultaria na falta do interesse publico. Sendo
assim, concluiu-se pela nao aplicabilidade do direito da liberdade de imprensa frente ao direito do
reclamante em ressocializar-se junto aos danos que lhe prejudicariam a vida social.

A decisao entdo fora reformulada: com base no direito constitucional de se “construir a
propria personalidade”. Portanto, com base na regra da proporcionalidade, sopesou-se entre o
interesse da informacdo do publico e a tutela da privacidade; foi levado em consideragdo a falta
de atualidade do ocorrido, mormente porque sua veiculagdo seria capaz de prejudicar seu direito
de ressocializar-se (MENDES, 1997, p.19).

Por conseguinte, o canal alemao foi impedido de exibir o programa. Além do mais, a

sentenga proferida foi emblematica e salutar a transcrigdo de sua ementa:
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Uma institui¢do de Radio ou Televisdo pode se valer, em principio, em face de
cada programa, primeiramente da prote¢do do Art. 5 I 2 GG. A liberdade de
radiodifusdo abrange tanto a sele¢do do conteudo apresentado como também a
decisdo sobre o tipo e 0 modo da apresentagdo, incluindo a forma escolhida de
programa. S6 quando a liberdade de radiodifusdo colidir com outros bens
juridicos pode importar o interesse perseguido pelo programa concreto, o tipo e o
modo de configuracdo e o efeito atingido ou previsto. 2. As normas dos §§ 22, 23
da Lei da Propriedade Intelectual-Artistica (Kunsturhebergesetz)oferecem espago
suficiente para uma ponderagdo de interesses que leve em consideracdo a eficacia
horizontal (Ausstrahlungswirkung) da liberdade de radiodifusdo segundo o Art. 5
12 GG, de um lado, e a protegdo a personalidade segundo o Art. 2T c.c. Art. 51
2 GG, do outro. Aqui ndo se pode outorgar a nenhum dos dois valores
constitucionais, em principio, a prevaléncia [absoluta] sobre o outro. No caso
particular, a intensidade da interven¢do no ambito da personalidade deve ser
ponderada com o interesse de informagdo da populacdo. 3. Em face do noticiario
atual sobre delitos graves, o interesse de informagdo da populacdo merece em
geral prevaléncia sobre o direito de personalidade do criminoso. Porém, deve ser
observado, além do respeito & mais intima e intangivel area da vida, o principio
da proporcionalidade: Segundo este, a informacdo do nome, foto ou outra
identificacdo do criminoso nem sempre ¢ permitida. A protecdo constitucional de
personalidade, porém, ndo admite que a televisdo se ocupe com a pessoa do
criminoso e sua vida privada por tempo ilimitado e além da noticia atual, p.ex. na
forma de um documentdrio. Um noticiario posterior serd, de qualquer forma,
inadmissivel se ele tiver o conddo, em face da informacéo atual, de provocar um
prejuizo consideravel novo ou adicional a pessoa do criminoso, especialmente se
ameacar sua reintegracdo a sociedade (ressocializa¢do). A ameaga a
ressocializa¢do deve ser em regra tolerada quando um programa sobre um crime
grave, que identificar o autor do crime, for transmitido [logo] apds sua soltura ou
em momento anterior proximo a soltura (MARTINS, 2005, p. 67)

Esse caso foi erigido pela doutrina como ponto inicial para o estudo do direito ao
esquecimento por trazer ao debate essa mesma colisdo que merega a observancia ao critério da
proporcionalidade e também por abranger a relacdo do tempo ¢ da memoria individual. Houve
também caso de grande repercussao, citado por Rene Dotti (1980. p. 90-92), ¢ o “Melvin versus
Reid”, que ficou conhecido como Red Kimono, julgado pela Suprema Corte da Califérnia, em
1931. A requerente da agdo Melvin foi prostituta quando ainda jovem. Também nessa €poca fora
acusada de homicidio, mas absolvida posteriormente. Depois de anos, Melvin estabeleceu novos
vinculos sociais: casou-se, teve filhos, enfim, construiu uma nova vida para si. No ano de 1925,
no entanto, sem qualquer tipo de permissdo ou mesmo procurada a respeito, teve sua vida de
outrora reconstruida na através de um filme intitulado “The Red Kimono”. Todos seus dados
pessoais da foram minuciosamente retratados: nomes, lugares, tudo como antes, inclusive foram
utilizadas gravagdes do julgamento que a absolveu.

Diante disso, Melvin, junto a seu atual marido, processou o produtor do filme, Reid,

afirmando que o filme interferiu em sua vida atual de modo a transgredir sua privacidade e honra,
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sob a alegac¢do de que ndo mais se prostituia, havia se casado e se tornado respeitada onde vivia,
requerendo entdo que a histdria passada deveria ser apagada.

Ressalta-se que a privacidade como direito, conforme exposto, ainda estava em fase de
desenvolvimento na época desse julgamento; De qualquer forma, embora na decisdo ndao houve
um reconhecimento expresso, o tribunal entendeu pelo direita autora, ao menos, a felicidade, sem

se ater a elementos desnecessarios. Eis um parte da decisdo:

[...] qualquer pessoa que viva uma vida de retidao tem o direito a felicidade, o
que inclui liberdade de ataques desnecessarios a sua personalidade, posigo
social ou reputagdo” (em livre traducdo; BENNETT, 2012, p. 170).

Ha também um caso reconhecido internacionalmente, que abre mais o leque de
possibilidades quanto ao direito ao esquecimento, ocorrido na Suica, € o caso Société Suisse. Foi
citado por Franz Werro (2009) em artigo publicado pela Georgetown University, em maio de
2009, sob o titulo emblematico “The Right to Inform vs The Right to be Forgotten: a
Transatlantic Clash”. Cuida-se de caso em que o Tribunal Federal da Suica teve de apreciar sobre
o direito (ou nao) de o filho de certo homem que cometeu um crime e foi sentenciado a morte em
1939, proibir que, em 1980, o documentario produzido sobre a vida criminosa e da execucao de
seu pai fosse exibido (WERRO, 2009, p. 290).

Nesse julgamento, o Tribunal Federal concluiu que “a exibicdo do documentario iria
injustamente ofender o direito do autor de manter sua lembranca como filho intacta”

(WERRO, 2009, p. 20, livre traduc¢do). A Corte esclareceu que:

[...] ressaltou que o direito da imprensa de divulgar o nome das pessoas que
enfrentam processos criminais ¢ essencialmente limitado ao tempo dos
procedimentos judiciais. [...] o direito do publico de ser informado acerca da
identidade do autor de um crime desaparece apds substancial passagem de
tempo, e concede ao individuo pleno direito de ser esquecido como criminoso
(WERRO, 2009, p. 20, tradugao livre).

O artigo do autor faz uma comparagdo entre a aplicacdo do direito ao esquecimento na
Europa, especialmente na Suica, e nos Estados Unidos: razao pela qual o titulo do artigo que, em
livre tradugdo, significa: “O direito de informar vs O direito de ser esquecido: um choque
transatlantico”. Nessa perspectiva, ressalta o autor, para a conhecida e rigida tendéncia norte-

americana em tutelar a liberdade de imprensa. Em linhas gerais, segundo o Werro (2009), ha um
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entendimento de que, em regra, toda informagdo ¢ dotada de interesse publico. Especificamente,
geralmente se pressupdes o seguinte: se a informagao nasce com interesse publico, o transcorrer
do tempo ndo a desvirtua como tal (WERRO, 2009, P. 296). O autor ressalta ainda que ha uma
forte ideologia no pais a transferir a responsabilidade do que seria newsworthy (interessante para
a publicagdo) para a propria midia, isso seria como que uma outorga na responsabilidade que
seria das Cortes Superiores (WERRO, 2009, p. 299).

Concluindo, Werro (2009, p. 299, tradugdo livre) traz um esclarecimento de cunho

cultural, quando leciona que:

[...] os europeus confiam no Estado e desconfiam do mercado, e os americanos
tomariam uma visdo totalmente inversa. Os americanos sentem que aumentando
o fluxo de informacdo ao Estado, seria mais provavel um resultado de abuso do
que efeitos tangiveis, e os europeus partilham similar ceticismo a respeito do
mercado [...] (WERRO, 2009, p. 299).

Por fim, observa-se que o desenvolvimento de um direito ao esquecimento nao surgiu de
forma instantdnea, muito menos pacifica. Relembra-se o cuidado com que o tema deve ser
tratado. Apesar disso, 0s casos internacionais t€ém ajudado a identificar situagdes que possam de
alguma forma servir como fonte de inspira¢do ao se determinar um ambiente nacional bom para
discutir o direito ao esquecimento. Mesmo que se esteja ciente das restrigdes decorrentes de se
proceder a uma observagao internacional e a sua aplicagdo em ambiente nacional, ¢ de se repisar
a capacidade de a globalizacdo efetivar alteragdes no trato da informagdo. Este tema em
especifico sera discutido no capitulo concernente a relagdo do direito ao esquecimento e a
Internet, mas, por enquanto, vale ressaltar a nova realidade concedida pela modernidade
(MARTINEZ, 2014, p. 113).

Nota-se que a legislagdo europeia vem se desenvolvendo no ambito juridico a respeito do
direito ao esquecimento. Como exemplo, temos o ordenamento juridico espanhol, que, por
exemplo, dedica uma lei apenas a protecdo de dados de carater pessoal, a Ley Orgdnica n°
15/1999 (Ley de Proteccion de Datos de Caracter Personal).

Além de normatizar acerca do controle de dados, tem o intuito de regular a Agencia
Espariola de Proteccion de Datos (AEPD).

Em seu art. 6°, nos apartados 1 e 3, pode-se verificar que a legislagdo requer a anuéncia

prévia do individuo e possibilita a revogagdo dele nestes termos:
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1.0 tratamento dos dados de carater pessoal necessitard do consentimento
inequivoco do afetado, salvo disposicdo legal em contrario. [...] 3. O
consentimento a que se refere o artigo podera ser revogado quando exista causa
justificada para tanto e nao se lhe atribuam efeitos retroativos (CARLOS 1, 1999,
p. 2-3).

Além disso, tal lei confere ao individuo a possibilidade de se opor ao tratamento da
informacao, requerendo que se deletem tais dados, conforme se depreende no apartado 4°, do

mesmo art. 6°:

4 — Nos casos em que ndo seja necessario o consentimento do afetado para o
tratamento dos dados de carater pessoal, e sempre que uma lei ndo disponha o
contrario, este podera se opor ao seu tratamento quando existam motivos
fundados e legitimos relativos a uma concreta situagdo pessoal (CARLOS 1,
1999, p. 3).

Podemos mencionar também outro artigo da mesma lei que demonstra o estado de avango
nesse ordenamento. Tal dispositivo € o art. 16, ao passo que determina a determina¢do de prazo
em que a informacao estara disponivel para ser usada. No que se refere a incidéncia de essa lei
recair principalmente sobre assuntos relacionados a Internet, repisa-se, ¢ importante reconhecer a
rigidez juridica da Espanha ao dispor acerca da ja& estudada autodeterminagdo informativa e
também, mais especifico, acerca do proprio direito ao esquecimento (MARTINEZ, 2014, p. 116),
por isso ja se pode considerar o aporte juridico desse pais como um dos pioneiros no que toca ao
direito estudado.

O pais da Espanha, junto ao Tribunal de Justica da Unido Europeia, foi palco de um
leading case, que se tornou emblematico a aplicacdo do direito ao esquecimento, resultando,
inclusive, na inédita e especifica regulamentac¢ao europeia do assunto. Abordaremos a matéria em
capitulo especifico acerca da Internet para melhor exposicao.

De certa forma, tragar o ambito internacional do tema ¢ fundamental, ao se perceber o
nivel de globalizagdo alcancado e a forma como os ordenamentos juridicos tém buscado se
adaptar. Além disso, ¢ de certa forma salutar para conferir como (e se) o Brasil tem preocupado
em se adaptar diante ndo apenas ao advento da sociedade de informacdo como ao da exigente

solidificacdao de um direito ao esquecimento.
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4.2 A jurisprudéncia brasileira

Como constatado no trabalho até aqui desenvolvido, pode-se compreender que o cuidado
com a tutela da privacidade e das informagodes, presentes ou passadas, forcou que alguns
ordenamentos juridicos formulassem mecanismos legais com o objetivo de protegé-los; tome-se a
Ley Organica n° 15/99 da Espanha ¢ as Diretrizes sobre o uso de dados da Unido Europeia como
exemplo.

No ordenamento juridico brasileiro, mais precisamente na Constitui¢do, ndo hd um
dispositivo que assegure diretamente o direito ao esquecimento, embora alguns defendam que ela
acaba por fazé-lo ao garantir o direito a privacidade; a legislagdo ordinaria ¢ exigua e ndo muito
precisa sobre o tema. Uma das leis que mais se relacionam com tema em questdo ¢ a Lei n°
12.965/2014, que ficou conhecida como Marco Civil da Internet. Muitos acreditam que ela se
refere ao direito ao esquecimento que, em um Uunico dispositivo expresso acerca da aplicagdo

desse instituto, assim dispde em seu art. 7°:

Art. 7: O acesso a internet € essencial ao exercicio da cidadania, € ao usudrio sdo
assegurados os seguintes direitos: X - exclusido definitiva dos dados pessoais
que tiver fornecido a determinada aplicacio de internet, a seu
requerimento, ao término da relacdo entre as partes, ressalvadas as hipoteses de
guarda obrigatdria de registros previstas nesta Lei. (BRASIL, 2014, sem grifos
no original).

De todo o exposto, 0 que se permite concluir de forma clara ¢ que ha inquestionavelmente
produgdes doutrinarias divergentes, que, de um lado, defendem a autonomia do direito ao
esquecimento (como Pablo Dominguez Martinez) e que, de outro, buscam entendé-la como um
resultado dos direitos da personalidade ja constitucionalmente assegurados (a exemplo de
Steffano Rodotta e Daniel Bucar). A doutrina brasileira quando defende o direito de ser
esquecido segue sempre na linha de correlacionar o direito a privacidade (que importa na
protecdo a informagdo atual) com o direito ao esquecimento (que visa proteger a informagao
pretérita) por determinado periodo de tempo.

Um dos marcos no Brasil acerca do tema que definitivamente colocou nas pautas de
discussao foi a aprovacdo do Enunciado n. 531 da VI Jornada de Direito Civil promovida pelo

CJF/STJ, onde o contetdo e a justificativa correlata sdo:
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ENUNCIADO 531 — A tutela da dignidade da pessoa humana na sociedade da informagao

inclui o direito ao esquecimento. Artigo: 11 do Cédigo Civil.

Justificativa: Os danos provocados pelas novas tecnologias de informacgdo vém
se acumulando nos dias atuais. O direito ao esquecimento tem sua origem
histérica no campo das condenagdes criminais. Surge como parcela importante
do direito do ex detento a ressocializagdo. Ndo atribui a ninguém o direito de
apagar fatos ou reescrever a propria historia, mas apenas assegura a possibilidade
de discutir o uso que é dado aos fatos pretéritos, mais especificamente o0 modo e
a finalidade com que sao lembrados.

Com base na construcao teorica desse Enunciado foi que a Quarta Turma do Superior
Tribunal de Justica, por voto da maioria, aplicou o fundamento do Direito ao Esquecimento, no
ano de 2013 ainda. Duas decisdes foram prolatadas sobre o tema, de conteudos e objetos
independentes, relatadas pelo Ministro Luis Felipe Salomado, que merecem analise. Os dois
processos trouxeram novamente o debate na sociedade acerca do confronto entre a liberdade de
expressdo e a prote¢do da informacdo individualmente tutelada (MARTINEZ, 2014, p. 157).
Trata-se dos Recursos Especiais n. 1.334.097/RJ e 1.335.153/RJ.

No primeiro julgamento, que se deu em cima do Recurso Especial n. 1.334.097/RJ,
retratou-se o acontecimento conhecido nacionalmente como Chacina da Candeldria. Nesse
episodio, “P.P.” (que neste trabalho ndo vamos identificar suas iniciais verdadeiras) foi absolvido
sobre acusagdo de participe na série de assassinatos praticados em frente a Igreja da Candelaria,
no Rio de Janeiro, em 1993. Alguns anos depois do julgamento, a Rede Globo apresentou em seu
programa de televisdo “Linha Direta”, um episodio especial sobre o crime, transmitindo para o
pais uma recordacdo desse caso histérico, contendo todos os detalhes do ocorrido. Foi
apresentado o nome, imagem e informacgdes de “P.P.”, e ainda relatou o fato de que havia sido
preso por trés anos e absolvido.

P.P, se sentindo prejudicado, entrou com agdo contra a emissora, relatando que a equipe
do programa até o tinha procurado a fim conseguir sua autorizacdo para transmitir suas
informacgdes, mas ele a havia negado. Argumentou que seu pedido no direito a paz, a privacidade
¢ ao anonimato, um estado na sua vida conquistado com muita luta (13 anos apds o evento), que a

veiculacdo da matéria acabou, por conseguinte,

[...] reacendendo na comunidade onde reside a imagem de chacinador e o d6dio
social [..] e que essa situacdo lhe prejudicou sobremaneira em sua vida
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profissional, ndo tendo mais conseguido emprego, além de ter sido obrigado a
desfazer-se de todos os seus bens e abandonar a comunidade para ndo ser morto
por "justiceiros" e traficantes e também para proteger a seguranca de seus
familiares (BRASIL, STJ, 2013, p. 7).

A pretensdao do requerente ndo foi atendida pela primeira instancia, porém reformado no
Tribunal do Rio de Janeiro, que resultou condenando a ré ao pagamento de R$ 50.000,00
(cinquenta mil reais) a titulo de indenizacao por danos morais. Depois dessa fase foram opostos
Embargos Infringentes pela falta de unanimidade, que confirmaram a condenagdo e originou, por
fim, interposi¢do de Recurso Especial perante o STJ.

A emissora, recorrente, de modo geral, argumentou que o entendimento de um direito ao
esquecimento culminaria em violagao a liberdade de expressao e de imprensa.

Argumentou que, de forma geral:

[...] o simples fato da pessoa se relacionar com a noticia ou fato historico de
interesse coletivo ja é suficiente para mitigar seu direito a intimidade, tornando
licita a divulgacdo de seu nome e de sua imagem independentemente de
autoriza¢do (BRASIL, STJ, 2013, p. 7).

A Rede Globo argumentou ainda que a criacao [sic] de uma obrigacdo de olvidar-se seria
capaz de perverteria os fatos quanto a sua legalidade, ou seja, proibir a veiculagcdo da noticia
significaria tornar ilicito um fato que se originou licito e legitimo (BRASIL, STJ, 2013a, p. 18).
Sendo assim, ja em decisdao, o Ministro Relator Luis Felipe Salomao preocupa-se, ja de principio,
em alertar que o caso traz o embate entre liberdade de expressdo e protecdo dos direitos da

personalidade, configurando-o como:

[...] imanente & prdpria opc¢do constitucional pela protecdo de valores quase
sempre antagonicos, os quais, em Ultima analise, representam, de um lado, o
legitimo interesse de ‘querer ocultar-se’ e, de outro, o ndo menos legitimo
interesse de se "fazer revelar (BRASIL, STJ, 2013a, p. 13).

No acérdao ressalta-se ainda a refutagdo do ministro quanto a alegacdo da defesa acerca
de potencial ocorréncia de inseguranga juridica pela utilizagdo do direito pleiteado.

Para ele,

A assertiva de que uma noticia licita ndo se transforma em ilicita com o simples
passar do tempo ndo tem nenhuma base juridica. O ordenamento € repleto de
previsdes em que a significagdo conferida pelo Direito & passagem do tempo é
exatamente o esquecimento e a estabilizagdo do passado, mostrando-se ilicito
sim reagitar o que a lei pretende sepultar (BRASIL, STJ, 2013a, p. 35/36).
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O ministro entendeu que o interesse publico que efetivamente orbita sobre a veiculagao do
crime finda-se quando da resposta final do Estado, quer seja de expiragdo da pena, quer seja por
inocentando o acusado. Depois que vida util da informagdo morre, para ele, “s6 pode se alegar,
ou um interesse historico, ou uma pretensao subsidiaria, estigmatizante, tendente a manter-se no
tempo as misérias humanas” (BRASIL, STJ, 2013, p. 39). Podemos concluir que se o direito a ser
esquecido vale para os efetivamente condenados, pela necessidade da ressocializagdo apos
esgotada a pena, portanto, deve ser aplicado a favor dos absolvidos também (BRASIL, STJ,
2013, p. 39). A aplicacdo do direito ao esquecimento, entdo, atuaria como um tipo de corretivo,
ainda que tardio, dos danos acometidos ao autor no passado, sejam eles nascidos da méa condugao
das investigacdes, exploracdo sensacionalista da midia, sejam eles oriundos dos erros cometidos
pela Justica (BRASIL, STJ, 2013, p. 39).

Sendo assim, o ministro concluiu ndo ser procedente o argumento da parte ré de que
houve cuidado com o relato veridico dos fatos, visto que nao seria esta a causa de pedir, sendo o
instituto da responsabilidade civil seria capaz de resolver a celeuma (STJ, 2013, p. 39). O

ministro entdo assim dispos:

[...] a receptividade do homem médio brasileiro a noticidrios desse jaez ¢ apta a
reacender a desconfianga geral acerca da indole do autor, o qual, certamente, ndo
teve reforcada sua imagem de inocentado, mas sim a de indiciado (BRASIL,
STJ, 2013, p. 39).

De outra forma, ressaltou que a dita “historicidade da noticia” (como defendido pela r¢)
nao pode servir de argumento a uma exploracdo midiatica sem restri¢cdes, ainda mais em crimes
de grande repercussd@o. Também ndo tem o conddo de tolerar que o crime e as pessoas nele
envolvidas sejam relembradas indefinidamente no tempo, pois, segundo ele, “importaria em
liberdade para um segundo abuso & dignidade humana, pelo simples fato de o primeiro ja ter sido
cometido no passado” (BRASIL, STJ, 2013, p. 31.).

Por conseguinte, entendeu sem logica supor que o atendimento ao interesse publico da
informagdo seria frustrado se a ré tivesse sido impedida pela exibicdo do nome e a imagem do
autor. Asseverou, ainda, que a triste e fatidica histéria da Chacina da Candeléria poderia muito
bem ser veiculada de forma completamente fidedigna, sem necessidades que as informagdes do

autor fossem expostas daquela forma, muito menos sem a sua permissao.
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Por fim, ao relembrar a estratégia televisiva para a pratica exploratéria de crimes como o

discutido, o Relator Ministro conclui:

Deveras, os valores sociais ora cultuados conduzem a sociedade a uma percepgao
invertida dos fatos, o que gera também uma conclusdo as avessas: antes de
enxergar um inocente injustamente acusado, visualiza um culpado
acidentalmente absolvido (BRASIL, STJ, 2013, p. 44).

O segundo caso, por sua vez, julgamento emblemadtico, cuida-se, igualmente, de caso
paradigmatico a aplicagdo no ordenamento patrio do direito ao esquecimento. Aprecia-se o
Recurso Especial n. 1.335.153/RJ, em que os irmaos vivos da garota A.C. (optamos também
nesse trabalho ndo revelar seu nome completo), vitima de cruel assassinato em 1958, propuseram
acdo de indenizacdo por danos materiais, morais e a imagem, também contra a emissora Rede
Globo, devido a retratagdao da noticia muitos anos ap6s o incidente (BRASIL, STJ, 2013, p. 1).

Na ¢época do assassinato, o crime alcangou grande repercussdo, pois a midia,
aproveitando-se das peculiaridades cruéis com que o mesmo fora praticado, empregou empenhou
forte divulgagdo massiva tanto do noticiario como do processo criminal foi instaurado. Os autores
argumentavam, resumidamente, que a exibicdo do caso por meio do programa “Linha Direta
Justica”, havia sido ilicita, gerando enriquecimento por meio da abertura de antigo trauma da
familia e fazendo retomar a lembranca de tragédia familiar vivida no passado, além de causar
danos a imagem da vitima pelo seu uso comercial, embora tivesse sido solicitada a emissora para
nao transmitir, em pedido dos parentes da vitima (BRASIL, STJ, 2013, p. 1).

A ré se posicionou entdo como foi exposto nos termos utilizados no recurso anteriormente
discutido. No entanto, ndo tiveram €xito as partes requerentes € o recurso considerado
improcedente, tanto na primeira instdncia quanto no Tribunal de Justica do Estado. Em seguida ¢
interposto o Recurso Especial apreciado também pela 4* Turma do STJ que, por decisdo da
maioria, seguindo o voto do Relator Ministro Luis Felipe Salomao, concluiram por nao prover o
recurso.

A construcdo dos argumentos seguiu os termos do recurso anteriormente abordado, no
entanto adequando o caso conforme possivel. Sendo assim, a relatoria dividiu a presente querela
em duas: “[...] a primeira, relacionada ao pedido de indenizagdo pela recordacdo das feridas
passadas (ponto em que se insere o debate acerca do direito ao esquecimento), e uma segunda,

relativa ao uso comercial da imagem da vitima” (BRASIL, STJ, 2013, p. 36).
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A principio, acordaram com a possibilidade de aplicagdo do direito ao esquecimento tanto

a requerida, condenada e penalizada, quanto a vitima e a seus familiares. Portanto, temos ainda:

[...] em um crime de repercussdo nacional, a vitima — por torpeza do destino —
frequentemente se torna elemento indissociavel do delito, circunstancia que, na
generalidade das vezes, inviabiliza a narrativa do crime caso se pretenda omitir a
figura do ofendido (STJ, 2013, p. 37).

Na decisao ressalta que o desejo de a vitima ser esquecida seria impossivel, no presente
caso, pois esta se tornou indissociavel do crime consumado. Isso quer dizer que se equipara a
situacdo hipotética de tentar retratar matéria jornalistica histdria acerca de Vladmir Herzog, sem
Vladmir Herzog; Dorothy Stang sem Dorothy Stang, e muitsa outras vitimas de crimes historicos
cujas vitimas fazem parte do passado criminal brasileiro (BRASIL, STJ, 2013, p. 37).

Nesse momento, ¢ de grande importancia tecer sucinto comentario para maior assimilagao
do assunto: o triste conteudo histdrico do caso carrega importante simbolo por tratar-se de um dos
primeiros crimes contra a dignidade sexual da mulher. A.C, ao tentar esquivar-se de um “flerte”,
foi forgada a entrar em um edificio de classe alta no bairro de Copacabana, no Rio de Janeiro.
Posteriormente, foi violentada sexualmente, agredida e teve sua integridade psiquica abalada. O
caso também chamou a atengdo da sociedade pela impunidade de seus autores, todos homens,
brancos, com boa instru¢do educacional e social que, com o auxilio do sindico do prédio,
tentaram forjar a ocorréncia de seu suicidio (FRANCISCHETT, 2008, p. 3).

Por maioria dos votos, entdo, decidiu-se pelo ndo entendimento de efetivo dano moral,
sendo pois a reportagem discutida teria ido ao ar 50 anos apds a ocorréncia do assassinato
(BRASIL, STJ, 2013, p. 38). Também, alega¢do do uso indevido da imagem para fins comerciais
restou improcedente, entendendo-se que “o cerne do programa foi mesmo o crime em si, € nao a
vitima ou sua imagem” (BRASIL, STJ, 2013, p. 38).

Sobre o pleito acima denegado, Martinez (2014, p. 159) assevera que:

[...] houve divergéncia, ja que, nos termos do art. 20 do CC ndo houve
autorizagdo dos irmdos para divulgacdo da imagem e em razdo da falta de
notoriedade da vitima, porém prevaleceu o pensamento de que a reproducdo foi
feita licitamente.

Na andlise do caso, o STF atribuiu ao caso a existéncia de repercussdo geral. Assim, o

processo aguarda julgamento no Superior Tribunal Federal, tramitando sob o registro ARE
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833248 (BRASIL, STF, 2015). A analise dos dois julgamentos revela-se importante ao estudo em
questdo, pois as decisdes finais prolatadas pelo STJ mostram a aplicagdo de alguns critérios

observados que serdo utilizados no julgamento de casos analogos.

4.3 Sopesando os valores

A saida para os embates envolvendo direitos relacionados a liberdade de expressdo e
envolvendo direitos que dizem respeito a privacidade e a chamada autodeterminacao informativa
¢ bastante dificil. Uma vez nao haver principios absolutos, a prevaléncia de um sobre o outro
somente se dara por meio do estudo pratico de cada um, caso a caso. Diante disso explica a razao
pela importancia de se enumerarem paradigmas capazes de servirem como norte para o
magistrado na complexa missdo de sopesar os valores em conflito, analisando o que ¢ disposto
pelas circunstancias (SCHREIBER, 2014, p. 111).

Nessa linha, o objetivo do presente topico € expor alguns dos critérios que vém sendo
usados pela doutrina na busca de solucionar a colisdo de liberdade de expressdo e tutela da
privacidade. O aspecto normativo do direito ao esquecimento ¢ diferente dos demais, uma vez
que protege a exploracdo da informagao ja cristalizada pelo tempo (MARTINEZ, 2012, p. 177).
No entanto, deve-se ter em mente que os parametros expostos a partir de agora podem (e devem)
ser aproveitados na ponderagdo para a aplicagdo do direito ao esquecimento.

Sendo assim, Marcelo Novelino (2016, p. 609), por exemplo, apresenta a analise de tais

parametros, organizados da seguinte maneira:

I — veracidade: a velocidade de transmissdo das informagdes os dias de hoje
exige uma investigacdo proporcional, no sentido de que seja feito todo o esforgo
“possivel” para se averiguar a veracidade da informacdo (“constitucionalmente
veraz”). Como os equivocos ndo serdo raridade, o direito de retificagdo, em
contrapartida, também deve ser assegurado de maneira rapida;

II — relevancia publica: o que se protege ¢ a informagdo necessaria a formagao da
opinido publica, em razdo da sua importancia dentro do sistema politico. Por
isso, a informagao deve ser de “interesse geral” ou “relevante para a formacdo da
opinido publica”, eixo em torno do qual gira este direito, e;

III — forma adequada de transmissdo: a informag@o deve ser transmitida de
maneira adequada para a formagdo da opinido publica, sem se estender a
aspectos que ndo interessam a este ponto de vista e sem conter expressdes
injuriosas ou insultantes as pessoas sobre cuja conduta se informa.
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Portanto, observou-se que, por varias vezes, a verdade em si tem sido usada como
parametro para veiculacdo ou ndo de noticias, no entanto, como bem frisa o ministro Gilmar
Mendes (2014, p. 275), “nao se deduz que s6 a verdade da noticia seja suficiente para legitima-la
em qualquer circunstancia”. Em outras palavras, mesmo sendo a noticia dotada da mais pura
verdade, ndo ¢ concedido ao veiculo “carta branca” para transmiti-la, nem ao julgador, isengao de
aprecia-la.

Ao julgador fica a responsabilidade de apreciar o caso, mesmo em se tratando de fato
veridico, se foram adotadas as medidas cabiveis para assegurar a reputacao da pessoa envolvida,
“sem exageros e ilagdes voltadas a producdes artificiais de escandalos” (SCHREIBER, 2015, p.
86).

Além disso, outro ponto a ser considerado ¢ o interesse publico da noticia, ou seja, sua

importancia social para o pais.

A respeito de “interesse publico”, pode-se defini-lo como a “[...] soma daqueles
interesses superiores de uma dada sociedade na consecugdo dos objetivos
comuns por ela tracejados em sua Constitui¢do, no seu sistema legal e na sua
cultura” (CARVALHO, 1999, p. 92).

O autor prossegue afirmando que:

[...] aqueles assuntos que dizem respeito as escolhas que a pessoa deve fazer,
como membro de sua comunidade, que interessam as demais e nelas interfiram,
bem como que influenciam e interfiram no que pertine a sua organizagao politica
e social (CARVALHO, 1999, p. 94).

Trata-se, portanto, de parametro fundamental o interesse publico a fim de que se proceda
a analise dos principios em questdo: isso quer dizer que observar se uma informagao ¢ ou nao
constituida de interesse publico tem sido considerado como determinante para se entender, frente
a um conflito de liberdade de expressdo e privacidade, qual o peso maior concedido a cada
principio.

Outro critério, ndo obstante a perda da for¢a na doutrina atual, consiste na analise da ideia
da pessoa publica. Isso quer dizer, pois, que pode existir mitigacdo do peso concedido aos
direitos da personalidade, variando ao se cuidar ou de pessoa publica, ou de local publico. Nessa
linha de pensamento, pode-se concluir que o interesse publico da exibi¢do de informacdes

intimas varia conforme se trate de uma ou de outra (STROPPA, 2014, p. 205).
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Assim entendeu também o STJE em recente entendimento prolatado pela corte superior

no julgamento do Resp n° 1.025.047, de relatorio da Ministra Nancy Andrighi, ipsis litteris:

Ha redugdo do ambito de protecdo aos direitos de personalidade, no caso dos
politicos, pode em tese ser aceitavel quando a informagao, ainda que de conteido
familiar, diga algo sobre o carater do homem publico, pois existe interesse
relevante na divulgacdo de dados que permitam a formagdo de juizo critico, por
parte dos eleitores, sobre os atributos morais daquele que se candidata a cargo
eletivo (BRASIL, STJ, 2008).

4.4 Caminhando para um entendimento

No dia 12 de junho de 2017 o ministro Dias Toffoli do Supremo Tribunal Federal
convocou audiéncia publica para tratar do tema. A discussao sobre a aplicabilidade “do direito ao
esquecimento” na esfera civil envolveu 18 especialistas. A audiéncia foi realizada em dois turnos,
ouvidos nove convidados em cada turno, sendo que cada um deles dispds de 15 minutos para
fazer sua explanagao.

O tema da audiéncia ¢ discutido no Recurso Extraordinario (RE) 1010606, com
repercussao geral reconhecida, em que o STF tera que decidir sobre um conflito que envolve
principios fundamentais da Constituicdo da Republica: o direito ao esquecimento com fulcro no
principio da dignidade da pessoa humana, inviolabilidade da honra e direito a privacidade x
liberdade de expressao e de imprensa e direito a informagao.

Tal recurso emblematico foi interposto em face de acorddao do Tribunal de Justi¢a do Rio
de Janeiro (TJ-RJ) que manteve a decisao negando o pedido de reparacao de danos feito pelos
familiares da vitima de um assassinato de grande repercussdo, ocorrido no Rio de Janeiro, na
década de 1950. Os parentes alegam que o proprio tempo fez com que o episddio fosse esquecido
pela midia e critica a reconstituicdo e veiculagdo do caso, sem autorizagdo, em programa de TV.
Requer indenizagdo pela exploracdo comercial ndo autorizada de imagem publica da vitima.

Nas palavras do relator, ministro Dias Toffoli, a questdo trazida ao STF “apresenta
relevancia juridica e social e envolve valiosos interesses, uma vez que aborda tema relativo a
harmonizacao de importantes principios dotados de estatura constitucional”.

Os convidados que falaram em nome da imprensa afirmaram um inevitavel temor com
“manejo de conceitos vagos como esse”’. Ressaltaram que nao significa dizer que seja ilegal uma

reparacdo de danos, mas que isso possa ocorrer apenas em casos em que forem configurados
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abusos. Caso o recurso seja aprovado, uma possivel proliferacdo de agdes de reparagdes
indenizatorias e danos morais podem desestimular os meios de comunicagdo e toda a populagao
de exercer sua liberdade de expressao, defendeu o advogado Daniel Sarmento, que falou em

nome da Associagao Nacional dos Jornais e da Associagdo Nacional de Editores de Revistas.
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5. DIREITO AO ESQUECIMENTO NO AMBITO VIRTUAL

Durante o desenvolvimento do assunto aqui tratado, observando a aplica¢do do direito ao
Esquecimento, especificamente no ambito da Internet, restou claro a necessidade de aprecia-la de
maneira singular, digna de estudo mais especifico e autonomo, dadas as suas particularidades.

A razdo pela qual se escolheu por tal separacdo, além de ser principalmente metodoldgica,
¢ bem explanado pelo Ministro Luis Felipe Salomao, ao proferir voto no julgamento referente ao

caso da Chacina da Candelaria, também abordado por este trabalho:

Cabe desde logo separar o joio do trigo e assentar uma adverténcia. A ideia de
um direito ao esquecimento ganha ainda mais visibilidade - mas também se torna
mais complexa - quando aplicada a internet, ambiente que, por exceléncia, ndo
esquece o que nele € divulgado e pereniza tanto informag¢des honoraveis quanto
aviltantes a pessoa do noticiado, sendo desnecessario lembrar o alcance
potencializado de divulgagdo proprio desse cyberespago. Até agora, tem-se
mostrado inerente a internet - mas niao exclusivamente a ela -, a existéncia de um
"residuo informacional" que supera a contemporaneidade da noticia e, por vezes,
pode ser, no minimo, desconfortante aquele que ¢ noticiado (BRASIL, STJ,
2011, p. 12)

Isso ndo significa, entretanto, que a prote¢do do direito ao esquecimento na Internet
pressuponha a existéncia de critérios distintos dos até agora apresentados; isso ndo € assim, o
contetdo de estudo de ambas as hipoteses de sua incidéncia ¢ 0 mesmo: a protegdo da memoria
versus o anseio individual do esquecimento (XANTHOULIS, 2012, p. 12) De fato, a analise de
tal direito no ambito especifico da Internet exigiria um estudo muito mais técnico e aprimorado,
inclusive pela falta de critérios jurisprudenciais e até doutrinarios no Brasil. Uma discussdo mais
ampla sobre o assunto tomaria outros contornos, que ultrapassariam os limites de investigagao
deste trabalho, exigindo que o estudo envolvesse obrigatoriamente o direito comparado, por
exemplo, dada a recentissima normatiza¢do europeia como sera exposto adiante.

E importante frisar que ndo se pretende analisar a informagio de modo fragmentado: levar
o entendimento dessa maneira seria impossivel, haja vista que “uma informagdo terd o mesmo
contetido qualquer que seja o seu meio de transmissao” (WIENER, 1968, p. 17 apud BUCAR,
2013, p. 6).

Os tribunais do nosso pais ainda ndo tiveram a oportunidade de enfrentar esse assunto em

especifico, no entanto, o aporte tedrico de suas decisdes, estudados anteriormente (nos casos da
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Chacina da Candelaria e da Ainda Curi), apontam para a orientagdo com que poderdo enfrentar a
matéria, ja havendo sinalizado que o direito ao esquecimento ndo pode permanecer uma vez

constatada a existéncia de interesse publico na informagao.

5.1. Caracteristicas especificas

Debrugando-se sobre o que vem sendo discutido até aqui, viu-se que a aplicagdo de um
direito ao esquecimento nao estd completamente descompromissada ao exercicio de restri¢des
que o rechacam, em contrapartida, o exercicio do sopesamento entre os valores. No entanto,
segundo Parentoni (2015, p. 543), o surgimento dos computadores pessoais conectados a internet,
em nivel mundial, acabou por desestabilizar esse “equilibrio” (se é este o termo correto) que
prevalecia até o momento.

Antes emaranhado informagdes virtuais tinhamos veiculagdes precisas, efémeras e
simples de serem apagadas, mas tornou-se dados passiveis de se perpetuarem na Internet, que
podem ser acessados por qualquer individuo que esteja interessado quer pelo bem quer pelo mal
em tais informagdes pessoais, simplesmente, em qualquer momento.

Viktor Mayer Schonberger assim leciona: “[...] hoje, com a ajuda da tecnologia muito
difundida, o esquecimento virou a exce¢do e a lembranca virou o padrdo” (SCHONBENRGER,
2010, p. 4, traducdo livre). As informagdes produzidas na Internet diferenciam-se de outras
midias exatamente por ser de mais facil propagagdo e, assim, mais dificil de ser apagado,
mormente pela sua natureza de facil e rapida localizacdao, por qualquer individuo que tenha
acesso a internet.

Nesse diapasao, ¢ importante repisar a ja exposta diferenga conceitual entre dado
e informagdo: o primeiro compde a matéria-prima para o segundo. Por outro lado, os dados
podem ser divididos entre anonimos ou pessoais, de forma que essa diferenca ¢ fundamental,
pois, nas palavras de Parentoni (2015, p. 550), no ambito da Internet, o direito ao esquecimento
protege apenas os dados pessoais, ou seja, os identificaveis.

Face a elucidagdo retro, conclui-se ndo importar que tais dados sejam verdadeiros para
que se pleiteie o apagamento virtual. Exemplo explicativo, podemos apresentar o que € exposto

pelo autor supracitado:
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[...] hé jornais online que permitem aos leitores efetuar comentarios acerca das
noticias, ao final das reportagens da pagina. O dado pessoal, nesse caso, ¢ a
identificac@o do leitor que dez cada comentario, ndo a opinido por ele externada.
Caso um leitor deseje exercer o direito ao esquecimento contra o jornal, somente
estara amparado a exigir a exclusdo de seu nome, foto e demais dados de
identificacdo associados ao comentdrio, ndo do proprio comentario em si.
(PARENTONI, 2015, p. 552).

Segundo o autor W. Sarlet, “esse contexto, além da questdo do direito de requerer o a
exclusdo de informagdes pessoais, assume importancia crescente a questdo dos mecanismos de
busca (pesquisa) na internet” (SARLET, 2015¢, sem pagina) Conforme ¢ dito, além de o cerne do
direito ao esquecimento na Internet ser qualitativamente diferente, mais complexo, o segundo
topico encampado pelo autor relaciona-se ao seu sujeito passivo. E dizer que trata-se de indicar
contra quem o direito ao esquecimento ¢ oponivel no liame da Internet. Essa ¢ exatamente a
grande caracteristica encontrada no estudo do direito ao esquecimento que, quando aplicado a
Internet, distingue-se de suas demais hipoteses e dimensdes de aplicagdo, quais sejam: outros
espacos midiaticos. Sendo assim, observa-se que o direito ao esquecimento na Internet pode ser
usado tanto contra a concreta fonte dos dados publicados como, também, contra o site de busca
usado para encontra-los. Esse ¢ o raciocinio incélume que se extai da decisdo da mais alta Corte
Europeia, o Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho Europeu.

A responsabilizac¢do pela exclusdo do contetido desejado pela pessoa recairia sobre o site
de busca, uma vez muito mais dificil de se proibir, em termos tecnologicos e até matematicos,
que tal informagdo se propague perpetuamente no mundo virtual. Dessa forma, o site de busca
seria o Unico capaz de diminuir e ajudar a conter a reproducdo massiva de dados relacionados a
intimidade do requerente que se pretende apagar. Embora ainda ndo pacifica, a questdo tem
motivado a discussdo no mundo todo, principalmente a partir da recentissima regualacao europeia

que se abordara em seguida.
5.2. Casos concretos envolvendo a rede

Muito da divergéncia internacional responsavel por espalhar os casos de direito ao
esquecimento refere-se as acdes judiciais movidas contra os motores de busca, protestando,
assim, pelo apagamento de informagdes geralmente de carater pessoal. Note-se: aqui, fala-se do

apagamento nao na fonte da noticia ou do dado, e sim da responsabilidade do proéprio mecanismo
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de busca em exclui-los. Como ressaltado, o entendimento estd longe de ser pacifico, tanto pela
doutrina quanto pela jurisprudéncia, internacionais ou brasileiras. Apesar de tudo, ¢ muito
importante e imprescindivel que se debata sua incidéncia, justamente dado o carater imediato e
sem limites espaciais da informacgao digital.

A eternizagdo dos dados no cyber mundo, unida a sua replicabilidade ¢ dificuldade de
rastreamento, torna-se complexa (e custosa) de ser definitivamente excluida. Essa ¢ a razao
trazida pelos reclamantes ao esquecimento nesses casos; contudo, a tese de defesa utilizado pelos
gigantes de busca ¢ no sentido de que se responsabilizaria apenas como um servidor, um mero
intermedidrio das informacdes, fato que lhe retiraria a sus legitimidade passiva, ndo podendo ser
imputada.

Um exemplo ilustrativo que o STJ acatou esse entendimento estd no caso da
apresentadora brasileira de programas infantis que, havendo antigamente participado como
protagonista em filme de teor erdtico, propde agdo contra o Google, com o fim de ver a retirada
do conteudo na rede. Depois de ter seu pedido negado em todas as instancias, o STF finalmente

confirma a decisdo exarada pelo STJ, que constou:

Os provedores de pesquisa realizam suas buscas dentro de um universo virtual,
cujo acesso € publico e irrestrito, ou seja, seu papel se restringe a identificagdo de
paginas na ‘web’ onde determinado dado ou informagao, ainda que ilicito, estdo
sendo livremente veiculados. Dessa forma, ainda que seus mecanismos de busca
facilitem o acesso e a consequente divulgacdo de paginas cujo contetido seja
potencialmente ilegal, fato é que essas paginas sdo publicas e compdem a rede
mundial de computadores e, por isso, aparecem no resultado dos ‘sites’ de
pesquisa. 6. Os provedores de pesquisa ndo podem ser obrigados a eliminar do
seu sistema os resultados derivados da busca de determinado termo ou expressao,
tampouco os resultados que apontem para uma foto ou texto especifico,
independentemente da indicagdo do URL da pagina onde este estiver inserido
(BRASIL, STJ, 2011).

Parecer em sentido oposto foi proferido a caso semelhante ocorrido na Alemanha. Cuida-
se de acdo judicial proposta pela ex-primeira dama do pais, também contra o motor de buscas. A
requerente alegou que, quando procedidas buscas em relagdo a seu nome, o resultado apareceria
relacionado a boatos de que trabalharia como “acompanhante” antes de se casar (BBC, 2012). A
manifestacdo da defesa foi praticamente no mesmo sentido: que ndo haveria controle sobre o
contetido das buscas feitas pelos internautas, disponibilizando apenas sistema de algoritmos

responsaveis pela ligacdo entre os resultados.
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Diante do embate o caso chega ao Tribunal Constitucional Alemdo, que reforma as
decisdes das instancias inferiores. Reconhece, portanto, que de fato o Google ¢ corresponsavel
pela indexacdo dos dados pessoais buscados, um ver que tem a tarefa de cataloga-los e fazer desta
sua produgao de renda.

Oportuno para o momento comentario do filésofo Zygmunt Bauman a respeito da
modernidade liquida: “Os membros da sociedade de consumidores sao eles proprios mercadorias
de consumo, ¢ ¢ a qualidade de ser uma mercadoria de consumo que os torna membros auténticos
dessa sociedade” (BAUMAN, 2008, p. 76). Embora a importancia desse julgado, o tema, na
Europa, ganhou notoriedade no quando da apreciagdo de outra lide. Cuida-se de demanda
envolvendo pedido de certo individuo que, no final dos anos 1990, teve suas propriedades
penhoradas por conta de divida perante a seguridade social.

O jornal local “La Vanguardia”, a época, veiculou a noticia na Internet. Por conseguinte, o
requerente afirmou, perante a Agéncia Espanhola de Protecdo de Dados (AEPD), que sempre
quando seu nome ¢ pesquisado na Internet (mais especificamente dentro do Google), os primeiros
resultados direcionavam o leitor para aquela noticia; dessa forma frisou que a informagao estaria
descontextualizada e que tal fato lhe trazia prejuizos constantes (BRASIL, TJ, 2014). O autor
baseou seu pedido no art. 12 da Diretiva n® 1995/46/CE, requerendo a exclusao do contetido tanto
pelo jornal quanto pelo Google.

Assim dispde a Diretiva em comento:

Direito de acesso. Os Estados-membros garantirdo as pessoas em causa o direito
de obterem do responsavel pelo tratamento: [...] b) Consoante o caso, a
rectificagdo, o apagamento ou o bloqueio dos dados cujo tratamento ndo cumpra
o disposto na presente directiva, nomeadamente devido ao caracter incompleto
ou inexacto desses dados.

Por sua vez, a Agéncia Espanhola julgou procedente apenas a ultima parte do pedido e
notificou a empresa (em ambito internacional) que excluisse a exibicdo do referido resultado
quando das pesquisas pelo nome do autor. Diante do resultado o Google recorre da decisdo, e a
Agéncia remeteu o processo ao Tribunal de Justica Europeu. Entretanto, em maio de 2014, além

de manter a decisdo anterior, sedimentou interpretagao historica, no sentido de que:

1 ) o direito ao esquecimento pode ser exercido contra motores de busca na
internet, e ndo contra a fonte dos dados; 2) esse direito alcanga ndo apenas dados
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falsos, equivocados ou obtidos ilicitamente, mas também os licitos e verdadeiros;
3) para que se justifique a remog¢do for¢ada, ndo é preciso provar prejuizo
concreto, bastando demonstrar o constrangimento ao sujeito envolvido, em
decorréncia da manutengdo dos dados além do prazo razoavel; e 4) a remogao
for¢ada dos dados ndo ¢ cabivel caso exista interesse publico que justifique a
preservagdo. (PARENTONI, 2015, p. 563).

O autor Parentoni (2015, p. 567) entende que a Diretiva em questdo trata ndo
especificamente do direito ao esquecimento, mas, de forma indireta, comporta sua incidéncia.
Dois elementos seriam os principais meios que permitiriam a interpretacao em favor do direito ao
esquecimento: o do consentimento, relativo a concordancia do sujeito referente aos dados, € o da
finalidade, que, na interpretacdo do autor, “prescreve que os dados de carater pessoal somente
devem ser armazenados enquanto permanecerem uteis para a finalidade no qual foram
inicialmente coletados” (PARENTONI, 2015, p. 568).

Argumento esse que foi um dos que sustentaram as alegacdes do requerente, no caso em
questdo. No entanto, repisa-se que a Diretiva em tela foi aprovada em 1995, ou seja,
aproximadamente 20 anos antes da propositura da a¢do. Seus dispositivos ndo seriam capazes
para resolver questdes caracteristicas delicadas que atualmente envolvem a Internet. Sendo assim,
por meio da sedimentagdo do entendimento do Conselho Europeu referente ao leading case
estudado, houve grande debate na doutrina europeia consolidada na potencial insuficiéncia dos
termos da Diretiva 1995/46/CE.

De qualquer forma, em 2002, a European Comission (EC), pelo Comunicado
“COM/2012/2010”, tentou “transpor para o direito positivo todos os entendimentos firmados
doutrinariamente sobre o tema” (PARENTONI, 2015, p. 572). O objetivo era que a Diretiva
1995/46 fosse efetivamente mudada por um Regulamento que de fato disciplinasse o direito ao
esquecimento.

Melhor explicando lembramos que o sistema europeu conta com diversas formas de
normas, entre as quais existem a Diretiva e o instituto do Regulamento, que seguem regras
especificas. Como exemplo temos a Diretiva, que “¢ um ato legislativo que fixa um caminho
geral que todos os paises da UE devem alcangar, todavia cabe a cada pais elaborar sua propria
legislagdo para dar cumprimento a essa meta” (UE, 2016). Por outro lado, o Regulamento
consiste em “um ato legislativo vinculativo, aplicavel a todos os seus elementos em todos os

paises da UE” (UE, 2016).
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Nesse diapasdo, no dia 27 de abril de 2016, foi publicado no “Jornal Oficial da Unido

Europeia”, apds inumeros debates (inclusive no ambito internacional), o:

Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho Europeu,
relativo a prote¢do das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de
dados pessoais e a livre circulagdo desses dados e que revoga a Diretiva
95/46/CE  (Regulamento  Geral sobre a Protecdo de  Dados)
(REGULAMENTOS..., 2016, p. 4).

A parte em que se refere ao direito ao esquecimento € o art. 17, explicito e cristalino ao
confirmar o entendimento consolidado no continente; a grandeza das hipoteses e a claridade com

que o tema ¢ exposto merece reprodugao:

Artigo 17° Direito ao apagamento dos dados (direito a ser esquecido) 1. O titular
tem o direito de obter do responsavel pelo tratamento o apagamento dos seus
dados pessoais, sem demora injustificada, e este tem a obrigagdo de apagar os
dados pessoais, sem demora injustificada, quando se aplique um dos seguintes
motivos: a) Os dados pessoais deixaram de ser necessarios para a finalidade que
motivou a sua recolha ou tratamento; b) O titular retira o consentimento em que
se baseia o tratamento dos dados nos termos do artigo 6°, n° 1, alinea a), ou do
artigo 9°, n° 2, alinea a) e se ndo existir outro fundamento juridico para o referido
tratamento; c) O titular opde-se ao tratamento nos termos do artigo 21°, n° 1, e
ndo existem interesses legitimos prevalecentes que justifiquem o tratamento, ou
o titular opde-se ao tratamento nos termos do artigo 2° n° 2; d) Os dados
pessoais foram tratados ilicitamente; ¢) Os dados pessoais tém de ser apagados
para o cumprimento de uma obrigagdo juridica decorrente do direito da Unido ou
de um Estado-Membro a que o responsavel pelo tratamento esteja sujeito; f) Os
dados pessoais foram recolhidos no contexto da oferta de servicos da sociedade
da informagdo referida no artigo 8° n° 1. 2. Quando o responsavel pelo
tratamento tiver tornado publicos os dados pessoais e for obrigado a apagé-los
nos termos do n° 1, toma as medidas que forem razoaveis, incluindo de carater
técnico, tendo em consideragdo a tecnologia disponivel e os custos da sua
aplicagdo, para informar os responsaveis pelo tratamento efetivo dos dados
pessoais de que o titular dos dados lhes solicitou o apagamento das ligagdes para
esses dados pessoais, bem como das copias ou reproducdes dos mesmos. 3. Os n°
1 ¢ 2 ndo se aplicam na medida em que o tratamento se revele necessario: a) Ao
exercicio da liberdade de expressdo e de informagdo; b) Ao cumprimento de uma
obrigacdo legal que exija o tratamento prevista pelo direito da Unido ou de um
Estado- Membro a que o responsavel esteja sujeito, ao exercicio de fungdes de
interesse publico ou ao exercicio da autoridade publica de que esteja investido o
responsavel pelo tratamento; ¢) Por motivos de interesse publico no dominio da
satde publica, nos termos do artigo 9°, n.° 2, alineas h) e i), bem como do artigo
9°, n°® 3; d) Para fins de arquivo de interesse publico, para fins de investigacdo
cientifica ou historica ou para fins estatisticos, nos termos do artigo 89°, n° 1, na
medida em que o direito referido no n° 1 seja suscetivel de tornar impossivel ou
prejudicar gravemente a obtencdo dos objetivos desse tratamento; ou e) Para
efeitos de declaragdo, exercicio ou defesa de um direito num processo judicial
(REGULAMENTOS..., 2016, p. 12-13).
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Uma vez que a analise detalhada de cada item do dispositivo acabaria, por si so, objeto de
pesquisa profunda e auténoma, ao menos importa apontar os parametros usados pela Corte
Europeia. Em decisao paradigmatica, esse tribunal determinou que o Google reformulasse toda
sua estrutura juridica da privacidade, concedendo aos usuarios (europeus) a possibilidade de
requerer, perante a empresa, o apagamento de dados especificos individuais. Doutro norte,
restringiu o ato ao preenchimento de um formulario, contendo alguns parametross: a informacao
que se deseja excluir, portanto, deve ser inadequada, irrelevante, ndo mais relevante ou excessiva
(EUROPEAN COMISSION, 2016)

Esse diploma recente (16 de abril de 2016) estd ainda em fase de normatizacdo pelos
paises membros europeus e desse momento em diante da conclusdo deste trabalho, imprevisiveis
serdo os contornos que a comunidade juridica professara. No entanto, como se espera, a resposta
mundial j& pode ser capaz de construir algumas criticas e teses sobre o assunto. Mesmo assim,
deve-se ter em mente que observar o panorama doutrinario e jurisprudencial do mais diversos ¢
muito importante para ter a real nocdo da globalizacdo atingida e a maneira como os
ordenamentos juridicos tém buscado se adaptar. De todo o exposto, ressalta-se quanto ao seu
paralelo entre o continente estudado e demais paises: € necessario cuidado ao se compararem
ordenamentos juridicos e toda sua carga cultural, temporal e historica.

E salutar para o momento mencionar que principalmente por se tratar de direitos da
personalidade, compreender o movimento das culturas e sua relacdo complexa perante os novos

direitos (e sua aceitacdo) ¢ de sobremaneira valiosa.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento de um novo direito, com sempre, advém de mutacdes experimentadas
pelos individuos em suas relagdes sociais no decorrer do tempo, exigindo-se do Direito o
reconhecimento de interesses efetivamente merecedores de protegao.

Com relagdo ao esquecimento, a observa¢do acerca de sua atual existéncia e
consequéncias juridicas surge pontualmente no centro da Pds-modernidade, baseada em uma
sociedade inflada pela informagdo, pela comunicagdo e pelo consumo, em que o agora € ja ¢ a
exigéncia de uma tecnologia cada vez mais presentes.

Nesse contexto incerto, o Direito ¢ — ou deve ser — reclamado como agente neutralizador
da desordem, capaz de reduzir o caos e a estabelecer a paz social e coletiva, conferindo, sem
excegdo, especial tutela a personalidade individual.

De qualquer forma, a atual Constituicdo consagrou principios basicos fundamentais, tais
como a dignidade da pessoa humana, o pluralismo, a liberdade e a solidariedade, assim como
consagrou direitos e garantias fundamentais, especialmente a intimidade, a vida privada, a honra
e a imagem.

Contudo, ndo ha como esquivar-se da objetividade quando da leitura dos dispositivos
constitucionais restarem igualmente enaltecidos a tutela fundamental, a liberdade de expressao,
de opinido, de comunicagao, o acesso a informacao e a emancipagao da imprensa.

Sendo assim, o desenvolvimento dos direitos fundamentais ndo necessita de um andar
sincronizado com o progresso historico, servindo a dignidade da pessoa humana, em especial,
como critério para que tais interesses basilares se complementem e, ainda, balizando-se o cerne
do ordenamento juridico pelo valor de um ser humano francamente titular de atributos
existenciais. Por conta disso, os direitos da personalidade, corretamente disciplinados em rol
aberto pelo Codigo Civil de 2002, sdao considerados direitos fundamentais por, basicamente, dois
motivos, quais sejam: a disposi¢do expressa da Constituicdo de 1988 e o alicerce indissociavel da
dignidade da pessoa humana.

Dessa unido, no estudo aprofundado dos direitos da personalidade em espécie, conclui-se
que a privacidade, atualmente, sofre uma mutacdo tendente a autonomizagdo, pelo qual a sua
concepgao transcende o direito de ser deixado em paz e efetivamente inclui o direito a dispor de

informacades.
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Cuida-se, assim, da autodeterminacao informativa, que consolida e aperfei¢oa o direito ao
esquecimento, tornando possivel o uso temporal de dados e informacdes, a depender da
disposicao da pessoa que conserva em sua vida, privativamente, a memoria de um fato passado.

O dilema apresentado reside na constatacdo de que a caracterizagdo do direito ao
esquecimento acaba por deparar-se em liberdades igualmente fundamentais, como a expressao, a
opinido, a informagdo e a imprensa, ressalta-se a oposi¢ao entre a privacidade e a publicidade.
Concluimos que, de fato, o direito ao esquecimento, derivacao da evolugao historica e avango dos
direitos fundamentais, protege tanto a memoria individual quanto a coletiva. No entanto,
considerando que o confronto abstrato entre garantias constitucionais escapa a finalidade
principal da pesquisa, aprofundou-se em aspectos precisos, com a exclusiva finalidade de indicar
parametros a aplica¢do ou ndo do direito ao esquecimento.

O certo ¢ que ¢ salutar admitir que as liberdades aqui mencionadas, apesar de intrinsecas a
democracia e ao pluralismo, ndo sdo absolutas ou sem restricdes, em razdo de explicito
mandamento constitucional e da visdo antropocéntrica autorizada pelo principio da dignidade da
pessoa humana.

Cabe lembrar ainda, oportunamente, que contempla-se limitagdes categoricamente
elencadas no Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos e na jurisprudéncia brasileira,
desde logo apelando pela obediéncia a veracidade e pela condenagao ao discurso do 6dio.

O direito ao esquecimento nasce, portanto, como autébnomo, a despeito de claro
desdobramento da protecdo dos direitos da personalidade e da ampliagdo da autodeterminagdo
informativa, pois possui limites particulares e fixa critérios diferentes a dicotomia existente entre
a privacidade e a publicidade.

Por conta disso, nota-se que a aplicagdo do direito ao esquecimento recai-se
legitimamente nos espacos das restri¢cdes as liberdades. Por certo, o prestigio a seguranga juridica
impde a imposi¢do de pardmetros razoaveis e proporcionais para o seu reconhecimento no caso
concreto.

Uma vez ndo disciplinado de forma objetiva sobre o esquecimento na Carta Magna, bem
como ndo regulamenta pela legisla¢do brasileira infraconstitucional, a disposicao de informagdes
pelo individuo ¢ trabalhada principalmente pelo direito comparado mais avancado, pela doutrina

e jurisprudéncia.
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