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RESUMO

Este estudo objetivou analisar se o Sistema Judicidrio de Imperatriz-Ma e a Rede de Protecao
composta por 6rgdos como Conselho Tutelar, Secretaria de Saudde, Secretaria de Assisténcia
Social, dentre outros, j4 haviam se adequado quanto a correta normatizagcdo dos procedimentos
adotados pela Lei 13.431/17, como a Escuta Especializada e o Depoimento Especializado, a
fim de efetivamente minimizar os casos de revitimizagdo ou vitimizacdo secunddria nos
servicos publicos, diminuindo assim a violéncia institucional sofrida por criancas e
adolescentes. Para isso a escolha do método empregado nesta pesquisa foi o dialético, pois seu
enfoque se caracteriza por priorizar o didlogo e a constru¢io de conceitos para diferenciar os
objetos e examind-los com rigor cientifico. Com fins de alcangar esse objetivo, realizamos
pesquisa bibliogréfica e empirica com abordagem qualitativa e com instrumento para a coleta
de dados a entrevista semiestruturada com representantes do Conselho Municipal da Crianca e
do Adolescente e da 3° Vara Criminal de Imperatriz, que respondem respectivamente pela Rede
de Protecio com a Escuta Especializada e o Depoimento Especializado. Os resultados
encontrados demonstram que em sentido estrito, no levantamento de aspectos mais especificos
da rede de protecdo, € preciso que a mesma mereca total atencdo do Poder Executivo de
Imperatriz. Ademais, é notério que a falta de conhecimento sobre a legislacdo por parte
daqueles que compdem os servicos designados para atuar em rede t€ém colaborado para essa
realidade. Nesse sentido, o que subjaz essa realidade da rede de protecao, revela que ainda é
possivel que haja préticas revitimizantes quanto ao atendimento de criangas e adolescentes
vitimas de violéncia nos atendimentos prestados pelo servico publico. E o que condiciona estas
praticas esta relacionado principalmente a falta de articulagdo dentro dos préprios 6rgaos. Por
outro lado, o depoimento especializado em Imperatriz ja estd organizado estruturalmente para
a realizacdo do procedimento, com sala apropriada, equipamentos adequados, profissionais
capacitados em metodologias de priticas ndo revitimizantes, em razdo da prépria
Recomendagdo n® 33/2010 que j4 havia instituido essa organizacdo e adaptacdo da escuta de
criancas e adolescentes vitimas de violéncia.

Palavras chaves: Rede de Protecdo. Escuta Especializada. Depoimento Especializado.



ABSTRACT

This study aimed to analyze if the Judicial System of Imperatriz-Ma and the Protection Network
composed of bodies such as Guardianship Council, Health Secretariat, Social Assistance
Secretariat, among others, had already adapted to the correct normatization of the procedures
adopted by Law 13.431/17, such as Specialized Listening and Specialized Testimony, in order
to effectively minimize cases of revictimization or secondary victimization in public services,
thus reducing institutional violence suffered by children and adolescents. For this the choice of
the method used in this research was the dialectic, because its focus is characterized by
prioritizing dialogue and building concepts to differentiate objects and to examine them with
scientific rigor. In order to reach this objective, we carried out a bibliographical and empirical
research with a qualitative approach and with an instrument for the data collection to the
interview semi-structured with representatives of the Municipal Council for Children and
Adolescents and the 3° Criminal Court of Imperatriz, which respectively respond to the
Protection Network with Specialized Listening and Specialized Testimony. The results show
that in the strict sense, in the survey of more specific aspects of the protection network, it is
necessary that it merits full attention of the Executive Power of Imperatriz. In addition, it is
notorious that the lack of knowledge about the legislation by those who make up the services
designated to act in a network have collaborated to this reality. In this sense, what underlies this
reality of the protection network, reveals that it is still possible that there are revitalizing
practices regarding the care of children and adolescents victims of violence services rendered
by the public service. And what conditions these practices is mainly related to the lack of
articulation within the organs themselves. On the other hand, the testimony specialized in
Imperatriz is already organized structurally for the accomplishment of the procedure, with
appropriate room, adequate equipment, professionals trained in non-revitalizing methodologies,
due to their own Recommendation 33/2010 that had already established this organization and
adaptation of listening to children and adolescents victims of violence.

Keywords: Protection Network. Specialized Listening. Specialized Testimony.
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INTRODUCAO

O Estatuto da Crianga e do Adolescente — Lei n® 8.069/90 € reconhecida por ser um dos
instrumentos legais mais avancados quando se trata da garantia dos direitos da crianca e do
adolescente. No entanto, desde sua promulgacio o ECA vem passando por alteracdes
significativas ao passo que a sociedade se transforma e as relacdes entre os pares se modificam,
fato este decorrente do préprio principio da atualidade em que estd inserido no Sistema de
Principios do Direito da Crianga e do Adolescente, derivado da nocdo de protecdo integral
assegurado a estes.

Nesse sentido, em 2010 o Conselho Nacional de Justi¢a langou a Recomendagio n° 33,
onde recomenda aos tribunais a criagdo de servigos especializados para a escuta de criangas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia. Fortalecendo o cumprimento da
Recomendacdo n° 33, no ano de 2017 o ECA foi alterado por meio da Lei n° 13.431, que
estabeleceu o sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha
de violéncia sancionada em 04 de abril de 2017.

A Lein°® 13.431/17 tem em seu bojo o objetivo de normatizar e organizar um sistema
que garanta os direitos através da criagdo de mecanismos que proibam e coibam os vérios tipos
de violéncia. Nesse aspecto, a lei inovou ao dedicar protecdo também as criangas e adolescentes
que testemunharam atos de violéncia.

Outro ponto relevante foi a especificacao/defini¢do dos tipos de violéncia que a crianca
e o adolescente podem sofrer a exemplo do bullying, da alienacdo parental e da violéncia
institucional, termos estes de recente denominacio na legislacdo brasileira.

Salvaguardando as garantias dos direitos da crianga e do adolescente, a legislacdo acima
mencionada consagrou uma politica de garantias através da integragcdo dos sistemas de justica,
seguranca publica, assisténcia social, educagdo e saide com o objetivo de criar uma Rede de
Prote¢do a crianga e ao adolescente vitima ou testemunha de violéncia, essas acdes articuladas
devem possibilitar o atendimento integral as vitimas.

Portanto, a conjugacdo da aplicagdo das medidas protetivas mencionadas no art. 6° € a
distin¢do entre a escuta especializada e o depoimento especial encontrados nos arts. 7° e 8°
respectivamente constituem outra inovagao da Lei n. 13.431/17.

A escuta especializada € o procedimento de entrevista sobre situacdo de violéncia com
crianca ou adolescente perante 6rgdo da rede de protecdo limitado o relato estritamente ao

necessario para o cumprimento de sua finalidade. Por sua vez, o depoimento especial é o
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procedimento de oitiva de criancga e adolescente vitima ou testemunha de violéncia perante a
autoridade policial ou judicidria.

Esses procedimentos adotados pela recomendacao e pela lei suscitam da necessidade de
uma apuracao ampla das situagdes de violéncias sofridas pelas criancas e adolescentes, do fim
da revitimiza¢do, bem como do parecer de profissionais capacitados e especializados em ouvi-
las, resguardando as condig¢des fisico-psiquicas, as peculiaridades da fase de desenvolvimento
e por fim a fruic@o dos direitos fundamentais que lhe sdo assegurados.

A utilizacdo da Recomendagao n°® 33 pelos tribunais e a implementagao da Lei n.
13.431/17 que alterou o ECA sdo instrumentos intencionais, em ambos os documentos o seu
objeto € possibilitar que a crianca e adolescente ndo sejam revitimizados e/ou retramautizados
diante de inimeros depoimentos outrora prestados sobre os casos de violéncias sofridas ou
testemunhadas.

A formalizacdo desses procedimentos, mais especificamente do depoimento especial é
configurado por protocolos que possuem a finalidade de restringir a uma tnica vez sua
execugdo, salvo quando justificado a necessidade imprescindivel de repeticao pela autoridade
competente e quando houver a concordancia da vitima ou da testemunha, ou de seu
representante legal, conforme art. 11 da referida lei. Nesta situacdo de depoimento, havera a
producdo antecipada de prova judicial e a garantia da ampla defesa do investigado.

Nesse segmento, o objetivo maior desse trabalho ndo € apenas reconhecer a relevancia
da Recomendacdo n° 33 e da Lei n. 13.431/17 para a garantia dos direitos da crianca e do
adolescente vitima ou testemunha de violéncia, mas € principalmente analisar se o Sistema
Judicidrio de Imperatriz e a Rede de Protecdo composta por 6rgaos como Conselho Tutelar,
Secretaria de Satde, Secretaria de Assisténcia Social, Secretdria de Educacdo, Seguranca
Publica, dentre outros, ja se adequaram quanto a correlata normatizacdo dos procedimentos
adotados pela legislacdo, a fim de efetivamente minimizar os casos de revitimizacdo € a
diminui¢do da violéncia sofrida por criangas e adolescentes.

Com os indices de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia que sao
demonstrados quase que diariamente pela midia, surge a necessidade de investimento e a
reformulacdo das medidas protetivas com o escopo de prevenir e coibir atos de violéncia
sofridos por estes menores. Nessa perspectiva, surge entdo o seguinte questionamento: quais
s30 0s mecanismos e como funciona na pratica o sistema de protecdo integrado adotado pelo

Sistema Judicidrio e demais 6rgaos como Conselho Tutelar, Secretaria de Saude, Secretaria de
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Assisténcia Social, Secretdria de Educacgdo, dentre outros, com base nos dispositivos analisados,
a fim de, proteger a crianca e o adolescente vitima de violéncia na cidade de Imperatriz-Ma?

Para responder as questdes levantadas e aos objetivos tragados, optamos pela abordagem
qualitativa que ndo admite visdes isoladas; como eixo epistemoldgico procuramos trabalhar
com o enfoque dialético, tendo em vista que, se caracteriza por priorizar o didlogo e a
constru¢do de conceitos para diferenciar os objetos e examind-los com rigor cientifico, ja que
“em termos cotidianos, pesquisa ndo ¢ ato isolado, intermitente, especial, mas atitude processual
de investigacao diante do desconhecido e dos limites que a natureza e a sociedade nos impdem”
(DEMO, 2006, p.16). Com fins de alcancar esse objetivo, realizamos pesquisa bibliogréfica e
empirica com abordagem qualitativa e com instrumento para a coleta de dados a entrevista
semiestruturada.

A pesquisa empirica foi constituida por representantes do Conselho Municipal da
Crianca e do Adolescente, haja vista que, este érgdo tem a iniciativa de articular os servi¢os que
compdem a Rede de Protecdo que realiza a Escuta Especializada e também participou da
constru¢do do estudo o Sistema Judicidrio com representagdo especificamente da 3° Vara
Criminal de Imperatriz que responde pelo Depoimento Especializado.

Este trabalho estd estruturado em seis capitulos. No primeiro, abordam-se os impactos
da Lei n. 13.431/17 no Estatuto da Crianca e do Adolescente. No segundo capitulo, as
definicdes para a violéncia, salientando-se os tipos € as caracteristicas. No terceiro capitulo, d4-
se enfoque para a Rede de Protecdo e a realizacao da Escuta Especializada. No quarto capitulo,
sdo abordadas questdes pertinentes ao Depoimento Especializado. J4 no quinto capitulo, faz-se
uma andlise empirica da efetivacdo do dispositivo legal verificado na cidade de Imperatriz,

destacando-se os resultados da pesquisa. E, por fim, as considera¢des finais.
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1. O IMPACTO DA LEI N. 13.431/17 NO ESTATUTO DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE

O Estatuto da Crianca e do Adolescente desde sua publicagdo em 1990, € uma lei que
evolui na medida em que as relacdes sociais se transformam e na propor¢do em que seus
institutos juridicos ja ndo abarcam as demandas que permeiam a sociedade. Recentemente o
ECA recebeu mais uma consideravel alteragdo através da Lei n. 13.431/17 que constituiu o
Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente Vitima ou Testemunha de
Violéncia.

Essas implicacdes na busca de garantir os direitos infantojuvenis decorrem de um
processo histdrico longo que se inicia com a concepg¢do do que vinha a ser crianca e adolescente.
E sabido que os valores atribuidos a crianca e ao adolescente sdo recentes na histéria. As
criangas eram vistas como “adultos em miniaturas” conforme ja concebia Jean Jacques
Rousseau, e essa visdo da crianca provocava um rompimento nas fases de desenvolvimento e
um esvaziamento de direitos e deveres, pois quando a crianga chegava a fase da adolescéncia
ou fase de transicao para a vida adulta, ela ja era considerada adulta e com responsabilidades,
ndo permitindo estas fruir das vivéncias deste momento de desenvolvimento.

Rousseau foi um dos primeiros estudiosos que observou que criangas tinham
necessidades diferentes das dos adultos e que um desenvolvimento sauddvel e equilibrado era
essencial para casa fase da vida. Em sua obra Emilio, publicada em 1762, Rousseau demonstrou
a importancia da compreensdo de cada etapa da vida. Muitos estudos posteriores foram sendo
realizados de forma a influenciar a elaboragdo de marcos legais que visassem reconhecer a
protecdo a crianga e ao adolescente.

A partir do século XVII com a criag@o de escolas, essa auséncia da demarcacao de cada
fase da vida foi sendo transformada. Nos séculos X VIII, XIX e XX, com a Revolug¢do Industrial
o que até entdo havia sido conquistado para criancas e adolescentes em séculos anteriores, nessa
época de industrializacdo e também das grandes Guerras Mundiais mudou-se
consideravelmente o olhar sobre a crianga e o adolescente.

As industrias se utilizaram da mao-de-obra dessa populacdo por ser barata e em grande
quantidade, as guerras por sua vez, provocaram a auséncia das familias que foram sendo
devastadas, ocasionando um abandono considerdvel de criancas e adolescentes nas ruas das

cidades gerando uma crise social.
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Diante dessas circunstancias de vulnerabilidade e descaso social a visibilidade de
criancas e adolescentes ressurgiu perante a sociedade, o que foram demonstrados com
publicacdes de documentos de cunho protetivos e voltados para a tutela da garantia de direitos
de criancgas e adolescentes em situagdo de risco.

Segundo Andréia Rodrigues Amin (2016), a Declaracdo dos Direitos da Crianca de
Genebra (1924), a Declaracao dos Direitos da Crianga (1959) e a Convencao dos Direitos da
Crianca (1989) e também a Declaragao Universal dos Direitos Humanos (1948), foram de fato
os primeiros marcos legais da primeira infincia, ou seja, consideram-se os documentos que
marcaram o reconhecimento dos direitos de criancas e adolescentes no ordenamento juridico
internacional.

No Brasil, as primeiras preocupacdes com criancas € adolescentes datam da época da
Independéncia onde orfanatos e conventos recebiam criangas Orfas e enjeitadas. Em 1926, com
o Decreto n° 5.083 surgiu o Cédigo de Menores do Brasil e este posteriormente foi alterado em
1979 com a promulgacdo do Novo Cédigo de Menores que tdo somente cuidava da situacao
irregular de menores e do estado de abandono e delinquéncia.

Contudo, o marco juridico que de fato estabeleceu os primeiros paradigmas de
reconhecimento da importancia da infancia, bem como a necessidade de ampliacdo de direitos
da crianca e ao adolescente foi a Constitui¢cdo Federal de 1988, que representou a verdadeira
expressao de direitos e justica aliado a dignidade da pessoa humana.

De acordo com Tricano (2017) esse foi um marco histérico no Brasil por possibilitar o
reconhecimento da populagdo infantojuvenil o status de sujeitos de direitos e a titularidade de

direitos fundamentais. Essa afirmacdo pode ser verificada a partir do artigo 227 da CF/88.

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar 2 crianca, ao adolescente e ao
jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saide, a alimentacdo, a educacdo,
ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitdria, além de coloca-los a salvo de toda forma de
negligéncia, discriminac¢do, exploracdo, violéncia, crueldade e opressdo (BRASIL,
1988).

Com a Constitui¢ao de 88, em 13 de julho de 1990 foi promulgado o Estatuto da Crianga
e do Adolescente, que revogou o Cdédigo de Menores de 1979. Assim, o ECA no Art. 2°,
estabeleceu a definicao legal do que vinha a ser crianga, a pessoa até doze anos de idade
incompletos e adolescente seria aquele entre doze e dezoito anos de idade. Com base nos artigos

3° e 4° do ECA, que respectivamente reproduzem o Principio da Protecdo Integral e o dever
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imposto a familia, a sociedade e ao Estado a observancia dos direitos fundamentais a crianca e

ao adolescente, foi que Tricano (2017, p.6) destacou que:

A referida lei assegura efetividade a doutrina da prote¢do integral, implementando e
regulamentando um complexo sistema denominado Sistema de Garantia de Direitos

z

— SGD. O novo sistema € voltado para todas as criangas e adolescentes,
indiscriminadamente, que venham a ser lesados em seus direitos fundamentais de
pessoa em desenvolvimento.

Priorizando da efetividade e eficiéncia ao ECA e principalmente o cumprimento da
protecdo integral a crianga e ao adolescente, o Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CONANDA), expediu a Resolucdo n° 113 em 2006, que dispde sobre os
parametros para a institucionalizacdo e fortalecimento do Sistema de Garantia dos Direitos da

Crianca e do Adolescente.

Art. 2° Compete ao Sistema de Garantia dos Direitos da Crianga e do Adolescente
promover, defender e controlar a efetivacdo dos direitos civis, politicos, econdmicos,
sociais, culturais, coletivos e difusos, em sua integralidade, em favor de todas as
criangas e adolescentes, de modo que sejam reconhecidos e respeitados como sujeitos
de direitos e pessoas em condi¢do peculiar de desenvolvimento; colocando-os a salvo
de ameacas e violagdes a quaisquer de seus direitos, além de garantir a apuracio e
reparagdo dessas ameacas e violagdes (RESOLUCAO N° 113 — CONANDA)

Ainda com base na Resolucdo n° 113 do CONANDA, em seu artigo 1° que estabelece
que o Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente constitui-se na articulagao
e integracdo das instancias publicas governamentais e da sociedade civil nos niveis Federal,
Estadual, Distrital e Municipal, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) em 2010 publicou a
Recomendagdo n® 33, que recomenda aos tribunais a criacdo de servigos especializados para
escuta de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia nos processos judiciais
para a realizacdo do Depoimento Especial.

A Recomendacao n° 33 surgiu da parceria feita entre a Fundacdo Childhood Brasil e o
CNJ, onde apds a realizagdo de pesquisas e estudos das experiéncias do Tribunal de Justica de
Porto Alegre, que realizou os primeiros depoimentos especiais a partir de 2003, seguido por
outros tribunais como o Tribunal de Justica de Recife e o de Belém, o CNJ lancou a
recomendacdo para os demais tribunais do Brasil adotarem as salas de depoimento especial.

O CNJ apés a recomendagdo promoveu formagdes presenciais para as equipes dos

tribunais de justi¢ca sobre o depoimento especial e a partir de 2014 langou uma plataforma
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prépria para a formacdo continuada a distancia desses profissionais que realizavam a escuta da
crianca e do adolescente.

Partindo da recomendacdo e dos estudos do projeto de lei (PL n°® 3.792/2015) com
entidades, 6rgdos, conselhos federais como o de psicologia e assisténcia social e institui¢des da
sociedade civil que trabalham com criangas e adolescentes, foi que em 04 de abril de 2017 a
Lei n. 13.431 foi publicada estabelecendo o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do
Adolescente Vitima ou Testemunha de Violéncia, onde alterou o ECA em alguns aspectos e

reforcou alguns ditames ja existentes neste estatuto.

1.1 Panoramas da Lei n. 13.431/17

A legislacdo ora presente € fruto de anos de uma construg@o coletiva entre institui¢oes
que trabalham em defesa dos direitos da crianca e do adolescente. A Fundacao Childhood Brasil
e o Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia (UNICEF), com o apoio do Conselho Nacional
de Justica — CNIJ, da Secretaria de Direitos Humanos (SEDH), Secretaria Nacional de
Seguranca Publica - SENASP, Conselho Federal de Psicologia, Conselho Federal de
Assisténcia Social, Escola Nacional de Formacdo e Aperfeicoamento de Magistrados
(ENFAM) e Associacdo Nacional dos Membros do Ministério Piblico (CONAMP), foram
algumas das instituicdes que se mobilizaram e discutiram a constru¢do do dispositivo legal
analisado.

Com a Lei n. 13.431/17 sancionada, o legislador concedeu aos Entes da Federacao,
Sistemas de Justica e Segurancga Publica a vacatio legis de 1 (um) ano apds a sua publicacdo
para que estes se organizassem na estruturacdo e na efetivacdo dos servicos, bem como na
criacdo da Rede de Protecdo e dos Centros Integrados de Atendimento, onde concentram
servicos de atendimento estabelecidos a partir das diretrizes para a integracdo das politicas
publicas de atencdo e protecdo a crianca e ao adolescente vitima ou testemunha de violéncia.

O objetivo maior da rede de prote¢do € reunir em um mesmo espaco servi¢os publicos
como, saude, assisténcia social, seguranca publica, pericia médica, dentre outros, que se fizerem
necessarios e que estejam disponiveis no lugar da implantacdo da rede, a fim de que, a escuta
de criancas e adolescentes sejam protegidas evitando assim, a revitimizacdo no curso do
atendimento.

Concebendo que esta lei tem em seu esteio a finalidade de humanizar o atendimento de

criancas e adolescentes vitimas de violéncia no sistema de justica, no sistema de garantia de
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direitos da rede de protecdo, é que a legislacdo analisada recepcionou alguns institutos ja
presentes na Constituicdo Federal de 88 e no ECA. Todavia, ela também veio regulamentar
préticas dantes realizadas de forma facultativa mais que agora passaram a ser obrigatorias.

Se a garantia dos direitos da crianca e do adolescente € o cerne da lei, hd de se considerar
que elas devem ter prioridade absoluta, daqui entdo se extrai o principio a protecdo integral da
crianca e do adolescente, que deve ser classificado conforme Humberto Avila (2013) destaca,
como um principio estruturante, que orienta toda a organizacio e atuagdo estatal, haja vista a
sua possibilidade de efetivacio!.

No afa em apurar os fatos ocorridos quando uma crianca ou adolescente chega diante
de um 6rgao publico, sejam estes dos sistemas de seguranca e justica ou mesmo os de sadde,
dentre outros, apresentando sinais de violéncia ou alegando ter sofrido violéncia, os
profissionais muitas vezes imbuidos de ajudar a resolver o caso, as revitimizam ao nao estarem
preparados tecnicamente para escutar os relatos das vitimas e ao levarem a proferir inimeras
vezes os fatos nos mais diversos ambientes que sdo direcionadas para atendimento.

O Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente Vitima ou Testemunha
de Violéncia instituido pela Lei n. 13.431/17 prevé a implementacdo de alguns mecanismos a
serem adotados pelo Poder Publico nas mais diferentes esferas de sua organizagdo. O
descumprimento de tais obrigagdes que consolidam os objetivos da lei possibilita que a ndo
aplicabilidade desta pelo Poder Publico acarreta que sejam tomadas providéncias
administrativas e judiciais para obrigar e responsabilizar os gestores e outros agentes publicos

omissos pelo descumprimento do preceito legal.

A implementacdo de programas e servigos especializados destinados a prevenir e
atender criangas e adolescentes vitimas de violéncia, inclusive sexual, constitui-se
num dever de todo municipio, cuja omissdo pode levar a propositura de demanda
judicial especifica destinada a sua implementagdo, sem prejuizo da devida

'Nesse sentido, dentre os direitos e garantias da crianga e do adolescente previsto no art. 5°, da Lei 13.431/17
merece €nfase todo o artigo por constarem direitos fundamentais a protecdo da crianga e do adolescente vitima ou
testemunha de violéncia como: I - receber prioridade absoluta e ter considerada a condicéo peculiar de pessoa em
desenvolvimento; II - receber tratamento digno e abrangente; III - ter a intimidade e as condi¢des pessoais
protegidas quando vitima ou testemunha de violéncia; IV - ser protegido contra qualquer tipo de discriminag¢do;V
- receber informacdo adequada; VI - ser ouvido e expressar seus desejos e opinides, assim como permanecer em
siléncio.Seguindo ainda o que descreve o art. 5°, sem prejuizo dos principios estabelecidos nas demais normas
nacionais e internacionais de prote¢do dos direitos da crianca e do adolescente, ele estabelece também sobre: VII
- o recebimento de assisténcia qualificada juridica e psicossocial especializada; VIII - ser resguardado e protegido
de sofrimento, ter prioridade na tramitacdo do processo e celeridade processual; IX - ser ouvido em horério que
lhe for mais adequado e conveniente, sempre que possivel; X - ter seguranca; XI - ser assistido por profissional
capacitado e conhecer os profissionais que participam dos procedimentos de escuta especializada e depoimento
especial; XII - ser reparado quando seus direitos forem violados; XIII - conviver em familia e em
comunidade; XIV- ter as informagdes prestadas tratadas confidencialmente; e XV - prestar declaragdes em formato
adaptado a crianga e ao adolescente com deficiéncia ou em idioma diverso do portugués.
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responsabilizacdo dos agentes publicos aos quais se atribui a conduta lesiva aos
direitos infantojuvenis, ex vi do disposto nos arts. 208, caput e par. tnico e 216, do
ECA (DIGIACOMO; DIGIACOMO, 2017, p. 129).

Como a rede de protecdo ja € um servico prestado hd muito tempo em paises como
Suécia e Estados Unidos, entre outros paises, no Brasil, esse modelo de atendimento foi
implantado em Porto Alegre, Teresopolis, Belém, Rio de Janeiro, Vitéria da Conquista e
Brasilia, antes mesmo da lei ser publicada, apenas com fundamento nas experi€ncias desses
paises mencionados e pelo esfor¢co de redes locais em realizar politicas publicas integradas e
concentradas no enfrentamento as violéncias contra criangas e adolescentes>.

A rede de protecdo é um mecanismo novo, ja que no Brasil ainda encontra-se em fase
de implementacdo nas cidades. Com a proposta de subsidiar estados e municipios na
implantacdo das redes e dos Centros Integrados de Atendimento, a Fundacdo Childhood Brasil
publicou livros explicando como funciona o atendimento integral as vitimas ou testemunhas de
violéncia, a escuta especial e o depoimento especial, bem como, uma cartilha que orienta os
gestores do Poder Executivo como implantar e organizar os centros de atendimento partindo de
um Planejamento Plurianual dos municipios e dos estados brasileiros para os anos de 2018 a
2021.

O formato da rede de protecdo varia de acordo com a realidade de cada lugar, com as
possibilidades econdmicas, sociais e institucionais, dado que nem todos os servigos publicos,
inclusive os da justica, sdo ofertados de forma homogénea entre as regides brasileiras. Em
vigéncia no Brasil t€ém-se atualmente seis modelos de Centros Integrados de Atendimentos
todos com natureza nos atendimentos distintos.

Na cidade do Rio de Janeiro e em Teresépolis a exemplo, definiram que a utilizacao dos
servicos da rede de protecdo, em especial a escuta especializada se daria somente na fase de
investigacao, onde a policia e os técnicos foram treinados para realizar o depoimento especial.
Ap6s esse momento encaminha todas as provas para a justica, podendo estd mais uma vez caso
seja necessdrio realizar outro depoimento.

J4 Belém do Pard, preferiu-se concentrar todos os atendimentos em um tnico espaco
tendo o Conselho Tutelar, servigos médicos, de policia e justica. Aqui a crianga ou adolescente
vitima ou testemunha de violéncia sé se pronuncia uma tnica vez.

Esse atendimento integrado, articulado e que busca a protecdo da crianga e do

adolescente faz parte do Sistema de Garantia de Direitos que direciona para que haja qualidade

2 Childhood Brasil - Centros de atendimento integrado a criangas e adolescentes vitimas de violéncias: Boas
préticas e recomendacdes para uma politica piblica de Estado.
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nos servigos dos 6rgaos que integram a rede de protecao, bem como a celeridade nos processos
judiciais que envolvam criangas e adolescentes.

Essa celeridade processual ndo significa precipitagdo na resolucdo dos casos de
violéncia, mas se confere a premente necessidade de evitar processos longos, com oitivas
diversas e a redugdo da vitimizac@o nos servicos de atendimentos a que sdo assegurados as
criangas e adolescentes.

Urgente era a primordialidade de organizar e consolidar um sistema que garantisse os
direitos de criancas e adolescentes foi que, a legislacdo verificada inovou em vérios aspectos
essenciais. O primeiro foi considerar que criangas e adolescentes que testemunharam situacdes
de violéncia também mereciam prote¢do. O segundo aspecto foi a especificaciao dos tipos de
violéncia no corpo da lei mais precisamente no artigo 4° como: fisica, psicoldgica, sexual e
institucional.

O ECA tem como um dos objetivos tutelar os direitos infantojuvenis, para isso, tem em
seu escopo a utilizagdo dos principios do melhor interesse da crianga e da protecdo integral,
ambos estabelecidos na Convengdo dos Direitos da Crianga de 1989.

O principio do melhor interesse da crianca foi integrado ao sistema juridico brasileiro a
partir da Convencdo Internacional sobre os Direitos da Crianga, que por meio do Decreto n°
99.710/90 ratificou sua integralizacdo ao ordenamento pétrio. Mesmo a Constitui¢do Federal
sendo promulgada em 1988, o texto normativo da Convencao serviu de base para a elaboracao
de alguns dispositivos da Constituicao, bem como em especial do ECA.

De acordo com pesquisas realizadas ao longo dos mais de 27 anos de ECA, foi-se
percebendo que a busca do melhor interesse da criangca e do adolescente e do principio da
protecdo integral, garantiu-lhes uma nova perspectiva juridica, onde criancas e adolescentes
deixaram de serem objetos para serem sujeitos de direitos. E apontando a relevancia do

principio da protecdo integral, Froner e Ramires (2008, p. 226) descrevem que:

Com o advento da doutrina da Protecdo Integral, a crianga e o adolescente deixaram
de ser objeto das relagdes juridicas para serem sujeitos de direito, considerados seres
em condicdo peculiar de desenvolvimento e merecendo, consequentemente,

prioridade na realizagdo das politicas publicas.

O principio da protecdo integral estd fundamentado e presente no artigo 5°, caput e inciso
I, da CF/88, bem como no artigo 100, pardgrafo tnico, inciso I e XII, do ECA. Mesmo diante
da previsao legal do principio da protecdo integral nos dispositivos citados, a Lei n. 13.431/17

reforgou este principio em seu artigo 2°, caput, ao reconhecer a crianca e o adolescente como
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sujeitos de direitos, conferindo-lhes a mesma igualdade em direitos e deveres individuais e
coletivos conforme consta no artigo 5° da CF/88.

Vale ressaltar que o dispositivo analisado no artigo 3°, pardgrafo tdnico deixou
facultativo também a aplicagdo e interpretacdo dela para as vitimas e testemunhas de violéncia
entre 18 e 21 anos com base no pardgrafo tnico do artigo 2° do ECA e também como parte do
Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente. Essa extensdo das medidas
protetivas e valorizagdo do principio da protecdo integral a jovens entre 18 e 21 anos se justifica

pela afirmagdo de Digidcomo e Digidcomo (2017, p.5):

[...] a Lei n® 8.069/90 somente se aplica a criangas e adolescentes, estejam ou ndo
emancipados, embora as politicas publicas e os programas de atendimento a serem
desenvolvidos (vide arts. 87,88. inciso III e 90 do ECA), devem também contemplar
o atendimento de jovens e adultos, de modo a evitar que o puro e simples fato de o
individuo completar 18 anos, acarrete seu “desligamento automatico” dos programas
de protecao e promog¢do social aos quais estava vinculado enquanto adolescente (...)
na defesa/promocao de seus direitos fundamentais.

Com relagdo ainda ao artigo 2°, caput da Lei 13.431/17, observa-se que o artigo é um
complemento do artigo 227, caput, da CF/88 e também dos artigos 18, 70 e 70-A do ECA que
declaram ser dever de todos garantir que os direitos dos infantojuvenis sejam assegurados,
principalmente aqueles que previnem e combatem a violéncia. Nesse aspecto, é que a lei
explicita a necessidade da elaboragdo e implementacao de uma politica publica voltada para tal
finalidade como € o caso da rede de protecao.

A lei quando estimula a participa¢cdo de todos na prevencdo e no combate a qualquer
tipo de violéncia contra crianca e adolescente, prevé que novos mecanismos de denincia podem

ser criados.

Art. 15. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios poderdo criar
servigos de atendimento, de ouvidoria ou de resposta, pelos meios de comunicacio
disponiveis, integrados as redes de protecdo, para receber dentincias de violagdes de
direitos de criancas e adolescentes (BRASIL, 2017).

Mesmo com a criacdo de novos servicos de denuncia, o Disque 100 como € conhecido
popularmente, continuaré sendo utilizado, pois este € o nimero do Disque Dentncia Nacional
de Combate ao Abuso e a Exploracao Sexual Contra Crianga e Adolescente, de alcance em todo
o territdrio brasileiro e mantido pela Secretaria Especial dos Direitos Humanos (SEDH).

Contudo, diante desses canais de comunicacdo para as denuncias de violéncia, o art. 15

da presente lei refor¢a que as dentncias recebidas serdo encaminhadas para a autoridade policial
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para apuracgdo, ao Conselho Tutelar para aplicar as medidas de prote¢cdo e ao Ministério Publico
que fard as atribui¢cOes especificas que no caso € realizar a propositura ou a representacao da
acao penal.

Nesse diapasdo, outro destaque do dispositivo legal analisado foi mencionar a
necessidade de profissionais capacitados para reconhecer e assistir as criangas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia, tanto no ambito da rede de protecdao quanto do Sistema de
Justica. A ideia central da proposta é que os improvisos, despreparos ou mesmo o amadorismo
dos vdrios profissionais que lidam com esse publico ndo prejudique a escuta ou mesmo a
revelagdo da violéncia sofrida pela crianga e adolescente ao ser atendido por algum profissional.

N3ao obstante, hd de se ressaltar que em nenhum momento a lei menciona quem sao
esses profissionais especializados, mas € possivel compreender que qualquer profissional que
lida com menores vitimas ou testemunhas de violéncia figura entre os que serdo chamados de
profissionais especializados.

Com esse direcionamento legal da necessidade de qualificacdao profissional, é que
conforme aponta o artigo 5°, inciso XI e artigo 70-A, inciso III, do ECA, também enfatizam
essa permanente formacdo. Nesse aspecto, observando a relevincia do aprimoramento

profissional que a Lei n. 13.431/17 discorre foi que Digidcomo e Digidcomo esclarecem que:

O dispositivo vem na esteira do contido no art. 70-A, dentre outros incorporados ao
ECA pela Lei n° 13.010/14, na perspectiva de assegurar o devido preparo daqueles
que lidam com criangas e adolescentes para identificar possiveis sinais de violéncia
de que estas tenham sido vitimas (BRASIL, 2017, p.115).

A legislagdo ora analisada tem como principio basilar evitar a revitimizacao seja crianga
ou adolescente ao longo do processo judicial e no acesso aos servigos publicos, pois conforme
pesquisas realizadas pela Fundacdo Childhood relatam, havia circunstancias onde criangas e
adolescentes eram levadas a repetir as situacdes de violéncia sofrida entre 8 a 10 vezes, a
depender dos 6rgdos de atendimento e investigacao que passavam.

Nesse aspecto, a lei estabeleceu nos artigos 7° e 8° duas maneiras distintas de criangas e
adolescentes serem ouvidas. A primeira € a escuta especializada, que é o procedimento de
entrevista sobre situacdo de violéncia com criangas e adolescentes perante 6rgaos da rede de
protecdo limitado o relato estritamente ao necessario cumprimento de sua finalidade.

Por sua vez, o depoimento especial € o procedimento de oitiva de criangas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia perante autoridade policial e judicidria, a exemplo da

Policia Civil, Ministério Publico, Defensoria Publica e Juizado da Infancia ou Criminais.
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Em ambos os procedimentos recomenda-se que os espacos devem possuir salas
acolhedoras, equipamentos de dudio e video e mobilidrio compativel para o atendimento de
criangas e adolescentes.

Conforme dados levantados pela Secretaria de Comunica¢do do CNJ em julho de 2017,
85% dos Tribunais de Justica que correspondem ao total de 23, j4 contam com espagos
adaptados e reservados para que criangas e adolescentes sejam entrevistadas nas chamadas salas
de depoimento especial, cujas conversas sdo transmitidas ao vivo para a sala de audiéncia ou
sala de observag¢do como é também concebida por alguns tribunais.

Para a consolidacdo desses procedimentos, tal como da boa aplicacdo da legislacdo em
voga, municipios e estados devem se organizar para criar os Centros Integrados de
Atendimentos a fim de, contribuir para que as politicas publicas ofertadas através de servigcos
organizados pelo Poder Executivo sejam colaboradores da justica. Nesse viés, de acordo com
o artigo 20 e 23, a lei também induz e recomenda que aonde nio haja delegacias e varas
especializadas na crianga e no adolescente, o poder publico poderd criar delegacias
especializadas e os O0rgdos responsaveis pela organizacdo judiciaria poderao criar juizados ou
varas especializadas em crimes contra a crianga € o adolescente com o intuito de organizar o
atendimento e protegé-los das situacdes de revitimizacao.

Ademais, o artigo 14 da Lei n. 13.431/17 definiu que as politicas de integracao devem
adotar acdes articuladas para o atendimento integral da vitima, para isso, definiu diretrizes a

serem observadas pela rede de prote¢do, conforme preconiza o referente artigo:

Art. 14. As politicas implementadas nos sistemas de justi¢a, seguranga publica,
assisténcia social, educacdo e saide deverdo adotar acdes articuladas, coordenadas e
efetivas voltadas ao acolhimento e ao atendimento integral as vitimas de violéncia.

§ 1° As acdes de que trata o caput observario as seguintes diretrizes:

I - abrangéncia e integralidade, devendo comportar avaliagdo e atencdo de todas as
necessidades da vitima decorrentes da ofensa sofrida;

I - capacitagdo interdisciplinar continuada, preferencialmente conjunta, dos
profissionais;

IIT - estabelecimento de mecanismos de informacdo, referéncia, contrarreferéncia e
monitoramento;

IV - planejamento coordenado do atendimento e do acompanhamento, respeitadas as
especificidades da vitima ou testemunha e de suas familias;

V - celeridade do atendimento, que deve ser realizado imediatamente - ou tdo logo
quanto possivel - apds a revelacdo da violéncia;

VI - priorizacdo do atendimento em razdo da idade ou de eventual prejuizo ao
desenvolvimento psicossocial, garantida a intervengao preventiva;

VII - minima interven¢do dos profissionais envolvidos; e

VIII - monitoramento e avaliagdo periddica das politicas de atendimento.

§ 2° Nos casos de violéncia sexual, cabe ao responsavel da rede de protecdo garantir
aurgéncia e a celeridade necessarias ao atendimento de saide e a producdo probatéria,
preservada a confidencialidade (BRASIL, 2017).
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Analisando o artigo 100 do ECA que trata das medidas de prote¢do para criangas e
adolescentes relacionando-as com o art. 101 do mesmo instituto que aborda os principios
inerentes a esses sujeitos, estes artigos em voga sdo definidos meramente como um rol
exemplificativo. J4 a lei em discussdo aponta que as medidas de protecdo constantes sejam
especificas para garantir a protecdo integral da crianga e do adolescente e ndo somente
exemplificativa.

Um dos exemplos dessa especificacdo trazida pela lei, € que as medidas de protecao
constantes na Lei Maria da Penha — Lei 11.340/06, antes aplicada por analogia e a critério de
cada operador do direito nos casos de violéncia doméstica envolvendo menores do sexo
masculino, agora com o art. 6° da legislacdo analisada, passou a ser possivel a aplicacdo das
medidas de protecdo da Lei Maria da Penha para criancas e adolescentes do sexo masculino.

Dessa maneira, a aplicacdo pelo Judicidrio das medidas de protecao deve requerer um
trabalho interdisciplinar entre os profissionais envolvidos com vistas a, conceber uma avaliacao
técnica e proficua que garanta a crianga e ao adolescente vitima ou testemunha de violéncia a
melhor qualidade no atendimento e na aplicacdo das medidas de protecdo e que possa

resguardé-las da revitimizacao.

O dispositivo decorre do principio da condi¢do da crianga e do adolescente como
sujeitos de direitos (art. 100, par. Gnico, inciso I, do ECA), bem como do principio da
dignidade da pessoa humana (art. 1°, inciso III, da CF), sendo necessério dialogar e
informar tanto a crianga e o adolescente (sempre respeitados seu estigio de
desenvolvimento e sua capacidade de compreensdo), bem como seus pais ou
responsavel, dos motivos que levaram a intervencao e seus desdobramentos, valendo
lembrar que ndo basta a “aplicagdo de medidas” e/ou o “encaminhamento para
programas de atendimento” de maneira meramente “formal”, mas sim é necessario
zelar para que o atendimento efetuado tenha éxito e surta os efeitos desejados
(DIGIACOMO; DIGIACOMO, 2017, p. 171).

Em consonincia com todos os principios que perseguem a Constituicdo de 88 e o
Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente presente em praticamente todos
os marcos legais em defesa dos infantojuvenis, foi que a legislacdo verificada, inovou com a
alteracdo do ECA incluindo no art. 208 o inciso XI que destaca as politicas e programas
integrados de atendimento a crianca e ao adolescente vitima ou testemunha de violéncia, a
possibilidade de promover agdes de responsabilidade por ofensa aos direitos que lhe sdo
assegurados referentes ao nao oferecimento ou a oferta irregular.

Ja o art. 248 do ECA foi revogado pela Lei n. 13.431/17, o referido artigo dizia que
quem deixasse de apresentar adolescente a autoridade judicidria no prazo de cinco dias para

regularizar a guarda do mesmo trazido de outra comarca para realizar trabalho doméstico, ainda
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que com a autorizagdo dos pais, incorreria em multa de trés a vinte saldrios de referéncia. O
presente artigo era motivo de grandes controvérsias por parte dos doutrinadores e também dos
conselhos em defesa da crianca e do adolescente, ja que aparentemente comprometia o instituto
da guarda e de certa forma legitimava a exploragdo do trabalho infantil de forma velada.

Nesse segmento, a Lei 13.431/17 pensando nos principios constitucionais e no Sistema
de Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente Vitima ou Testemunha de Violéncia,
revogou um instituto que legitimava a violéncia e que afrontava diretamente o direito da
protecdo integral da crianga e do adolescente.

Outra inovacao legislativa diz respeito ao art. 24 que trouxe em seu bojo a tipificacdo
do crime de violag@o ao sigilo processual. O artigo em mencdo destaca que € crime: Violar
sigilo processual, permitindo que depoimento de crianga ou adolescente seja assistido por
pessoa estranha ao processo, sem autorizacao judicial e sem o consentimento do depoente ou
de seu representante legal.

A pena cominada para esse crime € de reclusdo, de 1 (um) a 4 (quatro) anos, e multa. A
critica que alguns autores apontam € que pela interpretacdo do texto s6 haverd crime se o fato

ocorrer no curso do processo. Nesse sentido nos ensina Guilherme de Souza Nucci:

Os sujeitos ativos possiveis para tal crime sdo o juiz e o profissional da escuta
especializada, pois sdo as pessoas diretamente ligadas a crianga ou adolescente,
podendo franquear acesso a sala onde se encontram. O sujeito passivo € a crianga ou
adolescente. O crime € doloso. Tutela-se a integridade moral e a formagéo psicoldgica
da crianga ou adolescente. Lembre-se que a permissao para violar o sigilo processual,
autorizando que terceiro esteja na mesma sala ou em sala para onde segue a
transmissdo, depende de autorizacao judicial somada ao consentimento do depoente
(se tiver compreensdo para dar) ou de seu responsavel legal (quando nao tiver ainda
nog¢ao do que significa o ato (NUCCI, 2017, p.124).

O que se tece enquanto criticas ao art. 24 ndo é pelo fato da lei ter incluido esse tipo
penal como crime, mas sim a lacuna de ndo ter contemplado outras possibilidades de violagcdao
da escuta ou do depoimento especial, como € o caso da fase de inquérito, uma vez que se a
violacdo ocorrer nessa fase ndo estaré caracterizado como crime correspondente ao art. 24, mas
sim como violag@o do sigilo funcional que tem previsdo no art. 325 do Cdédigo de Processo
Penal, e se define como um crime formal que s6 precisa da revelacao ou da divulgacdo verbal.

Em sintese pode-se verificar que grandes foram as mudancas promovidas pela Lei n.
13.431/17, na seara dos direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia,
entre elas destacam-se: a caracterizagdo das modalidades de violéncia e a inclusdo da violéncia

institucional; a inovacdo nos instrumentos de protecdo utilizados no curso das intervengdes
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como a escuta especializada e o depoimento especial, onde cada uma possui protocolos de
atendimentos com finalidades distintas; a delimitacdao das competéncias e atribui¢cdes de cada
6rgao de atendimento a partir da escuta especializada (Rede Prote¢do) e depoimento especial
(Justiga); a criacdo de espacos acolhedores e com profissionais capacitados.

Considerando ainda que, houve o estabelecimento da producdo antecipada de provas,
com o objetivo de evitar a exposi¢ao da vitima por indmeras vezes; a consolidacdo das diretrizes
para a integracdo das politicas publicas de atendimento entre os entes da federacdo; a indugao
aos estados e aos 6rgdos de justica competentes a criarem respectivamente delegacias e varas
especializadas na crianca e no adolescente vitima de violéncia; a definicdo de mais um tipo
penal para quem violar o sigilo do depoimento especial no curso do processo; e por fim, a
possibilidade de se aplicar as medidas protetivas da Lei n. 11.340/06 - Lei Maria da Penha para

criancas e adolescentes do sexo masculino.
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2 VIOLENCIA(S) CONTRA CRIANCAS E ADOLESCENTES

A violéncia é um problema atemporal. E sabido que as mudancas ocorridas ao longo da
histéria sempre tiveram um teor de violéncia que nao ficou restrito somente a um espaco ou ha
um tempo, mas que sempre resultaram em acontecimentos que deixaram e ainda deixam marcas
na sociedade. Nesse ambito, € ilusorio pensarmos que a violéncia nio tenha chegado a atingir
criangas e adolescentes, haja vista que praticamente todos os dias intimeros relatos dos tipos de
violéncia fisica, psicoldgica, sexual e institucional sdo noticiados, sendo umas mais do que
outras.

Nesse aspecto, a Lei n. 13.431/17, no artigo 4°, definiu os tipos de violéncia entre as
quais criancas e adolescentes devem ser protegidas: a primeira € a fisica que ocorre por meio
de ofensa a integridade ou saude corporal; a segunda € a psicolégica que abrange a ameaga, a
agressao verbal e aos constrangimentos como bullying e alienag¢do parental; a terceira definicdo
de violéncia € a sexual que envolve a conjun¢do carnal ou outro ato libidinoso, a exploracao
sexual e o trifico de pessoas; e por fim, a inovacao da lei que € a violéncia institucional que é
aquela praticada por institui¢do publica ou privada, que pode acarretar revitimizacao da crianca
e do adolescente ao receber algum tipo de atendimento ou prestacdo de servigo.

Para melhor esclarecer essa questdo realizamos um esquema para compreendermos 0s

tipos de violéncia definido pela Lei n. 13.431/17.

TIPOS DE VIOLENCIA (ART. 4¢2)

VIOLENCIA VIOLENCIA VIOLENCIA VIOLENCIA
FisiCA PSICOLOGICA SEXUAL INSTITUCIONAL
BULLYING ABUSO SEXUAL
ALIENA(;AO PARENTAL EXPLORACAO SEXUAL
TESTEMUNHA TRAFICO DE PESSOAS

Fonte: Da autoria

A presente lei veio ao encontro dos direitos e garantias fundamentais de criangas e

adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, que sdo sujeitos de direitos e que merecem
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protecdo integral. Logo, a lei definindo esses tipos de violéncia e somando a ela outros
mecanismos legais tem como objetivo dar efetividade a garantia de direitos e tutelar sempre
pela busca do melhor interesse de criancas e adolescentes violentados.

Analisando a Lei n. 13.431/17, pode-se inferir que esta é uma lei finalistica, pois quando
ela tem como esséncia o principio da protecdo integral da crianga e do adolescente presente no
art. 227 da CF/88 e reproduzido no art. 4° do ECA, se entende perfeitamente a necessidade de
se estabelecer esses tipos de violéncia na lei, visto que, criancas e adolescentes sao vitimas
diariamente de qualquer uma das espécies.

Nessa perspectiva, de talvez tentar pelo menos minimizar o sofrimento de criancas e
adolescentes brasileiros vitimas ou testemunha de violéncia é que o dispositivo verificado se
propde a reafirmar a garantia de direitos ja presentes na CF/88 e no ECA, assim como
estabelecer novas diretrizes a fim de, assegurar a protecdo de criangas e adolescentes que
vivenciam todos os tipos de violéncia e que sdo extremamente prejudiciais para seu

desenvolvimento.

Além da dor e do sofrimento que causa, a violéncia mina o senso de autoestima das
criangas e dos adolescentes e impede seu desenvolvimento. A impunidade dos autores
e a exposicdo prolongada a violéncia podem fazer com que as vitimas acreditem que
a violéncia € normal. Dessa forma, a violéncia € velada, dificultando sua prevengado e
sua superagio’.

Quando a violéncia é banalizada ou ndo € identificada como sintoma de uma patologia
social, corre-se o risco de naturalizd-la e de transforméd-la em um costume que ao passar dos
tempos criancas e adolescentes vitimas acabam internalizando como algo natural da vida em
sociedade. E concepcdo como estd a cerca da violéncia tem consequéncias que se revelam
através destes elevados indices de casos registrados em pesquisas e noticiados constantemente
na midia.

Os direitos humanos de fato sdo prometidos a todos, mas efetivamente, aplicados a
poucos, por causa da prépria exclusao e da falta de oportunidades que existem na sociedade,
como ressalta Caliman (2006, p. 388):

[...] mesmo que os direitos sejam iguais para todos, as reais oportunidades de exercita-
los resultam muito superiores para determinados grupos de individuos mais
“incluidos” e “integrados” ao centro do sistema. A exclusdo se caracteriza pela

condicdo de pobreza — entre velhos e novos modelos — daqueles que nio tém acesso
aos recursos que o sistema social promete teoricamente a todos.

3 Disponivel em: <www.unicef.org/brazil/pt/EVAC_SummaryBrochure_Portugues_Final.pdf>. Acesso em:
12/03/2018.


http://www.unicef.org/brazil/pt/EVAC_SummaryBrochure_Portugues_Final.pdf
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Analisando essa perspectiva de Caliman (2006), podemos ressaltar que essa cultura de
exclusdo dos menos desfavorecidos, também acontece entre criancas e adolescentes. A
violéncia quando cometida atinge o fisico, o psicoldgico, a integridade moral da vitima,
afetando sua participacdo na cultura e no desenvolvimento de uma sociedade, pois ela acaba

por retrair os desejos de liberdade da vitima. Sobre isso Chaui (1998, p. 03) afirma que:

[...] violéncia é um ato de brutalidade, sevicia e abuso fisico ou psiquico contra alguém
e caracteriza relagdes intersubjetivas e sociais definidas pela agressdo e intimidagao,
pelo medo e pelo terror. A violéncia se opde a ética porque trata seres racionais e
sensiveis, dotados de linguagem e de liberdade como se fossem coisas, isto €,
irracionais, insensiveis, mudos, inertes ou passivos.

Nesse sentido, percebe-se que o dispositivo legal analisado foi feliz ao propiciar a
defini¢do dos tipos de violéncia que criancas e adolescentes sdo vitimas, a medida que retira a
generalidade conceitual do que € violéncia. E outro ponto relevante € a facilidade que havera

para o intérprete da legislacdo atender aos fins e valores que preconizam o artigo 4°.

2.1 Violéncia: definicoes possiveis

Sabe-se que o problema da violéncia sempre existiu, apesar das consequéncias que causa
a sociedade. H4 tempos procura-se uma defini¢ao para entender a esséncia desse fendmeno com
o objetivo de prevenir € de elimina-la do convivio social. Contudo, ainda € um problema sem
um diagndstico preciso, por nao existir um conceito especifico ou uma tipologia de violéncia,
mas violéncias.

De acordo com cada época a sociedade prioriza valores e acdes que a caracterizam.
Reafirmando essa concepg¢do, Martin-Bar6 (apud OLIVEIRA; MARTINS, 2007, p. 28) afirma
que “a violéncia tem um carater histdrico e, por conseguinte, € impossivel entendé-la fora do
contexto social em que se produz”. Alguns autores, entre eles Silva (2002, p.11) caracterizam
a violéncia sendo “[...] o conjunto de palavras e acdes que sdo usadas para causar danos as
pessoas, ou ainda a omissao destas para sublevar o direito de alguém”. Ja para Santos (2002, p.
12) [...] violéncia € tudo o que ofende a sociedade; € o fato de agir sobre alguém e de fazé-lo
agir contra a sua vontade, empregando a forca ou a intimidag¢do; uma disposicao natural para a
expressao brutal dos sentimentos e ainda € o cardter brutal de uma agdo. Ao estudar sobre
violéncia, devemos ter em mente que nenhum conceito ou defini¢c@o, por si sO, sdo capazes de

englobar todos os males e consequéncias. Enfim, todo esse contexto nos mostra a complexidade
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de tratarmos desse tema, como afirma Minayo (1994, p. 07):

E, hoje, praticamente unénime, por exemplo, a ideia de que a violéncia ndo faz parte
da natureza humana e que a mesma ndo tem raizes bioldgicas. Trata-se de um
complexo e dindmico fendmeno biopsicossocial, mas seu espaco de criagdo e
desenvolvimento € a vida em sociedade. Portanto, para entendé-la, ha que se apelar
para a especificidade histérica. Dai se conclui, também, que na configuragdo da
violéncia se cruzam problemas da politica, da economia, da moral, do Direito, da
Psicologia, das relagdes humanas e institucionais, e do plano individual.

Essa complexidade é demonstrada, inclusive, na tentativa de definirmos a violéncia e
seus tipos, visto que hd muitas maneiras de qualificarmos a violéncia, em fun¢do de seus
multiplos contextos. Percebe-se, ainda, que a violéncia tem se mantido velada, ou seja, o
siléncio que tem se perdido em meio a tantas vozes que ecoam pedindo justica pode ser mais
uma maneira de ela ser demonstrada por terceiros, como nos relata Schilling (2004, p. 32) “um
dos siléncios centrais ¢ o das vitimas (da violéncia, da doenc¢a, da corrupg¢ao), “faladas” por
outros”. Isso significa que ndo basta reconhecermos a violéncia superficialmente, como
causadora de tantos males na sociedade e, por conseguinte, que atinge tantas criancas e
adolescentes, mas é preciso termos conhecimento do que pode estar condicionando a prética da
violéncia.

Sabe-se que a ocorréncia de casos de violéncia nao escolhe o local, a idade, o sexo, a
raca ou a condi¢d@o social para acontecer. A violéncia é multidimensional, pois ela estd em todos

os lugares e com relagdo a isso, € que Schilling (2004, p. 33) diz:

Uma pergunta que sempre faco quando me pedem para falar sobre violéncia é: De que
violéncia vocés querem que eu fale? Da violéncia das paixdes? Da violéncia que
acontece nas familias — contra a mulher, a crianca, o idoso, o portador de necessidades
especiais, contra aquele que tem uma orientagdo sexual diferente? Da violéncia do
desemprego, da fome, da falta de acesso e de oportunidades? Da falta de justica? Da
violéncia das institui¢des? Da violéncia das escolas, das prisdes, da policia? Da
violéncia da corrup¢ao? Da violéncia do preconceito, do racismo, da discriminaco,
dos crimes de 6dio, entre tribos, entre aqueles que se juntam e consideram o outro um
inimigo a ser aniquilado? Da violéncia da criminalidade?

Segundo Freud, na obra O Mal-Estar da Civilizacdo (1930), a agressividade € inata ao
ser humano e ndo temos como recusar a sua presenca em nossas vidas. Para o estudioso, a
agressividade faz parte do psiquismo humano, porém é bem mais facil vé-la como
manifestacdes que podem ocorrer a qualquer hora. Diante de todas essas maneiras de se
perceber a violéncia, s6 o que podemos afirmar € que seja qual for o modo de violéncia cometida

e onde ocorre, em todos os casos hd sempre agressores e vitimas.
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2.2 Tipos de violéncia definidos pela Lei n. 13.431/17

A Lei 13.431/17 consagrou no art. 4°, inciso I, a defini¢do do que vem a ser a violéncia
fisica, sendo entendida como a ac¢do infligida a crianca ou adolescente que ofenda sua
integridade ou sadde corporal ou que lhe cause sofrimento fisico. Esta manifestacido tao
explicita de violéncia tem feito parte do cotidiano de muitas criancas e adolescentes, tornando-
se, hoje, cada vez mais frequente.

Em 01 de novembro de 2017, o Fundo das Nag¢des Unidas para a Infancia - UNICEF
langou o relatdrio “Um Rosto Familiar: A Violéncia na Vida de Criangas e Adolescentes”, onde
o mesmo apresentou dados das formas de violéncia vivenciadas por estas em todo o mundo
como, a violéncia disciplinar e violéncia doméstica na primeira infancia; a violéncia na escola
incluindo o bullying; a violéncia sexual; e as mortes violentas de criancas e adolescentes.

De acordo com dados levantados aproximadamente 300 milhdes de criancas de 2 a 4
anos de idade em todo o mundo (tr€s em cada quatro) sofrem, regularmente, disciplina violenta
por parte de seus cuidadores e 250 milhdes (cerca de seis em cada dez) sdo punidas com castigos
fisicos. Conforme os dados citados no relatério, o Brasil é um dos 60 paises que t€m uma
legislacdo que proibe o castigo fisico que € a Lei da Palmada - Lei n° 13.010/2014, também
conhecida como Lei Menino Bernardo.

Na pesquisa foi descrito ainda que em todo o mundo, 1,5 bilhdes de cuidadores (mais
de um em cada quatro) dizem que o castigo fisico é necessdrio para criar ou educar
adequadamente as criangas, e outra informacdo levantada é que uma em cada quatro criangas
menores de 5 anos que correspondem a 177 milhdes vivem com uma mae vitima de violéncia
doméstica. Para o representante do UNICEF no Brasil, Florence Bauer, € preciso interromper
a violéncia, comecando pelo castigo corporal na primeira infincia que correspondem as
criancas de 0 a 5 anos de idade, onde todas as classes sociais sdo atingidas4.

Conforme o UNICEF, o Brasil € o segundo pais do mundo em nimeros de assassinatos
de adolescentes, atrds apenas da Nigéria. Criancas e adolescentes brasileiras até 18 anos
correspondem a 31,1% da populacdo do Brasil e por dia, sio mortos em média 28 criangas e
adolescentes, onde o perfil das vitimas sdo na maioria meninos, negros, pobres e moradores de
periferias e dreas metropolitanas de grandes cidades.

A Organizacdo das Nagdes Unidas — ONU, em 1993, na Conferéncia de Viena reafirmou

4 Disponivel em: <http://agenciabrasil.ebc.com.br/direitos-humanos/noticia/2017-11/unicef-violencia-mata-uma-
crianca-um-adolescente-cada-7-minutos>. Acesso em: 12/03/2018.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2014/Lei/L13010.htm
http://agenciabrasil.ebc.com.br/direitos-humanos/noticia/2017-11/unicef-violencia-mata-uma-crianca-um-adolescente-cada-7-minutos
http://agenciabrasil.ebc.com.br/direitos-humanos/noticia/2017-11/unicef-violencia-mata-uma-crianca-um-adolescente-cada-7-minutos
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que os Direitos Humanos, sdo direitos de todos e entre eles estdo: a vida, a liberdade e a
seguranca. Tais direitos sdo tratados como universais, ou seja, independem do sexo, raca, cor
ou religido. No entanto, apds 24 anos podemos afirmar que criangas e adolescentes ainda nao
estdo desfrutando desses direitos, pois estudos como este realizado pelo UNICEF demonstram
a auséncia do respeito e da valorizagdo desses direitos universais.

As agressoes fisicas e os conflitos podem ser expressoes da agressividade humana, mas
nao necessariamente manifestacdes de violéncia. A violéncia pode ser definida como ato de
violentar, determinar dano fisico, moral ou psicolégico através da forca ou da coagdo, exercer
opressio e tirania contra a vontade e a liberdade do outro (AMORETT], apud SA, 1999, p. 54).

A agressividade € percebida por meio das atitudes hostis e impensadas, nas relagdes
amor/6dio, entre outras. Para Vasconcelos, Picon e Gauer (2006, p. 136) “[...] as criancas e
adolescentes agressivos esperam, em geral, menos resultados positivos quando consideram a
possibilidade de se valerem de atitudes pré-sociais em situacdes hipotéticas de impasse”.

Pode-se entdo concluir a partir da definicdo que a violéncia fisica é explicita, é visivel,
deixa marcas, causa destruicdo e, sobretudo, causa dor e angustia, provocando também além da
transgressdao ao fisico, problemas psicologicos a vitima. Com isso, se infere ainda que as
manifestacdes da violéncia fisica caracterizam-se pelo uso da forca, por meio de espancamentos

com objetivo de ferir, deixando ou ndo marcas evidentes.

2.2.1 Violéncia psicolégica

A violéncia psicolégica foi estabelecida pela Lei n. 13.431/17 no inciso II, art. 4° como
sendo qualquer conduta de discriminagdo, deprecia¢ao ou desrespeito em relagdo a crianca ou
ao adolescente mediante ameacga, constrangimento, humilhacdo, manipulagdo, isolamento,
agressdao verbal e xingamento, ridicularizacdo, indiferenca, exploracdo ou intimidacao
sistematica (bullying) que possa comprometer seu desenvolvimento psiquico ou emocional.

A lei conjugou fora o bullying, ainda a violéncia psicoldgica na forma da alienacao
parental e na forma de testemunha. A alienagdo parental, € assim entendida como a interferéncia
na formacgdo psicoldgica da crianca ou do adolescente, promovida ou induzida por um dos
genitores, pelos avos ou por quem os tenha sob sua autoridade, guarda ou vigilancia, que leve
ao repudio de genitor ou que cause prejuizo ao estabelecimento ou a manutencido de vinculo
com este.

J4 a testemunha seria qualquer conduta que exponha a crianga ou o adolescente, direta
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ou indiretamente, a crime violento contra membro de sua familia ou de sua rede de apoio,
independentemente do ambiente em que cometido, particularmente quando isto a torna
testemunha.

O bullying, que é uma forma de violéncia que se dd por meio das agressdes e da
intimidacao. Segundo Lopes Neto (2005, p.165) podemos compreender o bullying como sendo,
“[...] todas as atividades agressivas, intencionais e repetidas que ocorrem sem motivacao
evidente, adotados por um ou mais estudantes contra outro(s), causando dor e angustia, sendo
executadas dentro de uma relagdo desigual de poder”.

O termo “bullying” ou “violéncia entre pares” ¢ utilizado em praticamente todos os
paises, devido ao amplo significado que possui. Os estudos sobre o bullying sdo recentes,
somente a partir de 1990 foi que pesquisadores comecaram a estudar esse fendmeno na
sociedade.

Partindo do pressuposto de que analisar esse fenomeno € um tanto complexo, porque se
trabalha com uma gama de questdes de cunho social, cultural, familiar e, principalmente,
psicoldgico, e que ha uma dificuldade de se interpretar esta questao é que Paldcios e Rego
(2006, p.4) ressaltaram que, [...] € preciso que as pessoas conhegam esse problema porque “o
bullying” ¢ um tema praticamente ausente nas discussoes [...] sugerindo que o que falta
inicialmente € reconhecer o problema como um problema, ou ao menos, disseminar essa
percepc¢do. O bullying pode ser diferenciado dos demais atos de violéncia, por ser uma ac¢ao que
€ realizada vérias vezes contra um mesmo individuo, e porque se dé entre forcas diferentes, se

iniciando as vezes como apenas uma brincadeira, como afirma Freitas (2007, p. 06):

No sentido se diferenciar o bullying dos demais atos de violéncia e agressividade, Dan
Olweus, sugere que o bullying surge apenas quando existe um “desequilibrio de
forcas”, ou seja, o agressor ou grupo de agressores sdo mais fortes do que o sujeito
alvo, ou melhor, a vitima.

O bullying torna-se uma violéncia pelo fato de que assim como a violéncia fisica, ele
tem também a intencionalidade de ferir, de magoar e causar intimidacdo contra alguém. Os
individuos que o cometem t€ém sempre a intencdo de humilhar, agredir, vitimar, violentar,
intimidar, cacoar e até fazer mal, as vitimas, sendo essas atitudes componentes de um conjunto
de caracteristicas comuns ao bullying.

Além do bullying a crianca e o adolescente podem ser vitimas de outra violéncia
psicoldgica que € a alienagdo parental. Em época em que as relacdes familiares sdo plurais, o

conceito de familia foi se modificando ao longo dos anos e possibilitou o reconhecimento da



34

relevancia da afetividade entre os vinculos familiares estabelecidos. Essa nova visdo permitiu
que se empregasse uma maior atencdo aos danos que a auséncia de afetividade provocava em
um ser humano e em especial entre criancas e adolescentes, provocadas muitas vezes pela
alienacdo parental.

O termo alienagdo parental foi proposto pelo psiquiatra norte-americano Richard
Gardner em 1985, e este definiu como sendo um transtorno no comportamento infantil derivado
da relagdo abusiva em que a mie ou o pai a programa para romper os lagos afetivos com o outro
genitor, criando sentimentos de ansiedade, agressividade e temor em relacdo ao outro genitor.

Nesse sentido, a Lei n° 12.318/10, disp0s sobre a alienac@o parental e esta alterou o art.
236 do ECA - Lei no 8.069/90. No art. 20 da Lei 12.318/10, define o que € alienacdo parental, e
a mesma descri¢do foi utilizada na Lei 13.431/17. No pardgrafo unico do art. 20 da Lei
12.318/10, aponta que sdo formas exemplificativas de alienagdo parental, além dos atos assim
declarados pelo juiz ou constatados por pericia, praticados diretamente ou com auxilio de
terceiros”.

O ECA, no art. 21, determina que o patrio poder seja exercido em igualdade de
condicdes pelo pai e pela mae e o art. 1584 do Codigo Civil determina que decretada a separacao
judicial ou divoércio sem acordo entre as partes quanto a guarda dos filhos, ela serd atribuida
sempre que possivel a guarda compartilhada. Observando o que a legislacdo definiu se observa
que o privilégio antes mantido pela mae ja ndo existe mais e que a guarda de filhos se da de
forma igual entre pai e mae.

A Lein. 12.318/10, assim como a Lei n. 13.431/17, asseguram que seja realizado uma
avaliacdo que preveé a ampla apuracdo dos casos de alienacdo parental vivenciados por criangas
e adolescentes e também garante a defesa do acusado. Esse tipo de violéncia psicoldgica é
realizado através de pericia psicoldgica ou biopsicossocial, as partes envolvidas no caso passam
por exames acerca de eventual acusacdo. E analisado o histérico dos relacionamentos, a
cronologia dos incidentes, avalia¢do da personalidade dos envolvidos e a crianca ou adolescente
tem o direito de se manifestar durante a apuracao.

Assim como qualquer outro tipo de violéncia cometido contra crianca e adolescente, a

5 Sdo exemplos descritos na lei de alienagdo parental: I - realizar campanha de desqualificagiio da conduta do
genitor no exercicio da paternidade ou maternidade; II - dificultar o exercicio da autoridade parental; III - dificultar
contato de crianga ou adolescente com genitor; IV - dificultar o exercicio do direito regulamentado de convivéncia
familiar; V - omitir deliberadamente a genitor informagdes pessoais relevantes sobre a crianca ou adolescente,
inclusive escolares, médicas e alteracdes de endereco; VI - apresentar falsa dentincia contra genitor, contra
familiares deste ou contra avés, para obstar ou dificultar a convivéncia deles com a crianca ou adolescente; VII -
mudar o domicilio para local distante, sem justificativa, visando a dificultar a convivéncia da crianga ou
adolescente com o outro genitor, com familiares deste ou com avés.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.318-2010?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.318-2010?OpenDocument
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alienacdo parental é também prejudicial para o desenvolvimento e equilibrio emocional da
vitima. Esse € um tipo de violéncia de dificil investigacdo, pois envolve questdes complexas
que estdo presentes nas relacoes familiares.

A alienacdo parental é tdo grave e ocorre geralmente quando uma das partes dos
progenitores resolve romper com o vinculo conjugal, onde desencadeia inlimeros sentimentos
com a intencdo de atingir o outro, e isso se torna tdo acentuado que no processo de vinganga
acaba utilizando o filho como instrumento de vinganca.

Essa magoa pelo rompimento das relagdes familiares normalmente gera na crianca e no
adolescente sentimentos de inseguranga e medo que sdo comuns em um processo de separacgao,
porém, quando uma das partes resolve inflar ideias equivocadas ou mesmo deturpada sobre o
outro parceiro e as vezes até culpando o filho pela situacio de separacdo, a repercussio negativa
atinge gravemente a vida da crianca ou do adolescente justamente porque sua personalidade
ainda se encontra em processo de formagdo e amadurecimento em todos os sentidos.

Situagdes como estas provocam uma instabilidade fisica e emocional sem precedentes
na vida desta crianca ou adolescente, e a gradativa implantacdo de falsas imagens ou memorias
fazem com que mentiras e verdades se confundam ao ponto de conceberem que realmente
vivenciaram as situagdes colocadas pelo alienante.

A alienacdo parental descrita pela lei gera o afastamento do filho de um dos genitores
em funcdo de informacdes equivocadas sobre outro genitor, e essa continua aliena¢do provoca
na crianca ou no adolescente sequelas emocionais € comportamentais, que acabam gerando o
que Gardner chamou de Sindrome da Alienacdo Parental (SAP).

A Sindrome da Alienacdo Parental segundo os estudos realizados, a crianca e o
adolescente quando estdo acometidos costumam apresentar sentimentos de rancor, 6édio contra
o genitor alienado e que pode se estender a pessoas proximas do genitor, e esses sentimentos
desencadeiam emocgdes negativas e exageradas da figura do genitor alienado. As pesquisas
revelam ainda que, as vitimas dessa violéncia psicoldgica estdo propensas a apresentarem baixa
autoestima, distdrbios psicolégicos como depressdo, panico, ansiedade, culpa, instabilidade nas
relagdes afetivas, vontade de se suicidar e também pode gerar uma repulsa quanto ao sexo
oposto.

O art. 3° da Lei n. 12.318/10 diz que: a prética de ato de alienacdo parental fere direito
fundamental da crianca ou do adolescente de convivéncia familiar sauddvel, prejudica a
realizacdo de afeto nas relacdes com genitor e com o grupo familiar, constitui abuso moral

contra a crianca ou o adolescente e descumprimento dos deveres inerentes a autoridade parental
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ou decorrentes de tutela ou guarda.

A lei ainda dispde que, a alienacdo parental, é também aplicdvel aos guardides de
criangas e adolescentes, pois ao criarem obstdculos ao exercicio do direito de visitas pelos pais
ou que praticarem outras condutas descritas no art. 2° da Lei n. 12.318/10, que é o impedimento
da manutencdo ou fortalecimento dos vinculos da crianga ou adolescente com a familia de
origem podem perder a guarda e/ou sofrer outras sancdes. A lei também se estende aqueles pais
que praticam atos de alienacdo parental quando estes descumprem a guarda compartilhada ao
criarem situacdes que impec¢am a convivéncia do filho nos momentos em que foram
estabelecidos judicialmente.

Por fim, dentro do entendimento do que pode ser descrito como violéncia psicolégica a
lei destacou no art. 4°, inciso II, alinea c, a situacdo sofrida por crianca e adolescente que
testemunhe qualquer ato de violéncia, onde estd posto que é qualquer conduta que exponha a
crianca ou o adolescente, direta ou indiretamente, a crime violento contra membro de sua
familia ou de sua rede de apoio, independentemente do ambiente em que cometido,
particularmente quando isto a torna testemunha.

O presente inciso decorre do principio da protecdo integral da crianca e do adolescente,
ressaltando que expor menores em situacdes de violéncia também é crime ja que viola o

equilibrio emocional da vitima.

2.2.2 Violéncia sexual

A violéncia sexual infelizmente tem sido um sofrimento continuo na vida de criancas e
adolescentes em todo o mundo. Este tipo violéncia tem desencadeado diversos problemas nas
vitimas desde psicoldgicos a fisicos, ocorrendo em diversos lugares e realizada por diferentes
pessoas, inclusive a de vinculo mais préximo da crianca e do adolescente. Mesmo diante de
uma legislacdo esparsa como € a brasileira, que tem uma constitui¢ao prevalente e um estatuto
préprio, foi necessdrio instituir mais uma lei que proporcionasse mais seguridade e protecao a
crianca e ao adolescente vitima de violéncia como € o caso da Lei n. 13.431/17.

A Lein. 13.431/17 inova perante as demais leis existentes no Brasil ao definir os tipos
de violéncias que criancas e adolescentes podem ser vitimas. No art. 4° a lei estabeleceu que
violéncia sexual € entendida como qualquer conduta que constranja a crianca e o adolescente a
praticar ou presenciar conjuncao carnal ou qualquer outro ato libidinoso, inclusive exposi¢ao
do corpo em foto ou video por meio eletronico ou ndo, que compreenda: o abuso sexual, a

exploragdo sexual comercial e o trafico de pessoas.
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Para o abuso sexual a lei definiu que € toda acdo que se utiliza da crianca ou do
adolescente para fins sexuais, seja conjun¢do carnal ou outro ato libidinoso, realizado de modo
presencial ou por meio eletronico, para estimulacdo sexual do agente ou de terceiros. Ja a
exploracdo sexual comercial € o uso de crianca ou adolescente em atividade sexual em troca de
remuneracdo ou qualquer outra forma de compensag¢do, de forma independente ou sob
patrocinio, apoio ou incentivo de terceiro, seja de modo presencial ou por meio eletronico.

E por fim, o trafico de pessoas é o recrutamento, o transporte, a transferéncia, o
alojamento ou o acolhimento da crianga e do adolescente, dentro do territério nacional ou para
o estrangeiro, com o fim de exploracdo sexual, mediante ameaca, uso de forca ou outra forma
de coacdo, rapto, fraude, engano, abuso de autoridade, aproveitamento de situacdo de
vulnerabilidade ou entrega ou aceitacdo de pagamento, entre os casos previstos na legislacao.

A violéncia sexual tem como objetivo promover a satisfacao sexual do agressor através
da interacdo entre a vitima e o agressor, independente de contato fisico como € o caso de
convites explicitos e implicitos de contatos sexualizados a exemplo de filmes, imagens
pornograficas, conversas obscenas e agora as virtuais que tem ganhado um alcance relevante
pela facilidade de acesso a sites e conteido de cunho sexual.

As consequéncias sdo extremamente negativas para a vitima desde os danos fisicos,
psicoldgicos e tornam-se mais acentuados em criangas e adolescentes por serem individuos em
desenvolvimento corporal e psiquico e que também estdo em processo de formacdo da
autoestima, da valorizacdo do eu. Como dito antes, os males sdo inimeros € entre os fisicos
podemos destacar: gravidez indesejada, doengas sexualmente transmissiveis (DST's) e/ou
infec¢Oes sexualmente transmissiveis (IST’s), aborto, aversao ao préprio corpo ou a pessoa do
sexo oposto, exacerbagdo da sexualidade e outros. Do aspecto psicoldgico, os danos sdo os mais
varidveis possiveis como ansiedade, medo, inseguranca, tristeza, agressividade, isolamento
social, disturbios, pensamentos suicidas e instabilidade emocional.

A Organizacdo Mundial da Saide (OMS) apontou que os tipos de violéncias sdo
encarados como um percal¢o na sadde publica, pois é na saide que todos os problemas
desencadeados pelas vitimas se revelam desde o psicoldgico até o fisico. A prevaléncia da
violéncia sexual seja qual modalidade ocorra e quando prolongada por tempos entre criangas e
adolescentes, provoca na vitima uma subserviéncia com relagdo ao agressor ao ponto de evocar
sentimento de impoténcia e principalmente culpa em relagdo a violéncia sofrida. Essa violéncia
sexual nas criancas e adolescentes estabelece uma relacdo de poder desigual, sendo essa uma

caracteristica que define bem esse tipo de prética.
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Os crimes sexuais entre criancgas e adolescentes ocorrem geralmente em um contexto
intrafamiliar ou extrafamiliar. O primeiro decorre de um lago de afetividade e de um vinculo
consanguineo, onde pessoas proximas sdo as que cometem tais violéncias, e aqui é bem
marcante a presenca das relagdes hierdrquicas criadas por esses lagos. Ja a violéncia sexual
extrafamiliar, seria aquela em que as vitimas niao possuem nenhum tipo de afinidade, ou seja, a
crianga e o adolescente nao sdo aparentados, mas podem ser préximas do agressor ou ndo, € em
geral, esse tipo de crime ocorre fora da casa do agressor ou da vitima.

Dialogar com criangas e adolescentes sobre violéncia sexual é uma tarefa necessaria de
toda a sociedade, todavia, ainda é um tabu em pleno século XXI. Discutir um tema tao relevante
ainda € constrangedor, principalmente quando se relaciona a criancas e adolescentes, sendo esta
uma violéncia que pode ocorrer em qualquer lugar até aquele mais protegido como € o seio
familiar e por pessoas que deveriam ser os responsaveis pela protecdo da integridade da crianca

e do adolescente.

Em sintese, o abuso sexual deve ser entendido como uma situag@o de ultrapassagem
(além, excessiva) de limites: de direitos humanos, legais, de poder, de papéis, do nivel
de desenvolvimento da vitima, do que esta sabe, compreende, do que o abusado pode
consentir, fazer e viver, de regras sociais e familiares e de tabus. E que as situagdes
de abuso infringem maus tratos as vitimas (FALEIROS; CAMPOS, apud BEZERRA,
2016, p. 11).

A violéncia sexual contra criangas e adolescentes € uma pratica que se utiliza destas
para obter estimulacdo, satisfacdo e prazer sexual, seja através do contato fisico que pode
decorrer do emprego da forca ou ndo, pois a violéncia sexual realizada pelo abuso sexual, pela
exploracdo sexual comercial e pelo trafico de pessoas pode ser simulada por um processo de
conquista e de seducdo em que a crianca e o adolescente ndo se veem como vitima de uma
violéncia.

O UNICEEF divulgou em novembro de 2017 um relatério com dados de todo o mundo
sobre a violéncia sexual contra criancas e adolescentes. O relatério apontou que cerca de 15
milhdes de adolescentes meninas, de 15 a 19 anos, foram vitimas de relagdes sexuais ou outros
atos sexuais forgados e 9 milhdes delas foram vitimas no ultimo ano. Dos 28 paises pesquisados
90% das adolescentes vitimas disseram que o autor da primeira violag¢do era alguém préximo
ou conhecido e apenas 1% das que sofreram violéncia sexual disseram que buscaram ajuda
profissional.

No Dia Nacional de Combate Contra o Abuso Sexual de Criangas e Jovens celebrado

todo 18 de maio, a Secretaria de Direitos Humanos divulgou em maio de 2017, dados de uma
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pesquisa no Brasil sobre as dentincias recebidas pelo Disque 100 e os resultados mostram que
entre os anos de 2015 e 2016, 37 mil dendncias foram feitas de crimes contra criancgas e
adolescentes de até 18 anos. A maioria das vitimas eram meninas e a maior parte das dentincias
foi referente aos crimes de abuso sexual com 72% e a exploragao sexual com 20%.

O perfil da vitima também foi destacado na pesquisa e cerca de 67,7% das criancas e
jovens que sofreram abuso e exploracdo sexuais si0 meninas € 0s meninos representam 16,52%
das vitimas. Os casos em que o sexo da crianga ndo foi informado totalizaram 15,79%. Outro
indicador avaliado foi a faixa etdria onde 40% dos casos eram referentes a criancas de 0 a 11
anos, as faixas etarias de 12 a 14 anos sdo 30,3% e os adolescentes de 15 a 17 anos
correspondem a 20,09% das denuncias. J4 o perfil do agressor aponta homens com 62,5% e
adultos de 18 a 40 anos somam 42% como principais autores dos casos denunciados.

N3ao obstante, somente no ano de 2017 foram publicadas trés leis de cunho protetivo
para criancas e adolescentes. A primeira foi a Lei n® 13.431/2017, que estabelece a escuta
especializada e o depoimento especial para criangas e adolescentes vitimas ou testemunha de
violéncia; a segunda € a Lei n° 13.440 /2017, que estipula pena obrigatdria de perda de bens e
valores em razdo da prética dos crimes tipificados como prostitui¢do ou exploracio sexual e a
terceira foi a Lei n° 13.441/2017, que prevé a infiltracdo de agentes de policia na internet com

o fim de investigar crimes contra a dignidade sexual de criancas e adolescentes.

2.2.3 Violéncia institucional

A Constitui¢do de 88 e o ECA instituiram o principio a dignidade humana como um dos
fundamentos do Estado e consagrou as criangas e adolescentes como sujeitos de direito,
garantindo-lhes protecdo integral. Nesse sentido, ampliando a protecao especial a crianca e ao
adolescente a Lei n. 13.431/17, trouxe a fixacao da violéncia institucional como um crime que
viola a garantia de direitos e a dignidade humana dos infantojuvenis.

No art. 4°, inciso 1V, a lei define que a violéncia institucional, é entendida como a
praticada por instituicao puiblica ou conveniada, inclusive quando gerar revitimizacao. Essa foi
uma das grandes inovacdes da lei, visto que, deflagraram as negligéncias, o desleixo das
institui¢des, o descuido, a m4 qualidade dos servigos de protecdo, as instalagOes fisicas, a
auséncia de qualificac@o dos profissionais que lidam com criangas e adolescentes, entre outras
caracteristicas como formas de violéncia promovidas por aqueles que deveriam garantir a

protecdo de criangas e adolescentes.
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Portanto, da acdo ou omissdo praticada por instituicao publica ou conveniada que deixar
de atender as necessidades bdsicas da crianca e do adolescente, bem como garantir que os
direitos previstos na Constitui¢do de 88, no ECA e em outras leis de carater protetivo desse
publico sdo consideradas uma grave violéncia.

Nos dltimos anos, houve um grande avanco nas leis e também com a criacdo de
institui¢des de controle de 6rgdos estatais, como as ouvidorias e as corregedorias. No entanto,
algumas leis tém sua eficdcia limitada ou mesmo sdo desrespeitadas quanto a sua aplicabilidade.
E € nesse cendrio muitas vezes de efeitos negativos que se faz necessario pensar em politicas
publicas condizentes com a realidade e capazes de fato de modificar a situacdo cadtica da
violéncia institucional perpetuada no Estado brasileiro por décadas.

Embora com o acesso crescente das tecnologias e dos inimeros canais de comunicacao
como as redes sociais, ainda sdo possiveis verificar casos de desrespeito por parte das
institui¢cdes e 6rgdos publicos que ofertam servicos a populagdo em geral. E tamanho € o
descaso da violacdo dos direitos humanos que a sociedade civil tem se mobilizado no sentido
de dar visibilidade as denuncias dos episodios mais gritantes de violéncia seja ela institucional
ou ndo.

Segundo a psicanalista Giselle Camara Groeninga (2017), a violéncia institucional se
constitui em um tipo especial de violéncia psicolégica, com procedimentos desconexos que
causam novos traumas. Assim, ndo podemos pensar a violéncia institucional sobre as mesmas
perspectivas que se analisam a violéncia nas familias, nas ruas, e em outros lugares, como se
fossem iguais. Todos os tipos de violéncia fazem parte da sociedade, entretanto, cada uma tem
suas especificidades, no caso da violéncia institucional consagrada na Lei n. 13.431/17 o foco
estd em nao oferecer um servigo de protecdo de qualidade a partir dos fluxos de atendimento
para criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.

De acordo com Ladeia, Mourdo e Melo (2016, p. 399), a violéncia institucional é
definida como a violéncia praticada por 6rgaos e agentes publicos que deveriam responder pelo
cuidado, protecdo e defesa dos cidadaos. Com o objetivo de evitar a violéncia institucional e
principalmente a revitimizacao de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia
foi que a lei ao determinar aos 6rgaos de saude, assisténcia social, educagdo, seguranca publica
e justica que adotem procedimentos necessarios que garantam a integridade fisica e psicoldgica
das vitimas diante de uma revelacdo espontanea de violéncia, a lei estabeleceu que a escuta
especializada e/ou depoimento especial sejam os procedimentos acolhidos para ouvir criancas

e adolescentes em situacdo de violéncia.



41

Constata-se a preocupacao do legislador ao consagrar essas formas de intervencdo dos
agentes publicos ao lidar com criancas e adolescentes vitimas de violéncia, haja vista que,
quando submetidos a reiteradas entrevistas fica evidente que seus direitos fundamentais nao sao
resguardados e nem protegidos de sofrimentos invasivos por parte das instituicdes de promog¢ao
da protecao.

Na direcdo oposta das legislacdes vigentes de protecdo a criancga e ao adolescente, ha
quem ainda busca a solug@o dos problemas através do endurecimento da legislagdo ou pedindo
maior repressao do aparelho estatal. Entretanto, pensamentos como este se mostra preocupante,
especialmente por estarmos diante de criancgas e adolescentes vitimas de violéncia que, por sua
condic¢do de vulnerabilidade e de seres em formacgdo, poderdo ser ainda mais revitimizados por
quem deveria lhe conceder total protecdo e garantia de seu desenvolvimento psiquico e
emocional equilibrados.

Quando falamos da violé€ncia institucional sempre nos reportamos aos fatores exdgenos
e endégenos com o objetivo de entendé-la. O primeiro porque procuramos analisar a violéncia
sob o viés dos acontecimentos da sociedade, ou seja, o que estd acontecendo do lado de fora
das instituicdes, que pode interferir ou refletir na ocorréncia de casos de violéncia dentro das
institui¢des.

Os fatores enddgenos referem-se ao que estd acontecendo no interior das institui¢des
que tem contribuido para o surgimento da violéncia, o que nos leva a pensar se € a auséncia de
leis mais severas, ou a falta de ingeréncia nessas instituicdes, ou a anuéncia de comportamentos
violentos ou a falta de politicas publicas que garantam a protecdo efetiva de criangas e
adolescentes.

A violéncia institucional se analisarmos bem poderia ser pensada também sob a 6tica de
um Aparelho de Estado definido por Louis Althusser (1918-1990), ja que este funciona por
meio de violéncia, e esta por sua vez percorre o governo, o exército, a policia, a administragdao
e a justica com suas institui¢cdes. Sendo assim, nao seria dificil compreendermos as dificuldades
que as instituicdes ou os Orgdos possuem para romper com a perpetuacdo da violéncia
institucional.

Logo, quando profissionais dos servigcos de protecao e atencao a crianga e ao adolescente
bem como, de prestacdo de servicos a qualquer cidadao extrapola os limites de suas atribuicoes
vé-se que a autoridade a ele atribuida oprime e usurpa ou mesmo limita a autonomia do usuério

dos servicos, e se observa que a violéncia institucional foi instituida. E essas préticas de
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violéncia institucional sdo tdo corriqueiramente manifestadas que de certa forma as torna
natural que muitas vezes ndo sdo reconhecidas como violéncia.

A invisibilidade da violéncia institucional por parte dos 6rgdos, dos profissionais e dos
usudrios, contribui para a dissemina¢do de uma violéncia silenciosa e que se perpetua nas
prestacdes dos servicos inadequados e omissos. A violéncia institucional ndo ocorre somente
na relacdo entre o profissional ou os profissionais € a crianca ou adolescente vitima ou
testemunha de violéncia, ela decorre também da falta e da dificuldade de acesso aos servigos e
atendimentos que s@o disponibilizados pelo poder publico. Dessa maneira, quando criangas e
adolescentes ndo sao tratados com absoluta prioridade nos servicos que lhe sdo assegurados,
conclui-se que a sua condi¢@o peculiar ndo lhes garante nenhuma efetivacio das garantias que
lhes sdo conferidas.

A Constituicdo de 88, o ECA, as convencgdes e tratados de protecdo a crianca € ao
adolescente, assim como os de Direitos Humanos foram instrumentos de suma importancia para
o que se tem atualmente de conquista nesse campo da protecdo e garantia de direitos.

Em sintese, diante de um cendrio de tantas violéncias como a fisica, a psicoldgica, a
sexual e a institucional praticadas contra criancas e adolescentes, percebe-se que o Estado
Democriético tdo almejado ainda ndo é uma realidade, mas talvez uma utopia perseguida por
parte daqueles que esperam terem seus direitos assegurados e respeitados na forma mais plena.
E pensando talvez em romper essa ideia utépica € que a Lei n. 13.431/17 tem se proposto a
estruturar os servicos de prote¢do que atendem criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas
de violéncia, definindo os tipos de violéncia, instituindo procedimentos como a escuta
especializada e o depoimento especial, dentre outros, visando a melhoria da protecdo e a

minimizacao as situacdes de revitimizacao entre criangas e adolescentes.
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3 A ESCUTA ESPECIALIZADA NA REDE DE PROTECAO

Desde 2006, o tema da escuta qualificada de criancas e adolescentes em situacdo de
violéncia tem sido bastante debatido pelo Sistema de Conselhos da Psicologia. Dentre as
iniciativas empreendidas, destaca-se a producdo de publicacdes especificas (leia mais ao final
da matéria) e a criagdo, em 2015, de um grupo de trabalho sobre escuta psicoldgica de criangas

e adolescentes na Assembleia das Politicas da Administrag¢ao e das Finangas (APAF).

Escutar a crianca e o adolescente, mais do que um procedimento politico-pedagdgico,
deve-se constituir em uma reparacdo secular do siléncio histdrico a que estes foram
submetidos. [...] essa escuta deve constituir-se, portanto, em uma atitude ontolégica
de reconhecimento da crianga e do adolescente na condi¢do de pessoas em si mesmas,
na sua igualdade e na sua diferenca em relacdio aos adultos (SANTOS;
GONCALVES; VASCONCELOS, 2014, p.18).

Ouvir ou escutar a crianga e o adolescente vitima ou testemunha de violéncia vai muito
além da mera recep¢do da informacdo. O processo de escuta envolve uma série de elementos
que compreendem a comunicacdo realizada pelos menores, e esta ndo se limita somente a
oralizacdo, a depender da situagdo expressoes corporais, gestuais e faciais sdo importantes para
a interpretagdo dos fatos.

O art. 7° da Lei 13.431/17 aponta que, a escuta especializada € o procedimento de
entrevista sobre situacdo de violéncia com crianca ou adolescente perante 6rgido da rede de
protecdo, limitado o relato estritamente ao necessario para o cumprimento de sua finalidade.

Quando a lei enfatizou que a escuta especializada das vitimas de violéncia €
consubstancial para a promogao da protecdo integral, nos possibilita entdo compreender o ponto
de vista de quem foi vitima com a riqueza de detalhes do fato e também conceber que a interacao
na entrevista se configura como um espacgo de construcao de sentidos das situacOes vividas pela

crianga ou adolescente.

A énfase na escuta justifica-se pelo reconhecimento das criancas como agentes
sociais, de sua competéncia para a acdo, para a comunicacdo e troca cultural. Tal
legitimagdo da agdo social das criancas resulta também de um reconhecimento e de
uma defini¢do contemporinea de seus direitos fundamentais — de provisdo, protecao
e participacdo (CRUZ, 2008, p. 46).

Alocar em um mesmo espago servicos de atengdo, protecdo e responsabilizacdo € de
extrema importancia para a vitima, ja que quando um Centro de Atendimento Integrado possui

ambiente acolhedor e uma equipe composta de psicologos, assistentes sociais, médicos, peritos,
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policiais, pedagogos, promotores e defensores publicos a depender da estrutura da regido €
possivel realizar uma abordagem multidisciplinar dos casos e evitar o processo de revitimiza¢ao
que geralmente ocorre em razdo dos atendimentos nos servigos publicos serem desarticulados.

A lei vem propor como um dos eixos o fim da violéncia institucional que promove a
revitimizagdo de criancas e adolescentes ao ndo ofertar um servigo de qualidade e adequado.
Entretanto, o conceito de revitimizacdo ou vitimizacao secunddria sdo conceitos que estdo ainda
sendo internalizados pelos profissionais e pelas instituicdes que atuam no atendimento de
menores vitimas ou testemunhas de violéncia. Assim, para se compreender o que vem a ser esse

processo de vitimizagdo secundéria Melo nos ensina que:

A vitimizacdo secunddria caracteriza-se pelo impacto produzido na vitima pelas
proprias institui¢des responsdveis pela prevencdo e pela persecucdo do delito e da
administracdo da justi¢a. A falta de uma resposta ripida e eficaz aos problemas, a
distancia, os hordrios, a falta de pessoal especializado parecem querer expulsar as
vitimas do sistema, e estas sentem que molestam, que ndo hd abertura para atendé-las.
Tudo isto faz com que as vitimas se sintam desprotegidas, sem respeito, frustradas,
pecas de uma engrenagem a qual ndo pertencem (MELO, 2014, p. 105).

Nesse aspecto, € preciso que os profissionais treinem seus olhares, sejam sensiveis e
conscientes sobre a escuta especializada para que a crianca ou adolescente que tiveram sua
sexualidade e privacidade invadida possam expressar sua dor de uma forma livre de

julgamentos e interferéncias desnecessarias.

Sao exemplo de praticas vitimizantes as reiteradas intimagdes, as longas esperas nos
corredores, a necessidade de esperar no mesmo espaco que o ofensor, a submissao a
excessivos exames e pericias, a demora na finalizagdo do processo, a falta de
informag@o sobre o processo. Tais praticas tornam-se ainda mais candentes em casos
de violacdo a integridade sexual, notadamente, quando as vitimas sdo criangas e
adolescentes que t€m de passar por inlimeros exames, muitos dos quais desnecessarios
e realizados por equipes distintas da justica, sem um trabalho coordenado (MELO,

2014, p. 105).

E pensando nessa desarticulagdo das politicas de atendimento para criangas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia que sdo escutadas repetidas vezes tanto no
atendimento dos servigos publicos quanto nos processos investigativos e penais, foi que a lei,
designou o capitulo IV, para tratar da integracdo das politicas de atendimento. O art. 13

descreve que:

Qualquer pessoa que tenha conhecimento ou presencie acdo ou omissao, praticada em
local publico ou privado, que constitua violéncia contra crianca ou adolescente tem o
dever de comunicar o fato imediatamente ao servigo de recebimento e monitoramento
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de dentincias, ao conselho tutelar ou & autoridade policial, os quais, por sua vez,
cientificardo imediatamente o Ministério Publico.

Paragrafo unico. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios poderdo
promover, periodicamente, campanhas de conscientizag¢do da sociedade, promovendo
a identifica¢do das violagdes de direitos e garantias de criangas e adolescentes e a
divulgacdo dos servigos de prote¢do e dos fluxos de atendimento, como forma de
evitar a violéncia institucional (BRASIL, 2017).

Partindo de uma premissa bésica da lei em voga que propde que os procedimentos de
escuta de criancas e adolescentes ndo sejam mais uma situa¢do de constrangimento e violéncia
institucional por parte de todos os servicos ofertados, é que essa responsabilidade pactuada
pelos entes federativos se torna relevante para garantir a efetivacdo dos direitos essenciais a
protecdo integral de criangas e adolescentes.

A lei traz ao longo de seu texto uma atengdo especial as politicas publicas de
atendimento integral ds vitimas de violéncia, e estas por sua vez visam delinear estratégias
articuladas para garantir a aplicabilidade da lei a partir de uma rede de protecdao. Nesse aspecto,
podemos observar que no art. 14 descreve minuciosamente como as politicas publicas serdo

implementadas a partir de diretrizes que oferecem subsidios as acdes da rede de protecao.

Art. 14. As politicas implementadas nos sistemas de justi¢a, seguranca publica,
assisténcia social, educacdo e satde deverdo adotar acdes articuladas, coordenadas e
efetivas voltadas ao acolhimento e ao atendimento integral as vitimas de violéncia.

§ 1° As acdes de que trata o caput observardo as seguintes diretrizes: I - abrangéncia
e integralidade, devendo comportar avaliacdo e atengdo de todas as necessidades da
vitima decorrentes da ofensa sofrida; II - capacitag@o interdisciplinar continuada,
preferencialmente conjunta, dos profissionais; III - estabelecimento de mecanismos
de informacgdo, referéncia, contrarreferéncia e monitoramento; IV - planejamento
coordenado do atendimento e do acompanhamento, respeitadas as especificidades da
vitima ou testemunha e de suas familias; V - celeridade do atendimento, que deve ser
realizado imediatamente — ou tdo logo quanto possivel — apds a revelagdo da
violéncia; VI - priorizac¢do do atendimento em razdo da idade ou de eventual prejuizo
ao desenvolvimento psicossocial, garantida a intervencdo preventiva; VII - minima
intervencdo dos profissionais envolvidos; e VIII - monitoramento e avaliacdo
periddica das politicas de atendimento.

§ 2° Nos casos de violéncia sexual, cabe ao responsavel da rede de prote¢do garantir
aurgéncia e a celeridade necessarias ao atendimento de saide e a producdo probatdria,
preservada a confidencialidade (BRASIL, 2017).

Percebe-se com estas diretrizes que o instrumento legal, ao estabelecer o sistema de
garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia, ela também
buscou definir pardmetros de escuta padronizados para sua devida implementacdo, seja na
escuta especializada ou no depoimento especial. Logo, quando a rede protecdo intervém para
realizar a escuta a partir de agdes intersetoriais planejadas, as situacdes vitimizantes sao

afastadas em decorréncia dessa articulacao.
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E para colaborar com essa politica de atendimento intersetorial na rede de protecdo, foi

lancado os Parametros de Escuta, onde este documento descreve que:

O que se pretende, portanto, é oferecer ferramentas préticas para, respeitando-se a
diversidade dos arranjos locais existentes, padronizar os procedimentos, a abrangéncia
e a sequéncia do atendimento na rede de protecdo, incluindo a coleta de evidéncias
sobre a violéncia perpetrada, o registro e o seguimento na rede, para que a intervengao
se atenha ao estritamente necessdrio para o encaminhamento seguinte, evitando a
ampliag¢@o do sofrimento, bem como o conflito de versdes que a repeticdo exaustiva
dos fatos vivenciados pode gerar (PARAMETROS DE ESCUTA, 2017, p.15).

Nesse sentido, nota-se que tanto as diretrizes descritas na legislacdo quanto os
Parametros de Escuta, sdo excelentes mecanismos para nortear os estados e municipios na
aplicabilidade da lei conforme as possibilidades locais de organizagdo das politicas publicas de

protecdo a crianca e ao adolescente vitima ou testemunha de violéncia.

3.1 Conhecendo a rede de protecao

A rede de protecio tem como um de seus objetivos acolher e acompanhar no
atendimento a crianca ou adolescente em situagdo de violéncia. O papel desempenhado por
cada profissional é importante para assegurar um atendimento protetivo. Esse agente de
protecdo ao realizar suas atribui¢des ndo ird desempenhar a funcdo de investigador para
confirmar a ocorréncia ou ndo de violéncia, ele se limitard estritamente a promover um
atendimento que garanta a confianga, o acolhimento, a protecao e o acompanhamento da vitima
até seu restabelecimento.

A finalidade da rede ao trabalhar de maneira intersetorial é prevenir e evitar a
vitimizac¢do secunddria da crianga e do adolescente a partir do aproveitamento das informagdes
coletadas nos atendimentos da saude, da assisténcia social, da educacdo, do conselho tutelar e
junto aos sistemas de seguranga publica e de justica. E ha de se observar ainda que, todos esses
espacos de atendimento sdo também responsaveis pela notificacdo de situagdes de violéncia
contra criangas e adolescentes.

Para melhor esclarecer essa questdo foi que fizemos um esquema para compreendermos
o fluxo de atendimento em uma rede de prote¢do que trabalha com menores vitimas de

violéncia.
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FLUXO DE ATENDIMENTO NA REDE DE PROTECAO

Conselho
Tutelar

Assisténcia

Social Centro de

Atendimento

Integrado

Sistema
de Justica
Sistema de
Seguranga
Publica

Fonte: Da autoria

Em cada servi¢co ou 6rgdo em que a vitima passar deve ser mantido registros especificos
dos atendimentos, com a finalidade de permitir o compartilhamento das informacdes relevantes
com o proximo servigo que serd realizado com o menor. As informagdes prestadas a outros
servicos da rede deverao ser descritas de forma sucinta a suspeita ou a confirmacao da violéncia,
porém, isso ndo quer dizer que o profissional que realizou o atendimento ndo podera relatar
dados que julgou ser pertinente para outra drea conhecer e ocorrer o devido seguimento do caso
na rede.

Considerando os diversos meios possiveis de coletas dos dados e da narrativa realizada
na escuta especializada, os profissionais para compreenderem a situagcdo de violéncia, deverao
a partir do fluxo de atendimento estabelecido na rede de protecdo, promover o
compartilhamento das informagdes com base nos relatdrios e diagndsticos da vitima e de seus
responsaveis, observando ainda que tudo deva ser tratado na maior confidencialidade.

O foco central dos atendimentos est4 nos cuidados ao menor e € importante ressaltar que
os profissionais da rede ndo serdo os responsaveis pela producao de prova ao realizarem a escuta
especializada, visto que, sua atuacdo tem como finalidade unicamente a promog¢ao da protecao
integral da vitima.

Assim, o profissional seja de qual 6rgdao ou drea que atue deve se policiar para evitar
condutas que colocam em duvida o relato da vitima, assim como € preciso respeitar o seu
siléncio, e ainda que o atendimento ndo saia dentro do esperado, € possivel que a escuta
especializada se dé em outro momento nao havendo nenhum problema em marcar outro dia

para atendimento a vitima.
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A lei descreveu a possibilidade dos entes federativos de criarem servigos de atendimento
integrado a rede de protec¢do para receber as dentincias e também estabeleceu a funcao de cada

autoridade quando receber as dentincias de violéncia, conforme define o art. 15:

A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios poderdo criar servicos de
atendimento, de ouvidoria ou de resposta, pelos meios de comunicacdo disponiveis,
integrados as redes de protecdo, para receber denidncias de violagdes de direitos de
criancas e adolescentes.  Pardgrafo tnico. As dentncias recebidas serdo
encaminhadas: I - & autoridade policial do local dos fatos, para apuragdo; II - ao
conselho tutelar, para aplicagdo de medidas de protecao; e III - ao Ministério Publico,
nos casos que forem de sua atribuicdo especifica (BRASIL, 2017).

A lei em comento no art. 16 ressaltou que a rede deverd ser criada pelo poder publico
para gerar um atendimento interinstitucional as criangas e adolescentes vitimas de violéncia

contando também com os sistemas de seguranca e justica.

Art. 16. O poder publico poderd criar programas, servigos ou equipamentos que
proporcionem aten¢do e atendimento integral e interinstitucional as criancas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, compostos por equipes
multidisciplinares especializadas.

Pardgrafo tnico. Os programas, servicos ou equipamentos publicos poderdo contar
com delegacias especializadas, servicos de saude, pericia médico-legal, servigos
socioassistenciais, varas especializadas, Ministério Publico e Defensoria Publica,
entre outros possiveis de integra¢do, e deverdo estabelecer parcerias em caso de
indisponibilidade de servigos de atendimento (BRASIL, 2017).

Esses mecanismos descritos nos artigos 15 e 16 da lei visam ao estabelecer essa
integralidade dos servicos publicos e as func¢des de cada um, evitar a revitimizacdo em
decorréncia da repeticdo dos fatos tanto na escuta especializada quanto na tomada do
depoimento especializado.

Quando a violéncia contra a crianca ou adolescente demonstrar gravidade, perigo ou
ameaca a sua integridade, evidéncias de violéncia, além de flagrante e risco da destrui¢do de
provas, a denuncia além de ser encaminhada ao Conselho Tutelar também devera ser
imediatamente encaminhada as informagdes aos 6rgaos de Seguranga Publica e ao Ministério
Publico para adoc@o de medidas cabiveis de investigacdo e responsabilizagdao do suposto autor
da violéncia.

Em decorréncias das experiéncias internacionais e nacionais, a rede de protecdo no
Brasil apresenta diferentes metodologias de implantacdo dos servigos publicos prestados as
vitimas de violéncia. E entre elas estdo a organizac¢do de Centro de Atendimento Integrado que

aloca em um unico espaco todos os servicos da rede disponiveis na localidade, incluindo os
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sistemas de justica e seguranga publica, proporcionando dessa maneira uma integralidade dos
atendimentos onde a vitima e seus responsdveis ndo precisam se deslocar em busca de outros
Servicos.

Ha também as experiéncias de Centro de Atendimento Integrado em que os servigos
estdo concentrados apenas uma parte em um mesmo local e os demais estao descentralizados.
Contudo, ndo deixa de ter o cardter de uma rede protecdo as vitimas de violéncia. Nesse aspecto,
a Comissao Intersetorial de Enfrentamento a Violéncia Sexual contra Criancas e Adolescentes
do governo federal, ao langar os Parametros de Escuta de criancas e adolescentes em situagdo
de violéncia, definiu que a atencao integral dos servigos de atendimento possui duas funcdes

primordiais e complementares:

1) Proporcionar um atendimento humanizado e fundado nos principios da Doutrina
da Protecao Integral em vigor na legislacdo brasileira por parte dos diversos atores
que compdem o SGD, permitindo o adequado acompanhamento da vitima e seus
familiares nas suas demandas, abrindo possibilidade de superacdo das
consequéncias da violagdo sofrida, e;

2) Coletar evidéncias que subsidiem a apuracdo da materialidade e autoria dos fatos
criminosos no Ambito de um processo investigatério e de responsabilizagdo
judicial do suposto autor de violéncia contra criangas e adolescentes
(PARAMETROS DE ESCUTA, 2017, p. 14).

A rede de protecdo trabalha fundamentada em principios norteadores do atendimento
protetivo, que estdo definidos tanto na Constituicao de 88, no ECA, na Resolugdo n°® 20/2005 e
na Convencdo Internacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente, dentre outros
documentos.

Estes principios sdo os da Protecao Integral; do Interesse Superior que avalia o que € o
melhor para a crianca e o adolescente; o Principio da Prioridade Absoluta que destaca a
primazia em receber protecdo e atendimento nos servigos publicos; o Principio da Intervencao
Precoce, Minima e Urgente, onde precoce € a intervencdo das autoridades competentes que
deve ser efetuada logo que a situacdo de perigo seja conhecida, minima € a que deve ser exercida
exclusivamente pelas autoridades e institui¢des cuja acdo seja indispensavel a efetiva promocao
dos direitos e a protec@o e a urgente estd em prover respostas rdpidas as necessidades sofridas
pelas criancas e adolescentes.

O Principio da Participacdo € o direito de ser ouvido e expressar suas opinides; O
Principio da Nao Discriminagdo € ser tratado de forma justa e em igualdade de condigdes;

Principio da Dignidade Humana € tratd-lo como unico e valioso; e por fim, o Principio do
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Acesso a Justica € assegurar o direito observando o devido processo legal, do contraditério e da

ampla defesa nos processos judiciais.

3.2 Breve relato do trabalho especifico dos servicos da rede de protecao

A escuta faz parte de um processo amplo de protecdo integral dos direitos de criangas e
adolescentes vitimas de violéncia, que envolve desde o acolhimento, a identifica¢do dos sinais
de violéncia, o didlogo e o atendimento nos servicos e por fim, a responsabilizacdo do autor da
violéncia. Logo, o trabalho especifico de cada 6rgdo da rede € essencial para a seguranca e
protecdo das vitimas.

Na rede o Conselho Tutelar € a principal porta de entrada para as dendncias dos casos
de violéncia contra crianca e adolescente na forma do art. 13 do ECA. Qualquer 6rgio da rede
que tomar conhecimento de situacdo de violéncia deverd também comunicar ao Conselho
Tutelar. O encaminhamento do caso por parte de 6rgdo da rede deve ser através de registro do
atendimento realizado, mesmo nas situacdes em que houver a revelagdo espontanea da vitima.

Quando no atendimento obtiver ainda informacdes coletadas com o responsdvel ou
acompanhante, estes dados também devem seguir para o Conselho Tutelar. No art.136 do ECA
estdo definidas as atribui¢des do Conselho Tutelar, que aplica medidas de protecdo a criangas
ou adolescentes quando os seus direitos estiverem ameacados ou violados;

Na rede a educagd@o por meio da escola tem papel fundamental, visto que, € um dos
espacos em que mais se identifica e ha revelagdo espontanea de violéncia. Quando o menor
revelar espontaneamente atos de violéncia para alguém da equipe escolar ou mesmo quando
esta perceber sinais de violéncia, deverd escutd-lo sem interrup¢des ou questionamentos
invasivos, e depois registrar a escuta e notificar ao Conselho Tutelar. E a outra atribui¢cdo da
escola também serd a de proporcionar um espaco de acolhimento, que promovera o
restabelecimento da vida social e saudavel da vitima.

Na drea da Satude, os servigos disponiveis deverdo ser desde a aten¢do bésica até os mais
complexos, e quando esta for a porta de entrada para a descoberta da violéncia, os profissionais
deverdao acolher a vitima, realizar todos os atendimentos clinicos necessarios e realizar a
notificacdo de suspeita ao Conselho Tutelar; Na Assisténcia Social sdo realizados os servicos
de protecdo existentes, onde os atendimentos serdo continuos e especificos para cada situacio
a exemplo de atendimentos individuais, familiares e em grupo, orienta¢do juridico-social entre

outras atividades.
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O atendimento realizado pelo Sistema de Seguranca Publica tem uma peculiaridade a
ser observada, pois a escuta especializada na rede de protecdo € realizada pela policia ostensiva,
j& o depoimento especial somente a policia investigativa pode realizar. Em ambos os
procedimentos realizados pela policia, sé devem ser adotados caso ndo haja possibilidade de
outras maneiras de coleta de evidéncias, ja que, no depoimento especial a lei destaca que pode
ser utilizada como producdo antecipada de prova e nesse sentido aqui s6 pode ser utilizada caso
ndo haja materialidade suficiente e precise da prova testemunhal.

Dessa forma, deve ser concebido como tltimo recurso e havendo a escuta especializada
ou o depoimento especial, o agente devera reduzir a termo as declaracdes nos instrumentais
proprios da Seguranga Publica. Na pericia, os exames periciais ou mesmo a coleta de vestigios
de violéncia em criangas e adolescentes, serdo realizados quando estritamente necessarios,
devendo seguir procedimentos ndo revitimizantes, assim como os demais atendimentos da rede.

E por fim, o sistema de justica serd na rede o servi¢o que conduzird a responsabilizacio
do suposto autor da violéncia cometida contra o menor, através da atuacio do juiz, do promotor
publico, do defensor, entre outros. Nessa parte, o juiz ja certificado dos procedimentos adotados
na rede e dos registros realizados, analisard o caso e dependendo da situacdo definird a
necessidade de se inquirir a vitima por meio do depoimento especializado que no processo

ganhard o status de producio antecipada de prova.

3.3 Iniciando a escuta especializada

A rede de protecdo ao realizar os atendimentos deve criar condi¢des para que 0s
profissionais interajam de maneira adequada com as vitimas. Para isso, cada prestacdo de
servico da rede deve seguir protocolos pactuados dentro do que foi concebido para cada drea
de atuacdo. Como o objetivo € promover a protecdo de criancas e adolescentes, a coleta de
informacdes por cada profissional deve ser limitada a realizacdo estritamente do atendimento e
em nenhum momento a escuta deve possuir um tom investigativo.

A vitima ao chegar pela primeira vez a um Centro de Atendimento Integrado ou a
qualquer um dos servigos da rede de protecao deve-se permitir que haja um relato livre do fato
ocorrido para que os atendimentos subsequentes na rede possam ser definidos e acompanhados.
Os profissionais jamais poderdo colocar em duvida o relato ou interferir com perguntas que nao
condizem com o atendimento, pois as perguntas devem ser feitas somente o que € necessario

para a conclusdo do atendimento em cada area.
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Isso significa dizer que ndo € possivel compreender a crianga por nossos proprios
parametros, pois o0s equivocos interpretativos seriam inevitdveis. Se estamos
desempenhando a dificil tarefa de ouvir uma crianga, o primeiro desafio € dar-lhe voz,
permitindo que revele seu mundo, suas concepgdes, sua légica peculiar (LORDELLO,
2014, p. 43).

Nesse percurso a familia ou outras pessoas que demandarem serem atendidas/ouvidas
estardo também fornecendo informagdes para os profissionais, e estes deverdo colher o maximo
de informagdes possiveis. A crianca ou o adolescente podera ser acompanhado por um
responsavel seja da familia ou ndo, e observando que na falta deste ndo haveré objecao nenhuma
para que o atendimento se realize, pois se configura como medidas protetivas para o melhor
interesse da vitima.

De acordo com o desenvolvimento da vitima ou faixa etdria, os profissionais utilizarao
linguagem acessivel e deverdo informar de todos os procedimentos e servigos que lhes serdo
fornecidos para sua protecdo e cuidado. Estas mesmas informacdes devem ser prestadas
também aos responsaveis.

No primeiro atendimento em rede de protecdo, se houver indicios ou mesmo a
constatacdo que a crianca ou o adolescente foi vitima de violéncia sexual, a mesma deverd ser
encaminhada imediatamente aos servigos da drea de saude, que realizardo os exames de
profilaxias necessdrios para prevenir e evitar doencas sexuais. Depois desse segundo
atendimento serd dado prosseguimento com os demais servigcos da rede.

Ressalta-se também que em situacdes em que criangas ou adolescentes no curso de um
processo judicial, realizar a revelacdo espontanea sobre violéncia sofrida, a autoridade judicial
notificard o Conselho Tutelar para adotar as medidas de protecdo cabiveis no limite das suas
atribui¢Oes e também encaminhard a vitima para os servicos da rede de protecio, assim como
encaminhar o caso para 6rgio do Sistema de Seguranca que realizard a investigacio devida do
caso.

Em razdo da complexidade da violéncia contra criancas e adolescentes, os atendimentos
que sdo realizados de forma isolada pelos servigos publicos sdo insuficientes para garantir
protecdo integral da vitima sem revitimizd-la, bem como prevenir a violéncia sexual, atender
as demandas da vitima e de sua familia, assim como responsabilizar o autor da violéncia.

Nesse aspecto, € essencial que os municipios se organizem em torno dos servicos ja
existentes para articular a implantacdo da rede de prote¢do com o objetivo de garantir um
servico de qualidade, além de acompanhar e realizar um controle social das prerrogativas de
responsabilizacido estabelecidas no Sistema de Garantia dos Direitos da crianca e do

adolescente.
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Nesse sentido, utilizamos o termo “rede” como um conceito que nos permite
compartilhar objetivos e procedimentos para o alcance das interagdes necessarias com
as outras instincias institucionais e, assim, construir vinculos horizontais de
interdependéncia e complementaridade. Isso muda a percepcdo das institui¢des como
orgdos centrais e hierdrquicos e permite o compartilhamento das responsabilidades e
das reivindicagdes pelos objetivos e compromissos comuns, que sdo a conquista de
melhores condi¢cdes de vida para criancas e adolescentes (SANTOS; IPPOLITO;
MAGALHAES, 2014, p.125).

Como a lei € recente e as politicas publicas de organizacao estrutural da rede de protecao
ainda estdo em fase de ajuste pelos entes federativos, para que o trabalho de fato se realize a
contento e se torne uma realidade faz-se necessdrio que haja condicdes para construir esses
centros de atendimento integrado, porém, hé de se destacar que mesmo nao existindo um centro
especifico, os servi¢os da rede protecdo poderdo ser integrados em outro formato de acordo
com a realidade local.

Nesse campo, o papel do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente
estar em observar as diretrizes legais que definem as politicas de atendimento, realizar o
levantamento dos servicos publicos oferecidos no municipio para entdo iniciar a organizacao
dos servigos em rede de protecdo.

A partir dessa mobilizacdo, a rede de protecdo poderd se articular para fortalecer o
trabalho, buscando integrar diversos servigos como saude, educagdo, assisténcia social, entre
outros, e planejar como os atendimentos irdo interagir entre si, para compartilhar as
metodologias e os conhecimentos acumulados por cada drea, para posterior defini¢cdo de que
tipo de protocolo de atendimento serd utilizado em rede na escuta de criangas e adolescentes

para ndo vitim4-la.

E aqueles responsdveis por essa protegdo, a partir das diversas instituigdes que
representam, devem agir inspirados pelo espirito de comunidade e solidariedade nas
relagdes humanas, mas ndo apenas. E necesséria uma postura empitica e respeitosa
diante de um momento de sofrimento experimentado por outro ser humano.
Compreender que a crianga vitima de violéncia é uma s6, e muitos sdo aqueles que
precisam atendé-la, cada um com atribui¢cdes e responsabilidades variadas no
enfrentamento e resolutividade da situagdo, mas sempre juntos, e em busca de um
atendimento acolhedor, responsivo e protetivo (EGAS, 2017, p.11).

De acordo com a Lei 13.431/17, a escuta especializada para que aconteca sio
necessarios espacos adequados, equipes capacitadas e a utilizagdo de um protocolo de
atendimento. Para as novas redes de protecdo criadas no Brasil se recomenda a utilizacdo do
Protocolo Brasileiro de Entrevista Forense com Criancas e Adolescentes Vitimas ou

Testemunhas de Violéncias. Esse protocolo fara parte do fluxo de atendimento na rede, por isso,
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esse fluxo necessita ser construido com a participacdo de toda a rede observando as politicas
publicas e as leis existentes para a atencdo e protecao a crianga e ao adolescente.

Quando se estabelece a rede de protecao, € assinado um Termo de Cooperacao Técnica
entre os 6rgaos envolvidos a fim de efetivar as diretrizes postas na Lei n. 13.431//17 e também
no Sistema de Garantia de Direitos da crianca e do adolescente, bem como para garantir a
alocacao de recursos para a manutengao da rede.

Este documento tem por objetivo definir o local de funcionamento da rede seja ele
centralizado ou descentralizado e as responsabilidades de cada ente federal, estadual e
municipal que compde a iniciativa, o termo deixa ainda definido o papel e as atribui¢des de
cada 6rgdo que prestard os servicos de atendimento, a relacdo dos profissionais designados para
atuar no centro e por fim, a escolha do 6rgao gestor da rede que podera ser de responsabilidade
da satde, da assisténcia social, dentre outros participantes da rede de protecao.

Os centros serdo mantidos pelas secretarias municipais ou estaduais aos quais os
servicos estardo vinculados e também podera contar com apoio da sociedade civil que entrard
como parceira no enfrentamento da viol€ncia contra criangas e adolescentes.

Com a defini¢do do fluxo de atendimento em rede, a prestacdo dos servicos deverd
passar por constante monitoramento e avaliacdo a fim de evitar o desperdicio de recursos, o
acumulo de atendimentos em certas dreas e as praticas revitimizantes. Por isso, essa atencao
ao fluxo e a continuidade dos atendimentos na rede sdao espécies de cuidado e protecdo da

crianca e do adolescente definida como uma das garantias de direitos.

A rede deve ser um organismo vivo, dindmico, que va se (re)organizando a medida
que vio se apresentando novas demandas e exigéncias de novas respostas. No dmbito
da temadtica da violéncia, a complexidade de cada caso impde a necessidade de que os
envolvidos na provisdo de cuidados — em todos e niveis e setores — sintam-se
responsdveis e empoderados para propor estratégias e acdes resolutivas que,
efetivamente, possam resguardar a integridade de criancas e de adolescentes,
resgatando sua condi¢do de sujeitos de direitos (SERRA; CARVALHO;
MAGALHAES, 2014, p. 165).

A escuta especializada nos centros de atendimento existentes no Brasil, é utilizado o
Protocolo Brasileiro de Entrevista Forense que foi fomentado a partir das experiéncias
internacionais de escuta de criangas e adolescentes e nos estudos da psicologia, como de outras
areas. Essa € uma técnica cientifica de entrevista que € realizada por um profissional ou
facilitador preparado e neutro que utiliza técnicas para resgate da memoria da crianga ou do

adolescente, onde tem por finalidade reduzir os danos psicolégicos da vitima e a0 mesmo tempo

obter o0 maximo de informacdes sobre o caso.
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Pensando em todo esse trabalho em rede foi lancado em 2017 os Parametros de Escuta
pela Secretaria Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente. Segundo os parametros o
objetivo € qualificar o servigo prestado por profissionais da seguranga publica, justica e da rede
de protecdo durante a escuta e a coleta do depoimento de criancas e adolescentes, evitando que
eles sejam submetidos a repeticdo desnecessdria dos fatos vividos que causam a revitimizagao.
O documento propde a padronizacdo de procedimentos e a atuagdo integrada dos 6rgaos

responsaveis por esse atendimento.

Por causa de consequéncias tdo dissonantes e até mesmo antagdnicas na vivéncia da
experiéncia da violéncia sexual é que acreditamos ser muito importante o bom
acolhimento das vitimas apds a revelacdo da violéncia sofrida. Acreditar na crianca
ou no adolescente, acolhé-los e encaminhar o caso para 0s servigos e para as pessoas
preparadas para escutd-los e ajudd-los a simbolizar o ocorrido € essencial para a
superacao do trauma (WERNECK; GONCALVES; VASCONCELOS, 2014, p. 79).

Logo, se compreende que o atendimento as vitimas de violéncia em rede exige uma
fundamentacgdo tedrica por parte dos profissionais, planejamento das a¢des, registro adequado
dos atendimentos onde possibilite 0 acompanhamento do caso e avaliacdo continua da crianca
ou adolescente vitima de violéncia. Assim, se infere que as etapas do atendimento em rede se
iniciam por uma acolhida e triagem, elaboracdo do plano de atendimento, encaminhamentos,
acompanhamento e encerramento do atendimento, na qual Egas (2017, p. 11) observa que [...]
deve levar em consideracdo as peculiaridades desses individuos no seu modo de se expressar e
vivenciar as situagdes as quais sdo expostos, bem como a multiplicidade institucional existente
no campo das politicas publicas responsaveis por sua prote¢do. Em 2017, a Childhood Brasil
lancou o manual das Boas praticas e recomendagdes para uma politica publica de Estado a partir
das experiéncias de Centros Integrados de Atendimento. Em Porto Alegre, no Estado do Rio
Grande do Sul em 2001 foi criado o Centro de Referéncia no Atendimento Infantojuvenil —
CRALI € um espaco de referéncia que presta atendimento a criangas e adolescentes vitimas de
violéncia sexual.

O CRALI oferece servigcos nas areas médica, social, psicoldgica, pericial e policial. O
acompanhamento dos casos de violéncia € realizado pela rede de protecao que conta com a
participacdo de Orgdos como Conselho Tutelar, Centros Especializados de Atendimento
Psicossocial (CREAS), Centros de Aten¢ao Psicossocial (CAPS) e equipe especializada na drea
da satde, dentre outros servigos.

Quando uma crianga ou adolescente chega ao CRAI, o primeiro atendimento ocorre com

as equipes de assisténcia social e psicologia. A escuta que a psicéloga realiza ndo tem carater
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investigativo fica limitada apenas a avalia¢do das condi¢des emocionais da vitima. Apds esse
momento o menor ¢ encaminhado para os demais servigos do Centro como pericial, médico e
policial e observando que a policia aqui atua somente para realizar o Boletim de Ocorréncia.
Destaca-se que independentemente da procedéncia da vitima os servigos médicos, periciais e
policial sdo ofertados a todos os usudrios.

Esse procedimento que passa por todos os servicos do CRAI dura em média de 2 a 3
horas e a vitima ao sair do centro ji sai com os encaminhamentos aos 6rgdos que dardo
prosseguimento no atendimento e no acompanhamento do caso. Os encaminhamentos que
foram direcionados a crianca ou adolescente sdo informados aos servicos que receberdo as
mesmas e esse procedimento é chamado de Comunicados de Acolhida Interdisciplinar.

Todos os servicos que serdo disponibilizados a vitima € informado ao Conselho Tutelar
que aplicard as medidas legais adequadas dentro de suas atribuicdes e o Conselho ainda
comunicard mensalmente a Promotoria de Justi¢a da Infancia e Juventude como estar a situacao
da vitima na rede.

A Promotoria caberd instaurar um Procedimento Administrativo Individual para cada
caso de violéncia contra crianca e adolescente, acompanhando até o final em caso de
arquivamento ou proposicao de acdo judicial.

Como o CRAI disponibiliza de dois tipos de pericia, a fisica com menores de 0 a 17
anos e a psiquica com vitima de 4 a 17 anos. Em ambos os procedimentos a finalidade estd em
coletar provas para instruir os processos investigativos e judiciais.

Entretanto, a escuta especializada com a crianga e adolescente ocorre somente em casos
de violéncia sexual e é realizada pela pericia psiquica em um espago adequado, acolhedor, com
estrutura para videogravacao instalados na sala. A metodologia utilizada pela pericia psiquica
¢ o método da Entrevista Cognitiva ou Forense e ap0s a realizacdo da escuta a pericia elabora
um laudo a partir da escuta videogravada. Esse laudo quando estiver pronto é encaminhado
junto com o DVD da escuta para a policia e a justica.

Nesse sentido, com a publicac¢do da lei regulamentando o procedimento de escuta de
criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, observa-se que o Brasil ainda
podera enfrentar grandes desafios para a sua efetivacdo, mesmo diante de exemplos exitosos
como os de Porto Alegre, Belém do Pard, dentre outros. Porém, um dos desafios que se impde
aos profissionais atuantes na rede e principalmente na escuta de criancas e de adolescentes € o
de lhe dar voz e permitir que os relatos de violéncia sejam feitos sem interferéncia no processo

de escuta.



57

4 A TOMADA DO DEPOIMENTO ESPECIALIZADO NO AMBITO DO JUDICIARIO

Segundo o art.8° da Lei 13.431/17, o depoimento especial é o procedimento de oitiva de
crianga e adolescente vitima ou testemunha de violéncia perante autoridade judicidria ou
policial. Os primeiros registros de realizacdo dessa metodologia de escuta no Brasil sdo de 2003,
onde o juiz José Antdnio Daltoé Cezar, da 2 * Vara de Infancia e Juventude da cidade de Porto
Alegre — RS, implantou para ouvir criancas e adolescentes vitimas de violéncia sexual. Na
ocasiao a sistemdtica foi chamada de Depoimento Sem Dano, na qual as vitimas ou testemunhas
de violéncia eram inquiridas em separado da sala de audiéncia, principalmente quando havia
suspeita de violéncia sexual.

Em pesquisas realizadas sobre as praticas da tomada de depoimento especial indicam
que este tipo de procedimento € recente na histéria do judicidrio. Os primeiros registros datam
de 1980, quando paises como Israel, Canadd e Estados Unidos comecaram a utilizar o
depoimento especial com menores. Com o fomento desse tipo de procedimento outros paises
comecaram a implantar e aprimorar, a exemplo da Suécia que posteriormente tornou-se
referéncia tanto da escuta especializada quanto do depoimento especial.

Com o advento da Resolu¢do do Conselho Econdmico e Social das Na¢des Unidas —
ECOSOC n° 20/2005, o nimero de paises que iniciaram as experiéncias com o depoimento
especializado duplicou na primeira metade do século XXI. No art. 30, alinea ‘d’, da resolucao
ficou definida a recomendacdo da utilizagdo de procedimentos sensiveis as criancas e a adocao
de medidas adequadas para facilitar o testemunho, ou seja, essa adaptacdo tem como foco
limitar o sofrimento da vitima no curso do processo judicial.

Como um dos objetivos da lei € prevenir e evitar a revitimizacdo da crianga e do
adolescente vitima de violéncia, a mesma assegura ainda que o depoimento especial podera ser
utilizado como producao antecipada de prova. A normativa serd obrigatoria para criancas até 7
anos vitimas de violéncia sexual e para as outras faixas etdrias e outros tipos de violéncia ela é
recomendada, mas nao é obrigatdria.

Dessa forma, analisando a legislagdo compreende-se que o principio fundamental desse
tipo de depoimento especial, estd além de diminuir os sofrimentos no curso do processo judicial,
ja que avanca no sentido de atender ao direito da vitima crianga ou adolescente de ser ouvida,
com sensibilidade ao momento de sofrimento e também com adequacdo a singularidade

enquanto sujeitos em desenvolvimento.
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E importante salientar que, embora o depoimento especial vise a tutela do direito dos
menores, apenas tem sentido se estiver acompanhado de ampla readequacdo de fluxos
interinstitucionais que permitam, de fato, a redu¢cao do nimero de entrevistas e especificamente,
o contato desnecessdrio com o processo judicial.

Assim como a Lein. 13.431/17 e o art. 31, alinea “a”, da Resolugao n® 20/2005 ressaltam
essa necessidade de observar se ¢ imprescindivel o depoimento especial, o art. 30, alineas “b”
e “c”, da mesma resolucao, destacam ainda que o procedimento estd para evitar a traumatizacao
secunddria das vitimas de violéncia e para garantir a estas a celeridade nos processos em que

sdo partes.

Os depoimentos judiciais de criangas e de adolescentes devem ser feitos apenas
quando forem absolutamente imprescindiveis, pois todo depoimento judicial usado
como forma de busca da verdade real, e ndo com forma de atencdo e de cuidado, é
revitimizante (MEDEIROS, 2014, p.228).

O que advém da preocupacio de Medeiros (2014) quanto a escuta € para que esta técnica
ndo seja utilizada apenas como uma fonte de obten¢do de prova, haja vista que, a técnica dever
ser realizada para o interesse da crianca e jamais deverd ser utilizada para procedimentos que
ndo vise garantir a protecdo integral da vitima. Cabe esclarecer que a tomada de depoimento
especial de crianca e adolescente pode ser realizada para qualquer circunstincia de violéncia
apresentada, todavia, o judiciario brasileiro tem buscado utilizar essa técnica prioritariamente

nas situagdes em que envolve violéncia sexual.

A necessidade do depoimento advird do cotejo das demais provas constantes dos
autos. Se o processo for suficientemente instruido, ndo serd preciso ouvir a crianga;
se for lacunoso, sim. Dessa maneira, a tomada do depoimento especial deve ser feita
apos a produgdo de outras provas, pelo que nio se pode admitir a utilizagdo da oitiva
judicial cautelar, feita antecipadamente, salvo hipdtese excepcional, para evitar o
perecimento da prova, com os mesmos parametros empregados pela doutrina na
andlise do art. 366 do Cédigo de Processo Penal (MEDEIROS, 2014, p.232).

H4 de se observar que a escuta de crianga e adolescente nao pode se d4 de forma amadora
ou mesmo sem qualquer qualificagdo do profissional que realiza o procedimento, pois a maneira
como a vitima é questionada ou o modo como € entrevistada, pode afetar o relato, trazer falsas
ideias e até mesmo inventar fatos apenas para se livrar da situacao.

Por isso, para evitar equivocos nos procedimentos adotados pelo judicidrio, o
depoimento especial surgiu como resposta a necessidade de melhorar a oitiva de crianca e

adolescente a partir de suas recordacdes com base na promog¢do do cuidado com a vitima,
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permitindo que o relato seja livre dos fatos, sem perguntas fechadas ou interferéncias
desnecessarias.

Esse procedimento possui protocolos de escuta que devem ser realizados da maneira
mais fidedigna possivel para que as praticas revitimizantes outrora praticadas ndo acontegam
mais, para isso, € necessdrio que haja um ambiente acolhedor, agraddvel e com profissionais
capacitados que compreendam que o relato abusivo ndo faz parte do imagindrio ou apenas
invencdo de criangas e adolescentes, mas sim narrativas que merecem total atencdo para que
acontega a promocao do melhor interesse da crianca.

Um dos objetivos da lei ao trazer este tipo de procedimento para o ambito do judicidrio
€ para possibilitar que a escuta da vitima seja realizada préxima dos fatos ou mesmo da
revelagio espontinea de maneira que a narrativa seja a mais coerente. E preciso compreender
que as reiteradas inquiri¢des quando ocorrem distantes dos fatos sofridos sao prejudiciais para
a vitima e para a obtencdo de informacdes relevantes ao processo, considerando ainda que, a
depender da idade os fatos podem ir se perdendo na memoria da vitima como uma forma até de

autoprotec¢ao.

O transcurso do tempo, além de poder gerar o esquecimento (que pode se constituir,
inclusive, em uma atitude de defesa psiquica da vitima) especialmente com relacio a
vitimas de tenra idade, permite ocorréncias de pressdes familiares seja para negar, seja
para afirmar o abuso (MALLMANN, 2014, p.249).

Nesse aspecto, ao assegurar que a crianca ou adolescente seja ouvido,
preferencialmente, uma tnica vez e o mais proximo possivel da data do ocorrido ou de quando
houver a revelagcdo espontinea, tem-se por certo que ha a certeza de um relato mais fiel e coeso

para O processo.

Por sua vez, [...] [a suposta vitima], com apenas 06 (seis) anos de idade na data dos
fatos, narrou com riqueza de detalhes, na Delegacia de Policia, a conduta ilicita do
réu. [...]. Em Juizo, ouvida apds 07 (sete) anos das declaragdes prestadas na Delegacia
de Policia, a vitima apenas se recordava que, a época dos fatos, “... tinha caido um
negdcio branco na minha méo ou na minha perna...”. Disse, ainda, que tinha medo do
réu, pois era grosseiro com as palavras [...]. (Apelagdo n° 990090540907, p. 3, TISP)S.

Com a presente lei, busca-se o entendimento de que o depoimento especial € um
instrumento legal que possibilita coibir essa lacuna temporal como a que estd descrita na

apelacdo e também € um mecanismo interdisciplinar que promove a articulacdo dos

6 Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/pusf/v17n2/v17n2al12.pdf>. Acesso em: 12 mar. 2018.
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profissionais da rede de protecdo e dos profissionais do judicidrio como juizes, advogados,
defensores publicos, promotores e psic6logos envolvidos na escuta das vitimas de qualquer tipo
de violéncia descrita na lei. Logo, quando a lei ressalta que os profissionais sejam capacitados
e estejam em continua formagao, € para facilitar que o atendimento ou mesmo a escuta das

vitimas seja condizente com a atuagdo de cada profissional.

Efetivamente, ndo se quer transformar o profissional do Direito em psicélogo, nem se
pretende que ele se aventure, com parcos conhecimentos, a diagnosticar aquilo que
estd distante de sua formacdo. O que se estd a afirmar é que o profissional deve ter
conhecimentos minimos, capaz de fazer com que perceba indicios de uma situagdo ou
outra, a fim de que ele possa postular, em juizo, a avaliagdo da questdo por um
profissional especifico da area. Trata-se, ainda, da aplicagdo do principio da ndo
discriminacdo, ou seja, deve-se garantir, a vitima, que seu testemunho ndo vai ser
desqualificado apenas por causa de sua idade (MALLMANN, 2014, p.249).

Tratar desse tipo de procedimento a partir de uma perspectiva sist€émica no ambito do
judiciario nao € uma tarefa facil, pois além da necessidade dos profissionais preparados para
realizar a escuta de criangas e adolescentes vitimas de violéncia sexual ou ndo, precisa também
o judicidrio corresponder as exigéncias da lei de promover a protecdo integral da vitima e a
responsabilizacdo do suposto agressor. Essas trés dimensdes muitas vezes podem desencorajar
os profissionais que atuam no depoimento especial, principalmente os operadores do direito
que encontram dificuldades na estruturagdo dos espacos, na adaptacdo do procedimento na
audiéncia e, por conseguinte a interpretacao da narrativa da crianca.

Todavia, diante dos obstdculos que os profissionais poderdao encontrar, oS menores
vitimas de violéncia deverdo ser assegurados a oportunidade de serem ouvidos em processos
judiciais em que sdo partes. Ademais, para as vitimas acima de 07 anos, estas serdo previamente
consultadas se concordam ou ndo em ser testemunha no processo judicial, pois a crianga e o
adolescente no depoimento especial se apresenta sob duas perspectivas, a de vitima e a de
testemunha, e € por isso que se explica para ela a importancia de seu testemunho e se faculta
sua participa¢do no processo judicial a partir do registro da oitiva por meios audiovisuais.

Nesse viés, os 6rgaos dos sistemas judicial e de seguranca deverdao adotar mecanismos
para que a midia gravada na escuta realizada no procedimento seja armazenada corretamente,
ja que servird de producdo antecipada de prova, devendo ainda, esse tramite correr em total
segredo de justica. Dessa forma, a Lei 11.341/17, em seu art.11, aponta que o depoimento, serd
realizado uma unica vez, em sede de producdo antecipada de prova judicial e serd garantida a

ampla defesa do investigado, além de ser regida por protocolos de escuta.
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Art. 11. O depoimento especial reger-se-4 por protocolos e, sempre que possivel, serd
realizado uma tnica vez, em sede de produgdo antecipada de prova judicial, garantida
a ampla defesa do investigado.

§ 1° O depoimento especial seguird o rito cautelar de antecipagdo de prova:

I - quando a crianga ou o adolescente tiver menos de 7 (sete) anos;

II - em caso de violéncia sexual.

§ 2° Nao serd admitida a tomada de novo depoimento especial, salvo quando
justificada a sua imprescindibilidade pela autoridade competente e houver a
concordancia da vitima ou da testemunha, ou de seu representante legal (BRASIL,
2017).

Em pesquisas realizadas pela Fundacdo Childhood se verificou que as técnicas mais
utilizadas para a tomada do depoimento especializado nos paises que adotaram este
procedimento, hd a predomindncia do método forense de entrevista cognitiva. Todavia, ha
paises como Israel e Escocia que utilizam o protocolo de NICHD (National Institute of Child
Health and Human Development) que tem como base uma entrevista investigativa estruturada
e flexivel, onde essa € uma técnica que foi desenvolvida para aumentar a quantidade e a precisao
das informacdes prestadas pela vitima. Por outro lado, existem paises como os Estados Unidos
que deixou livre a ado¢do de protocolos estruturados ou semi-estruturados pelos profissionais.

A metodologia adotada nas experiéncias decorrentes do depoimento especial no Brasil
estd centrada no modelo de entrevista forense que € um protocolo reconhecido pelos 6rgaos
normatizadores da protecdo a crianga e ao adolescente e pelo Conselho Federal de Psicologia.

Este modelo prioriza a livre narrativa da crianca e do adolescente vitima de violéncia, e
também os profissionais envolvidos como psicologos, juizes, defensores, promotores, dentre
outros, sdo orientados a limitarem a utilizacdo de perguntas fechadas e sugestiondveis, com
objetivo de ndo interferir na narrativa da vitima. Por isso, nesse tipo de entrevista, os estudos
revelaram que a melhor maneira da crianca e do adolescente nido se sentir pressionado e
vitimizado pelos 6rgdos de protecao € através da livre narrativa.

Esse cuidado demonstrado pela Lei n. 13.431/17 ao estabelecer que o depoimento
especial deverd ser regido por protocolos nas situacdes de escuta de criancas e adolescentes
vitima ou testemunhas de violéncia se justifica em virtude da formalidade que se revelam as
salas de audiéncias do tribunais e também por nio ser um ambiente familiar ao cotidiano de
muitas criangas e adolescentes.

Nesse aspecto, muitos menores por ndo compreenderem a finalidade e a importancia de
suas falas nos processos judiciais acabam sentido medo e receio ao comparecerem em uma
audiéncia. Nesse sentido, para desmistificar essa caracterizacdo do ambiente juridico para a
crianca e o adolescente, foi proposta a modificacdo da estrutura fisica, com acomodagdes

apropriadas aos menores, acolhedoras, seguras e que represente prote¢ao para a vitima.
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Esses espacos t€ém recebido vdrias nomenclaturas conforme cada regido do Brasil, e
entre elas podemos citar: Sala de Depoimento Especial; Depoimento Sem Trauma; Projeto
Audiéncia Interpessoal Protetiva a Vitima; Sala de Oitiva Especial; Sala de Audiéncia Especial,
entre outras. Mesmo com nomenclaturas distintas, elas possuem a mesma finalidade que é
propiciar um espaco acolhedor que permita a crianga e o adolescente sentirem-se protegidas e
seguras para relatar livremente suas angustias.

Em alguns paises hd utilizacdo da sala de depoimento especial para realizar a escuta de
menores vitimas de violéncia, entretanto, para evitar que a crianca compareca ao tribunal
durante audiéncias e julgamentos, sdo adotadas medidas diversas como € o caso de Israel onde
o entrevistador forense apds realizar o procedimento do depoimento especializado depde no
lugar da vitima. J4 na Inglaterra a midia gravada da entrevista forense com a vitima é
apresentada no tribunal pelo promotor de justica.

Na entrevista forense ndo € possivel estabelecer um tempo de duragdo, mas, o
profissional que conduz o procedimento e as autoridades judiciais que acompanham tudo na
sala de audiéncia, devem envidar esforcos para que a entrevista ndo ultrapasse mais de uma
hora de duracdo para que ndo se torne enfadonha ou cansativa para vitima.

Antes do inicio do depoimento especial a crianca ou o adolescente recebera
informacdes sobre como o procedimento € realizado, quais sdo os seus direitos, o porqué da
importancia de sua fala e quem serdo as pessoas que estardo lhe ouvindo, deve ser garantido
ainda o direito de se consultar com defensor publico ou advogado, que representard seus
interesses no processo judicial. As decisdes judiciais que digam respeito a vitima devem ser
explicadas a crianga ou ao adolescente numa linguagem compativel com seu estigio de
desenvolvimento.

Como esse € um procedimento a ser realizado prioritariamente uma unica vez, algumas
varas especializadas no depoimento especial possibilitam que a vitima visite o local em que
ocorre a escuta com a intencdo de descaracterizar e tirar todo o medo do ambiente e dos
profissionais, para quando de fato ocorrer o depoimento a vitima esteja familiarizada com o
ambiente e com o profissional que realizaré a escuta.

Em virtude da vitima j4 estar sofrendo por causa da violéncia e da pressdo ao seu redor,
recomenda-se que durante o depoimento especial, na investigacdo policial e na instru¢do
criminal a crianca ou o adolescente ndo encontre o acusado. Para isso, as autoridades
competentes incluindo o Poder Executivo adotardo estratégias necessdrias para adequar os

espacos para acolher a vitima e para evitar este tipo de contato com o acusado.
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4.1 O depoimento especial como producio antecipada de prova

De acordo com a lei, o depoimento especializado quando € realizado pelos 6rgdos
investigativos de Seguranca Publica a exemplo da Delegacia de Protecdo a Crianca e ao
Adolescente tem como finalidade colher evidéncias ou provas dos fatos ocorridos no ambito de
um processo investigatorio. J4 quando o procedimento € realizado pelo Sistema de Justica tém
como objetivo a responsabilizacio judicial do suposto autor da violéncia.

O depoimento especializado como producdo antecipada de prova é relevante
principalmente para as vitimas de violéncia sexual, pois na maioria das vezes € um crime que
nao deixa vestigios do contato fisico ou mesmo lesdes e ndo ha outras testemunhas do crime.
N3ao obstante, mesmo quando ha provas fisicas, o depoimento especializado ndo podera ser
desprezado, pois a palavra da vitima é de suma importancia para apontar a autoria do crime, dai
decorre a relevancia da fala da vitima como reafirma esse julgado de abril de 2018 do Tribunal

de Justica do Rio Grande do Sul.

Ementa: Apelacdo Civel Destituicdo do Poder Familiar. Abuso sexual por parte do
pai. 1. Nos casos de abuso sexual, a palavra da vitima tem especial relevancia,
tendo a violéncia sido corroborada pelos demais elementos de convic¢do. 2. Impde-
se a destituicdo do poder familiar quando existem indicios veementes de que o genitor
praticou atos de violéncia sexual contra a filha. Incidéncia do art. 1.638, inc. III, do
CCB. 3. Como a filha foi vitimada por um ambiente familiar doentio, imperiosa a
aplicacdo de medida de protecao. Incidéncia do art. 101, inc. V do ECA RECURSO
DESPROVIDO. (Apelagio Civel n° 70076479922 TIRS)’

Considerando ainda que a palavra da vitima assuma funcdo preponderante para o
esclarecimento da violéncia e como fonte de produgdo de prova, € que a jurisprudéncia tem

empreendido nos julgados a valoracao do relato de criangas e adolescentes.

Nos crimes sexuais, secretos pela propria natureza, a palavra da ofendida muitas vezes
¢ a tinica prova de que pode se valer a acusagdo, assume papel preponderante e goza
de presuncdo de veracidade, sempre que verossimil, coerente e amparada por
incensurdvel comportamento anterior (Apelacdo n® 990090737190)8.

Os estudos realizados sobre a violéncia sexual principalmente do crime de abuso sexual
se recomendam que as provas sejam colhidas o mais breve possivel quando do fato descoberto

ou revelado de maneira espontanea, seja por meio de exames e da oitiva da vitima. Quando o

7 Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/pusf/v17n2/v17n2al2.pdf>. Acesso em: 12 mar. 2018.
8 Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/pusf/v17n2/v17n2al2.pdf>. Acesso em: 12 mar. 2018.


http://www.scielo.br/pdf/pusf/v17n2/v17n2a12.pdf
http://www.scielo.br/pdf/pusf/v17n2/v17n2a12.pdf
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abuso € contra uma crianca requer que haja uma urgéncia maior na colheita do depoimento
especial, com a finalidade de evitar o esquecimento, a alienacdo e praticas reiterada de abusos.
E ainda essa celeridade advém da necessidade de se evitar também a revitimizacdo da crianca

e do adolescente ao passar pelos sistemas de protecao e de justica.

HABEAS CORPUS. PRODUCAO ANTECIPADA DE PROVA. ATENTADO
VIOLENTO AO PUDOR COMETIDO CONTRA INFANTE. DECISAO QUE
DEFERE ANTECIPACAO DO DEPOIMENTO DA OFENDIDA. MEDIDA QUE
SE RECONHECE RELEVANTE E URGENTE. RESPEITO AOS PRINCIPIOS DO
CONTRADITORIO E DA AMPLA DEFESA, ASSIM COMO A GARANTIA DO
DEVIDO PROCESSO LEGAL [...] “A observagdo empirica nos diz que a crianga,
quase invariavelmente, esquece o abuso ocorrido ou seus detalhes, pelos mais
variados motivos, mas todos vinculados & sua condi¢do peculiar e a necessidade
psicoldgica de superar o trauma pelo esquecimento. Assim, quando ela vem depor em
juizo e € passado tempo considerdvel, seu relato é menos preciso e extremamente
lacunoso, isso quando ainda é possivel. E a cognicdo acaba por firmar pé quase
exclusivamente sobre relatos de terceiros, o que a empobrece. Isto para nio falar na
inconveniéncia de exigir do infante repetidos relatos sobre o ocorrido, boicotando o
processo de esquecimento e restauracdo da vida normal, da retomada de
desenvolvimento sem traumas (TJRS. 7¢ C. Crim. HC n° 70031084791. Rel. Des. Jodo
Batista Marques Tovo. J. em 13/08/2009)°.

A producdo antecipada de prova a partir do depoimento especializado tem respaldo
diante da gravidade do fato atribuido ao suposto autor, visto que, os crimes de cunho sexual
contra menores sao considerados hediondos. Assim, deve ser assegurado em tempo habil que
essa medida cautelar seja adequada quanto da realizacdo da coleta do depoimento da vitima de
abuso sexual, pois, a criangca ou o adolescente precisa ser protegido e o agressor ser
responsabilizado.

Além disso, para Coimbra (2014) devem esté presentes os pressupostos de adequacao,
de necessidade e de proporcionalidade ao realizar o procedimento do depoimento especializado.
E corroborando com essa ideia de que o depoimento especial como produgdo antecipada de
prova nao pode se dar de qualquer forma € que Filho (apud MEDEIROS, 2014, p.232) destaca
que a producdo antecipada de provas ndo podera ser rotina, “mas providéncia resultante da
avaliacdo do risco concreto de impossibilidade na obtenc¢ao futura das informacdes necessarias
ao €xito da persecugao”.

E Coimbra (2014, p. 365) reforca ainda que:

? Disponivel em:<http://femparpr.org.br/site/wp-content/uploads/2017/07/Livro-ECA.pdf>. Acesso em: 15 mar.
2018.


http://femparpr.org.br/site/wp-content/uploads/2017/07/Livro-ECA.pdf
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A utilizacdo do depoimento especial tem, em sintese, quatro argumentos: i) a
inefic4cia do sistema criminal; ii) o suposto trauma ou dano causado a crianca pela
repeticao incessante de sua narrativa sobre o episédio de violéncia ou pela inabilidade
de se proceder a sua inquiricao, isto &, tentativa de se evitar a vitimizag¢do secundaria;
iii) a garantia da melhor correspondéncia possivel entre a lembranga da vitima e o fato
ocorrido, de forma a minorar lapsos e retificacdes inerentes ao funcionamento da
memdria; iv) aprimoramento dos mecanismos de protecao e responsabilizagdo.

A Fundacdo Childhood Brasil e a Universidade Catdlica de Brasilia em 2013 lancaram
a Cartografia nacional das experiéncias alternativas de tomada de depoimento especial de
criancas e adolescentes em processos judiciais no Brasil. O objetivo desse estudo realizado era
verificar como que o depoimento especializado estava acontecendo nos tribunais a partir da
Resolucdo n°® 20/2005 da ECOSOC e da Recomendagdo n°® 33/2010 do CNJ que enfatizou a
utilizacdo desse instrumento de colheita de prova de crimes cometidos contra menores.

Com a legislacdo que subsidiou a implantacdo das salas de depoimento especializado
no Brasil antes da Lei 13.431/17, a cartografia buscou verificar se havia a preocupag¢do com as
criancas e adolescentes vitimas de violéncia, para que ndo se tornassem vitimas de uma
violéncia institucional promovida pelo préprio Sistema Judicial quando passavam por um
processo de conducao insensivel da colheita de provas.

A pesquisa demonstrou que hd diversas nomenclaturas utilizadas por vérios paises entre
eles, Colombia, Estados Unidos, India e Chile que chamam de testemunho infantil gravado, o
Canada testemunho remoto para evidéncia na corte, na Argentina declara¢do testemunhal em
Camara Gesell, na Colombia entrevista forense, na Espanha entrevista exploratoria judicial, na
Lituania, Escdcia, Noruega entrevistas investigativas e na Australia entrevistas para evidéncias
orais gravadas.

A cartografia apontou que o0 momento da oitiva da vitima no curso do processo judicial
pode variar, onde em 39% deles, o depoimento ocorre apenas uma vez, na fase inicial da
investigacdo, na presen¢a do juiz, promotor, do imputado e de seu defensor, sendo
videogravado em ambiente separado, realizado por profissional especializado e o depoimento
€ aceito como producdo antecipada de prova.

Por outro lado, 53% dos paises pesquisados o depoimento da vitima ocorre na fase de
investigacao policial e no julgamento poderd ter ou ndo valor probatério a depender da livre
valorag¢do do juiz. Como nao ha obrigatoriedade da utilizagdo do depoimento no julgamento, o
menor poderd testemunhar em juizo por mais uma vez e caso seja necessario na segunda
instancia também pode testemunhar em situacdes em que a entrevista coletada na fase de

instrucao do processo judicial ndo seja admitida como prova.
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Os processos judiciais que envolvem criancas e adolescentes, a escuta sdo denominados
de depoimento especial ou inquiricdo especial. No depoimento especial sdo sindnimos de
inquirir os termos escutar, perguntar e indagar de acordo com o que nos explica Daltoé Cezar
(apud, BRITO; PEREIRA, 2012, p. 286) refere-se a “inquiri¢ao, escuta ou ouvida da crianca

em juizo”.

4.2 A pratica da tomada de depoimento especial no Brasil

No Brasil os estudos demonstraram que a crianga € ouvida entre trés e seis vezes, desde
a notificacdo/dentncia do fato delituoso, por instituicdes como Conselho Tutelar, Delegacia
Especializada, Instituto Médico Legal, Varas Especializadas da Justica da Infancia e Juventude
ou Criminais. O depoimento da crianca e do adolescente vitima de violéncia s6 ganha valor de
prova na fase judicial quando esta depde novamente.

A cartografia relatou que em algumas comarcas que adotaram a Recomendagdo n°
33/2010, a metodologia do depoimento especial tem sido utilizada com o objetivo de evitar
praticas revitimizantes e assim, ap0s a dentincia oferecida pelo Ministério Publico, a vitima sera
ouvida em sala de depoimento especializada com a entrevista toda videogravada.

O procedimento ao ser utilizado como produgdo antecipada de prova como aponta a lei
em voga, teve respaldo também a partir da Lei n. 11.690/08 que alterou o art. 156, inciso I do
Codigo de Processo Penal, onde passou a admitir este instrumento videogravado como prova a
ser anexada no processo judicial que envolve criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas
de violéncia, principalmente os que sdo relacionados ao abuso sexual.

O Cdédigo de Processo Penal — CPP, no Capitulo V e VI que trata respectivamente do
ofendido e das testemunhas, nos artigos compreendidos entre 201 ao 225, mesmo ap0s a
alteracdo de alguns dispositivos pela Lei 11.690/08 relativos a prova e a outras providéncias,
em nenhum momento diferenciou a tomada do depoimento de criancas e adolescentes do
depoimento do adulto.

Pdde-se observar que a legislacdo continuou silente quanto a garantia dos direitos dos
menores vitimas de violéncia ou testemunha, haja vista que, nem mesmo sua condi¢do peculiar
de pessoa em desenvolvimento e nem os principios atinentes a protecdo integral e superior da

crianca e do adolescente foram observados pelo legislador.
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No processo penal brasileiro, para a tomada de declarac¢des das criangas e adolescentes
(vitimas e testemunhas), ndo existem normas especiais ou procedimentais especificas;
as normas sdo as mesmas que regem a inquiricdo dos adultos, causando um dano
psicoldgico as criangas e adolescentes, pois ndo levam em considerag@o a sua peculiar
condi¢do de desenvolvimento incompleto. [...] trata-se, na verdade de formulacdes e
reformulacdes constrangedoras de perguntas e insinuac¢des, normalmente, utilizadas
de forma imprépria, inadequada e infrutifera, levando a vitima a sofrer duas vezes o
ato de violéncia (abuso sexual e, apds, psicolégico, na esfera judicial), e com o
acréscimo negativo de ndo obter resultado algum (POTTER, apud, HOFFMEISTER,
2012, p. 45).

Assim, em razdo dessa violacdo institucional promovida pelo Poder Judiciario brasileiro
ao ndo assegurar a primazia dos direitos das criancas e dos adolescentes em ter tratamento
diferenciado relativo a sua condig¢do, foi que a Recomendacdo n° 33/10 do CNIJ orientou os
tribunais a realizarem o depoimento especial com protocolo especifico para essas vitimas.
Posterior a essa recomendacao, apds sete anos surge entdo a Lei n. 13.431/17 para de fato coibir
as praticas revitimizantes realizadas pelos Sistemas de Seguranca Publica e Justica contra
criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.

Contudo, ha pesquisadores que questionam se a técnica do depoimento especial nao
seria uma maneira de obter resultados aligeirados como resposta a sociedade e produtividade

da justica em detrimento da protecdo da vitima.

Perguntamos se ao se elevar como objeto de preocupagdo a responsabilizacdo do
abusador, ndo se corre o risco de um deslocamento da discussdo, uma vez que ao
remeter a ideia de resolutividade ao sistema de justica, perde-se de horizonte o maior
interesse pela protecdo da crianca/adolescente, em nome da producdo de prova
(ARANTES, apud, BRITO; PEREIRA, 2012, p. 286).

Benedito Rodrigues dos Santos e Itamar Batista Gongalves, principais responsaveis pela
Cartografia Nacional das Experiéncias Alternativas de Tomada de Depoimento Especial de
Criancas e Adolescentes em Processos Judiciais no Brasil, demonstraram no presente
documento como se dd na pratica o depoimento especial de criancas e adolescentes no ambito
do judiciario, com o objetivo de orientar tribunais na utilizacao da técnica.

Uma audiéncia em que se utiliza o depoimento especial ocorre da seguinte maneira: no
dia da escuta a crianca ou adolescente chegard ao local da audiéncia com no minimo 30 minutos
de antecedéncia acompanhada de seu responsdvel para que seja esclarecida todos os passos
realizados durante a audiéncia, sendo o momento de tirar dividas e eles serdo recebidos pelo
profissional (psic6logo) que realizard a escuta. A vitima serd conduzida a Sala de Depoimento
Especial que deverd estar com estrutura adequada e com equipamento para gravagdao do

procedimento.
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Na sala especial o profissional também chamado de facilitador explicard para a vitima
e seu responsdvel como serd o procedimento de escuta, os objetivos desse tipo de depoimento,
assim como, € apresentando toda a estrutura que envolve esta audiéncia explicando sobre os
equipamentos que estdao na sala especial e para que e por quem serd usada, deve-se deixar bem
claro que tudo que sera falado estard sendo gravado e transmitido por meio de uma televisao ou
computador para a sala de audiéncia aonde se encontra o juiz e que todo o material gravado
serd anexado ao processo judicial.

Também a vitima podera ser levada para conhecer a sala de audiéncia onde ficard o juiz
acompanhado do promotor de justica, os advogados e os funciondrios do judicidrio. Antes da
audiéncia iniciar, o profissional procuraré estabelecer com a vitima uma relacdo de confianca e
tranquilidade, deixando-a também livre para interagir com o ambiente da sala especial. E por
fim, a audiéncia somente inicia com a autorizacdo do magistrado, e neste momento, €
perguntado a crianca ou adolescente, se ela permite que o acusado esteja presente ou nao na
outra sala de audiéncia. Ressaltasse que desde a chegada da vitima até o término do depoimento
especial, esta ndo terd nenhum tipo de contato com o suposto autor da violéncia e isso deverd
ser deixado bem claro para a crianca ou adolescente.

Ao iniciar a audiéncia, apenas a crianca ou o adolescente deverd permanecer na sala
especial juntamente com o psicélogo. Este conduzird a entrevista forense partindo de questdes
simples relacionadas ao seu cotidiano e sutilmente comeca a abordar sobre a violéncia que
sofrida.

Como esse € um procedimento em que a vitima tem total liberdade para se expressar, €
comum que criangas menores de 07 anos descrevam a violéncia sofrida através de desenhos,
relatos escritos, intercalando com a narrativa dos fatos. Esse tipo de relato em forma de desenho
e escrita sdo também considerados como provas a serem analisadas pelo magistrado e poderao
constar anexas ao processo judicial.

Com o fim da entrevista forense pelo psicélogo, o juiz, através do ponto eletronico
interligado com o facilitador, abre a audiéncia as perguntas ao promotor de justica, bem como,
para as partes a fim de dirimir as dividas que por ventura ndo ficaram esclarecidas no relato da
vitima. As perguntas caso sejam inapropriadas ou de dificil compreensdo para a vitima pode o
facilitador refutd-las ou readequar conforme a linguagem que a vitima compreenda, explicando
0s motivos para os membros da justiga.

E importante destacar que a crianca ou o adolescente que participa do depoimento

especial, em momento algum ouve ou vé qualquer movimento da sala de audiéncia onde estao
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presentes o juiz e os demais envolvidos. Apds a fase de perguntas € realizado o acolhimento
final, como propde o Projeto do Depoimento Especial, o sistema de midia é desligado, o
facilitador agradece a vitima pela contribuicdo, se conversa com a familia novamente e
realizam-se encaminhamentos necessdrios a rede de protec@o caso seja necessario.

Em situacdes em que a vitima estd sendo protegida por algum Programa de Protecdo
estabelecido pela justica ou que estejam em outra localidade fora do domicilio em razdo da
violéncia sofrida, o depoimento especial podera ser realizado por Carta Precatoéria através da
articulacao da equipe de protecao do local com a vara responsavel pelo atendimento de criangas
e adolescentes.

Em sintese, o depoimento especializado tem sido um instrumento eficaz para prevenir a
revitimizagdo de criangas e adolescentes no ambito do Sistema de Justica quando utilizado de
maneira correta pelos tribunais. Logo, ao analisar os estudos realizados e as decisdes dos
tribunais acerca da relevancia do procedimento, conclui-se que o testemunho de criancas e
adolescentes tem sido valorado e aceito como produgdo antecipada de prova e tem havido uma
preocupacio quanto a protecao da vitima por boa parcela dos magistrados que compreenderam

a proposta da tomada de depoimento especializado.
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5 SISTEMA DE PROTECAO A CRIANCA E AO ADOLESCENTE EM IMPERATRIZ:
ANALISE EMPIRICA DAS INOVACOES NORMATIVAS

Considerando que as discussdes trazidas pela Lei n. 13.431/17, sdo complexas e de
dificil andlise porque estamos tratando de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de
vdrios tipos de violéncia, e compreender toda essa dimens@o que envolve os sujeitos que estao
em torno desta questdo, é também uma dificuldade em razdo da multidimensionalidade da
violéncia, “onde ocorre, como ocorre, a quem envolve € como agir, como reparar os danos, €
preciso se ter um olhar informado” (SCHILLING, 2004, p. 33).

O principal objetivo dessa pesquisa ndo era apenas reconhecer a relevancia da
Recomendagdo n® 33 e da Lei n. 13.431/17 para a garantia dos direitos da crianca e do
adolescente vitima ou testemunha de violéncia, mas estava principalmente em analisar se o
Sistema Judicidrio de Imperatriz-Ma e a Rede de Prote¢do composta por 6érgaos como Conselho
Tutelar, Secretaria de Satude, Secretaria de Assisténcia Social, Secretaria de Educacao, dentre
outros, j4 haviam se adequado quanto a correlata normatiza¢do dos procedimentos adotados
pela legislacio como o Depoimento Especializado e a Escuta Especializada, a fim de
efetivamente minimizar os casos de revitimizacao nos servigcos publicos, diminuindo assim a
violéncia institucional sofrida por criancas e adolescentes.

A tessitura deste trabalho se deu sobre o pano de fundo de quatro objetivos. O primeiro
estava em verificar as inovagdes trazidas pelo dispositivo legal verificado que alteraram o
Estatuto da Crianca e do Adolescente — Lei n. 8.069/90. O segundo era distinguir os tipos e suas
manifestacoes de violéncias sofridas por criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas. O
terceiro era analisar a parte procedimental adotada pela lei quanto a Escuta Especializada e
quanto ao Depoimento Especial. E por fim, estava em identificar as transformagdes ocorridas a
partir da Recomendacdo n°® 33 e da Lei n. 13.431/17 no Sistema Judicidrio de Imperatriz-Ma
quanto a protecao da crianga e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia.

Pesquisa ¢ um procedimento formal, com metodologia de pensamento reflexivo, que
requer tratamento cientifico e se constitui no caminho para conhecer a realidade ou para
descobrir verdades parciais (LAKATOS; MARCONI, 2003, p. 155). Observando os
ensinamentos de Lakatos e Marconi a escolha do método empregado nesta pesquisa foi o
dialético, pois seu enfoque se caracteriza por priorizar o didlogo e a constru¢do de conceitos

para diferenciar os objetos e examina-los com rigor cientifico.
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Nesse aspecto, buscamos saber dos proprios envolvidos quais eram suas opinides acerca
da aplicabilidade dos dispositivos legais analisados em face da realidade da Rede de Protecao
com a Escuta Especializada e do Sistema Judicidrio com o Depoimento Especializado.

Nesse prisma, foi proposta a construcao de uma tese onde se concebeu o conhecimento
e a realidade movimentos ndo estiticos, em que haveria sempre a permanente superacdo da
dindmica social. E isso nos permitiu constatar que pode haver transformacgdes nas leis conforme
a sociedade vai se reorganizando. Além desse fato, pdde-se entender que este enfoque levou a
pesquisa a ser desenvolvida de maneira consciente e critica frente a realidade.

Considerando que esta pesquisa a priori realizou-se de forma exploratéria com o
objetivo de compreender o tema e criar maior familiaridade em relag¢do ao fato pesquisado e ao
mesmo tempo foi utilizada a modalidade de pesquisa explicativa, haja vista que, houve uma
necessidade de se estabelecer as garantias dos direitos protetivos da crianca e do adolescente
vitima ou testemunha de violéncia com a adequada aplicacdo da lei.

Dessa forma, realizou-se uma pesquisa bibliografica para viabilizar a constru¢do de um
arcabouco tedrico que fundamentasse um raciocinio 16gico e coerente em torno do problema
estudado. Também se buscou analisar por meio de uma pesquisa de campo o aspecto
qualitativo, utilizando de entrevistas semiestruturadas a verificacdo da implantagdo das politicas
publicas de protecao aos direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia
a fim de evitar a revitimizagao promovidas pelo Sistema Judicidrio e pela Rede de Protecdo na

cidade de Imperatriz-Ma a partir da efetivacdo da legislacao vigente.

5.1 Resultados da analise do funcionamento da Escuta Especializada na Rede de Protecao

A Lei n. 13.431/17 trouxe como um dos marcos o papel da Rede de Protecdo, um
importante mecanismo de protecdo a crianga € ao adolescente vitima ou testemunha de
violéncia na qual os servigos publicos estdo organizados de maneira articulada para oferecer
um atendimento de qualidade que minimize ou evite situacdes de revitimizacao ou vitimizagao
secunddria, provocada pelos inimeros servigos que contribuem para a violé€ncia institucional.

Partindo de uma proposta na qual o atendimento ocorre de forma articulada, com
qualidade e com a reducdo dos intimeros relatos realizados pela crianga ou adolescente € que a
lei definiu também a escuta especializada como instrumento a coibir a revitimizacao.

Com previsado no art. 86 e seguintes do ECA, estao definidas as politicas de atendimento

aos direitos da crianca e do adolescente em face de um conjunto combinado de acdes
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governamentais € ndo governamentais com participacdo da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios. Para definir e organizar essas politicas publicas os entes federativos
de acordo com suas respectivas esferas de atuagao possuem ressalvados no art. 88 do ECA, os
Conselhos dos Direitos da Crianga e do Adolescente que sdo 6rgdos com funcdes fiscais,
deliberativas e participativas com legitimidade para formular e acompanhar a execucao das
politicas publicas de protecdo, promogao e de defesa dos direitos da criancas e do adolescente.

E entre as atribui¢des principais dos Conselhos estd a promocdo da organizacdo dos
diversos servicos que integram a rede de protecdo, assim como a defini¢do do fluxo de
atendimento que possibilite qualidade, agilidade e eficdcia na prestacdo dos servicos que sao
ofertados a criangas e adolescentes.

Com base nessas prerrogativas o papel do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga
e do Adolescente (CMDCA) de Imperatriz estar em, observar as diretrizes legais que definem
as politicas de atendimento para as criancas e adolescentes da cidade, realizar o levantamento
dos servicos publicos oferecidos pelo municipio e organizar os servigos que integrardo a rede
de protecao.

Para verificarmos a realidade de Imperatriz quanto ao que ja foi realizado apds a
publicacdo da Lei n. 13.431/17, visto que, o dispositivo concedeu um ano de vacatio legis para
os estados e municipios se organizarem na implementacio da rede de protecdo, na organizacao
do Centro Integrado de Atendimento, na capacitacdo de profissionais, na defini¢do de um fluxo
de atendimento e na realizacdo da escuta especializada.

Sob essa oOtica esta pesquisa percorreu um caminho tracejado no ambito do Conselho
Municipal da Crianca e do Adolescente (CMDCA), composto atualmente por 14 (quatorze)
membros representantes dos mais diversos servicos que atuam na consolidacdo das politicas
publicas voltadas a defesa da crianca e do adolescente na cidade de Imperatriz. E para atender
a esta pesquisa o presidente do CMDCA chamado aqui de Entrevistado A ao longo desta
entrevista, foi quem concedeu todas as informacdes com o intuito de verificarmos a realidade
da rede de protecdo e da realizacdo da escuta especializada.

Buscando saber inicialmente se em Imperatriz j4 existia a rede de protecdo formada e
como funcionava o fluxo de atendimento, o Entrevistado A apontou que ja existe uma rede de
protecao composta por Vara da Infancia e Juventude, Ministério Publico, Delegacia de Protecdo
a Crianca e ao Adolescente (DPCA), Conselho Tutelar, Secretaria de Municipal de Educagao,
Secretaria Municipal de Saude, Secretaria Municipal de Assisténcia Social com

representatividade do Centro de Referéncia Especializada de Assisténcia Social (CREAS), e
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por fim, dos Conselhos de Direitos que trabalham com agdes voltadas a crianca e ao
adolescente.

Esta rede foi criada a mais ou menos 3 (trés) anos atrds, a partir da realizacdo de uma
audiéncia na Vara da Infancia e Juventude com a participagdo dos representantes dos servigos
que integram a rede e na ocasido foi assinado um Termo de Compromisso em que se estabeleceu
um fluxo de atendimento para as criangas e adolescentes vitimas de violéncia.

Com o fluxo firmado, ficou definido que a porta de entrada para as dentncias de
violéncia contra criangas e adolescentes seria o Conselho Tutelar que averiguaria a veracidade
da informacdo, havendo suspeitas ou a situagdo ja concretizada de abuso sexual ou exploracao
sexual, o Conselho encaminharia o caso para a Delegacia de Protecdo a Crianca e ao
Adolescente (DPCA), onde recolheria as guias de execugdo para realizagdo de exames pericias
no Instituto Médico Legal (IML), e depois a vitima seria encaminhada ao CREAS para os
atendimentos psicoldgicos e de assisténcia social.

Nesse primeiro percurso seria o proprio Conselho que acompanharia a vitima para a
realizacdo de pericias, atendimento hospitalar e por fim, haveria o encaminhamento para o
CREAS que faria os atendimentos psicossociais a vitima e a familia. Os laudos periciais e
psicossociais seriam a principio o0s instrumentos que dariam suporte ao processo de
investigacdo realizado pela Policia. Ressaltasse que caso a familia ndo formalizasse a dentncia
na Delegacia, o proprio Conselho ji realizava para que se abrisse o procedimento de
investigacao.

No CREAS os primeiros atendimentos psicologicos seriam feitos de forma individual
para a vitima e sua familia, e em momento posterior ocorreriam os atendimentos em conjunto,
destacando que nesse mesmo espago haveria o acompanhamento com a assistente social, que
além desse primeiro contato também faria visitas domiciliares a familia da vitima. Desses
atendimentos a psicologa faria um Relatério Circunstanciado do atendimento, que seria
encaminhado a DPCA, que por sua vez anexaria ao inquérito policial.

Nessa reunido ficou definido que o CREAS seria o tnico 6rgdo da rede a realizar a
escuta da crianga ou do adolescente ndo no sentido de promover a judicializacdo do caso, mais
sim no sentido de garantir a efetivacdo das medidas protetivas aplicadas pelo juiz da Vara da
Infancia e Juventude a partir do relatério psicossocial feito pela psicéloga e assistente social do
CREAS.

De acordo com o Entrevistado A, esse fluxo adotado pela rede possibilitou que houvesse

a definicdo do CREAS como o unico servico responsdvel pela escuta da vitima e que essa
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colaboracdo do Conselho Tutelar de acompanhar a crianca ou o adolescente aos primeiros
atendimentos deu celeridade aos casos. Dado que antes desse fluxo era o proprio Conselho
Tutelar que realizava a escuta, aplicava a medida de protecdo dentro dos limites de suas
atribuicdes, requisitava a Delegacia para fazer o atendimento no IML e a familia era quem se
responsabilizava para levar ao IML e ao CREAS.

Diante desse fluxo estabelecido pela rede, em Imperatriz ainda ndo t€ém um protocolo
de atendimento especifico para cada servi¢o, o que dificulta um pouco o trabalho em rede,
todavia, ja havia sido discutido a necessidade de se estabelecer um protocolo antes da lei e que
resultou em uma matriz experimental mais que ainda nao ficou definida como protocolo oficial
da rede.

Essas medidas foram tomadas em razio de que os atendimentos anteriores ao Termo de
Compromisso quando havia a revelag¢do espontinea da vitima ou mesmo a denuncia formal de
caso de abuso sexual e exploracio sexual todos os servicos realizavam a escuta da crianca e do
adolescente. O exemplo dessa situac@o ocorria quando a vitima relatava espontaneamente na
escola ou mesmo quando havia suspeita de violéncia a gestdo escolar acionava a Equipe de
Acompanhamento Escolar da Secretaria Municipal de Educagdo, que informava ao Conselho
Tutelar e este ja encaminhava para o CREAS, IML, Delegacia, Vara da Infancia e Juventude, e
caso houvesse necessidade ao atendimento hospitalar. Logo, da forma como estavam
organizados os servicos havia a escuta em todos os atendimentos que a vitima passava,
provocando assim a vitimizagdo secunddaria que a lei definiu como violéncia institucional.

Procurando analisar como estd o funcionamento da rede e como esta organizado o fluxo
de atendimento em Imperatriz apds a publicacdo do dispositivo legal, o Entrevistado A, nos
informou que os servi¢os de atendimento a crianga e ao adolescente vitima ou testemunha de
violéncia continuam definidos como mencionado acima, destacando que o que se precisa €
estruturar melhor os atendimentos, incluir profissionais da drea da saide como médicos na rede
e se possivel alocar em um tnico espaco o Centro Integrado de Atendimento que possibilite a
vitima ser atendida com mais qualidade como persegue a legislacao.

Todavia, o Entrevistado A deixou claro que esse atendimento de Escuta Especializada
trazido pela lei, o CREAS ja realizava mesmo antes do dispositivo, o que faltava era restringir
a escuta nos demais servicos que ficou somente acordado hd trés anos, mais precisamente em
2015. E atualmente nenhum dos outros profissionais que compdem a rede de protecdo e que

realizam o atendimento da vitima faz mais a escuta.
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Destacou ainda que, o que falta aos servicos s@ao mais qualidade nos atendimentos,
formacdes especificas para cada drea de atuacdo dos oOrgdos com direcionamento ao
atendimento a crianga e ao adolescente, e também capacitacdo em rede para a definicao de um
fluxo de atendimento com protocolos especificos para cada servico.

Como o CREAS assumiu a responsabilidade de realizar a escuta especializada de
criancgas e adolescentes vitimas de violéncia, buscamos saber como se dava esse procedimento,
e este ocorre da seguinte maneira: a crianga ou o adolescente sao trazidos pelo Conselho Tutelar
que previamente agendou o atendimento com a equipe do CREAS. Esse primeiro contato é
realizado por uma psicéloga, em um ambiente separado e lddico preparado para acolher e deixar
a vitima bem a vontade. Nessa escuta os Unicos participantes sio a crianga ou adolescente e o
profissional da psicologia, a abordagem inicial envolve questdes alheias ao caso para que a
vitima estabeleca uma relagcdo de confianga e seguranca com a psicéloga.

Depois se comega a abordar as questdes sobre o caso, e prioritariamente permite que a
narrativa feita pela crianga/adolescente seja a mais livre possivel, de maneira que se busca evitar
interferéncias durante a escuta. Todos os apontamentos realizados ao longo da escuta
especializada sdo anotados e em momento posterior € elaborado uma espécie de Relatorio
Circunstanciado do atendimento que serd encaminhado ao delegado de policia da DPCA. Apds
essa escuta a crianga ou o adolescente serd outras vezes atendido pela psicéloga para fins de
tratamento.

Procuramos saber do Entrevistado A se havia alguma pretensdo da equipe de adequar a
forma de registro da escuta especializada j4 que temos inimeros recursos tecnolégicos que
facilitariam o registro e também porque a prépria lei ao permitir o uso de um sistema de
videogravagao para o depoimento especializado dava margem para a utilizacdo desse tipo de
instrumento na escuta especializada. O Entrevistado A revelou que em reunides realizadas pela
equipe do CREAS, se priorizou que a escuta especializada ndo fosse videogravada, ja que nao
veem a necessidade da escuta ser gravada, haja vista que, essa escuta tem como foco apenas
aplicar as medidas de protecao.

Foi buscado saber do Entrevistado A se j4 ocorreu alguma capacitacao aos profissionais
da rede de protecdo em metodologias ndo revitimizantes antes ou apds a publicacdo da lei, e o
mesmo relatou que houveram anterior a lei algumas formacdes especificas por parte de cada
servico de como atender a crianga e o adolescente, porém ndo sobre essas praticas

metodoldgicas ndo revitimizantes.
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E frisou que ainda ndo houve nenhum estudo ou discussdo sobre esse dispositivo ora
analisado de como estardo definindo as responsabilidades e como trabalhardo para aplicar a lei,
por parte tanto da rede de protecdo quanto do Conselho de Direitos. Também informou que
ainda ndo aconteceu nenhuma capacitacdo sobre metodologias ndo revitimizantes entre os
membros da rede, o primeiro encontro com participacdo do Conselho de Direitos e do Conselho
Tutelar estd marcado para julho de 2018 na cidade de Sao Luis.

Foi perguntado ao Entrevistado A se o trabalho em rede previne e combate a violéncia
institucional que causa a revitimizacao contra a crianca e o adolescente. Ele confirmou que o
trabalho em rede previne sim a violéncia institucional, destacando que em Imperatriz mesmo
ndo havendo servicos organizados em um Centro Integrado de Atendimento, € possivel
combater as prdticas revitimizantes, porém, desde que estejam bem articuladas. Contudo,
destacou que atualmente existe uma lacuna na rede, mesmo sabendo quais sdo todos os servicos,
onde podem serem encontrados, mas afirmou que a rede precisa tomar conhecimento da
legislacdo, fazer estudos e discussdes de como de fato aplicar a lei em Imperatriz, visto que,
ndo adianta somente um ou outro servico esta organizado mais trabalhando sozinho, a lei assim
ndo vai funcionar e as prdticas revitimizantes irdo continuar.

Procurando saber se ja havia alguma articulacdo do Poder Executivo para estruturar em
um unico espago o Centro Integrado de Atendimento a crianga e ao adolescente vitima de
violéncia, o Entrevistado A evidenciou que o Poder Executivo estd ciente da necessidade da
implantacdo dessa politica publica trazida pela legislacdo, porém, precisa agora ser
implementada e também salientou que essa ndo é apenas uma politica local, mais também de
Estado porque envolve tanto o apoio financeiro quanto a participacdo de 6rgdos ligados aos
Sistemas de Justica e Seguranca Publica, a assisténcia social, a satde e a educacao.

Objetivando compreender do Entrevistado A de fato o que j4 foi realizado em Imperatriz
com base na lei para a organizacao da rede, ele informou que para a efetivacio dessa politica
de atendimento a crianga e ao adolescente, o CMDCA tem buscado se articular para realizar as
primeiras reunides para a organizacdo da rede de acordo com o que preconiza a legislacao, e
para isso conta com a Comissdo de Defesa da Crianga e do Adolescente da OAB de Imperatriz
que se dispOs a estd trabalhando para colaborar com a criacdo desse Centro Integrado de
Atendimento, através da constru¢do de um documento a ser enviado ao Governo do Estado do
Maranhao e ao Prefeito Municipal de Imperatriz relatando a necessidade de se montar essa

estrutura para atendimento a crianca e ao adolescente vitima de violéncia.
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E para colaborar com essa nova politica trazida pela lei, Imperatriz ja tem elaborado
mesmo antes dessa nova legislacio um Plano Municipal de Enfrentamento ao Abuso e a
Exploracdo Sexual. Esse documento tem o objetivo da visibilidade a todos os atendimentos
dentro da politica da assisténcia social, saide e educagdo para criangas e adolescentes vitimas
de violéncia e para a concretizacdo de uma politica de captacdo de recursos em regime de
colaboracdo, ja que boa parte dos servi¢os que sdo prestados atualmente em Imperatriz provém
em sua maioria de recurso proprio municipal e alguns da colabora¢do do governo do Estado e
da Unido. Esse documento j4 passou pela andlise do Conselho de Direitos e agora se encontra
com outras entidades que atuam na protecao e no cuidado de criangas e adolescentes.

Tendo em vista saber do Entrevistado A qual a sua visdo sobre Lei n. 13.431/17, ele
declarou que o qué a lei trouxe quanto a rotina da rede de protecdo nio € novidade, para ele o
que lei fez foi apenas possibilitar a legalizagdo e a efetivacao de fato desse fluxo de atendimento
a partir de um trabalho em rede. Considerou ainda que, essa proposta de centralizar o
atendimento para a escuta especializada em um unico servico e espago foi o principal avango
do dispositivo, porque priorizou a prote¢do da vitima para que ndo ficasse sendo exposta
durante o percurso nos atendimentos.

Outro quesito relevante foi a tipificacdo dos tipos de violéncias trazidas pela legislacdo,
ja que havia muita controvérsia quanto a defini¢do e que de certa forma dificultava a adoc¢ado de
procedimentos, pois cada servigo tinha uma visdo sobre violéncia.

E por fim, diante de todo o trabalho realizado pela rede, no ambito dos casos de
violéncias sofridas por criangas e adolescentes procuramos saber quais dentre os tipos de
violéncia estavam mais presentes em Imperatriz, e aparece em primeiro lugar os casos de abuso
sexual, sendo o seio familiar ou pessoas proximas as mais agressoras € com maior incidéncia

de notificacdes e a exploracio sexual aparece em segundo lugar.

5.2 Resultados da analise do funcionamento do Depoimento Especializado na 3° Vara

Criminal de Imperatriz-MA

A Convengdo Internacional sobre os Direitos da Crianga, em seu art.12, garante a
crianca e ao adolescente o direito de expressar sua opinido sobre situacdes que lhe dizem
respeito e essa garantia se estende também aos processos judiciais que a envolve. Considerando
ainda que, o ECA em seus arts. 28, § 1°, e 100, pardgrafo unico, inciso XII, asseguram a crianca

e ao adolescente o direito a ser ouvido e a participar nos atos, sendo sua opinido devidamente
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considerada pela autoridade judicidria competente que respeitard sua idade e maturidade ou
estdgio de desenvolvimento.

Diante de prerrogativas como estas mencionadas foi que o Conselho Nacional de Justica
publicou a Recomendacio n°® 33/10 e depois surgiu a Lei n. 13.431/17, que alterou o ECA Lei
8.069/90, estabelecendo assim o sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente
vitima ou testemunha de violéncia, e entre essas garantias estd a defini¢cao das formas de oitivas
como a escuta especializada e o depoimento especial que serdo realizadas com o objetivo de
evitar a revimitizag¢do ou vitimiza¢@o secundaria.

Em Imperatriz o procedimento de escuta para o Depoimento Especializado de criancas
e adolescentes vitimas de violéncia acontece na 3° Vara Criminal. E para conhecer melhor a
realidade de como esté a aplicacao da Lei n. 13.431/17 realizamos entrevistas semi-estruturadas
primeiramente com o profissional da psicologia incumbido pela escuta que nesta pesquisa serd
chamado de Entrevistado B e em segundo com o juiz responsdvel pela responsabilizacdo
criminal do suposto agressor chamado aqui de Entrevistado C.

Ressalta-se inicialmente que o procedimento de escuta no Depoimento Especializado na
3° Vara Criminal de Imperatriz ocorre somente para os casos de violéncia sexual, porque os
demais tipos de violéncia ficam a cargo da Vara da Infancia e Juventude e de outras varas como
a da Familia e a da Mulher. Observando que para essas demais varas o procedimento adotado
ndo € o do depoimento especial, haja vista que, ndo possuem o carater de producdo antecipada
de prova judicial.

De acordo com o Entrevistado B o atendimento psicolégico na 3° Vara Criminal existe
em média ha 6 (seis) anos, e inicialmente o papel do psicélogo era ouvir a vitima e fazer laudos
da escuta. Com base na Recomendacdo n°® 33/2010, o Depoimento Especial passou a ser
realizado fazem aproximadamente 2 (dois) anos com a estrutura de videogravacdo e com a
atuacdo de 2 (dois) psicologos que se dividem entre os casos de depoimento especializado e os
casos das demais varas existentes no Férum.

O depoimento especial é realizado em uma sala preparada com cameras e microfones
que estdo interligados com a sala de audiéncia através de um sistema de videogravagdo e
também para acolher melhor a crianca ou o adolescente, a sala de depoimento possui livros
infantis e para o publico adolescente, jogos e materiais preparados pelos préprios psicélogos.
Na sala de depoimento especial permanecem a psicéloga e a vitima, ja na sala de audiéncia
estardo presentes o juiz, o promotor publico criminal, o acusado e o advogado de defesa.

Pesquisando junto ao Entrevistado B como € realizado o procedimento do depoimento
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especializado na 3° Vara Criminal. Foi explicado que antes da escuta acontecer a psicéloga
estuda o caso a partir do processo e também previamente ao procedimento a vitima € atendida
pela psic6loga onde ela se apresenta, conversa com a crianga ou adolescente, busca saber se ela
deseja depor sobre o ocorrido, isso tudo € feito com vistas a estabelecer um primeiro contato e
acolhimento com a vitima.

Nessa primeira conversa sdo vistos as dificuldades que a vitima tem para falar, que tipo
de sentimento tem, se ela se sente mal com a culpabilizacdo do agressor. Nesse acolhimento
inicial a depender da idade da vitima se utiliza uma histdria para explicar o que € o depoimento
especial, hd também outras literaturas que sio usadas para ajudar a vitima a compreender o que
€ o abuso sexual e a exploracao sexual.

ApOs esse primeiro contato com a vitima, ao chegar o dia do depoimento a crianga ou o
adolescente chega preferencialmente com um tempo de antecedéncia antes da audiéncia, onde
¢ feita uma conversa tanto com ela quanto com a familia para explicar tudo que vai ser realizado
ali. O depoimento é realizado somente com a participacdo da crianga e enquanto ocorre o
procedimento a familia espera do lado de fora da sala. A audiéncia s6 € iniciada com a
autorizagdo do juiz e a partir dali inicia a escuta do depoimento da vitima com uma conversa
paralela ao caso mais que permita ir chegando de fato ao motivo da audiéncia.

Transcorrido esse primeiro momento o depoimento é conduzido de maneira que a
crianca ou adolescente seja livre para falar, mais ao mesmo tempo seguindo certo roteiro dentro
daquilo que € necessario para o processo. Como durante o depoimento hd uma conexdo com a
sala de audiéncia, o juiz informa se esta satisfeito com que foi ali revelado ou mesmo se ha
perguntas a serem feitas. Sendo autorizado o encerramento do procedimento, sdo desligados os
equipamentos e € feito um momento de conversa agradecendo pela participacdo, € uma espécie
de fechamento do depoimento e por fim hd uma conversa com a familia.

Na entrevista buscou-se saber do Entrevistado B se o depoimento especial contribui para
evitar ou minimizar a revitimizacdo de crianca e adolescente durante o processo judicial. A
resposta foi que depende de como € realizado o procedimento, se é respeitado uma duragdo
razoavel do processo, porque existem situacdes em que sdo recebidos processos que ja sdao
muito antigos e que ndo € mais o desejo da vitima falar sobre o fato.

Contudo, se destacou que pelo fato de haver outro profissional que compreenda o
desenvolvimento infantil, a saide mental, que escute qual € o desejo, a demanda dessa vitima
e de sua familia em relagdo a violéncia sofrida, sdo circunstancias que trazem humanizagdo ao

processo e € isso na verdade o objetivo do atendimento realizado, procurar evitar que a crianca
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ou o adolescente seja revitimizado.

Outro ponto destacado pelo Entrevistado B, € que isso tudo também depende da
qualifica¢do do profissional, no entanto, observou que o depoimento especial ndo depende s6
do profissional da psicologia, querendo ou ndo a vitima é acompanhada por outros profissionais
que também deverdo ter um olhar mais sensivel a situagdo. Enfim, € uma gama de relacdes que
podem de certa forma acabar fragilizando o processo.

Foi mencionado ainda que, a proposta do trabalho com o depoimento especial realizado
pelos psic6logos da 3° Vara Criminal ndo estd somente direcionado para fins de producio de
provas, mas € também contribuir para que a vitima saia com algum contetido critico em relagao
a forma de como as pessoas querem se relacionar com elas, explicando que existem certos
contatos ou relacionamentos que sdo abusivos e prejudiciais.

Foi questionado se haveria dentro dos estudos da psicologia outros procedimentos ou
técnicas que poderiam contribuir para evitar a revitimizagdo da crianga e do adolescente. O
Entrevistado B respondeu que existem sim outros procedimentos ou técnicas, mais que na
verdade deve-se observar qual € o objetivo, é o processo? Se o objetivo for colaborar com o
processo judicial, ha de se observar que o procedimento escolhido tem que servir para aquele
rito do processo, diferente de uma abordagem voltada ao tratamento, que demanda outras
percepcdes e tempo com a vitima. Mais existem sim alguns protocolos de escuta com criancas
e adolescentes que dao algumas orientacdes de como que se pode ser realizada a escuta e ha
também alguns detalhamentos de entrevistas de como deve ser feito.

Intentando saber do Entrevistado B sobre sua percep¢ao funcional se o processo judicial
representa um meio hébil para a reparacdo dos danos provocados pelo agressor, a avaliagdo
apontada € que na verdade o processo ele ndo repara o dano, psicologicamente o dano existe e
ndo tem como ser apagado. Entretanto, o cuidado que se tem com o processo que envolve
criangas e adolescentes € para ndo causar mais dano.

H4 circunstancias em que o processo ¢ também um meio danoso e por isso se estuda
sobre essa revitimizac¢do secundaria causada pelo proprio procedimento, em razido de que ha
casos em que a vitima nao deseja mais depor, ndo consegue falar nada para o juiz, ndo quer se
sentir culpada em relagdo a colocar o pai, padrasto e outros presos, ndo quer porque ji se
passaram muitos anos, porque ja houve uma perda da memoria pelos anos decorridos e as vezes
nao quer depor porque se prostitui por interesse proprio e para nao prejudicar nenhum familiar
acaba se escusando de falar.

Em nenhum momento enquanto profissional ndo vejo como o processo repara o dano,
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ha sequelas provocadas pelo abuso e exploracdo que s6 vao aparecer bem mais tarde com a
apresentacao de prognostico de fatores de risco para varias doencas mentais. Outros fatores sao
os casos de muitas vezes as experiéncias com a justica nem sempre serem positivas para as
familias da vitima, justificado talvez pela prépria demora e também porque existe o fato de que
mesmo no depoimento especial havendo todo um cuidado para que préaticas vitimizantes nao
aconteca € notério que ha a possibilidade de outros servigos causarem esse tipo de problema.
Entdo é complicado de se controlar o problema da revitimiza¢@o no decorrer do processo como
um todo, porém € possivel procurar solucdes para prevenir.

Considerando a realidade do judicidrio onde muitos processos demoram a serem
julgados, foi perguntado ao Entrevistado B se nos processos que envolvem criangas e
adolescentes a depender do tempo transcorrido entre o ato de violéncia e a oitiva podem
prejudicar memoOrias importantes relativas ao trauma sofrido. E a conclusido apontada pelo
entrevistado € que a depender do tempo entre o fato e a oitiva esse percurso pode sim prejudicar
memorias importantes relativas ao trauma sofrido.

E muitas vezes esse sistema tem muita dificuldade de reconhecer e respeitar esses
limites da memoria e de que nao € a qualquer tempo e de qualquer forma que alguém pode ser
solicitado a falar, principalmente uma crianca ou um adolescente que foi violentado. Ha
também a questdo da autoprote¢do da vitima que se trava com o intuito de esquecer, como se
fosse uma defesa e um préprio processo de cicatrizacao.

E por fim, dependendo como seja abordada a violéncia ao longo dos atendimentos seja
na rede de protecao ou mesmo no curso do processo judicial com o depoimento especial podem
ocorrer circunstancias de provocar um tipo de distirbio ou estresse pos-traumdtico € uma
lembranca recorrente daquela violéncia que a vitima buscou esquecer. E por esses fatores € que
devemos respeitar a crianga e o adolescente ao ndo querer falar.

Partindo dessa andlise foi perguntado ao Entrevistado B, quais eram os sinais
emocionais que mais as criangas e adolescentes expressavam durante o depoimento especial.
Os mais apontados pelo entrevistado foram os sinais emocionais de: vergonha, medo, culpa,
constrangimento, ansiedade, hostilidade, impoténcia, falta de confianca e a dualidade entre os
sentimentos de raiva e amor simplesmente porque em muitas ocasides eram pessoas proximas
da vitima.

Procuramos saber se apds a publicacdo da Lei n. 13.431/17, os profissionais que atuam
na drea da psicologia da 3° Vara Criminal j4 haviam passado por alguma capacitacio oferecida

pelo Tribunal de Justica do Estado do Maranhdo ou outra institui¢do sobre as praticas
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metodoldgicas ndo revitimizantes. De acordo com o entrevistado ainda ndo houve nenhuma
capacitacdo com base na lei, mais com fundamentos na Recomendagao n°® 33/2010 do CNJ que
primeiramente tratou do depoimento especial, foi sim ofertada uma formacdo para juizes e
servidores do judicidrio como os psicélogos, com carga hordria de 40 horas e sendo de excelente
qualidade.

Averiguando com o Entrevistado B o que mudou depois da adocdo do depoimento
especial nos processos em que envolvem criancas e adolescentes, 0 mesmo destacou que a
principal mudanca observada foi que antes os questionamentos feitos pelos advogados,
promotor e juiz estavam focados mais na atuacdo do psicélogo que emitia o laudo do
depoimento. A partir do depoimento especial os questionamentos deixaram de acontecer, pois
nao ha o que se questionar diante da fala da crianca ou do adolescente.

Entre os vérios posicionamentos criticos sobre esse dispositivo analisado,
principalmente do Conselho Federal de Psicologia - CFP, buscamos inteirar-se do Entrevistado
B qual era a sua percepc¢ao acerca do posicionamento critico do CFP sobre a recomendagdo n°
33/2010 e mais precisamente da Lei n. 13.431/17. O mesmo destacou que, o conselho aponta a
vedacdo ao psicOlogo de exercer o papel de inquiridor no atendimento as criancas € aos
adolescentes em situacao de violéncia. Consideram que a crianca ou adolescente é colocada na
condicdo de objeto de producdo de prova e sdo desconsideradas suas condi¢des subjetivas, o
tempo necessdrio e as especificidades de cada momento do seu desenvolvimento.

Pela prética realizada, considero que o psic6logo ndo desconsidera estes aspectos, porém
muitas vezes a tramitacao processual pode ser negligente em relagdo a estes, € na maioria dos
casos o é, necessitando que o psicélogo intervenha a fim de esclarecer os prejuizos e limites
das vitimas em alguns casos. E importante ao psicélogo que trabalha na drea ouvir os dois lados,
conselho da categoria e a demanda legal, e principalmente se unir aos profissionais que atuam
na area do depoimento especializado.

De um lado temos a Lei n. 13.431/17 que apenas deseja regulamentar a metodologia, e
resulta no cumprimento do que € conveniente, visto que, muito deixa de ser cumprido, por
exemplo, em relacio a protecdo de possiveis vitimas. De outro lado, o conselho se apresenta
extremamente criterioso, inclusive criando uma série de barreiras e interditos a atuacao
profissional.

O conselho vai defender a avaliacdo psicoldgica para avaliar as condi¢des da vontade e
capacidade da vitima. Segundo a orientagdo, a avaliacdo psicoldgica deveria ouvir a vitima ou

testemunha quantas vezes fossem necessdrias por um Uunico profissional, através de
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instrumentos e técnicas e emissdo de Laudo Psicolégico. Percebo uma total dificuldade do
conselho em orientar os profissionais para atender a demanda do Judiciario, é como se nao
fossem capazes de apresentar uma forma de atendé-los. Por outro lado, conhecer a orientacao
do conselho também ajuda aos profissionais a questionar suas praticas e tentar inserir alguns
elementos apontados. Por exemplo, sobre elementos apontados na critica do conselho, em
relacdo a capacidade, vontade e etc. sdo aspectos que avalio na entrevista prévia ao depoimento
especial, porém o conselho, por estar orientado por pessoas que niao necessariamente tem a
prética do depoimento, apenas considera que seja impossivel inserir ou incluir a andlise destes
aspectos.

O Conselho considera que ndo € atribuicdo do psicélogo inquirir a vitima, e que a
avaliacdo psicologica implicaria em interpretacdo dos dados coletados a luz da ciéncia
psicolégica. Nao concordo que a atuacdo do profissional deva se sobrepor ou ser mais
importante que o relato da vitima, ndo faz sentido, embora este trabalho de pericia também seja
algo bastante relevante, podendo inclusive, ser acrescentado a prova testemunhal.

Antes do depoimento, tenho o cuidado de marcar uma entrevista prévia para avaliar
estas questdes sobre a disponibilidade e as condi¢des para depor. A partir da andlise do processo
e desta avaliagc@o percebo se a vitima tem condicdes de passar por este procedimento, quais os
entraves e consequéncias do fato, e qual o contexto da ocorréncia do crime, muitas vezes outros
membros da familia também sdo vitimas deste agressor, e a vitima nao dispde de uma figura de
apoio; ou o contrdrio, quando este agressor tem uma boa relagdo com os demais, as vezes a
vitima fica isolada deste grupo familiar, por exemplo, ela pode ser a tinica que néo € filha do
casal, e sofre abusos. Cada configuracao familiar representa desafios, riscos e repercussao para
a vitima, que de acordo com isto também pode estar livre ou totalmente impedida de falar, por
isso também acontece a retratacao em tantos casos.

Sobre a recomendacdo de avaliagdo psicoldgica, que € uma recomendacgdo do CFP, €
bastante vdlida e de fato poderiamos pensar em qualificar e ampliar o depoimento. No
quotidiano, a partir das entrevistas iniciais, em alguns casos aplico algum teste psicoldgico, que
verifica sintomatologias em caso de violéncia; ou depressdo infantil, ou capacidade de
resiliéncia, enfim tenho varios instrumentos que avaliam relagdes familiares, patologias, e a
depender da entrevista verifico o que seria adequado, porém ndo aplico em todos os casos. Sao
formas que estdo para além do previsto, porque de fato é importante o profissional atender a
demanda que se apresenta, que muitas vezes nao € simplesmente depor, mas também prevenir

ou compreender a intensidade dos danos e como eles podem ser tratados; sem que se esteja
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preparado para atender as necessidades das vitimas, até mesmo um encaminhamento ou
qualquer outra indicac¢do ficaria invidvel, embora tantas vezes necessaria.

Enquanto psicéloga juridica de um Tribunal de Justica a posi¢do que melhor me
representaria seria a Carta sobre a participacdo de profissionais da Psicologia no Depoimento
Especial de criancas e adolescentes vitimas e testemunhas de violéncia elaborada pelo Grupo
Permanente de Psicologia Juridica e Escuta de Criancas (GPPJEC). Neste documento,
psicologos que tem experiéncia com a realizacdo do depoimento especial, esclarecem sobre
equivocos do posicionamento contrario ao depoimento especial.

Dentro desse viés de conhecer a realidade quanto ao depoimento especializado realizado
na 3° Vara Criminal de Imperatriz, realizamos também uma entrevista com o juiz chamado de
Entrevistado C que € responsavel pelas agdes que tratam da responsabilizagcdo penal do suposto
agressor.

Inicialmente procuramos saber qual era sua percep¢do acerca da Recomendacdo n°
33/10 e da Lei n. 13.431/17 quanto a protecdo da crianga e do adolescente vitima ou testemunha
de violéncia. Para o Entrevistado C tanto a recomendacdo quanto a lei, apesar da lei no
preambulo falar que tem como objetivo estabelecer um novo sistema de prote¢do, na verdade
ela basicamente tratou do depoimento especial, dos procedimentos e nesse ponto ela foi muito
adequada, ja que ela cessou uma ddvida que existia anteriormente quanto a escuta da crianga e
do adolescente nos servigos publicos.

Também ela no decorrer do processo estabeleceu uma regra onde juiz e delegado de
policia ndo podem ouvir criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de crimes diretamente,
tem que fazer por meio do método do depoimento especializado, uniformizou como seré esse
procedimento de escuta no depoimento e também reforcou a questio de trazer um atendimento
mais humanizado para a vitima durante os atendimentos nos servicos, celeridade ao processo e
possibilidade de produgdo antecipada de prova.

Procuramos saber qual era a sua opinido sobre o posicionamento critico do Conselho
Federal de Psicologia a respeito da Recomendagdo n®33 e da Lein. 13.431/17. O mesmo deixou
claro que essa lei ¢ fruto de varias criticas, principalmente do CFP que langou notas técnicas
onde algumas sdo validas e outras sdo frutos de uma interpretacdo diferente, justificado talvez
pela falta de conhecimento do procedimento judicial por parte desses 6rgaos de classe, do que
pelo defeito da lei.

Ha de se destacar que o conselho aponta uma critica quanto a autonomia funcional do

profissional da psicologia que realiza o depoimento e a questao ¢ que um ponto a ser defendido
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¢ que o profissional de psicologia que deseja manter sua autonomia ampla e plena conforme os
conceitos da ciéncia e da propria psicologia, ndo pode assumir uma fungdo publica,
principalmente ligada a justica onde tem atribui¢des especificas, muitas delas vinculadas por
meio de recomendagdes e de lei. E ¢ ai que eu divirjo com relagdo a nota técnica do conselho
de psicologia, concordo sim que a autonomia deve ser preservada, mas tem que se levar em
consideracdo as atribuicdes de cada cargo na qual ficamos condicionados, o que ¢ normal para
qualquer carreira.

Com relagao a importancia do trabalho na rede de protecao o Entrevistado C mencionou
que a rede ¢ uma questdo a ser melhor definida e estruturada pois falta articulagdo, pessoal
capacitado e investimento, o que se tem hoje realizado na realidade de Imperatriz sdo algumas
discussdes sobre aplicacdo e reunides com a equipe do CREAS individualizado, com a
Delegacia de Protecdo a Crianca e ao Adolescente (DPCA) e também a finalizacdo de um
protocolo ja atualizado conforme a lei para ser discutido com os 6rgdos que trabalham com
criangas ¢ adolescentes.

Ressalto que como a rede de protecdo ela trabalha para duas finalidades distintas, uma
diz respeito a questdo das medidas protetivas tratadas pela Vara da Infincia e Juventude que
precisa de varios laudos sobre a situagao familiar da vitima, dos atendimentos psicologicos, da
situagdo de risco da criancga ou do adolescente e sobre a tomada de alguma medida de protegao
urgente. J& a segunda finalidade estd para o juiz da 3° Vara Criminal, que trata da
responsabiliza¢do penal do suposto agressor, ndo ha inicialmente a necessidade desses tipos de
relatdrios mencionados, basicamente o juiz criminal, o delegado de policia no inquérito criminal
e o promotor de justica criminal para oferecer a agao penal/denuncia o que se precisa sao de
elementos minimos mais que se verifique a existéncia de um crime e seu autor.

E nesse aspecto existem estabelecidos alguns procedimentos especificos em relagdo a
Vara da Infancia e Juventude e com relagdo a 3° Vara Criminal j& foi repassada inicialmente
algumas orientagdes para os Conselhos Tutelares que a partir do momento em que receberem
essa noticia de abuso sexual e exploracdo devem formalizar o depoimento da pessoa que esteja
noticiando, colher o maximo de informagdes sobre as pessoas que devem ter testemunhado
alguma coisa nesse sentido e encaminhar isso para o delegado de policia da DPCA. Esse
encaminhamento ao delegado de policia, ele ao receber vai providenciar para que sejam ouvidas
as pessoas envolvidas e vai expedir as guias necessdrias, a exemplo para a pericia do IML
realizar os exames na vitima. Destacando que nesses primeiros atendimentos nao € preciso ouvir

a crianca no conselho e nem na delegacia.
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O delegado de policia com os esses elementos iniciais vai instaurar o inquérito policial
onde serdo verificados esses indicios, o mesmo vai poder se ja tiver elementos suficientes
requerer a antecipacao de prova através do depoimento especial, e ele vai representar isso junto
ao Ministério Publico, onde o promotor de justi¢a criminal ao ouvi-lo e concordando com o
caso, vai encaminhar ao juiz a necessidade de se realizar a producdo antecipada de provas, o
juiz vai ouvir o promotor e proferir a sua decisdo determinando a antecipagdo de prova ou nio.

A audiéncia de antecipagao de prova, ela vai ser realizada antes mesmo de qualquer acao
penal, o juiz vai intimar o suposto acusado, a vitima vai ser ouvida pelo depoimento
especializado com o auxilio do psicologo da vara, e esse depoimento vai servir de base para o
inquérito policial, para o promotor de justica promover agdo penal e para o julgamento do
suposto autor. Nesse sentido, uma crianga de acordo com esse procedimento determinado pela
lei, ela vai ser ouvida s6 uma vez.

Com relagdo ao trabalho em rede o Entrevistado C frisou que esse tipo de organizagdo
quando estd alocado em Centros Integrados de Atendimento evitam sim a revitimizagao causada
pelos inimeros relatos da crianga e do adolescente nos atendimentos. Todavia, destacou que a
depender da idade da vitima de forma natural ela vai falando nos atendimentos que passa em
razao da descentralizacdo dos proprios servicos. Ja no centro como ela vai estd sendo
acompanhada nos atendimentos, ndo vai sentir a necessidade de repetir a historia e isso evita
que ela se revitimize involuntariamente.

A realidade de Imperatriz atualmente da rede ¢ que existe 0o CREAS bem estruturado, a
Delegacia de Policia Especializada na crianga e no adolescente, porém com um efetivo de
pessoal minimo para a demanda da cidade. A vantagem destacada pelo Entrevistado C ¢ que
pelo menos ja se tém um delegado, diferente de muitos municipios no maranhdo. Como ainda
falta uniformizar e centralizar esses atendimentos com base na lei, o que se estd procurando
fazer € pelo menos aproximar mais esses atendimentos nos 0rgaos.

Para a uniformizacio dos padrdes de atendimento estd sendo elaborado um documento,
ou seja, uma espécie de protocolo pela 3° Vara Criminal, onde seja um protocolo de atendimento
bem simples e bem didatico para que os 6rgdos que atuam na rede de protecdo ao olhar saberdao
o que fazer em cada servico. Depois de concluido sera realizado divulgagdo e treinamento para
a rede, Ministério Publico e DPCA e também para a sociedade civil.

Em que pese ainda nao existir um documento formalizado, a orientacdo para os servigos
¢ a seguinte: o delegado de policia e o Conselho Tutelar ndo fazem mais a escuta direta da

vitima. O CREAS € quem vai realizar a escuta especializada e iniciar o tratamento psicoldgico
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da crianga ou do adolescente. A escuta especializada serd uma das primeiras atribuicdes do
CREAS e esta escuta servird de elemento para o inquérito policial, o delegado solicita essa
escuta especializada que hoje ¢é feita por meio de um relatério. Entretanto, o ideal é que essa
oitiva fosse por videogravacdo para que niao houvesse qualquer interferéncia daquele
interlocutor.

Conforme relato do Entrevistado C, como ja existe a experiéncia da 3° Vara Criminal
com esse sistema de videogravagio, o juiz em conversas com o Procurador Geral do Municipio
representante do prefeito municipal, ofereceu a doacdo dos equipamentos para o CREAS, a
instalacdo e o treinamento desses profissionais para que fossem feitas a escuta especializada
gravada. Todavia, a Secretdria de Assisténcia Social responsdvel pelo CREAS e a equipe de
trabalho ndo consideraram necessdrio esse tipo de sistema de videogravacdo para a realizacao
da escuta especializada. O Entrevistado C informa que esse tipo atendimento gravado é
importante para o procedimento porque texto escrito nenhum vai poder captar com tamanha
riqueza de detalhes o comportamento da vitima durante a escuta.

Foi perguntado ao Entrevistado C, como ele v€ o depoimento especial como forma de
producdo antecipada de prova. E disse que a antecipacdo de prova sempre existiu no
procedimento judicial, o juiz entendendo que havia uma necessidade urgente de produzir uma
prova antes do processo era possivel ser realizado. E agora com essa possibilidade definida em
lei ficou perfeito para facilitar e extremamente util para encurtar todo esse procedimento entre
a noticia do fato e a responsabilizacdo criminal.

O que acontecia antes da lei era que o delegado de policia recebia a noticia crime,
instaurava o inquérito policial, solicitava que o CREAS ouvisse a vitima e elaborasse o relatério
psicossocial da crianca ou do adolescente, esse relatério que € importante para a Vara da
Infancia e Juventude, porque nele vai ter a oitiva da crianga, dos genitores, visitas da assistente
social ao lar da vitima e tudo isso € realizado para se compor esse relatério psicossocial. Esse
percurso demorava em média de 4 a 6 meses, entdo o inquérito ficava esperando esse relatério
ficar pronto s6 para o delegado de policia saber que a aquela crianca ou adolescente narrou isso
e aquilo da violéncia sofrida.

E o delegado ndo precisa saber desse lado social para ele d4 impulso no inquérito
policial, o que ele precisa saber € responder somente onde, como, quando e quem para poder
da impulso nas investigacdes, ouvir as testemunhas, o suposto acusado e concluir o inquérito.
Haja vista que, quem vai julgar e analisar o processo todo € o juiz. O que o delegado precisa

em suma €, identificar as pessoas, o que essas podem informar ao juiz, a0 promotor € ao
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processo, € ai com esses elementos concluir o inquérito. Por isso, esse percurso era tdao
demorado partindo desse relatério do CREAS para concluir o inquérito.

Atualmente com base na lei, o que vai do CREAS para o delegado ndo é mais esse
relatério psicossocial, o relatério que vai é somente da transcricdo da oitiva ou escuta
especializada, pois os demais elementos no inicio do inquérito ndo € preciso. Ja para a fase
judicial, para que o juiz possa julgar é preciso saber as consequéncias que aquela violéncia
sexual teve para a vitima. Dessa forma, esse relatorio psicossocial completo, as testemunhas e
os laudos periciais para o juiz criminal é importante na hora do julgamento todos esses
elementos de prova, ja que serdo utilizados para formar a convic¢ao do juiz na hora sentenga.
E assim, uma decisdo como esta ndo pode se basear tnica e exclusivamente no depoimento
especial.

Nesse aspecto, a antecipacdo de prova € importante para encurtar o tempo entre o
recebimento da noticia do fato e a conclusdo do inquérito, para que entdao possa se transformar
em um processo judicial, porque na linha do tempo nos processos que chegavam a 3° Vara
Criminal passava-se anos para concluir o inquérito policial e depois de concluso, aquele
inquérito se transformava em uma acao penal rapidamente e ai o julgamento era feito em torno
de 6 (seis) meses a 1 (um) ano.

O ideal buscado pela vara é que com funcionamento de todo esse mecanismo, O
julgamento ocorra em no maximo 8 (oito) meses da noticia do fato, porque também ndo
podemos com o objetivo de dar uma resposta a familia e a sociedade sermos apressados e
deixarmos de averiguar as circunstancias de todo o caso e também ndao podemos ser lentos para

ndo prejudicar a crianga e o adolescente e nem a andlise da verdade.
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6 CONSIDERA COES FINAIS

Ap6s a apresentagdo das diversas teorias e opinides relativas ao funcionamento da rede
de protecdo, da realizacdo da escuta especializada e do procedimento do depoimento
especializado, podemos destacar que, a Lei n. 13.431/17 € relevante para promover a protecao
de criancgas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.

Retomando os objetivos desta pesquisa, que era analisar a aplicacdo da Recomendagao
n°® 33 e da Lei n. 13.431/17 para a garantia dos direitos da crian¢a e do adolescente vitima ou
testemunha de violéncia pela Rede de Protecdo e pelo Sistema Judicidrio de Imperatriz-Ma,
chegamos a conclusdo de que em sentido estrito, no levantamento de aspectos mais especificos
da rede de protecdo, € preciso que a mesma mereca total atengdo do Poder Executivo de
Imperatriz e dos 6rgdos que compdem a rede, ainda hé certa fragilidade na articulacdo do
municipio para efetivar a lei em comento, ja que a protecdo de criangas e adolescentes em
situagdes como estas de violéncia merecem especial aten¢do do poder publico que ndo pode
mais ser transigida pela omissao dos governantes.

E também porque ja passou o periodo da vacatio legis para adaptacdo dos municipios,
bem como dos servicos publicos que integram a rede e pouco se foi feito ou quase nada para
organizar os atendimentos em rede de forma a garantir uma maior qualidade e o melhor
interesse da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia. Ademais, é notdrio
que a falta de conhecimento sobre a legislacdo por parte daqueles que compdem 0s servigos
designados para atuar em rede t€ém colaborado para essa realidade.

Nesse sentido, o que subjaz essa realidade da rede de protecdo, revela que ainda é
possivel que haja préticas revitimizantes quanto ao atendimento de criangas e adolescentes
vitimas de violéncia nos atendimentos prestados pelo servico publico. E o que condiciona estas
praticas estd relacionado principalmente a falta de articulagdo dentro dos préprios 6rgaos.

Por outro lado, averiguamos que com relacdo ao depoimento especializado Imperatriz
j& estd organizada estruturalmente para a realizagdo do procedimento, com sala apropriada,
equipamentos adequados, profissionais capacitados em metodologias de préticas ndo
revitimizantes, em razdo da propria Recomendacdo n° 33/2010 que ja havia instituido essa
organizacdo e adaptacdo da escuta de criancas e adolescentes vitimas de violéncia.

O que a nova legislacdo fez foi instituir oficialmente a obrigatoriedade do depoimento
especializado como procedimento de escuta de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas

de violéncia. E com a andlise do procedimento e também com base nos relatos dos profissionais
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que participam do depoimento na 3° Vara Criminal de Imperatriz, constatamos que o
protagonista do processo passou a ser a narrativa da vitima e ndo mais a atuagdo de qualquer
que seja o profissional.

Para atender as especificidades que a Lei n. 13.431/17 trouxe na seara do sistema de
garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia, €
preponderante que discussoes acerca da participagdo e da colaboragdo dos entes federativos na
criacdo dos Centros Integrados de Atendimento, no fomento das redes de protecdo, bem como
no apoio ao sistema de justica, de seguranca publica sejam realizadas para que de forma
interdisciplinar esses 6rgaos possam atuar frente as situagdes de violéncia sofrida por inimeras
criangas e adolescentes.

E imprescindivel também que as politicas piiblicas voltadas 2 promogcio, protecio e
integracdo dos servicos que visam assegurar a qualidade sejam realizadas de forma continua,
sem que haja uma ruptura ou descontinuidade causada pela utilizagao da maquina puiblica como
moeda de troca dos governantes. E a adocdo de procedimentos como estes trazidos pela lei, sdo
primordiais para que a garantia constitucional do principio da protecdo integral seja de fato
aplicado a todas as criancgas e adolescentes.

Com relacdo a escuta especializada e ao depoimento especial ambos requerem dos
profissionais uma formagao adequada para conduzir os procedimentos de oitiva com o objetivo
de prevenir e evitar a vitimizacdo secunddria que advém de uma violéncia institucional
realizada pela prestacdo de servi¢os inadequados.

A presente lei em qualquer dos procedimentos adotados ndo possui a intencdo de
direcionar, sugerir ou mesmo interferir na fala da crianca e do adolescente de maneira a
contaminar sua memoria. E para isso, nos procedimentos sdo necessarios uma infraestrutura
que garanta profissionais capacitados, conforto, seguranca, privacidade e condigdes de
acolhimento e que obrigatoriamente seja preparado para essa finalidade de possibilitar a vitima
protecdo, excluindo assim, a oitiva em qualquer ambiente e com qualquer pessoa.

Ainda entre os aspectos trazidos pela lei podemos destacar que a defini¢io dos tipos de
violéncias foi de suma importancia para conceber a devida aplicacdo das penalidades, além do
mais, esta inclusdo de termos como bullying, alienag¢do parental e violéncia institucional foram
essenciais para responder a essas novas demandas sociais que outrora ndo eram tipificadas
como crime.

Outros pontos a serem destacados, dizem respeito a colocacdo da crianca e do

adolescente no centro das prioridades de direitos especificos a sua condi¢do de vitima ao
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observar o principio da protecdo integral e do melhor interesse, ter estabelecido prazo para os
entes federativos se adaptarem a lei, ter regulado o trabalho em rede de protecdo partindo da
definicdo de um fluxo de atendimento com protocolo especifico para coibir a prética
revitimizante ao longo da prestacio dos servigos.

Podemos entender ainda que, outras questdes fundamentais foram estabelecidas, como
a restricdo da escuta pelos variados profissionais durante os atendimentos a partir da limitagcdo
de um sé servigo a realizar essa escuta da violéncia sofrida pela vitima, capacitacao dos
profissionais de forma continua, definicao das formas e das finalidades da escuta especializada
e do depoimento especializado, ter especificado o procedimento e o profissional a realizar o
depoimento especial com o objetivo de evitar a vitimiza¢do secunddria no processo judicial, e
ter chancelado a possibilidade da realizacdo da produgdo antecipada de prova aos crimes que
envolvem criangas e adolescentes.

Em contrapartida com relagio aos aspectos negativos da Lei n. 13.431/17, € que ela ndo
definiu como se dard o procedimento da escuta especializa, apenas se limitou a dizer que deve
ser realizada uma entrevista perante 6rgao da rede de protecdo e que dever ser realizada
estritamente ao necessario para o cumprimento de sua atribui¢cdo. Outro lado negativo € ndo ter
definido o profissional a realizar a escuta especializada, podendo subentender ser qualquer
profissional, diferente do depoimento especial que apontou que tem que ser profissional
especializado para tal funcao.

Podemos, entdo, entender que, diante do que foi exposto sobre a rede de protecao, a
escuta especializada e o depoimento especializado que hé aspectos subjetivos na estruturagdo e
na aplicacdo desses servicos que precisam ser revistos, a exemplo da utilizacdo do sistema de
gravacdo pelo CREAS, ja que o uso dessa ferramenta promoveria a celeridade nas a¢des dos
demais servicos como o da DPCA.

Todavia, € concebivel frisar, que conflitos como estes s6 poderdo ser solucionados
quando o poder executivo, as equipes de trabalho que compdem a rede, os Conselhos de
Direitos incluindo CMDCA, os sistemas de justica e seguranca publica estudarem e
compreenderem juntos o dispositivo legal analisado com o objetivo de elucidar qualquer davida
sobre a correta aplicagdo das medidas designadas em lei.

Em linhas gerais, o que foi apresentado sobre a realidade de Imperatriz quanto a
efetivacdo da Lei n. 13.431/17 no que diz respeito ao funcionamento da rede de protecio, € que
ainda hd uma lacuna enorme entre o que foi preconizado na legislacdo com relacao a realidade

local. Ja com relag@o ao funcionamento do depoimento especial, Imperatriz avangou muito ao
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realizar a adequacdo estrutural na 3° Vara Criminal, assim como na parte procedimental dos
processos judiciais que envolvem menores vitimas de violéncia sexual.

E para que ocorra uma tramitacdo mais célere desses inimeros processos relacionados
a crianga e ao adolescente € preciso que o trabalho em rede esteja afinado com o sistema de
seguranca publica e com o do judicidrio, a fim de que, a vitima ndo sofra uma vitimizacao
secundéria pelo decurso do tempo e pela auséncia da responsabilizacdo criminal do suposto
acusado.

Em sintese, € necessdrio colocar de fato as criancas e adolescentes como eixo central
das politicas publicas, bem como dos servicos realizados na cidade, dando protegdo integral e
garantias a estas como sujeitos de direitos, tendo vista que, como afirma Carnelutti (2009, p.
87), “o direito ndo pode fazer milagres e o processo, ainda menos”. Dessa forma, é imperiosa a
boa aplicacdo da legislacdo que resguarda os direitos da crianca e do adolescente vitima ou

testemunha de violéncia.
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APENDICE A: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS, SAUDE E TECNOLOGIA
CAMPUS II - IMPERATRIZ _
CURSO DE DIREITO UFMA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO <(r

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé esta sendo convidado(a) para participar da pesquisa “Os mecanismos que
consolidam as garantias de direitos da crianca e adolescente frente aos atos de violéncia na
cidade de Imperatriz-Ma”.

Voce foi selecionado(a) por ser um dos profissionais que trabalha para a aplicacio
da Recomendacdo n° 33 do CNJ e da Lei 13.431/17, que buscam a efetivacdo da garantia de
direitos da crianga e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia, dentre elas o fim da
revitimizagdo durante o processo judicial. Ressalta-se que sua participagdo ndo € obrigatoria. A
qualquer momento, vocé podera desistir de participar e retirar seu consentimento.

Esse estudo tem por objetivo analisar o funcionamento do sistema de protecdo da
crianca e adolescente vitima ou testemunha de violéncia adotado pelo Sistema Judicidrio e
demais 6rgaos da rede de protecdo a partir da Recomendacio n° 33 do CNJ e da Lei 13.431/17.

Sua participacdo nessa pesquisa consistird em uma entrevista semi-estruturada, onde
viabilizard ndo s6 apenas reconhecer os mecanismos que contribuem para a efetivacdo das leis
em voga, mas principalmente de analisar se elas t€m colaborado para o fim da revitimizacao
das criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia na cidade de Imperatriz/MA.

A 1identifica¢do do entrevistado ficard sobre sigilo cientifico profissional, sendo,
quando necessdrio, utilizados nomes ficticios ou caracteres demarcadores. Reforca-se que as
consideragdes previstas na pesquisa buscam concep¢des do individuo quanto funcionario
publico ou ator social, ndo as opinides de cunho meramente pessoal.

As andlises obtidas através dos dados coletados serdo divulgadas com objetivos
académico-cientificos.

Vocé receberd uma copia deste termo onde consta o endereco e o telefone do
pesquisador, onde podera tirar suas dividas sobre o projeto e sua colaboracao.

Vanessa da Silva Pereira
Rua Euclides da Cunha, 300, Sdo José do Egito - Imperatriz — MA
Fone (99) 98152 - 3857

Declaro que li as informagdes contidas nesse documento, fui devidamente
informado (a) pelo pesquisador (a) dos procedimentos que serdo utilizados e que entendi os
objetivos, riscos e beneficios de minha participacao na pesquisa e concordo em participar.

Em / /




1y
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)
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APENDICE B: Roteiro de entrevista semi-estruturada

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO (f
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS, SAUDE E TECNOLOGIA
CURSO DE DIREITO UEMA

Roteiro de entrevista semi-estruturada com a Psicéloga da 3° Vara Criminal de
Imperatriz/MA

Quando foi implantada a sala de depoimento especializado na 3° Vara Criminal de Imperatriz?
Como ¢ realizado o procedimento de depoimento especializado da crianca e do adolescente
vitima ou testemunha de violéncia na 3° Vara Criminal de Imperatriz?

Vocé considera que o depoimento especial de fato evita ou minimiza a revitimizagao da crianca
e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia?

De acordo com sua percepc¢do funcional, haveria outros procedimentos ou técnicas que
poderiam contribuir para evitar a revitimizacdo da crianca e do adolescente?

Em sua experiéncia profissional, o processo judicial representa um meio hébil e eficaz de
reparacao dos danos provocados pelo agressor?

Vocé considera que a depender do tempo transcorrido entre o ato de violéncia e a oitiva podem
prejudicar memorias importantes relativas ao trauma sofrido?

Qual a sua visd@o a cerca do posicionamento critico do Conselho Federal de Psicologia sobre a
Recomendagdo n°® 33/2010 do CNJ e da Lei 13.431/17?

Dentre as criancas e adolescentes que passam pelo depoimento especial, quais 0s sinais
emocionais que mais elas expressam:

( )Vergonha ( )medo ( )culpa ( )constrangimento ( )ansiedade ( )confusdo (
)Jimpoténcia  ( )falta de confianca ( Hraiva () hostilidade ( )outros

Vocé considera que a crianca e o adolescente vitima ou testemunha de violéncia ao ser ouvida
em um ambiente adaptado, com profissional capacitado e privacidade, favorece o processo de

escuta da vitima?
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APENDICE C: Roteiro de entrevista semi-estruturada

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO <&-
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS, SAUDE E TECNOLOGIA
CURSO DE DIREITO UFMA

Roteiro de entrevista semi-estruturada com Juiz da 3° Vara Criminal de Imperatriz/MA

1) Qual sua percep¢do a cerca da Recomendacdo n°® 33/10 do CNJ e da Lei 13.431/17 quanto a

2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

protecdo da crianga e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia?

Com a Recomendacdo n°® 33/10 do CNJ sobre o Sistema de Depoimento Especial videogravado,
a 3° Vara Criminal de Imperatriz promoveu alguma modificagdo estrutural e procedimental? Se
sim, quais?

Este juizo tem conseguido realizar o depoimento especializado uma tnica vez como recomenda
alei?

Com a utilizagdo da Sala de Depoimento Especial o que o Exmo. Dr. percebeu de diferente da
forma como era feita antes da recomendacdo as oitivas das criancas e adolescentes?

Na sua concep¢do enquanto magistrado, a Recomendacdo n°® 33/10 e a Lei 13.431/17, tém
assegurado o principio da protecado integral que prevé a efetiva garantia de direitos de criangas
e adolescentes e a celeridade processual?

Como Exmo. Sr. Juiz vé o depoimento especial como forma de produgdo antecipada de prova?
Como o senhor vé o papel da Rede de Protecao?

Qual a sua percepg¢do a cerca do posicionamento critico do Conselho Federal de Psicologia

sobre a Recomendacdo n°® 33/10 do CNJ e da Lei 13.431/17?



9)
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APENDICE D: Roteiro de entrevista semi-estruturada

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO <((f
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS, SAUDE E TECNOLOGIA
CURSO DE DIREITO UFMA

Roteiro de entrevista semi-estruturada com o Presidente do CMDCA de Imperatriz/MA

Em Imperatriz como é o funcionamento da rede de prote¢do/ Como funciona o fluxo de
atendimento na rede de protecao?

Quais os servicos disponiveis em Imperatriz que fazem parte da rede de prote¢ao?

Como tem sido a manutencao financeira destes servicos?

Existe alguma articulacdo da Prefeitura para estruturar um Centro de Atendimento Integrado
para oferecer servigos a crianca e ao adolescente vitima de violéncia?

Qual o servico e como € realizado o procedimento de escuta da crianca e do adolescente vitima
ou testemunha de violéncia?

Existem outros servigos da rede de proteciao que realizam a escuta da vitima?

Com a utilizagd@o da escuta especializada o que se percebeu de diferente da forma como era feita
antes da lei?

Vocé considera que a criancga e o adolescente vitima ou testemunha de violéncia ao ser ouvida
em um ambiente adaptado, com profissional capacitado e privacidade, favorece o processo de
escuta da vitima?

Ja houve alguma capacitacdo dos profissionais da rede de protecio em metodologias ndo

revitimizantes de atencdo as criancas e adolescentes antes ou apds a lei?

10) Vocé considera que o trabalho em rede combate e previne a violéncia institucional que causa a

revitimizagdo contra a crianga e o adolescente?

11)Quais os casos de violéncia contra crianga e adolescente que ocorre com mais frequéncia em

Imperatriz?

12)Quais as a¢des que 0 CMDCA tem realizado para articular a organizacio da rede?



