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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo ressaltar a importancia da Educagado a
Distancia na formacao e retorno de alunos a sala de aula, os quais permaneceram
afastados por diversos fatores. Aborda-se a Educagdo a Distancia, suas
caracteristicas, conceitos, e fundamentos bem como sua regulamentagdo. A
Educacgao a Distancia permite que o aluno possa desenvolver seus estudos, mesmo
estando afastado dos grandes centros, ou quando ndo lhe é possivel dispor de
tempo continuado para uma educacgao dita presencial, quer por sua atividade
profissional, quer por sua impossibilidade de locomoc¢do em determinados horarios,
ou ainda, por impedimentos naturais, tornando-se, portanto, um instrumento

fundamental de promocao de oportunidades para muitos individuos.

Palavras-chaves: Educacédo a Distancia: Caracteristicas, Conceitos e Fundamentos



ABSTRACT

The present work aims to highlight the importance of distance education in the
formation and return of students to the classroom, which remained separated by
several factors. Distance Education is discussed, its characteristics, concepts, and
fundamentals as well as its regulation. Distance Education allows the student to
develop his studies, even if he is away from the large centers, or when it is not
possible for him to have continuous time for a face-to-face education, either for his
professional activity or for his impossibility of getting around in certain places.
Schedules, or even by natural impediments, thus becoming a fundamental tool to

promote opportunities for many individuals.

Keywords: Distance Education: Characterization, Concepts and Fundamentals
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1 INTRODUCAO

A Educacédo a Distancia veio contribuir para a formagao de alunos que nao
tiveram ou n&o tém oportunidade de frequentar um curso regular. E uma modalidade
de ensino que vem ganhando espago apesar do preconceito que ainda existe em
relacdo @ mesma. E a tecnologia a servigo do homem, mediatizando o processo de
comunicagdo, interacdo, ensino e aprendizagem. Observa-se ainda uma certa
resisténcia por parte de muitas pessoas no que diz respeito a essa modalidade

educativa.

A educacao a distédncia surge como um fator importante possibilitando o
acesso e continuidade dos estudos, cumprido o seu papel politico, sociocultural e
pedagdgico de atender a uma grande quantidade de pessoas na sociedade
globalizada que, por razdes de tempo, trabalho, recursos financeiros, localizagao, ou
até mesmo por falta de oportunidade, ndo conseguem chegar a uma universidade de
forma regular. A educacdo a distdncia vem democratizar a educagcdo dando

oportunidade a todos que queiram uma qualificagao profissional.

A educagdo a distancia é centrada no aluno, aumentando sua
responsabilidade, gerando autonomia, encorajando o auto direcionamento e controle
do seu aprendizado e contribuindo para a autoconfianga do mesmo. A educacgao a
distancia cobre distintas formas de ensino-aprendizagem em todos os niveis, pois
compreende o suporte pedagdgico, cognitivo, afetivo e emocional (Preti, 1996), que
propicia um clima de autoaprendizagem, instituindo para isso, os componentes da
educacao a distancia: o aluno, os professores especialistas, tutores, o material
didatico e a instituicdo e sua organizacdo. O tutor, na educagao a distancia, tem a
funcao de fazer a conexao entre a instituicdo e o aluno, acompanhando o processo

para enriquecé-lo com seus conhecimentos e experiéncias.

Destaca-se aqui, o professor especialista e o tutor. O primeiro, é responsavel
pela disciplina e esta a disposicao do tutor. Preparar o plano de estudo, seleciona o
conteudo e elaborar texto de base e complementares para o estudo do aluno e para
orientar o trabalho do tutor. O tutor podera ser ou n&o especialista daquela disciplina
ou area de conhecimento, com a funcdo de acompanhar e orientar os alunos; é

agente
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motivador, mediador, orientador, que apoia os alunos em suas dificuldades.

O professor da educacdo a distancia deve estar constantemente atualizado
tanto em sua disciplina especifica, quanto em relagdo as metodologias de ensino e
ao uso das novas tecnologias (Belloni, 2001). A formacao do profissional que atua na
educacao a distancia € o caminho que deve ser trilhado, tanto a nivel de formagao
basica, quanto a nivel universitario, a fim de que o professor possa exercer sua

fungcdo com segurancga, desenvolvendo, para isso, aptiddes e potencialidades.

O objetivo da educagao a distancia € promover formacao de grande alcance
social, especialmente a professores que ainda n&o se qualificaram e estao afastados
das instituicbes de ensino com formagdo minima para exercer o magistério.
Certamente, a evolugao tecnoldgica tem contribuido sobremaneira nesse processo.
Hoje, a educagao a distancia € considerada uma modalidade de ensino regular e
todas as formas de educagdo a distancia dependem de algum tipo de tecnologia,
mesmo as mais antigas, como a correspondéncia, por exemplo. Atualmente estdo
disponiveis tecnologias mais modernas como computador, internet, as

videoconferéncias, entre outros.

O tema em questao foi escolhido como forma de ressaltar a importancia que
tem a educacgao a distancia na formacao e retorno de alunos a sala de aula, da qual
permaneceram afastados por fatores anteriormente mencionados e que, hoje, tém
oportunidade de prosseguir seus estudos. A pesquisa € bibliografica, com leituras de
obras ja publicadas sobre o tema, a exemplo de livros, revistas, consultas a internet,
editais, entre outros, que sirva de base para a construcdo do trabalho, sendo esta

sua principal caracteristica.

O trabalho esta estruturado em 4 itens: 1 - Introdugdo, onde faz-se uma
abordagem geral sobre o tema em estudo. Educacao a Distancia: caracterizagao,
conceitos e fundamentos; 2 - Compreendendo a Educacdo a Distancia, sua
regulamentacgao; 3 - Um breve historico sobre a Universidade Aberta do Brasil (UAB)
EM ESPECIAL NO ESTADO DO MARANHAO e por fim, no item 4 — apresenta-se as
Consideracdes finais do trabalho.
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2 EDUCAGAO A DISTANCIA: caracteristicas, conceitos, e fundamentos.

A educacéao a distancia tem sido alvo de criticas e preconceitos, talvez por
falta de maiores informacgdes acerca dessa modalidade educativa. Segundo Preti
(1996), “a EAD permite um maior respeito aos ritmos pessoais, na medida em que,
suplantado um modelo de fluxo linear, possibilita uma dimenséo ciclica com o ir e vir,
um retomar, um rever, um refazer”. A EAD tem uma diversidade de definicbes, e
quase todas elas sao descritivas, executando a definigdao de Preti, (2000), que da
énfase a teoria classica da EAD, definindo esta como uma forma industrializada de
ensino e aprendizagem. (BELLONI, 2001).

E bastante variada a conceituacdo da EAD, é importante destacar o conceito
preconizado pelo MEC, através do Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005,
que norteia a EAD no Brasil, e a caracteriza como:

[...] modalidade educacional na qual a mediagao didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e
tecnologias de informacdo e comunicagdo, com estudantes e professores

desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempo diversas. (Art.
1°, do decreto 5.622, 19 de dezembro de 2005).

A partir da regulamentagcdo da EAD através do decreto 5.622, foi possivel
buscar diversas formas de melhorar o ensino a distdncia através das novas
tecnologias, melhorando a comunicagado entre professor e aluno, gerando uma
flexibilidade do espaco e do tempo que oportuniza a formagdo e a adequacio do

aluno.

Ao se estudar os conceitos e/ou definicdbes da EAD, automaticamente passa-

se a caracteriza-la com mais detalhe no item a seguir.
e Caracteristicas

Apesar de todas as outras caracteristicas apresentadas para a Educacao a
Distancia, o parametro mais comum a todas elas sdo a distancia, entendida em

termos de espaco e tempo.

A separagao fisica entre professor-aluno € justamente a caracteristica mais
marcante nessa modalidade de ensino, assim também como o uso dos meios de

comunicacgao e informaticos como forma de suprir essa distancia. Muito se discute e
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se defende que o maior desafio da EAD é justamente superar a distancia.

ARETIO (1945), caracteriza essa modalidade considerando os seguintes

elementos:
e Separacao professor-aluno;
e Estudo independente e flexivel;

e Processo ensino-aprendizagem mediatizado pelo uso de tecnologias/meios

técnicos;

¢ Organizagao apoio-tutoria;

e Comunicagao bidirecional e massiva;
e Procedimentos industriais.

Nesse sentido, Preti (1996), da destaque para outras caracteristicas da EAD,

que sao:

e A abertura: uma diversidade e amplitude de oferta de cursos, com a eliminagao do
maior numero de barreira e requisitos de acesso, atendendo a uma populagao
numerosa e dispersa, com niveis e estilos de aprendizagem diferenciados, para

atender a complexidade da sociedade moderna,;

¢ A flexibilidade: de espaco, de assisténcia e tempo, de ritmos de aprendizagem,
com distintos itinerarios formativos que permitam diferentes entradas e saidas e a
combinagao trabalho/estudo/familia, favorecendo, assim, a permanéncia em seu

entorno familiar e laboral;

e A adaptacgao: atendendo as caracteristicas psicopedagdgicos de alunos que sao

adultos;

e A eficacia: o estudante, estimulado a se tornar sujeito de sua aprendizagem, a
aplicar o que esta apreendendo a se auto avaliar, recebe um suporte pedagdgico,
administrativo, cognitivo e afetivo, através da integragdo dos meios e uma

Comunicacao bidirecional;
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e A formacdo permanente: ha uma grande demanda, no campo profissional e
pessoal, para dar continuidade a formagao recebida “formalmente” e adquirir

novas atitudes, valores, interesses, efc;

e A economia: evita o deslocamento, o abandono do local de trabalho, a formacao

de pequenas turmas e permite uma economia de escala.

Landim (1997), analisando diversas definigbes sobre a EAD, distinguiu as
caracteristicas mais comuns e o percentual de incidéncia de cada uma nos cursos

oferecidos nesta modalidade. Que sdo alguns dos estudiosos sobre o tema da EAD.

Quadro 1: Caracteristicas mais comuns da EAD.

CARACTERISTICAS INCIDENCIA EM %
Separacao professor-aluno 95
Meios técnicos 80
Organizacao (apoio-tutoria) 62
Aprendizagem independente 62
Comunicacgao bidirecional 35
Enfoque tecnoldgico 38
Comunicagao massiva 30
Procedimentos industriais 15

Tabela 1: Fonte: Landim, 1997.

Convém ressaltar que todas essas caracteristicas estdo pautadas nas
atividades ja realizada na educagédo a distancia, entretanto, para uma melhor
compreensao sobre o tema, a seguir sera apresentado um pouco do histérico da
EAD, no Brasil e no mundo.

2.1 Historico

A pratica da Educacéo a Distancia ndo é recente no contexto internacional,
mas ainda n&o se tem um histoérico definitivo e preciso do seu percurso no cenario

da educacéo, especialmente no Brasil.

As primeiras iniciativas em EAD foram com o ensino por correspondéncia,
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mas no Brasil, os programas de maior destaque e expansao foram com o uso do
radio, com cursos voltados para a formacao profissional de nivel elementar e médio.
Nos anos 90, as universidades passam a investir nessa modalidade de ensino e
varios cursos foram oferecidos para os alunos, convertendo isso em uma nova

postura por parte dos provedores de cursos nessa modalidade.

Uma analise histérica permite afirmar que a EAD, inicialmente associada ao
estudo por correspondéncia, foi criada para dar uma oportunidade de estudo a todas
as pessoas que por razdes financeiras, sociais, geograficas ou incapacidade fisica,

nao podiam frequentar uma escola.

Assim, o principal objetivo seria o de facilitar o acesso a educagao as
classes mais desfavorecidas, pretendendo-se com isso, aumentar o nivel cultural
das populagées. O segundo objetivo era o de proporcionar uma formacgao
profissional as pessoas que se encontravam impossibilitadas de estudar, por
viverem longe dos locais onde existiam esses cursos de formagéo presencial, e por

isso impedidos de continuar os seus estudos.

A diversidade de informagdes sobre o percurso histérico da criacdo e
institucionalizagdo da EAD, no Brasil, em numerosas referéncias bibliograficas,
dificulta uma organizagdo mais acurada das instituicbes que, em épocas anteriores,

ja ofereceram cursos em EAD.

Pelo fato de muitas experiéncias em EAD nao terem registro no Brasil, em
especial as realizadas por correspondéncias, cita-se as que sdao mais significantes
para construir e constituir a histéria da Educacgao a Distancia no Brasil, no quadro a

sequir:

Quadro 2 - Desenvolvimento histérico da EAD no Brasil.

1891 Rio de janeiro Jornal do Brasil registra na primeira edicdo da segdo de
classificados, anuncio de profissionalizagdo por correspondéncia (datilografo).

1923 /1925 | Fundacado da Radio Sociedade do Rio de Janeiro, educacéo pelo radio.

1923 Fundacao Roquete Pinto. Radiodifuséo.

1939 Sao Paulo — Fundacdo do Instituto Radio Técnico Monitor, cursos do ramo de
eletrénica.
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Instituto Universal Brasileiro. Cursos por correspondéncia, formagéo profissional

1941 )
bésica.

1946 Rio de Janeiro e Sao Paulo — Criacdo do SENAC, que desenvolveu a Universidade
do AR, que em 1950 atingia 318 locais e 80 alunos.

1950/1960 | MEB — Educacéo de Base.

1967 /1974 Projeto Saci / Inpe. Teleducagéo via satélite, material de radio e impresso, para
ensino fundamental e treinamento de professores.
Porto Alegre — A Fundagao Nacional Padre Landell de Moura (instituicao privada)

1967 inicia programas de educacdo de adultos através de teleducagdo multimeios.
Destaque para o Programa de Teleextensao Rural, desenvolvido na Amazénia em
parceria com a EMATER.

1969 TVE do Maranhdo. Cursos de 52 a 8?2 série, com material televisivo, impresso e
monitores

1970 IOB. Informacdes Objetivas Publicagdes Juridicas. Ensino por correspondéncia
para o setor terciario.

1970 Projeto Minerva. Cursos transmitidos por radio em cadeia nacional.

1974 TVE do ceara. Cursos de 5% a 8% série, com material televisivo, impresso e
monitores.

1976 SENAC - Sistema Nacional de Teleducagado, cursos através de material
instrucional (em 1995, ja havia atendido 2 milhées de alunos).

1977 /1991 PROGRAMA LOGOS - Formacéao de professores para as séries iniciais até a
formagéo do Magistério.

1979 MOBRAL - 60 programas em forma de teleaula dramatizada.

1979 Colégio Anglo-Americano (RJ). Atua em 28 paises, com cursos de correspondéncia
para brasileiros residentes no exterior em nivel de 1° e 2° graus.

1979 UNB. Cursos veiculados por jornais e revistas; em 1989 transforma no Cead e
langa o BrasilEAD.

1980 ABT. Associagdo Brasileira de Tecnologia Educacional. Programa de
aperfeicoamento do magistério de 12 e 32 graus.

1991 FUNDACAO ROQUETE PINTO. Programa Um Salto para o Futuro, para a
formacao continuada de professores do ensino fundamental.

1992 UFMT/FAE/Nead. 1° curso de graduacdo em EAD. Programa em nivel de

licenciatura plena em educacgéo basica e Servi¢o de orientacdo Académica.
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SENAI/RJ. Centro de EAD desenvolve cursos de Nocbes Béasicas em Qualidade
1993 Total, Elaboracdo de Material Didatico Impresso (16 mil alunos), cursos a distancia

para empresas na Argentina e Venezuela.

Criacdo da Associacdo Brasileira de EAD. Criacdo da Secretaria de EAD.

1995
SEED/MEC.

1995 / 1996 Laboratério de Ensino a Distancia do Programa de Pds-Graduacao em Engenharia
de Producgéo da UFSC.

1996 UCB. Universidade Catdlica de Brasilia. Cursos de especializacao a distancia.

1997 ESCOLA BRASIL. Programa de radio AM/OC, ensino fundamental,

FUNDESCOLA/MEC.

Fonte: Elaboracao da aluna.

A partir dos anos 90, varias instituicbes universitarias, principalmente as
publicas, passaram a oferecer cursos a distancia. O foco maior era a formacao de

professores para atuarem no ensino fundamental e médio das escolas publicas.

Ha uma quantidade variada de instituicbes que oferecem EAD em todos os

niveis de ensino, inclusive de pds-graduacao.
2.2 Componentes da Educagao a Distancia

A EAD tornou-se uma modalidade fundamental de aprendizagem e ensino
em todo o mundo. E para se ter uma visdo geral de como se estrutura um curso
nessa modalidade é importante compreender os elementos que constituem o

sistema educacional de EAD.

De acordo com LANDIM (1997), a EAD privilegia quatro componentes ou
elementos basicos, que se integram no sistema de EAD, e cujas caracteristicas e/ou
fungdes sao substancialmente diferenciadas, quica mais complexas das analogas
dos sistemas convencionais: O aluno, o docente, a comunicagado entre aluno e
docente, a estrutura organizacional em que se integram, é importante ressaltar que
esses componentes sdo basicos, necessarios, mas cada instituigdo tem um modelo
préprio. Também deve ser considerado o projeto de curso a ser oferecido, pois cada

um tem uma especificidade.
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2.2.1 O aluno

O papel preliminar do estudante é aprender. E esta tarefa requer motivagao,
planejamento e habilidade para analisar e aplicar a informagdo que esta sendo
ensinada. As tendéncias mais fortes atualmente apontam para uma educagao

centrada no aluno.

De acordo com Belloni (2006 p. 39) “Para saber quem €& o aluno da
educacao a distancia € necessario analisar algumas caracteristicas que lhes sao

peculiares”.

As caracteristicas fundamentais da sociedade contemporanea que, mais tem
impacto na educagao sao, pois, maior complexidade, mais tecnologia, compreensao
das relagbes de espacgo e tempo. Trabalho mais responsabilizado, mais precario,
com maior mobilidade, exigindo um trabalhador multicomponente, multiqualificado,
capaz de geri situagdes de grupo, de se adaptar a situagdes novas, sempre pronto a

aprender. Em suma, um trabalhador informado e autbnomo.

Muitos estudantes estdo fora da idade adequada, trabalham e tém familia;
eles tém que coordenar diferentes areas de suas vidas, tais como familia, trabalho,
tempo de lazer e estudos; os estudantes de EAD tém uma variedade de razbes
para fazer um curso a distancia; muitos estdo interessados em obter um nivel de
ensino que Ihe permite maiores possibilidades profissionais e outros fazem o curso
somente para ampliar seus conhecimentos; na orientagdo de EAD, a tecnologia é

tipicamente o canal através do qual a informagao e a comunicacéao fluem.

Assumir a responsabilidade por si proprio a motivacédo, é fundamental nos
cursos a distancia, uma vez que nao existe o contato diario com o professor ou com
os colegas. A autonomia do aluno € essencial nesse processo, quando ele toma
para si sua propria formacao, ou seja, € sujeito de sua aprendizagem: ele deve ter

autoridade e responsabilidade sobre si e sobre sua aprendizagem.

Reconhecer seus pontos fortes e limitacbes, bem como mantendo e
trabalhando sua autoestima, através da cooperagdo e do apoio que influenciam a

performance do aluno.

Normalmente, os estudantes aprendem de forma mais eficaz quando tém a
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oportunidade de interagir com outros estudantes. A interacdo entre eles se
desencadeia na resolugdo de problemas em grupo, no esclarecimento do foi

aprendido, apresentagao de trabalhos e exames para que o professor possa avaliar.

Esclarecimento do que foi aprendido — os exames e apresentagbes de
trabalhos o que foi assimilado e buscar metodologias adequadas para a

compreensao dos conteudos nao compreendidos.

Alguns tedricos indicam que os aprendizes adultos sentem dificuldade em
aceitar suas proprias experiéncias e que suas reflexdes sao conhecimento legitimo.
Sugerem que o aluno deve ser incentivado a falar na primeira pessoa, para que se

sinta o verdadeiro autor de seus valores e experiéncias;

Para que a aprendizagem a distancia seja eficaz, os conteudos devem ser
significativos para os alunos e contextualizados com sua realidade de vida, na

medida em que muitos exemplos s&o colocados por eles.
2.2.2 O docente

O docente na EAD tem a funcao de fazer a ligagdo entre a instituicdo e o
aluno, acompanhando o processo para enriquecé-lo com seus conhecimentos e

experiéncias. Ele tem multiplas funcoes.

Aqui, destaca-se, basicamente, a funcao de dois elementos essenciais na

fungéo de docéncia de cursos em EAD, a partir do entendimento de Preti (1996):

O professor especialista: é responsavel por seu curso ou disciplina, e esta a
disposigao, principalmente. Prepara o plano de estudo, seleciona conteudos e
elabora textos de base e complementares para o estudo do aluno e para orientar o

trabalho do tutor;

O docente da EAD tera uma necessidade mais acentuada de atualizagdes
constantes, tanto em sua disciplina especifica, quanto em relagdo as metodologias
de ensino e novas tecnologias. Para (BELLONI, 2001). Nado ha duvida que o
professor que pretenda assumi essa fungao deve, incondicionalmente, preparar-se

para novos desafios, diante da diversidade de papéis que ele assume.
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2.2.3 O tutor

O tutor podera ser ou nao especialista naquela disciplina ou area de
conhecimento, com a funcdo de acompanhar e apoiar os estudantes em sua
caminhada. E o agente motivador, mediador, orientador, que apoia o estudante. O
tutor € o elemento central no processo de ensino e aprendizagem de cursos a
distancia; seu papel deve ser estudado com mais profundidade, pois é ele quem faz

a inter-relagao entre a instituicao e o aluno.

Sao diversas as caracteristicas que um tutor deve ter, suas fungcbes e sua
presencga ou nao nos cursos sao definidas a partir do Projeto Pedagdgico do Curso.
E ele quem tem a relagdo direta com os alunos, auxiliando-o no manuseio e na
aproximacao dos conteudos e mais, administra situacdes de conflitos, situacées de

euforia, desanimos, rotinas.

Niskier (2000), recomenda algumas condi¢cdes essenciais para a definicao

do perfil ideal do tutor, dentre elas:

e Conhecimento e identificacdo com a filosofia da educacéao a distancia;

e Grau académico superior ou, excepcionalmente, equivalente ao do curso onde vai
exercer a tutoria;

¢ Disponibilidade para participar de cursos de capacitacdo sobre educagcao a
distancia;
Facilidade de expressao oral;

e Disponibilidade de tempo para cumprir as tarefas pertinentes ao seu trabalho;

¢ Humildade profissional;

e Capacidade de solidariedade para com aqueles que desejam superar as suas
limitacbes educacionais;

o Capacidade de adaptacao, dentre outras.

Ha uma discussdo em relagao ao papel do tutor na Educacao a Distancia,
inclusive com referéncia a essa denominagdo. Algumas discussdes inferem que o
termo “tutor” pressupde o ato de guiar, proteger. Portanto, ndo condizentes com a

tarefa do docente na EAD. Outras instituigdes ja utilizam termos como: orientador da
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aprendizagem, orientador académico, facilitador, mediador, etc.

Em suma, o tutor, respeitando a autonomia de aprendizagem de cada aluno,
estara gradualmente orientando, dirigindo e supervisionando o processo de ensino e
aprendizagem. (PRETI, 1996).

2.2.4 A comunicagdao entre aluno e docente

A comunicacido € um processo que ocorre ndo somente na forma de
encontro fisico, mas, sobretudo, por conta das longas distancias, através dos meios
tecnologicos. Assim, esse encontro implica nhuma suspensdo da distancia, seja ela
espacial ou temporal, mas ndo uma supressao da distancia. O que significa dizer
que, quem é responsavel por essa supressao, € a tecnologia, capaz de construir

interacdes em diferentes situagdes.

Por isso, este deve ser bidirecional, com diferentes vias de acesso. A
atividade educativa, como processo de comunicagao, deve ter o feedback entre
docente e aluno. O diadlogo consubstancia, assim, a otimizagdo do ato educativo. O
aluno pode responder as questdbes que lhe s&o propostas nos materiais
instrucionais, assim como pode propor um dialogo com o seu tutor, enriquecendo

sua atividade de aprendizagem.

Atualmente, para atender as exigéncias de qualidade do processo
pedagogico atual, devem ser oferecidas as modernas condi¢des de telecomunicagao

e telematica (comunhao da telecomunicagdo com a informatica).

Além da interagcado professor-aluno, que pode ser possivel utilizando os
meios telematicos, os cursos a distancia, de alguma forma, devem prever momentos
presenciais como forma de minimizar “distancias afetivas” e como motivador da
aprendizagem. Dependendo do desenho do curso, por forga da lei, Lei n® 9.394, de
20 de dezembro de 1996 (LDB). Os encontros presenciais sdo obrigatorios.

Para que a comunicagao seja efetivada, a EAD faz uso do material didatico,
que é o elo de dialogo entre professor e alunos, e das mais diferentes tecnologias de
comunicagdo responsaveis por viabilizar o acesso ao material didatico e

desenvolvimento das interagdes no curso.
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Vale destacar que a EAD é uma alternativa pedagogica de grande alcance
que deve incorporar e utilizar simultaneamente diversos meios. O fundamental néo
e, contudo, usar um ou outro recurso didatico, mas sim combinar diversos recursos
que viabilize o dialogo entre todos os componentes envolvidos no processo

educativo no curso, e assim realizar a comunicacao.

Nesse sentido, o material didatico estd relacionado ao conteudo
disponibilizado para o aluno estudar. Ele pode aparecer na forma impressa,

audiovisuais e informatizada.

As estruturas organizacionais das instituicbes de ensino devem oferece
suporte necessario a realizagdo do curso. E nela que se concentra todo o processo
de concepgao, producgao e distribuicdo do material didatico, diregdo da comunicagao,
condugdo do processo de aprendizagem e de avaliagdo, centros ou unidades de
apoio (PRETI, 1996).

2.3 Novas tecnologias da informacao e da comunicagao

Visto por muitos tedricos como uma forma de democratizacdo de ensino, a
EAD, hoje, deve envolver possibilidades de utilizacdo de todos os meios
tecnolégicos disponiveis — do meio impresso aos ambientes interativos digitais —

sem discriminagao.

O termo tecnologia refere-se ao conjunto de conhecimentos, especialmente
principios cientificos, que se aplicam a um determinado ramo de atividade; o

vocabulario peculiar de uma ciéncia. (FERREIRA, 1999).

O desenvolvimento tecnolégico € wuma das transformagdes que
revolucionaram todas as areas no final do século XX, principalmente, as que lidam
com o conhecimento. Nossa sociedade utiliza as novas tecnologias em larga escala,
“todas elas como ferramentas que auxiliam as pessoas a viverem melhor dentro de
um determinado contexto social e espacgo temporal” (ALVES e NOVA, 2003, p. 25),
causando profundas mudancas que proporcionam facilidades e progressos,
especialmente, no que se refere as tecnologias da informagado e da comunicagao.
Dentre elas podemos citar: correio eletrénico, chat, Internet, transmissdo em banda

larga, videoconferéncia, teleconferéncia entre outras.
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Litwin (2001, p. 17) referindo-se a esse assunto diz que: “a tecnologia posta

a disposicao dos estudantes tem por objetivo desenvolver as possibilidades

individuais, tanto cognitivas como estéticas, através das multiplas utilizagbes que o

docente pode realizar nos espagos de interagdo grupal’. Portanto, a utilizagado das

novas tecnologias na educacdo deve estar fundamentada nas concepg¢des de

ensinar e aprender, diferentes das propostas nos modelos curriculares notadamente
tradicionais e defasados. Takadashi (2000, p. 132), enfatiza que:

Pensar a educacéo na sociedade da informacéo exige considerar um leque

de aspectos relativos as tecnologias de informacdo e comunicacdo, a

comecgar pelo papel que elas desempenham na construgdo de uma

sociedade que tenha a inclusao e a justica social como uma das prioridades
principais.

Surge entdo no cenario, principalmente educacional, a proliferacdo das
redes de comunicagao digital, que traz inumeras possibilidades e perspectivas de
inovacao tecnoldgica. A chamada Revolucéo Digital refere-se a criacdo de grandes
sistemas de redes de comunicagao integradas, com suportes de armazenamento e
transmissao de dados digitais. E isso, & base para transformacgdes substanciais para
a economia, politica, cultura, medicina, lazer, ciéncia e educacao. (ALVES e NOVA,
2003).

Para que se entenda melhor sobre as tecnologias utilizadas na EAD,
convém fazer um histérico das geracbes da Educacdao a Distancia para que se
perceba a evolugdo da tecnologia enquanto possibilidades de novas formas de

comunicagao.
2.4 Geragoes de EAD

Apresenta-se, aqui, 0 que se convencionou a chamar de geragdes EAD, a
partir da década de 1970. Com o surgimento das tecnologias, foram se
desenvolvimento novos recursos e intermédios de se interagir e de melhorar a
comunicagao. Segundo (Moore & Kearsley, 2007) podemos separar esta evolugao

na EAD em cinco geragdes distintas descritas a seguir:

12 Geragdo — até 1970 — “A integracdo é baseada no texto escrito com

outras ajudas”. Estudo por correspondéncia (material impresso enviado pelos
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Correios). E a forma mais antiga de EAD.

22 Geracao — “Possibilidades de contactar muitas pessoas em tempo real”.
Nesse tipo de EAD, a Telé educacgao (radio, TV, etc.), a audio e a videoconferéncia,
com interagao por telefone, satélite e TV a cabo, sdo alguns meios utilizados para
realizar esse tipo de educagédo. A comunicagao é sincrbnica. Surgem as primeiras
Universidades Abertas, com design e implementacdo sistematizada de cursos a

distancia, utilizando também o material impresso.

32 Geracgao — a partir de 1990. “Possibilidade de contactar muitas pessoas
em tempo diferente”. O uso do fax e do correio eletrbnico permitem a comunicacao
assincrona, isto €, em tempos diferentes. Esta geracdo é baseada em redes de
conferéncia por computador e estagbes de trabalho multimidia. A comunicagao é
sincrbnica. Surgem as primeiras Universidades Abertas, com design e
implementagdo sistematizada de cursos a distancia, utilizando também o material

impresso.

42 Geracgao — Uso da Internet e a criacao de Escolas/Universidades Virtuais
que utilizam a World Wibe Web (internet) como meio de transmisséo de dados. A
comunicagdo é feita tanto de forma sincrénica quanto assincrona, em outras

palavras, temos uma interacdo em tempo real entre docentes e discentes.

52 Geragao — Apesar do variado uso de meios tecnoldgicos inovadores, o
material impresso ainda se configura como o principal recurso didatico nos cursos
realizados a distancia. Isso, por levar em consideragcdo as caracteristicas sociais e

geograficas do pais.

Nesse sentido, as NTICs oferecem possibilidades inéditas e imensuraveis
de interacao e interatividade mediatizada. Essas possibilidades apresentam grandes
vantagens em permitir a combinagao da flexibilidade da interagdo humana com a

independéncia no tempo e no espaco.

Podemos ressaltar que as geragdes tecnolégicas em EAD ndo se juntam ou
se anulam, entendermos que elementos de uma dada fase sdo encontrados em
outra e vise versa, entendemos, ainda, que elas convivem simultaneamente, porém

em funcdo dos avancos tecnolégicos € grande a diferenca, especialmente, de
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interatividade e participacdo no processo ensino aprendizagem entre as geragoes.
Nas duas ultimas, o aluno passa a assumir um papel de gerenciador mediador na

comunicacao bidirecional.

2.5 Recursos Tecnoldgicos utilizados na EAD

Os principais recursos tecnoldgicos utilizados nos sistemas de EAD, como
forma de aproximar docentes e discentes, distantes geograficamente, é interessante
mencionamos alguns destes recursos. Relaciona-se, pois, cada um destes recursos,
de acordo com Alves (2003, p78):

Material impresso — livros, enciclopédias, apostilas, folhas e cadernos de

atividades, representam a tecnologia dominante da maioria das aulas.

Radio — comecgou a ganhar forga e surgiu como meio de comunicagao

sistematico, apds a primeira guerra mundial (1914 — 1918).

Televisdo — A presenca da informagdo audiovisual, no dia a dia dos
individuos, € um dos tragos culturais mais fortes do final do século XX. O video é
uma das da linguagem audiovisual que foram se transformando no decorrer do
tempo devido a incorporacdo de novas tecnologias de captagcdo e registro de

imagens e de sons.

Computador — E hoje amplamente utilizado e, dentre suas vantagens,

enumeram- se, sobretudo, fato de facilita o aprendizado individual.

Internet — E uma gigantesca rede mundial de computadores interligados. Ela
gera interagao entre pessoas em todo o Planeta.

Teleconferéncia — E uma emissdo de televisdo ao vivo, com recepcéo por
antena parabdlica ou cabo. Consiste na geragédo, via satélite, de palestras,
apresentacao de expositores ou aulas, com a possibilidade de interagdo via fax,
telefone ou Internet. E essencialmente uma via de video e uma via de &udio
simultdneas, com a utilizacdo de uma via de audio ou fax como retorno para

perguntas ou opinides.
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Videoconferéncia — E uma tecnologia que permite que grupos distantes,
situados em dois ou mais lugares geograficamente diferentes, comuniquem-se “face
a face”, através de sinais de audio e video, recriando, a distancia, as condicbes de
um encontro entre pessoas. A transmissao pode acontecer tanto por satélite, como

pelo envio de sinais comprimidos de audio e video, através de linhas telefénicas.

AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem) — E um sistema desenvolvido
especialmente para o estudo pela Internet, onde sdo organizados os recursos e
ferramentas para o acesso aos cursos, por meio da interagdo com os conteudos,
realizacédo de atividades de aprendizagem, interacdo com o professor e colegas.
Portanto, ndo podem ser confundidos como simples paginas, bancos de informacdes

na Internet.

O Novo molde de educagao e a utilizacdo de sistemas de gerenciamento de
cursos a distancia veiculos de informacao respondem as limitacbes e demandas,
tanto espaciais como temporais, na construcdo dos conhecimentos de forma
colaborativa. A virtualizacdo do ambiente de aprendizagem vem agregar a educagao
maiores probabilidades de um ensino dinamico, rapido e objetivo entre seus

participantes (Levy, 1996).
2.6 Planejamento e organizagao de sistemas em EAD

Planejar € uma agao racional voltada para um fim especifico. Planejar &
atividade fundamental para dar transparéncia a acao pedagdgica e aos fins que se
quer atingir. O planejamento visa orientar e organizar o trabalho de pessoas
envolvidas na execugdao de um determinado objetivo, ele envolve a previsao de
critério de agéo, cronogramas, acesso e recursos indispensaveis para se atingir os
objetivos propostos, determinacdo das responsabilidades de cada um e do tempo
adequado para a realizacao das acdes necessarias (ROESLER, 2006).

A etapa de planejamento na EAD é considerada a mais importante no
processo de instituicdo de um curso, uma vez que um dos sustentaculos para o

sucesso de qualquer iniciativa nessa modalidade reside na sua estruturagao.

Roesler (2006), aponta um modelo simples de planejamento em EAD,

dividido em basicamente trés elementos, sendo o primeiro deles, o acesso, onde o
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autor destaca que € preciso analisar o publico-alvo a partir das demandas
existentes. Ha alunos interessados no curso? Essas questdes vao nortear o
planejamento e oferta de um curso a distancia. Outra questdo a ser pensada com
clareza é quanto aos recursos humanos e tecnolégicos necessarios e efetivos para a

implantagéo do curso.

Na sequéncia, o segundo elemento destacado por Roesler (2006), € o custo,
uma vez que s6 faz sentido a implantagdo de um curso em EAD se houver
viabilidade econb6mica e faca sentido socialmente, e isso esta relacionado a
demanda. Os custos relativos a producdo de material didatico e de apoio séo
consideraveis, assim como os gastos relativos as fun¢des de apoio pedagogico aos
estudantes e de tutoria. A variagdo dos custos, no sentido econémico, é sentida a
medida que aumenta o numero de estudantes no curso, o que chamam de economia

de escala.

Enfim, tem-se o ultimo elemento, a qualidade. A questdo da qualidade é
essencial como fator de sucesso de um curso a distancia. O MEC institui alguns
fatores de qualidade para a modalidade, que sao dez: compromisso dos gestores;
desempenho no projeto; equipe profissional multidisciplinar; comunicagao/interagao
entre 0os agentes; recursos educacionais; infraestrutura de apoio; avaliagdo continua
e abrangente; convénios e parcerias; transparéncia nas informagbes e

sustentabilidade financeira.

Na perspectiva de Pimentel (2006), existem dois documentos essenciais que
podem contribuir na gestdo de cursos da EAD, sendo um, O Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI). Corresponde ao elemento primordial para a
implantagdo da EAD em uma instituigdo. Ele define a missao, os objetivos, os
principios da instituicdo, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas acgdes, a sua
estrutura organizacional e as atividades académicas que desenvolve ou que
pretende desenvolver; e o outro, € o Projeto Pedagdgico (PP), que identifica as
necessidades do curso, considerando: as definicbes dos objetivos a alcancar,
selegcao e organizagdo dos conteudos, elaboragdo dos materiais didaticos, definicao
do esquema operacional, sistemas de comunicagao, infraestrutura necessaria e

outros itens necessarios a implantagao de um curso a distancia.
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Quanto a gestdo dos Centros ou Nucleos de EAD, recorre-se a Preti (1996),
que identifica, as principais atribuicbes de profissionais em um nucleo de EAD,

conforme exposto a seguir:

Coordenacédo Geral — responsavel por integrar as atividades externas e
internas, no sentido de definir operagdes e tomadas de decisbdes para articular e
viabilizar uma politica institucional em EAD, com o intuito de alcangar os objetivos

dos cursos.

e Coordenagao Administrativa — responsavel pelas atividades estratégicas e
operacionais dos cursos, alocando recursos humanos e materiais. E
responsavel também pela impressao e/ou distribuicdo do material didatico e
todos os seus aspectos burocraticos. Além disso, acompanha o percurso

académico dos alunos.

e Equipe Pedagdgica — aqui estdo incluidos os especialistas em Educacao a
Distancia, tecnologia Educacional, Multimidia e outros necessarios a
implementagdo de um curso a distancia. Em algumas instituicbes sao
denominados também de equipe multidisciplinar. Sdo os responsaveis pela
concepgao, producdo, acompanhamento e avaliagdo dos cursos, para

auxiliar na retroalimentagéo dos mesmos.

e Secretaria — responsavel por desempenhar fungdes relativas a organizagao e

atualizacao dos arquivos relativos ao curso.

Esses elementos constituintes de um sistema de EAD sao basicos, cada
instituicdo organiza sua estrutura como |he convém. Mas, praticamente, quase todas
as instituicbes que atuam com EAD tém em sua estrutura esses elementos, sendo
que uma ou outra acrescenta outros elementos, no sentido de redistribuir melhor as

funcdes e agoes.
2.7 Avaliagées em EAD

O contexto da EAD permite maior compreensao do planejamento de estudos
e conteudo, induzindo o aluno a assumir a dire¢cdo do processo de constru¢gao do

saber, tendo como opc¢ao escolher e usar adequadamente o tempo e 0 espago no
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seu desenvolvimento profissional. E, também, a tdo pronunciada autonomia, em que
o aluno tem sua independéncia declarada na escolha do tempo e local de estudo,

buscando quando necessitar, a ajuda da orientagao da tutoria.

Esse processo de busca pela autonomia € uma ardua estrada pela qual o
aluno tem que percorrer, haja vista o confronto com as tradigbes pedagdgicas
vigentes em nossas escolas, onde se privilegia o saber “bancario” e ndo o saber
“adquirido”. Para tanto, o principio orientador das agdes da Educagéo a Distancia € o
fato de o processo de ensino e aprendizagem estar centrado no estudante, e,
conforme Belloni (2001, p 102):

...isto significa ndo apenas conhecer o melhor possivel suas caracteristicas
socioculturais, seus conhecimentos e experiéncias, e suas demandas e
expectativas, como integra-las realmente na concepcido de metodologias,
estratégias e materiais de ensino, de modo a criar através deles as
condigbes de autoaprendizagem.

Para a consecucdo desse principio, cabe a avaliacdo a funcdo basica de
subsidiar tomada de decisdes, com o intuito de fornecer definicao ou redefinicao de
percurso frente as decisdes tomadas e/ou planejadas, permitindo assim as
adequacgdes e corregdes necessarias ao desenvolvimento de um curso através da

modalidade de Educacao a Distancia.

O processo avaliativo na EAD pressupde nao so o trabalho relativo a uma
abordagem mais didatico-pedagdgica, visando a elementos estruturais e
organizacionais do projeto de formacao de professores, mas também desenvolver a
autonomia critica do aluno, frente as situagdes concretas que lhes surgem, evitando

assim, a reproducéao de ideias.

Porquanto, a avaliacdo na EAD apesar se sustentar nos principios da

educacgao presencial, exige tratamento e consideragdes especiais.

O ato de ensinar exige necessariamente o ato de avaliar. E sabido que a
avaliacao é essencial a docéncia no seu sentido de constante inquietagao de duvida.
(HOFFMAN, 1998).

O processo avaliativo é extremamente complexo, pois é através dele que se

pode levantar indicadores que venham “revelar” se a aprendizagem foi efetiva ou
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nao. Por ser parte integrante do ato educativo, a avaliagdo pressupde “identificar,
registrar e analisar as informagbes significativas observadas, pois sao

procedimentos essenciais ao processo de avaliagdo”. (SMOLE, 1999).

O processo de aprendizagem é alvo de distintas concepcgdes; apesar da
maioria dos autores trabalharem com a teoria comportamentalista em cujo
pressuposto a aprendizagem €& “uma modificagdo do comportamento”, a mais
recente teoria trabalha o conceito de que aprendizagem ¢é “uma modificagdo
estrutural ndo do comportamento, mas da convivéncia’. (MATURANA, 1994),
quando defende que a interagdo entre os sujeitos € que efetiva a aprendizagem,
mudando assim a estrutura de convivéncia de ambos. Isso tudo causa uma grande
transformacado no processo educativo atual, principalmente quando se define a
educacado como um “processo de mudanga estrutural da convivéncia”; ou melhor, se

nao ha convivéncia, ndo ha aprendizagem.

Por seu carater diferenciado e pelo desafio que encontra, o processo de
avaliagdo da aprendizagem na Educacdo a Distancia requer cuidados especiais,
haja vista a distancia fisica entre professor e aluno. Com isso, & preciso que se
desenvolva um método especifico de trabalho que possibilite analisar como se
realiza ndo s6 o envolvimento do aluno com seu cotidiano profissional, mas também
como se realiza o surgimento de outras formas de conhecimento, obtidas de sua

pratica a partir dos referenciais tedricos trabalhados no curso.

Para tanto, deve-se estabelecer uma rotina de observagdo e descrigao
continua da producéo do aluno, permitindo confrontar o antes e o depois, apontando
em que direcdo se deu o processo educativo e como corrigir as distorgdes no

decorrer do percurso.

A educacido a Distancia se apropria da conceituada taxonomia de Bloom
para verificar o nivel e aprendizado do aluno, e viabilizar seu acompanhamento
integral e continuo, como Preti (1996) enfatiza: “os novos elementos, apensas,
resinificam o denominado projeto politico-pedagdgico de um curso desenvolvido
através dessa modalidade seja ele de que natureza for, considerando ai os

processos de avaliacido”.

Tomando a acepcédo de Preti (1996) sobre avaliagdo em EAD, como
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referéncia, os aspectos essenciais para uma maior significagdo de um curso s&o:

¢ A avaliacdo da aprendizagem - processo continuo, descritivo, que possibilita
a verificagado da aprendizagem do aluno. Esse processo € desenvolvido por
meios do material didatico, encontros presenciais, tutorias e outras formas
de aprendizado.

eA avaliagdo do material didatico - ¢é outros aspectos avaliados
continuamente. E avaliado por todos os atores do processo: pelos alunos,
pelos tutores, pelo proprio autor e pela equipe organizacional do curso. Isso,
no sentido de aprimorar o material didatico para uma melhoria da
aprendizagem do aluno, permitindo sempre uma boa qualidade no curso
oferecido.

e A avaliacdo da tutoria - esse aspecto perpassa desde a qualificacdo do
profissional até sua atuagéo junto ao aluno. Nesse caso, os alunos e a
coordenacgao do curso sido responsaveis pela avaliacao da tutoria.

eA avaliagio na EAD - através da andlise do material didatico, do
acompanhamento e avaliacdes do servigo de tutoria e, sobretudo, da analise
e avaliagdo do processo de aprendizagem € possivel avaliar, em parte, a

eficacia e eficiéncia do ensino a distancia.

Quaisquer desses aspectos avaliativos devem levar sempre em
consideragao a qualidade do curso e a resposta dada pelo aluno através de seu
aprendizado. Diversos fatores devem ser lembrados no processo avaliativo,
lembrando que, nesse caso, 0 aluno € o responsavel por avaliar todo o processo,
pois também é responsavel por avaliar os outros componentes de um sistema em
EAD.

Considere-se também que, nessa avaliacdo, ha a possibilidade de todos se
auto- avaliarem, e eles mesmos se ajustarem ao processo. Os instrumentos
avaliativos sdo gerados pela equipe multidisciplinar do curso, considerando-se a

dimenséo didatico-pedagdgica do percurso do aluno.

Enfim, avaliar na EAD, pressupde permanentemente a “presenca” do tutor.
Presencga entre aspa no sentido de que ele deve participar de todo o processo junto

ao aluno, mesmo que para isso ele esteja distante. Isso para que o aluno n&o se
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perca no caminho, pois estudar a distédncia € um percurso laborioso, que prevé apoio
incondicional do tutor, do outro aluno, da equipe multidisciplinar, da instituicdo e de si

proprio.

A atematica da avaliagdo em EAD nao se esgota aqui. Hoje, muitas
pesquisas sado realizadas sobre esse assunto, pautadas nas experiéncias
permanentes em educacdo a distancia. E preciso aprofundar a leitura sobre o tema

para melhor compreensao do mesmo.
2.8 Regulamentagoes da educacgao a distancia: aspectos legais da EAD.

A Educacgédo a Distancia foi amparada legalmente pela Lei de Diretrizes e
Bases da Educacado (LDB), Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que no seu
artigo 80, diz:

Art. 80. O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de
programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de
ensino, e de educacao continuada.

§ 1°. A educacgédo a distancia, organizada com abertura e regime especiais,
sera oferecida por instituicoes especificamente credenciadas pela Unido.

§ 2° A Uniado regulamentara os requisitos para a realizacdo de exames e
registro de diploma relativos a cursos de educacéo a distancia.

§ 3° As normas para producdo, controle e avaliagdo de programas de
educacgao a distancia e a autorizacao para sua implementacao, caberdo aos
respectivos sistemas de ensino, podendo haver cooperagédo e integracao
entre os diferentes sistemas.

§ 4° A educagdo a distancia gozara de tratamento diferenciado, que
incluira:

| - custos de transmisséo reduzidos em canais comerciais de radiodifuséo
sonora e de sons e imagens;

Il - concessao de canais com finalidades exclusivamente educativas;

Il - reserva de tempo minimo, sem 6nus para o Poder Publico, pelos
concessionarios de canais comerciais. (BRASIL, LDB, pg 5-21)

Este artigo foi regulamentado posteriormente pelo Decreto 2.494, de 10
de fevereiro1998 e do Decreto 2.561, de 27 de abril de 1998, ambos revogados pelo
Decreto 5.622, de 19 de dezembro de 2005, apresentando, ente outros, alguns
pontos importantes como a caracterizagdo da educagdo a distancia como
modalidade educacional organizada segundo metodologia, gestdo e avaliacéao
peculiares; prevé a obrigatoriedade de momentos presenciais e 0s niveis e
modalidades educacionais em que podera ser ofertada; estabelece regras de
avaliagdo do desempenho do estudante para fins de promocdo, conclusdo de
estudos e obtencdo de diplomas e certificados, sendo que estes terdo validade
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nacional; confere ao Ministério da Educacdo a competéncia de organizar a
cooperacao e integracao entre os sistemas de ensino, objetivando a padronizagao
de normas e procedimentos em credenciamentos, autorizagbes e reconhecimentos
de cursos e instituicdes de ensino a distancia; apresenta instrugdes para oferta de
cursos e programas na modalidade a distancia na educacao basica, ensino superior
e pds-graduacao, confrome pode-se observar no artigo abaixo:
Art. 12 Para os fins deste Decreto, caracteriza-se a educagédo a distancia
como modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informacédo e comunicacédo, com estudantes e professores

desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos
(BRASIL, LDB, p 5-21).

Diante do exposto, caso sejam obervados todos os dispositivos em leis
que amparam a educacao a distancia, esta modalidade de ensino pode conquistar
um espaco cada vez maior no ambito da educacgdo, eliminando possivéis
resisténcias que ainda se observa a seu respeito. O fato de estabelecer momentos
presenciais vem dar um carater de mais seriedade ao ensino, onde a interagao pode

ocorrer diretamente entre professores, tutores e alunos.

Assim que a regulamentacao e normatizacdo da EaD no Brasil comecou a
ocorrer, o Ministério da Educagdo em parceria com a Secretaria de Educacédo a
Distancia (SEED), produziu um documento com os padrdes de qualidade para
Cursos de Graduacdo a Distancia. Elaborado em 1998, o documento tinha como
objetivo apresentar critérios as instituicbes que pretendiam elaborar seus projetos de
EaD, bem como servia para as comissdes de especialistas analisarem as
solicitacées. Em 2003 e 2007, o mesmo documento passou por revisées recebendo
a nomenclatura de Referéncia de Qualidade para Educacdo a Distancia (Hack
2011). Na atualizacdo de 2007, existem oito referencias de qualidade que precisam
estar expressos no Projeto Politico-Pedagdgico dos cursos da modalidade a
distancia no Brasil, que sdo: Concepc¢ao de educacdo e curriculo no processo de
ensino e aprendizagem; Sistemas de Comunicagado; Material didatico; Avaliagao;
Equipe multidisciplinar; Infraestrutura de apoio; Gestao Académico-Administrativa;
Sustentabilidade financeira. (portal do MEC, 2011).

Como se observa, os documentos que regulamentam a educacado a

distancia deixam claro que, atuar com essa modalidade de ensino e aprendizagem,
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é complexo. No documento Referéncia de Qualidade para Educacao a Distancia diz
que os tbpicos citados acima nao sdo entidades isoladas, se interpenetram e se

desdobram em outros subtdpicos para atingir o seu fim.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Etapas da pesquisa

O interesse pelo tema no curso de Licenciatura em Informatica surgiu
quando se cursou a disciplina de Educagdo a Distancia, quando surgiram varias
ideias sobre o tema e comegou-se a realizar pesquisas sobre o assunto, vendo a
crescente adesao e a importancia da EAD na vida de muitas pessoas que ja nao
mais sonhavam em realizar um curso superior e que, através da Educacido a
Distancia, esse sonho foi realizado. Esse tema é de grande relevancia uma vez que
aumenta a chance e a oportunidade na vida de muitas pessoas de fazerem um
curso de graduacao. Aprofundam-se entdo, as pesquisas, leituras e a busca de

materiais como livros, revistas, sites, blogs e outros sobre o assunto.

Para fins da pesquisa buscou-se mais informacbes sobre a UAB
(Universidade Aberta do Brasil), tendo em foco a UAB no Estado do Maranho. Para

conhecer melhor sua atuagao nas intuicdes e crescimento ao longo dos anos.

A pesquisa conta um pouco a historia da EAD no Brasil e o seu crescimento
ao longo dos anos, sua regulamentacdo, surgimento e parcerias. Destaca-se
também a EAD no Estado no Maranh&o, sua origem e como vem adquirindo seu
espaco em meio as instituicdes de ensino e seu publico-alvo. O trabalho também
demanda as parcerias firmadas nos ultimos anos com as universidades Estadual e
Federal e os Instituto Federal, uma parceria que vem dando certo, enriquecendo e

beneficiando cada vez mais a populagdo maranhense.
3.2 Universidade Aberta do Brasil (UAB)

A Universidade Aberta do Brasil € um sistema integrado por universidades
publicas que oferecem cursos de nivel superior para populacdo que tém dificuldade
de acesso a formacgao Universitaria. O Sistema UAB foi instituido pelo Decreto
5.800, de 8 de junho de 2006, para "o desenvolvimento da modalidade de Educacéao
a Distancia, a finalidade de ampliar e interiorizar a oferta de cursos e programas de

educacgao a través da EAD no Pais".

A UAB é gerenciada pela Coordenadoria de Aperfeicoamento do


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Decreto/D5800.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Decreto/D5800.htm
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Ensino Superior (CAPES), com a finalidade de expandir e interiorizar a oferta de
cursos e programas de educagao superior no pais. A UAB acontece através de
parceria entre Estados, Municipios e Universidades Federais, Universidades
Estaduais e Institutos Federais, com o intuito de promover acesso a formacgéao
especializada e de qualidade a populagdo. O Decreto 5.800, de 8 de junho de 2006
apresenta como objetivos:

Paréagrafo Unico. Sdo objetivos do Sistema UAB:

| - oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formagéo inicial e

continuada de professores da educacao basica;

Il-oferecer cursos superiores para capacitacdo de dirigentes, gestores e

trabalhadores em educacao basica dos Estados, do Distrito Federal e dos

Municipios;

Ill-oferecer cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento;

IV-ampliar o acesso a educagao superior publica;

V- reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes

regides do Pais;

Vl-estabelecer amplo sistema nacional de educagéo superior a distancia; e

Vll-fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade de

educagao a distancia, bem como a pesquisa em metodologias inovadoras

de ensino superior apoiadas em tecnologias de informacédo e comunicacao.
(BRASIL. Casa Civil, ano )

A Universidade Aberta do Brasil esta apoiada em cinco eixos fundamentais:
a expansao publica da educagdo superior, que considera os processos de
democratizagdo e acesso; aperfeicoamento dos processos de gestdo das
instituicdes de ensino superior, possibilitando sua expansdo de acordo com as
propostas educacionais dos Estados e Municipios; avaliacdo da educacao superior
a distancia tendo por base os processos de flexibilizagcdo e regulagao implantados
pelo MEC; incentivo a investigagdo em educagado superior a distancia no pais;
financiamento dos processos de implantagdo, execucao e formacado de recursos
humanos em educacgao superior a distancia. Estes fundamentos norteiam as acdes
da Universidade Aberta do Brasil para a expansao e a interiorizagao da oferta de

cursos e programas de educacao superior com qualidade.

O Sistema da UAB trabalha como articulador entre as Instituicbes de Ensino
Superior € 0s governos municipais e estaduais, com o objetivo de suprir as
necessidades locais de educacgao superior, estabelecendo qual instituicdo de ensino
deve ser responsavel por ofertar determinado curso, em determinado Municipio ou
microrregido, através dos polos de apoio presencial. Feita esta articulagdo, o
Sistema UAB garante a promogéo de determinadas a¢des de modo a assegurar o

bom funcionamento dos cursos.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Decreto/D5800.htm
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A CAPES (Coordenadoria de Aperfeicoamento do Ensino Superior), promove
a atuacao das Instituigdes Publicas de ensino Superior (IPES) na oferta de cursos no
ambito da UAB para a realizagdo de produgao e distribuicao do material didatico
impresso utilizado nos cursos, aquisicao de livros para compor as bibliotecas,
utilizacdo de Tecnologias de Informacdo e Comunicagao para interacdo entre os
professores, tutores e estudantes, aquisicdo de laboratérios pedagogicos,
Infraestrutura dos nucleos de educagdo a distancia nas IPES participantes,
capacitacao dos profissionais envolvidos, acompanhamento dos polos de apoio

presencial, encontros presenciais para o desenvolvimento da EAD. (CAPES, 2017).

O Sistema UAB vincula as universidades publicas a polos de apoio
presencial localizados em diversas regides. Estes polos sdo denominados Unidades
Operacionais para o Desenvolvimento Descentralizado de Atividades Pedagdgicas e
Administrativas, relativas aos cursos e programas ofertados, ou seja, é o local fisico,
onde ocorrem as avaliagbes e momentos presenciais, o0 acompanhamento e
orientagdo para os estudos com o tutor presencial, praticas de laboratdrio, ente
outras. Os polos sdo mantidos pelos Estados ou Municipios que sao os
responsaveis pela contratagdo de pessoal com objetivo de executar as metas e

atividades propostas.

Funcionam em prédios publicos, oferecem as condi¢des necessarias para o
aluno desenvolver sua aprendizagem como laboratério, biblioteca, computadores,
internet, equipamentos de videoconferéncia, entre outros. Cada polo possui
coordenacao, servico de secretaria, servico técnico de informatica, atendimento na
biblioteca e tutores presenciais de cada curso. A UAB com o objetivo de zelar pela
qualidade dos cursos ofertados realiza avalicdo no local visando orientar e dar
suporte aos polos para a estruturagao e fortalecimento da educagéao a distancia.

3.2.1 UAB no Estado do Maranhao

A Histéria da UAB com a UFMA, surge na década de 70, com a criagao dos
cursos de qualificagao profissional nas areas de educagao e saude, em parceria com
o Servigo de Apoio e Assessoramento Pedagogico (SAAP) vinculado a Pré-reitoria
de Graduagdo, com recursos tecnolégicos daquele contexto, que utilizavam

apostilhas impressas e fitas de video. Vinte anos mais tarde, em 1993 a UFMA se
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associa ao Consocio Interuniversitario de Educacdo Continuada — Distancia-
Brasilead, integrado por 54 instituicbes de educagao superior e coordenado pela
Universidade Federal de Brasilia, criando assim o NECAD, Era voltado para agoes
de formacgao continuada de professores da rede publica de ensino. REVISTA DO
NUCLEO DE EDUCACAO A DISTANCIA da Universidade Federal do Maranhao
UFMA, n 1, dezembro, 2008).

Em 1998, ampliaram o Nucleo de Tecnologia Educacional, o EDUTECH; até
2005, essa estrutura utilizou os laboratérios de Informatica da UFMA. Em 2002, foi
criado o NEaD Saude, ensino e extensdo na area da saude. Logo em seguida
surgiu, o UFMA Virtual, com os cursos de graduagao e pds-graduacéo, utilizando
aulas virtuais e video conferéncia. (REVISTA DO NUCLEO DE EDUCACAO A
DISTANCIA da Universidade Federal do Maranhdao UFMA, n 1, dezembro, 2008).

A Universidade Federal do Maranhao foi credenciada para ofertar cursos a
distdncias em margo de 2006, pelo Ministério da Educagdo e Cultura (MEC), da
Universidade Aberta do Brasil (UAB), sistema que propiciou as Instituicdes Federais
de Ensino Superior (IFES), inclusive a UFMA, grande avanco na democratizacdo do
acesso a educacao, e a consequente inclusao digital na era do conhecimento, que

habilita para insergdo no competitivo mercado de trabalho globalizado.

Enfatiza-se a importancia da educagdo a distdncia como modalidade
educacional alternativa para aqueles que, por insuficiéncia de vagas nas escolas de
ensino convencional, em especial nos cursos de graduagao e pos-graduagao,
tivessem a oportunidade de prosseguir em seus estudos a nivel superior para,
entdo, poderem competir nesta sociedade do conhecimento do mundo globalizado,
contribuindo, significativamente, para a histéria desta modalidade de educagao no
Estado do Maranhao.

No ano de 2006, através da Portaria n° 682, do Ministério da Educacgao -
MEC, a UFMA foi credenciada para oferta de Educacao Superior na modalidade a
distancia, ganhando impulso a partir de 2007. Os resultados dos esfor¢os da
administragao superior sdo rapidamente notados pela comunidade académica com a
reforma e ampliacdo da sede do Nucleo, realizagdo de concursos para professores e

técnicos, além da ampliagao de parcerias e convénios, que possibilitam a constante
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multiplicagdo do numero de programas educacionais.

No ano de 2008, a UFMA atuava em 13 polos distribuidos no territério
maranhense fornecendo os seguintes cursos de graduagao: Administragcado, Ciéncias
Biolégicas, Matematica, Pedagogia e Quimica. Atualmente, a UFMA atua em 15
polos que sao: Agailandia, Anapurus, Barra do Corda, Bom Jesus da Selva, Caxias,
Codo, Colinas, Fortaleza dos Nogueiras, Humberto de Campos, Imperatriz, Nina

Rodrigues, Porto Franco, Santa Inés, Sao Luis e Timbiras.

Oferta, ainda, 10 cursos de graduacao que sao: Administracao Bacharelado,
Administracdo Publica Bacharelado, Fisicas, Licenciatura em Artes Visuais,
Licenciatura em  Ciéncias Bioldgicas, Licenciatura em  Computacgao,
Letras/Portugués, Licenciatura em Matematica, Licenciatura em Pedagogia e

Licenciatura em Quimica.

A UFMA ofertara 2.489 mil vagas entre as 15 cidades polos. A cidade de
Porto Franco aparece com o maior numero de cursos, 8 dos 10 acontecera em Porto
Franco. O curso de Matematica aparece em 12 cidades. Passando a ser o curso

mais requisitado no ano de 2017, como mostrar a tabela abaixo:

Tabela 1: Cursos e Polos da UFMA em 2017.
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Acailandia X X X X X 250
Anapurus X X X 160
Barra Do Corda X X X X 210
Bom Jesus da Selva X X X 146
Caxias X X 76
Codo X 50
Colinas X 50
Fort. dos Nogueiras X X X 160
Humb. de Campos X X X X 260
Imperatriz X X X X X 213
Nina Rodrigues X X X X 233
Porto Franco X X X X X X X X 439
Santa Inés X X X 101
Sao Luis X 50
Timbiras X X 91
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Total ‘8‘3‘2‘2‘7‘2‘9‘12‘2‘3‘2.489
Fonte: Elaboragao da autora deste trabalho.

3.2.2 Nucleos de Tecnologia para Educagao (UEMANET)

A Universidade Estadual do Maranhdo - UEMA, Instituicdo Estadual de
Ensino Superior, atendendo a Lei n° 9.394/96 (LDB), que dispbe sobre as
responsabilidades do Poder Publico quanto a educagao a distancia, criar o Nucleo
de Educacdo a Distancia — NEAD. Tornando-se responsavel pela concepcao,
articulagado, difusdo, gestdo e avaliagdo de projetos e experiéncias educacionais
mediadas por tecnologias. O NEAD, criado em maio de 2008, transformou-se em

Nucleo de Tecnologia para Educagao — UemaNet.

A UEMA tem ampliado exponencialmente o numero de cursos e vagas na
modalidade a distancia, atualmente, sdo oferecidos cursos de graduagéo,
especializacao e aperfeicoamento, que oportunizam o acesso a formacao iniciada e
continuada com qualidade. Com o objetivo de atender as demandas da sociedade
maranhense no que diz respeito a formacao de profissionais das diversas areas de
conhecimento e com a missdo de promover educacdo com qualidade e
responsabilidade sécio ambiental. A UemaNet busca contribuir para a formacao de

cidadaos comprometidos com a sociedade.

A trajetéria da Uemanet, segue em parte os esforgcos internos para dominio
de novas tecnologias. O registro da evolugdo das competéncias tecnoldgicas
permitiu acumular capacidades inovadoras na area tecnoldgica, isto é, tempo
necessario para alcancar certo nivel de capacidade tecnolégica. A Uemanet, tem um
desempenho e competéncia inovadora no processo de ensino-aprendizagem, que

tornar-se uma referéncia nesse segmento educacional.

Admite-se que a sustentacido e aprimoramento do desempenho inovador do
nucleo de tecnologia para educacgao para as proximas década, dependera em alto
grau das mobilizagdes para incorporacdo de novas tecnologias, seja por
desenvolvimento proprio ou mesmo por aquisicdo de tecnologias importantes para
oferta dos cursos a distancia, que vem evoluindo ao longo dos anos, juntamente

com os investimentos gradual das tecnologias para mediagao e aprendizagem.
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A UemaNet funcionava em trinta e seis polos distribuido em todo o territério
maranhense, fornecendo os seguintes cursos de graduagdo na modalidade a
Distancia: Bacharelado em Tecnologia de Alimentos, Licenciatura em Magistério das
Séries Iniciais do Ensino Fundamental, Licenciatura em Ensino Religioso,
Licenciatura em Filosofia, Bacharelado em Administragdo, Formagdo Pedagdgica e

Licenciatura em Pedagogia.

Em 2017, a UemaNet atendera 35 polos, sendo eles: Acailandia, Alto
Parnaiba, Anapurus, Arari, Bacabal, Balsas, Barra do Corda, Bom Jesus da Selva,
Carolina, Carutapera, Caxias, Codd, Coelho Neto, Colinas, Coroata, Dom Pedro,
Fortaleza dos Nogueiras, Grajau, Humberto de Campos, Imperatriz, ltapecuru Mirim,
Lago dos Rodrigues, Pedreiras, Pinheiro, Porto Franco, Presidente Dutrar, Santa
Inés, Santa Quitéria, Sao Bento, Sao Jodo dos Patos, Sdo Luis, Timon, Viana e Zé

Doca.

Dentre essas 35 cidades polos, a UemaNet vai oferecer 9 cursos que sao:
Bacharelado em Administracdo, Licenciatura em Pedagogia, Licenciatura em
Geografia, Licenciatura Filosofia, Licenciatura em Musica, Formagao Pedagdgica,
Tecnologia de Alimentos e Seguranga do Trabalho. Dentre essas 35 cidades polos a
UemaNet disponibilizara 4.230 vagas entre os 9 cursos nas 35 cidades. O curso de
Pedagogia aparece em 30 cidades dentre as 35, € o curso mais requisitado dentre
os 9. A cidade com maior numero de cursos séo: Sao Luis e Presidente Dutra com 7

curso dos 9 que a UemaNet disponibiliza.

A UemaNet, através do nucleo tecnologia em EAD, visa oferecer uma
qualidade de ensino através da democratizacdo do acesso e a qualidade de ensino,
dando oportunidade de acesso a educacgao superior a estudantes e profissionais das
camadas menos favorecida da sociedade, cumprindo assim seu papel social e
politico junto aos maranhenses. Na Tabela a seguir veremos a distribuicdo dos

cursos e as vagas ofertadas pela UemaNet através da UAB no ano de 2017.
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Acgailandia X X X X 150
Alto Parnaiba X X X 90
Anapurus X X X 90
Arari X X X 90
Bacabal X X X X X 180
Balsas X X X X X X 180
Barra Do Corda X X X X 150
Bom Jesus Da Selva X X 60
Carolina X X X 90
Carutapera X X 90
Caxias X X X 150
Codo X X X X X 150
Coelho Neto X X X X X 180
Colinas X X X 120
Coroata X X X 90
Dom Pedro X X 60
Fortaleza Nogueiras X X X X 150
Grajau X X 60
Humb. de Campos X X X 90
Imperatriz X X X X X 180
Itapecuru Mirim X X X 90
Lago Da Pedra X X X 150
Nina Rodrigues X X 60
Pedreiras X X X 90
Pinheiro X X X X 120
Porto Franco X X X X 180
Presidente Dutra X X 60
Santa Ines X X X X X X 210
Santa Quitéria X X 60
Sao Bento X X 90
Sao Joao Dos Patos X X X 120
Sao Luis X X X X X 210
Timon X X X X 150
Viana X X X X 120
Zé Doca X X X X 120



Total
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| 19/ 30 | 25 | 6 |20 | 6 | 15 | 8 | 12 | 4.230

Quantidade De Cursos |
Tabela 2: Polos da UemaNet, 2017.

Fonte: Elaboragéo da autora deste trabalho.

141

Como mostra a tabela abaixo os dados estatisticos da UAB no Maranhao no ano de 2007 e
2009, e a feita em 2017. Entre as duas universidades UEMA e UFMA.

Tabela 3: Dados estatistico comparativo da UAB no Maranh&o, de 2007 a 2017.

. . Vagas |Vagas|Vagas| Total | Cursos 2017 [Vagas
Polos (Municipio) Cursos | 2002 | 2008 | 2009 Vagas | UFMA E UEMA 2017
Acailandia 10 400
Alto Parnaiba 10 0 0 500 500 3 90
Anapurus 10 0 0 500 500 6 250
Arari 9 0 0 450 450 3 90
Bacabal 6 180
Balsas 6 180
Barra Do Corda 10 0 0 485 485 9 360
Bom Jesus Da Selva 9 0 0 410 410 5 206
Carolina 10 0 0 500 500 3 90
Carutapera 3 90
Caxias 10 0 0 475 475 7 226
Codd 7 0 0 350 350 6 200
Coelho Neto 10 0 0 485 485 6 180
Colinas 8 0 0 385 385 5 170
Coroata 3 90
Dom Pedro 10 0 0 500 500 2 60
Fortaleza Dos Nogueiras 10 0 0 490 490 8 310
Grajau 9 0 0 420 420 2 60
Humberto De Campos 7 0 0 340 340 7 350
Imperatriz 6 0 0 310 310 5 213
ltapecuru Mirim 3 90
Lago Da Pedra 5 150
Nina Rodrigues 10 0 0 490 490 6 290
Pedreiras 3 90
Pinheiro 4 120
Porto Franco 7 100 0 310 310 14 639
Presidente Dutra 2 60
Santa Ines 9 0 0 450 450 8 311
Santa Quitéria 2 60
Sao Bento 3 90
Sao Joao Patos 10 0 0 500 500 4 120
Sao Luis 1 50
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Timbiras 10 500 500 2 91
Timon 5 150
Viana 4 120
Zé Doca 4 120
181 9 6.719

Fonte: Elaboragao da autora deste trabalho.

3.2.3 Instituto Federal de Educacgao, Ciéncias e Tecnologia- IFMA

O Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia — IFMA, Instituigao
Federal de Ensino médio, técnico. Antiga escola técnica, atendendo a Lei 11.892, de
29/12/2008, criada no ambito do Ministério da Educacdo um novo modelo de
educacéao profissional e tecnolégica. O foco dos institutos federais € promogao da
justica social, da equidade, do desenvolvimento sustentavel com a inclusdo social,
bem como a busca de solugbes técnicas e geragcao de novas tecnologias. Tendo a
educagcdo como instrumento de transformagdo e de enriquecimento do
conhecimento, capaz de modificar a vida social e atribuir maior sentido e alcance ao

conjunto da experiéncia humana.

Os institutos federais podem atuar em todos os niveis e modalidade da
educacéao profissional e técnica, com o compromisso e o desenvolvimento integral
do cidad&o. As instituicbes que formam hoje a Rede Federal de Educagéao
Profissional, Ciéncia e Tecnologia, tem ampliado exponencialmente o numero de
cursos e vagas na modalidade a distancia, atualmente, sdo oferecidos cursos de
graduacgdo, especializagdo e aperfeicoamento, que oportunizam o0 acesso a
formacgao iniciada e continuada com qualidade. Com o objetivo de atender as
demandas da sociedade maranhense no que diz respeito a formacgao de
profissionais das diversas areas de conhecimento e com a missdo de promover

educacao com qualidade e responsabilidade sécio ambiental.

A denominacao de Rede Federal de Educacgao Profissional e tecnoldgica tem
sido utilizada, como referéncia a um conjunto de instituicbes federais, vinculadas ao
MEC, voltada para a educacéo profissional e tecnolégica em nivel médio e superior.
Observa-se, que a denominacéo de rede federal tem correspondido principalmente a
uma certa identidade que se estabelece a instituicdo de ensino aturarem na oferta

de educacgao profissional e tecnolégica. Em 2009, o Instituto Federal do Maranhao —
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IFMA Campus de Codo, ofertou 47 vagas para o curso de Licenciatura em

Informatica na modalidade a distancia.

O curso teve inicio no segundo semestre de 2009 por meio do Programa
Universidade Aberta do Brasil — UAB. Finalmente, no dia 06 de setembro de 2015,
os alunos do curso de Licenciatura em Informatica do IFMA - Campus Sao Luis —
Monte Castelo, concretizou a colagdo de grau no polo de Codo. Percebe-se que a
EAD vem melhorando cada vez mais, para garantir uma educagao de qualidade,

proporcionando mudancgas na vida de varias pessoas.

O Instituto Federal do Maranhao (IFMA), por meio do Centro de Referéncia
em Tecnologia (Certec), abriu edital para processo seletivo simplificado para os
cursos de educagdo superior na modalidade a distancia pela Universidade Aberta do
Brasil (UAB). Serdo ofertadas 300 vagas para os cursos de Licenciatura em
Matematica e Licenciatura em Quimica. Como se demonstra na Tabela-3 (ver nos

anexos).

O Instituto Federal do Maranhao (IFMA), disponibilizou 750 vagas para
Especializacdo em Informatica na Educagao, Geoprocessamento e Gestao Publica.
Na modalidade de Educacdo a Distancia nos polos de apoio presenciais que sao:
Sao Luis, Sao Jodo dos Patos, Fortaleza dos Nogueiras e Dom Pedro. Ja as
especializacbes contam com apoio presencial em 10 polos: Sdo Luis, Imperatriz,
Caxias, Barra do Corda, S&o Jodo dos Patos, Carolina, Porto Franco, Dom Pedro,

Colinas e Fortaleza dos Nogueiras.

Vejamos a seguir nas tabelas a distribuicdo das vagas em cada cidade polo,

onde ira acontecer os encontros presenciais dos cursos do IFMA.

Tabela 4: Polos do IFMA, 2017.

Polos Vagas
Sao Joao Dos Patos 50
Dom Pedro 50
Fortaleza Dos Nogueiras 50
Total 150

Fonte: Elaboracao da autora deste trabalho.
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Tabela 5: Polos do IFMA, 2017.

Polos Vagas
Sao Luis 50
Dom Pedro 50
Sao Joao Dos Patos 50
Total 150

Fonte: Elaboracao da autora deste trabalho.

Tabela 6: Vagas por Cursos de Pés-Graduagdo Lato Sensu em Informatica na
Educacédo - IFMA, 2017

Polos Vagas
Caxias 50
Dom Pedro 50
Fortaleza Dos Nogueiras 50
Porto Franco 50
Sao Joao Dos Patos 50
Sao Luis 100
Total 350

Fonte: Elaboracao da autora deste trabalho.

Tabela 7: Curso de Pds-Graduacado em Gestao Publica, IFMA, 2017

Polos Vagas
Barra Do Corda 50
Carolina 50
Caxias 50
Colinas 50
Imperatriz 100
Porto Franco 50
Total 350

Fonte: Elaboracao da autora deste trabalho.

Tabela 8: Curso de Pds-Graduagao em Geoprocessamento, IFMA, 2017.

Polos Vagas
Sao Luis 50
Total 50

Fonte: Elaboracéo da autora deste trabalho.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer desse trabalho, procurou-se descrever, de forma sucinta, a
importancia da EAD, procurando ressaltar sua acao a partir de fundamentacao
tedrica, com base em diversos autores e pesquisadores, ressaltando a contribuicao
da UAB para educagao a distancia, voltada para o Estado do Maranhdo. Este
trabalho propde-se a evidenciar a importancia da Educacgéo a Distancia, conceitos e
fundamentos, aspectos legais e sua contribuigdo como forma de acesso a cursos de
formacao a nivel superior, para pessoas que nao tiveram oportunidade de faze-los
pelos mas diversos motivos e que sentiram necessidade de buscar aperfeicoamento

e capacitacao profissional.

A EAD, através de sua nova forma de transmitir conhecimento e qualificacao
profissional, vem rompendo o paradigma de que, para se ter um aprendizado, seria
necessario a presenca constante da figura do professor em sala de aula. Através de
sua forma solida de ensino e do uso de tecnologias avangadas como a Internet,
teleconferéncia e outros, a EAD vem direcionando e aumentando cada vez mais a
possibilidade do aluno buscar constantemente seu material didatico, ampliando

assim sua forma de auténoma, encorajamento e aprendizado.

Possibilita também o acesso aos individuos que por varias questbes como
financeira, disponibilidade de tempo e outros motivos estavam fora da sala de aula.
Essa acessibilidade vem contribuindo nacionalmente para o avango e a ampliagao
de varios cursos formais e informais, aumentando a procura e adesao tanto das
instituicdes de ensino, quanto aluno que é o elemento principal nesse novo cenario.
A EAD vem rompendo barreiras e formando novas opiniées, nova forma de entender

e aceitar o processo da educacao a distancia.

A UAB em Coddé funciona desde 2009, em parceria com a UFMA
(Universidade Federal do Maranhdo), UEMANET (Nucleo de Tecnologia para
Educacéo) e o IFMA (Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia). A UAB
ofertava 3 (trés), cursos pela Uemanet que sdo: Musica, Geografia e Pedagogia. No
ano 2017, abriu mais 3 (trés) cursos que s&o: Administragcdo Bacharelado pela
UFMA, Tecnologia em gestao e seguranga do trabalho pela Uemanet, num total de 5
(cinco) cursos na modalidade a distancia no primeiro semestre de 2017. Dados

repassado pela coordenadora da UAB em Codo, Melissia Lima Sousa.
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No entanto, apesar desses importantes avangos, a Educacdo a Distancia
ainda tera um longo caminho a ser percorrido para que chegue ao lugar de destaque
no meio de formagdo educacional em todos os niveis de ensino/aprendizado.
Durante a pesquisa se observa que o ensino a distancia na ultima década alcangou
um nivel alto por procuras devido o surgimento das novas tecnologias, que
promoveu melhorias no processo ensino-aprendizagem, aumentando assim o
numero de vagas por cursos. A EAD proporcionara uma democratizagdo cada vez

maior do conhecimento.

Ao concluir esse trabalho, observou-se que a modalidade de ensino a
distancia, tem crescido nos ultimos dez anos trazendo grandes oportunidades ao
alunos e professores que busca-se qualificar de alguma forma, e a universidade
aberta do Brasil, (UAB) vem oportunizando esses sonho através dos seus cursos.
No entanto, nao se pode deixar de rever os esforgos que tem sido para melhorar
essa modalidade de ensino que pode propocionar aos seus alunos uma formacéo
mais soélida, favorecendo o desenvolvimento do ensino onde o conhecimento é seu

maior objetivo.

Nessa perspectiva, avancar é necessario. A educacao esta experimentando
possibilidades educacionais incriveis, tornando mais facil e acessivel conhecer,
aprender, portanto com tudo isto que vimos antes podemos chegar a conclusao de
que: € impossivel regressarmos aos moldes antigos de ensino no Brasil e no mundo.
A EAD revolucionou o modo de ensinar, trazendo conhecimento a milhares de
pessoas que por varios motivos nao puderam inciar, ou mesmo terminar seus
estudos, seja profissional ou qualificacado académica. A EAD facilita o alcance das

pessoas para a qualificacao, ela possui esse diferencial.
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