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“O que é criativo deve criar a si mesmo”
John Keats,1818.



RESUMO

O objetivo desse trabalho é analisar como uma organizagdo de economia criativa
implementa estratégias de gestdes para a orientacdo de suas atividades, explorando
0s aspectos préprios desse modelo organizacional contribuindo para as discussdes
em torno do tema, através do estudo de caso da empresa Laborarte com 47 anos de
atuacao e sediada na cidade de Sao Luis do Maranhdo. Para esse fim se realizou
apreciagao dos documentos internos da empresa e para a ampliar a compreensao
dos mesmos, foram realizadas entrevistas com gestores e ex-gestores da mesma. Ao
final da pesquisa foi possivel concluir que os gestores a frente da empresa Laborarte
hoje estdo em busca dos conhecimentos necessarios para o bom desenvolvimento de
suas atividades, motivados principalmente pela necessidade de se manter
sustentavel, de continuar a existir desenvolvendo suas atividades artisticas e das
vivéncias praticas da prépria gestdo da organizagdo. A pesquisa indica uma
necessidade de se aprofundar o tema da gestao em empresas dos setores criativos.

Palavras-chave: Economia criativa 1. Industrias criativas 2. Gestao 3.



ABSTRACT

The objective of this work is to analyze how a creative economy organization
implements management strategies for the orientation of its activities, exploring the
proper aspects of this organizational model contributing to the discussions around the
theme, through the case study of the company Laborarte with 47 years and based in
the city of Sdo Luis do Maranh&o. For this purpose, the internal documents of the
company were appraised and to broaden their understanding, interviews were
conducted with managers and former managers of the company. At the end of the
research it was possible to conclude that the managers in front of the company
Laborarte today are in search of the necessary knowledge for the good development
of their activities, motivated mainly by the need to remain sustainable, to continue to
exist developing their artistic activities and the experiences practices of the
organization's own management. The research indicates a need to deepen the subject

of management in companies of the creative sectors.

Keywords: Creative economi. Creative Industries. Management.
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1 INTRODUGAO

Repensar o modelo capitalista que norteou a economia nas ultimas décadas
vem se mostrando necessario ja que as promessas produzidas pelo Estado, apoiadas
nos ideais da liberdade, igualdade e fraternidade n&o trouxeram as respostas e
solugbes esperadas para diminuir as desigualdades sociais e os desequilibrios
econdmicos.

Os paises necessitam superar os antigos modelos econémicos e buscar uma
abordagem mais humanistica, considerar as suas especificidades, reconhecer suas
diferencas culturais, identidades e necessidades. Para tal a economia criativa se
apresenta como um caminho viavel, tem uma visdo mais holistica, ndo priorizando
apenas o0 aspecto econémico, mas promove a inclusao social, fortalece a diversidade
cultural e estimula o desenvolvimento humano (DUISENBERG, 2008).

De acordo com as estimativas de Jonh Howkins no ano 2000 a economia
criativa valia US$2,2 trilhdes no mundo inteiro, crescendo a média de 5% ao ano,
criando valor e extraordinarias riqueza (UNCTAD, 2010). Economia essa que faz uso
de insumos que n&o sao escassos, criatividade e conhecimento.

No estado do Maranh&ao o setor de economia criativa tem ciclos de grande
movimentagdo econdmica, com forte vinculo com o calendario das festividades
carnavalescas e juninas. No ano de 2014 o setor criativo somado ao de esporte
representou 14% do PIB de servigos do estado.

A partir dessas consideragdes este trabalho de conclusao de curso tem como
foco analitico as atividades de gestdo em uma organizagdo de economia criativa, o
grupo Laborarte, situado em Sao Luis, capital do Maranhao.

A questdo que orienta esse trabalho € de que maneira se organiza uma

empresa de economia criativa para gerir suas atividades?

Para responder essa questao se fez um estudo dos documentos do grupo
Laborarte e realizou-se entrevistas com membros da administracdo. Buscou-se base

tedrica que permitissem compreender mais claramente as sutilezas do tema.

O trabalho foi estruturado em seis capitulos, incluindo a introducao e as
consideracdes finais. No segundo capitulo apresentamos a fundamentacgéo tedrica,
discorrendo sobre o surgimentos do setor criativo, seus conceitos e gestdo de
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empresas criativas. No terceiro capitulo apresenta-se a metodologia utilizada para o
desenvolvimentos desta pesquisa. O quarto capitulo descreve-se a empresa
Laborarte, seu surgimentos e estruturacdo. No quinto capitulo demonstra-se como se
organiza atualmente. E por fim discorre-se sobre as consideragbes acerca da
pesquisa, indicando caminhos para outras pesquisas.
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2 ECONOMIA CRIATIVA: DEFINIQ()ES E APROXIMAQOES CONCEITUAIS
2.1 Contexto histoérico

A definicdo de economia criativa tem sua origem no termo “industrias
criativas”, inspiragao derivada do projeto australiano Creative Nation, de 1994. Porém
€ no Reino Unido que ganha forgca, em 1997, no governo de Tony Blair. A situagéo
econ6mica mundial, extremamente competitiva e acirrada, se mostrava cada vez mais
dificil para setores tradicionais, o que motivou um estudo sobre as tendéncias de
mercado e as forgas nacionais. Diante desse cenario, o governo britanico associou as
tendéncias de mercado identificadas a uma agenda politica e econdmica, mapeando
e detalhando as atividades no pais. O governo as classificou em setores criativos,
sendo eles: publicidade, arquitetura, mercado de artes e antiguidades, artesanato,
design, design de moda, cinema, software, software interativos para lazer, musica,
artes performaticas, industria editorial, radio, TV, museus, galerias e as atividades
relacionadas as tradi¢des culturais.

Existe uma crescente importancia econémica desse tipo de industria que deve
ser levada em consideracgéo e o fato de que o surgimento delas representa um marco
na transformagédo dos valores sociais e culturais no fim do século passado, onde
mudamos de sociedade industrial para um contexto pds-industrial. A nova economia
passa a ter seus fundamentos no capital intelectual — foca-se na pessoa e seus
recursos intelectuais, na sua capacidade de formar redes sociais, trocar e circular o
conhecimento. A criatividade é o impulso, cultiva mudancas, rupturas e inovacgao.
Abandonamos o coletivo para o individuo — alteramos valores, preferéncias pessoais,
modo de vida e trabalho, por fim alteramos o proprio perfil do consumo. Nesse
contexto, os individuos se afastam do comportamento tradicional pois suas
necessidades basicas e primordiais ja estdo contempladas, cria-se assim o interesse
pela satisfacdo das necessidades de qualidade de vida, intelectual, estética,
necessidade de fazer parte dos processos de tomadas de decisbes que podem

ocorrer no trabalho ou na instancia politica.

Um numero consideravel de autores buscaram conceituar o termo industrias

criativas, como o seguinte:
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As atividades tém sua origem na criatividade, competéncias e talento
individual, com potencial para a criacdo de trabalho e riqueza por meio de
geracao e exploracao de propriedade intelectual [...] As indUstrias tém por
base individuos com capacidades criativas e artisticas, em alianga com
gestores e profissionais da area tecnologica, que fazem produtos vendaveis
e cujo valor econdmico reside nas suas propriedades culturais (ou
intelectuais). (BENDASSOLLI et al, 2009, p. 12)

Damos destaque aos termos criatividade e talento individual, caracteristicas
primordiais a esse setor aliado com as ferramentas tecnologicas para o refinamento

do produto, acesso e distribuicdo do mesmo.

[Industria criativas] produzem bens e servigos que utilizam imagens, textos e
simbolos como meio, Sao industrias guiadas por um regime de propriedade
intelectual e [...] empurram a fronteira tecnolégica das novas tecnologias da
informagdo. Em geral, existe uma espécie de acordo que as industrias
criativas tém um coregroup, um coracdo que seria composto de musica,
audiovisual, multimidia, software, broadcasting e todos os processos de
editoria em geral. No entanto, a coisa curiosa € que a fronteira das industrias
criativas ndo é nitida. As pessoas utilizam o termo como sinénimo de
industrias de conteddo, mas o que se vé cada vez mais é que uma grande
gama de processos, produtos e servigcos que sao baseados criatividade, mas
que tém suas origens em coisa muito mais tradicionais, como craft, folclore
ou artesanato, estdo cada vez mais utilizando tecnologias de management,
de informatica para transformarem em bens, produtos e servicos de grande
distribuicao. (Jaguaribe (2006)) citado por BENDASSOLLI et. al, 2009, p 12).

O que podemos observar nos conceitos de industrias criativas é que as
caracteristicas fundamentais, criatividade e talento individual, que podendo ser
entendidos como arte criativa, funcionam em simbiose com as novas tecnologias. Reis
(2008) considera que Hartley (2005) € quem apresenta uma abordagem mais ampla

sobre o tema:

A ideia de induUstrias criativas busca descrever a convergéncia conceitual e
pratica das artes criativas (talento individual) com as industrias culturais
(escala de massa), no contexto das novas tecnologias de midia (TICs) em
uma nova economia do conhecimento para uso dos consumidores cidadaos
interativos.

A analise dos conceitos nos trazem algumas conclusdes. A criatividade é
fundamental ela é quem possibilita a geracao do capital intelectual. Cria-se um valor
mercadoldgico para criatividade a partir do seu poder de comercializagao, ela € um
dos insumos da producgdo. A cultura absorve a forma de objetos culturais. Esses
objetos sado definidos pela carga dos sentidos socialmente compartilhados que
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carregam, derivando seu valor de tal carga (GRISWOLD, 1987; BENDASSOLLI,
2009). Eles carregam em si um “valor simbdlico”, que ndo € medido por suas
qualidades fisica ou materiais e sim pelo consumidor que atribui valor a utilidade do
objeto.

Partindo disso as industrias criativas criam valor econémico dos objetos por
meio da propriedade intelectual, onde a producédo é imaterial. O “valor simbdlico” é
maior do que o do bem em si.

E por ultimo a integragdo entre arte, negécios e tecnologia. Segundo
Bendassolli (2007) essa confluéncia ndo é inédita, foi observada pelos tedricos da
Escola de Frankfurt, Adorno e Horkheimer, que conceberam o termo industria cultural.
Os bens culturais se transformam em produtos, usando a l6gica do capitalismo e seus
meios de distribuicdo. Porém as novas tecnologias de distribuicdo, em especial as
ligadas a internet possibilitaram a descentralizagédo desses produtos das maos dos
“grandes capitalistas” permitindo de formas alternativas o acesso ao bem cultural pelo

consumidor final.

2.2 Conceito aproximado

Existem outros conceitos muitos préximos ao de industrias criativas, alguns
pesquisadores cientificos os usam como sinénimos. Para o nosso estudo vamos
destacar um conceito muito similar o das industrias culturais. O conceito destas
industrias tem inUmeros pontos comuns com as industrias criativas: a imaterialidade,
intangibilidade, valor simbdlico e a constru¢cdo do seu valor de mercado nas redes
sociais. Estas se diferenciariam na forma de lidar com as politicas publicas, com a
funcao social da arte e suas visdes de produto e mercado.

Na década de 60 o termo “industria cultural” foi substituido por “industrias
culturais”, a sociologia francesa observava que cultura, tecnologia e capital estavam
interligados de modo mais profundo, dando énfase a essa complexidade nas artes.
De acordo com a definicdo de Industrias Culturais e Criativas entende-se o seguinte:

Os fatores econdémico e politico passaram entretanto a integrar as industrias
culturais, traduzindo-se na necessidade de democratizar a produgédo e a
distribuicdo da oferta cultural através de politicas que permitissem ao
mercado distribuir os produtos e servigos culturais. (Cultura primeira pagina,
s.d.)
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Alguns teoricos consideram a mudanga no termo “industrias culturais” para
“‘industrias criativas” uma busca a evidenciar os aspectos positivos dessa interligagao
cultura, tecnologia e capital. Onde as novas tecnologias de distribuicdo
hipoteticamente expandiriam os acessos do consumidor final ao produto cultural,
caminhos alternativos entre o produto e consumidor. (BLYTHE, 2001; PETERSON E
ANAND 2004; BENDASSOLLI, 2009)

Duisenberg (2008) considera que a:

[...] designagdo “industrias criativas” ampliou a amplitude das industrias
culturais, transcendendo as artes, e marcou uma mudanga na abordagem das
atividades comerciais em potencial, que até recentemente eram
consideradas predominantemente em termos nao-econémicos.

Segundo o relatério economia criativa, do ano de 2010 da A United Nations
Conference on Trade and Development — UNCTAD, 6rgao da assembleia geral das
Nacdes Unidas — ONU, o conceito de industrias criativas é considerado mais
abrangente e as industrias culturais podem estas serem consideradas um subconjunto
da primeira.

Outro ponto que devemos considerar nas aproximagdes conceituais é que
traducgéo literal usada no Brasil do termo “creative industries” ou seja industrias
criativas, gera um significativo desconforto entre os produtores criativos. No Brasil o
termo habitualmente associado industrias como as atividades fabris de larga escala,
porém na lingua inglesa significa setor.

Diante do exposto o conceito de industrias ou setores criativos seriam uma
ampliacdo do conceito de industrias ou setores culturais conforme nos apresenta a

figura abaixo:
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Figura 1 Setores criativos — a ampliacao dos setores culturais

Setores Criativos

Setores Culturais

Fonte: Plano da Secretaria de Economia Criativa, 2011-2014.

2.3 Classificacao do setor criativo

Os setores criativos sao vastos e interagem com varios subsetores e até
mesmo com outros setores. Vao desde o artesanato e festividades culturais as areas
mais voltadas para tecnologia como as novas midias. A UNCTAD classificou os
setores criativos em quatro grandes grupo: patriménio, artes, midias e criagdes
funcionais, cada um com seus atributos distinto. Estes grupos foram divididos em nove
subgrupos. Os quatro grandes grupos conforme apresentados na figura 2 e descritos
em seguida.



21

Figura 2 — Classificagdo da UNCTA para industrias criativas

-&, > - S .
. Sitios c?&uras :
Patriménio 2N i Tradicionais
blbllol('(a's, Artesanatos, festivais
exposicdes etc e celebracOes
Artes Visuais Artes Cénicas
Pinturas, Musica ao vivo,
Artes esculturas, teatro, danca, 6pera,
,/
‘ Midias Ind.us'trlas Filme, televis3o
Midias Impressas Criativas ridios, demais

Livros, imprensa radiodifusdes

Criacoes SOTRAES,) S
games e

Funcionais moda, joalheria Z o N conteddos
¢ brinquedos ——
digitais criativos

publicidade, P&D
Criativo, cultural e
recreativos

Fonte: Adaptado UNCTAD 2010

O grupo do patrimdnio, patriménio cultural € o embrido de todas as formas de

arte, alma de todo o setor cultural e criativo. Segundo o relatério da UNCTAD:

E o patriménio que une os aspectos culturais dos pontos de vista histérico,
antropologico, étnico, estético e social, influencia a criatividade e se
caracteriza como a origem de uma gama de produtos e servi¢os patrimoniais
além de atividades culturais (UNCTAD, 2010)

Ele se divide em dois subgrupos: expressdes culturais tradicionais —
artesanatos festivais e celebragées; e locais culturais — sitios arqueoldgicos, museus,
bibliotecas, exposi¢des e etc.

O das artes inclui os setores baseados unicamente na arte e na cultura. Os
trabalhos de arte sdo inspirados pelo primeiro grupo, valores de identidade e
simbdlicos. Sdo dois subgrupos: artes visuais — pinturas esculturas, antiguidades,
fotografia; artes cénicas — teatro danca opera circo teatro de fantoches, musica ao
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vivo. E importante destacar que no Brasil, nas politicas publicas de cultura ndo se
considera a musica como integrante das artes cénicas, inclusive para essa categoria
o Ministério da Cultura adotou o termo artes performaticas.

No grupo das midias sdo consideradas as que produzem conteudo criativo
que estabelecem comunicagdo com os grandes publicos. Também formam dois
subgrupos: editoras (publicacdes) e midias impressas — livros, jornais, revistas e
outras publicacdes; audiovisuais: filmes, televisdo, cinema e outras

E por fim o das criagdes funcionais formado pelos setores mais impulsionados
pela demanda e orientadas a prestacao de servigos. Criacdo de produtos e servigcos
que possuam propositos funcionais, dividindo-se em trés subgrupos: design — joias,
moda, brinquedos, dentre outros; novas midias — software, games, conteudo digital
criativo; servigos criativos — arquitetura, publicidade, P&D, servicos digitais, servicos

criativos relacionados.
2.4 As caracteristicas das industrias criativas ou setores criativos

Observaremos algumas das caracteristicas dos setores criativos. Para
Bendassolli (2009) estas caracteristicas podem ser organizadas em trés grandes
grupos: quanto a forma de produc¢ado onde a criatividade € o insumo chave, também a
valorizacédo da arte pela arte, incentiva 0 uso de novas tecnologias da informacao e
comunicacao, com amplo uso de equipes polivalentes; no segundo grupo os limites
dos produtos — variedade infinita, diferenciacao vertical e perenidade; o ultimo
apresenta forma particular de consumo, possui carater cultural e apresenta grande

instabilidade de consumo.
2.4.1 Producao

Destaca-se a criatividade, como primeiro marco caracteristico, definida como
a expressao do potencial humano de realizacao. Capacidade detida por individuos ou
grupos, de manipular simbolos e significados com intuito de gerar algo inovador.
(HESMONDHALGH, 2002). Criatividade faz parte dos empreendimentos humanos,
ora como arte, ora como mercado. Nas industrias criativas os detentores de talento

criativos concebem e desenvolvem os produtos criativos (BENDASSOLLI, 2009). O
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valor de mercado surge por meio de redes sociais, usando de recursos tecnologicos,
de produgao, promog¢éo e distribuicao.

A valorizacdo da arte pela arte concebe peculiaridade cultural relevante
(CAVES, 2000). Os conceitos estéticos e artisticos entranhados no produto criativo
influenciam fortemente nas prioridades e aloca¢des de recursos o que pode em alguns
casos levar a organizacao aos conflitos: arte pela arte e arte pelo dinheiro, visto que
na organizagao se visa o retorno do investimento, nesse caso da obra ou do produto
e para o artista a satisfagao estética.

O uso de novas tecnologias permitem a esse modelo de industria difundir suas
criagcdes, distribui-la por meio de recursos acessiveis e de baixo custo, enfraquecendo
os detentores dos meios producao e distribuicdo. As novas tecnologias mudaram
radicalmente setores como da musica e dos filmes, desde a forma como sao
produzidos, até a sua distribuicdo e consumo.

Na forma de produzir destaca-se também as equipes multifuncionais,
necessarias pela natureza das atividades, que precisam de multiplos especialistas e
recursos, caracteristica interna muito prépria, que se difere de outros modelos de
industriais com equipes multifuncionais onde a estrutura funcional delas faz com que
a gestéo seja em geral dificil, nas industrias criativas multifuncionalidade é inerente a

sua natureza.

2.4.2 Produto

Trés pontos se destacam nas caracteristicas dos produtos: sua variedade
infinita, diferenciacéo vertical e a perenidade.

Variedade infinita caracteristica necessaria aos produtos dessa industria. Nao
existe fim para um produto cultural visto que o mesmo faz uso de recursos criativos e
técnicos. Uma pega de teatro pode ser montada inUmeras vezes, com dramaturgia e
estética diferentes a cada remontagem.

Diferenciacao vertical, se diferenciam por qualidade porém em alguns casos
distribuidores e intermediarios tem significativa influéncia em qual produto vi se
destacar ja que podem prioriza a divulgacao de um produto em detrimentos de outro.

E por fim a perenidade dos produto criativos, produtos em que seus
beneficios podem ser desfrutados por um longo periodo e que tais beneficios sdo
gerenciados por normas de direitos autorais. A exemplo temos as producdes
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fonograficas ou bibliograficas que podem levar tempo para ter retorno e podem ainda

beneficiar herdeiros por muitos anos.

2.4.3 Consumo

Satisfeitas as necessidades basicas, vao surgindo outras necessidades a
serem atendidas, como o consumo de bens culturais, lazer, entretenimentos — hoje
relacionados com industria criativa. Consumir arte ou cultura é a primeira
caracteristica do consumo.

A mudanca dos valores do consumidor foram imprescindiveis para esse
modelo de industrias, onde o produto passa ter que atender necessidades de
construcao e reconstrucao da prépria identidade do consumidor.

A instabilidade é a ultima caracteristica do consumo do setor, por adentrarem
o0 ambito da subjetividade os produtos culturais dificultam a previsao de seu sucesso.
Porém a demanda por novos produtos € rapida e grande o que forca uma inovacao

constante no setor.

2.5 A Economia Criativa

Os setores criativos sdo o coracao do que o inglés Jonh Howkins chamou de
nova economia em 2001 quando o termo economia criativa apareceu pela primeira

vez. A nova economia de Howkins (2001, p 12) nos apresenta:

[...] relacdo entre a criatividade e a economia. A criatividade n&o é algo novo
tampouco a economia, mas a novidade esta na natureza e na extensado da
relagdo entre elas e com elas se combinando pra criar valor e riqueza
extraordinarios.

Howkins (2001) considera que a criatividade € inerente a todos, porém
algumas pessoas conseguem transformar suas imaginacdes criativas em produto
comerciavel. Para ele a criatividade ndo € propriamente uma atividade econémica mas
que pode vir a se tornar caso desencadeei processos econdmicos, resultando em um
produto criativo.

A apresentacao dessa relacao entre criatividade e economia, com enfoque na
questdo do capital intelectual e dos ativos culturais associados comecou a ser
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debatido em diversos paises desde entdo. Para Reis (2008) esse € o maior mérito do
programa britanico as reflexdes acerca de mudancas profundas e estruturais
necessarias nas areas socioecondémico global e nos embates culturais e politicos. Ja
gue a economia criativa tem motivado debates em areas ndo somente econémicas ou
industriais, mas em setores como a da revisao do sistema educacional.

Apesar das muitas reflexdes e debates que o tema tem suscitado ainda nao
existe um consenso acerca do conceito de economia criativa. O relatério UNCTAD de
2010 considera o conceito novo e subjetivo, em evolugcdo desde seu surgimento.
Portanto citaremos algumas definicdes e abordagens de estudiosos do tema.

Duisenberg (2008) nos fala da necessidade de transcender a economia e
buscar um abordagem humanistica mais abrangente, onde devemos levar em conta
as peculiaridades de cada pais, considerar suas diferencas culturais, identidades e
necessidades. Nos fala que os modelos econémicos neoliberais né&o trouxeram
repostas em diminuir as desigualdades sociais e que economia criativa surge como

alternativa ao modelos convencionais:

A economia criativa aparece como uma mudanga das estratégias de
desenvolvimento mais convencionais centradas nas determinantes dos
termos de comércio e com foco nas commodities primarias e na fabricagao
industrial, para uma abordagem holistica multidisciplinar, que lida com a
interface entre a economia, a cultura e a tecnologia, centrada na
predominéncia de produtos e servigos com conteudo criativo, valor cultural e
objetivos de mercado. (Duisenberg, 2008, p.58)

Caiado (2008) considera que economia criativa estd no roll dos temas que
compbe a chamada economia baseada no conhecimento, knowledge based economy,

porém n&o deve ser confundida com a economia da inovagéo. Define que:

Economia criativa é o ciclo que engloba a criagao producao e distribuicdo dos
produtos e servicos que usam a criatividade, o ativo intelectual e o
conhecimentos como principais recursos produtivos sao atividades
econbmicas que partem da combinag¢édo de criatividade com técnicas e/ou
tecnologias agregando valor ao ativo intelectual ela associa o talento a
objetivos econémicos. E ao mesmo tempo ativo cultural e produto ou servigo
comercializavel e incorpora elementos tangiveis e intangiveis dotados de
valor simbdlico. (Caiado 2011, p.11)

O Ministério da Cultura (2011), na apresentacdo do plano da secretaria de

economia criativa considera que:
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A economia criativa €, portanto, a economia do intangivel, do simbdlico. Ela
se alimenta dos talentos criativos, que se organizam individual ou
coletivamente para produzir bens e servigos criativos. Por se caracterizar pela
abundancia e nao pela escassez, a nova economia possui dindmica prépria
e, por isso, desconcerta os modelos econdmicos tradicionais [...]

O conceito tradicional de economia, em uma forma reducionista, nos fala da
ciéncia que estuda a melhor forma de organizagdo de recursos escassos e
necessidades ilimitadas. A economia criativa tem em seus ativos a caracteristica da
abundancia: cultura, criatividade e o conhecimento que ndo se consomem com uso
muito pelo contrario se multiplicam se mostrando como uma alternativa de
desenvolvimentos sustentavel e humano n&o se limitando apenas ao crescimento
econdmico.

A UNCTAD considera que a economia criativa tem para além do potencial de
estimular o crescimento econémico o de promover inclusdo social, a diversidade

cultural e o desenvolvimentos humano conforme apresentado no quadro abaixo:

Quadro 1 Economia Criativa

Definicdo da UNCTAD para economia criativa

A “‘economia criativa” ¢ um conceito em evolucao baseado
em ativos criativos que potencialmente geram crescimento
e desenvolvimento econdmico.

Ela pode estimular a geracdo de renda, criacdo de empregos e a
exportagdo de ganhos, ao mesmo tempo em que promove a inclusdo
social, diversidade cultural e desenvolvimento humano.

Ela abraga aspectos econémicos, culturais e sociais que interagem com
objetivos de tecnologia, propriedade intelectual e turismo.

E um conjunto de atividades econémicas baseadas em conhecimento,
com uma dimensdo de desenvolvimento e interligacoes cruzadas em
macro e micro niveis para a economia em geral.

E uma op¢ado de desenvolvimento vidvel que demanda respostas
de politicas inovadoras e multidisciplinares, além de agdo
interministerial.

No centro da economia criativa, localizam-se as indiistrias
criativas

Fonte: Relatério 2010 UNCTAD

Com base nos conceitos apresentados o que poderemos observar é que
nosso objeto de pesquisa, o grupo Laborarte, se enquadra na classificacdo de modelo

de economia criativa tem como seus ativos principais cultura e criatividade, com vistas
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ao desenvolvimentos humano, promovendo inclusao social e a diversidade cultural

desse modo compreendendo um dos setores criativos.

2.6 Gestao e os setores criativos

O termo gestédo, quase um sinénimo para administragcdo, ndo é nada menos
que o planejamento das ac¢des que contribuem para uma organizagao alcangar seus
objetivos. Esse conjuntos de acdes utiliza-se dos recursos humanos, financeiros,
tecnoldgicos e naturais que a empresa dispde para o alcance do obijetivos.

A uma tendéncia em se aplicar os conceitos da gestdo empresarial,
principalmente os das grandes empresas, para as empresas criativas, sem levar em
consideracao as peculiaridades da cultura e da arte. As empresas de grande porte
nao sao predominantes nos setores criativos, estes sao cheios empreendimentos de
pequenos porte e com uma relativa naturalidade (SUMMERTON 2004, HANSON
2006).

A gestdo nesse campo estd habituada a flexibilidade, a descontinuidade de
projetos e pessoas. Ao lider carismatico, um gerador de motivagdo especifica e ao
conflito entre as competéncias artisticas e gerenciais. O financeiro envolve valores da
imaterialidade, do valor simbdlico, ndo palpaveis combinados com o dos ativos
palpaveis (EVRARD E COLBERT 2000).
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

As caracteristicas da metodologia utilizada para esta pesquisa
compreendendo seus métodos e processos empregados estdo descritos abaixo:

3.1 Tipo de pesquisa

No que tange a metodologia, este trabalho € de natureza aplicada com
objetivo descritivo e de carater exploratério, com abordagem qualitativa. Sobre os fins
descritivo e carater exploratério da pesquisa Gil (2002, p. 42) define:

As pesquisas descritivas sao, justamente com as exploratérias as que
habitualmente realizam os pesquisadores sociais preocupados com a
atuagéo pratica.

Para um melhor tratamento dos objetivos e melhor apreciagéo deste trabalho,
foram realizadas pesquisas bibliograficas por meio de livros, artigos cientificos,
revistas e documentos eletrénicos. Para conhecer e compreender o funcionamento de
uma empresa no modelo do Laborarte na organizacao de suas atividades foi realizada
pesquisa documental, onde foram utilizados suas atas, jornais, fotos e outros

documentos. De acordo com Gil (2002, p. 41):

Pode-se dizer que estas pesquisas tem como objetivo principal o
aprimoramento de ideias ou a descoberta de intuigdes. Seu planejamento é,
portanto, bastante flexivel, de modo que possibilite a consideracdo dos mais
variados aspectos relativos ao fato estudado.

3.2 Coleta de Dados

Na coleta de dados foram realizadas analise documental e entrevistas
semiestruturadas. Os documentos utilizados encontram-se no acervo proprio da
empresa, onde utilizamos o primeiro livro ata que traz informacdes dos primeiros anos
de funcionamentos e organiza¢ao do grupo, visto que o mesmo nao tem atualmente
em seu quadro de sécios nenhum fundador, atas dos anos de 2010 até o presente
ano, jornais publicados pela propria empresa e documentos internos de reavaliacéo
das atividades. Os documentos foram analisados no periodo de marco a agosto de
2018.
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As entrevistas foram feitas com cinco socios do Laborarte que participaram ou
participam ainda hoje da gestao da empresa e foram realizadas no periodo de 23 de
maio a 04 de junho de 2018, dentre os entrevistados temos um ex-sécio fundador,
dois integram o grupo ha mais de trinta cinco anos e ja foram coordenadores gerais
da entidade, os dois mais novos integraram o grupo ao longo desse anos das mais
diversas formas primeiro como participantes de oficinas espetaculos até atualidade
como professores, diretores de espetaculos e de alguns anos pra ca se envolveram
com algum aspecto da gestao do grupo.

Em alguns trechos desse trabalho reproduzimos algumas falas dos
entrevistados, com vistas agregar maior valor. Os entrevistados do grupo Laborarte
serao apresentados pela sigla L e suas numeragdes representam a ordem de ingresso

na empresa.
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4 LABORARTE: A CONSTRUGAO DE UM COLETIVO CULTURAL

O Laborarte é um grupo independente de arte e cultura, localizado no centro
histérico de cidade de Sao Luis. Nascido em 1972 a partir da necessidade que jovens
artistas, pertencentes a diversos grupos, sentiram de englobar todas as suas
atividades e focar em torno de um objetivo comum, elaborar formas de expressdes
artisticas voltadas para educacgao popular. Abaixo vemos imagem do espetaculo
Cavaleiro do Destino, criado no quarto ano do grupo:

Fotografia 1 Espetaculo Cavaleiro do Destino

Fonte: Acervo Laborarte, 1976.

Esses grupos vinham encontrando-se, porém trabalhando isolados com
objetivos particulares, o que dificultava o entrosamento entre os artistas que os
compunham, motivando-os a fundar o que definiram como movimento, o Laboratério
de Expressdes Artisticas — Laborarte, que foi composto inicialmente por artistas que
integravam os grupos: Clube de maes, Movimento poesia engajada — Antroponautica,
Grupo de compositores jovens de Sao Luis, Teatro de férias do Maranhao, Teatro
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popular do Maranhdo, Teatro infantii aos domingos e Teatro Experimental do
Maranhao.

Nos primeiros anos o grupo se propds a experimentar um método de trabalho
dividido em duas etapas. A primeira consistia em criar e compreender o proprio
método, da pesquisa — a formatacdo de uma metodologia de trabalho que integrasse
formas de expressbes artisticas particulares. Resultando na integracdo dos
participantes do movimento, em seu amadurecimento psicolégico e artistico e na
formacao necessaria para um trabalho direto com o povo. No documento Retrato
histérico do Laborarte, 1974, sugere-se que essa primeira etapa poderia ser
denominada de “Etapa de Interiorizagdo e Amadurecimento”. A segunda etapa se da
quando o movimento parte para a aplicacdo do “método” no trabalho direto com o
povo, desenvolvendo assim o processo de aprendizagem da educacao popular
através da arte.

A primeira etapa levou a sistematizacdo do curso, que foi denominado de
“basico”, onde todos que pretendiam entrar no movimento deveriam cursa-lo. O curso
era uma visao geral de cada uma das 06 areas de atuacao do Laborarte: artes cénicas
que compreendia teatro, dangca e folclore; artes plasticas; som; propaganda e
divulgagéo; imprensa; e por ultimo fotografia e cinema. Ao final do curso o participante
escolheria a area de maior afinidade para integrar no movimento.

Nos documentos perfil historico do Laborarte, de 1974 e a carta de principios,
de 1977, os integrantes afirmam o propdsito de elaborar novas formas artisticas
voltados a realidade do povo com intensdo de estimular seu protagonismo na
transformacédo dessa realidade social. Os documentos demonstram que desde sua
fundacao as praticas sociais tem significativo valor para o movimento.

Ao longo dos seus 46 anos de existéncia o Laborarte e seus sécios integraram
0s movimentos sociais, trabalharam para o desenvolvimento das artes, sempre na
esfera cultura como instrumento de transformacéao social. Estiveram nos anos 80 em
organizacao de movimentos artisticos, como a CONFENATA — Confederacdo De
Teatro Amador, Da ABTB - Associacdo Brasileira de Teatros de Bonecos,
participaram da fundacgéo e o foram sede da FETAMA, representante maranhense da
CONFENATA; nos anos 90 e 2000 esteve em foruns de cultura locais e nacionais,
integraram conselhos de politicas publicas.
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Os trabalhos desenvolvidos pelo Laborarte, ao longo de sua trajetéria, em sua
maioria nascem da insatisfagdo com o contexto social. Essa insatisfacdo e mais
facilmente observada no contetdo das producdes teatrais e nos projetos sociais. Nos
quadros 2 e 3 abaixo apresentamos respectivamente a produgéo de espetaculos na
area do teatro e de projetos sociais:

Quadro 2 Montagens Teatrais

ANO ESPETACULO AUTOR CATEGORIA
1972 ESPECTROFURIA Eduardo Lucena Adulto
AGONIA DO HOMEM Nauro Machado Adulto
1973 MARTIR DO CALVARIO Eduardo Garrido Adulto
ALICE NO PAIiS DA MARAVILHA | Otto Prado Infantil
1974 MARE MEMORIA José Chagas Adulto
1975 UM BOEMIO NO CEU Catulo da Paixao Cearense Adulto
JOAO PANEIRO Técito Borralho e Josias Sobrinho Adulto
Compilagéo do livro “Jesus Filho do
X Homem” de Kalil Gibran e do
1976 PAIXAQ “Evangelho Segundo Sao Mateus” Adulto
por Técito Borralho
19762 1979€ | 0 CAVALEIRO DO DESTINO | Tcito Borratho e Josias Sobrinho Adulto
1977 O RAPTO DA CEBOLINHA Maria Clara Machado Infantil
1978 A FESTA DA CLAREIRA MAIOR | Tacito Borralho Infantil
UMA INCELENCIA POR NOSSO L .
1979 SENHOR Criacdo Coletiva Adulto
1980 PASSOS Criacdo Coletiva Adulto
1981 a 1983 | ERA UMA VEZ UMA ILHA Criacéo Coletiva Adulto
1982 MOLEQUE-AGE Criacéo Coletiva Infantil
1984 a 1987 | A CANGA Criacdo Coletiva Adulto
1985 MINHA TERRA MINHA VIDA Nelson Brito Adulto
1986, 1987, . .
1988 e 1990 SUDITOS DA FOLIA Nelson Brito Adulto
1986 a 1988, | AUTO DA ESTRELA .
2002 2 2009 | ESPERANCA Nonato Pudim Adulto
1992, 1993, = .
1995 2 2010 TE GRUDA NO MEU FOFAO Nelson Brito Adulto
A PELEJA DO VAQUEIRO
1991 e 1992 | BENEDITO CONTRA A COBRA | Futuka Ferreira Infantil
MADALENA
1991 CUIDADO CRIANCAS Augusto César Infantil
AS DESVENTURAS DE UMA L . )
1993 e 1994 VIUVA ALUCINADA Januario de Oliveira Adulto/Infantil
A SAGA DE CASIMIRO COCO
1998 a 2010 | CONTRA O DEPUTADO MANE | Nelson Brito Infantil
LEAO
1998 NAVIO NEGREIRO Castro Alves Adulto
2006 a 2008 | VO FILIPA E CASIMIRO COCO | Nelson Brito Infantil
2008/2010 | UM SONHO DE LEITURA Nelson Brito Infantil
2011 CASEMIRO NOS TRILHOS Luana Reis Infantil
2012 A PELEJA DE CASEMIROEM | . Reis Infantil
LENDAS EMARANHADAS
CASEMIRO CONTA O AUTO DO . .
2014 BUMBA MEU BOI Luana Reis Infantil
2015 OS FOLIOES DE MOMO Luana Reis Infantil

Fonte: Histérico Laborarte (2018).
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Os espetaculos do grupo em sua maioria sdo uma representacao de suas
inquietacdes dentro do contexto politico-cultural do periodo em que foi criado. A
exemplo o espetaculo “Era uma vez uma ilha” é fruto da chegada do Consorcio de
Aluminio do Maranh&o S.A — Alumar, chama atencéo para os impactos ambientais
que industrias desse porte podem trazer. Os espetaculos com tematica de carnaval
buscam resgatar e apresentar os personagens tradicionais desse periodo festivo, que
fazem parte da memdria coletiva do povo e que hoje quase ndo sao vistos, sao eles
“Suditos da Folia”, “Te gruda no meu fofao” e “Folides de Momo”. Os espetaculos do
personagem Casemiro Coco apresentam o teatro de boneco tipo mamulengo,
fantoche tipicamente nordestino, onde o personagem principal € um heréi negro,

trazendo representatividade a um namero expressivo da sociedade.

Quadro 3 Projetos Sociais

ANO PROJETO INSTITUICAO LOCAL PUBLICO ALVO
Brinquedos e Séo Francisco e .
1989 Brincadeiras Infantis FUNABEM llhinha Jovens da comunidade
« = 5 o o Jovens da comunidade
1999 No couro da mao Capacitacédo Solidaria LABORARTE do bairro Liberdade
« = o s Jovens da comunidade
2000 No couro da mao Capacitacédo Solidaria LABORARTE do bairro de Fatima
2002 | “No couro da mao” | Capacitagdo Solidaria LABORARTE Comunldadg dos bairros
Camboa e Liberdade
1999 . . = Jovens da comunidade
a Projeto Criacao gL:'ME A;S/Prefeltura de :l?g:;?sgosao do bairro da llhinha e do
2005 ao tuis Séao Francisco
Cidades:
2005 C.° mbatendo as Centro de Defesa - 3 polos S""S LLf'S Criancas e adolescentes
2006 Piores Formas de Marcos Passerine -2 polos St Inés em situacao de risco
Trabalho Infantil - 3 polos Timom
- 1 polos Imperatriz
Cidades:
2007 Arari, Bacabeira, .
2008 Xlajlﬁul::: Papo Vale Vitoria do Mearim, E&ttfrz(?ses € grupos
2009 Santa Rita, e
Anajatuba
2008 Criancgas e adolescentes
2009 I:onto de cultura do Ministério da Cultura Centro de escolas publicas e
aborarte )
2010 comunidade
2009 | Oficina de
2010 | Percussio Banco o Nordeste Centro Jovens e adultos
2010 | Cine Laborarte Ministério da Cultura Laborarte ;)r(lajnggnldade entorno do
. ~ . Criangas e adolescentes
2017 | Naroda da Tradicao Il\DAZﬁT:tILUr:s gz gsﬁul;;'s € | Laborarte de escolas publicas e
comunidade
Criancas e adolescentes
2018 | Dialogos culturais Itat Social Laborarte da escola publica
Benedito Leite

Fonte: Arquivo do Laborarte
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Os projetos sociais desenvolvidos pelo grupo sdo amplamente de inclusao de
jovens e criancas no fazer cultural, com vistas em integra-lo em um grupo social,
fortalecendo seu sentimento de pertencimento, sua identidade cultural e
desenvolvendo suas habilidades fisicas e intelectuais. Sao desenvolvidos dentro ou
para a comunidade de baixa renda, com pouco acesso aos bens e produtos culturais.

4.1 Construcao da gestao do coletivo

Na ata de fundacgao do coletivo, em 1972, 0 movimento declara seus objetivos,
destaca como deveria ser o0 ingresso de novos membros e a organizagcao
administrativa do grupo. Esse documento apresenta o primeiro estatuto da entidade,
€ resultado do debate entre os presentes na reuniao de fundacdo. Quanto a
administracdo do movimento o documento declara que é de competéncia de dois
orgaos: assembleia geral e conselho de coordenacdo, com atribuicbes a serem
definidas em um regimento interno. Declara também que o conselho de coordenacao
€ composto pelos 6 (seis) departamentos subordinados a suas respectivas
coordenacbes e os define, sdo eles: Artes Cénicas; Artes Plasticas; Imprensa;
Fotografia e Cinema; Propaganda e Divulgacao; e Som. Esse documento deixa claro
que areas de atuacdo artistica foram os norteadores do primeiro modelo de
organizacao administrativa do Laborarte.

O estatuto se divide em 06 eixos: dos objetivos; dos participantes; da
administracdo; dos socios; do patrimbnio e da renda; e disposicoes gerais,
discorrendo brevemente sobre como funcionaria a organizagcao no todo, casos mais
especificos ficariam a cargo do regimento interno da organizagdo, documento nunca
elaborado.

Nos eixos dos participantes explica-se como novos integrantes podem vir a
fazer parte do grupo, por meio de suas atividades de pesquisa e aprendizagem sendo
necessario nivel médio e experiéncia artistica em um dos campos de atuagdo do
grupo. Todos os novos membros deveriam fazer o curso basico onde tinham uma
visdo geral de todas as areas e posteriormente escolheriam a area que seguiriam
pesquisando. Sua admissao ou recusa ficava a cargo dos conselho de coordenagéo.
O participante pagaria um valor anual a entidade, estabelecido pelo conselho de
coordenacéo.
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A administracdo do grupo seria composta por dois 6rgaos, a assembleia geral
e o conselho de coordenacdo. O conselho de coordenagdo € composto pelo
coordenador de cada um dos departamentos artisticos, os campos de atuacado do
Laborarte. Na assembleia geral participavam todos os membros que compunham o
quadro de sécios.

Os sécios se dividiram em trés tipo: fundadores, efetivos e especiais. Os
fundadores sao os que participaram de sua assembleia de fundacao. Efetivos os que
viessem a ser admitidos pelo conselho de coordenagéo posteriormente e especiais 0s
que prestassem relevantes servigos ao Laborarte. Somente os fundadores e efetivos
poderiam votar e serem votados para os conselhos de coordenacao.

O patrimdnio do grupo era composto pelas contribuicdes de seus associados,
receitas provenientes da venda de espetaculos e outras atividades da entidade e
também por eventuais contribuicées

As disposicdes gerais desse documento fala da forma de alteragdo do
estatuto, solucdo dos casos omissos por parte do conselho de coordenacao, registro
da entidade, dissolugéao do grupo.

Esse modelo organizacional, que se encontra na ata de fundagdo, ndo era
mais praticado no anos 2000, porém a alteracdo no estatuto sé aconteceu no papel
em 2014 quando o modelo departamental, que ja ndo funcionava, foi de fato retirado
do estatuto pois vinha gerando sempre transtornos nas eleicbes da nova diretoria,
realizada a cada quatro anos.

Na entrevista com o so6cio fundador L1 podemos analisar que nesse primeiro
momento o diferencial o coletivo queria se destacar desenvolvendo trabalhos em
diversos setores das artes, atuar com varias frentes de linguagens artisticas,
desenvolvidas a partir do campo de interesse de cada um dos integrantes. Varios
talentos unidos para romper paradigmas tradicionais da época nos diversos setores:
artes visuais, artes cénicas, cinema entre outras.

O entrevistado L1 é quem nos fala que os chefes de departamento passaram
a dividir a sede do grupo também como moradia, estes foram convidados a
desenvolver a vida em comunidade pelo coordenador geral. L1 considera como uma
experiéncia impar porém complicada, ja que para além da gestdo do grupo artistico
passaram a ter outra instancia administrativa a de lidar com a gestdo do convivio de

ambito familiar, desenvolviam seu labor e também descasavam no mesmo espaco.
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Na visdo dele as questdes da gestdo do grupo econdmica, de lideranga, do fazer
criativo se amplificaram para as questbées da casa, dos que moravam na casa.
Segundo ele a lideranca do grupo, o coordenador geral, passa a desenvolver um papel
de pai /mée, entendemos essa fala dentro do contexto socialmente construido dos
papéis, primeiro enquanto provedor recursos financeiros e a mae gerente do lar, o que
durante seu relato fica claro, ele desenvolvia os dois. Ele também nos fala de um certo
preconceito e superioridade de uns em detrimentos de outros, somente os chefes de
departamentos poderiam morar e somente os chefes homens moravam na sede.
Narrado por ele quando posteriormente veio uma mulher morar com um dos chefes
de departamento, ela era sua companheira, integrava o grupo mas nao era
responsavel por nenhum departamento, existiu da parte de todos muita resisténcia.
Pelo relatos e informacdes documentais, outra dificuldade enfrentada era
como se manter autossustentavel, a ideia era ser possivel o sustento por meio das
producgdes criativas. O lider e alguns outros membros tinha empregos externos, alguns
trabalhavam com arte nesses empregos, porém o que se almejavam era manter-se
por meio dos trabalhos criativos desenvolvidos dentro grupo, obras que resultassem
de suas inspiragdes imaginativas, o que Caves (2000) chama de arte pela arte. L1
relata que algumas empresa os procuravam para encomendar produtos de artes,
como quadros, obras de teatros, itens de decoracédo, entre outros e nesses momentos

0 grupo se deparava com uma inquietacao interna, conforme a fala:

A gestdo convivia com um conflito de concepcao de arte, se achava que
trabalhos por encomenda tinha que ser encarado de uma maneira e 0s
trabalhos que eram criagdo da inspiragao natural eram uma outra coisa,
esses eram mais nobres... (L1)

A necessidade de se sustentarem a partir de sua arte criativa e o conflito da
confeccao do produto criativo a partir de uma encomenda, gerou um meio de
escoacao da producdo para um dos setores artisticos, o das artes visuais, com
abertura de uma galeria no hall de entrada do imo6vel do Laborarte. Ainda que se
produzisse a arte por encomenda, existia um canal de distribuicdo da arte em sua
esséncia mais sublime. Desse pensamento também compartilhavam outro setores, a
exemplo as produgdes do setor das artes cénicas comumente alternavam-se entre

encomendas e suas produgdes imaginativas.
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5 GESTAO FAZ A DIFERENCA: ANALISE DO PROCESSO DE GESTAO NO
LABORARTE

No ano de 2002 o Laborarte foi o produtor do | Festival Internacional de Musica
de S&o Luis com patrocinio da prefeitura de Sao Luis, na realizagao desse parceria o
Laborarte recebeu o aporte de 1% do valor do festival, o que possibilitou que
readquirisse uma parte do seu prédio que havia sido vendida no passado para a
quitacdo de dividas, a mesma foi reformada e estruturada para producao do festival,
hoje € onde funciona a parte administrativa do grupo. A estruturacédo do escritério foi
fundamental para as oportunidades que surgiram posteriormente. Conforme L4 nos
relata:

Momento histérico na gestao do Laborarte, ter essa secretaria equipada com
computador, com ar-condicionado, isso fez com que o Laborarte estive-se
preparado para esse novo momento histérico dos editais federais, estaduais,
de banco, pra mm isso foi um divisor de agua. (L4)

No ano de 2003 a cultura entrou na pauta das politicas publicas nacionais, o
tema foi amplamente estudado e debatido pela nova gestdo do Ministério da Cultura
em conjunto com a sociedade, onde foram construidas novas bases para o
desenvolvimento dessas politicas, trabalhando um conceito abrangente e ao mesmo
tempo preciso de cultura, em trés dimensdes: a da expressao simbdlica (estética e
antropoldgica); como direito e cidadania de todos os brasileiros; e como economia e
producdo de desenvolvimento. Essa nova visdo de politica publica de cultura,
reformulou todo o ministério do setor desde carreira de funcionarios a relacao com
outras instancias do poder executivo, estados e municipios, gerando diversos
desdobramentos entre eles um significativo aumento dos recursos para setor.

Na nova politica cultural o dialogo com sociedade foi fundamental para uma
revolucdo no setor e a elaboragdo de novos modelos de financiamento publico da
cultura, que ao longo dos anos seguintes desdobrou-se em novas formas de acesso
a estes recursos, destaque para significativo 0 aumento de editais, concursos e
premiacoes na area da cultura. Com o surgimento desse novo cenario o grupo que
enfrentava dificuldades financeiras, encontrava-se com o0s salarios e encargos
atrasados dos seus dois funcionarios, dificuldades na manutencdo de sua sede e
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aquisicao de insumos para o desenvolvimento das suas atividades, acompanhou esse
processo participando das oportunidades que agora apresentavam.

Entre 0 ano de 2005 e 2008 o grupo contava com praticamente um unico sécio
que escrevia projetos com regularidade. Nesse periodo conseguiu ter 09 (nove)
projetos contemplados, por diferentes patrocinadores: 03 editais nacionais, 05 com
empresas privadas, 01 estadual. No ano de 2007 com o convénio federal do projeto
ponto de cultura, comecgou a se questionar sobre modelos formais de contratacéo de
servigo temporario, como gerenciar melhor seus recurso e reservas de caixa no longo
prazo.

No ano de 2009, o grupo perdeu o sua principal lideranga, socio efetivo desde
o final da década de 70, o Nelson Brito veio a falecer, ele era também o elaborador de
projetos do grupo, foi um ano de reestruturagcdo enquanto grupo, de entender quem
eram 0s outros agentes que contribuiam nos processos administrativos, quem vinha
colaborando, construindo, em que e em quais atividades e traze-los para mais
préximo. A compreensao desse lugar deixado por essa liderancga levou tempo, apesar
das atividades nao pararem foi um lugar que foi sendo compreendido e organizado ao
poucos, ele era a lideranga muitos anos a frente do grupo, um amplo numero das
atividades estavam sob sua al¢cada e responsabilidade, de certo modo deixava outros
sécios em posicado mais cébmoda. Planejar, gerenciar pessoas e projetos foram
posicoes que ele tomou frente. Era necessario também superar essa perda no ambito
familiar, visto que os outros integrantes no entorno das questées administrativa eram
parentes do Nelson Brito.

O primeiro ano sem a lideranca foi dificil nos dois aspectos da empresa e
familiar, porém as relacoes aos poucos foram se reestruturando e seguindo um fluxo
natural onde a segunda pessoa do Nelson em atividade “x” assumiu a frente da

atividade.
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Fotografia 2 Carnaval de 22 Laborarte

Fonte: Fotografia Chuseto, 2015

Os investimentos nacionais na area da cultura continuavam, em 2010 os
investimentos na area foram muitos, com um amplo niumero de editais. A coordenacao
fez uma ampla reunido com os integrantes mais engajados do coletivo para apresentar
os editais que o Laborarte teria condicdes de concorrer, setores da arte em que se
desenvolviam trabalhos, os presentes escolheram os editais de acordo com setores
que tinham afinidades, desenvolveram suas ideias e inscreveram seus projetos em
diversos editais, foram selecionados 04 projetos nesse ano. Esse resultado deu uma
alavancada na entrada de recursos, o que forcou o coletivo a melhorar o
gerenciamento dos recursos financeiros.

Nos anos de 2005 até 2018 o coletivo teve dezessete projetos aprovados em
editais para area de cultura, conforme demonstra o quadro 4 a seguir:
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Quadro 4 Projetos aprovados em editais

- INSTITUICAO
ANO EDITAL ABRANGENCIA PROMOTORA PRODUTO
2005 |Edital de Pontos de Cultura— | Nacional MINC Oficinas de artes
Entidades
2008 |Bolsa de Incentivo Grid Nacional Sec Programas e Oficinas de artes
Projetos Culturais
2008 | Projeto Pixinguinha 2008 — Nacional Funarte / MINC Show musical - Rosa
Prémio Produgéo Reis
2009 |Edital Cine Mais Cultura Nacional Programa Mais Cine clube
Cultura/ MINC
2010 |Prémio Klauss Vianna de Danga |Nacional Funarte / MINC Espetaculo Cacuria de
Dona Teté
2010 |Prémio Artes CénicasnaRua  |Nacional Funarte / MINC Espetaculo teatro de
Bonecos Casemiro
Coco
2010 |Prémio Funarte de Concerto Nacional Funarte / MINC Oficinas de artes e
Didéticos show musical
2010 |Prémio Pontos de Midias Livres |Nacional Sec de Cidadania Audio visual
Cultural/ MINC
2010/ | Prémio Pré- Cultura de estimulo | Nacional Funarte/ MINC Ocupacao Espaco
2011 |ao Circo Danga e Teatro — cultural
Categoria B programacao de
espagos cénicos
2011 |2° Prémio Nacional de Nacional Fundagéo Espetaculo teatro de
Expressdes Afro-brasileiras Palmares/MINC Bonecos Casemiro
Coco
2012 |Edital S&o Luis em cena Estadual SECMA Espetaculo teatro de
Bonecos Casemiro
Coco
2013 |Prémio Klauss Vianna de Danga |Nacional Funarte/ MINC Espetaculo Cacuria de
Dona Teté
2014 |3° Prémio Nacional de Nacional Fundagéo Espetaculo Cacuria de
Expressdes Afro-brasileiras Palmares/MINC Dona Teté
2015 |Prémio Klauss Vianna de Danga | Nacional Funarte/ MINC Espetaculo Cacuria de
Dona Teté
2015 |Prémio Pré-cultura palcos Nacional Funarte/MINC Ocupacao Espago
musicais permanentes cultural
2016 |Rede de Pontos de Culturada | Municipal Prefeitura de Séo Oficinas de artes
Politica Nacional de cultura viva Luis/ MINC
no municipio de Séo Luis
2018 [Redes de Territorios Educativos | Municipal Itad Social Oficinas de artes, cine
clube

Fonte: Autora (2018). Dados da Pesquisa.

5.1 Gestao Financeira

No final do ano de 2010 para apresentacdo de um projeto foi necessario
demonstrar quanto o coletivo gerava de recurso, suas receitas e despesas, esse

levantamento demonstrou pela primeira vez quanto o Laborarte tinha que gerar de
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recursos por ano para se manter funcionando, o demonstrativo trouxe ao mesmo
tempo uma preocupacao e também um novo olhar para a organizacao financeira da
associacao.

Diante do levantamento, pode-se dizer que o ano seguinte 2011 foi um divisor
para a gestao financeira do grupo para além da organizagdo dos documentos
contabeis rotineiros, foi necessario um levantamento das despesas anuais e avaliacao
das mesmas. A administracdo passou a se questionar: como as despesas eram
pagas? Quais eram as entradas de receitas mais significativas? Pois o levantamento
das despesas foi considerado relativamente alto, o que ligou um alerta na equipe,
obrigando-os a voltar o olhar para o financeiro, esmiuca-lo para compreender como
se mantinham, quais eram suas fontes principais de renda. Para os gestores apesar
de o Laborarte ser uma empresa do terceiro setor, de valores nao econémicos e
fundada pela sociedade civil, registrada como associa¢cdo sem fins lucrativos, existe a
compreensao de que para continuar funcionando € necessario que suas despesas
sejam sempre pagas, a continuidade do seu fazer artistico depende disso.

5.1.1 Despesas

No ano de 2010 o levantamento das despesas demonstrou que os custos fixos
mensal giravam em torno de trés mil reais. O que foi observado a partir do
levantamento é que os dois custos que mais impactavam no orcamento eram 0s
servicos de contabilidade e o funcionario que o grupo mantinha.

No ano de 2018 com auxilio de consultoria financeira, estdo organizando os
demonstrativos dos resultados do exercicio - DRE més a més. Os dados das DRE ’s
mensais apresentou que os custos fixos tiveram um aumentos de 11%, no periodo de
oito anos considerado um aumento baixo. Também reafirmaram que os custos que
mais impactam o orgamento da empresa sdo o0s servicos de contabilidade e
funcionario, que hoje ndo é mais contratado pela CLT e sim como micro empreendedor
individual. Apresentamos no grafico 1 a seguir os custos fixos do més de julho de
2018, onde é possivel observar melhor como estdo distribuidos os custos fixos do

grupo:
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Grafico 1 DRE Julho 2018
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Fonte: Autora (2018). Dados da Pesquisa.

Como podemos observar os prestadores de servigcos representam as maiores

despesas do grupo.
5.1.2 Receitas

A andlise desse levantamento demonstrou que a fonte de renda principal
girava entorno das vendas de espetaculos e oficinas. O gréfico 2 abaixo demonstra o
percentual equivalente dos produtos que foram contemplados nos editas, conforme
no quadro 4. Nele é possivel observar que os espetaculos e as oficinas sao

responsaveis por 63% dos projetos aprovado em editais.
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Grafico 2 Produtos artisticos x editais

Editais

M Espetaculo m Oficinas de artes Show Musical

Cine clube W Ocupacdo Espaco cultural ®m Gravagdo documentario

Fonte: Autora (2018). Dados da pesquisa.

Foi observado que a demonstracao do gréafico 2 é um reflexo das formas de
entrada de receitas do grupo, a exemplo as vendas diretas seguem esse padrdo, a
maior parte das receitas vem dos espetaculos, seguida das oficinas. Outro dado
relevante é que a totalidade do percentual dos espetaculos demonstrado no grafico é
composto apenas por dois espetaculos: o teatro de bonecos Casemiro Coco e a danca
do Cacuria de Dona Teté, o primeiro foi contemplado em trés editais e o segundo foi
contemplado nos quatro editais que participou.

O edital artes cénicas na rua estimulou o resgate a producao do teatro de
boneco, a obra do Casemiro que o grupo dispunha em 2010 cumpria todos os
requisitos do edital. A premiacao foi o estimulo para a criacao de mais trés obras nos
anos seguintes, das quais uma foi contemplada em dois outros editais e uma foi
desenvolvida para trabalhar acées de seguranca nas comunidades de atuagédo de
uma grande empresa. O que possibilitou ao coletivo circular com o teatro de bonecos
em varias escolas e bairros da ilha de S&o Luis e cidades do estado do Maranhdo.
Representou também a retomada dos trabalhos com a linguagem artistica, muito
presente ao longo da histéria do coletivo, o resgatando como produtor desse tipo de
linguagem. A seguir podemos ver na fotografia 3 foto do Casemiro Coco:
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Fotografia 3 Teatro de boneco Casemiro Coco

Fonte: Acervo Laborarte.

O espetaculo, a danca do cacuria de Dona Teté, é hoje o produto que mais
gera a entrada de receitas, que apesar ser um manifestacao folclérica atrelada ao
calendario das festividades do més de junho, o0 que ocasiona a significativa oscilacao
na demanda da contratacao do espetaculo em si, este conseguiu expandir o interesse
dos consumidores para outros produtos. A exemplo as oficinas de danca do cacuria
que tinham uma boa procura sempre no primeiro semestre também passaram a
apresentar uma expressiva procura no segundo semestre, observada principalmente
nos trés ultimos anos. Além de outros produtos que levam sua chancela como cd’s e
dvd’s serem procurados, bem como alguns adornos das indumentarias. Na fotografia

4 podemos ver o espetaculo Cacurid de Dona Teté
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Fotografia 4 Contra capa do CD Cacuria de D. Teté - Serra do Mar

Fonte: Fotografia de huseto, 2015.

E importante destacar que todos os participantes dos espetaculos recebem
um caché por sua participagdo na apresentacao. Do pagamento recebido referente a
apresentacao de um espetaculo 10% a 15% do valor vai para o caixa da empresa,
sao para os custos de manutencao da mesma, essa variagdo do percentual é de
acordo com o quanto de recurso material do Laborarte é utilizado. O restante do
recebido é para pagar as despesas com transporte, artistas, com realizagdo da
apresentacao.

As oficinas se apresentam também como um fonte de recursos importante
para o grupo sao ofertadas de duas formas: as oferecidas na sede do grupo que
funcionam em geral como mensalistas e as sob demanda, elaboradas de acordo as
necessidades do cliente.

As oficinas oferecidas no espac¢o da associagao se trabalha em regime de
porcentagem com os professores, o0 mesmo método usado em academias de
ginasticas para professores das aulas de dancga por exemplo, os valores sdo de 30%
a 50% para o grupo e 70% a 50% para professor, isso varia de acordo com o quanto
de recursos material e técnico do grupo a oficina vai precisar. Por exemplo na oficina
de tambor de crioula o grupo além de ceder o espaco limpo e com material de
consumo necessario, cedera as suas parelhas de tambor de crioula, conjunto dos trés

tambores que compdéem a manifestagdo folclorica, arcando também com a
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manutengdo das mesmas, nesse caso o percentual de 40% casa e 60% professor.
Oficina de capoeira que faz uso apenas do espaco fisico, é trabalhado o percentual
de 30% - 70%.

Existem ainda duas fontes pequenas de entradas de receitas: as vendas de
produtos materiais como o cd, dvd e produtos artisticos; aluguel de espagos fisicos, o
Laborarte tem um imovel colonial que é sua sede. Nesse imével tem amplos salbes e
um teatro de bolso, um espaco fisico de teatro que comporta publico de 40 pessoas
com equipamentos de som, iluminagdo e caixa cénica disponiveis. Ambos séo
representativo pequeno das receitas.

Um ultimo ponto importante da entrada de receita por parte dos projetos, que
sdao um desdobramento dos produtos e ideias aliados e que gera entrada de recursos.
Dos recursos proveniente de projetos ndo é possivel a retirada de percentuais. O que
€ possivel com os editais é a aquisicao de material necessario a execuc¢ao de alguma
atividade ou verba para manutencdo do espacgo, aquisicdo de equipamentos ou
funcionarios. Desse modo dependendo do que o edital possibilita buscamos dar
manuten¢ao no espaco, adquirir equipamentos ou mesmo custear um funcionario ou
prestador de servico, como o contador, pelo periodo de execugdo do projeto. Nos
editais buscam sempre incluir parte dos custos de manutencdo dentro do projeto e
durante esse periodo esse custo ndo onera diretamente os recursos do caixa. Os
projetos movimentam as cadeias produtivas por meio das contratacdes para execugao
de oficinas, espetaculos, possibilitando ao mesmo esta oferecendo agdes de culturais
gratuitas.

Existem duas pessoas responsaveis pelos aspectos da gestao financeira do
grupo, ambas tem buscado se capacitar na area e compreender conceitos. No ano de
2018, o grupo aderiu ao Projeto fortalecimento da economia criativa na regiao
metropolitana de Sao Luis do Sebrae que tem como objetivos a melhoria da gestao
empresarial e fortificacdo dos empreendimentos criativos, formacao e fortalecimentos
das redes criativas, essas agcdées buscam aumentar o faturamento e a competitividade

dos pequenos negocios do setor.

5.2 Gestao de Pessoas

A associacdo desde o julho de 2015 ndo tem funcionarios de carteira
assinada, como foi visto o custo € alto para o grupo comparado com as demais
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despesas. Desse modo a unica funcionaria que o grupo tinha, a secretéria, pediu
demissao, a administragéo optou por ndo ter mais funcionario, contrataria prestadores
de servicos por meio de microempreendedor individual para os periodos de maior
demanda, os meses de festividades carnaval e Sdo Jodo e nos demais periodos 0s
sécios a frente da administracdo se revezariam, assim fizeram durante o segundo
semestre de ano de 2015 e 2016. No ano de 2017 foi avaliado que era necessario
uma pessoa a frente das demandas da secretaria mantendo a contratacao por meio
de MEL.

O primeiro lugar que procuram um prestador de servico é dentro do quadro
de sécios, efetivos e colaboradores, e do quadro de artistas que integram o elenco
dos espetaculos. Nao encontrado nesse ambiente buscam entre os parceiros,
produtores criativos que em algum momento interagiram com o grupo.

Os gestores empenham-se trazer os integrantes dos diversos espetaculos
para além dos espetaculos, convidando-os a interagirem com outras atividades
realizadas principalmente na sede. Retomaram os mutirdes para a manutengdo da
sede, buscando estreitar o relacionamento entre seu elenco e a construcao do afeto
para com espaco, o zelar por esse bem comum.

O elenco de artistas conta com alguns que estdo no grupo ha mais de trinta
anos participando de espetaculos em varias linguagens, que em alguns momentos
passaram pelas areas administrativas. O perfil do elenco é sobretudo de jovens de
baixa renda, com diversos interesses: ocupar o tempo, lazer, mas o principal deles é
participar do espetaculo cacuria de Dona Teté.

Dos artistas muitos tem empregos ou estudam em outras areas, porém existe
um numero menor que participa varios espetaculos, estes trabalham principalmente
no setor criativo. Apresentam uma expressiva formacao popular na area ou ainda de
nivel técnico ou superior.

Os integrantes do coletivo cultural, desde professores, artistas e diretoria sdo
pessoas que contribuem para o desenvolvimento do Laborarte, fazem parte da familia,
s&o conhecidos como laborartianos.

5.3 Gestao de Projetos

Os projetos aprovados ficam sob a responsabilidade do gestor ou dos
gestores que encabecaram a ideia, sempre com a supervisao da coordenacao geral
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e financeira que dao o suporte técnico e administrativo necessario para a boa
execucao do projeto, bem como acompanham a execuc¢éao das atividades. Como o
grupo trabalha com diversas linguagens na area das artes, sdo desenvolvidos projetos
em campos que trabalham apenas com algum nucleo mais especifico, que pode ser
desde o teatro ou somente o de um dos espetaculos.

Os projetos sao desenvolvidos de dois modos: elaborados a partir de ideias e
inquietacdes dos proprios integrantes do grupo Laborarte ou motivados por um edital,
0 grupo tem propostas de projetos ja prontas que por vezes acabam por ndo ser
desenvolvidas pela falta de recursos de financeiro, mao-de-obra e tempo, nesse caso
um edital acaba por motivar e proporcionar o desenvolvimento minucioso da ideia.

Os projetos que desenvolvem tem dois viés principais: artistico e social, sdo
pensados sempre buscando o fomento das artes alinhado ao desenvolvimento social,
a pesquisa demonstrou os objetivos mais trabalhados sédo: acesso a produtos de arte,
inclusao social. Os projetos sdo geralmente direcionados para o publico infanto-juvenil
e as comunidade distantes do centro, onde se encontram uma gama muito grande de

equipamentos de cultura e produtores criativos.

5.4 Gestao produtos

Os produtos desenvolvidos pelo coletivo se classificam nos grupos dos
setores criativos de patriménio cultural e artes. Os produtos do grupo do patrimdnio
cultural sdo dos dois subgrupos: locais culturais e o das manifestacdes tradicionais.
Os do grupo das artes sdo do campo das artes cénicas, onde se identificam mais com
a nomenclatura utilizada pelo MINC, o de artes performéticas, no passado o coletivo
teve producdo no subgrupo das arte visuais, atualmente ndo desenvolve produtos
criativos nessa area.

Os produtos desenvolvidos nos subgrupos de manifestacdes tradicionais e no
de artes performaticas sdo espetaculos artisticos, relacionamos abaixo no quadro 5
0s que sao ofertados atualmente:



Quadro 5 Espetaculos

SETOR SUB-GURPO CATEGORIA PRODUTO
Patrim6nio | Manifesta¢des Tradicionais Cacuria de Dona Teté
Patrimé6nio | Manifestagdes Tradicionais Tambor de Crioula do

Laborarte
Patrim6nio | Manifesta¢des Tradicionais Roda de capoeira
Laborarte
Artes Artes Performatica Teatro de bonecos | A saga de Casemiro Coco
contra o dep. Mané Leéo
Artes Artes Performética Teatro de bonecos | A peleja de Casemiro Coco
em lendas emaranhadas
Artes Artes Performatica Teatro de Bonecos | Casemiro conta o auto do
bumba-meu-boi
Artes Artes Performatica Teatro Contacao de histérias com
Camila Reis
Artes Artes Performatica Teatro Os folides de momo
Artes Artes Performatica Musica Show de Rosa Reis
Artes Artes Performatica Musica Show de Camila Reis
Artes Artes Performatica Musica Show Te Gruda no Meu
fofao

Fonte: Autora (2018). Dados da Pesquisa.
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Os espetaculos sao frutos de processos criativos, a organizagdo do processo

de construcao do espetaculo pode posteriormente resultar na criacao de oficinas de

transmissdo de saberes, se caracterizando na verticalizacdo do produto. Outras

verticalizagbes observadas sao os cd’s e dvd’s dos espetaculos. Na figura 3 abaixo

demonstra-se a verticalizacdo de alguns dos produtos apresentados no quadro acima:
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Figura 3 Verticalizacao produtos

Oficina de tambor de
/ crioula

;“; P Oficina de percussado

Tambor de Crioula do [/ Oficina de danca | ;> Show Rosa Reis
Laborarte / //
Oficina de toque
/) Caixa

7

Cacurid de Dona Teté

|
|

Folides de Momo

SYDILVINYO43d SILYY

CD e/ou Dvd A

¢ f

_/. “’

Recepcio e animacio Vel

festas

MANISFESTACOES TRADICIONAIS

Roda de Capoeira g Oficina de Capoeira

Oficina de teatro

Oficina de bonecos

Fonte: Autora (2018). Dados da Pesquisa.

No subgrupo de locais culturais tem o aluguel do seu imével para realizagéo
de eventos de arte e destaca-se o teatro de bolso, denominado “Sala Cecilio Sa”. A
“Sala Cecilio Sa” encontra-se desativada desde a reforma do prédio no ano de 1998
desde entdo o Laborarte vinha mapeando as oportunidades para a reestruturacdo da
mesma, um primeiro ensaio foi a inscricdo simultanea em dois editais de programagao
em espacos de arte, dos quais foi selecionado em um, o prémio pro-cultura de
estimulo ao Circo Danca e Teatro — Categoria B programacao de espacos cénicos, 0
gue naquele momento adiava a pequena reestruturacédo da sala. No ano de 2015 nova
oportunidade se apresentou por meio de patrocinio da empresa Vale, que estava
buscando desenvolver os negdcios criativos com projeto de incubagéo. O projeto de
reforma e aparelhamento da sala foi selecionado e posteriormente também foi
selecionado no prémio pré-cultura palcos musicais permanentes, o que em 2016
resultou na reabertura da sala com apresentacdo de shows musicais. Na fotografia 5

seguir podemos ver apresentacao musical acontecendo na sala:
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Fotografia 5 Apresentagcao na sala Cecilio Sa

Fonte: Acervo Laborarte.

Em 2018 duas obras musicais do coletivo foram ofertadas em plataformas
digitais, o ultimo cd da cantora Rosa Reis e do espetaculo cacuria de Dona Teté foram
distribuidas no spotify, play store e similares. A producao do espetaculo do cacuria
criou um perfil no instagram desvinculado do perfil do coletivo para aumentar a
interacdo com seu publico, facilitar o acesso de interessados nesse produto e ampliar
a divulgacdao, o que impactou diretamente na contratacdo para o espetaculo na
temporada de Sao Joao, que no inicio de maio ja se encontrava com agenda cheia
nas principais datas das festividades.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Nesse trabalho foram apresentados quando e como surge o conceito de
industrias criativas que posteriormente da visibilidade para a intrinseca relacao entre
economia e criatividade, dando origem a economia criativa. A nova economia vem
ganhando espaco nos debates por vir se amostrando como alternativa sustentavel ao
modelos neoliberais, pois seus insumos, criatividade e conhecimento, sao baseados

no principio da abundancia, aumentam com o uso.

Apés as apresentacao dos conceitos e caracteristicas das empresas do setor
criativo fica claro que o Laborarte pertence a area e que seus produtos estdo
compreendidos dentro dos setores: do patriménio, a alma do setor; e das artes com
suas obras inspiradas no anterior. Por trabalhar com esses dois segmentos criativos,
entendidos como sublimes o Laborarte apresenta desde principio o dilema da arte
como produto de mercado, 0 que por vezes foi barreira ao desenvolvimentos de alguns

produtos e até mesmo da empresa.

A andlise demonstrou ainda que a gestao € desenvolvida a partir da vivéncia
pratica, o coletivo vai obtendo progresso a partir das oportunidades e necessidades
que foram se apresentando ao longo dos tempos. Observa-se ainda que existe na
atualidade um esforgco e concepgao por parte dos sécios a frente da gestao de que é
necessario ser sustentavel, para continuar a existir, estes compreendem que devem
conhecer e entender melhor os aspectos que envolvem a administragao para poder
otimiza-los, partindo  principalmente dos membros mais envolvidos
administrativamente que tem buscado capacitacao junto ao instituicbes como Sebrae
visando o fortalecimento da gestdo organizacional e consequentemente a organizacao

em si.

Por fim encerra-se essa pesquisa apresentando caminhos para o
desenvolvimento de investigacbes futuras. As complexidades e caracteristicas do
setor criativo se apresentam como um vasto caminho para as pesquisas de carater
empirico e também de reflexo critica. Um viés é a disputa retorica entre os favoraveis
os setores criativos e setores culturais (BENDASSOLLI et. al, 2009). Um segundo viés
seria a reflexdo a cerca o conceito da economia criativa no Brasil, seus aspectos e

setores, outro caminho interessante € o relacionamento em geral conflituoso entre a
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producéo da arte e mercado. Por ultimo os aprofundamentos dos modelos de gestao
para as empresas do setor.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA

ROTEIRO DE ENTREVISTA

. Historia do Laborarte. Pontue sobre histéria da gestéo financeira, organizacéo
da lideranca, havia secretarias ou colegiados para a organizagao

administrativa?

. Houve mudancgas nos espetaculos e produtos? Quando que os produtos e
servigos se tornaram parte das atividades do Laborarte?

. O que diferencia o Laborarte de outros grupos e espetaculos organizados na
cidade hoje e ao longo da histéria?

. Qual o sentido de ser um coletivo? O que isso significa?

. Gomo foi, ao longo dos anos 2000, o processo de arrecadacgéao financeira?

. Como os recursos arrecadados eram e sao geridos?

. Ha uma gestao administrativa no Laborarte? Como as decisdes sdo tomadas
no grupo? Sao colegiadas ou ha pessoas que decidem sozinhas?



