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RESUMO

O Sistema de Producao representa um maéddulo de um sistema desatualizado,
cujo foco € gerir todo o processo de producdo de iogurte na industria de
lacticinios, separando de outros modulos, tornando-o independente e
autossuficiente. Para o desenvolvimento do sistema se faz necessario a utilizagcao
de uma modelagem UML visando apresentar uma visdo, especificagao,
conceituagcdo e documentacao do sistema. A analise e captura de requisitos &
necessaria para a modelagem, feita através da ferramenta Astah Professional,
sendo uma base sdélida para a equipe de desenvolvimento. Demonstrando a
necessidade de migragcao de sistemas desatualizados para uma arquitetura
orientada a objeto.

Palavras-chave: Astah professional, UML, Orientacéo a objeto.
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ABSTRACT

The production system represents an outdated module, which focus is to
manage the entire production process of yogurt on the dairy industry,
separating from others modules, rendering it as independent and self-
sufficient. For the development of the system it is necessary use a modeling
UML in order to present a vision, specification, conceptualization and system
documentation. The analysis and requirements understanding is necessary for
modeling, taken through the tool Astah Professional, being a solid base for the
development team. Demonstrating the outdated migration need for an object-
oriented architecture.

Key-words: Astah professional, UML, Object-oriented.
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1 INTRODUGAO

1.1 Contextualizagao e problematica

Os computadores vém ganhando mais espacgo, principalmente nas
empresas, sendo fonte de solugdo de problemas em conjunto com licengas de
programas, pessoal qualificado, sistemas de telecomunicagdes, treinamentos,
entre outros. Dessa forma, podemos conceituar Tecnologia da Informagao (TI)
como um conjunto de recursos tecnolégicos e computacionais para a geragao da
informacao, para seu uso e para o conhecimento (REZENDE, 2003). Nessa area
ha um investimento por varias razdées, como exemplo, o aumento da
produtividade, o posicionamento no mercado, a tentativa de ir ao encontro do
cliente, manter competitividade, aumento na eficiéncia operacional, fornecimento
de melhores informagcbes para o gerenciamento, ganho de vantagens
competitivas, aumento da receita/lucro, reducédo de custos e outros (SUWARDY,
2003).

Schaicoski (2002) responsabiliza a Tl pelo sucesso ou fracasso de
uma empresa, onde deve contribuir de forma a torna-la agil, flexivel e capaz de
se adaptar aos revezes do cenario econdmico, possuindo um papel estratégico,
sustentando as operagdes de negdcios existentes e viabilizando novas
estratégias empresariais.

Segundo dados divulgados pela 23% Pesquisa Anual de Tecnologia da
Informacao (2012), divulgada pelo Centro de Tecnologia de Informagcao Aplicada
da Escola de Administracdo de Empresas de Sao Paulo, da Fundagcao Getulio
Vargas (FGV) no Brasil os investimentos na area da Tl aumentaram, passando a
ter um equipamento para cada dois habitantes. A estimativa € que o setor
mantenha uma taxa de crescimento anual na faixa de 10% até 2014 (UOL
ECONOMIA, 2011).

Com a velocidade que a tecnologia se desenvolve, é praticamente
impossivel imaginar o funcionamento de uma organizagdo sem a existéncia de
uma tecnologia de software que suporte as regras de negodcios propostas pela
empresa. No entanto, geralmente as atualizagbes n&o sdo simples e costumam

ser grandes, podendo ser resultantes do cumprimento de leis, de mudancgas na
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economia nacional e internacional, alteragdes de leis, mudangas de gestdo, de
proprietario, de diretor, de custos e otimizacdo de processos, visando sempre
permanecer no mercado competitivo de forma mais agressiva.

Normalmente, empresas que possuem um grande conjunto de regras
de negocio costumam investir muito dinheiro em sistemas de software e, para
que haja um retorno financeiro, esse sistema é usado durante varios anos,
mesmo ciente que o tempo de vida varia de sistema para sistema e de empresa
para empresa (SOMMERVILLE, 2003).
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1.2 Justificativa: importancia do sistema WEB

O mercado vem sofrendo grandes mudancgas, sendo atacado de
informacgdes e avancgos tecnoldgicos, gerando assim novos comportamentos e
desafios. Com essas mudancgas, os clientes comecaram a desenvolver maior
sensibilidade quanto ao gosto e qualidade, resultando em uma autoanalise e
revisao nas regras de negocios dos empreendedores, ou seja, uma reengenharia.
A partir disso, inicia-se um processo de terceirizagao dos servigos, onde se obtém
melhores resultados com servicos realizados por especialistas na area, que
adotam melhores praticas, e acabam analisando o desempenho das empresas de
nivel mundial, assim como o seu proprio desempenho.

As empresas passaram a dar mais valor aos seus clientes,
preocupando-se em construir um relacionamento duradouro e lucrativo com os
mesmo. Visando chamar a atencdo e fidelidade do cliente, as empresas
repensaram suas filosofias, conceitos e ferramentas. Com enfoque nas
ferramentas, novos sistemas de gerenciamento, controle de estoque, de vendas e
de ordem de servigo, foram inseridos, pois até entdo nao estavam atendendo as
necessidades (velocidade e qualidade), sendo assim, comegaram a aparecer
novos métodos de desenvolvimento e modelagem que levaram as empresas a
adquirirem sistemas que atendesse suas expectativas.

A decisdo de manter um sistema desatualizado e nao funcional
acarreta algumas dificuldades para a empresa, como exemplo: pode-se assumir
que gerou uma obsolescéncia das ferramentas e linguagem utilizada, além da
dificuldade em encontrar profissionais com conhecimento especializado, requer
gastos altos com manutencgao, principalmente com hardware obsoleto e por fim
pode citar a dificil de integragdo com novos sistemas, devido ao uso de
tecnologias incompativeis, tudo isso levaria qualquer mudanga na regra de
negocio a um enorme e demorado quebra cabeca.

Levando em consideragdo que um novo sistema atendera melhor as
necessidades e regras de negdécios, acompanhando as evolugdes tanto da
empresa como da tecnologia, a empresa possuira uma documentagao apropriada
e concreta para melhor entendimento futuro, um equilibrio entre conhecimento da

ferramenta e custo de manutengdo. Tendo em vista que o objetivo empresarial é,
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acima de tudo, continuar presente no mercado, geralmente decidi-se adotar em
back-end, uma estratégia e uma politica de modernizagdo em seus sistemas.
Com a evolugao da tecnologia Web, os sistemas passaram a ter um
foco maior na “Era Web”, onde sairam de desktop para Web Based (sistemas
baseados em web - executam em um browser), onde ganharam mais espaco e
sofreram mudangas em alguns pontos. Logo, houve modificagdes na
portabilidade, infraestrutura e seguranca. Na portabilidade, devido o sistema
possuir acesso de fora da empresa e encontrar-se disponivel 24 horas por dia,
podendo ser acessados em qualquer lugar que possua internet. A mudanga na
infraestrutura levou as empresas a nao dependerem de servidores e de aquisicao
a hardware/software, reduzindo custos, pois 0 servigco seria terceirizado, sendo
necessaria somente conexao com a internet. A modificacdo na seguranca se da
através de novas propostas como backup passando a ser automatizada pelo
servidor, pois antes eram manuais e eventuais falhas no equipamento poderiam
coloca-la em risco, sendo preparado para 100% de disponibilidade, ou préoximo

disso.
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1.3 Objetivos

1.3.1 Geral

o Gerar uma modelagem para apoiar o desenvolvimento de um software,
em que o fornecedor se responsabiliza por toda a estrutura necessaria
para a disponibilizacdo do sistema e o cliente utiliza o software via

internet.

1.3.2 Especifico

o Analisar, ponderar e apresentar uma modelagem de um dos modulos
do software desatualizado e ndo funcional de controle de estoque e
operacional (mdédulo de producgao);

o Gerar um software web based no ambito estratégico, voltado para a
produgdo, caracterizado por ser robusto e com possibilidade de
evolucéo;

o Apresentar diagramas que compdem a linguagem de modelagem
unificada (UML - Unified Modeling Language), visando auxilio na
concepcao de ideias referentes ao projeto;

o Apresentar por meio de diagramas as ideias de forma clara e objetiva;

o Utilizar a UML como apoio a um processo de desenvolvimento de
sistema orientado a objeto;

o Proporcionar interacdo de toda a equipe, consolidando e
documentando comportamental e estruturalmente;

o Capturar diferentes visbes, dominando a complexidade do sistema,
delimitando o escopo do problema, apoiado nas tomadas de solugdes.
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2. ESTADO DA ARTE

2.1 Sistemas de informagodes gerenciais

E de suma importancia para uma empresa possuir € manipular dados
para extrair conhecimento, passando a ser um diferencial nas negociagdes. Logo,
os sistemas de informagdes surgem com essa finalidade e com intuito gerencial.

Segundo Davenport e Prusak (1999) para que se obtenha sucesso, as
organizagbes precisam saber definir o conceito de dados, informagdes e
conhecimento, pois a tomada de decisbes e solugdo de problemas baseia-se
nesses elementos. Os dados representam o elemento bruto, no qual precisa ser
analisado. Oliveira (2002, p. 51) relata que “dado é qualquer elemento
identificado em sua forma bruta que, por si s6, ndo conduz a uma compreensao
de determinado fato ou situagao”.

O conceito de informacgao para Oliveira (1992) é apresentado de forma
estruturada e de muita importancia, auxiliando no processo decisério. Também
pode ser considerado como um dado ja processado e armazenado de forma
l6gica para que o receptor possa efetuar uma decisao (PADOVEZE, 2000). Por
fim, Laudon e Laudon (1999, p. 10) afirmam, que o conhecimento “é o conjunto
de ferramentas conceituais e categorias usadas pelos seres humanos para criar,
colecionar, armazenar e compartilhar a informagao”.

Depois de obter a definicdo de dado, informagcdo e conhecimento, o
conceito de sistema fica mais intuitivo. O biélogo alemao Ludwig Von Bertalanffy
(2009,p. 63) no inicio dos estudos da década de 1920, define um sistema como
um "conjunto de elementos de interagao", logo podemos afirmar que todo sistema
que manipule dado e gera uma informagédo, usando ou nao a tecnologia, é
considerado um sistema de informacao (SI).

Para Laudon e Laudon:

“Um sistema de informagdo pode ser definido como um conjunto de
componentes inter-relacionados trabalhando juntos para coletar,
recuperar, processar, armazenar e distribuir informagbes com a
finalidade de facilitar o planejamento, o controle, a coordenagdo, a
analise e o processo decisério em organizagdes” (1999, p. 4).
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Os fundamentos do Sl s&o baseados nas seguintes atividades: entrada
dos dados, o processamento com responsabilidade de transformar a entrada em
uma saida desejada, util e apropriada, através de tomada de decisdes e por fim a
saida representando o resultado desse processamento, com auxilio do
computador, video, documentos impressos ou digitalizados, relatorios, graficos,
calculos para uso gerencial.

O objetivo dos Sls focam na resolugao de problemas internos, visando
uma preparagao para tendéncias no mercado, dando condi¢bes para que as
empresas consigam reagir, possuindo uma base forte no processo de deciséo.
Laudon e Laudon (1999, p. 26), afirmam que “a razdo mais forte pelas quais as
empresas constroem os sistemas, entdo, € para resolver problemas
organizacionais e para reagir a uma mudanga no ambiente”.

Segundo O’brien (2002, p.29), “quando os sistemas de informagéao se
concentram em fornecer informacao e apoio a tomada de decisdo eficaz pelos
gerentes, eles sdo chamados sistemas de apoio gerencial”’. Alguns exemplos séao
citados como o Sistema de Suporte da Decisdao (SSD), e o Sistema de
Informacao Gerencial (SIG). .

Podemos conceituar SIG como um tipo de sistema ou processo de
apoio gerencial com eficacia, que gera produtos de informagao para apoiar
muitas das necessidades diarias de tomada de decis&o das organizagdes e sao
resultados da interagdo colaborativa entre pessoas, tecnologia e procedimentos,
visando atingir as metas. Um SIG fornece informag¢des em forma de relatorios e
demonstrativos pré-estipulados para os gerentes. Podem incluir software que
auxilia na tomada da decisdo, sistemas especialistas, gestdo de projetos,
recursos de dados e processos informatizados que permitem um funcionamento
eficiente.

Para Batista, sistema de informacao gerencial:

“E o conjunto de tecnologias que disponibilizam os meios necessarios a
operagdo do processamento dos dados disponiveis. E um sistema
voltado para a coleta, armazenagem, recuperagéo e processamento de
informagdes usadas ou desejadas por um ou mais executivos no
desempenho de suas atividades. E o processo de transformacdo de
dados em informagdes que sdo utilizadas na estrutura deciséria da
empresa e proporcionam a sustentacdo administrativa para otimizar os
resultados esperados” (2004, p. 22).
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Uma das caracteristicas nos SIGs é a existéncia da multiplicidade de
produtos de informacgao através de relatérios resumidos que auxiliam na tomada
de decisdo, podendo ser obtidos pela filtragem e analise de dados altamente
detalhados em banco de dados de processamento de transagdes e apresentacao
de resultados aos administradores de forma conivente, pode ser citado como
exemplo:

o Relatérios Programados: s&o tradicionais, levando informagao para os
gerentes, podendo citar relatorios diarios e semanais ou
demonstrativos financeiros;

o Relatérios de execugdo: relatorios onde gerente pode obter
informagdes especificas, ou seja, um relatério que contém informagdes
apenas sobre clientes que excedam os limites de créditos;

o Informes e respostas por solicitagdo: mostra qualquer informacédo que
0 gerente requisitar, capaz de obter respostas imediatas através das
estagdes de trabalho;

o Relatérios em pilhas: informacdes empilhadas na estagdo de trabalho
em rede do gerente.

Todas as fungdes de gestdo, planejamento, organizacdo, diregcao e
controle sdo necessarios para o bom desempenho organizacional. Os SIGs séo
fundamentais para suportar essas fung¢des, especialmente de planejamento,
controle e parte integrante da decisao tomada.

Oliveira (2002) informa que os SIGs podem trazer alguns beneficios
para as empresas, como a reducdo dos custos das operagdes, melhoria no
acesso as informacodes, proporcionando relatérios mais precisos e rapidos, com
menor esfor¢co, melhoria na produtividade e nos servicos realizados e oferecidos,
na tomada de decisdes, por meio do fornecimento de informagdes mais rapidas e
precisas, estimulo de maior interacao dos tomadores de decisao, fornecimento de
melhores projecbes dos efeitos das decisbes, melhoria na estrutura
organizacional, para facilitar o fluxo de informag¢des na estrutura de poder,
proporcionando maior poder para que os profissionais controlem os sistemas,
reducao do grau de centralizagdo de decisbes na empresa e por fim, a melhoria
na adaptagao da empresa para enfrentar acontecimentos nao previstos.

Em sintese, um SIG sera desenvolvido para apoiar as metas, usando
seus relatérios para comparar resultados e novas estratégias.
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2.2 Sistemas de informacao para a Web

Surgiu na década de 1990 uma nova tecnologia para internet,
Tecnologia Web, que se define como o conjunto de padrées para comunicagao,
enderecamento e apresentacdo de informagbes com o objetivo de ser um
repositorio de conhecimento humano (BERNERS-LEE, 1994), relativamente
simples, formado por documentos eletrénicos localizados em servidores ligados a
rede mundial (Internet), podendo ser visualizado em qualquer computador ligado
a mesma. Os documentos sdo chamados de paginas Web, formando uma grande
rede de informagdes chamada Word Wide Web ou simplesmente Web, facilitando
varios servigos.

Seu crescimento causou um impacto significante no comeércio,
industria, bancos, financas, educacao e setores de entretenimento e na vida
particular das pessoas (GINIGE & MURUGESAN, 2001). A Web continua
evoluindo com novos recursos e fungdes, passando a ser a interface de acesso
dos usuarios a informacgdes dinamicas, sendo utilizada para interagcao de clientes
e fornecedores, permitindo a universalizacdo do acesso a informacao, podendo
ser acessada pelos navegadores web gerando novas oportunidades de negocios,
fazendo com que todas as empresas estejam a mesma distancia, aumentando o
comeércio eletrénico, possibilitando ser citado o comércio negdcio-para-
consumidor (B2C) e negdcio-para-negdcio (B2B).

A tecnologia Web estimulou desenvolvimentos em sistemas
interorganizacionais, colaborativos e impactou os Sls na forma como sao
construidos e na maneira como séao utilizados, sendo considerados por alguns, a
nova geragao de Sl, introduzindo desafios gerenciais e técnicos (ISAKOWITZ,
BIEBER e VITALI, 1998), sendo que seu sucesso dependera do
desenvolvimento.

Varias metodologias de desenvolvimento vém sendo propostas, assim,
a web passou a ser o principal caminho para implantagdo e desenvolvimento de
servigos computacionais, como transag¢des bancarias, divulgagdo e acesso de
informacgdes, softwares como servigos para gestao, sistemas web, site web entre
outros, atingindo cada vez mais usuarios, aumentando a demanda por sistemas

web based, pois adiciona funcionalidade de negdcio ao objetivo almejado.
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Segundo Pressman (2002) o processo de sistemas baseados na web
possui algumas caracteristicas como o imediatismo, seguranga e estética. O
imediatismo requer prazos mais curtos para colocagao do produto no mercado,
havendo assim a necessidade de usar meétodos para planejamento, projeto,
implementagcdo e testes. A seguranga requer medidas adicionadas na
infraestrutura para proteger conteudo reservado ou como modo seguro de
transmissao de dados. Por fim a estética responsavel para chamar atengao do
produto.

Os sistemas baseados na web possuem as seguintes vantagens em
sua utilizacdo (CONALLEN, 2003):

o Execucéo a partir de qualquer navegador web;

o Acesso de qualquer lugar do mundo, necessitando apenas de um
computador conectado a internet e um navegador, sendo
desnecessaria a presenca fisica na empresa, apresentando melhor
producao;

o Interface HyperText Markup Language (HTML), onde muitos usuarios
ja estao acostumados;

o Atualizagao de dados e informagdes em tempo real;

o Desenvolvimento, manutencdo e atualizagdo centralizada da
aplicagdo, ndo sendo necessaria a instalagdo em equipamentos
diferentes, somente em um servidor, minimizando os custos, pois
quaisquer mudancas serao feitas somente no servidor, estabilizando o
processamento;

o Exportacdo de dados entre usuarios remotos usando o protocolo
HyperText Transfer Protoco (HTTP) ;

o Nao é necessario um poder grande de memoria e processadores, pois
€ executado no servidor;

o Para o funcionamento de uma aplicagdo web, sua arquitetura
necessita de um servidor web, uma conexao de rede e um navegador

web que permita que a regra de negocio seja executada de forma facil.
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2.3 Sistemas de informagodes nas organizagoes

Na visdo atual reconhecemos que o0s conceitos e processos
importantes da organizagao devem ser considerados e apoiados pelos Sls, pois
sdo construidos com intuito de estruturar organizacionalmente o modo como
atingir suas metas. Organizagao, de acordo com Lacombe (2003), é um conjunto
de duas ou mais pessoas que se reunem de forma estruturada e deliberada e em
associagao, para realizar tarefas, compondo metas para alcangarem objetivos
planejados, de forma coordenada e controlada.

Completando com Moraes:

“Organizagbes sao instituicdbes sociais e a agdo desenvolvida por
membros é dirigida por objetivos. Sdo projetadas como sistemas de
atividades e autoridade, deliberadamente estruturados e coordenados,
elas atuam de maneira interativa com o meio ambiente que a cerca”
(2004, p. 91).

Organizagbes podem ser ou ndo com fins lucrativos, mas tem como
objetivo, alcangar produtos e/ou servigos, metas e/ou objetivos. Visam atender
uma necessidade especifica, (MAXIMIANO, 2007) de forma mais eficaz e
eficiente. Existem trés caracteristicas comuns a todas as organizagdes:
comportamento, estrutura e processos, afinal, todas elas tém pessoas com
comportamento humano que satisfazem necessidades, desenvolvem atitudes,
motivam e comandam. Sao organizadas, possuem uma estrutura, crescem,
ampliam-se, alteram-se e exercem alguma atividade, através de processos que
comunicam e tomam decisdes.

Os Sls tem como papel duas visdes: visao externa e visdo interna. A
Visao externa controla e monitora com objetivo de assegurar eficiéncia e eficacia
por meio da coleta de informagdes a respeito de cada processo. Sendo que a
eficiéncia esta ligada a otimizagdo dos recursos para atingir melhor o objetivo
com qualidade nos servigos e produtos, economia e sem prejuizos na
produtividade. Enquanto eficacia refere-se a alcangar os resultados planejados,
metas e/ou objetivos. Maximiano (2007, p. 11) defende que de acordo como séo
administradas as organizagbes, elas podem ser “eficientes e eficazes” ou

“ineficientes e ineficazes”, podendo ser fonte de solugao ou de problemas.
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A Visao interna passa a ser uma visdo contemporanea onde defende
que os Sls estdo entrelacados com o processo de valor, sendo parte do
processo, auxiliando na entrada, transformacgao do produto ou na saida.

As organizagdes possuem fungdes basicas como manufatura e
producdo, vendas e marketing, finangas, contabilidade e recursos humanos,
sendo distribuidas dentro dos niveis organizacionais (estratégico, gerencial,
conhecimento, operacional) que por fim estdo distribuidos dentro das estruturas
organizacionais (tradicional e matricial).

Os Sls e as organizagbes possuem um relacionamento de
interdependéncia, onde as organizagbes detém o negocio, as regras,
procedimentos e estratégias e os Sls sao tradutores e intérpretes delas, onde
qualquer mudanca na estratégia, regra e processo de negocios depende de seus

sistemas e de sua flexibilidade, como mostra na figura 1.

” NEGOCIO |
Estratégias
Regras

\ Procedimentos

Figura 1 — Relacionamento de interdependéncia entre organizagao e sistema de informacgao

Os Sls tornaram-se mais presentes nas organizagdes, gerando
transformacao no modelo e na forma das empresas, criando a base para o
comércio e empresas digitais, principalmente devido a revolugdo da rede e da
internet, pois trouxe um ambiente extremamente elastico, tolerante a falhas e de
alta escalabilidade. A consequéncia dessa transformagdo resultou em um
achatamento das organizagdes, diminuindo o numero de funcionarios e

burocracia, gerando niveis hierarquicos, desvinculando o trabalho de uma
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localizag&o, dando-lhes flexibilidade, pois as empresas grandes podem agir como
pequenas e vice-versa, redefinindo as fronteiras organizacionais.

Portanto os Sls fazem parte da organizagado, devendo possuir uma
estrutura definida sobre a qual ira desenvolver suas fungdes para atingir seus
objetivos. Logo, administradores n&o podem ignora-los, pois afetam na tomada
de deciséo e as evolugdes organizacionais dependem mais da evolug¢do dos Sls,

devido gerar suporte as projecoes.
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2.4 Orientacao a objetos

2.4.1 Origem

A orientacdo a objetos (OO) surgiu nos anos 60 na Noruega, com
Kristen Nygaard e Ole-Johan Dahl, no Centro Noruegués de Computacgao.
Através da linguagem Simula 67, foram introduzidos conceitos de classe e
heranca. Mais tarde, tendo Alan Curtis Kay como um dos lideres desse projeto,
seu conceito foi se aperfeicoando, pois comegaram a programar em Simula, 0
primeiro editor grafico orientado a objetos.

Mais tarde formulou-se uma analogia “algébrico-bioldgica”, defendendo
que o computador deve funcionar como organismo vivo, onde cada “célula” se
relaciona com outra, visando alcangar um objetivo e funcionando de forma
autébnoma, podendo agrupar-se para resolver problemas.

Alan Kay observou que o conceito de objetos tinha potencial como
uma ferramenta cognitiva, havendo uma correspondéncia com a forma de pensar
das pessoas sobre o mundo. Percebendo ainda que um substantivo isolado gera
uma imagem na mente, porém um verbo ndo tem o mesmo efeito. Assim, Alan
pensou em construir um sistema de softwares que interagissem entre si, com os
seguintes principios:

J Qualquer coisa é um objeto;

o Objetos realizam tarefas através da requisigao de servigos;

o Cada objeto pertence a uma determinada classe;

o Uma classe agrupa objetos similares;

. Uma classe possui comportamentos associados ao objeto;

o Classes sao organizadas em hierarquias;

Portanto Alan criou o paradigma da orientacdo a objeto, a mais eficiente

forma de anélise e programacéo da atualidade.
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2.4.2 Conceitos

Gueres (2011, p. 43) relata que “o ser humano, no inicio de sua
infancia aprende a pensar de maneira orientada a objetos, representando seu
conhecimento por meio de abstragcdes e classificacbes”. Sendo assim, as
criancas aprendem conceitos simples, como pessoas, carros ou mesas, por
exemplo, que sao conceituados como grupos de objetos, onde os objetos
possuem caracteristicas e comportamentos de qualquer objeto do grupo em
questao.

No desenvolvimento de software tradicional as estruturas de dados e
rotinas sdo desenvolvidas de forma fracamente acopladas. Surgiu entdo uma
abordagem diferente, a orientacdo a objeto, que propée uma organizagcdo de
software em termos de cole¢cdo de objetos discretos incorporando estrutura e
comportamento préprios (dados e procedimentos).

Na programacao orientada a objetos (POO) inicia-se uma abordagem
onde o programador visualiza seu programa como uma colegdo de objetos
cooperantes que se comunicam. Podemos definir orientagdo a objeto como um
modelo para desenvolvimento de software que utiliza varias técnicas para
estruturar solugbes para problemas computacionais, e esse paradigma é
estruturado em objetos, que enfatiza os aspectos de abstracédo, encapsulamento,
polimorfismo e heranga. Assim sendo, os conceitos de OO sao descritos em
objetos, classes, encapsulamento, herangas e polimorfismo.

Um objeto é a unidade fundamental de qualquer sistema OO, é uma
entidade do mundo real que tem uma identidade, e pode representar entidades
concretas (carro, casa, computador) ou entidades conceituais (estratégia) e cada
objeto € distinto do outro, mesmo que contenham as mesmas caracteristicas.
Objetos sao instancias (representa o objeto concretizado a partir de uma classe)
de classes em tempo de execucdo e encapsula estado e comportamento,
determinam quais informagdes possuem e quais podem ser manipuladas, sendo
representadas em termos de atributos.

Classe é uma entidade que engloba atributos (variaveis ou campos
que indicam possiveis informacdes armazenadas por um objeto de classe, como
nome, idade, género) e meétodos (funcionalidades da classe - representam

operagdes que podem ser realizadas sobre os dados). Cada classe descreve um
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conjunto de objetos individuais. E uma abstracdo que descreve propriedades
importantes para uma aplicagao e simplesmente ignora o resto.

Os objetos interagem entre si por meios de mensagens, uma chamada
para que seja executado um de seus métodos, podendo alterar o estado interno
ou mandar mensagens a outros.

Gueres (2011, p. 44) confirma que “uma classe representa uma
categoria, e os objetos sdo os membros ou exemplos dessa categoria”.

Um conceito bastante usado em POO é o encapsulamento que representa
a capacidade de acobertar seus aspectos internos, ou impedir 0 acesso de outros
objetos, ocultando informagbes, sem a necessidade de saber o funcionamento
interno de um método, sendo sua Unica preocupagao passar os atributos. Com
isso somente os métodos podem acessar seus proprios dados encapsulados,
incentivando a modularidade do programa, levando mudangas no proprio método
sem afetar outras classes.

Gueres (2011, p. 48) relata que “a heranca € uma das caracteristicas
mais poderosas e importantes da orientacéo a objetos”. As classes sao inseridas
em hierarquia de especializagdo, onde uma classe mais especifica herda todas
as propriedades da classe mais genérica (um nivel acima na hierarquia).
GUERES (2011, p. 48) completa ainda que “o conceito de herancga trabalha com
os conceitos de superclasses e subclasses”. As superclasses sao conhecidas
também como classe-mde e as subclasses como classe-filha ou derivadas,
estendendo as caracteristicas herdadas da superclasse.

Umas das vantagens do uso de heranga é o fato de se declarar uma
classe com atributos e métodos e a classe derivada n&o necessitara redeclarar os
mesmo atributos e métodos, pois herdara os mesmos, permitindo assim o
reaproveitamento, o que otimizara o tempo de desenvolvimento, facilitando nas
manutengdes e permitindo também a diminuigdo de linhas de cadigo.

Outro conceito que esta diretamente ligado ao conceito de herancga é o
polimorfismo. Esse termo qualifica um objeto como capaz de assumir diferentes
formas em diferentes classes. “Trabalha com a redeclaracdo de métodos
previamente herdados por uma classe” GUERES (2011, p. 48). Ou seja, os
meétodos terdo a mesma assinatura, no entanto precisam ser reimplementados,
ou podem ser usados com mesmo nome da superclasse, logo possuindo dois ou

mais métodos com a mesma nomenclatura.
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No desenvolvimento de sistema em POO é utilizado a abstragdo que
consiste em concentrar no que um objeto é e faz antes de decidir como sera
instalado, preservando a tomada de decisbes. Ele € geralmente usado junto com

polimorfismo e heranca.
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2.5 UML: Unified Modeling Language

2.5.1 Visao geral da UML

A UML (Unified Modeling Language ou Linguagem de Modelagem
Unificada) € uma linguagem de modelagem que pode ser utilizada em todos os
dominios da aplicagdo, para modelar softwares baseados no paradigma de
orientacdo a objetos. Auxilia com a definicdo das caracteristicas do sistema,
como captura de requisitos, comportamento, estrutura légica, dindmica dos

processos e outras.

“Surgiu da unido de trés métodos de modelagem: o método de Booch, o
método OMT (Object Modeling Technique) de Jacobson, e o método
OOSE (Object-Oriented Software Engineering) de Raumbaugh.
(GUERES 2011, p. 19)".

No projeto inicial Jim Rumbaugh e Grady Boocho tentaram combinar
dois métodos de modelagem orientada a objeto: Booch e OMT (Object Modeling
Language). Posteriormente Ivar Jacobson, criador do método Objectory se uniu
criando o método Unificado no final de 1995. Logo depois Raumbaugh juntou-se
na Rational Software. Através dessa unido, em 1996, foi lancada a primeira
versdao da UML. Em seguida, muitas empresas atuantes na area de
desenvolvimento e modelagem influenciaram, participaram e contribuiram com o
projeto. Em 1997 a UML foi adotada pela “OMG (Object Management Group ou
Grupo de Gerenciamento de Objetos), como uma linguagem-padrdo de
modelagem” GUERES (2011, p. 19).

A UML é uma linguagem (possui sintaxe e seméantica) padrao da OMG
para visualizagdo, especificagdo, construcdo e documentacdo de software
orientado a objetos. A visualizagdo do modelo facilita a comunicagéao, trazendo ao
grupo a mesma ideia do sistema, onde cada simbolo grafico tem uma semantica
bem definida. E uma ferramenta poderosa para a especificacdo de diferentes
aspectos arquiteturais e de uso de um sistema. Na construcido, torna-se uma
geragao automatica de codigo a partir do modelo visual e permite a manutengéo
da consisténcia entre as duas visées. A UML concede um padrdo para desenhar

‘plantas” do sistema, incluindo Deliverables, ou seja, documentos com
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especificacdo de requisitos funcionais, planos de testes, que sdo de grande
importancia para controlar, medir e refletir sobre um sistema durante o seu
desenvolvimento e implantacéo.

A necessidade para se modelar esta ligada ao desenvolvimento de um
projeto muito bem elaborado, para fornecer uma estimativa de custos, determinar
prazos, avaliar a quantidade de profissionais necessarios para o projeto,
especificar o material, avaliar o local etc. Grandes projetos necessitam ser
modelados com riqueza de detalhes, pois estdo continuamente em evolugéo,
aumentando proporcionalmente o tamanho, a complexidade e a abrangéncia,
tendo em vista que constantemente os clientes solicitam modificacbes ou
melhorias, e que 0 mercado esta em continua mudanga, o que acaba obrigando
novas estratégias, mudangas em leis ou aliquotas. A UML faz a comunicagao
entre a estrutura e o comportamento desejado do sistema, visualiza e controla a
arquitetura e administra os riscos. Desta forma, os sistemas nunca estido
finalizados. Portanto, um Sl precisa ter documentagao extremamente minuciosa,
sendo atualizada com facilidade e rapidez, corrigindo o anterior, € é ai que a UML
surge, sendo uma de suas vantagens.

A modelagem da UML estd incluso dentro do processo de
desenvolvimento de um sistema. Uma das primeiras fases no processo de
desenvolvimento € o levantamento de requisitos que trabalham com o dominio do
problema e tentam determinar “o que” o software deve fazer, e se é realmente
possivel desenvolver, buscando compreender as necessidades do usuario,
através de reunides e entrevistas para compreensdao do funcionamento do
processo para informatiza-lo. Nao deve ter limites para a quantidade de reunides,
pois 0 objetivo € compreender as necessidades e os conceitos vagos e abstratos
do usuario, auxiliando-o nas informagdes que deverdao ser produzidas e
fornecidas, e também com o desempenho do software. Essa fase contempla e
separa requisitos funcionais (funcionalidades do software, o desejo do cliente)
dos nao funcionais (restricdes, condigbes, consisténcias, validagdes impostas
sobre os requisitos funcionais).

A proxima fase é chamada de andlise dos requisitos, onde as
necessidades apresentadas pelo cliente sdo analisadas, verificando se foram
especificadas corretamente e se foram bem compreendidas, sendo determinadas

as reais necessidades do Sl. Pode apresentar um prototipo com intuito de
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mostrar o comportamento do sistema em esséncia, facilitando a compreenséao
para o cliente, deixando claro que € apenas um rascunho desse sistema. Em
seguida tem-se a maior fase da modelagem, a fase de projeto que trabalha com o
dominio da solugédo, preocupando-se em como o sistema fara o que foi
determinado na fase anterior, ou seja, a solugédo do problema identificado.
Enquanto na analise sao identificadas as funcionalidades e restricoes
do software, no projeto sera estabelecido como essas funcionalidades irdo se
realizar. E por fim, a fase de manutencao, considerada por alguns autores a mais
importante, por ser quase inevitavel, visto que as empresas sdo dindmicas e
mudam constantemente. Sendo assim, a modelagem auxilia na manutengao

facilitando a compreenséao do sistema.
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2.5.2 Modelagem com UML

Um modelo € uma representagcdo da realidade, uma ligagdo entre
conceitos tedricos e observacdes. O desenvolvimento de um modelo envolve o
conceito de abstracdo, onde seu propdsito esta na captura de uma visdo de um
sistema fisico, determinando o que deve ser incluido no modelo. Visa uma melhor
compreensao do sistema que se esta desenvolvendo.

A UML é muito mais que a padronizagdo de uma notacéo. E também o
desenvolvimento de novos conceitos ndo usados normalmente. O bom
entendimento da UML ndo € apenas em aprender a simbologia e o seu
significado, mas também significa aprender a modelar orientado a objetos no
estado da arte.

Com a modelagem, alcangam-se quatro objetivos (BOOCH, 2006):
ajudam a visualizar o sistema como ele € ou como é desejado; permitem
especificar a estrutura ou o comportamento de um sistema; proporcionam um
guia para a construgao do sistema e documentam as decis6es tomadas.

Um modelo conceitual da linguagem pressupde aprender trés
elementos principais: “os blocos de construgcéo basicos da UML, as regras que
determinam como esses blocos poderao ser combinados e alguns mecanismos
comuns aplicados na UML” (BOOCH 2006, p. 17).

A literatura abrange trés tipos de blocos de construgéo:

o Itens: “s&o abstracgdes identificadas como cidadaos de primeira classe
em um modelo” BOOCH (2006, p. 18), subdividindo em quatro itens
que constituem os blocos de construgao basicos:

o Itens Estruturais: substantivos aplicados em modelos UML que
representam elementos conceituais ou fisicos, parte menos
mutavel;

o Itens Comportamentais: parte dindmica onde ocorre a troca de
mensagens entre objetos, representa o comportamento do
modelo no tempo e no espaco;

o Itens de Agrupamento: referem as partes organizacionais;

o Itens Anotacionais: usados para descrever, esclarecer alguma

anotagao sobre o modelo, s&o as partes explicativas do modelo.
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Relacionamento: reune e liga os itens entre si, estabelecendo as
seguintes relagdes:

o  Associacgées;

o Generalizagao;

o Dependéncia;

o Realizagao;

Diagramas: representacao grafica de uma colegdo de itens e seus
relacionamentos.

Como os blocos construtivos ndo podem ser combinados de forma

aleatoria, as regras da UML especificam o que devera ser um modelo bem

formado.

‘Os modelos bem-formados sdo aqueles autoconsistentes

semanticamente e em harmonia com todos os modelos a eles relacionados”
(BOOCH 2006, p. 29).

A UML possui regras para:

Quais nomes podem ser atribuidos aos blocos construtivos (nomes);

O contexto que determina um significado especifico para um nome
(escopo);

Como um bloco pode ser visto e utilizado por outros blocos
(visibilidade);

Como os blocos construtivos se relacionam entre si de forma
adequada e consistente (integridade);

O significado para executar ou simular um modelo dindmico
(execugao).

Os mecanismos basicos da UML permitem adaptar ou estender a UML

de forma controlada, tornando mais simples pela presenga de quatro mecanismos

basicos:

Especificagbes: esta por tras dos diagramas, que fornece uma
declaracdo textual da sintaxe e da semantica do respectivo bloco de
construcdo. E usada para determinar detalhes do sistema. Pode
atribuir se a classe € abstrata ou ndo, e a visibilidade dos seus
atributos e operacdes;

Adornos: possuem notagdo grafica unica e direta, proporcionando

interpretacéo visual nos aspectos mais importantes;
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o Divisbes Comuns: divide dois conceitos utilizados na UML (classes e

objetos);

o Mecanismos de Extensdo: pretendem estender a linguagem de uma

maneira controlada (esteredtipos, definicdo de etiquetas e restricoes).

Um diagrama é a apresentacao grafica de um conjunto de elementos,

agrupando cole¢des de itens e relacionando-os. Propde-se permitir a visualizagéo

do sistema por diferentes perspectivas, multiplas visbes do sistema, sendo

modelado sob varios aspectos, onde cada diagrama é complementado por outro.

Também oferece uma visdo parcial dos elementos que compdem o sistema,

podendo esse mesmo elemento aparecer em diversos outros diagramas. O uso

de diagramas diminui a possibilidade de ocorréncia de erros futuros, e permite a

descoberta de possiveis falhas.

Para Guedes:

“(...) os diversos diagramas permitem analisar o sistema em diferentes
niveis, podendo enfocar a organizagdo estrutural do sistema, o
comportamento de um processo especifico, a definichdo de um
determinado algoritmo ou até mesmo as necessidades fisicas para a
implantacéo do sistema” (2011, p. 30).

A UML se divide em 13 diagramas, podendo ser diagramas estruturais

e diagramas comportamentais, sendo que os ultimos sofrem uma subdivisdo

representada pelo diagrama de interagao.

o Diagrama Estrutural

o

o

o

o

Diagrama de Classes;

Diagrama de Objetos;

Diagrama de Componentes;
Diagrama de Estruturas Compostas;
Diagrama de Implantacéo;

Diagrama de Pacote.

o Diagrama Comportamental

o

o

Diagrama de Casos de Uso;
Diagrama de Atividades;
Diagrama de Maquina de Estados;
Diagramas de Interacéo

= Diagrama de Sequéncias,
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Diagrama de Comunicacgoes;

Diagrama de Temporizagao.

Diagrama de Visédo Geral da Interagao

DIAGRAMAS

1

Diagrama Diagrama
Estrutural Comportamental
a ~
| | [ | ]
Diagrama de Diagrama de Diagrama de Diagrama de Diagrama de D,\Egr:iT: c?:
Classes Componentes Objetos Atividade Caso de Uso 3!
Estado
Diagrama de . Di d )
Estrututa Diagrama de iagrama de Dlagramajs de
Composta Implementagéo Pacotes Interagdes
PN
[ I |
Diagrama de Diagrama de Diagrama de Diagrama de
Sequéncia Comunicagédo Viséo Geral Temporizag&o

Figura 2 - Diagramas da UML

Diagramas estruturais sao utilizados para visualizar, especificar,
construir e documentar os aspectos estaticos do sistema, e os diagramas
comportamentais sdo aqueles onde existe alguma alteracdo no comportamento
das classes representadas. Este ultimo se subdivide em diagrama de interagéo,
que representa como os comportamentos de varios objetos interagem uns com
os outros a partir de mensagens trocadas entre si em um contexto dentro do
sistema, podendo esse contexto representar um caso de uso, modelando assim
aspectos dindmicos.

No topico seguinte é comentado o conceito de alguns diagramas que

foram usados para o estudo de caso desse trabalho.
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2.5.3 Diagramas da UML

2.5.3.1 Diagramas de casos de uso

Como ja foi observado, o diagrama de casos de uso fazem referéncia
aos blocos de construgao utilizando os itens estruturais. Também fazem parte
dos diagramas comportamentais, logo por meio de linguagens simples
possibilitam sua compreensdo do comportamento externo do sistema por
qualquer pessoa, sem se preocupar como as funcionalidades serao
implementadas. Assim, é considerado o mais abstrato de todos os diagramas,
portanto mais flexivel e informal.

Costuma ser usado no inicio da modelagem, nas etapas de
levantamento e analise de requisitos, no entanto é utilizado e modificado durante
todo o processo.

Seguindo o conceito de UML, esse diagrama auxilia na identificacéo e
compreensao dos requisitos do sistema, ajudando a especificar, visualizar e
documentar as caracteristicas, fungées e servicos do sistema desejados pelo
usuario, tendo como funcionalidade identificar os tipos de usuarios que irdo
interagir com o sistema, os papéis e as fungbes especificas de um determinado
usuario (GUEDES, 2011).

Os diagramas de casos de uso utilizam dois itens principais: atores e 0
caso de uso e algumas caracteristicas descritas abaixo:

o Atores: representam os papéis que o0s usuarios poderao utilizar,
podendo ser um software, sistema externo ou integrado. Sao

representados por bonecos com breve descri¢ao.

uc )
¥ st

Usuario

Figura 3 - Representagao de um ator
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Caso de Uso: usados para capturar os requisitos do sistema, referindo-
se aos servigcos, tarefas ou funcionalidades do software e utilizado
pelos atores. Sdo representados por eclipses com um texto sucinto

que descreve a funcionalidade.

=)

Manter Produto

Figura 4 - Representagao de um caso de Uso

Documentacdo: fornecem instrugdes em linguagem simples do
funcionamento do caso de uso, quais autores, restricdes, excecgoes,
validagdes e parametros estdo envolvidos e quais etapas devem ser
executadas, descrevendo as pre-condigdes e pos-condi¢gdes. Possuem
um fluxo principal e pode possuir um fluxo secundario Nado possuem
um padrao definido, logo o torna flexivel e de facil entendimento, logo
deve ser evitado o uso de pseudocdédigo;

Associacgdes: sdo representados pelos relacionamentos entre atores e
0s casos de uso ou casos de uso entre si. Uma associagao representa
que um ator utiliza uma funcionalidade, sendo simbolizada por uma
linha ligando-os, podendo conter setas indicando o sentido que
trafegam as informagdes. Os relacionamentos entre os casos de uso
podem ser inclusdo, extensdo e generalizagcdo/especializagao,

descritos logo abaixo.

I

Manter Produto

Figura 5 - Representagao de uma associagao

Usuario
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Generalizagao/Especializagdo: Associagcdo entre dois ou mais casos
de uso com caracteristicas semelhantes, diferindo em pequenos
pontos. Define-se um caso de uso geral com caracteristicas
compartilhadas e outros casos de uso relacionados com caracteristicas
especificas. Os casos de usos especializados herdam as
caracteristicas dos generalizados. Esse relacionamento também pode
ser aplicado sobre autores. Simbolizado com linha com seta na

extremidade generalizada.

)

<

Usuario Administrador

Figura 6 - Representacgao de heranca

Inclusdo: usada quando existe um cenario ou rotina comum a mais de
um caso de uso, assim outros casos de uso utilizam seu servigo. Esse
relacionamento indica obrigatoriedade. E representada por uma linha
tracejada com uma seta em uma das extremidades apontando para o
caso de wuso incluido, e vem acompanhado do esteredtipo

<<include>>.

=)

Solicitar _ _<<include>> _ - Selecionar
Producao Produtos

Figura 7 - Representacao de uma inclusao

Extensao: utilizados para descrever cenarios opcionais. Necessidade

de um teste, uma situagdo especifica para executar um caso de uso
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estendido ou ndo. Simbolizado por uma linha tracejada, apontando a

seta para o caso de uso estendido, contenho um estere6tipo
<<extend>>.

=)

Movimentar . <<extend>> _ _ Cadastrar
Entrada Despesas

Figura 8 - Representag¢ao de um extend

Restrigdes: especificado na associagdo por um texto entre chaves

definindo validagbes, consisténcias e condigdes.

=

Manter _ _ _<<extend>>_ _ - Manter
Produto ) Formula

1
{Necessario possuir
pelo menos um insumo
liquido cadastrado, caso
nao possua, tem que
cadastrar}

Figura 9 - Representagao de uma restriciao

Multiplicidade: colocada nas extremidades da associacéo entre o ator e

caso de uso, especificando o numero de vezes que um ator pode
utilizar um determinado caso de uso.

)

Manter
Formula
1 (0

Usuario

Figura 10 - Representagado de multiplicidade
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2.5.3.2 Diagrama de classes

O diagrama de classe € um diagrama estrutural que costuma ser
considerado por muitos autores um dos mais importantes e mais utilizado da
UML.

“Seu principal enfoque esta em permitir a visualizagdo das classes que
comporao o sistema com seus respectivos atributos e métodos, bem
como em demonstrar como as classes do diagrama se relacionam,
complementam e transmitem informacdes entre si.” (GUEDES (2011, p.
101)
Mostra uma visao estatica, definindo a estrutura légica, servindo como
base para a maioria dos demais diagramas. E composto por classes e
associagdes (relacionamentos) entre elas, representado por um retangulo
podendo conter trés divisdes: nome da classe, seguidos pelos atributos e
meétodos. Abaixo segue um conjunto de caracteristicas encontradas em
diagramas de classes:

o Atributos e Métodos: armazenam dados dos objetos da classe e
métodos, sdo as fungbes que uma instdncia pode executar. A
visibilidade é colocada na frente dos atributos e métodos. Sao
representadas por sustenido (#) que significa protegido, o mais (+)
significando o publico, e o menos (-) significando ser privada. Os
atributos sdo seguidos pelo seu tipo, € os métodos informam entre

parénteses os tipos de parametros recebidos e o tipo do retorno.

pkg

Produto

- /identificador : int
#nome : char

+ status : boolean

- estoqueMinimo : float
-/ dataValidade : Date

+ cadastrar() : boolean
+ editar() : boolean
+excluir() : boolean

+ selecionarTipo() : void

Figura 11 - Representagao de uma classe

° Relacionamento ou Associagcfes: descreve uma conexao entre o0s

objetos de uma ou mais classes, sendo representadas por linhas que
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os ligam. Pode ser colocado um nome na associagdo para melhor

clareza, a navegabilidade (uma seta informando o trafego da

informacdo) e a multiplicidade informando a quantidade de objetos

envolvidos.

Os tipos de associacdes sao:

o Unaria ou Reflexiva: essa associagdo ocorre quando o0
relacionamento esta de um objeto de uma classe para objetos da

mesma classe.

pkg

- filho

Pessoa

possui P>

Figura 12 - Representagao de associagao unaria

o Binaria: os relacionamentos envolvem objetos de duas classes

distintas, sendo a mais comum.

pkg

Usuario Formula

Cria P>

Figura 13 - Representacao de associagao binaria

o Ternéria ou N-aria: sdo associagbes que conectam objetos de mais
de duas classes distintas. Representada por um losango
convergindo todas as associagoes.
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pkg

Contrato /\ Cliente

1,7

Regras Contratuais

Figura 14 - Representagao de uma associagao ternaria

o Agregacgao: essa associagao tenta demonstrar uma relagéo de todo-
parte, onde o objeto todo € completado pelo objeto parte, sendo

simbolizado por um losango aberto na extremidade objeto-todo.

pkg

Perfil Transacao

e

Figura 15 - Representagao de agregagao
o Composigao: uma variagao de composigcéo, onde o objeto-parte nao
existe sem o objeto-todo, sendo simbolizado por um losango

fechado na extremidade objeto-todo.

pkg
Produto
- /identificador : int
N #nome : char

Tipo + status : boolean
-tipo : char - estoqueMinimo : float
- caracteristica : char -/ dataValidade : Date
+ cadastrar() : boolean

+ editar() : boolean
+ excluir() : boolean
+ selecionarTipo() : void

Figura 16 - Representag¢ao de composigao

o Generalizagdo/Especializagdo: segue o mesmo conceito utilizado no

diagrama de casos de uso, representando herancga entre classes-
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mae e classes-filhas, onde as classes-mée possuirdo caracteristicas
comuns e as classes-filhas herdam suas caracteristicas e possuirdo
suas caracteristicas especificas, evitando redeclarar atributos e

meétodos herdados.

pkg

Pessoa

#nome : char
# nomeFantasia : char

#telefone :int
# celular : int
#razaoSocial : char
# email : char
Cliente Fornecedor
-cpf:int -cnpj:int
-rg:int - inscricaoEstadual : int

Figura 17 - Representagao de Generalizagao/Especializagao

Classe Associativa: nascem quando ocorre a associacdo de classes
onde ambas as classes possuem multiplicidade muitos (*). “sdo
necessarias quando existem atributos relacionados a associagéo que
nao pode ser armazenadas por nenhuma das classes envolvidas”

GUEDES (2011, p. 115).

pkg

Aluno Turma

- nome : char -nome : char
Stla P>

1

1

I

'

1

1

L

Sala

-sala:int

Figura 18 - Representacao de classe associativa

Restrigdes: podem detalhar ou validar um atributo ou método de uma
classe, pode apresentar restricobes a determinadas colegdes, como

ordenacgao (ordered), permitir ou ndo a repeticdo do elemento (bag e
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unique), representar uma sequéncia (sequence ou seq). Uma definicao

formal de restricdo segundo GUEDES:

“Restricdes constituem-se em por informagdes extras que definem
condigbes a serem validadas durante a implementagdo dos métodos de
uma classe, das associagdes entre as classes ou mesmo de seus
atributos. As restricbes sado representadas por textos limitados por
chaves. Restricbes podem ser usadas para detalhar requisitos nao-
funcionais, incluindo regras do negocio” (2011, p. 120).

pkg

Socio Loca B> Filme

{Sdcio so loca filme se [N

devolver o anterior}

Figura 19 - Representacgao de restricao

Esteredtipos do Diagrama de Classes: possibilitam a extensibilidade
aos componentes, permitindo adquirir caracteristicas ou funcdes que
os diferenciem, permitindo modelar uma situacao diferente. Existem
varios esteredtipos, mas a linguagem permite mais criagbes. Em
destaques podem ser citados:

o

Esteredtipo <<entidy>>: explicifica que essa classe é uma
entidade, ou seja, contem informacgdes recebidas e armazenada
pelo sistema. Prover informagdes que terdo longo periodo de
vida, e que podem ser persistidos (preservado fisicamente) ou
transiente (conservar suas informagbes somente em memoria),
se preferir, para melhor clareza pode usar os estereodtipos
<<transiente>> ou <<persistente>>;

Esteredtipo <<boundary>>: conhecido como esteredtipo de
fronteira, servindo de comunicagdao entre atores externos e o
sistema. Torna-se importante quando é necessario definir a
existéncia de uma simples interface para o sistema;

Esteredtipo <<control>>: identificam classes que servem de
intermédio entre classes de fronteira e demais classes,

interpretando os eventos ocorridos sobre os objetos de fronteira.
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pkg

<<abstract>>
Pessoa

<<persistente>>
Produto

#nome : char

# nomeFantasia : char
#telefone : int

# celular : int
#razaoSocial : char

# email : char

- /identificador : int
#nome : char

+ status : boolean

- estoqueMinimo : float
-/ dataValidade : Date

+ cadastrar() : boolean
+ editar() : boolean
+excluir() : boolean

+ selecionarTipo() : void

Interface_Caixa

Controlador_Caixa

Figura 20 - Representacao de estereétipos
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2.5.3.3 Diagrama de objetos

Diagrama estrutural, que nada mais é do que uma fotografia do
sistema em execugao, mostrando os objetos, com os valores de seus atributos e
as ligagoes entre eles.

Definindo formalmente o diagrama de objetos Bezerra esclarece:

“[...] assim como diagramas de classes, diagramas de objetos sao
estruturas estaticas. Um diagrama de objetos exibe uma “fotografia” do
sistema em certo momento, exibindo as ligagdes formadas entre os
objetos conforme esses interagem e de acordo com os valores dos seus
atributos.” (2007, p. 135).

Baseado no diagrama de classe, retratando situagbes estaticas em
que os objetos da classe podem passar, testando seu comportamento, modelam
exemplos do dominio do problema. Pode ser utilizado a qualquer momento da
especificacao.

A esse respeito Pender (2004) relata que: “enquanto o diagrama de
Classes modela as definicbes de recursos, o diagrama de Objetos (Obiject)
modela fatos ou exemplos.” PENDER (2004, pag. 43). Portanto nota-se que ha
um contraste entre os diagramas de classes e o diagrama de objetos.

A notagédo é similar ao diagrama de classe, em um retangulo composto
pelo nome da classe e 0 nome do objeto, e os atributos com valores, os métodos
nao sdo mostrados. Segue abaixo as caracteristicas descritas de um diagrama de
classe:

o Objeto: um componente similar a classe, mas nao apresenta método,
somente atributos com seus valores em determinada situagdo. Podem
ser representados de forma mais completa com o nome do objeto, com
todas as letras em minusculo, seguido por dois pontos (:) e 0 nome da
classe com as primeiras letras maiusculas. Pode ser representado
omitindo o nome do objeto, composto pelos dois pontos e 0 nome da
classe. E por fim, pode possuir apenas o nome do objeto.
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pkg

perfis1: Pessoa_Fisica

# nome_pessoa = Nadson Timbo
#end_pessoa: int=Rua5, casa 5, cohatrac 3
# cep_pessoa = 65054670

- cpf_pessoa = 04242282389

Figura 21 - Representagao Objeto

Os atributos sdo herdados pelo diagrama de classe, possuindo as

mesmas visibilidades e contendo seus valores em uma determinada situacéo.
o Vinculos: Guedes (2011) retrata vinculos como ‘[...] instancias de
associagdes entre as classes representadas no diagrama de classes
[...]” (GUEDES, p.184). Possui a mesma representacao utilizada no

diagrama de classes, porém sem a multiplicidade.

pkg

esp1: Conta_Especial

z #nro_conta = 115487
# nome_pesso.a‘ @adson Timtio # data_abertura = 20/03/2013
#end_pessoa: int=Rua 5, casa 5, cohatrac 3
g - # data_fechamento
# cep_pessoa = 65054670 b S0 ~
cpf_pessoa = 04242282389 ARl 12800
= - limite = 300.00

perfis1: Pessoa_Fisica

Figura 22 - Representagao de Vinculo
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2.5.3.4 Diagrama de sequéncia

Classificado como um diagrama comportamental, tendo como objetivo
de mostrar como ocorre a colaboragdo e as trocas de mensagens entre os
objetos ao realizar um cenario de caso de uso e utilizado na identificagdo dos

métodos das classes. Costuma-se usar os mesmos esteredtipos do diagrama de

classes.
Para se construir um diagrama de sequéncia seguem alguns passos:
1)  Escolhe-se um caso de uso;
2) Identificar os objetos que fazem parte da interacéao;
3) Identificar o objeto que comeca a interagao;
4) Identificar as mensagens trocadas entre os objetos;
5) Identificar a sequéncia destas mensagens;

Um diagrama de sequéncia possuem os seguintes elementos:

o Atores: sdo instancias dos atores modelados no diagrama de casos de
uso e que geram eventos que iniciam processos. Sao representados
por bonecos magros idénticos aos usados no diagrama de casos de
uso;

o Lifelines: sdo retangulos representando um objeto (instdncia de uma
classe) que participa de uma interagcdo, podendo ser criada a qualquer
momento ao decorrer da execugao. Possui a mesma nomenclatura e
regras do diagrama de objetos;

o Linhas de Vida: linha vertical tracejada partindo do objeto (lifeline)
representando o seu tempo de vida, sendo interrompida com um “X”
quando o objeto € destruido;

o Foco de Controle ou Ativagao: barras verticais dentro da linha de vida
indicando quando um objeto participou ativamente do processo;

o Mensagens ou Estimulos: demonstram mensagens trocadas entre
objetos, contém a assinatura do método e opcionalmente os
parametros. A mensagem pode acontecer entre atores (nao
disparando método), entre um ator e um objeto, ou entre objetos. Sao

representadas por linhas cheias ligando os componentes, contendo
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setas indicando de onde parte a informacgao e para onde vai. Contém
um texto indicando qual evento ocorreu seguido de dois pontos (:) e o
método que foi chamado. Pode acontecer do evento ndao chamar um
meétodo, ou s6 o método ser descrito. Mensagens podem ser
sincronas, ou seja, necessitam de uma mensagem de retorno para dar
continuidade no processo, sendo representadas por uma linha e seta
cheia, e mensagens assincronas, ou seja, nao necessitam de
mensagens de retorno.

Mensagens de retorno: identifica a resposta de uma mensagem para o
objeto ou ator, sao representadas por linhas tracejadas com uma seta
fina apontando para o objeto que recebe o resultado do método
chamado;

Autochamadas ou Autodelegacgdes: sao mensagens enviadas de um

objeto para si mesmo;

sd Diagrama de Sequencia - Cadastrar Capamdade)

ATOR

FOCO DE CONTROLE g 1.1: AutoChamadas()

———LIFELINE

:Usuario

|
MENSAQENS l _—LINHA DE VIDA

1: Seleciona Cadastrar capacidade() .,

—-AUTOCHAMADAS

| MENSAGLNS DE |
' RETORNO ’

Figura 23 - Elementos do diagrama de sequéncia

Uso de Interagdo: sdo usados fragmentos de interagédo como parte de
uma interacédo, no entanto sendo independente. Representado por um
retdngulo que envolve toda a interagdo com uma aba no canto superior
esquerdo informando a qual diagrama de interagdo se refere e um
texto contendo a descricao da interacdo que estas sendo modelada.
Para evitar polui¢ao no diagrama, tem-se a possibilidade de referenciar
fragmentos de interacdo com o operador Ref na aba superior esquerda
e ao centro do retangulo se coloca o nome do fragmento o qual é

referenciado.
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o Fragmentos Combinados e Operadores de Interagdo: usados para

sanar problemas como testes se-sendo, lagos ou procedimentos

paralelos, por meio do uso de fragmentos combinados. Estes sao

representados por retangulos que determinam a area de abrangéncia,

contendo em sua extremidade superior esquerda o nome do operador

de interagdo. Os operadores mais usados sao:

o ALT (alternatives - alternativa): representando uma escolha entre
dois ou mais comportamentos, possuindo uma condi¢ao colocada
entre colchetes (condicdo de guarda) para definir qual
comportamento sera realizado, possuindo uma divisdo em linha
tracejada dentro do retangulo por cada condigao de guarda;

o OPT (option - opgéo): representando uma escolha de
comportamento, onde pode ou ndo ser executado;

o PAR (parallel - paralelo): representando uma execugao paralela
de dois ou mais comportamento, separado por uma linha
tracejada;

o LOOP (looping - lago): representando um lago, possui uma
restricao de interacéo aplicada ao lago;

o BREAK: significando quebra, representa a interrup¢do na
execugao normal de um processo;

o  CRITICAL REGION: significando regido critica, representando
uma interacdo que nao pode ser interrompida por outro processo
até ser totalmente concluida.

24 Diagrama de Sequanda- Gadzstar Roal Produdo )
: 1: BuscarProduto(tipo) ref ; I i
Buscar Produto ‘
: OPERAGAO DE \; FRAGMENTO DE

INTERAGAO

7
loop [Em?uamo Selecionar Produto Acabado])

2: Seleciona Produtos() <<create>>

2.1: SelecionaProduto()

|

Figura 24 - Fragmento de interagdo e operador de interagao
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2.5.3.5 Diagrama de atividades

Sua modelagem enfatiza a sequéncia e condi¢do para coordenar
comportamentos de baixo nivel, sendo considerado pela literatura como o
diagrama com maior énfase de algoritmo UML e um dos mais detalhistas
(GUEDES, 2011). E o diagrama que mais sofreu mudangas em seu meta-modelo.

Nesse diagrama uma atividade € modelada como uma sequéncia
estruturada de acgbes, controladas potencialmente por um né de decisdo e
sincronismo. E utilizado para modelar um método ou um algoritmo, ou até mesmo
um processo, ou seja, uma atividade.

E composto pelos seguintes componentes:

o Atividade: coordena a execucdo de comportamentos subordinados
usando um modelo de fluxo de controle de dados. Contém uma
sequéncia de agdes que podem ser de varios tipos, como fungdes
aritméticas, inicio ou fim de comportamento, para comunicagao, ou
manipulagdo de objetos e s&o iniciados por objetos, eventos externos
ou outros comportamentos. Uma atividade é representada por um
retangulo com bordas arredondadas;

o N6 de Acado: sdo os elementos basicos de uma atividade, representa
uma etapa a ser executada numa atividade, ndo pode ser decomposto.
Representado por um pequeno retangulo, similar a atividade, porém
€m menor proporgao;

o Fluxo de Controle: conector que liga dois nds, representado por uma
linha apontando para o um novo n6, demonstrando a ordem em que as
acdes sao executadas, pode conter uma descrigdo, condicdo de
guarda ou restrigao;

o N6 Inicial: utilizado para inicio de controle de fluxo da atividade,
representado por um circulo preenchido;

o N6 de Final de Atividade: componente usado para fim do fluxo da
atividade, representado com um circulo preenchido dentro de um

circulo vazio;
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N6 de Decisdo: como o proprio nome diz, € um nd de controle,
utiizado na escolha de dois ou mais fluxos, geralmente é
acompanhado por uma condi¢ao de guarda;

N6 de Bifurcagao/Unido: € um noé de controle que se divide em dois ou
mais nos concorrentes (bifurcagédo) como pode juntar dois ou mais nos
em um sé (unido), representado por uma barra de onde os fluxos
chegam e partem,;

Final de Fluxo: simboliza o encerramento de uma rotina, mas n&o de
toda a atividade, representada por um circulo com um “X7”;

Fluxo de Objetos: fluxos que chegam e partem de um né de objeto,
podendo passar dados por ele, modifica-lo, instanciando ou destruindo;
N6 de Objeto: representa uma instancia de uma classe, ou seja, um
objeto, representado por um retadngulo, seguindo as regras do
diagrama de objetos para nomea-lo. Podem ser considerados como
alfinetes (Pins) que sdo nds de objetos que representam a entrada ou

saida para uma agao;
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actDiagrama de Atividade - Cadastrar Produto-—l— ATIVIDADE

e Abrir Formulario de

l Cadastrar Produto

LZZEJL@——— NO DE AGAO

FLUXO DE CONTROLE\
: Cadastrar Unidade H
NO DE rh

I

NO INICIAL

DECISAO
FINAL DE & : %g [Se quer Cadastrar mais uma unidade]
FLUXO D [Se houve erro]
[Semao] FLUXO DE OBJETO
NO DE

BIFURCAGAO/UNIAO Object0

Figura 25 - Componentes do diagrama de atividade

o N6 Parametro de Atividade: “Um no de parametro de atividade € um né
de objeto para representar a entrada ou a saida de um fluxo de objetos
em uma atividade” (GUEDES, 2011, p. 285);

o Acao de Envio de Sinal: representa um envio de sinal para um objeto
ou agéo. Representada por um retangulo com uma protuberancia no
lado direito;

° Acéo de Evento de Aceitacao: “é uma agao que representa a espera

de um evento de acordo com determinada condi¢bes” (GUEDES,
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2011, p. 286). Representada por um retdngulo com reentrancia no lado
esquerdo;

Acéo de Evento de Tempo de Aceitacdo: variacido de acao de evento
de aceitagdo que considera o tempo para que o evento seja disparado;
N6 de Repositorio de Dados: usado para armazenar dados ou objetos
permanentemente. Os dados que saem sao copias dos dados
originais;

Conectores: atalhos para fluxos;

Acdo de Chamada de Comportamento: agdo que invoca um
comportamento, podendo este ser uma atividade. Representado com
um simbolo de ancinho para baixo em seu canto inferior direito;
Particdo de Atividade: permite a divisdo da atividade em setores ou
departamentos, ou de um processo manipulado por diversos atores,
representa o fluxo entre esses setores. Representados por retangulos

na horizontal ou vertical.
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2.5.4 UML 2.0

A constante evolugao tecnoldgica causava um desgaste na linguagem
UML, pois nao tinha como prever determinados comportamentos e ser compativel
com tecnologias inovadoras. Esse fato acabou gerando uma necessidade na
inovagdo da linguagem, adaptando-a a uma plataforma ou a um dominio de
aplicacao especifico.

Guedes (2004) afirma que os objetivos que levaram os
desenvolvedores da linguagem UML a langar a versao 2.0, foi reestrutura-la e
refina-la de a fim de torna-la mais facil de aplicar, implementar e adaptar,
melhorando a precisdo e capacidade de reutilizacdo. A especificagcdo da
linguagem é caracterizada pela utilizagdo de uma abordagem de metamodelagem
que se encaixa nas técnicas de especificacdo formal, fornecendo vantagens
intuitivas e pragmaticas.

A infraestrutura visa definir mecanismos que permitam a
personificacdo e a adaptagdao da UML, criando linguagens para plataformas e
dominios especificos, permitindo ser reutilizado em outras arquiteturas de
metamodelos.

Segundo Guedes (2011) o desenvolvimento da superestrutura da UML
foi motivada por diversos objetivos, tais como:

o Melhorar o suporte ao desenvolvimento com base em componentes;

o Refinar a capacidade de especificacao arquitetural;

o Melhorar o suporte para modelagem de processos de negdcios;

o Melhorar a escalabilidade e precisdo de outras construgdes
comportamentais;

o Aprofundar a precisdo de maneira a melhor suportar modelos
executaveis.

Com o desenvolvimento da UML passou-se a utilizar com intuito de
modelar a estrutura e o comportamento de sistemas, dividindo-se em diversos
pacotes que lidam com modelagem estrutural e comportamental, como

documentados nos capitulos anteriores pelos diagramas.
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2.6 FERRAMENTA ASTAH PROFESSIONAL

Astah é uma ferramenta CASE (Computer-Aided Software
Engineering) de responsabilidade da empresa japonesa Change-Vision, que
auxilia na atividade em engenharia de software desde analise de requisitos e
modelagem até programacado e testes. Incorpora caracteristicas gerais de uma
antiga ferramenta descontinuada, conhecida como JUDE (acrénimo de Java
and UML Developers Environment — Ambiente para Desenvolvedores UML e
Java). Possui versbes Community e Professional, sendo a ultima utilizada no
decorrer desse trabalho.

Esta ferramenta €& wusada para projetar sistemas, possuindo
funcionalidades como editor de diagramas UML, que incorpora outros recursos de
acordo com a distribuicdo utilizada, pode ser executado em qualquer sistema
operacional rodando sob uma maquina virtual (JVM — Java Virtual Machine),
garantindo assim a portabilidade em qualquer plataforma.

O ambiente integrado para desenvolvimento (IDE - Integrated
Development Environment), da ferramenta Astah Professional esta dividida em
quatro visdes como mostra na figura 26 :

o Visdo de gerenciamento: usado para operagdes basicas, incluindo
funcdes relacionadas com todo o projeto, e fungdes usadas com
frequéncia podem ser encontrados na barra de ferramentas;

o Visédo do projeto: fornece uma visado geral do projeto pode ser usado
para alternar os projetos, visualizar em estrutura de arvores de
heranga os diagramas, e efetuar buscas ou apelidos usados para os
elementos do modelo;

° Visao de propriedades: utilizado para editar as propriedades dos
elementos do modelo;

o Editor de diagramas: edita diagramas e modelos. Possibilitando que

varios diagramas sejam abertos, representados por meio de abas.
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Figura 26 - Ferramenta Astah Professional

A ferramenta oferece suporte a diagramas para UML 2.x: diagrama de
Sequéncia, diagrama de maquina de estado, diagrama de comunicagao,
diagrama de atividade e diagrama de estrutura composta. Para a UML 1.4, como
por exemplo: diagrama de Classes, diagrama de objeto, diagrama de pacotes,
diagrama de casos de uso, diagrama de componentes e diagrama de
implantagédo. Oferece também suporte a criacdo diagramas de processo Erikson-
Penker, diagramas de fluxo de dados, fluxogramas, diagramas de entidade e
relacionamento, CRUD (acrénimo de Create, Read, Update e Delete em lingua
Inglesa), para as quatro operacgdes basicas utilizadas em bancos de dados
relacionais, diagrama de exigéncia, tabela de requisitos, diagrama de requisitos,
rastreabilidade de mapa e mapa mental, engenharia reversar de bancos de
dados.

E importante lembrar que o Astah Professional possui algumas
funcionalidades como, simples layout, facil navegacéao e alinhamento de modelos,
possibilidade de descricdo dos casos de uso e criagcdo de um modelo de
descricao (Template), a geragcao do diagrama de classes pode ser feita de forma
simples ou detalhada, efetuar impressdo em folha simples ou em multiplas
paginas, criacdo de documento em formato HTML e RTF (Rich Text Format),
exporta para JPEG, PNG, EMF, SGC, CSV, SQL, exporta e importa XM| (XML —
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Extensible Markup Language — Metadata Interchange) permitindo integragao
com outras ferramentas, exporta relatério de definicdo de entidades e aceita XML
como entrada. Importa Java Source Code e gera esqueleto code especificando a
linguagem, podendo assim gerar atributos especificos para cada uma. Suporta
linguagens como Java, C# (C-sharp), C++.

Essa ferramenta possui versbes para o Windows, Linux e Mac.
Fornece a funcionalidade de comparar projetos, efetuar fusées entre projetos, ou
usar um projeto para referéncia somente como leitura, sendo util para equipe de

desenvolvimento para trabalhar em projetos compartilhados.
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3. DESCRIGAO DO NEGOCIO

3.1 A empresa

Sabor Laticinios do Nordeste Ltda € uma empresa familiar fundada em
1998, trabalhando inicialmente com uma producéao diaria de 50 litros de iogurte
apenas na capital, situada nos fundos da casa de Antdnio Edilson de Melo Filho.
Inicialmente o iogurte se chamava Dannyto, mas logo ocorreu uma mudanga de
nome, pois foi patenteado pela Danote, passando a se chamar Bonnyto.

A expansao da empresa deu-se em 2002, ampliando seus mercados
para o interior do estado do Maranh&o a partir de 2003. Atualmente distribui o
iogurte Bonnyto para mais de 50 municipios e possui mais de 3000 cliente ativos,
além de distribuir para todas as grandes redes de supermercados como Mateus e
Maciel.

E uma empresa que atua no setor de laticinio, voltada para produgéo
de iogurte, e se organizando para colocar em foco novas linhas de producgao,
como light, diet e probidtica, além de novos sabores e distribuicdo de produtos
frios.

A empresa conta com uma frota moderna e constantemente renovada.
Contabilizando um total composto por onze veiculos, sendo nove proprios e dois
terceirizados. Todos os veiculos sdo equipados com isolamento térmico para
melhor acondicionamento e controle de temperatura dos produtos. Nas rotas da
capital, sdo usados dois Hyundai Hr, duas Mercedes-Benz Sprinter 413, duas
Montanas Combo e um Fiorino Furgdo destinados para atendimento do
autosservico e servicos terceirizados. No interior do estado, a frota € composta
por um caminhdo Mercedes-Benz 13-18, um Volkswagen 8-120 Worker e uma
Mercedes-Benz Sprinter 413, todos equipados com isolamento térmico e camara
frigorifica, mantendo assim o produto em o6timo padrdao de qualidade,
independente de realizarem viagens de longas distancias. Além disso, a empresa
conta com suporte deum Uno Mille para supervisao e suporte nas rotas.

Possui uma producgao diaria de 5.100 litros geralmente divididos em
25.000 unidades de chupetinha de 110gr, 7.000 unidades de 180gr, 700 unidades

de 450gr e 1200 unidades de 850gr nos sabores morango e ameixa. A
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chupetinha é considerado o carro chefe da Sabor de Laticinios, sendo fabricadas
mais de um milhdo por més.

A Sabor Laticinios acredita que através da modernizagdo continuada
de seus processos com foco na melhoria da qualidade de seus produtos,
investimento em tecnologia de ponta, capacitagcdo adequada de funcionarios,
maior integracdo da empresa academia com a comunidade/empresas, da
valorizagdo da pesquisa e da inovagao tecnoldgica, sera possivel lutar pela
sobrevivéncia da empresa no mercado e contribuir para o fortalecimento do setor
com um todo.

No Brasil, a automagdo na produgdo de leite, queijo e manteiga é
ainda incipiente, fazendo com que as inovagdes se concentrem em determinados
pontos do processo de produgdo, onde as possiveis falhas humanas tém
consequéncias graves para a qualidade do produto. Por outro lado, o uso de
controles automaticos e de processos programados esta, atualmente, em quase
todas as etapas de producdo. Assim, a Sabor Laticinios sentiu necessidade do
uso da tecnologia da informacdo (Tl) como uma estratégia de inovagao
tecnolégica e, consequentemente, de competitividade em laticinios,
modernizando o0s processos administrativos no ambito operacional,
especificamente nos setores fabril, gerencial e comercial, que mediante
otimizagao subsidiarao a gestdao administrativa nos ambitos estratégicos e taticos,
buscando a criacdo de solugcbes proprias, personalizadas e adaptadas as

necessidades e particularidades da empresa.
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3.2 Funcionamento

O funcionamento da empresa esta voltado de acordo com a demanda,

possuindo atualmente oito tipos diferentes de produtos, com pré-venda para a

capital e conta com pronta entrega para os interiores.

Para a capital, existe uma carteira de clientes ativos montada para os

vendedores, onde o0s mesmos devem seguir uma rota preestabelecida

diariamente pelo administrativo. Cada carteira possui em média de 80 a 100

clientes. A empresa possui aproximadamente 29 rotas diferentes com carteiras

diferentes. Os vendedores sao instruidos a seguir 10 regras ao ter contato com o

cliente, que por sua vez sao chamadas de dez passos do vendedor excelente:

Ao chegar ao ponto de venda, cumprimentar o cliente com respeito e
cordialidade;

Antes de fazer o pedido, visitar o estoque do cliente detectando suas
necessidades dos nossos produtos;

Realizar rodizio de estoque garantindo que os primeiros produtos que
entraram, serdo os primeiros a sair;

Fazer contagem e etiquetagem das trocas a serem realizadas;

Garantir que os nossos produtos estejam em condicbes de espacgo e
posicionamento superiores aos concorrentes nas areas de vendas;
Executar o merchandsing dos nossos produtos sempre posicionando-
0s nos melhores espagos que Nnossos concorrentes;

Garantir ao consumidor que nossos precos estdo competitivos e bem
comunicados a eles;

Formular a proposta e apresenta-la ao cliente contemplando todo o mix
adequado ao perfil do mesmo;

Fechar a venda e sempre informar ao cliente o seu contato, quando
sera a entrega e a sua proxima visita;

Despedir-se do cliente com cordialidade.

O pedido é registrado no pocket, assinado e confirmado pelo cliente. O

pocket tem funcdo de armazenar os dados para servir de entrada para o sistema

e posteriormente para a logistica. Cada vendedor recebe bonificagdo caso

consiga uma positivagdo nas vendas a partir de 70% da carteira.
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Ao retorno a empresa, os dados da venda sdo registrados e gerado
baixa em estoque para producgao do solicitado, tornando o mercado o termémetro
da producdo. E gerada a producdo da solicitacdo via papéis, tendo como prazo
de 24 horas para término, apos o liquido pronto €& gerado os produtos
industrializados e liberados para a logistica. A entrada de dados no sistema sé
acontece apds o término da produgdo, ou seja, € gerado a solicitacdo da
produgdo no sistema apos a criagdo de todos os produtos industrializados,
deixando assim o sistema atual somente como registro de dados e ndao como
controle da producao.

Existe um controle de produgado, onde sempre deve haver em estoque
no domingo 180.000 chupetinhas, 18.000 180gr, 6.000 de 450gr, 6.000 de 850gr,
todas divididas em ameixa e morango. Para o estoque de quarta feira devera
possuir 50.000 chupetinhas, 10.000 180gr, 3.000 450gr, 3.000 850gr, todas
divididas em ameixa e morango. A diferenga entre estoque existe devido a saida
dos caminhdes para as vendas (pronta entrega) nos interiores.

Apos término da solicitagdo, no dia seguinte, acontece a logistica,
onde saem para entrega do pedido o vendedor, o motorista e um ajudante,
levando consigo nota fiscal ou a nota promisséria e copia do pedido. Ambos
saem com a finalidade de efetuar a cobrancga, arrumar o iogurte bonnyto no
freezer de forma com que se destaque dos concorrentes, efetuar o romaneio de
carga se necessario (retirar os que venceram e substituir por novos produtos). Ao
retorno para a empresa, o vendedor devera ter em maos todas as notas e os
devidos pagamentos para ser registrado no sistema.

Para realizarem viagens para os interiores, os caminhdes sao
carregados na segunda feira e possuem uma rota de cidades estabelecidas
trabalhando com pronta entrega. O abastecimento € feito de acordo com o
historico de clientes para os interiores pedidos e um aditivo extra de produto caso
seja necessario. Sendo necessaria a prestacdo de contas e notas ao retornar

para a empresa.
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3.3 Estrutura organizacional

Como dito anteriormente a empresa € familiar, possui uma estrutura
organizacional bem definida sendo composta por trés divisdes, o conselho, a
diretoria executiva e as geréncias operacionais.

O conselho possui o maior nivel hierarquico, formado por cinco
pessoas, dentre elas os donos e alguns socios. Desempenham papéis de
decisbes estratégicas, tomada de decisbes mediante as metas e evolugédo da
empresa e avaliacdo dos resultados obtidos.

A diretoria executiva € composta por unica pessoa, possui a missdo de
assegurar a obtencdo dos resultados definidos nos planos operacionais,
administrativos e estratégicos do conselho de forma concisa e cumprindo os
principios e filosofia de negdcio da empresa, por meio de coordenagdo geral de
todas as areas. Tende a ser o primeiro a entrar e ultimo a sair, visando a
elaboragcdo e implementagdo dos planos estratégicos e operacionais,
assegurando o desenvolvimento, crescimento e continuidade. Define a politica e
objetivos especificos para cada area, coordenando os planos de agédo, visando
facilitar e integrar o trabalho das equipes, otimizando resultados e esfor¢o para
obtencao das metas. Possui uma visdo do mercado fora da empresa, almejando
identificar novas oportunidades de investimento ou desenvolvimento do negdcio.

A geréncia operacional se subdivide em quatro areas (administrativa,
venda, logistica e produg¢ado), cada uma responsavel por monitorar, coordenar e
acompanhar os processos por meio de coordenadores técnicos. Cada area visa
articular, integrar e agrupar a equipe, a fim de se obter um controle dos
procedimentos, regulamentar riscos, assegurar qualidade e criar uma atmosfera
positiva e eficiente entre dire¢ao, funcionarios e coordenadores de areas, tudo em
funcao do planejamento global da empresa. As geréncias operacionais sao:

° Administrativa: constituida por um supervisor, quatro estagiarios e um
auditor de conferéncia. O supervisor desempenha papel de treinar,

conferir e demandar rotinas administrativas do corpo administrativo e

escritorio, se responsabiliza pelos pagamentos e faturamento contabil

(entrada e saida de capital), fechamento do caixa e resolugdo de

problemas corpo-administrativas. Possui contato com os gerentes das

outras areas para maior controle contabil da empresa e com seus
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estagiarios fiscalizando entrada e saida de dados. Os estagiarios
(treinados pelo supervisor) sdo responsaveis pela entrada e saida de
dados no sistema, bem como guardar e verificar documentos, registrar
contas a serem pagas, langamento de toda a contabilidade feita pelo
supervisor ao sistema (posteriormente validado pelo supervisor via
sistema), entrada de notas fiscais, registro e controle de todas as notas
fiscais para gerenciamento posterior do supervisor, conciliagdo do
caixa ao sistema, registrar e controlar as conciliagdes bancarias feitas
e gerenciadas pelo supervisor, gerar via sistema o fechamento do
caixa e faturamento, diariamente, e por fim positivacdo da producéo,
gerindo junto ao sistema toda a producdo, venda e logistica realizada.
A auditora desempenha uma atividade independente e objetiva de
garantia e consultoria, de forma sistematica e disciplinada para avaliar,
fiscalizar e melhorar a efetividade dos processos, verificando
existéncia, suficiéncia e a aplicagdo dos controles internos, bem como
contribuir para seu aperfeicoamento, verificar se as normas internas
estdo sendo seguidas, observar a necessidade de melhoramento das
normas internas vigentes, avaliar a necessidade de novas normas
internas;

Venda: composta por um supervisor de vendas e mais nove
vendedores. O supervisor € responsavel por determinar diariamente as
rotas a serem seguidas pelos vendedores, gerenciar 0s mesmos, gerar
dados referentes para positivagdao de vendedores, rotas, estratégias de
custo beneficio e entrega dos desses dados para os estagiarios
registrarem no sistema. Essa area possui trés vendedores na capital e
sete vendedores motoristas nos interiores e quatro promotores de
venda, sendo uma exigéncia das grandes redes supermercadistas
para gerenciar e garantir a qualidade dos produtos. Os vendedores da
capital acompanham os motoristas na logistica para levar documentos
e receber dinheiro, trazendo consigo os documentos para serem
entregues ao supervisor, onde os dados serdo cadastrados no sistema
pelos estagiarios. Em se tratando dos vendedores do interior fazem a

venda pronta entrega,;
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o Logistica: composta por um supervisor de logistica e mais trés
motoristas, cada um com um auxiliar para descarregamento da carga.
O supervisor de logistica possui papel de gerir movimentagdo dos
carros, gerenciar as melhores rotas, calculando os melhores indices,
tempo médio de entrega e faturamento envolvido em cada entrega,
analisando o melhor custo beneficio em cada rota tracada. Mantém
contato direto com o estoquista e repassa para todos os dados. Os
motoristas s&o0 responsaveis para receber a rota e entregar toda
mercadoria. Por fim os auxiliares colaboram para descarregar as
mercadorias;

o Produgao: composta por um supervisor de producdo, um chefe de
producdo, um estoquista e 11 auxiliares de produgado. O supervisor
possui papel estratégico de criagao da solicitagdo, bem como criagao
de novos sabores e novas formulas, gerencia a cadeia de suprimentos
e o balanco de estoque de insumos e embalagens, controla a
qualidade dos produtos, e mantém contato direto com o estoquista
para o controle do estoque de insumos, embalagens e produtos
industrializados. O estoquista desempenha papel de passar para os
entregadores as rotas, registrar o horario de entrada e saida de cada
motorista, registrar a quilometragem inicial e final de cada carro a cada
entrega e conferir a entrada e saida dos produtos industrializados para
entrega e dos insumos e embalagens para a produgdo para
posteriormente entregar os dados para o supervisor de logistica e de
producado, além de alimentar todo o estoque. O chefe de producao
recebe ordens do supervisor e comanda todos os operadores na
producao.

Vale ressaltar que os estagiarios ndo possuem papel de decisdo,
apenas controlam dados e registros fisicamente e via sistema. A figura abaixo

representa o organograma da empresa:
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CONSELHO

DIRETORIA
EXECUTIVA
GERENCIA
OPERACIONAL
Administrativa Venda Logistica Produgéo
COMPOSTO POR @ @ G @

Supervisor Administrativo Supervisor de Vendas Supervisor de Logistica Supervisor de Produgcéo
Auditora Vendedores Motorista Estoquista
Estagiarios Auxiliares Chefe de Producéo

Figura 27 - Organograma

Auxiliares de Producéo
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3.4 O processo de produgao

O atual processo de producdo da Sabor Laticinios é trabalhado com
D+1, ou seja, um dia a frente. O administrativo faz a analise dos pedidos feitos
pelos clientes da capital, e repassa para a geréncia de produgado. Vale lembrar
que o sistema utilizado é o desktop, realizado em linguagem obsoleta.

A geréncia de producado analisa o que deve ser produzido e a
quantidade em estoque de insumos e de produtos industrializados, certificando se
que o pedido pode ser atendido. Caso o estoque suporte a producéo, € tomada a
decisdo de produzir. Repassa-se para o chefe de produgdao o que deve ser
efetivamente produzido, tendo como fungéo iniciar o processo que demora em
meédia 24 horas para o término da mesma.

Ao término do iogurte gerado, € colocado o liquido em seus
respectivos recipientes (referente ao pedido) e logo depois de colocar o rétulo,
(em caso de avaria de algum recipiente, € registrado para ser devolvido aos
fornecedores) e por fim é realizada a embalagem, passando a ser estocada
pronta para ser entregue pela logistica.

Depois de todo o pedido ja efetuado e realizado, todos os documentos
anotados referentes ao mesmo, sao passados para o estagiario registrar no
sistema. Lembrando que a solicitagdo € registrada com inicio no dia anterior e
fechamento no dia atual.

A criagdo da solicitacdo se da com o cadastrado do que se deseja
produzir (os produtos industrializados com suas respectivas quantidades e
férmula desejada, a Sabor Laticinios atualmente trabalha com duas férmulas,
ameixa e morango) e o sistema calcula a quantidade necessaria de insumos para
producdo. Vale lembrar que o sistema atual considera como insumo todos os
insumos basicos para a geragao da férmula como as embalagens e rétulos
usados para a criacao dos produtos finais. Ao final do cadastro da solicitacao, o
usuario deve confirmar o que realmente foi produzido e o sistema gera saidas no
estoque referentes aos insumos utilizados e entrada no estoque referente aos
produtos industrializados. Exemplificando, é feito uma solicitacdo com 400
chupetinhas, onde o sistema calcula a quantidade de insumos necessarios para a
producdo e depois o estagiario registra para a mesma solicitagdo que o real
produzido foi 380 chupetinhas.
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Vale lembrar que para a geragdo da solicitagdo, os produtos, o
estoque, as férmulas, os fornecedores e os clientes, devem ser cadastrados
previamente no sistema. O estoque é controlado mediante a verificacdo das
entradas com as saidas. S6 pode haver entrada de insumos a partir do cadastro
dos itens inclusos na nota fiscal.

A tabela abaixo se referente a producdo referente ao més de maio,
onde possui 31 dias, porém produgao de apenas 19 dias. Podemos visualizar os
tipos de produtos (iogurte 110g, 180g, 450g e 850g) com o previsto do més em
volume e o previsto do dia. O previsto do dia é apenas uma previsao acumulativa,
ou seja, uma previsao que tende a aumentar a cada dia até o util dia do més e

igualar ao previsto do més. Possui também o realizado em volume e o percentual

do realizado no més e no dia (também acumulativo).

Produtos Prews:tod Previsto dq Die Realizado| %Més| %Dia
Més Acumulativo

110G 106.400,00 106.400,00 65.255,79 61% 61%
180G 17.640,00 17.640,00 12.044,34 68% 68%
450G 9.090,00 9.090,00 504,00 6% 6%

850G 36.380,00 36.380,00 23.348,65 64% 64%
Total 169.510,00 169.510,00 101.152,78 60% 60%

Tabela 1 - Tabela de produgio de maio
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4. MODELAGEM DO SISTEMA DE PRODUGAO

4.1 Sistema de controle de producgao (apresentagao)

O estudo de caso foi realizado na Empresa Sabor Laticinios do
Nordeste Ltda utilizando o auxilio de uma ferramenta para modelagem chamada
Astah Professional versao 6.7.0.

A empresa se encontra num contexto dependente de um software
desatualizado que pseudo-gerencia e pseudo-controla todo o funcionamento de
acordo com seus limites, regras e processos antigos. Foi verificada a
necessidade de uma modelagem de todo o funcionamento da empresa para a
producdo de um software atual que incorpore as novas mudangas e se torne
flexivel para mudangas futuras, gerando um software de gestdo, moderno e de
qualidade.

Dentre todos os processos diagnosticados na empresa, foi analisado e
modelado o sistema de controle de producdo, que representa um dos modulos do
sistema como um todo, sendo apresentado de forma individual e autossuficiente
visando atender as necessidades da industria de laticinios.

O sistema devera ser responsavel pela parte do cadastro dos
produtos, abertura e fechamento das solicitagbes, para ter registro do que possui
no estoque, servindo de auxilio para o estoquista, que deve saber exatamente
onde cada produto foi estocado, para efetuar a retirada para criagdo da férmula.
Foram encontradas as seguintes funcionalidades para o sistema:

o Devem existir trés niveis de usuarios: operador administrativo, chefe
do almoxarifado e administrador, nessa ordem de hierarquia;

o Apenas usuario administrador pode cadastrar, editar ou excluir (ndo
sera excluido do banco de dados, apenas marcado como inativo) outro
usuario;

o Para acessar o sistema, todos os usuarios devem efetuar o login;

° Todos os usuarios podem manter seus proprios dados;
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O sistema pode emitir alertas para os usuarios se assim o desejarem
(a Sabor coloca frases encorajadoras e motivadoras ao longo da
semana);

Todos os usuarios podem manter (cadastrar, editar e/ou excluir)
marca, cliente, local de estocagem, nucleo, fornecedor, grupo,
subgrupo e endereco.

Todos os usuarios podem manter a capacidade (iogurteira);

Um grupo pode possuir mais de um subgrupo;

Cliente e fornecedor devem possuir endereco;

Todos os usuarios podem manter a nota fiscal (o cabecgalho da nota
fiscal);

Nota fiscal pode possuir uma despesa extra, que podera ser registrada
se necessario, por qualquer usuario;

Os produtos devem ser caracterizados como insumo, embalagem ou
produto acabado (industrializados);

O produto deve possuir um atributo contendo a data de validade, que
contém a data de validade do produto que foi dado entrada e esta mais
perto de vencer, para que seja utilizado esse produto para a proxima
solicitagao, evitando avaria;

Todo produto deve possuir no minimo uma unidade, que pode ser
cadastrada por qualquer usuario;

Produto deve possuir uma marca, um nucleo, um local de estocagem,
um grupo e um subgrupo;

Se o produto for do tipo produto acabado, devera ser associado um ou
mais produtos do tipo embalagem;

Todos os usuarios podem registrar a movimentagédo de entrada de
insumos e embalagens, sendo que as entradas representam os itens
registrados na nota fiscal,

Para o conjunto de itens na nota fiscal (representam as entradas), &
gerado um cédigo de entrada, a data de entrada e o tipo da entrada
(insumo/embalagem ou produto finalizado);

Toda entrada de insumo e embalagem deve possuir uma nota fiscal;
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Toda entrada de produto do tipo acabado/industrializado s6 podera ser
registrado no sistema pelo proprio sistema, mediante abertura de uma
solicitagao;

Todo usuario pode cadastrar uma quantidade de estoque minimo para
cada produto cadastrado no sistema;

Todos os usuarios podem visualizar o estoque, buscando por tipo de
produto;

Todos os usuarios podem registrar a saida de produto, pode ser para a
logistica ou como avaria (roubo, perda de produtos, e outros casos);
Toda saida de produto € associada a um cliente;

Para cada grupo de saidas de produtos, € gerado um codigo de saida,
contendo a data, o tipo de saida (insumo/embalagem ou produto
finalizado) e uma observagéo;

A saida pode ser decorrente da solicitagdo ou gerada saida
manualmente por qualquer usuario, referente a saida da producao,
roubo, avaria, etc;

O usuario chefe almoxarifado deve manter a férmula. Para o cadastro
da formula, deve possuir produtos cadastrados. A formula por padrao é
cadastrada em medida de 1000 (mil), ou seja, a quantidade de
insumos registrados para a formula representa exatamente para
criacdo de mil litros;

A formula é composta por varios produtos do tipo insumo;

Somente o chefe do almoxarifado e o administrador podem abrir uma
solicitagao;

Ao abrir uma solicitacdo deve ser selecionada a capacidade e a
féormula, que calculara a proporcédo de insumos utilizados na férmula e
validara a quantidade de insumos no estoque. Se existir a quantidade
de insumos no estoque, gera um cédigo de saida e registra a saida de
insumos no sistema. E confirma a abertura da solicitagao;

O chefe do almoxarifado pode finalizar as solicitagbes que ainda
estiverem em aberto. Ao finalizar, o usuario cadastra o real produzido,
ou seja, ja foi produzido pela fabrica a quantidade de liquido registrada

na solicitacdo e ja foi feito todos os produtos industrializados
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desejados. Logo serdo registrados no sistema todos os produtos ja
produzidos, e se houver alguma avaria do liquido é registrado. Esse
requisito foi capturado dessa forma, para se adequar a todas possiveis
situagdes que ocorrem na empresa, evitando assim que o software nao
se encaixe nas regras;

Apos o usuario inserir todos os produtos realmente produzidos, sera
calculada a quantidade de embalagens usadas para cada produto
cadastrado e registrado, a movimentagdo de saida de embalagem,
associando o mesmo codigo de saida gerado para a saida de insumo.
Sendo que toda saida de embalagem é associada a um cliente;

A geragdo manual de saida de produtos acabados pode servir de
entradas para outro sistema, ou posteriormente para outros mdédulos

do sistema como um todo, podendo gerar um arquivo em XML.

80



4.2 Diagrama de caso de uso

O diagrama de caso de uso mostra uma visdo centrada na
generalizagao/especializacdo e todas as funcionalidades do sistema de
produgdo, mostrando o0s principais atores envolvidos e seus papéis
desempenhados na rotina do usuario com o sistema.

No apéndice A mostra o diagrama de casos de uso feito mediante a
analise de requisitos capturada com o cliente e relatado no tépico anterior.

Foi selecionado alguns casos de uso, considerados primordiais na
visdo da equipe de desenvolvimento para ser mostrado nesse trabalho de forma
descritiva, mostrando os atores interagindo com a funcionalidade representada
por cada caso de uso. Os casos de uso selecionados para ser descritos foram:
Selecionar Insumos Liquido (Apéndice B), Selecionar Férmula (Apéndice C),
Selecionar Capacidade (Apéncide D), Registrar Avaria do Liquido (Apéndice E),
Recuperar Cédigo de Saida (Apéndice F), Movimentar Saida Produto (Apéndice
G), Movimentar Saida Insumo/Embalagem (Apéndice H), Movimentar Entradas
(Apéndice ), Manter Unidade (Apéndice J), Manter Produto (Apéndice K), Manter
Formula (Apéndice L), Manter Estoque Minimo (Apéndice M), Gerar Codigo de
Saida (Apéndice N), Finalizar Solicitacdo (Apéndice O), Definir Tipo (Apéndice P),
Calcular Embalagem (Apéndice Q), Cadastrar Real Produzido (Apéndice R),
Associar Embalagem (Apéndice S), Abrir Solicitagdo Produgédo (Apéndice T),
Validar Estoque Insumo (Apéndice U). Vale ressaltar que a descricdo dos casos

de uso foi gerado no Astah Professional e exportados como imagem.
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4.3 Diagrama de classes

Para a modelagem do sistema o proximo passo depois de criar os
casos de uso € uma analise dos objetos que permitem achar o proprietario de
cada uma das tarefas documentadas (MATOS, 2002). Através dessa analise
surge o diagrama de classes.

Classificado como diagrama estrutural, o diagrama de classe trata-se
de uma estrutura logica estatica. Estdo sendo representadas as classes de
entidade, negdcio e de fronteiras, algumas com seus esteredtipos explicitos para
auxiliar a equipe de desenvolvimento, através de esteredtipos persistentes, uma
vez que cada movimentacgao deve ser registrada e guardada.

Nesse diagrama é mostrado o relacionamento entre as classes, logo
pode-se perceber que o produto pode possuir um e somente um nucleo, um local
de estocagem, uma marca e possui um unico tipo que se caracteriza em ser tipo
insumo, embalagem ou produto industrializado. Também possui um subgrupo,
este por sua vez esta contido em um grupo. Um grupo pode conter mais de um
subgrupo, mas um subgrupo sé esta contido em um unico grupo. O produto pode
possuir varias unidades. E se o produto for do tipo industrializado deve conter
uma ou mais embalagens.

A classe nucleo e pessoa devem possuir um ou mais enderegos e a
classe pessoa é uma abstracdo das classes PessoaFisica e Pessoaduridica,
sendo representado pelo esteredtipo abstract notando-se a heranca entre as
classes.

Um usuario contém somente um perfil, que por sua vez possui todas
as transagdes para permitir ou negar o acesso do mesmo a determinadas
funcionalidades. A classe Usuario também possui uma classe Alerta podendo
possuir zero ou muitas instancias da mesma. A classe Usuario pode criar uma ou
varias férmulas, abrir uma ou varias solicitagdes, cadastrar um ou varios
produtos, assim como notas fiscais e gerar varias entradas ou saidas de produtos
(insumo, embalagem ou produto industrializado).

A classe Formula agrega varios itens de produto e o mesmo esta
ligado a somente um produto. Cada formula possui um identificador unico
explicitado no diagrama através do esteredtipo unique, sendo este de valor

inteiro.

82



A classe solicitacdes se relaciona com as classes capacidades, avaria
e codigo (com cardinalidade 2, gerando para cada solicitagdo exatamente duas
instancias da classe codigo, uma para guardar o codigo de entrada e outra para
guardar o cédigo de saida, sendo que cbédigo possui uma associagdo com
pessoa representando qual o cliente a saida ou a entrada estdo associados),
gerando movimentagcdes de entrada e saida de produtos, sendo simbolizado
através do relacionamento entre as classes produto, saida e entrada. As classes
entrada e saida foram destrinchadas em duas para melhor entendimento da
equipe de desenvolvimento da existéncia de duas movimentagdes diferentes,
utilizando o esteredtipo persistente para mostrar que sdo classes em que seus
dados sao persistidos no banco de dados em tabela diferentes. Foi realizado
dessa forma para melhor migragdo dos dados do banco anterior para o atual.
Vale ressaltar que séo classes que contém regras de negdcio, sendo colocado
nas classes mais importantes o esteredtipo entity, noutras classes nao foi
colocado para evitar sujar o diagrama.

Por fim a classe nota fiscal possui uma associagcdo com pessoa que
representa o fornecedor da qual veio, possuindo também uma associagdo com
coédigo para registrar as entradas dos insumos e embalagens. E caso seja
necessario existir alguma despesa extra registrada na nota fiscal € associado a
classe despesa.

Primeiramente é mostrado o modelo conceitual da modelagem
aplicada ao sistema de producdo, gerado na fase de andlise em que é
identificado o dominio do problema, representando as classes no dominio do
negocio (Apéndice V).

Depois da criagdo do modelo conceitual, com auxilio dos diagramas de
sequéncias, foi desenvolvido o modelo de projeto que possui a visdo dos objetos
para a solucado do problema, sendo acrescentados detalhes ao modelo anterior e
classes de controle e de fronteira, no entanto para evitar poluigdo no diagrama a
classe de controle foi ligada apenas com uma classe (Apéndice W).
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4.4 Diagrama de sequéncia

O diagrama de sequéncia tem como finalidade mostrar as principais
interacbes que ocorrem entre os atores e o sistema especificado (LARMAN,
2000).

Esse diagrama apresenta grande simplicidade, por eliminar o excesso
de objetos envolvidos no sistema em cada sequéncia mostrada, e por mostrar o
foco de cada objeto nos comandos e mensagens enviadas ao decorrer de sua
vida util. Permitindo visualizar as necessidades que devem ser atendidas na
especificacdo estatica das interfaces do sistema com o usuario, partindo de
aspectos funcionais.

Caracteriza-se por ser util na comunicagdo entre analistas, e estes
com seus usuarios. As figuras a seguir ilustram as interagdes, tendo como regra
geral um diagrama baseado em um caso de uso.

Para compor esse trabalho, foi escolhido alguns casos de uso e feito o
diagrama de sequéncia do mesmo. O diagrama Fazer Login (Apéndice X) mostra
a sequencia de mensagens trocadas para que o usuario faga o login no sistema e
tenha acesso ao mesmo.

O diagrama de capacidade (Apéndice Y) mostra a sequéncia de
mensagens trocadas para que o usuario cadastre uma capacidade (iogurteira) no
sistema. No diagrama de editar capacidade (Apéndice Z) mostra a sequéncia
para editar algum possivel dado.

O diagrama de cadastrar produto (Apéndice AA) mostra a sequéncia
de mensagens trocadas, colocando uma condigdo para que os dados
cadastrados sejam validados e posteriormente registrar o tipo do produto, e caso
o produto for do tipo embalagem é chamado o diagrama de sequéncia associar
embalagem (Apéndice BB). Apds o cadastro de dados basicos a respeito do
produto, o0 wusuario pode cadastrar as unidades e posteriormente pode
opcionalmente cadastrar o estoque minimo para esse produto (Apéndice CC). Foi
colocado ainda nesse trabalho o diagrama de sequéncia buscar produto
(Apéndice DD), editar produto (Apéndice EE) e excluir produto (Apéndice FF).

Para o cadastro da nota fiscal (Apéndice GG) é colocado condi¢des de
validacdo de dados cadastrais obrigatorios e um componente critical informando

que a sequéncia nao pode ser interrompida. Caso o cadastro for efetuado com
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sucesso 0 usuario opcionalmente pode cadastrar despesa (Apéndice HH). O
cadastro da despesa pode ser efetuado a qualquer hora, mas tem que ser
associado a uma nota fiscal. Também foi registrado o diagrama para editar nota
fiscal (Apéndice Il), buscar nota fiscal (Apéndice JJ) e excluir nota fiscal
(Apéndice KK), todos considerados complementos, e util para um bom
entendimento do sistema.

A movimentagao de entrada (Apéndice LL) pode ser efetuada de duas
maneiras, ou pelo sistema, automaticamente através da finalizagao da solicitagao
ou manualmente inserindo os itens que compdem a nota fiscal. Para a entrada
manual é gerado um cddigo de entrada (mostrado no diagrama de sequéncia
Gerar Cddigo de Entrada — Apéndice MM), e apds gerar o cédigo o usuario
efetuara a busca do produto e quantificara para registrar a movimentacéo. Para a
entrada automatica, também é gerado um coédigo de entrada (Apéndice MM) e
registrado como entrada o produto com sua quantidade. No diagrama para gerar
cédigo de entrada, se for informado a solicitagao € necessario informar o cliente.
Em casos de entradas manuais ndo € preciso associar cliente, pois é associado
um fornecedor a nota fiscal referente a essas entradas.

A sequéncia da criagao de férmula (Apéndice NN) é necessario efetuar
os cadastros iniciais sobre a formula, onde existe essa validacdo no diagrama e
adicionar os itens de produtos necessario, sendo estes apenas do tipo insumo.
Seguindo a mesma ideia € mostrado também o diagrama de buscar féormula
(Apéndice OO) e editar formula (Apéndice PP).

Para abrir a solicitacao (Apéndice QQ) o usuario necessitara buscar a
capacidade, buscar a formula para o sistema efetuar os calculos de
proporcionalidade e validar os estoques de insumo (Apéndice RR), onde é
verificado se existe a quantidade de insumo desejada. Caso exista a quantidade
de insumos necessarios € gerado um codigo de saida e para cada produto é
registrado uma saida (Apéndice SS) com o codigo de saida gerado.

Para finalizar uma solicitagdo (Apéndice TT), acontece uma busca nas
solicitagcdes (Apéndice UU), apenas nas abertas, e cadastrado o real produzido
(Apéndice VV), posteriormente se necessario cadastra-se alguma avaria do
liquido (Apéndice WW), depois ¢é finalizado a solicitagdo. No cadastro do real
produzido € feito a busca dos produtos e colocado sua quantidade, depois €&

recuperado o0 mesmo coédigo de saida (Apéndice XX) usado para a saida de
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insumos na criagao da férmula e para cada produto industrializado cadastrado é
registrado a entrada (Apéndice LL) e para cada embalagens utilizadas é

registrado a saida (Apéndice SS).
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4.5 Diagrama de atividade

Nessa sessdao €& apresentado o fluxo de atividade de todas as
funcionalidades encontradas no sistema, mostrando o ciclo de vida de objetos em
determinada operacdo. Foram selecionados os principais casos de uso para
serem modelados os diagramas de atividade, sendo apresentado com fluxo
principal e secundario quando necessario.

No apéndice YY mostra o fluxo de trabalho a ser seguido para
cadastrar o produto, onde é solicitado o cadastro do produto e aberto um
formulario para o mesmo sendo preenchido e logo em seguida o usuario tem que
cadastrar pelo menos uma unidade ao produto, havendo a possibilidade de
colocar mais. A atividade cadastrar unidade por ser simples nao foi apresentado
como diagrama nesse trabalho. O usuario pode ainda, se desejar, registrar um
estoque minimo para o produto em questdo, depois ira selecionar o tipo do
produto e caso for produto industrializado ira chamar a atividade que associa
embalagens e por fim salva os dados preenchidos registrando no objeto e no
banco de dados.

No diagrama em relagdo a associagdo de embalagem (Apéndice ZZ),
deve haver um pré-cadastro de um produto industrializado, ou seja, a atividade
cadastrar produto deve ser chamada anteriormente e o tipo selecionado deve ser
produto industrializado. Sera feito uma busca de produtos do tipo embalagem,
selecionar os necessarios e confirmar a associagdo e o produto industrializado
escolhido previamente. O usuario também possui fluxos secundarios em que é
adicionado mais embalagens ou excluindo se necessario.

No diagrama referente a criagao de formula (Apéndice AAA), o usuario
seleciona opgéo para determinada finalidade, fazendo com que o sistema abra
um formulario em que sera inserido os dados. Ao prosseguir, € revelado a
composicao da formula, onde o usuario podera adicionar, remover, editar
quaisquer insumo, quantificando os mesmo, e por fim podera salvar a férmula. E
mostrado o fluxo principal para adicionar itens e salvar férmula e secundarios
para excluir e editar itens.

Na atividade relacionada a abertura da solicitagdo (Apéndice BBB) &
mostrado o formulario para cadastro inicial, realizando uma busca e selecédo de

cliente e associado a solicitagdo. Posteriormente é selecionada a iogurteira
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mostrado em outro diagrama e selecionado a férmula, também mostrado em
outro diagrama. Por fim, o sistema confirma a abertura da solicitagdo e persiste
os dados.

O diagrama possui fluxos secundarios (caso ocorra erro ao selecionar
a iogurteira e ao selecionar a formula), informando ao usuario sobre determinado
erro, dando-lhe a opg¢ao de cancelar a abertura da solicitacdo ou escolher outra
férmula.

No diagrama relacionado a selecionar formula (Apéndice D2) é
mostrado em conjunto com mais dois diagramas, validar estoque insumo e
movimentar saida insumo/embalagem.

Para selecionar a formula é feito uma busca, podendo mostrar a
férmula detalhadamente se necessario. Apds ter selecionado e confirmado a
férmula desejada, o diagrama de atividade ird chamar outro diagrama para validar
estoque de insumo, diagrama esse que € carregado os dados da capacidade
(iogurteira) escolhida anteriormente e dados da formula para obter quais insumos
ela contém. O sistema efetuara um calculo referente a propor¢cdo da capacidade
da iogurteira para cada insumo e verifica a existéncia real do insumo no estoque .
Caso todos possuam € confirmado a validagado do estoque, fazendo com que o
sistema gere um cddigo de saida, persistindo no banco os dados do mesmo. E
produzida uma lista de insumos com sua quantidade utilizada na férmula e faz
referéncia ao diagrama de atividade movimentar saida insumo/embalagem para
cada item da lista, registrando como saida. Por fim é confirmado todas as saidas,
retornando para a atividade de abrir solicitagdo. E importante lembrar que, caso o
estoque n&o seja validado a atividade € encerrada e retorna para a seleg¢ao da
férmula.

Em relagdo ao diagrama de finalizar solicitagdo (Apéndice CCC), é
selecionada uma solicitacdo que ainda estd em aberta, possibilitando o
cadastramento do real produzido mostrado noutra atividade. Caso o cadastro
tenha ocorrido com sucesso confirma o fechamento da solicitagdo. Se
necessario, o usuario podera cadastrar avaria do liquido.

Quando o usuario cadastra o real produzido (Apéndice DDD), sera
gerado duas atividades paralelas: recuperar cédigo de saida (Apéndice EEE) e
gerar codigo de entrada .
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Ao chamar o diagrama para recuperar o codigo de saida, o mesmo
utilizado nessa solicitacdo para saida de insumos, sera utilizado para as
embalagens usadas nos produtos, efetuando o calculo da quantidade de cada
embalagem referente a cada produto, registrando no banco através do diagrama
movimentar a saida insumo/embalagem mostrado anteriormente.

Em paralelo, ao utilizar o diagrama para gerar codigo de entrada, o
cédigo referente as entradas de produtos junto com data e informacdes
relevantes ira persistir e posteriormente sera gerado a movimentagdo em banco
de todos os produtos industrializados gerados, demonstrado no diagrama de
atividade movimentar entrada (Apéndice FFF).

No diagrama de atividade movimentar entradas percebe-se os
seguintes fluxos: um direcionado para movimentacdo de entrada produto
industrializado, ou seja, oriundos da solicitagdo, considera da entrada automatica
e um fluxo direcionado para a entrada manual (insumos e embalagens oriundas
da nota fiscal, sendo selecionada a nota e adicionado pelo usuario os insumos e

suas respectivas quantidades por fim sendo salvo no banco de dados).
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5. CONCLUSAO

As abordagens da Engenharia de Software utilizadas sobre a UML,
com auxilio de ferramentas de modelagem, foram suficientes para o
desenvolvimento do Estudo de Caso aplicada a empresa Sabor Lacticinios Ltda,
situada em tal lugar em cima do modulo do sistema de Produgao.

Fica claro a importancia da etapa de analise de requisitos e projeto
para desenvolver um sistema de qualidade assegurada e que contemple todas as
etapas e regras de negocios estabelecidas, podendo visualizar e controlar todo o
processo de desenvolvimento de maneira eficaz e detalhada, estipulando e
cumprindo prazos.

Por meio da abstracdo, pode-se perceber as melhorias para a
empresa, sendo entendida por qualquer programador da equipe de
desenvolvimento, observando a vantagem da orientacdo a objeto, facilitando
quaisquer possiveis mudangas e melhorias ao longo da vida util do software.

Com a modelagem proposta foi constatado que o sistema atual néo
atende as expectativas da empresa e nem suporta novas regras de negocio, pois
serve apenas como repositorio de dados, por exemplo, todas as solicitagdes sao
registradas apos terem sido efetivamente terminadas, assim ndo existe mais uma
validacao efetiva do estoque. Também se verificou que no sistema atual acontece
uma mistura dos moddulos de producdo, de logistica, de vendas e de
administragcdo, gerando uma mistura das regras. Na figura abaixo mostra o
cadastro de produto, onde ha uma mistura de dados do produto com dados

tributarios.
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Figura 28 - Sistema desatualizado da Sabor Lacticinios

Por ser um sistema web trara mobilidade, podendo ser acessado de
qualquer lugar, com qualquer aparelho conectado a internet, diminuindo
investimentos em computadores e hardwares, ganhando devido a realizagao
periodicamente de backups, possibilitando acesso dos usuarios aos dados com
perfis previamente cadastrados, tornando flexivel o crescimento , aumentando a
capacidade do servidor sem uma aquisi¢do grande. Com o sistema na internet o
suporte se torna mais rapido ndo havendo a necessidade do deslocamento para
realiza-lo, o mesmo pode ser dito para atualizacdes.

Com uma modelagem orientada a objeto, sera necessario realizar uma
linguagem atual no sistema, aumentando a capacidade de desenvolvimento de
novas funcionalidades e de forma mais rapida, gerando assim uma manutencéao e
atualizacdo mais eficaz e eficiente. Por ser desenvolvido numa linguagem mais
atual, apresentara um layout moderno e enxuto, facilitando a usabilidade e
melhorando a interface homem computador. Na figura 29 pode-se ver o print do
novo sistema

A modelagem para orientacao a objeto dara a empresa a possibilidade
de evolugao para sistemas com geracao de graficos e prospeccgao. servindo de
documentagédo para manutengdes futuras e entendimento da regra de negdcio.

Na figura 30 pode-se visualizar o novo sistema de producgao.
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Figura 29 - Solicitagdo de produgao com nova modelagem

O mddulo de producido ndo dependera de quaisquer dados oriundos
de outros médulos, podendo ser aplicado a qualquer empresa que possua uma
sistematica de producéao de iogurte e com a saida de produtos desse mdédulo, ou
seja, pode alimentar qualquer outro sistema.

A sistematica de producido no sistema foi mudada, adequando-se a
necessidade da empresa. Os produtos foram divididos em mais categorias
insumo (representam apenas o0s ingredientes que compdem o liquido),
embalagem e produto industrializado. Nesse novo contexto de producido é
cadastrado somente o real produzido, pois no sistema atual o procedimento era
diferente, sendo informado quais os produtos industrializados desejariam que
fosse produzido, no entanto, sempre era produzido uma quantidade taxada na
iogurteira, e sempre gerava uma perda do liquido ou gerado produtos diferentes
do informado, nao equivalendo os dados do estoque com o que esta no sistema.
Para a nova modelagem, visando evitar desperdicio de liquido ao ser gerado e
tornando a excegdo uma regra, foi feito uma mudanga: ao invés de informar
apenas quais produtos desejariam produzir, a solicitacdo seria sempre a
quantidade total da iogurteira (que acontecia anteriormente) colocando como
observacdo o que se pretende produzir, mas nada oficial, e para finalizar a
mesma seria cadastrado somente o que realmente ja foi produzido, ndo gerando

um retrabalho, nem inconsisténcia de dados entre o sistema e o estoque. A figura
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31 mostra o novo sistema em desenvolvimento referente a abertura de

solicitagao.

www.professor.siteB: x

« c www.professor.site88.net =

(oo Jsom [ ocar Lo

Cédigo Nome Quantidade Unidade

Figura 30 - Abertura de solicitagao

O sistema tras nova possibilidade de registrar qualquer avaria do
liquido, que antes ndo possuia. A modelagem proposta serviu de base sélida
para o desenvolvimento do software (etapa iniciada), clareando as duvidas e ja
satisfazendo seus usuarios, que vem acompanhando o processo. Foi observado
a importancia de ferramenta de modelagem UML tornando a diagramagao mais
rapida e eficiente. Ressalto ainda que nesse trabalho ndo foi tratado nenhum
processo de desenvolvimento de software, deixando para trabalhos futuros.

O trabalho possibilitou uma maior compreensao do autor sobre a UML
e a ferramenta proposta, com potencial da utilizacdo profissional desses
conhecimentos, e contribuicdo para migragcdo de um sistema desatualizado e
incompleto para uma visao orientada a objeto, utilizando ferramentas propostas
pela UML.

E proposto como sugestdo para trabalhos futuros a modelagem dos
outros modulos, bem como analise de resultados depois do uso dos novos
sistemas e também ¢é sugerido um trabalho sobre um processo de

desenvolvimento.
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APENDICE A: Diagrama de caso de uso do Sistema de Produgao

ucDiagrama de Casos de Uso do Modulo de Produgéo }
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APENDICE B: Descrigdo do caso de uso Selecionar Insumos Liquido

ITEM

Caso de Uso

VALUE

Selecionar Insumos liquido

Resumo

Usudrio efetua uma busca nos insumos e seleciona um.

Ator(s)

Pre-condicéao

Chamar caso de uso Manter Férmula anteriormente.

Pés-condigéo

Fluxo Principal

Usuario efetua uma busca.

Sistema retorna os insumos mediante a busca.

Usuédrio seleciona um insumo e sistema volta para o caso
de uso anterior retornando o dado selecionado.

Fluxo Alternativo

Restrigdes

Include Caso de

Nota
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APENDICE C: Descrigdo do caso de uso Selecionar Férmula

ITEM

Caso de Uso

VALUE

Selecionar Formula

Resumo

Ator seleciona formula que sera usada na solicitagéo

Ator(s)

Pre-condigéo

O caso de uso Abrir Solicitagdo e Selecionar Capacidade
devem ser chamados anteriormente

Pés-condigéo

Junta oz dados da capacidade e formula e chamard o caso
de uso Validar Estogque Insumo

Fluxo Principal

LAtor busca as formulas j& cadastradas no sistema.
Sistema informa quais as férmulas ja cadastradas
mediante a busca.

Ator seleciona uma formula e manda prosseguir.
Caso de uso Validar Estogque Insumos serad chamado.

Fluxo Alternativo

Ao efetuar a proporgdo e ndao foi selecionado a
capacidade, sistema emite uma mensagem para o usuario,
informando que deve ser selecionado a capacidade
primeiramente.

Restrigdes

Existir pelo menos uma formula cadastrada.

Include Caso de

Validar Estoque Insumos

Nota
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APENDICE D: Descrigdo do caso de uso Selecionar Capacidade

ITEM

Caso de Uso

VALUE

Selecionar Capacidade

Resumo

Ator seleciona a capacidade usada para a solicitagéo

Ator(s)

Pre-condicéao

Caso de uso Abrir Solicitacado deve ser chamado
anteriormente

Pés-condigéo

Confirma a capacidade escolhida e adiciona na
solicitagéao.

Fluxo Principal

Ator busca as capacidades que estdo cadastradas no
sistema.

Sistema informa as capacidades.

Ator seleciona uma unica capacidade e manda prosseguir.

Fluxo Alternativo

Restrigdes

Existir pelo menos uma capacidade cadastrada
previamente.

Include Caso de

Nota
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APENDICE E: Descrigdo do caso de uso Registrar Avaria Liquido

ITEM

Caso de Uso

VALUE

Registrar Avaria Liquido

Resumo

Registra a guantidade de liquido que foi perdida

Ator(s)

Pre-condicéao

O caso de uso Finalizar Solicitacao deve ser chamado
anteriormente.

Pés-condigéo

Fluxo Principal

Usudrio opta por registrar avaria.

Sistema mostra um formulario de cadastro de avaria do
liquido.

Usuédrio informa a guantidadem, o motivo, e guaisquer
outras observacgdes.

Fluxo Alternativo

Restrigdes

Include Caso de

Nota
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APENDICE F: Descrigdo do caso de uso Recuperar Cédigo de Saida

ITEM

Caso de Uso

VALUE

Recuperar Codigo de Saida

Resumo

Recupera o cdédigo de saida utilizado para saida de
insumos na mesma solicitacgao

Ator(s)

Pre-condigéao

Caso de uso Cadastrar Real Produzido tem que ser
chamado anteriormente

Pés-condigéo

Fluxo Principal

Sistema verifica qual solicitagdo o usuario esta
modificando e busca o codigo de saida utilizado para a
zaida de insumos. Lo achar o codigo de saida atualiza
com alguma observacdo a mais e retorna para o caso de
uso anterior passando o codigo de saida.

Fluxo Alternativo

Restrigdes

Include Caso de

Nota

Geralmente no mesmo dia que & aberto a solicitagdo é
fechado, por isso sé uma data no objeto CodigoSaida,
mas pode fugir a regra, para isso foi criado o atributo
de observacéo.
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APENDICE G: Descri¢do do caso de uso Movimentar Saida Produto

ITEM

Caso de Uso

VALUE

Movimentar Saida Produto

Resumo

Registrar a saida de guaisgquer tipos de produtos

Ator (s)

Operador Administrativo
Cliente

Pre-condigéao

Pés-condicgéo

Fluxo Principal

Usuédrio seleciona em registrar saida.

Sistema abre um grid wvazio e usudrio busca o(s)
produto(s), podendo ser de quaisquer tipo e informa a
quantidade por produto e adiciona.

Para cada produto adicionado o sistema adiciona o mesmo
no grid para melhor visualizagdo do usuério. Usuario
associa a saida a um cliente, e pode colocar uma
observagao.

Usuario salva.

Sistema solicita confirmagdo e chama caso de uso Gerar
Cédigo de Saida e logo depois registra a saida, sendo
cada produto com sua quantidade uma saida, porém todas
com o mesmo codigo de saida.

Fluxo Alternativo

Restrigdes

Include Caso de

Gerar Codigo de Saida

Nota

L saida pode ser feita de gqualguer produto, por
diversos motivos, por exemplo, saida da produgédo,

extraio, avaria, roubo, etc.
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APENDICE H: Descrigdo do caso de uso Movimentar Saida Insumo/Embalagem

ITEM

Caso de Uso

VALUE

Movimentar Saida Insumo/Embalagem

Resumo

Registra em banco todas as saidas dos itens

Ator(s)

Operador Administrativo
Cliente

Pre-condigéao

Se for saida de insumo: O caso de uso Gerar Codigo de
Saida deve ser chamado anteriormente

Se for saida de embalagem: O caso de uso Recuperar
Codigo de Saida deve ser chamado anteriormente

Pés-condigéo

Se for saida de insumo: Confirma a abertura da
solicitacdo, permitindo a retirada pelo estoquista dos
insumos.

Se for saida de embalagem: Confirma a finalizagdo da

Fluxo Principal

Se for saida de insumo:

Sistema recebe a lista ja calculada dos insumos
necessarios e para cada insumo, efetua a insergdo no
banco da retirada de cada insumo com sSua quantidade.
Gerando assim varias saidas, todas com sua chave
primaria, mas ligados a um unico cdédigo de saida.

Fluxo Alternativo

Restrigdes

Conex&o com o banco ndo pode ser mantida.
Para a saida de embalagem deve ser feito a abertura de
uma solicitacgéao.

Include Caso de

Nota

E usado o mesmo cédigo de saida de embalagem e insumo,
contanto que seja a mesma solicitagdo.
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APENDICE I: Descrigdo do caso de uso Movimentar Entradas

ITEM

Caso de Uso

VALUE

Movimentar Entradas

Resumo Movimentar a entrada de insumos, embalagens ou produtos
industrializados
Ator (s) Operador Administrativo

Pre-condigéo

Usudrio precisa esta logado.

Pés-condigéo

Fluxo Principal

Se for entrada Manual:

Usuadrio seleciona inserir entradas. Caso néo tenha
cadastrado nenhuma nota fiscal se faz necessario
cadastrar.

Usudrio seleciona uma nota fiscal para

associar as entradas.

Usuédrio informa os insumos e embalagens com suas
rescpectivas quantidades e manda salvar.

Sistema solicita confirmagdo das entradas.

Usuadrio confirma entradas.

Chama caso de uso Gerar Cdédigo de Entrada.

Sistema efetua o registro de todas as entradas, todas
com sua chave primaria e com o mesmo cddigo de entrada

Fluxo Alternativo

Restrigdes

Para cada entrada, deve ter o produto cadastrado no
sistema.

Include Caso de
Uso

Manter Produto
Gerar Cdédigo de Entrada

Nota

L entrada de insumo e embalagens & feito de forma
manual, atravez do cadastro dos itens da nota fiscal,
sendo necessario cadastrar primeiramente a nota fiscal.

2

A entrada dos produtos industrializados sé & feita pelo

sistema, através do fechamento de uma solicitagédo.
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APENDICE J: Descricdo do caso de uso Manter Unidade

ITEM

Caso de Uso

VALUE

Manter Unidade

Resumo Cadastra todas as unidades que um determinado produto
pode possuir, para ser informado posteriormente no
registro das entradas.

Ator (s) Operador Administrativo

Pre-condigéao

Chamar caso de uso Manter Produto anteriormente.

Pés-condigéo

Fluxo Principal

Usudrio seleciona adicionar nova unidade.
Sistema mostra um formuldrio de cadastro de unidade.
Usuédrio informa os dados e salva.

Fluxo Alternativo

Restrigdes

Pelo menos uma unidade tem que ser cadastrado por
produto.

Include Caso de

Nota

Pode ser adicionado guantas unidades forem necessarias
para cada produto. Exemplos de unidade: unitério,

quilo, tonelada, gramas, caixas, etc.
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APENDICE K: Descrigdo do caso de uso Manter Produto

ITEM

Caso de Uso

VALUE

Manter Produto

Resumo Usudrio cadastra, edita ou exclui (inativa) todos os
produtos no sistema, caracterizando como insumo,
embalagem ou produto acabkado (industrializado)

Ator (s) Operador Administrativo

Pre-condigao

Usudrio precisa estéd logado.

Pés-condigéo

Fluxo Principal

Usudrio seleciona em cadastrar novo produto.

Sistema mostra um formuldrio para cadastro.

Usuédrio preenche dados do produto e informa o tipo do
produto chamando o caso de uso Definir Tipo.

Usudrio chama caso de uso Manter Unidade.

Usuario terminou de preencher todas as informagdes
necessarias e manda salvar.

Sistema solicita confirmagdo e registra dos dados.

Fluxo Alternativo

Restrigdes

Include Caso de
Uso

Manter Unidade
Definir Tipo

Nota
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APENDICE L: Descrigdo do caso de uso Manter Férmula

ITEM

Caso de Uso

VALUE

Manter Formula

Resumo Usudrio pode cadastrar, editar ou excluir (inativar)
uma formula
Ator (s) Chefe Almoxarifado

Pre-condigéao

Usudrio precisa estar logado

Pés-condigéo

Fluxo Principal

Usudrio seleciona cadastrar formmula.

Sistema mostra formuldrio para cadastro.

Usudrio seleciona os insumos chamando o caso de uso
Selecionar Insumo Liquido e informa suas respectivas
quantidades e manda salvar.

Sistema solicita confirmacgao.

Usuério confirma e sistema registra a formula no banco
de dados.

Fluxo Alternativo

Restrigdes

Insumos devem ser cadastrados previamente, por isso o
extend para o caso de uso Manter Produto para caso néo

exista produto cadastrado, irad cadastrar primeiramente.

Include Caso de

Selecionar Insumos liquido

Nota

Na férmula contém 03 insumos e sua guantidade em
proporgdo de 1000L
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APENDICE M: Descrigdo do caso de uso Manter Estoque Minimo

ITEM VALUE
Caso de Uso Manter Estoque Minimo
Resumo Registra qual a quantidade minima o produto deve

possuir em estoque, para melhor controle da produgdo e
das entradas.

Ator (s) Operador Administrativo

Pre-condigéao Produto ja deve esta cadastrado

Pés-condigéo

Fluxo Principal Usudrio seleciona o produto e insere a quantidade
minima desse produto em estogue.

Fluxo Alternativo

Restrigdes

Include Caso de

Nota
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APENDICE N: Descrigdo do caso de uso Gerar Cédigo de Saida

ITEM

Caso de Uso

VALUE

Gerar Coédigo de Saida

Resumo

Gera um codigo de saida para todas os itens de saida do
estoque

Ator (s)

Pre-condigéao

O caso de uso Validar Estoque Insumo deve ser chamado
anteriormente

Pés-condigéo

Fluxo Principal

Sistema verifica qual o ultimo codigo de saida gerado
no sistema e carregado em memdria o proximo sequencial,
junto com dados como data da saida, tipo de saida,
obeservacgdo e o cliente responsavel pela solicitagao e
insere no banco.

Fluxo Alternativo

Se ocorrer algum problema ao inserir os dados do codigo
de saida no banco, cancela toda a operagéo.

Restrigdes

Conex&o com o banco deve ser mantida o tempo todo.

Include Caso de

Nota
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APENDICE O: Descrigdo do caso de uso Finalizar Solicitagdo

ITEM

Caso de Uso

VALUE

Finalizar Solicitacao

Resumo Finaliza uma solicitagd@o gque estava em aberto e a torna
fechada, registrando os produtos industrializados que
foram produzidos e as embalagens utilizadas.

Ator (s) Chefe Almoxarifado

Pre-condigao

Deve ser aberto uma solicitagdo primeiramente, para
poder finalizar.

Pbés-condigéo

Confirma a geragdo dos produtos para o sSistema e para o
usuario.

Fluxo Principal

Ator busca uma solicitagdo que esta em aberto.
Sistema retorna todas as solicitagdes em aberto.
Ator seleciona uma solicitagéo.

Ator opta por finalizar a solicitagéo.

E chamado o caso de uso Cadastrar Real Produzido.

Fluxo Alternativo

Caso nao haja nenhuma solicitagdo em aberto, sistema
informa e usudrio nao faz mais nada.

Restrigdes

Include Caso de

Cadastrar Real Produzido

Nota
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APENDICE P: Descrigdo do caso de uso Definir Tipo

ITEM

Caso de Uso

VALUE

Definir Tipo

Resumo

Responsével para definir o tipo do produto, se &
insumo, embalagem ou produto industrializado.

Ator (s)

Pre-condigéao

Chamar caso de uso Manter Produto anteriormente

Pés-condigéo

Caso seja produto industrializado chama o caso de uso
Associar Embalagem

Fluxo Principal

Usudrio seleciona um dos possiveis tipos: Insumo,
embalagem ou produto indutrializado, podendo ser apenas
um. E manda salvar.

Fluxo Alternativo

Restrigdes

Include Caso de

Nota

Ao editar o produto, pode-se também editar as
embalagens associados ao produto.
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APENDICE Q: Descrigdo do caso de uso Calcular Embalagem

ITEM

Caso de Uso

VALUE
Calcular Embalagem

Resumo Recebe o produto produzido e ja cadastrado em memdria
pelo usudrio e efetua o cédlculo da quantidade de
embalagens utilizada

Ator (s)

Pre-condigéao

Caso de uso Cadastrar Real Produzido e Recuperar Codigo
de Saida deve ser chamado anteriormente

Pés-condigéo

Fluxo Principal

Sistema recebe o produto cadastrado com sua quantidade
e efetua o célculo da gquantidade de embalagens e chama
o caso de uso Movimentar Saida Insumo/Embalagens

Fluxo Alternativo

Restrigdes

Include Caso de

Movimentar Saida Insumo/Embalagem

Nota
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APENDICE R: Descrigdo do caso de uso Cadastrar Real Produzido

ITEM

Caso de Uso

VALUE

Cadastrar Real Produzido

Resumo

E cadastrado o que ja foi produzido.

Ator (s)

Pre-condigao

Necessario chamar primeiro o caso de uso Finalizar
Solicitagédo

Pés-condigédo

Fluxo Principal

Ator busca os produtos.

Sistema mostra os produtos.

Ator seleciona um produto e informa a quantidade gque
foi produzida e se desejar adiciona mais um produto,
efetuando outra busca.

Sistema regista cada produto adicionado em memdria.
Ator manda salvar.

Sistema solicita confirmacgédo.

Ator confirma e chama o caso de uso Recuperar Cddigo de
Saida.

Apds terminar o caso de uso Recuperar Coédigo de Saida,
recebe o cdédigo de saida e chama caso de uso Movimentar
Entradas e Calcular Embalagem paralelamente.

Fluxo Alternativo

-

Caso haja avaria do liquido, & registrado a avaria do
liquido chamando o caso de uso Registrar Avaria
Liquido.

Restrigdes

O produto deve ser cadastrado previamente no sistema.

Include Caso de
Uso

Movimentar Entradas
Recuperar Codigo de Saida
Calcular Embalagem

Nota

Pode acontecer avaria do ligquido guando a iogurteira
tem uma capacidade de 1000L e todos os produtos
produzidos usaram 999L, ou seja, tem 1L que sera
desperdicado por ndo se encaixar em nenhum dos produtos
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APENDICE S: Descrigdo do caso de uso Associar Embalagem

ITEM VALUE
Caso de Uso Associar Embalagem
Resumo Associa as embalagens para um determinado produto

industrializado selecionado anteriormente.

Ator (s)

Pre-condigéo Deve ser chamado o caso de uso Definir Tipo
anteriormente.

Pés-condigéo

Fluxo Principal Usudrio busca as embalagens.

Sistema informa as embalagens mediante a busca.

Usuério seleciona as embalagens de acordo com o produto
e manda salvar.

Sistema registra e volta para o caso de uso que o

chamou.

Fluxo Alternativo

Restrigdes Cadastro de embalagens deve ter sido feita
anteriormente.

Include Caso de

Nota L qguantidade de embalagens sera sempre unitaria,

exemplo selecionando para o produto chupetinha, um
recipiente e um rétulo, nédo sendo necessario
especificar a quantidade.
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APENDICE T: Descrigdo do caso de uso Abrir Solicitagdo Produgio

ITEM

Caso de Uso

VALUE

Abrir Solicitacgao Produgdo

Resumo Ator abre uma solicitagdo e passa os dados e espera
confirmacdo e autorizagdo do sistema para a produgdo.
Ator(s) Chefe Almoxarifado

Pre-condigéao

Usudrio precisa esta logado.

Pés-condicgéo

Confirmacdo de abertura, autorizacgdo para retirada de
itens do estoque.

Fluxo Principal

Ator seleciona no sistema a opgao de abrir solicitagao.

Sistema abre formuladrio para cadastro de dados da
solicitacgdo, selecionando o cliente.

Ator deve executar caso de uso Selecionar Capacidade.
Ator deve executar caso de uso Selecionar Formula.

Fluxo Alternativo

Restrigdes

Se ndo possui capacidade, produto, formula e cliente
cadastradas ndo permite abrir a solicitagdo.

Include Caso de
Uso

Selecionar Formula
Selecionar Capacidade

Nota
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APENDICE U: Descrigdo do caso de uso Validar Estoque Insumos

ITEM

Caso de Uso

VALUE

Validar Estoque Insumos

Resumo

Efetuarad a proporgdo dos insumos para a férmula e
autorizara ou nao a producgdo da solicitacao

Ator (s)

Pre-condigao

Caso de uso Selecionar Férmula deve ser chamado
anteriormente.

Pés-condigédo

Confirma a retirada de insumos e autoriza a produgdo da
solicitagédo

Fluxo Principal

Sistema verifica qual a capacidade escolhida.

Sistema verifica gual a férmula escolhida.

Sistema busca a quantidade de insumos utilizado para a
férmula selecionada.

Sistema efetua o cdlculo das quantidades de insumos com
a capacidade encontrando a verdadeira quantidade de
insumos para utilizar naquela solicitagdo, gerando uma
lista.

Apds encontrar a quantidade, valida se existe em
estoque, se existir todos os insumos permite autorizar
a solicitagédo.

Chama o caso de uso Gerar Cédigo de Saida.

Apds concluir o caso de uso Gerar Cddigo de Saida,
chama o caso de uso Movimentar Saida Insumo/Emabalagem.

Fluxo Alternativo

Caso a quantidade de insumo nao seja validada, sistema
avisa ao usudrio a falta de insumos no estogue e
cancela a operagéo.

Se nédo for gerado um codigo de saida, nédo & chamado o
caso de uso Movimentar Saida Insumo/Emzbalagem.

Restrigdes

Include Caso de
Uso

Gerar Coédigo de Saida
Movimentar Saida Insumo/Embalagem

Nota

Toda foérmula € feita em proporgdo de mil litros, e a
capacidade (iorguteira) varia nessa proporg¢do, por isso
é calculado a proporgdo para saber a real quantidade de
insumos utilizados.
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APENDICE V: Diagrama de classes Modelo Conceitual
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APENDICE W: Diagrama de classes Modelo Projeto

pkgDiagrama de Classes do Moddo de Produgo )
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-rg it [Bodleano que idendfica - inscricaoEstadual  int
lcomo clent (tue) ou #nomaFantasia: char

[Entrada e saida sa0 objetos que
registram entrada e saida de cada
Iprocutolinsumolembalagem, todos

Abaiogb et o :{;;:lonndns 3 uma solicitacéo,
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APENDICE X: Diagrama de Sequéncia Fazer Login

sd Diagrama de Sequencia - Fazer Login )

X

<<persistente>>

<<persistente=>
- Produto

ref

Validar Estoque

:Usuario - Interface_Producéo : Controle_Producao - Usuario
| 1: Acessar Tela de Login() g | :
1.1: AutentificarLogin(nome, senha .
gin( - 0 b o111 CriptografarSenha(senha)() |
|
|
1.1.2: ValidarUsuario(nome, senha)() I
gl
Retorna true ou false ]
e s SO D O e e s
|
Valida o usuario e |
senha para acesso ao ;
sistema, ou retorna loop : Para todos os produtos ativosi [Se houver produto] )
false e nao permite o
acesso |
. 1.1.3: Validar Estoque() :
1
) |
Permitir/N é A === T e il |
e e 0 o L] ; |
I
|
|
|
|
|
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APENDICE Y: Diagrama de Sequéncia Cadastrar Capacidade

sd Diagrama de Sequencia - Cadastrar Capacidade )

R

- Usuario - Interface_Producéao

1. Seleciona Cadastrar capacidade()

KO

4
|
|

: Controle_Producao

. Capacidade

T
I
|
I
T 1.1.1: cadastrar(c:Capacidade) : boolean ij
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APENDICE Z: Diagrama de Sequéncia Buscar Capacidade

sd Diagrama de Sequencia - Buscar Capacidade )

1. Buscar Capacidade()

- Interface_Producéo - Controle_Producao

< Mostra dados da capacidade

1
I
I
I

1.1: Buscar Capacidade() bl

. Capacidade

opt

s g e o s’ il

1.1.1: buscarTodasCapacidades()

|
|

opt I
P |
|

1.1.2: getCapacidade(nome:char) : Capacidade m
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APENDICE AA: Diagrama de Sequéncia Cadastrar Produto

sd Diagrama de Sequencia - Cadastrar Produto )

Usuario

: Cadastrar Produto()

: Interface_Produgéo

O

Controle,

Producao

1.1: Cadastrar Produto(Produto)()
>

Ao efetuar o cadastro do produto,

determino se o mesmo é do tipo

Insumo Liquido, Insumo Embalagem

ou Protudo Industrializado

Refere-se ao caso de
uso Cadastrar Unidade

Rl’etoma True ou False

S|

1.1.1: ValidarCadastroProduto(Produto)()

critical

[Se Produto Validado]

<<create>>

1.1.2: cadastrar(Produto:Produto) : boolean

_________ <<persistente>> =
= Produto <<create>> _-~

Caso de uso definir tipo
do produto: insumo,
embalagem, ou produto

Retorna True ou False

1.1.2.1: criar()}: void
Ko
! 2: setTipo(tipo:char) : void
<<destroy>>
1.1.2.2: DestroyMessage() ot
gl
-T

alt

[Se foi cadastrado e for Produto]

1.1.3: Associar Embalagens()

Caso de uso cadastrar

unidade

alt

ﬁ

[Se cadastrou]

3: Cadastrar Unidade()

3.1: Cadastrar Unidade() g
>

loop [Enquanto houver unidade para esse produto] )

critical
<<create>>
3.1.1: cadastrar(Unidade:Unidade) : boolean

<<destroy>>
3.1.2: cadastrar()

é

|

opt T B
A4 [Sedesejar]

Fe—d—— = ——

4: Cadastra Estoqueéfipimo()

Diagrama de Se

quencia - Manter Estoque Minimo

T
|

1 I

'

: |

!

L |

1 |

produto

(Opcionalmente apés cadastrar o
produto, o usuario pode cadastrar o
lestoque minimo para o mesmo

123



APENDICE BB: Diagrama de Sequéncia Associar Embalagem

sd Diagrama de Sequencia - Associar Embalagem )

R

HO

- Usuario - Interface_Producéo

1: Buscar Embalagem()

1
l
l

|

3: Selecionar Embalagens()

1.1: Busca Embalagens()

Q

- Controle_Producao

T
|
I
|

|
@

Retorna uma lista

3.1: SalvarEmbalagens()

<<persistente>=>
- Produto

-
’

Buscar produto,
podendo opcionalmente
buscar por todos ou um
especifico

s
-’

ref

2: BuscarEmbalagens

Retorna mensagem

{ Buscar Todos os Produtos Embalagem

3.1.1: salvarEmbalagem(lista:List) : boolean

1
Retorna True ou False

1
Manda uma lista de
embalagens que deve
ser associada a um
produto, e sao salvos a
esse produto
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APENDICE CC: Diagrama de Sequéncia Manter Estoque Minimo

sd Diagrama de Sequencia - Manter Estoque Minimo )

A

- Usuario - Interface_Producéo

I
A 1. Cadastra Estoque Minimo(idProduto)

HO

T
|
|
|

I

: Para colocar o estoque
minimo & necessario

| informar o Produto

I

I

I

1.1: Cadastra Estoque Minimo(idProduto)

O

. Controle_Producao

<<persistente==>
- Produto
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APENDICE DD: Diagrama de Sequéncia Buscar Produto

sd Diagrama de Sequencia - Buscar Produto )

R

<<persistente>>
- Produto

: USLIIaI’IO g Interface_[Produgéo . Controle_Producao
I
I I I I
| 1: Buscar Produto() |
»J' 1.1: BuscarProduto() L opt :
1.1.1: buscarTodosProdutos(tipo:int) : List
T —
I
opt |
I
1.1.2: getProduto(Produto:Produto) : Produto j
T
_ _ _Retonao(s) produto(s)ounull_ _ _ _ _| | |
] I
] 1
Fomirn o T e e P e T ! Opcional pode
T selecionar um produto

nao selecione um especifico

Retorna todos os produtos caso 'j

ou visualizar todos

I
:
X
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APENDICE EE: Diagrama de Sequéncia Editar Produto

sd Diagrama de Sequencia - Editar Produto )

A

- Usuario - Interface_Produgéo Controle_Producao

<<persistente>>
. Produto

1 1
|
| |

ref

1: Buscar Produtol;

4 Diagrama de Sequencia - Buscar Produto

I

|

|

alt ) [Se IPchou o Produto] :
| |

|

2 Atualizar Produto()

2.1 AtualizarProduto() .

.1: ValidarProduto() : boolean

~ 7 7 IRetorna true ou false

<____J

critical | |[Se validou o Produto]

Operador de interacéo 2.1.2: editar(Produto:Produto) : boolean

CRITICAL significa que
nao pode ser
interrompido

Retorna true ou false
<

opt ) [Se for Produto e se desejar]

| | |

ref
2.1.3: Selecionar Embalagens(Produto)

ol Comapuaizcdo__ _ |

Associar Embalagem

- —
- — 4+ —

-t ——

i
|
X
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APENDICE FF: Diagrama de Sequéncia Excluir Produto

sd Diagrama de Sequencia - Excluir Produto )

% O <<persistente>> Nenhum produto pode

- Usuario  Interface_Produgéo  Controle_Producao :Produto |- - -~ - ser excluido, o produto &
il T inativado
I
I
I

Il

1: Buscar Produto() bl ref

H< _______ Diagrama de Sequencia - Buscar Produto

alt ) (se achou produto]

I
I
|
I
I
I
I
| 2: Excluir Produto()
U 2 1: Excluir Produto() Pt
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

|
I
I
I
I
I
I
I

2.1.1: Excluir Produto() A
P 2.1.1.1: inativarProduto(id:int) : boolean
Retorna true ou false
________ =]
s st o
Retorna true ou false
e T e e TP o ettt o e T
. ConfirmacéoMNegagéo do inetivar Prodity. |
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APENDICE GG: Diagrama de Sequéncia Cadastrar Nota Fiscal

sd Diagrama de Sequencia - Cadastrar Nota Fiscal )

HO

i UsTano # Interface_[Producéo : Controle_Producao
| [
| I
[ [
| |

1: Cadastrar Nota Fiscal()

{
|
|
|
|
|

1.1: Cadastra Nota Fiscal() |

Ll

1.1.1: ValidarNotaFiscal() Verifica se o codigo da
nota fiscal informado ja

existe. E valida os dados

7 7 | Retorna True ou False

alt J [Se validou nota]

critical J

<<create>>

| _ _ 112 cadastrar(NotaFiscalNotaFiscal) -long_ ] <<persistente>>
NotaFiscal

w
@
o2
b}
=)
3
@©
2
@
ol
S
o
m
=)
E]
2
2
I
2
8
El
o
g
S
@©
8
E]

=

<<destroy>>
1.1.4: Destruir()

K Retorna True ou False

alt

1
|
[Se houver despesas] :
I
|

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
|
I
I
I
I

Diagrama de Sequencia - Cadastrar Despesas
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APENDICE HH: Diagrama de Sequéncia Cadastrar Despesa

sd Diagrama de Sequencia - Cadastrar Despesa )
<<persistente>>
: Usuario i InterfaceTProdugéo 2 ControIeTProducao - NotaFiscal
|
| | | | Despesa tem que ser
| | | | associado a uma nota
| 1: Cadastrar Despesas() | | | fiscal
| |
| |
. | alt [
1.1: CadastrarDespesas() g
| D> |
| [Se néo veio do formulario de nota fiscal] |
| |
| |
| ref
: 1.1.1: Buscarhota() Buscar Nota Fiscal
Caso, ja venha do
e i i ormulério de cadastro
| formulario de cadast
| T de nota fiscal ja vem
| | informando qual a nota
| | fiscal, logo n&o precisa
uscar uma nota fiscal
| | b ta fiscal
| |
| |
I
critical [Se retornou NotaFiscal] |
|
<<create>> l
[~ -1_-2-_ca_da_stf£rtles_pe_saz(id_klﬂai_"tﬁ-gegrpe_sei-Eog'ein_ -
' |
Retorna true ou falge
L
<<destroy>> l |
12173 Destroid ,;l
| L
| 3
Retorna mensagem
e con . IRSIOMAMENSE [o]<]15 P R ) | | |
L |
|
|
|
|
|
|
|
|
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APENDICE II: Diagrama de Sequéncia Editar Nota Fiscal

sd Diagrama de Sequencia - E

ditar Nota Fiscal )

<<persistente>>
- NotaFiscal

- Usuario Interface_Produgéo Controle_Producao

| 1 1 T
| | | |
| | | |
| I | I

! 1: Buscar Nota Fiscal() ml ref 1

Lt
___________ <’ Diagrama de Sequencia - Buscar Nota Fiscal
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
alt: Editar Nota Fl|scal ! ! I
| [Se achou nota fiscal] | | |
| | | |
| 2: Atualiza dados() o | v ) | |
| 2.1: AtualizarDadosNotaFiscal() DL 211 atualizar(NotaFiscal:NotaFiscal) - void |
Vv
true ou false
L
, , Semmmme s S s e
. _ _ _ Confirma o procedimento _ _ _ _

|
|
}
at: DESpESE ) [Se existir Despesal)

offt ) [Se desejar Editar Despesa]

3: Editar Despesa(idNota) > ref)

Diagrama de Sequencia - Editar Despesas

!J

¢

!

opt ) [Se desejar excluir Despesal
| 4: Excluir Despesa() A L

D 'i Diagrama de Sequencia - Excluir Despesas
| | |
| | |
| | |
| R ————— |
[Se Nao ﬁ'xist\r Despesa] :
|
|
I

5. Cadastrar Despesa(idNota) mI ref)
>

Diagrama de Sequencia - Cadastrar Despesas

|
pt
|
I
|
I
|

T
|
|
I
|
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APENDICE JJ: Diagrama de Sequéncia Buscar Nota Fiscal

sd Diagrama de Sequencia - Buscar Nota Fiscal )

X

<<persistente>>
- NotaFiscal

I

- Usuario : Interface_[Produgéo - Controle_Producao
I | I
| 1: Buscar Nota Fiscal() VJ‘ | opt
1.1: BuscarNotaFiscal() N '
7T 1.1.1: BuscarTodasNotas() : List ij
S —
opt
1.1.2: getNotaFiscal(id:int) : NotaFiscal
e
__________________ o
Retona o produto ou null
e -
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APENDICE KK: Diagrama de Sequéncia Excluir Nota Fiscal

sd Diagrama de Sequencia - Excluir Nota Fiscal )

Verifica se a nota solicitada
existe, depois verifica se existe
alguma entrada referente para

<<persistente>>

essa nota, se existir nao deixar
excluir nota fiscal

Usuario - Interface_Producéo Controle_Producao NotaFiscal Entrada
| | | T I
| | | | |
| | | \ I
l 1: Buscar Nota() :

- Retorna a Nota ou null_ Diagrama de Sequencia - Buscar Nota Fiscal |
|
| T T T I
| | | | I
| | | | |
at )| | | | I
|[Se existir NotaFiscal] | | ‘ |
| | | | I

1 2: Excluir Nota() Al
L | \ |
| \ I
2.1: Excluir Nota Fiscal() | | |

L
2.1.1: Excluir Nota Fiscal() .l |
i I
|
2.1.1.1; verificarEntradaNotaFiscal(id:int) : boolean |
D>

break : Existe entrada associada a Nota

[S¢ existir entrada]

alt

[Se nao existir entrada]

[Se existir entrada associada]

2.1.1.3: Cancela Operagéo()

2.1.1.2: excluirNotaFiscal(id:int) : boolean

Confirma exclusao

T

Caso possua entrada
associada nao exclui, cancela
a operacéo e retorna uma

mensagem

- ———
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APENDICE LL: Diagrama de Sequéncia Movimentar Entrada

sd Diagrama de Sequencia - Movimentar Entrada )

alt) [Se for entrada de Insumo e/ou Embalagem]

% |-O O <<persistent>> Q <<persistente>>
USuario Interface_Producéo Controle_Producao : CodigoEntrada Entrada : NotaFiscal

<<persistente>>
: Produto

T
| |
| |
| |
| _1:Registra Entrada() < |

|
| |
| |
| |
| |
D 1.1: Registra Entrada() l l
P> | ref |
| 1.1.1: Buscar Nota Fiscal() | R |
| | L} Buscar Nota Fiscal
Retorna Noda Fiscal !
1 L e e o == |
| | | T |
| 1.1.2: Gerar Codigo Entrada(NotaFiscal) | | | |
| ref | | |
| | | |
| e — Retorna o codigo_ J Gerar Codigo de Entrada | | |
| | | |
| | A | | T | | |
| LI | | | | |
| | | | | | |
l I I loop [Enquanto houver item na NotaFlscal] ) I l l
| 2 Buscar Produto() ~_! | } | | |
2.1: BuscarProduto() | | | | !
L]
| 2.1.1: Buscar Produto() | | e
| | | | Buscar Produto
| Camin i e s LS = GRS S S S B S S e R
| | | | T
| | | | |
| | | | |
| | | | |
: registrarEntrada(idProdutoint, gntd:int, cod:int) : voi
| 2159 trarEntrada(idProdutorint, gntd:int, cod:int) : void ~ | |
>
| | | |
| R R I | |
| <o ] | | | |
| T | | | | |
| | | | | | |
_____ | . . | . T e
r | | T | |
[Se for qntrada de Produto] | 5 o Ent é ) | | | |
egistra Entrad
| | é | |
| | ref | |
3.1: Gerar Codigo Entrada(Solic
| | L Gerar Codigo de Entrada | |
| | e i | |
| | L | |
| | | T T | |
| | | | | | |
| | | | | | |
| | | 4: registrarEntrada(idProduto:int, bntd'mt, cod:int) : void | | |
| [ [T > | [
T P>
| | R I - PR S PR T —— | |
| | | | | |
- ! } } } }
| | | |
. 3 | |
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APENDICE MM: Diagrama de Sequéncia Gerar Cédigo de Entrada

sd Diagrama de Sequencia - Gerar Codigo de Entrada )

. Controle_Producao

<<persistent>>
. CodigoSaida

1: gerarCodigoEntrada() : int

alt
[Se passou Solicitacao]

2: setCliente(idPessoa:int) : boolean

Se passou a solicitagéo,
significa que o codigo de
entrada esta associado a
uma pessoa, ou seja, cliente,
podendo ser pessoa fisica
ou juridica

Se passou nota fiscal,
nao precisa associar a
pessoa, pois a propria
nota é associada a uma
pessoa, fornecedor
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APENDICE NN: Diagrama de Sequéncia Criar Férmula

sd Diagrama de Sequencia - Criar Formula )

KO

| : Formula |

<<persistente>>
: Produto

: Usuario - Interface_Producéo Controle_Producao
T il | |
| ! l : |
| 1: Criar Formula() | | |
U 1.1: Criar Formula() Pl 1.1.1: ValidarFormula() : |
| |
| | |
| — | Retorna true ou false | |
| <_ SIS | |
| |
| alt [Se validou a formula] : |
| 1.1.2: criarFormula() : boolean | |
| o |
! o __ !
| U O S ] | |
! l i |
| T r | |
| | l , |
T
loop [Enq‘Janto selecionar Insumos] ) : : | :
|
! l : |
2: Adicionar um insumo() | | | |
| |
2.1: AddInsumo() | I
L 2.1.1: BuscarProdutos(tipo: int) : List ref
T
FY— retomalistaounil | *’ Buscar Produto
|
______________ , |
| | |
T | | |
3: Selecionar Insumo() ! : | " :
: <<create>>
3.1: Selecionarinsumo
0 . 31 Jll_:cnarUdProduto:mt) “void |
_____________ e P SR
Significa o include do caso de uso BI |
T | |
N | e qm—— +
! |
. | ) |
4: Setar quantidade() i 4.1: Setar Quantidade() L 411 setQuantilpade(qntd int) - void
/U T
T

5: Adicionar ltem a Formula()

5.1: Additem()

Yy

b.1.1: addltem(item:ltemProduto) : void,_

<<

512

stroy>>
Destroi()

6: Salvar Formula()

1
I
|
L

i
|
[
|
[
|
[
[
|
[
|
[
[
|
[
[
|
[
1
|
[
|
[
|
[
[
|
f
|

Recebe dados daformula e a
lista de insumos que compoem
a formula e salva.

6.1: SalvarFormula()

Y

136




APENDICE 0O: Diagrama de Sequéncia Buscar Férmula

sd Diagrama de Sequencia - Buscar Formula )

X

- Usuario

1. Buscar Formula()

u

- Formula

1
l
|
|

- Interface_Producéo - Controle_Producao
1 i
| |
| |
| I
1.1: Buscar Formula() }l opt
1.1.1: buscarTodasFormulas() : List
e
opt
1.1.2: getFormula(formula:Formula) : Formul
S ——— ﬁj
Retona a(s) formula(s) ou null
e e e T -
1

nao selecione uma especifica

|
| Retorna todas as formulas caso
|
|
|

LV

137



APENDICE PP: Diagrama de Sequéncia Editar Férmula

sd Diagrama de Sequencia - Editar Formula )

Usuario
|

|
|
| 1: Buscar Formula()

Interface_Producéo

KO

Controle_Producao

|
I

T

Formula

|
ref )I

H§@@ﬁ@ﬂy®M@§@@W§,

Diagrama de Sequencia - Buscar Formula

alt: Editar Forrpula )[Se encontrou Formula]

2: Atualizar Formula()

Dados obrigatorios para
cadastro/edicéo da
formula

I
|
T
|
|
|
|
|

|
!
[
i
:
:

2.1: AtualizarFormula(; F 211 ValidarF

I

— — Retoma true ou false
e

alt [Se validou a formula]

2.1.2: editarFormula() : boolean

Retorna true ou false

alt kSe desejar Addinsumo]

3: Selecionar Insumo()

————|—1

4: Setar Quantidade()

3.1: Selecionarinsumo() <<create>>

5. Adicionar ltem a Formula()

ey ltemProduto

[Se deselar Excluir Insumo]
|

| 6: Selecionar Insumo()

|
|
5.1: Additem() |

|
|
| |
/U 4.1} setQuantidade(gntd:int) : void
|
|
|
1

5.1.1: additem(item:ltemProduto) : void

<<destroy>>

|
|
|
|
| 512D )
|
|
|

| 7 Excluir ltem()

[Se dese|ar Editar]
|

8: Selecionar Insumo()

9: Editar Item()

10: Salvar Item()

ItemProduto

11: Salvar Formula()

________________________________ A
T | |
Tl |
| | ' !
| ' !
1 i 9.1: getQuantidade() : void | |
}
|
| |
I 10.1; Editt : : |
m ittem() L 1044 femProduto) :void |
- Y |
| 10.1.1.1: DestroyMessage(}, |
|
|
| e e e e e
|
\
}
|
|
|
|

11.1: SalvarFormula()

11.1.1: salvar() : boolean

—— e ——— ]

|
|
|
I
N
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APENDICE QQ: Diagrama de Sequéncia Abrir Solicitagdo de Produgédo

sd Diagrama de Sequencia - Abrir Solicitagéo Producao )

11 Retoma dados da saida gemdé com o Codigo de Saida()
|

O <<persistente>> <<persistent>>
Controle_Producao Entrada Saida Prodito Cadigo
T | | | T T
| | | | |
|
| | | | | |
1.1 Abre Solicitagdo de Produgéo() | | | | | |
L didol) void | : : | |
| |
| | | |
¢ — _ Comfimasperua _ _ _ i | ! ' '
| | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | |
|
2 Sel logut : ! | I I l
szl e rof 3 addCapacidade(Capacidade) - void | | | |
Diagrama de Buscar Ci | : | |
| ’I_‘ Faz o célculo proporci I |
] capacidade com a formula'(em | | |
| | | | funcéo de mil) para saber d | | |
| | | | quantidade de insumos a ritirar, I | |
| L L retorna uma fista ja com osjitens | | |
| 4: Selecionar Formulal) ref 5. selecionaFormula(Formuld) - void calculados | [ | i
Diagrama de Sequencia - Buscar Formula e | | | |
D 2 | | | |
| -
| S | | | |
| 2%
: : : 6 cah:PurcCaiacndadeForrgua(Formula Formula, Capac: Capmd%de) List : I :
| | | | | Valida a quantidade de
insumos tipo liquido que |
| | | | | |vao ser retirados depois |
| | | Retorna lista com os itens com suas qupntidades. | da escolha da formula |
| | | | | |
| | | | | | |
| | | T T |
| | | ciitical ) e foi feito @ proporg§o] | ‘ | |
: : : loop [Enguanto houver item insumos na lista) ) : b | |
o |
| | | | | L |
| | | | g |
I I | I it I
| | | | Diagrama de Sequencia - Validar Estoque Insumo
| | | 7: Validar Estoquelitem) , e Feney : 9 :
| I I Hesse | RelmeTUFa L I
| | | < 1 4 + |
| | | + + + |
| | | | | | |
braak : : : : : :
| | | —)(Se faltdr pelo menos um insumo no estoque] | | | |
| | | | | | |
| !S Cancelamento da solicitagdo por falta J|e insumo() | | | |
| 8.1 Cancelamento() | I\ | : : : :
U\ P |l e I i e b= m - Armmmm s rem fm= s —— hmm=
: Cancelou a solicitagdo : [Se houver S insumos em estoque] Passando tipo lnsumo S : : :
por nao ter insumos tipo
| liquido suficientes no | 9 Ghrar Codigo Saidaftipo) | | ref
| estoque | T T
: ! : e LRSOmMECONGD. Tl oo Gerar Codigo de Saida
| | |
| | | | | | |
| | | . . | |
| | | loop| [Enquanto houver item na lipta e tiver codigo] ) | |
| | | | ] | |
| | | | 1 | |
| | | | f
| | | 10 Registrar Saidalidinsumo, qnid, codidSaida) e : :
| | [Retorna como salvo | Mcvimoniar Seoe | |
| | todas as retiradas de | T | |
| | insumos tipo liquido e 0 | | | |
| | codigo gerado para
essa saida ¥ * | |
| | | | | |
| | | | | |
| | T T T T
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | 4
|
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APENDICE RR: Diagrama de Sequéncia Validar Estoque

sd Diagrama de Sequencia - Validar Estoque )

Diagrama de Sequencia informando
quando um produto esta com
estoque minimo

KO

Interface_Producéo Controle_Producao

1 1
I
|
i

1: validarEstoque(id:int) : boolean

Retorna quantidade de saida de
um determinado produto para
que possa efetuar a diferenca

entre a entrada e a saida para
Q verificar no estoque se pode ou Q <<persistente>>
- Entrada nao debitar Saida Produto

Il

i
alt: lRetorna alerta para tela J

[Se t}'ue]

Se true, significa que a
| quantidade acha no
estoque eh maior que a
I quantidade minima no

| estoque

quantidade de produto>0, logo vai retornar true.

|
|
|
| >,
| i F 1.1: buscarSaidaProduto() : float <
' : 7
I
| i X
| ! |
| ; ;
| ‘ e======= R |
'
| Valida estoque I
| passando o codigo do 1.2: buscarEntradaProduto(id:int) : float |
| produto que deseja |
| validar. |
| |
| Retorna true para 1.3: CalcularQntdProduto() I
| estoque validado, ou |
| seja, possui quantidade
| de item aceitavel no
| estoque e false para o 1.4: getEstoqueMinimo(id:int) : float
| contrario (opcional).
| ; S e
'
: ;
1
| : 1.5: ComparaQntdEstoque()
| :
| : TVerifica se o valor achado no calculo da quantidade
| : Ret T Fal de produto foi menor ou maior que o estoque
| | e el L C LN R S T | L minimo e retorna true ou false. Caso nao tenha
| ! retornado estoque minimo, vai comparar
I |
| '
'
' |
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APENDICE SS: Diagrama de Sequéncia Movimentar Saida Insumo/Embalagem

sd Diagrama de Sequencia - Movimentar Saida Insumo/Embalagem )

o 1: Registrar Saida(idProduto, gntd, codigSaida) <_
I
I

2: registrarSaida(idProduto:int, gntd:int, cod:int) : boolean

Esse idProduto pode
ser do tipo insumo ou
embalagem
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APENDICE TT: Diagrama de Sequéncia Finalizar Solicitagdo

sd Diagrama de Sequencia - Finalizar Solitacéo )

: Usuario . Interface_Produgéo

KO

O
: Controle_Producao

1: Buscar Solicitagéo() | refJ

Diagrama de Sequencia - Buscar Solicitagdo

<<persistente>>
: Produto

; ; |
| | |
alt I T |
| [Se achou a solicitacéo] | | |
| | | |
! 2: Selecionar Solicitacao() ! : |
|
| | | |
[ | | |
[ | | |
| ) | | |
| 3: Cadastra Real Produzido() | | |
3.1: Cadastrar Real Produzido() NG | |
L |
| 3.1.1: Cadastrar Real Produzidp() I
Ll
|
/[ | | S———— | —.
| !
[
Cadastrado |
| SEEES s |
| | |
| ] | |
| | | |
| | | |
opY [Se houver] l l |
| | | |
D 4: Registrar Avaria() fef) :
Diagrama de Sequencia - Registrar Avaria |
| !
|
f f f l
|
| | |
5: Finaliza Solicitacao() e | | |
D>
5.1: Finaliza Solicitacao() < |
gl 5.1.1; fechar() : boolean &
A —

Cadastrar Real Produzido

|
I
I
I
I
I
|
I
I
I
I
|
I
I
I
I
I
I
I
I
|
I
I
L
|
X
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APENDICE UU: Diagrama de Sequéncia Buscar Solicitagdo

sd Diagrama de Sequencia - Buscar Solicitagéo )

KO

. Solicitacao

- Usuario ; Interface_IProdut;éo : Controle_Producao T
| | | |
| 1: Buscar Solicitacao() | | opt

1.1: Buscar Solicitacao() N |
1.1.1: buscarTodasSolicitacoes() : List |
>
A I — 1)
f
opt [
I
1.1.2: getSolicitacao() : Solicitacao |
1
S o |
s e S S Sy I
l
|
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APENDICE VV: Diagrama de Sequéncia Cadastrar Real Produzido

sd Diagrama de Sequencia - Cadastrar Real Produzido )

| Solicitacao |

<<persistente>>
Produto

<<persistent>>
Codigo

Usuario ' \nterfaceTProducéo Conlro\eTProducao Emlrada i Se‘a\da

|

: | : | | |

! 1: BuscarProduto(tipo) e, | : t

\\ Buscar Produto | | |

i \ \ : | !

I Busca apenas os produto tipo: 5 [ | I ‘

| produto acabado para adicionar I | | |

| ‘ | | | |

loop [Enquantd| Selecionar Produto Acabado] ) | | | | |

: } } <<create>> | : }

| 2: Seleciona Produtos() | | 2.1.1: criar(idProduto:int) : vold | |

2.1: SelecionaProduto() | | |

| |

| |

| | |

| | |
,,,,,,,,,, |

| ! ' : |

| \ \ : | |

| 3: Setar Quantidade Produzida() < | 3.1: SetarQuantidade() | | | |

u /u ‘ 3.1.1: setQ qgntd:ing) : void : t

4 \ : | \

| 4 Editar() | | | |

4.1: Editar() | | |

e 4.1.1: additem(item:ltemProduto) VOIF | |

| |

| |

| <<destroy>> | |
4.1.2: DestroyMessagd

| | |
I

| | | |

N \ ' : ‘\

! i ! : | |

| | | | | |

| | | | |

4 \ \ ' | \

|5 SalvarReal Produzido() | | ! CAQ:;OG:; :;zrazic;o | |

5.1: SalvarRealProduzido() py | ! ffoi gerado anteriormente | |

5.1.1: salvar(Listitern:List) boolean,xl |

| Pep | 5111 Recuperar%ﬁodigoSalda(Suhcitacao) |

| | |

oo === ===== Fe======== T

-——

ref

Recuperar Codigo de Saida

|

t t

loop [Enquanto houvér jtem na lista e se retornou cod\g'o de saida] ) |
|

5.1.1.2: RegistrarEntrada(idfroduto, gntd, cod)
|

5.1.1.3: calcularfs

Movimentar Entrada

loop [Enqijanlo produto possuir emba:lagem] )

Produto! Produto,qn(h int) : boolean |
N
»r

5[1.1.3.1 Reg\strarSa«da(\dbrcduto‘ qntd,

b ref

Movimentar Saida Embalagem

I
t
|

10 adesivos

L
E um loop porque um produto pode se usar
mais de uma embalagem, e cada embalagem
com sua quantidade é um registro. Exemplo: foi
produzido 10 Chupetinhas, mas cada uma usa

1 recipiente e 1 adesivo, ou seja, 2 embalagens
gerando 2 registros de saida de 10 recipiente e

T

T

|
|
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APENDICE WW: Diagrama de Sequéncia Registrar Avaria

sd Diagrama de Sequencia - Registrar Avaria )

KO

- Interface_Producao - Controle_Producao

-

o 1. Registrar Avaria()
1.1: Reqistrar Avaria()

< ______________

- Avaria

[
|
|
I
I
|
I

1.1.1: registrarAvaria(Avaria: Avaria) : boole\i_n—L|

< ________________

:
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APENDICE XX: Diagrama de Sequéncia Recuperar Céodigo de Saida

sd Diagrama de Sequencia - Recuperar Codigo de Saida )

O

- Controle Producao

<<persistent>=>
- CodigoSaida

-
|
|
|

1. getCodigoSaida(Solicitacao:Solicitacao) : int

Retorna o codigo de saida ou 0
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APENDICE YY: Diagrama de Atividade Cadastrar Produto

actDiagrama de Atividade - Cadastrar Produto )

[ Abrir Formulario de

Q

Obrigado ter pelo menos
uma unidade o produto,
insumo ou embalagem
cadastrados

Inseri estoque minimo
para o produto que esta
sendo cadastrado
cadastrado

Inseri Estoque

l Cadastrar Produto

Inseri dados
cadastrais

[ Cadastrar Unidade
rh

Lnidade]

ek [Se quer Cadastrar mais uma

-~

[Se acabou o cadastro de unidade]

Minimo l [Deseja inserir Estoque] w$

[N&o deseja ingerir estoque]

Define o tipo do produto
como sendo insumo,
embalagem ou produto

<<persistente>>
Produto : Produto

<>

Selecionar

Tipo de
Produto

[ Associar

- [E produto industrializado]

[N&o é produto |ndustrializado]

l Embalagem

l Produto I
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APENDICE ZZ: Diagrama de Atividade Associar Embalagem

actDiagrama de Atividade - Associar Embalagem )

(©

[Deve haver um pré-cadastro|de produto industrializado]

Buscar produtos do
tipo Embalagem

Usuario marcar
todas embalagens
que compéem o
produto

/ prosgeguir

A -
Mostrar
b

embalagens
adicionadas em
um grid

[adicionar algumia embalagem]

X

[opcaol|= nao]

Usuario
)( seleciona Confirma Retira
N~ [Exclur embalagem] embalagem excluséo [opcap = sim] embalagem
do grid do grid

[Salvar]

Confirma
associacao

ek [nao]
v
[Sim]

| Salva

Associagéo
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APENDICE AAA: Diagrama de Atividade Criar Férmula

actDiagrama de Atividade - Criar Formula )

Abri Formulario de

Editar quantidade
de Insumo

[opcao = ed!

Criagéo de Formula

Formula é composta por
varios insumos e suas
respectivas
quantidades, logo
formula possui varios
itens de produto

O usuario tem a opgéo
de REMOVER,
ADICIONAR, EDITAR
CANCELAR e SALVAR
insumo a formula

Usuario

Inserir dados
da formula

I Prosgeguir

Mostra
Composicéo
da Formula

Sistema verifica se
existe insumo no grid
(tabela) que contem
os itens

O usuario tem a opgéo
de ADICIONAR,
CANCELAR. Nédo pode
remover, nem salvar pq
nao existe insumo no
grid da formula.

Usuario

Seleciona
Opcao J\

q item]

8

[Sim]

[Nao]

Seleciona
l Opcao

Formula :
Formula

Salvar I _
Formula  JYopcao = Salvar insumos cadastrados] Y

[opcao = refnover item]

Seleciona
Item(s)

X

[opcao = cancelar solicitacao]

/ Confirmalexclusao

[ ] : Formula

Exclui item(s)

/ Cancela Exclusédo

S@< —
[opcao = cancelar solicitacao]

dd item insumo]

[opcao = add |tem insumo]

Verifica se
existe insumo
nabase

ak [Se nao existe Insumo na base]

[Se existe insymo na base]

Cadastrar Insumo
rh

<<persistente>>
: Produto

Informa que

Busca
insum

nao achou
dados l

Adiciona no grid o
item de produto

[Se nao achou insumo] §

[Se achol insumo]

Mostra

insumo(s)
achado(s)

Seleciona So pode adicionar um
um Insumo insumo por vez

Usuario
Quantifica
Insumo

: ltemProduto

[ |: Formula

Inserir item de

Produto

inseri item de produto ™
____ na formula
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APENDICE BBB: Diagrama de Atividade Abrir Solicitagdo

actDiagrama de Atividade - Abrir Solicitagéo )

| Abrir |
G Fol

Cadastra

rmulario de
l Solicitagéo I

[Se ndo achou cliente]

N

dados da
l solicitagéo

/ Prosgequir

Buscar Cliente

N /Informar cliente

[Se achot cliente]

rh

Busca Cliente que
solicitou a produgéo

]

Cadastra

Associa
cliente a
Solicitagcéao

Cliente
rh
/ Prosgeqguir
Seleciona capacidade lﬁ_ _____ Seleciona logurteira

rh
i [Se ocorreu algum erro]

Se obteve sucesso]

Ja esta registrado na
solicitagcéo qual a
capacidade selecionada

Seleciona Formula
rh J [opcao = selecionar nova formula]

Informa erro e

Seleciona >

Opcéo

[opcao = cancelar solicitacao]

[Se obteve Sucesso] é
Confirma |

abertura de

: Solicitacao

Solicitagcao

Solicitacao
/ Persistir dados da solicitacéo
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APENDICE CCC: Diagrama de Atividade Selecionar Férmula

actDiagrama de Atividade - Seleciona Formula )

[n° de formpulas > Q)

™ [Seformula nao encontrada)

[opcao =fatomar]

Se desejar cancelar a
atividade, retomna para &
jatividade abrir

i onde estava.

Usuario I
Seleciona
Opgéo

[opcao = cancefar] >.

fopcao =

* Solicitacao

Salva
Formula
Selecionada

Validar Estoque Insumo

Busca
insumos.
usados na

Calcular proparcdo
da capacidade com
aformuia

IN&o permite prosseguir, parando
|a atividade de selecionar formuia,
|mostranda que nao possul
linsumos suficientes no estogue
|pera gerar a solicitagéo. Limpa o
|obseto com a formule saiva, e
|volta para selecionar outra
formula

validacao
de Estoque

[Se houve algum erro]

[Se acabol os itens]

[Ainda possui item para registrar saida)

‘apacidade

[Se validou o estoque]

passado item poritem &
ue forma a formula.

Gera uma lista de
Insumos a ser retrados
e registrados como
saida

N

Calcular proporgéo da
capacidade com a formula

Represemaccasodamsa ™
(Gerar codigo de saida, nao
icoloquei a parte do recuperar,
Ipois s se racupera na
[sequnda fase da solicitagéo

__________ |qual a formuta e qual a

[Solicitagéo contem salva

capacidade selecionada
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APENDICE DDD: Diagrama de Atividade Finalizar Solicitagdao

actDiagrama de Atividade - Finalizar Solicitacéo )

(©)

: Solicitacao

Busca -
Solicitagdo

Pode buscar pelo codigo,
pela data, pelo cliente que
solicitou, aquelas ques estao
encerradas ou abertas etc

Usuario
Seleciona

uma opcao

[Seesfiver aberta]

<3

2

[Se estiver fechada)

[opcao = cancelar]

Informar

<>

[Se endontrou]

Mostra
solicitagao(s)

encontra(s)

[Se nao encontrou] usuario [opcao = Finalizan Solicitacao]

Cadastrar Real

[opcao = efetuar novo cadastro]

Produzido

el |
_—y

Sistema Carrega

Usuario
Seleciona
solicitagdo

natela dados da
solicitagéo

<

[Senao]

[Se obteve

2

N

Sucesso]

0]

Cadastrar

Avaria
Liquido l

[Se necessario]

[sel

| Confirma |
fechamento da

Informa erro e
Seleciona
Opgéo

ar solicitacao)]

[opcao = cance

[prossequir]

I Solicitagdo I
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APENDICE EEE: Diagrama de Atividade Cadastrar Real Produzido

actDiagrama de Atividade - Cadastrar Real Produzido 1 )

Item &
selecionado

@/ usuario vai mudar quantidade

Confirmagéo ltem é

Mostra formulario
para cadastrar o

[Deve Passar a solicitacao]

O usuério tem a opgao
de REMOVER,

e SALVAR

Usuario

ADICIONAR, CANCELAR

produto produzido e
grid (tabela)

O sistema verifica se
tem item cadastrado
para dar opgéo ao
usuario de add e
remover ou apenas add

Sistema verifica
se existe algum
item no grid

(tabela)

O usuario tem a opgéo
de ADICIONAR,

CANCELAR. N&o pode
remover, nem salvar pq
nao existe item.

Usuario

Seleciona
Opcao l

[Sim] [Nao]

Seleciona
| Opcao

de excluséo selecionado

I Cancela Exqluséo

/ Confirmalexclusao

| | : Solicitacao

Exclui item

A2

Informa que |

nao achou

[opcao = remover item]

[opcao = @dd item]

:

@<

[opcao = cancelar solicitacao] [opcao = cancelar solicitacao]

[opcao = Salvar produ

<>

[opcao = afid item]

Busca
produtos

dados

[Se nao achou produto]

[Se achoy produto]

Mostra
produto(s)
achado(s)

Usuario
Seleciona
Produto

Usuario
Quantifica
Produto

ItemProduto

<<persistente>>
- Produto

Calcula
Embalagem
para Produto

Inserir ltem de
L] Produto

Solicitacao

Inseri item de produto A
na solicitagéo

Adiciona no grid
(tabela) o item de
produto e as
embalagem usadas
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actDiagrama de Atividade - Cadastrar Real Produzido 2 )

[Se nao chegou no firjal da lista] / passa o proximo item da lista

codigo de saida

por isso recuper:

de Saida

[Se retorn

E passa

<<persistente>>
P Produto £TDEEl

produto

Multiplica

/ passado a quantidg

Movimentar

(Como ja foi gerado um

para essa solicitagéo,
usasse o mesmo codigo
para saida de embalagens,
ar codigo

Recuperar Codigo

item da lista
para ser
registrado

Verifica quais

compoem o

Insumo/Embalagem

de insumo

[ ] Solicitacao

Salva Itens de
Produtos na
Solicitacao

E gerado uma lista de
itens de produtos na
solicitagdo

Gerar

rh

Codigo de
Entrada

<<persistent>>
Codigo

[Se nao retornou codigo]

u Codigo]

do um

gens

a

embalagem pela
quantidade
desse produto

de de embalagem

Saida

rh

2

[Se final|da lista]

[Se ocorreu algum erro]

Sl

[Sespteve Sucesso]

[Se nao gerou codigo]

[Se ocorreu algum erro]

[Se geroli codigo]

E passado um o
codigo gerado e um

item da lista para ser
registrado

Movimentar Entrada

rh

[Se nao chegou no final da |i

ta] / passa o proximo item da lista

e —

[Se final da lista]

/l Informa erro r

©

[Se obtev:

[ Finaliza l

| : Solicitacao

| Solicitacao |

S

ucesso]
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APENDICE FFF: Diagrama de Atividade Recuperar Cédigo de Saida

actDiagrama de Atividade - Recuperar Codigo de Saida )

[informa qual & Solicitacao]

Buscar <<persistent>>

- Codigo

Codigo de
Saida I

% k Informa
retorno
-~ [Se nao achou codigo] l vazio

[Se acholi codigo]

Carrega
dados

Retorna |

Codigo de
Saida
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APENDICE GGG: Diagrama de Atividade Movimentar Entrada

actDiagrama de Atividade - Movimentar Entrada )

[Se nao existir produtos cadastrados na base de dados]

[Se existir produtos cadastrados na base de dados]

Movimentar ENTRADA

para produto acabado -
Feito pelo sistema

Sistema recebe um

| Cadastrar Produtos I

<<persistente>>
NotaFiscal

Usuario I

[Se for entrada de PRODU

[Se for entrada de#fSumo ou embalagem]

Abrir Formulario de

movimentagéo de
Entrada

Busca Nota
Fiscal

[Se for Insumo ou Embalagem]

Usuario I

[Senao]

Gerar Codigo de

Carrega
NotaFiscal

[Se achou] NotaFiscal l | prosseguir

[Se nao aghou nota]

\vai ser cadastrado as

nenhuma entrada a
lessa nota fiscal, ou
seja, 0 grid com as
lentradas vem vazio

Cadastrar Nota
Fiscal

E registrado qual a nota
ffiscal foi selecionada e

entradas. E considerado
que nao foi cadastrado

selecionada Entrada (em
no formulario memoria RAM)

[0 acabado]

<<entity>>
<<persistent>>
Entrada

item de produto e o
codigo de entrada

Registrar
Entrada de
produto

<<persistent>>
CodigoEntrada

Cadastra o codigo de Usuério
entrada e dados de

& inseri dados
geracdoeotipopde F------ do codigo de
entrada (Insumo, entrada
embalagem ou produto)

Todas as entradas sao
relacionadas com um
codigo de entrada.

Usuario
seleciona
Add Entrada

I Prosgeguir

Usuario
Busca
Produto

<<persistente>>
Produto

Informa que
nao achou

[Se nao achou produto]

dados

[Se achoy produto]

Mostra
produto(s)
achado(s)

Usuario seleciona um
produto e informa a
quantidade de entradas
desse produto

So pode adicionar um
produtoporvez [T 77

Confirma

[Essa busca so pode ser
~ 7 7 7INSUMO ou EMBALAGEM

[Ainda ha entrada a inserir]

©

[Se n&o ha entfada a inserir]

>

Adiciona entrada

cadastrada no grid

~ | Cadastra

entrada

[Sim]

Cadastrar dados referentes a
movimentac&o de entrada,
que é o produto com suas
respectiva quantidade, preco,

Entrada

<<entity>>
<<persistent>>
o émrada
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