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RESUMO

O uso adequado das ferramentas e métodos conforme o plano de ensino proposto pela
universidade, bem como o olhar atencioso para as atividades, auxiliam no desenvolvimento
das competéncias e habilidades gerenciais importantes para a formagao do administrador. Em
vista disso, esta pesquisa teve como objetivo geral identificar o nivel de seguranga do
graduando do Curso de Administracao da Universidade Federal do Maranhdo em assumir as
demandas de um administrador no mercado de trabalho baseado na carga educacional
adquirida durante o processo da formacdo. De cunho exploratorio, com abordagem quali-
quantitativa, a pesquisa coletou dados mediante questiondrio online direcionado aos alunos do
curso de Administracdo, em especial, os que estao cursando os ultimos periodos da graduacao.
Os resultados obtidos indicaram que os estudantes estdo enquadrados em sua maioria num
nivel de seguranca classificado com seguro ou moderado, quanto a perspectiva em
desempenhar as atividades de praxe de um administrador. Aponta-se, ainda, alguns elementos
de uso pedagogico que podem impulsionar os niveis de atitude, seguranga e superacao

profissional dos alunos.

Palavras-chave: Competéncias, Habilidades, Seguranga profissional, Administrador.



ABSTRACT

The adequate use of tools and methods according to the teaching plan proposed by the
university, as well as the attentive look at activities, help in the development of managerial
skills and abilities important for the formation of the administrator. In view of this, this
research as a general objective to identify the level of security of the graduate of the
Administration Course at the Federal University of Maranhao in assuming the demands of an
administrator in the job market based on the educational load acquired during the training
process. Of an exploratory nature, with a qualitative and quantitative approach, the research
collected data through an online questionnaire addressed to students in the Administration
course, especially those who are studying the last periods of graduation. The results obtained
indicated that the students are mostly framed in a security level classified as safe or moderate,
in terms of the perspective of performing the usual activities of an administrator. It also points
out some elements of pedagogical use that can boost the levels of attitude, security and

professional achievement of students.

Keywords: Competencies, Skills, Professional security, Administrator.
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Resumo: O uso adequado das ferramentas e métodos conforme o plano de ensino proposto pela universidade,
bem como o olhar atencioso para as atividades, auxiliam no desenvolvimento das competéncias e habilidades
gerenciais importantes para a formacao do administrador. Em vista disso, esta pesquisa teve como objetivo geral
identificar o nivel de seguranca do graduando do Curso de Administragdo da Universidade Federal do Maranhao
em assumir as demandas de um administrador no mercado de trabalho baseado na carga educacional adquirida
durante o processo da formacao. De cunho exploratério, com abordagem quali-quantitativa, a pesquisa coletou
dados mediante questiondrio online direcionado aos alunos do curso de Administracdo, em especial, os que estao
cursando os ultimos periodos da graduagdo. Os resultados obtidos indicaram que os estudantes estdo
enquadrados em sua maioria num nivel de seguranca classificado com seguro ou moderado, quanto a perspectiva
em desempenhar as atividades de praxe de um administrador. Aponta-se, ainda, alguns elementos de uso
pedagdgico que podem impulsionar os niveis de atitude, seguranga e superagao profissional dos alunos.
Palavras-chave: Competéncias, Habilidades, Seguranca profissional, Administrador.

Abstract: The adequate use of tools and methods according to the teaching plan proposed by the university, as
well as the attentive look at activities, help in the development of managerial skills and abilities important for the
formation of the administrator. In view of this, this research as a general objective to identify the level of security
of the graduate of the Administration Course at the Federal University of Maranhdo in assuming the demands of
an administrator in the job market based on the educational load acquired during the training process. Of an
exploratory nature, with a qualitative and quantitative approach, the research collected data through an online
questionnaire addressed to students in the Administration course, especially those who are studying the last
periods of graduation. The results obtained indicated that the students are mostly framed in a security level
classified as safe or moderate, in terms of the perspective of performing the usual activities of an administrator.
It also points out some elements of pedagogical use that can boost the levels of attitude, security and professional
achievement of students.

Keywords: Competencies, Skills, Professional security, Administrator.

1 INTRODUCAO

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (2019), ha
cerca de 12,6 milhdes de pessoas fora do mercado de trabalho e segundo o Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE), o desemprego atinge cerca de 4 milhdes de jovens (2018). Este
nimero abrange as pessoas que nao procuraram emprego, mas estavam disponiveis para
trabalhar ou que procuraram emprego, mas ndo estavam disponiveis para a vaga.

Se tratando das pessoas que estdo disponiveis para a vaga, mas ndo conseguem
emprego, pode-se compreender, sobretudo que héa dificuldades e barreiras inerentes ao
ingresso dessa parcela da populacdo no mercado de trabalho. Segundo o coordenador de
Trabalho e Rendimento do IBGE, Cimar Azeredo (2017), os jovens tém maior dificuldade de
se inserir neste meio e isto se d4 por conta da formac¢do da qualificagdo, pela inseguranca de
assumir responsabilidades do cargo e pela falta de experiéncia.

Frente a tantos candidatos, as empresas buscam por aqueles que possuem um
diferencial, sendo que Faria (2014) traz a atitude, seguranga e a superacdo como competéncias
essenciais para aqueles que buscam uma vaga no mercado de trabalho, de acordo com o que
as empresas esperam.

! Graduanda do Curso de Administragio/UFMA. Artigo apresentado para a disciplina de TCC II, na data de
16/12/2020, na cidade de Sao Luis/MA. Contato: kayllarpfb@gmail.com;

2 Professor Orientador. Dr. em Informatica na Educagio. Docente do Departamento de Ciéncias Contabeis,
Imobiliarias e Administracdo/Curso de Administragdo/UFMA. Contato: ademir.martins@ufma.br.



O percentual de jovens recém-formados que ndo estdo trabalhando esta em 45,51%,
segundo uma pesquisa realizada pelo Nucleo Brasileiro de Estagios () (2019). Dos 54,49%
que estdo trabalhando, somente 25,49% conseguiram entrar na area de formacdo em menos de
trés meses. A dificuldade em ingressar na area de atuagdo fez com que 21,27% migrassem
para outros campos. “Muitas vezes, o profissional ndo encontra uma posi¢do no segmento
almejado e migra para os demais setores. O motivo geralmente ¢ a falta de experiéncia, a
inseguranca e a assombrac¢do da juventude ao redor do mundo”, afirma Carlos Henrique
Mencaci, presidente do Nube (2019).

Tratando-se desses jovens que se formam e ndo migram para o mercado de trabalho,
SARRIERA (2004) diz que muitas vezes, faltam informagdes aos jovens e a quem lida com
eles para melhor enfrentar os desafios e/ou amenizar o impacto das dificuldades na transi¢ao
universidade-mercado de trabalho. Com isso, podemos compreender entdo que a transi¢do da
universidade para o campo de trabalho ¢ um processo desafiador para o graduando em
Administragdo. H4 muitas vezes uma preocupagdo quanto a responsabilidade de assumir as
demandas associadas ao trabalho de um administrador, portanto a preocupacao sobre como
vai ser ou como este ird reagir diante dos desafios do mercado ¢ comumente observada nesse
momento em alunos que estao terminando o curso.

A partir das reflexdes feitas acerca do tema abordado e tendo em vista que este
problema pode ter questdes a serem resolvidas futuramente, este trabalho tem como
problemaética: Qual o nivel de seguranga profissional do aluno graduando em Administragao
da Universidade Federal do Maranhdo, baseado na carga educacional adquirida durante o
processo da formacao, frente ao seu ingresso no mercado de trabalho e a perspectiva de a
assumir as demandas de um administrador?

Esse trabalho, portanto, tem como objetivo geral identificar o nivel de seguranca do
graduando do Curso de Administracdo da Universidade Federal do Maranhdo em assumir as
demandas de um administrador no mercado de trabalho, baseado na carga educacional
adquirida durante o processo da formagdo. Para desenvolver esse intento estabeleceu-se os
seguintes objetivos especificos: a) compreender o papel da universidade na formacgao
profissional, em especial na forma¢do do Administrador; compreender sobre a inser¢do do
recém formado no mercado de trabalho; c) relacionar as principais competéncias , habilidades
e atitudes a serem desenvolvidas na proposta do Curso de Administragcdo e d) identificar o
nivel de seguranca do graduando a partir de sua percep¢ao do aproveitamento de diversos
elementos de sua formagao académica.

Tem por justificativa necessidade de identificar, pela visdo dos alunos, pontos que
mere¢am uma melhor atencdo, no sentido de adequar as praticas pedagdgicas as necessidade
de uma formacao profissional que proporcione cada vez mais seguranca profissional ao
discente.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 O papel da universidade na formacao profissional

O papel da universidade ultrapassa a simples missdao de formar jovens para o futuro.
Segundo Pimenta (2002) ¢ o retrato e a reproducdao da sociedade e, a0 mesmo tempo se
projeta a sociedade que se deseja. O ensino superior enxerga a importancia e a urgéncia de se
buscar a atualizagdo, de olhar para os académicos como futuros profissionais que atuam na
sociedade.

A universidade deve ser reconhecida como uma instituicdo que desempenha papéis
importantes para o desenvolvimento humano, regional e sustentavel na sociedade atual. Ela
sobrepde a missdo de possibilitar a um aluno ter um diploma, um emprego e uma



10

remuneragdo agradavel. Ela deve ser capaz de produzir novos conhecimentos e aplica-los a
realidade social, levando em considera¢do o acesso a toda sociedade para que haja um nivel
de inclusdo social e politica.

Além disso, a universidade deve ser capaz de retribuir o investimento que recebe da
comunidade, desenvolvendo estudos, pesquisas e projetos de extensdao compativeis com as
reais necessidades da populacdo em beneficio comum, ou seja, ela deve contribuir para
solucionar os atuais problemas da sociedade. Outra fun¢do da universidade ¢ auxiliar os
alunos para que eles tenham uma opinido formulada e critica diante da realidade social para
que haja um avango cientifico, tecnoldgico e cultural.

O resultado almejado ¢ o desfecho da produgdao de conhecimento, geracdo de
pensamento critico, de organizar e articular os saberes, e de instituir a formagao de cidadaos,
profissionais e liderangas intelectuais. O desempenho dessas nobres fungdes nao € algo que se
resolva num plano abstrato, pois as proprias circunstancias internas da institui¢ao - seu corpo
docente, sua estrutura, sua administragdo, seus dirigentes, estatutos e tradigdes - incidem
sobre sua imagem e desempenho. Portanto, para Genghini (2006) se faz necessario a
transparéncia no empenho de toda comunidade académica incluindo de forma significativa, a
participagdo da institui¢do no processo elaborativo das estratégias educacionais para que os
reais objetivos pedagogicos sejam alcangados, ndo cabendo essa responsabilidade somente a
atuacdo do educador como profissional.

Para Ferrari & Canci (2005) o conhecimento trabalhado vai além do adquirido em sala
de aula, deve prever e fixar seu objetivo em estabelecer habitos, estruturas mentais necessarias
a apreensao do conhecimento e a vida social do educando. Uma vez que se trata de formacao
profissional, a educacdo ndo tem apenas por finalidade a delimitacdo e a absor¢cdo do
conteudo aprendido, mas sim perceber se o aluno serd capaz de solucionar novos problemas e
enfrentar situagdes diversas aquelas encontradas na academia.

2.2 A formacio cientifica dos administradores

A administracdo engloba muitos campos do saber que vao desde os conhecimentos
basicos até os conhecimentos especializados sobre processos e estratégias gerenciais
complexas. Sob o campo académico, a formagdo em nivel superior de Bacharelado em
Administragdo, pauta-se nas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) por meio da resolugdo
n°® 4/2005. Essas Diretrizes dialogam com conteudo que buscam satisfazer as inter relagdes
empresariais com a realidade nacional e internacional, de acordo com uma perspectiva
histérica e contextualizada por meio da utilizagdo de tecnologias inovadoras. Segundo o
Conselho Nacional de Educagao (2005), os cursos de Administracdo devem contemplar em
seus projetos pedagdgicos € em sua organizagdo curricular trés eixos centrais de
conhecimento, sdo eles:

I - Conteudos de Formacdo Basica: relacionados com estudos antropoldgicos,
sociologicos, filosoficos, psicologicos, ético-profissionais, politicos,
comportamentais, econdmicos e contabeis, bem como os relacionados com as
tecnologias da comunicacado e da informagdo (TIC’s) e das ciéncias juridicas.

II - Contetidos de Formagdo Profissional: relacionados com as areas especificas,
envolvendo teorias da Administragdo e das organizacdes e a administragdo de
recursos humanos, mercado e marketing, materiais, producdo e logistica, financeira
e orcamentaria, sistemas de informagdes, planejamento estratégico e servigos,
pesquisa operacional, teoria dos jogos, modelos matematicos e estatisticos e
aplicacdo de tecnologias que contribuam para a defini¢do e utilizacdo de estratégias
e procedimentos inerentes & Administragao.

I - Conteudos de Formagdo Complementar: estudos opcionais de carater
transversal e interdisciplinar para o enriquecimento do perfil do formando.
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A partir das prerrogativas das DCN cabe a cada institui¢do formar profissionais
eficientes, confiantes e qualificados ao exercicio de sua profissdo, com capacidade para
compreender abordagens cientificas, técnicas, sociais € econdmicas, além de gerenciamento
intelectual e da adaptabilidade contextualizada para o surgimento de novos conhecimentos.
(CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO, 2005).

De acordo com o Conselho Nacional de Educagdo (2005), os cursos de Bacharelado
em Administragdo devem possibilitar ao profissional formado, algumas competéncias e
habilidades essenciais, entre elas: pensar estrategicamente; transferir e generalizar
conhecimentos; desenvolver comunicagdo compativel com a profissao; controlar e gerenciar a
producdo; ter visdo critica diante dos diferentes contextos organizacionais e sociais; ter
iniciativa, vontade politica e administrativa, abertura as mudancas; valores éticos baseados no
exercicio profissional; iniciativa para transferir conhecimentos da vida e da experiéncia
cotidiana para a atuacdo profissional; capacidade para realizar consultorias em gestdo e
administragdo, gerenciamento estratégico e operacional; dentre outras competéncias.

2.3 O profissional de Administracio

Muitas sdo as defini¢cdes sobre o que ¢ o administrador, e todas elas se aproximam em
todos os sentidos. Lacombe (2005) afirma que o administrador conduz as pessoas em prol dos
objetivos da organizacdo e que ¢ responsabilidade do administrador avaliar as pessoas e
conduzi-las de forma adequada aos melhores resultados possiveis. CHIAVENATO (2006, p.
3) sobre a profissio do administrador acrescenta que este ¢ responsavel por efetuar
diagnosticos de situagdes, definir estratégias, dimensionar recursos, planejar sua aplicacao,
utilizar tecnologias, aplicar competéncias, resolver problemas, gerar inovacdo e
competitividade.

O papel do administrador dentro da organizacdo age de acordo com suas habilidades e
como elas serdo utilizadas em prol da profissdo. Este precisa ter uma visao estruturada do seu
ambiente de trabalho, tanto externo quanto interno. E preciso que ele conhega as pessoas com
quem trabalha e tenha habilidade de conduzi-las, formando e liderando equipes de sucesso. E
de suma importancia também que o administrador saiba integralizar as diversas areas da
organizagao, para que os colaboradores compreendam a importancia do trabalho em equipe e
que todos possam alcangar resultados satisfatorios.

Para CHIAVENATO (2006), o administrador precisa estar conectado com os
acontecimentos recentes, entre eles o conceito de globalizag¢do e internacionalizagdo, saber a
importancia da responsabilidade social, justica e ética, além de estar em constante
aperfeigoamento profissional. Isso demonstra que o administrador precisa ter grande
habilidade em transformar conhecimentos em resultados, pois ainda que muitos resultados
sejam positivos para a organizagdo, o administrador sera falho se ndo investir na capacidade
de produzir riquezas que ha nos recursos a ele confiados.

Drucker (1975, p. 21) sobre a profissio do administrador acrescenta que ‘o
administrador deve sempre, em toda acao e decisdo, colocar em primeiro lugar, o desempenho
economico. Ele so pode justificar sua existéncia e sua autoridade pelos resultados econdmicos
obtidos”. Lacombe e Heilbom (2003, p.3) contribuem com este aspecto explicando que "a
esséncia do papel do administrador ¢ a obtencao de resultados por meio de terceiros, do
desempenho da equipe que ele supervisiona e coordena".

2.4 Mercado de trabalho

Para LACOMBE (2005), o trabalho ¢ parte essencial da vida do homem e ¢ através
dele que o homem constitui o aspecto que lhe da status e o liga a sociedade, também ¢
possivel que o individuo execute um trabalho que realmente lhe traga satisfacdo. Esta
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afirmag¢@o nos remete ao mais antigo conceito de trabalho, sendo este caracterizado como um
fardo por ser uma atividade executada pelo homem para sua sobrevivéncia, e sendo privilégio
somente dos mais afortunados fazer as coisas que realmente gostam.

Vale dizer que ha diferenga entre trabalho e emprego. Enquanto o primeiro envolve a
atividade executada em si, o segundo refere-se ao cargo ou ocupagdao de um individuo numa
empresa ou 6rgao publico. O trabalho na vida do homem comegou desde muito cedo e foi
através dele que as civilizagdes conseguiram se desenvolver, pois este gera conhecimentos,
riquezas materiais, satisfacao pessoal e desenvolvimento econdmico.

A relagdo que existe entre trabalhadores e empresas constitui o0 mercado de trabalho,
que ¢ a forca de trabalho ofertada pelo individuo e o salario pago pela organizagao. De acordo
com o Dicionario de Economia (2007), mercado de trabalho € o encontro entre aqueles que
procuram trabalho e aqueles que oferecem trabalho, ou o conjunto de pessoas e empresas que
em momento e lugar determinado provocam o surgimento ¢ as condigdes dessa relagao.

2.5 Insercio no mercado de trabalho

O ingresso no mercado de trabalho pode acontecer de formas diferentes. Nas empresas
privadas pode acontecer por processo de selecdo, estdgio ou convite, j4 nas organizacdes
publicas, ocorre por meio de concurso publico. Outra oportunidade ¢ quando o profissional
investe em um novo negdcio ou ingressa como sOcio em um negdcio ja existente.

O ingresso por meio de um processo de selecdo acontece quando o profissional se
candidata a vaga divulgada pela organizagao e participa de uma série de testes, entrevistas e
andlise de curriculo por parte do empregador, por fim estes em comum acordo celebram o
contrato de trabalho. Lacombe (2005) conceitua o processo de selecdo como um conjunto de
praticas e processos aplicados para se escolher dentre os candidatos aquele que parece ser o
mais adequado para a vaga. No Brasil o contrato de trabalho ¢ amparado na Legislacao pela
CLT no Decreto-Lei 5452 - que regulamenta o estabelecimento de vinculo empregaticio.

O estagio como forma de contratacdo € previsto pela legislacdo. A Lei 6.494 dispde a
respeito do estagio:

Artigo 1° As pessoas juridicas de Direito Privado, os 6rgdos de Administragdo
Publica e as Instituicdes de Ensino podem aceitar, como estagiarios, os alunos
regularmente matriculados em cursos vinculados ao ensino publico e particular.
Artigo 2° 0 estagio, independentemente do aspecto profissionalizante, direto e
especifico, podera assumir a forma de atividade de extensdo, mediante a participagdo
do estudante em empreendimentos ou projetos de interesse social. (LEI 6.494,
1977).

Apesar do estadgio ndo caracterizar vinculo empregaticio, o vinculo pode ocorrer
efetivamente apds o periodo de estdgio pelo desenvolvimento do aluno na organizagdo e
aplicacdo dos conhecimentos teoricos a atividade profissional. Posterior a isso empresa e
estagiario firmam um contrato de trabalho, que por sua vez ¢ regido pela CLT (Consolidagdo
das Leis do Trabalho) o que entdo caracteriza o vinculo empregaticio.

No caso das empresas publicas, autarquias ou de economia mista, a contratacao
normalmente ¢ feita por intermédio de concurso publico que é regulamentado pela legislagdo
de acordo com a esfera da administragdo publica onde ocorre o processo seletivo.

Nesse contexto, ao longo das ultimas décadas, um importante desafio tem se
apresentado aos que buscam se inserir no mercado de trabalho, a questdo da qualificacao
profissional, compreendida como requisito para a empregabilidade (LEMOS; DUBEUX;
PINTO, 2009). O que esta havendo, segundo Guimaraes dos Santos (2013) ¢ o aumento da
necessidade de aproximagdo entre ensino e trabalho. SCHULTZ (1973) enfatiza o papel das
capacidades e competéncias individuais a serem adquiridas na universidade e “[...] no
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mercado educacional para atingir uma melhor posi¢do no mercado de trabalho” (GENTILI,
2011, p. 81).

Ja nesta posi¢cdo de insercdo, o aluno recém formado ou em formacao pode optar por
empreender o proprio negocio, ingressar em um negocio ja administrado por familiares e
dessa forma iniciar a carreira como socio proprietdrio. Essa atuagdo do aluno como
empreendedor permite uma abordagem um pouco mais ampla, tendo em vista que o curso de
administracao oferece em sua formagdo o conhecimento necessario para o aluno administrar o
proprio negdcio e essa € uma alternativa que oferece possibilidade de ganhos ilimitados.

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa classifica-se quanto aos fins como exploratoria, com abordagem
quali-quantitativa.

E exploratoria, pois, segundo Gil (2002) percorre 4area onde existe pouco
conhecimento adquirido ou sistematizado.

E quali-quantitativa, pois a0 mesmo tempo que busca determinar um nivel qualitativo,
da percepcao dos discentes, também procurou aprofundar a andlise traduzindo em niimeros as
opinides e informacdes, para, entdo, obter a analise dos dados.

Foi utilizado o método de pesquisa bibliografica para compor a parte tedrica deste
estudo, que segundo Gil (2002, p.44) ¢ desenvolvida com base em material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos. Foram-se utilizados artigos de
diversos autores, bem como noticias recentemente atualizadas de autoria revelada e livros de
autores conhecidos da area de conhecimento e atuacao.

A coleta de dados ocorreu mediante aplicacao de questionario disponibilizado através
da ferramenta online Google Forms, contendo 20 questdes, abertas e fechadas, direcionado
aos alunos do curso de Administragdo da UFMA que estdo cursando os ultimos periodos da
graduacao, em especial alunos do 7° e 8° periodo. Pela situacdo vivida diante da Pandemia do
Covid-19 nao foi possivel fazer um chamamento “corpo-a-corpo”, tipico de quando ha aulas
presencial. Somente 36 alunos responderam ao questiondrio. A amostra, portanto, foi nao
probabilistica.

4 O CURSO DE ADMINISTRACAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

O Curso de Administracao da Universidade Federal do Maranhao foi concebido como
uma ferramenta para a formagdo do profissional voltado para o empreendedorismo,
contribuindo para a transformacdo da realidade social, econdmica e politica do Maranhao.
Dentro dessa concepcdo, as dimensdes do fendmeno administrativo sdo contempladas pelo
Curso, seja diretamente, por meio das competéncias desenvolvidas ao longo do curso, seja por
meio de laboratorios, atividades complementares e programas especificos. Além da
capacitagdo técnica do administrador, tais atividades visam a sua formacdo humanistica,
orientada por valores éticos, morais, de cidadania, e de responsabilidade socioambiental que
devem nortear empresas e os negocios (PRO-REITORIA DE ENSINO UFMA).

O perfil do curso de Administracdo da Universidade Federal do Maranhao trata-se de
formar um profissional dotado de uma visao generalista, ética e cidada, estimulando-o a
criatividade, ao empreendedorismo e a atitude de aprender. Com este objetivo, o processo de
formagao académica garante ao aluno construir saberes que possibilitem o desenvolvimento
de atitudes, conhecimentos, competéncias e habilidades indispensaveis a sua trajetoria
profissional.

Quanto aos conhecimentos, relacionados em seu Projeto Pedagédgico do Curso (PPC),
tem-se:
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Administragdo estratégica

Administragado financeira e orcamentaria
Administra¢do de materiais e patrimonial
Administragdo da producao e logistica
Administra¢do de vendas e marketing
Administragdo de sistemas de informagao
Administragdo de Recursos Humanos
Métodos quantitativos e qualitativos.
Campo tedrico das organizagoes.

Em termos de atitudes, sdo citados:

Comportamento ético
Comprometimento
Empreendedorismo
Transparéncia
Determinacao e persisténcia
Aprendizado continuo
Abertura as mudancas
Profissionalismo
Solidariedade
Cidadania

Valoriza¢gdao do homem

As competéncias a serem desenvolvidas, indicadas no PPC, sdo as seguintes:

Dominar linguagens e adequar o seu uso ao contexto organizacional:
Desenvolver raciocinios ldgico, critico e analitico que permita operar com
valores e formulagdes matemadticas presentes nas relagdes formais e causais
entre fendmenos produtivos, administrativos e de controle, além de dominar as
normas da lingua portuguesa, comunicando-se e expressando-se corretamente e
de forma inteligivel;

Pensar de forma estratégica: Desenvolver pensamento estratégico,
compreendendo as organizagdes nao somente como unidades de producao, mas
também como um conjunto de relacdes socialmente construidas e que mantém
alto grau de interatividade com o ambiente no qual estdo inseridas;
Compreender os fendmenos organizacionais e atuar sobre eles de forma
sistémica: Desenvolver compreensdao dos diversos fenomenos no ambito das
organizagdes € uma posterior atuacao sobre eles, a partir de uma visdo sistémica
¢ de uma contextualizagdo social e economica;

Lidar de forma precisa e flexivel com situacées-problema: Selecionar,
relacionar e interpretar dados e informagdes, para tomar decisdes e enfrentar
situagdes-problema em qualquer tipo de ambiente e nivel organizacional, com
argumentacao fundamentada;

Elaborar proposi¢des considerando o conhecimento ja produzido: Recorrer
aos conhecimentos desenvolvidos para propor intervengdes na realidade
organizacional, considerando valores éticos, morais e de responsabilidade
socioambiental e respeitando a diversidade cultural;

Empreender, produzindo e difundindo conhecimento: Desenvolver espirito
empreendedor, com foco no aprendizado continuo e na difusdo do conhecimento
nos diferentes campos de atuagdo profissional.
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Por fim temos as habilidades:

a) Comunicar-se e expressar-se, em qualquer esfera da organizagdo, de forma
inteligivel e compativel com o exercicio profissional;

b) Utilizar raciocinio logico, critico e analitico para operar com valores e
formulagdes matematicas presentes nas relagdes formais e causais entre
fendmenos produtivos, administrativos e de controle;

¢) Reconhecer e definir problemas, buscando equacionar suas solugdes;

d) Planejar estrategicamente as organizagdes, com vistas ao uso racional e eficiente
dos recursos disponiveis, antecipando oportunidades e ameagas;

e) Implementar planejamento estratégico;

f) Construir e aplicar, de forma integrada e interdisciplinar, conceitos das varias
areas do conhecimento da Administragao.

g) Introduzir modificagdes no processo produtivo.

h) Tomar decisoes considerando as varidveis estratégicas e as caracteristicas
humanas relevantes para a melhoria dos processos organizacionais € sociais;

1)  Utilizar com eficiéncia e eficacia ferramentas administrativas;

j)  Coordenar e integrar o trabalho em equipe;

k) Atuar como expoente do processo de mudanga nas organizagoes;

1) Supervisionar, com base em valores éticos, morais e de responsabilidade social
as tarefas sob sua responsabilidade;

m) Promover inovacgdes na estrutura das organizagoes;

n) Administrar conflitos entre os grupos de interesse (stakeholders);

0) Manter-se aberto as mudangas, com alto grau de flexibilidade e discernimento;

p) Analisar as organizagdes e os seus contextos de forma critica e integrada;

q) Atuar de maneira consciente sobre o processo de producdao das organizagdes,
identificando necessidades e introduzindo modificagdes que as conduzam a
sustentabilidade.

A carga horéria total do Curso ¢ de 3.225 horas, equivalentes a 189 créditos,
distribuidas por contetidos de conhecimentos. O curriculo do curso estd organizado em torno
de contetidos de conhecimentos definidos na Resolu¢do CNE/CES no. 4, de 3 de julho de
2005, que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo em
Administragdo Bacharelado,

5 RESULTADOS E DISCUSSAO

O questionario encontra-se dividido logicamente em questdes de perfil (1 a 3, 15),
sobre estagio (4 a 8), sobre competéncias e habilidades (9 e 10), sobre atividades praticas (11
e 12), sobre empresas juniores (13 e 14), sobre a segurangca como futuro profissional (16 a
18), dedicagao ao curso (19), sugestdes (20). Direcionado mais especificamente aos alunos do
6°, 7° e 8° periodos do curso de Administragdo da UFMA, responderam ao questionario 36
discentes.

A maioria dos respondentes ¢ do sexo masculino (61,1%). Em sua maioria estdo
concentrados no oitavo (69,4%) e sétimo (19,4%) periodo da graduacdo. Tal foco se da pelo
fato de esta pesquisa buscar compreender em especifico a visdo e opinido dos alunos dos
ultimos anos do curso de Administracdo da UFMA. Um pequeno niimero (2,8%) revelou estar
cursando o sexto periodo e 8,3% estar cursando outros periodos. Compreensivamente maioria
espera se formar em um (63,9%) ou dois (22,2%) semestres.

Os estudantes foram questionados sobre ja terem ou ndo feito estdgio profissional:
38,9% afirmaram ja terem concluido o periodo de estagio, 27,8% nao terem feito e 33,3%
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afirmaram ainda estarem em seu andamento. Estes nimeros se distribuem nas areas do
financeiro (32%), recursos humanos (24%), material e patrimonio (16%), logistica (16%) e
vendas (12%), na atuagdo destes alunos. Informaram também que 51,9% desses estagios
tiveram a duracao de 2 anos, 25,9% de 1 ano e 18,5% menos de 1 ano. Resultado disto foram
as opinides dos estudantes quanto a importancia do estagio para sua formacao profissional,
onde 57,1% afirmaram que este periodo foi essencial para suas formagdes e 35,7% bem
importante. Se tratando dos estudantes que ja realizaram ou estdo realizando o estagio
profissional, obtivemos, em questdo aberta, avaliacdes positivas quanto a sua realizagdo,
como, por exemplo, alunos que afirmaram desenvolvimento e aperfeicoamento pessoal e
profissional, obtencao de experiéncias inovadoras e criacao de network.

Considerando as competéncias que o profissional de administracdo deve formar
enquanto graduando, o questionario abrangeu 3 vertentes: Pensar de forma estratégica,
compreender os fendmenos organizacionais e atuar sobre eles de forma sistémica e lidar de
forma precisa e flexivel com situagdes (problemas). O Grafico 1 mostra a distribuicdo das
respostas.

Grafico 1 - Competéncias

B BAXA IMPORTANCIA MM CERTA IMPORTANCIA MODERADO [l BEM IMPORTANTE [l ESSENMCIAL
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Pensar de forma estrategica Compreender os fendmenos Lidar de forma precisa e flexivel com
organizacionais e atuar sobre eles de situacoes (Problemas)

forma sistémica

Fonte: Autora (2020). Dados da pesquisa.

A questdo especificamente pedia ao respondente indicar o qudo importante foram as
atividades desenvolvidas ao longo do curso para o desenvolvimento das habilidades indicadas
com vistas a sua formacdo profissional. Como resposta na vertente “pensar de forma
estratégica”, 38,5% dos entrevistados indicaram ser bem importante, 38% essencial, 12,8%
certa importancia, 7,7% moderado e 2,6% baixa importincia. Em “compreender os
fendmenos organizacionais e atuar sobre eles de forma sistémica”, 51,3% indicaram ser
essencial, 25,6% bem importante, 15,4% certa importancia e 7,7% moderado. Por fim, em
“lidar de forma precisa e flexivel com situagdes (Problemas)”, 56,4% indicaram ser essencial,
15,4% certa importancia, 12,8% bem importante e 15,4% moderado.

Considerando as habilidades que o profissional de administragdo deve formar
enquanto graduando, questionou-se o quao importante foram as atividades desenvolvidas no
curso para o seu desenvolvimento. O Grafico 2 mostra a distribuigdo das respostas obtidas.
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Grafico 2 - Habilidades
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Fonte: Autora (2020). Dados da pesquisa.

Abrangendo no questionario 6 vertentes de habilidades — a) reconhecer e definir
problemas, buscando equacionar suas solugdes; b) coordenar e integrar o trabalho em equipe;
c) atuar como expoente do processo de mudanca nas organizagdes; d) planejar
estrategicamente as organizagdes, com vistas ao uso racional e eficiente dos recursos
disponiveis, antecipando oportunidades e ameagas; e) promover inovacdes na estrutura das
organizagdes e f) administrar conflitos entre os grupos de interesse (stakeholders) — podemos
observar que as vertentes a), b) e d) foram bem avaliadas com 15 respostas para cima,
enquanto as vertentes c), €) e f) diminuiram um pouco, ficando entre 13 e 8 respostas. Vale
ressaltar ainda que d) e f) foram as Unicas habilidades em que houve indicacdes em baixa
importancia, mesmo que em indices menor que 5 e que as vertentes no geral tiveram
variagOes entre certa importancia, moderado e bem importante.

Em relacdo a importancia das atividades praticas e extracurriculares realizadas no
curso de Administracdo da UFMA na formagao profissional durante a graduagao,
questionamos os estudantes em 7 vertentes: Participacdo de palestras, participagdo das
semanas de administracdo, visitas técnicas, participagdo em Minicursos/Oficinas de
Capacitagdo, trabalhos a campo, participar da organizagio de eventos (SEAD, SIMPOSIOS...)
e elaboracdo, submissdao e apresentacao de artigos em eventos. O Grafico 3 mostra a
distribuicdo dos resultados obtidos.

Grafico 3 - Importancia das atividades pratica e extracurriculares
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Fonte: Autora (2020). Dados da pesquisa.

Podemos observar que os entrevistados listaram vertentes como visitas técnicas e
trabalhos a campo como atividades praticas e extracurriculares como essenciais para
contribuir na formagao profissional durante a graduagao, enquanto logo abaixo chama atencao
as vertentes participacdo de palestras, participacdo de minicursos/oficinas de capacitacdo,
participagio de organizagio de eventos (SEAD, SIMPOSIOS...) e por fim elaboragio,
submissdo e apresentacdo de artigos em eventos como bem importantes nesse processo e
quanto a vertente participacdao da semana de administracao os entrevistados indicaram ser
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moderado o nivel de importancia desse evento como atividade que contribui na formacao
profissional dos alunos.

Entre as avaliagdes das atividades praticas do curso de Administragdo da UFMA como
forma de preparo do futuro profissional de Administra¢do realizada pelos entrevistados em
questdo aberta, podemos destacar as seguintes: Falta de laboratorio pratico no curso e maior
relacdo com as empresas privadas, necessidade de cadeiras voltadas para software (Excel,
Power BI, etc.), visitas técnicas e trabalhos a campo como atividades escassas € mais
necessarias no andamento do curso.

Quanto as empresas juniores (Liga ou Estratégica), apenas 13,9% dos entrevistados ja
participou, enquanto 86,1% afirmaram ndo terem tido participacdo durante o curso. Os que ja
fizeram parte das empresas juniores da UFMA afirmaram que este tipo de atividade ¢
essencial (50%), moderada importancia (33%) e certa importancia (16,7%) frente as suas
formacdes profissionais.

Na questao 15, havia a possibilidades de mais de uma opgao ser escolhida. Dentre os
36 entrevistados, 21 deles (58,3%) afirmaram vendo-se futuramente atuando na area do
empreendedorismo, enquanto 19 deles (52,8%) em empresas privadas e 15 restantes (41,7%)
na area publica apos a conclusao do curso de Administragao da UFMA.

Questionamos também os entrevistados acerca do nivel de seguranca em desempenhar
atividades em cargos de responsabilidade ao serem inseridos no mercado e expomos 5
vertentes: Capacidade de liderar, de conduzir reunides, de contornar problemas, de aplicar as
ferramentas aprendidas durante a graduagdo e de inovar (Aplicar novos
métodos/conceitos/técnicas). O Grafico 4 mostra a distribui¢ao dos resultados obtidos.

Grafico 4 - Nivel de seguranca
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Fonte: Autora (2020). Dados da pesquisa.

Quanto a niveis de seguranca, podemos observar que o nivel “bem seguro” se
sobressai nas vertentes capacidade de conduzir reunides, capacidade de contornar problemas,
capacidade de aplicar as ferramentas aprendidas durante a graduagdo, enquanto as vertentes
capacidade de liderar e capacidade de aplicar novos métodos/conceitos/técnicas foram
indicados como moderados principalmente. Vale ressaltar que entre todas as vertentes, apenas
a ultima (capacidade de aplicar novos métodos/conceitos/técnica) obteve 5 indicagdes no
quesito baixa seguranca.

Considerando o “ser” e o “fazer” do Administrador, questionamos quais niveis os
alunos acreditam possuir em termos de atitude, confianca e superacao, e os resultados foram
0s seguintes:

e Nivel de atitude: 48,7% votaram em bom, 20,5% em moderado, 15,4% razoavel,
12,8% alto e 2,6% baixo.

e Nivel de confianc¢a: 30,8% votaram em alto, 25,6% em bom, 17,9% moderado,
15,4% razoavel e 10,3% baixo.

e Nivel de superagdo: 43,6% votaram em bom, 25,6% em moderado, 23,1% alto,
5,1% baixo e 2,6% razoavel.



19

Questionamos também como os alunos estdo se sentindo nessa etapa final da
graduacdo em relagdo ao preparo profissional: 41,7% afirmaram estar num nivel moderado,
33,3% bom, 13,9% alto, 8,3% razoavel e 2,8% baixo.

Também questionamos sobre o grau de dedicacdo pessoal de cada um nas atividades
do curso, para que se possa entender melhor como estes alunos aproveitaram as oportunidades
de aprendizagem e pratica profissional disponibilizadas dentro do curso e chegamos ao
resultado de que 14 alunos (38,9%) afirmaram ser bem dedicados, 9 alunos (25%) dedicagdo
moderada, 7 (19,4%) muito dedicado, 5 (13,9%) certa dedicacdo e 1 (2,8%) baixa dedicagao.

Para finalizar, questionamos os entrevistados para que indicassem elementos (podiam
indicar mais de um elemento e, também, podiam sugerir outros) que pudessem
ajudar/impulsionar um melhor resultado de aprendizagem e aprimoramento profissional
durante o decorrer do curso. O Grafico 5 mostra a distribui¢ao dos resultados obtidos.

Grafico 5 - Elementos que ajudam/impulsionam resultados
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Fonte: Autora (2020). Dados da pesquisa.

Os resultados para a questdo mostrada no Grafico 5 foram os seguintes: 83,3%
indicaram que mais aulas praticas impulsionariam melhores resultados, também 83% apontou
a necessidade de mais uso de metodologias ativas de aprendizagem, 44,4% indicou
laboratorio de informatica e 25% biblioteca setorial; os demais, com 2,8% cada um, indicaram
abertamente, que gincanas do curso com empresas interessadas em discutir com a academia
problemas reais e existentes no cenario empresarial, aulas mais sérias e com avaliagdes mais
dificeis, exploragdao de contetidos e situagdes mais proximas da realidade da atuagdo
profissional, visitas técnicas ou atualizacdo da grade curricular também ajudariam nessa
melhoria.

Além dessa analise simples dos dados, pretendemos fazer algumas inferéncias
estratificadas dos dados, por exemplo, homens e mulher t€ém o mesmo sentimento, como afeta
quem de autodeclarou como mais ou menos dedicado ao curso, quem estd no ultimo periodo
tem a mesma visao de quem nao estd, etc. Para tal, nos socorremos do uso do Ranking Médio
(OLIVEIRA, 2005), técnica de fazer uma média ponderada do uso das escalas Likert .
Obtivemos uma extensa tabela (Apéndice B) e, analisando a distribui¢ao de valores, segundo
certas estratificacdes, foi possivel fazer algumas observagdes na distribuicdo dos dados
coletados.

Desse modo, analisando por género, podemos perceber no geral que nas atividades
praticas, as diferengas sdo muito pequenas, mas numericamente homens tém indices um
pouco maiores em visitas técnicas e atividades de campo, enquanto as mulheres superam nos
outros itens (Palestras, Sead, Organizagdo de eventos, escrever artigos). As mulheres veem
mais importancia nas empresas junior que os homens, além também de apontarem maior nivel
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de seguranca em liderar, conduzir reunides e contornar problemas, e os homens se destacam
em usar ferramentas da administracdo e inovar; as mulheres, numericamente, possuem um
grau maior de atitude, confianca e superacdo em superior aos homens, destacando-se a
superacao. Os dados apontaram, também, que embora seja uma pequena diferenga, mas as
mulheres sentem-se mais preparadas profissionalmente que os homens. Elas apontam um
forte indice de dedicacao ao curso, enquanto nos homens o indice foi médio.

Estratificando quanto a ter feito estidgio ou ndo, em geral quem ndo fez estagio
apresenta leve superioridade no Ranking Médio de suas respostas. Aqueles que realizaram
estagio levam vantagem nas competéncia e nas habilidades desenvolvidas (Reconhecer,
Coordenar e Planejar), destacam melhor Atividades de campo e elaboragdo de artigos, e
indicam uma maior importancia para as empresas junior.

Por falar em empresas junior, foi analisado, também, se a experiéncia em participar
dessas empresas (Liga e Estratégica) afeta a distribuicao dos resultados. Em geral quem nao
participou de empresas juniores avalia um pouco melhor os demais quesitos. Dos que
participaram de empresas junior ¢ digno de nota uma baixa indicacdo em seguranca de usar
ferramentas e de inovar, bem como de se sentir preparado profissionalmente.

Outra andlise, € se a visdo de atuacao futura (empreender, atuar na iniciativa privada
ou atuar em darea publica) trazia algum diferenga nos resultados. Notou-se uma pequena
diferenca de aproveitamento das atividades do curso em relacdo a competéncias, habilidades e
atividades praticas, por quem aponta seu futuro na iniciativa privada, que por sua vez dao
bastante importancia as empresas junior. O que se veem atuando como empreendedores
apontam baixa importancia as empresas junior e, em valores muito pequenos, observa-se que
o empreendedor tem mais nivel de atitude, confianga, e superagdo, além de se sentir melhor
preparado profissionalmente.

Quanto ao periodo que o aluno estd cursando ndo hd grandes diferencas. Observa-se
leve avaliacdo melhor dos que estdo no 7° periodo sobre os do 8° periodo.

Por fim, analisando a distribuicdo dos dados em relacdo a auto declaragdao de
dedicacdo ao curso, observa-se que aqueles que indicaram baixa dedicagdo (baixa dedicagdo e
certa dedicacdo) ao curso também avaliou os outros itens com indices baixos, principalmente
em aproveitamento das atividades praticas, indicando também, baixos niveis de atitude,
confianga e superagdo, bem como preparo profissional.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Com o objetivo de identificar o nivel de segurancga profissional do aluno graduando em
Administragdo da Universidade Federal do Maranhdo, baseado na carga educacional
adquirida durante o processo da formagao, frente ao seu ingresso no mercado de trabalho e a
perspectiva de a assumir as demandas de um administrador, este trabalho olhou a percepcao
de 36 jovens discentes desse curso, analisando seus posicionamento sob diversos aspectos. Os
dados pesquisados possibilitaram fazer um mapeamento da seguranga profissional desse
grupo, bem como trouxe sugestdes de elementos a serem usados pedagogicamente a fim de
melhorar os resultados da formagao académica.

O uso adequado das ferramentas e métodos conforme o plano de ensino proposto pela
universidade, bem como o olhar atencioso para as atividades, auxiliam no desenvolvimento
das competéncias e habilidades gerenciais importantes para a forma¢do do administrador.
Desse modo, esta pesquisa indicou que os estudantes entrevistados, em especifico do sétimo e
oitavo periodo, encontram-se mais alocados quanto as reais necessidades que lhes serdo
cobradas no mercado de trabalho posteriormente a graduacao, em relagcdo aos alunos de
sexto e outros periodos. Muito certamente isso se da em decorréncia do avango nas cadeiras
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do curso que vao sendo cumpridas, bem como as experiéncias cada vez mais proximas ao
mercado a que os alunos de sétimo e oitavo periodo sao submetidos ao concluir o curso.

Além disto, a pesquisa indicou que os estudantes estdo enquadrados num nivel de
seguranca em desempenhar as atividades de praxe de um administrador em sua maioria,
seguro ou moderado, mesmo acreditando que a existéncia de alguns elementos educacionais
como abertura de um laboratério de informatica, biblioteca setorial e mais aulas praticas
possam aumentar as chances de a graduacao ser mais bem aproveitada e os resultados maiores
em niveis de confianga, superacdo e atitude profissional. Este nivel de confianca dar-se-4
também pelo cumprimento do periodo de estagio, que através desta pesquisa comprovou-se
que quem cumpriu leva vantagem nas competéncias e nas habilidades desenvolvidas, por
exemplo.

Outro ponto relevante na pesquisa, foi a busca para saber o envolvimento dos alunos
nas empresas juniores do curso de Administragcdo da UFMA, o que infelizmente comprovou-
se que menos da metade dos alunos (13,9%) participa ou ja participou. O motivo ndo foi
questionado, mas este ¢ um campo que pode ser estudado posteriormente a fim de
compreender o que causa ou nao o interesse da participagcdo dos alunos. Em contrapartida, os
participantes dessas empresas, declararam indices mais baixos de quem ndo participou, € uma
possivel explicagdo para isso se da por que quem atuou nessas empresas pode ter sentido na
pele as dificuldades do mercado e, portanto, tem um perspectiva a partir dessas experiéncias,
enquanto os outros tém uma visao ainda um tanto idealizada da vida profissional.

Buscou-se investigar também qual area destino os estudantes almejam trilhar carreiras
ao fim da graduacdo e o campo empreendedorismo obteve destaque, frente aos campos
empresa privada e area publica. Em vista disso, observou-se que os que escolheram ser
empreendedores tém mais niveis de atitude, confiancga e superacdo, além de se sentirem mais
preparados profissionalmente, retratando assim o objetivo de assumirem cargos de
responsabilidade ao fim da graduacao.

Por fim, ¢ de suma importincia relatar neste trabalho que foram constatadas
necessidades para os alunos aquém da visdo do plano de ensino proposto pela universidade,
como por exemplo, mais aulas praticas e visitas técnicas, escritorio escola, laboratorio de
informatica, biblioteca setorial, situacdes reais com empresas exteriores para discutir e
aprender com problemas existentes no cendrio empresarial e também uma possivel
atualizacdo da grade curricular do curso. Haja vista que este trabalho tenha sido feito por uma
aluna do oitavo periodo, contribuo afirmando que estas necessidades sdo reais e necessarias
em nosso curso, € os relatos acima descritos impulsionariam a melhor relagdo do aluno
enquanto graduando frente ao mercado de trabalho.
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APENDICE A - QUESTIONARIO APLICADO

1 — Género:
() Feminino () Masculino () Nao binario ( ) Outros
2 - Qual periodo académico vocé esta cursando?
()6°()7°()8° () Outros
3 - Qual o tempo estimado para a conclusido da graduagio?
() I semestre () 2 semestres () 3 semestres () 4 semestres () 5 ou mais semestres
4 - Vocé ja fez estagio profissional?
() Sim () Nao ( ) Em andamento
5 - O estagio (caso tenha realizado ou esteja realizando) relaciona-se a qual area
especifica da administracao?
() Financeiro () Marketing () Vendas () Material e patrimdnio () Recursos Humanos
() Logistica
6 - Qual o tempo de duracio do periodo de estagio?
() Menos de um ano () Até 1 ano () Até 2 anos () Mais
7 - Indique o quao foi (ou tem sido) importante a realizacdo do estagio profissional
durante a graduaciio para a sua formacao profissional.
VALORES: I-Baixa importdncia, 2-Certa importancia, 3-Moderado, 4-Bem importante, 5—
Essencial
0102030405

8 - Avalie sua evolucido com o periodo de estagio realizado.

9 - Considerando as seguintes COMPETENCIAS indique o quiio importante foram as
atividades desenvolvidas ao longo do curso para o desenvolvimento das mesmas com
vistas a sua formacao profissional.

VALORES: I - Baixa importancia, 2 - Certa importancia, 3 - Moderado, 4 - Bem

importante, 5 — Essencial

() Pensar de forma estratégica.

() Compreender os fendmenos organizacionais e atuar sobre eles de forma sistémica.

() Lidar de forma precisa e flexivel com situacdes (Problemas)
10 - Considerando as seguintes HABILIDADES indique o quiao importante foram as
atividades desenvolvidas ao longo do curso para o desenvolvimento das mesmas com
vistas a sua formacao profissional.

VALORES: I - Baixa importancia, 2 - Certa importancia, 3 - Moderado, 4 - Bem

importante, 5 — Essencial

() Reconhecer e definir problemas, buscando equacionar suas solugdes.

() Coordenar e integrar o trabalho em equipe.

() Atuar como expoente do processo de mudanga nas organizacoes.

() Planejar estrategicamente as organizagdes, com vistas ao uso racional e eficiente dos

recursos disponiveis, antecipando oportunidades e ameagas.

() Promover inovagdes na estrutura das organizagoes.

() Administrar conflitos entre os grupos de interesse (stakeholders).
11 - Considerando as seguintes atividades praticas e extracurriculares indique o quao
importante foi cada uma delas para a sua formacao profissional durante o periodo do
curso:

VALORES: I - Baixa importancia, 2 - Certa importancia, 3 - Moderado, 4 - Bem

importante, 5 — Essencial

() Participagao de palestras.

() Participagdo das semanas de administracao.
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() Visitas técnicas.

() Participagdo em Minicursos/Oficinas de Capacitagao.

() Trabalhos a campo.

() Participar da organizagdo de eventos (SEAD, SIMPOSIOS...).

() Elaboragdo, submissao e apresentacao de artigos em eventos .
12 - Avalie as atividades praticas do curso de Administra¢do da Universidade Federal do
Maranhao como forma de preparo do futuro profissional da administracao.

13 - Quanto as empresas juniores ligadas ao curso: Vocé ja participou de atividades da
Liga ou da Estratégica?
() Sim () Nao
14 - Se voceé participou, o quanto foi importante na sua formacao profissional a atuacao
nas empresas juniores ligadas ao curso?
VALORES: I - Baixa importancia, 2 - Certa importancia, 3 - Moderado, 4 - Bem
importante, 5 — Essencial
0102030405
15 - Em qual das trés seguintes dreas vocé se vé atuando ao fim da graduacgio?
() Area publica () Empresa privada ( ) Empreendedorismo
16 - Nas opcoes a seguir, avalie sua SEGURANCA em desempenhar atividades em
cargos de responsabilidade ao se inserir no mercado de trabalho.
VALORES: I - Baixa seguranga, 2 - Certa seguranga, 3 - Moderado, 4 - Bem seguro, 5 —
Muito seguro
() Capacidade de liderar.
() Capacidade de conduzir reunides.
() Capacidade de contornar problemas.
() Capacidade de aplicar as ferramentas aprendidas durante a graduacao.
() Capacidade de inovar (Aplicar novos métodos/conceitos/técnicas).
17 - Considerando o “ser” e “fazer” do Administrador quais os niveis que vocé acredita
possuir como profissional nos seguintes itens:
Valores: 1 — Baixo, 2 — Razoavel, 3 — Moderado, 4 — Bom, 5 — Alto
() Nivel de ATITUDE
() Nivel de CONFIANCA
() Nivel de SUPERACAO
18 - Qual o nivel de preparo profissional vocé acredita ter no momento atual da sua

graduacio?
Valores: 1 — Baixo, 2 — Razoavel, 3 — Moderado, 4 — Bom, 5 — Alto
O102030405

19 - Conscientemente, como avalia seu grau de dedicacio pessoal em aproveitar as
oportunidades de aprendizagem e pratica profissional disponibilizadas ao longo do
curso?

VALORES: I - Baixa Dedicacdo, 2 - Certa Dedicacdo, 3 - Moderado, 4 - Bem Dedicado,

5- Muito Dedicado

0102030405
20 - Indique os elementos que, a seu ver, ajudariam/impulsionariam a um melhor
resultado de aprendizagem e aprimoramento profissional durante a realizacio do curso.

() Laboratorio de informatica

() Biblioteca setorial

() Mais aulas praticas

() Uso de metodologias ativas de aprendizagem

() OutroS.....cceeevvveeeeennennn.
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R.M. Gehero Estagio EJddnior Dedicagio Periodo Atuacio
Geral | Masc Fem | Sim  N&o | Sim N3e | Alta Média Baika| 8 7 6 Qutrog Empr  Priv Publ

|Estagro Importginca 450 447 asel 446 sool a3 ass| 444 457 4] 440 500 N/a 400 443 450 459
Pensar a0l 405 400 415 370 350 413 414 411 350 39 457 400 333 428 38 413
Competéncias|Compreender | 417] 405 <28 431 38 3= 423 410 433 417 420 457 400 3,00 438 384 42
Lickr 21 409 414 431 360l 300 433 395 a5 400 400 457 400 400 443 395 420

Recanhecer 41| 400 429 a2z 370 400 413 2433 411 333 404 443 s00 39 414 405 400

Coordenar aod 400 a0i 423 3w 43 40| 220 378 3m| a0 443 500 e 40 400 413

T 3,60] 364 3,79 365 am| 267 350 376 367 350 356 414 500 3,3 4l 311 400
Plangjar 41| 400 429 423 se 3m 417 414 411 400 404 429 400 433 433 384 4,2

Promover 3,79 364 400 377 3E| 317 350l 390 367 350 384 414 400 4000 390 347 427

Administrar 360 350 asal 350 390 267 38 371 35 333 340 414 500 367 405 321 400

Palestras 31 300 314 29 360 250 323 333 338 200 o0 357 oo 333 29 289 319

Sead 301 295 3368 28 370 28 317 343 31t 200 29 3,71 300 3,000 329 288 3,00

ftividades VSRS 3671 373 357 3es 37| 317 377 38 41 250 250 443 too 333 38 353 373
oréticas Minicursos 364 359 371 354 390 317 373 376 3= 2@ 3w 38 zo0 400 2ss 342 3E
tampo s78] 305 350l zm 340 257 aml 395 4w 2z 2E 3 2w am| 4m 353 40

Organiza 3,04 300 3210 zo08 330 250 32 338 300 2,500 308 300 200 433 328 295 3,07

Artigos 3,31 300 3l 335 390 317 333 367 311 233 328 357 a0 267 343 311 333

Empr.Jr Importancia 3,8 325 soo 400 300 38 /Al 400 w/a 300l 3ss w/a WA nAl 267 425 300
Liclerar 3,56 3,25 407 3,50 370 367 353 2390 344 250 3se 3,71 s00 269 32 337 a4

Reunides 3,500 323 393 350 350 38 343 38 344 2500 344 400 400 2670 32 337 3,13

Seguranga  |Contornar s 377 4o7] s 390 367 393 405 400 317 zE) 414 400 400 395 384 399
Ferramentas 3,31 345 307 327 340 267 349 333 322 333 zaz 371 500 3,3 348 305 34

Ingvar 3,31| 336 321 315 37| 200 359 333 31 350] %08 386 500 3,33 348 289 347

ATITUDE 3,53 33 3,79 354 350 333 359 371 38 233 344 3me 500 300 357 337 367

Nivel CONFIANGA 3,53 34 3710 345 370 333 3574 38 378 zool 348 3,71 500 3000 3E2 342 360
SUPERACAD 3,78 355 414 375 300 317 350] 400 411 250 372 400 500 3,33 38 358 37

Preparc Profissional 3,47 3,3 364 338 370 28 360 357 367 28| 340 3,57 400 3,670 362 332 3,33
Dedicagio _ |Ao curso 3,58 318 4211 354 370 4m 350l 433 300 18| 364 329 400 367 357 358 347
competgndias | 410] 405’ 417 azs’ 37 z342] 4 206’ 433 38l a0’ 4577 aw’ 34 437 389 419

. 3 b r 3 r b r o r r 4 r 4 o I r o

Habilidacles so0f e a4l 394 378 344’ 3so 4o 3m 359 378 426 467 3,79 408 381 410

Media |arividades | 339 336 345 23" 354 s00) 347 202" as) 249 333 371 243 asd 350 218 349
Seeuranca [ a5l an” el 35’ a6l 3177 ssdl ape” 34 soof 340" see” e’ sl 3es 3317 347

i F r r F r For o r r - r r r o r r
Nivel 361 344" aed 3ss” 3o 328" aed ass” 393" 22 355" 386" 500" 3l zer” 3457 367




