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RESUMO 

Este estudo tem como objetivo identificar as técnicas de coletas de dados utilizadas nos 

artigos científicos sobre controladoria publicados em revistas e periódicos nacionais no 

período 2014 a 2019. Para tanto, a pesquisa foi delineada quanto: aos objetivos, aos 

procedimentos e à abordagem do problema; e desse modo, caracterizada como uma 

pesquisa descritiva, bibliográfica e qualitativa. A coleta de dados foi realizada entre os 

meses de outubro e novembro de 2020. Foram consultados artigos científicos 

publicados em revistas e periódicos no período 2014 e 2019. A partir disso, 90 artigos 

científicos sobre controladoria foram selecionados de acordo com os critérios 

estabelecidos nesta monografia. Esses artigos foram devidamente analisados e 

constatou-se que as quando se realiza pesquisa em controladoria pode-se utilizar entre 

diversos instrumentos que auxiliam na obtenção de dados, as seguintes técnicas de 

coletas de dados: checklist, entrevistas, pesquisa bibliográfica, pesquisa documental, 

observação direta, técnica de pesquisa grupo focal, testes e questionários. A limitação 

do estudo se deve ao baixo número de artigos analisados, e recomenda-se a pesquisas 

futuras focadas nas mesmas perspectivas deste trabalho, busquem analisar uma maior 

quantidade de artigos científicos e assim identificar mais técnicas de coletas utilizadas 

na produção científica sobre controladoria. 

Palavras-chave: Controladoria. Periódicos. Revistas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

ABSTRACT 

This assay aims to identify the data collection techniques used in scientific articles on 

controllership published in national journals and periodicals from 2014 to 2019. For this 

purpose, the research was outlined as to: the objectives, procedures and approach to the 

problem; and thus, characterized as a descriptive, bibliographic and qualitative research. 

Data collection was carried out between the months of October and November 2020. 

Scientific articles published in journals and periodicals from 2014 to 2019 were 

consulted. From this, 90 scientific articles on controllership were selected according to 

the measure established in this monograph. These articles were duly analyzed and it was 

found that when conducting research in controllership, the following data collection 

techniques can be used among various instruments that assist in getting data: checklist, 

interviews, bibliographic research, documentary research, observation direct, focus 

group research technique, tests and questionnaires. The limitation of the study is due to 

the low number of articles analyzed, and it is recommended that future research focused 

on the same perspectives as this work, seek to analyze a greater number of scientific 

articles and thus identify more collection techniques used in scientific production on 

controllership. 

Key-words: Controllership. Periodicals. Magazines 
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1 INTRODUÇÃO 

As revistas e periódicos são espaços que possibilitam a comunidade 

científica publicar, disseminar e atualizar o conhecimento em diversas áreas científicas, 

e desta maneira promover o progresso de pesquisas das mais variadas áreas de estudo. 

(COELHO; ELSENHEIMER; OLIVEIRA, 2018). Oliveira (2002) já destacava que a 

produção científica, dos artigos publicados em periódicos, tem relevância devido ao 

maior acesso a essas publicações e a construção de uma fonte de pesquisa de maneira 

mais rápida. 

Diante disso, verifica-se que a produção científica tem o objetivo de 

promover o conhecimento e desenvolvimento das ciências, e que a publicação de artigos 

em revistas e periódicos contribui para a construção de uma base bibliográfica sobre 

determinadas áreas e desse modo facilita a disseminação das pesquisas realizadas pela 

comunidade científica. 

Nessa perspectiva, ao consultar artigos científicos de revistas e periódicos 

nacionais, os leitores podem observar que diversos autores se dedicam a apresentar as 

características gerais das produções científicas. Observa-se que inúmeros estudos sobre 

a Controladoria focam em traçar um perfil dos artigos sobre tema. 

Com isso, é possível verificar que diversos estudiosos já elaboraram 

pesquisas com foco em descrever a produção científica em Controladoria e destacaram 

algumas características dos trabalhos pesquisados. Beuren, Schilndwein e Pasquial 

(2007) destacaram: as técnicas de coletas de dados, classificação das referências entre 

outras. Peleias et al. (2009) observaram o perfil dos autores, características do resumo 

etc. 

Assim, e diante do importante cenário em se realizar pesquisas sobre a 

produção científica em Controladoria, e no intuito de disponibilizar para a sociedade 

conhecimento sobre os aspectos predominantes na elaboração de pesquisas sobre essa 

área temática, esta monografia aborda a produção científica em Controladoria 

apresentando um estudo sobre as publicações em revistas e periódicos nacionais no 

período 2014 a 2019. Para tanto, a pesquisa possui a seguinte questão: 

Quais são as técnicas de coleta de dados utilizadas na produção científica 

sobre controladoria no período 2014 a 2019? 
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1.2 Objetivos 

 

1.2.1 Objetivo Geral 

 

Identificar as técnicas de coletas de dados utilizadas nos artigos científicos 

sobre controladoria publicados em revistas e periódicos nacionais no período 2014 a 

2019. 

1.2.2 Objetivos Específicos 

 

 Apresentar definições de Controladoria: 

 Mostrar diferentes técnicas de coleta de dados; 

 Obter informações das revistas e periódicos nacionais consultados; 

 Apresentar e analisar os resultados da pesquisa. 

 

1.3 Justificativa 

 

A produção científica sobre os mais variados ramos do conhecimento são 

essenciais para o progresso da ciência e desenvolvimento da sociedade científica. 

Entender como revistas e periódicos apresentam estudos sobre o tema da monografia, é 

de fundamental importância para contribuir para a construção de fonte de pesquisa sobre 

Controladoria. 

Portanto, justifica-se este trabalho pela relevância de se disponibilizar quais 

são técnicas de coleta de dados que os pesquisadores podem usar para elaborar 

pesquisas sobre Controladoria. Assim, a temática escolhida foi devido à oportunidade 

de se construir mais conhecimentos sobre as pesquisas que estudam a Controladoria e 

são publicadas em revistas e periódicos nacionais. 

 

1.4 Estrutura da Monografia 

 

Esta pesquisa é estruturada em cinco capítulos. O primeiro capítulo 

contempla a fase introdutória abordando toda a contextualização do que será 

apresentado; o segundo capítulo apresenta o referencial teórico, no qual foram 

abordados os conceitos e as definições relacionados ao tema; o terceiro capítulo é 

demonstrado à metodologia da pesquisa; o quarto capítulo dedica-se à apresentação e 

análise dos resultados; e o quinto capítulo é destinado para as considerações finais. 



13 
 

2 REFERENCIAL TEÓRICO 

Para o desenvolvimento do tema da pesquisa, apresenta-se a estrutura 

conceitual dos tópicos: Controladoria; Técnicas de Coleta de Dados; Revistas e 

Periódicos Nacionais. 

2.1 Controladoria 

Lunkes, Gasparetto e Schnorrenberger (2010, p.107) destacam que “a 

Controladoria é uma área que carece de definições e conceituações claras”. Para 

Nascimento e Reginato (2010) a literatura apresenta a Controladoria como um ramo do 

conhecimento e uma área administrativa, mas não há explicações para o tema ser tratado 

de ambas as formas. 

Com isso, fica evidenciada a complexidade em definir a Controladoria, e é 

possível compreender que há ausência de clareza e de explicações para conceitos 

inerentes à Controladoria, apesar disso, torna-se oportuno apresentar relevantes 

pesquisas que nos permite entender a Controladoria como um ramo do conhecimento e 

como órgão administrativo. 

Júnior e Rocha (2008) analisaram pesquisas brasileiras que definiram à 

Controladoria como: (a) Função; (b) Órgão administrativo; (c) como um Ramo do 

conhecimento. O estudo dos autores identificou que os pesquisadores brasileiros 

definem a Controladoria como Órgão administrativo. 

Conforme Borinelli (2006), não há definição da Controladoria como ramo 

do conhecimento por uma parte de literatura estrangeira, e que os pesquisadores 

brasileiros devem ser mencionados como a literatura que destaca o tema como um ramo 

do conhecimento. 

Lorenzett (2013, p. 21) observou que: 

Nos anos 70, uma equipe de pesquisadores da Faculdade de Economia, 

Administração e Contabilidade da Universidade de São Paulo (FEA/USP) 

criou o Modelo Gestão Econômica (GECON). Este Modelo trata a 

Controladoria sob dois enfoques distintos: o primeiro enfoque da 

Controladoria a considera como um órgão ou unidade administrativa, e o 

segundo, a eleva como ramo do conhecimento.  

Então, para definir a Controladoria, o referencial teórico deste estudo 

abordará percepções sobre o tema sendo conceituado como um ramo do conhecimento e 

como órgão administrativo, devido os conceitos serem amplamente apresentados na 

literatura. 
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2.1.1 Controladoria como Ramo do Conhecimento 

Garcia (2003) e Giongo (2005) entendem que a controladoria enquanto 

ramo do conhecimento apoia-se na Teoria da Contabilidade e é suportada com uma 

visão interdisciplinar, com capacidade de produzir uma base teórica onde atua e 

cooperar diretamente na gestão organizacional. 

Nesse contexto, Almeida et.al (2001) apud Borinelli (2006, p.102), diz que a 

Controladoria é: 

Apoiada na Teoria da Contabilidade e numa visão multidisciplinar, é 

responsável pelo estabelecimento das bases teóricas e conceituais necessárias 

à modelagem, construção e manutenção de Sistemas de Informações e 

Modelo de Gestão Econômica, que supram adequadamente necessidades 

informativas dos gestores e os induzem durante o processo de gestão, quando 

requerido, a tomarem decisões ótimas. 

Dessa forma, a Controladoria é um ramo do conhecimento, que devido ao 

apoio da Contabilidade e outras disciplinas, tem a competência de criar e manter uma 

base teórica bem estruturada em sua área de atuação, e assim ser um campo do saber 

que pode ser utilizado na gestão econômica e organizacional. 

Mosimann e Fisch (1999) apud Costa (2010, p.58-59) complementam que: 

 [...] a controladoria utiliza-se de “princípios, procedimentos e métodos” 

originalmente advindos de outras ciências, tais como: Administração, 

Economia, Psicologia, Estatística, Contabilidade, etc., com a finalidade de 

produzir as informações necessárias à gestão econômica das organizações. 

Nessa linha, após analisar a literatura que aborda a Controladoria como 

ramo do conhecimento, Borinelli (2006, p. 105) conclui que “Controladoria é um 

conjunto de conhecimentos que se constituem em bases teóricas e conceituais de ordens 

operacional, financeira e patrimonial, relativas ao controle do processo de gestão 

organizacional”. 

Como se pode verificar, a Controladoria como um ramo do conhecimento 

está organizada e fundamentada na Contabilidade e outras ciências. E, em sua área de 

atuação tem a responsabilidade de ser uma área composta por conhecimentos essenciais 

de Contabilidade, Administração, Economia, Estatística etc., para apoiar os gestores na 

administração das empresas e contribuir para o controle e aperfeiçoamento da gestão 

organizacional. 
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2.1.2 Controladoria como Órgão Administrativo 

Este tópico demonstrará como outras pesquisas já abordaram esta definição 

de Controladoria como órgão administrativo. 

Figueiredo e Caggiano (1999) apud Araújo (2006, p. 25) definem que “O 

órgão administrativo Controladoria tem por finalidade garantir informações adequadas 

ao processo decisório, colaborando com os gestores na busca da eficácia gerencial”. 

De modo semelhante, para Oliveira et al. (2008) apud  Lorenzett (2013, 

p.22) apresentam “que a controladoria compreende o departamento que elabora, projeta, 

empreende e mantêm um sistema integrado de informações na empresa, sendo que, para 

esse sistema ser completo, ele deve agrupar informações operacionais, financeiras e 

contábeis”. 

Diante das visões abordadas, nota-se que enquanto órgão administrativo, a 

Controladoria tem uma posição/departamento específico na Organização, deixando de 

ser somente uma área consultiva como é classificada enquanto ramo do conhecimento, e 

passa a ser um setor de controle o próprio e até pode controlar outros setores, mas 

sempre subordinado à alta administração. 

Assim, compreende-se que a Controladoria tem confiabilidade, 

integralidade e controle constante das atividades que o seu órgão administrativo é 

dedicado na Organização que a especifica em seu organograma a existência dela como 

um dos departamentos. Vale ressaltar que este órgão sempre será fundamentado à 

Contabilidade e demais ciências compreendidas como essenciais para compor a 

Controladoria. 

2.2 TÉCNICAS DE COLETA DE DADOS 

Este tópico tem o intuito de mostrar diferentes técnicas de coletas de dados 

que os pesquisadores podem utilizar na pesquisa científica. A partir disso, sem a 

intenção de aprofundar, julgar ou comparar as percepções da literatura consultada, 

optou-se por destacar técnicas de coleta de dados que são apresentadas por Beuren et al 

(2012). 

Para Marconi e Lakatos (2003, p. 166) “[...] são vários os procedimentos 

para a realização da coleta de dados, que variam de acordo com as circunstâncias ou 

com o tipo de investigação [...]”, assim, é possível observar que o pesquisador pode 
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utilizar técnicas de coleta de dados de acordo com a tipologia da pesquisa e que 

satisfaça o estudo em questão. 

Em relação às técnicas de coleta de dados, Beuren (2012, p.128) salienta 

que: 

A ciência possui inúmeras formas de obter dados para subsidiar seus 

propósitos. Entende-se que os instrumentos de coleta de dados mais 

abordados pelas ciências sociais no campo da Contabilidade sejam a 

observação, os questionários, as entrevistas, os checklists e a pesquisa 

documental. [...]. 

Na sequência, a autora demonstra a teórica das técnicas citadas. Desse 

modo, elaborou-se o quadro 1 destacando algumas características das técnicas de coleta 

de dados citadas pela autora. 

Quadro 1 - Técnicas de Coleta de dados segundo Beuren et al. (2012) 

Técnicas Características 

Observação 

 

Uso dos sentidos para investigar a realidade; 

Ver, ouvir, e examinar os fatos ou fenômenos. Contato mais 

próximo com o objeto de estudo; 

Destacam-se três categorias: observação simples ou assistemática, 

observação sistemática, observação participante. 

Questionários 

 

 

Organizado com uma série ordenada de perguntas para que os 

informantes respondam as questões; 

Pode ser enviado aos respondentes por meios eletrônicos ou 

correios; 

- Tipos de questões: 

Abertas: permitem que o respondente use sua própria linguagem e 

emita opiniões. 

Fechadas: com possibilidade de se escolher somente uma alternativa 

de resposta. 

Entrevistas 

 

O pesquisador formula perguntas que são respondidas através do 

diálogo/conversa com os entrevistados. 

- Tipos de entrevistas: 

Entrevista estruturada: possui um roteiro previamente estabelecido; 

Entrevista semiestruturada: permite maior interação entre 

entrevistador e entrevistado porque mais questionamentos podem ser 

adicionados no decorrer da entrevista. 

Entrevista não estruturada: pode ter perguntas abertas; busca saber 
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como algo ocorre; denominada também de entrevista em 

profundidade. 

Checklist 
Possui um roteiro de itens que devem ser encontrados na amostra da 

pesquisa para indicar a possibilidade de aplicação do estudo. 

Pesquisa 

documental 

 

- A coleta de dados em documentos pode ser dividida em: 

Pesquisa documental ou de fontes primárias: 

Pesquisa em documentos que ainda não receberam tratamento 

analítico, tais como documentos privados, censos estatísticos entre 

outros. 

Pesquisa bibliográfica ou de fontes secundárias: 

Pesquisa em fontes que já apresentam considerações, tais como 

teses, artigos eletrônicos, livros entre outros. 

Fonte: Adaptado de Beuren et al. (2012, p. 128-135) 

 

A leitura do quadro 1 permite compreender que as técnicas de coleta de 

dados mostradas no quadro são elementos que permitem uma maior interação do 

pesquisador com o objeto de estudo da sua pesquisa, onde a coleta de informações 

ocorre de maneira adequada aos critérios dos pesquisadores. 

2.3 REVISTAS E PERIÓDICOS NACIONAIS 

Neste item, estão apresentadas informações sobre revista e periódicos 

nacionais consultadas para este estudo. Como já destacado nesta pesquisa, as revistas e 

periódicos proporcionam a publicação de estudos das mais variadas áreas do 

conhecimento. 

Segundo o que é apresentado no site Associação Nacional de Programas de 

Pós-Graduação em Ciências Contábeis (ANPCONT) (ANPCONT, 2020) em que diz, 

“A ANPCONT tem por objetivo atuar na área de educação, congregando e 

representando as instituições brasileiras que mantêm cursos de mestrado e/ou doutorado 

em Ciências Contábeis”, percebe-se que a ANPCONT exerce importantes atividades na 

área de educação contábil, e isso permite essa associação a contribuir para o 

desenvolvimento das pesquisas em Ciências Contábeis. Então, para complementar o 

referencial teórico neste item da pesquisa, optou-se por selecionar para este estudo as 

revistas e periódicos nacionais mencionados na listagem no site da ANPCONT. 

Portanto, foi elaborado o do quadro 2 onde apresenta-se a listagem 

disponível no site da ANPCONT, com algumas informações sobre as revistas e 

periódicos de Contabilidade editados no Brasil. É relevante destacar que a listagem 
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citada no quadro 2 foi adaptada para esta pesquisa, e que, dessa forma, adicionou-se 

mais informações para demonstrar mais detalhes das revistas e periódicos, o permite 

compreender que  são vinculados a diferentes  instituições entre universidades, 

associações e órgãos públicos; e possuem sites disponíveis na internet que  possibilitam 

o acesso a várias publicações cientificas de diversas áreas como a contabilidade, 

administração, economia entre outras. 

Quadro 2- Revistas e Periódicos Nacionais de Contabilidade listados no site da 

ANPCONT 

 
Revista/Periódico Instituição/Site

1
 Qualis 

1 

Advances in 

Scientific and 

Applied 

Accounting – 

ASAA 

ANPCONT 

http://asaa.anpcont.org.br/index.php/asaa 
A2 

2 
Brazilian Business 

Review – BBR 

FUCAPE/ES 

http://www.bbronline.com.br/index.php/bbr 
A2 

3 
Contabilidade 

Vista & Revista 

UFMG/MG 

https://revistas.face.ufmg.br/index.php/contabilidadevistaerevista 
A2 

4 

Revista Brasileira 

de Gestão de 

Negócios – RBGN 

FECAP/SP 

https://rbgn.fecap.br/RBGN 
A2 

5 

Revista 

Contabilidade & 

Finanças (USP) 

FEA/USP 

http://www.revistas.usp.br/rcf 
A2 

6 

Revista 

Contemporânea de 

Contabilidade – 

RCC 

UFSC/SC 

https://periodicos.ufsc.br/index.php/contabilidade/index 
A2 

7 

Revista de 

Contabilidade e 

Organizações – 

RCO 

FEA/USP/RP 

http://www.revistas.usp.br/rco 
A2 

8 
Revista Universo 

Contábil 

FURB/SC 

https://proxy.furb.br/ojs/index.php/universocontabil/index 
A2 

9 
BASE 

(UNISINOS) 

UNISINOS/RS 

http://revistas.unisinos.br/index.php/base 
B1 

10 

Contabilidade, 

Gestão e 

Governança – 

CGG 

UnB 

https://www.revistacgg.org/contabil 
B1 

11 

Custos e 

@gronegócio 

online 

UFRPE 

http://www.custoseagronegocioonline.com.br/principal.html
2
 

B1 

                                                           
1 Todos os dados do quadro são referentes no momento de acesso desta pesquisa, e podem ser diferentes 

quando acessados por outros usuários da internet. 

 
2 Observou-se que o site possui mais trabalhos voltados para área de agronegócio/agronomia e devido a 

isso os artigos não foram consultados neste estudo. 

 

http://asaa.anpcont.org.br/index.php/asaa
https://revistas.face.ufmg.br/index.php/contabilidadevistaerevista
https://rbgn.fecap.br/RBGN
http://www.revistas.usp.br/rcf
http://www.revistas.usp.br/rco
http://revistas.unisinos.br/index.php/base
https://www.revistacgg.org/contabil
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12 

Revista de 

Educação e 

Pesquisa em 

Contabilidade – 

REPEC 

Abracicon/DF 

http://www.repec.org.br/repec 
B1 

13 
Revista Enfoque: 

Reflexão Contábil 

UEM/PR 

http://www.periodicos.uem.br/ojs/index.php/Enfoque/index 
B1 

14 Pensar Contábil 

CRC/RJ  

http://www.atena.org.br/revista/ojs-2.2.3-

06/index.php/pensarcontabil 

B2 

15 

Revista 

Catarinense da 

Ciência Contábil 

CRC/SC 

http://revista.crcsc.org.br/index.php/CRCSC 
B2 

16 

Revista de 

Administração, 

Contabilidade e 

Sustentabilidade – 

REUNIR 

UFCG – CCJS/UACC 

https://reunir.revistas.ufcg.edu.br/index.php/uacc/index 
B2 

17 

Revista de 

Contabilidade do 

Mestrado em 

Ciências 

Contábeis 

UERJ/RJ 

http://www.atena.org.br/revista/ojs-2.2.3-08/index.php/UERJ 
B2 

18 

Revista de Gestão, 

Finanças e 

Contabilidade 

UNEB 

https://revistas.uneb.br/index.php/financ/ 
B2 

19 

Sociedade, 

Contabilidade e 

Gestão 

PPGCC/UFRJ 

https://revistas.ufrj.br/index.php/scg 
B2 

20 
Revista Ambiente 

Contábil 

UFRN 

https://periodicos.ufrn.br/ambiente 
B3 

21 

Revista de 

Administração, 

Contabilidade e 

Economia – 

RACE 

UNOESC/SC 

https://portalperiodicos.unoesc.edu.br/race 
B3 

22 

Revista de 

Administração, 

Contabilidade e 

Economia da 

FUNDACE – 

RACEF 

FUNDACE 

https://www.fundace.org.br/revistaracef/index.php/racef 
B3 

23 

Revista de 

Contabilidade e 

Controladoria – 

RC&C 

UFPR/PR 

https://revistas.ufpr.br/rcc 
B3 

24 

Revista 

Evidenciação 

Contábil & 

Finanças 

UFPB 

https://periodicos.ufpb.br/index.php/recfin
3
 

B3 

25 

Revista Mineira de 

Contabilidade – 

RMC 

CRC-MG 

http://revista.crcmg.org.br/index.php?journal=rmc&page=index 
B3 

                                                           
3
 Nesta pesquisa não foi possível acessar o site completamente, porque ao clicar no site disponível na 

internet era mostrado somente uma página em branco e devido a isso os artigos não foram consultados 
neste estudo. 

http://www.repec.org.br/repec
http://www.atena.org.br/revista/ojs-2.2.3-06/index.php/pensarcontabil
http://www.atena.org.br/revista/ojs-2.2.3-06/index.php/pensarcontabil
https://revistas.ufrj.br/index.php/scg
https://periodicos.ufrn.br/ambiente
https://revistas.ufpr.br/rcc
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26 
CAP Accounting 

and Management 

UTFPR 

http://revistas.utfpr.edu.br/pb/index.php/CAP 
B4 

27 ConTexto 
UFRGS 

https://seer.ufrgs.br/ConTexto/index 
B4 

28 

Revista da 

Associação 

Brasileira de 

Custos – 

ABCustos 

ABC –  

Associação Brasileira de Custos 

Site “não acessado” nesta pesquisa
4
. 

B4 

29 

Revista de 

Contabilidade da 

UFBA 

UFBA 

https://portalseer.ufba.br/index.php/rcontabilidade/ 
B4 

30 

Revista de Gestão 

e Contabilidade da 

UFPI 

UFPI 

https://revistas.ufpi.br/index.php/gecont 
B4 

31 

Revista do 

Instituto de 

Ciências 

Econômicas, 

Administrativas e 

Contábeis – 

Sinergia 

FURG/RS 

https://periodicos.furg.br/sinergia/index 
B4 

32 

Práticas em 

Contabilidade e 

Gestão 

Mackenzie 

http://editorarevistas.mackenzie.br/index.php/pcg 
B5 

33 

Revista de 

Administração e 

Contabilidade da 

FAT 

Fac. Anísio Teixeira (FAT) 

http://www.reacfat.com.br/index.php/reac 
B5 

34 

Revista de 

Informação 

Contábil – RIC 

UFPE/PE 

https://periodicos.ufpe.br/revistas/ricontabeis/index
5
. 

B5 

35 

Revista Brasileira 

de Contabilidade – 

RBC 

 

Conselho Federal de Contabilidade 

http://rbc.cfc.org.br/index.php/rbc 
C 

 

Fonte: Adaptado de http://anpcont.org.br/periodicos-de-contabilidade/ (2020) 

Ainda sobre a lista citada no quadro 2, também temos a informação sobre a 

classificação das revistas e periódicos no sistema Qualis. Assim, os leitores 

compreendem mais características e relevância das revistas e periódicos, e essa 

observação se adequa ao que é mencionado por Luciani, Cardoso e Beuren (2007, p. 

15): 

[...] O sistema Qualis foi concebido pela CAPES para atender a necessidades 

específicas do sistema de avaliação e baseia-se nas informações fornecidas 

pelos Programas de Pós-Graduação no sistema de Coleta de Dados. A 

classificação é feita ou coordenada pelo representante de cada área e passa 

por processo trienal de atualização. Neste sistema os veículos de divulgação 

                                                           
4
 Classificado como “não acessado”, pois no momento do acesso desta pesquisa, ao clicar no site 

disponível na internet era mostrado somente uma página em branco e devido a isso os artigos não 
foram consultados neste estudo. 
5
 Nesta pesquisa não foi acessado o volume 8, nº2 de 2014. 

https://seer.ufrgs.br/ConTexto/index
https://revistas.ufpi.br/index.php/gecont
https://periodicos.furg.br/sinergia/index
http://rbc.cfc.org.br/index.php/rbc
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citados pelos programas de pós-graduação são enquadrados em categorias 

indicativas da qualidade, podendo ser A, B ou C, e do âmbito de circulação 

dos mesmos – local, nacional ou internacional. As combinações dessas 

categorias compõem nove alternativas indicativas da importância do veículo 

utilizado, e, por inferência, do próprio trabalho divulgado [...] 

 A partir do que foi apresentado, fica evidenciado que as revistas e periódicos 

possuem uma relevante avaliação através do sistema Qualis, e isso favorece o 

reconhecimento das pesquisas científicas divulgadas, dos autores e da instituição /órgão 

responsável por avaliar as publicações. 
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3 METODOLOGIA 

3.1 Caracterização da pesquisa 

 

A caracterização desta pesquisa é seguindo a linha de raciocínio de Beuren 

et al. (2012), onde é apresentado que as pesquisas em contabilidade podem delineadas 

em três categorias: pesquisa quanto aos objetivos, pesquisa quanto aos procedimentos, e 

pesquisa quanto à abordagem do problema. 

No que se refere à pesquisa descritiva, Andrade (2002) apud Beuren et al. 

(2012, p. 81) “destaca que a pesquisa descritiva se preocupa em observar os fatos, 

registrá-los, classificá-los e interpretá-los, e o pesquisador não interfere neles”. Dentro 

desse contexto, quanto aos objetivos, este estudo é descritivo porque apesar de na 

literatura existir pesquisas focadas em traçar um perfil da produção científica em 

controladoria, e com a possibilidade de técnicas de coletas de dados serem um item 

analisado nos perfis traçados como ocorre no estudo de Beuren, Schilndwein e Pasquial 

(2007), a presente pesquisa é focada em identificar as técnicas de coletas de dados 

utilizadas na produção científica sobre controladoria no período 2014 a 2019, sem 

interferir nos dados pesquisados, interpretando-os de acordo com a proposta temática. 

Quanto aos procedimentos, esta pesquisa é bibliográfica devido à busca por 

trabalhos relacionados à temática da pesquisa, o que proporcionou a oportunidade de 

realizar o estudo sobre produção científica em controladoria. Essa abordagem vai ao 

encontro do que é entendido por Beuren et al (2012, p. 87): 

O material consultado na pesquisa bibliográfica abrange todo referencial 

público em relação ao tema de estudo, desde publicações avulsas, boletins, 

jornais, revistas, livros, pesquisas, monografias, dissertações, teses, entre 

outros. Por meio dessas bibliografias reúnem-se conhecimentos sobre a 

temática pesquisada. Com base nisso é que se pode elaborar o trabalho 

monográfico, seja ele uma perspectiva histórica ou com o intuito de reunir 

diversas publicações e atribuir-lhes uma nova leitura. 

Em relação à abordagem do problema, na compreensão de Beuren et al 

(2012), a pesquisa classifica-se como qualitativa e quantitativa. Ainda no entendimento 

de Beuren et al. (2012), essa classificação ocorre quando a pesquisa qualitativa busca o 

entendimento de determinadas particularidades do que se estar sendo estudado; e a 

pesquisa quantitativa se preocupa com o comportamento geral dos acontecimentos. 

Desta maneira, quanto ao problema desta pesquisa classifica-se como 

qualitativa. Essa afirmação é feita porque para solucionar o problema elaborado, a 
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leitura das publicações selecionadas permite identificar as particularidades dos artigos 

selecionados: as técnicas de coletas de dados; e ainda se considera necessário apresentar 

mais dados específicos da pesquisa referentes às publicações das revistas e periódicos 

nacionais no período 2014 a 2019, tais como: o total de artigos científicos selecionados 

sobre controladoria; o total de técnicas utilizadas nos artigos analisados na pesquisa; e o 

total geral de artigos publicados no período de acordo com a consulta realizada. 

 

3.2 Fonte de dados 

Foi escolhido como fonte de dados as revistas e periódicos nacionais que 

estão listados no quadro 2 deste trabalho: Revistas e Periódicos Nacionais de 

Contabilidade listados no site da ANPCONT. A escolha deu-se porque essas revistas e 

periódicos são mencionados no site de uma relevante associação de conhecimentos 

contábeis, a ANPCONT, e também, porque possuem sites disponíveis na internet que 

permitem acesso a publicações analisadas nesta pesquisa.  

3.3 Coleta de dados 

 

Utilizou-se do procedimento pesquisa bibliográfica para coletar os dados 

inerentes a este estudo. Assim, os artigos científicos sobre controladoria disponíveis nos 

sites das revistas e periódicos nacionais foram acessados entre os meses de outubro e 

novembro de 2020. A seleção dos artigos ocorreu aplicando os mesmos critérios de 

utilizados no estudo de Luciani, Cardoso e Beuren (2007). 

Dessa forma, em concordância com os mesmos critérios utilizados por 

Luciani, Cardoso e Beuren (2007), nesta pesquisa, para analisar os artigos selecionados, 

os critérios para a seleção foram: a) artigos com a palavra Controladoria no título do 

artigo; b) artigos com a palavra Controladoria no resumo do artigo; c) artigos com a 

palavra Controladoria nas palavras-chave do artigo. A partir disso, em algumas menções 

dos artigos selecionados e analisados nesta monografia, optou-se por mencioná-los 

como “artigos de controladoria” para enfatizar que são os artigos científicos que 

atenderam aos critérios estabelecidos neste item. 

3.4 Forma de análise dos dados 

 

A análise dos artigos selecionados ocorreu da seguinte maneira: os sites das 

revistas e periódicos foram acessados; foram consultadas as publicações no período 

2014 a 2019; consultaram-se um a um todos os artigos científicos disponíveis para 
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verificar quais atendiam aos critérios de seleção para esta pesquisa; os artigos que 

atenderam aos critérios foram baixados e lidos; e por fim, os dados dos resultados foram 

organizados utilizando os programas Microsoft Word e Microsoft Excel, e devidamente 

relatados na apresentação e análise dos resultados de acordo o propósito deste estudo. 
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4 APRESENTAÇÃO E ANÁLISE DOS RESULTADOS 

Este capítulo é destinado para a apresentação e análise dos resultados. É 

importante destacar que da listagem do quadro 2, devido a considerações expressas nas 

notas de rodapé inerentes ao mesmo quadro, não foram utilizados como fonte de dados: 

o periódico de Custos e @gronegócio online; Revista Evidenciação Contábil & 

Finanças; Revista da Associação Brasileira de Custos – ABcustos; O volume 8, nº 2 de 

2014 da Revista de Informação Contábil – RIC. 

Considerando o que foi relatado no parágrafo anterior, o total de sites 

consultados neste estudo foi de 32, e foram acessados para encontrar os “artigos de 

controladoria” conforme critérios estabelecidos no item 3.3. Os artigos científicos 

consultados foram publicados no período 2014 a 2019 e estão disponíveis nos sites. 

Com isso, na intenção de achar os artigos para análise, todos os artigos 

disponíveis nos 32 sites foram consultados um a um para verificar quais atendiam aos 

critérios desta monografia. Desse modo, o gráfico 1 traz a quantidade de artigos 

publicados e os selecionados no período 2014 a 2019. 

Gráfico 1 - Quantidade de artigos publicados e selecionados 

 

Fonte: Dados da pesquisa (2020) 

 

Conforme o gráfico 1, segundo dados desta pesquisa, no período de 2014 a 

2019 nas revistas e periódicos selecionados para este estudo o total de artigos 

publicados somam 4.470, e os “artigos de controladoria” selecionados somam 90, esses 

90 artigos selecionados de acordo com critérios deste estudo estão listados no anexo ‘A’ 

683 
737 755 

789 771 
735 

23 11 12 10 20 14 

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Qtde. de artigos publicados Qtde. de "artigos de controladoria" selecionados
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desta monografia. Em termos gerais, quando comparado ao total de publicações, pode-

se verificar que foram poucos artigos publicados de acordo com os critérios deste 

estudo, mas foi possível realizar as análises propostas para esta pesquisa e apresentá-las 

nos 6 próximos gráficos. 

Para melhor compreensão recomenda-se que a leitura dos 6 gráficos de cada 

ano seja feita da seguinte maneira: se na barra de um determinado gráfico constar 

entrevistas indicado o número 1, significa que um artigo selecionado daquele ano 

utilizou somente entrevistas como  técnica de coleta de dados, e  esse raciocínio deve 

ser utilizado para entender cada barra dos gráficos. 

O gráfico 2 demonstra que 6 diferentes técnicas de coleta de dados foram 

utilizadas entre as 23 publicações selecionadas do ano 2014. 

Gráfico 2 - Análise dos "artigos de controladoria" publicados em 2014 

 

Fonte: Dados da pesquisa (2020) 

 

Diante dos dados do gráfico 2 é possível perceber que pesquisas em 

controladoria podem utilizar mais de uma técnica para obter dados, mas a escolha fica a 

critério e necessidades identificadas pelo pesquisador para o desenvolvimento de cada 

pesquisa. 

 Já no ano de 2015, em que o resultado é apresentado no gráfico 3, entre os 

11 artigos selecionados, nota-se que 4 técnicas identificadas no ano de 2014 

prevaleceram em 2015.  

1 
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Pesquisa Bibliográfica
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Técnica de Pesquisa grupo focal,

Entrevistas e Pesquisa Documental

Análise dos "artigos de controladoria" publicados em 2014 
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Gráfico 3 - Análise dos "artigos de controladoria" publicados em 2015 

 

Fonte: Dados da pesquisa (2020) 

Analisando o gráfico 3, percebe-se que  o uso de questionários continuou o 

maior entre as técnicas utilizadas por cada artigo publicado em 2015, demonstrando 

semelhança à análise do ano de 2014. 

Os gráficos 4 e 5, respectivamente, apresentam os resultados referente aos 

anos 2016 e 2017. Esses resultados revelam pouca diferença em relação a utilização das 

técnicas identificadas nas análises dos anos anteriores. 

Gráfico 4 - Análise dos "artigos de controladoria" publicados em 2016 

 
Fonte: Dados da pesquisa (2020) 
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Destaca-se que em relação ao gráfico 4, o uso de testes foi a principal 

diferença da análise do ano de 2016 com  os anos anteriores, o que permite entender a 

possibilidade de usar testes para obtenção de dados na pesquisa científica, apesar de não 

ter sido uma técnica relatada no referencial teórico desta monografia. 

Gráfico 5 -  Análise dos "artigos de controladoria" publicados em 2017 

 

Fonte: Dados da pesquisa (2020) 

 

Além disso, os dados do gráfico 5 contribuem para o entendimento que  o 

número de publicações selecionadas dos 2015, 2016 e 2017 dá um total de 33, esse 

número é menor do que o total de publicações sobre controladoria analisadas nos 2018 e 

2019 que totalizam em 34. Esses dados não interferem nas análises deste estudo, mas 

nos permite concluir que nos anos de 2014, 2018 e 2019 houve o maior número de 

publicações que atenderam aos critérios desta pesquisa. 

Por fim, os resultados dos gráficos 6 e 7, respectivamente, apresentam os 

resultados referente aos anos 2018 e 2019. Desse modo, de acordo com as percepções 

deste estudo, fica evidenciado que a obtenção de dados nas pesquisas em controladoria 

ocorre através de quatro principais técnicas: questionários, entrevistas, pesquisa 

bibliográfica e pesquisa documental. 
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Gráfico 6 - Análise dos "artigos de controladoria" publicados em 2018 

 

  

Fonte: Dados da pesquisa (2020) 

Ainda sobre o ano de 2018, o gráfico 6 apresenta que a utilização da 

pesquisa documental por 6 artigos e da pesquisa bibliográfica por 5 artigos, demonstra 

que pesquisas em controladoria focam também em obter dados através da técnica de 

documentação, uma vez que foi o único ano que não prevaleceu a utilização de 

questionários. 

 

Gráfico 7 - Análise dos "artigos de controladoria" publicados em 2019 
 

  

Fonte: Dados da pesquisa (2020) 
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Outro comentário ao gráfico 7 é que em 2019 teve artigo que utilizou mais de 

uma técnica para obter dados,  o que aconteceu também em outros artigos dos anos 

2014, 2015, 2017, 2018, e dessa forma reforçou a ideia de que pesquisas em 

controladoria podem usar mais de uma técnica de coleta de dados para obtenção de 

dados em uma única pesquisa. 

De modo geral, os achados nesta pesquisa não esgotam as possíveis 

discussões e análises que a comunidade científica pode efetuar sobre os artigos 

analisados neste estudo, pois se entende que cada leitor/pesquisador através de seus 

conhecimentos e objetivos de pesquisas irão sistematizar percepções semelhantes ou 

diferentes ao que foi abordado. 
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5 CONSIDERAÇÕES FINAIS 

No início deste trabalho constatou-se a relevância de se disponibilizar quais 

são as técnicas de coleta de dados que os pesquisadores podem usar para elaborar 

pesquisas sobre controladoria. E por isso, esta pesquisa foi desenvolvida abordando a 

produção científica em controladoria, com a realização de um estudo sobre as 

publicações em revistas e periódicos nacionais no período 2014 a 2019. 

Diante disso, este estudo teve como objetivo geral identificar as técnicas de 

coletas de dados utilizadas nos artigos científicos sobre controladoria publicados em 

revistas e periódicos nacionais no período 2014 a 2019. Assim, pode-se afirmar que o 

objetivo geral foi atendido, porque através dos critérios estabelecidos nesta monografia 

foram encontrados 90 artigos em torno da temática, e foi possível identificar diferentes 

técnicas de coletas de dados utilizadas a critério dos pesquisadores. 

O primeiro objetivo específico foi apresentar definições de controladoria, e 

ele foi atendido porque a monografia demonstrou literatura onde se apresenta as 

definições de controladoria como um ramo do conhecimento, e a controladoria como 

órgão administrativo. 

O segundo objetivo específico focado em mostrar diferentes técnicas de 

coletas dados foi conseguido, pois o trabalho conseguiu apresentar conceitos inerentes a 

diversas técnicas de coletas de dados mais abordadas no campo da contabilidade 

conforme foi demonstrado no quadro 1. 

No que se refere ao terceiro objetivo específico que foi obter informações 

das revistas e periódicos nacionais consultados, também foi atingido devido à 

apresentação do item 2.3, onde foi possível demonstrar as seguintes informações de 

revistas e periódicos nacionais: os sites; as instituições em que são vinculados; a 

classificação no sistema qualis; e também foi relatado que são importantes locais onde 

ocorre a divulgação de trabalhos de diversas áreas do conhecimento, principalmente da 

Contabilidade. 

Já o quarto objetivo específico que era apresentar e analisar os resultados, e 

isso esse objetivo também atendido, pois o trabalho trouxe 7 gráficos apresentando os 

resultados, e realizou devidamente as análises de acordo o que foi proposto neste 

estudo. 

Por fim, em relação à questão deste estudo, onde se indagou à respeito das 

técnicas e coletas utilizadas na produção científica sobre controladoria no período 2014 
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a 2019, se conseguiu respondê-la, pois através dos artigos selecionadas nesta 

monografia conseguiu-se identificar as seguintes técnicas de coletas de dados: checklist, 

entrevistas, pesquisa bibliográfica, pesquisa documental, observação direta, técnica de 

pesquisa grupo focal, testes e questionários. 

O presente estudo teve como limitação o baixo número de artigos 

analisados, e recomenda-se que pesquisas futuras focadas nas mesmas perspectivas 

deste trabalho busquem analisar uma maior quantidade de artigos científicos, e assim 

identificar mais técnicas de coletas utilizadas na produção científica sobre controladoria. 
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