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RESUMO

Estudo sobre Politica de Formacgao e Desenvolvimento de Cole¢des. Tem como objetivo
geral desenvolver um estudo para cria¢do futura de uma Politica de Desenvolvimento de
Colegdes segundo as necessidades dos usudrios e os objetivos da instituigdo, e
implementar essa Politica na Biblioteca Sotero dos Reis do Liceu Maranhense. E como
objetivos especificos: a) estudar modelos de desenvolvimento de cole¢des direcionados
as Bibliotecas Escolares que estejam na literatura; b) definir normas para o crescimento
racional e equilibrado do acervo; c) estabelecer diretrizes para selecdo, aquisicido e
avaliacdo de materiais. Analisa Politica de Formagao ¢ Desenvolvimento de Colegdes de
outras Bibliotecas Escolares. Enfatiza a importancia da biblioteca e do bibliotecario.
Compreende os critérios que irdo guiar os processos de estudo de usuario, seleco,
aquisi¢do, avaliacdo e desbastamento, melhorando os servigos oferecidos e atendendo as
necessidades informacionais dos usuarios. Conclui que, a Biblioteca Escolar Sotero dos
Reis ndo possui uma Politica de Formagao e Desenvolvimento de Colegdes, que se faz
necessaria para manter a biblioteca organizada, com a cole¢do adequada relacionando
com os interesses dos usudrios. E que para auxiliar as tomadas de decisdes na Biblioteca
Sotero dos Reis do Centro de Ensino Liceu Maranhense, deve implementar uma Politica
de Formagdo e Desenvolvimento de Coleg¢des para possibilitar o desenvolvimento seu
acervo de forma satisfatoria.

Palavras-chave: Politica de Formagdo e¢ Desenvolvimento de Colegdes; Biblioteca
Escolar; Biblioteca Sotero dos Reis.



ABSTRACT

Study on the Formation and Development of Collections Policy. Its general objective is
to develop a study for the future creation of a Collection Development Policy according
to the needs of users and the institution's objectives, and to implement this Policy in the
Sotero dos Reis Library of Liceu Maranhense. And as specific objectives: a) to study
models for the development of collections aimed at School Libraries that are in the
literature; b) define norms for the rational and balanced growth of the acquis; c) establish
guidelines for the selection, acquisition and evaluation of materials. Analyzes Policy for
Formation and Development of Collections from other School Libraries. Emphasizes the
importance of the library and the librarian. It comprises the criteria that will guide the
processes of user study, selection, acquisition, evaluation and thinning, improving the
services offered and meeting the informational needs of users. It concludes that the Sotero
dos Reis School Library does not have a Collection Formation and Development Policy,
which is necessary to keep the library organized, with the appropriate collection relating
to the interests of users. And that to assist decision-making in the Sotero dos Reis Library
of the Liceu Maranhense Teaching Center, a Policy for Formation and Development of
Collections must be implemented to enable the development of its collection in a
satisfactory way.

Keywords: Collections Formation and Development Policy; School Library; Soteros dos

Reis Library.
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1 INTRODUCAO

A Formagdo e Desenvolvimento de Colegdes permite o crescimento ordenado das
colegOes nas bibliotecas. Na Antiguidade a biblioteca era vista como um deposito de livros, o
que causava o acumulo de materiais, os responsaveis pela guarda dos livros eram os monges
copistas, que se dedicavam totalmente a copia de livros, que eram escritos a mao, ndo havendo
preocupacao com a selecdo e avaliagdao da cole¢do, nem com os usuarios.

A partir do século XV a histéria muda, o alemdo Johannes Gutenberg reinventa a
imprensa, criando uma tinta de impressdo e a prensa de imprimir, considerado o pai da
tipografia e do livro moderno. Entdo, com o surgimento do fendmeno conhecido como

1Y)

“explosao bibliografica'”, houve a necessidade de selecionar o acervo que chegaria a biblioteca
para atender as necessidades informacionais dos usuarios. Por esse motivo € preciso que haja

um planejamento para conter o crescimento informacional desordenado.

Segundo Vergueiro (1993, p.13)

A preocupagdo com o desenvolvimento de colecdes em bibliotecas apresenta um
nitido incremento a partir das ultimas décadas quando se tornou cada vez mais claro,
para bibliotecarios e administradores em geral, que era praticamente impossivel
acompanhar o ritmo alucinante de crescimento dos materiais informacionais.

Foi a partir do século XX na década de 1960 que o termo Desenvolvimento de Colegoes
foi usado, no entanto, no Brasil o interesse pela area surgiu na década de 70 ¢ 80 do mesmo
século, quando a disciplina de Desenvolvimento de Coleg¢des foi incluida no curriculo do Curso
de Biblioteconomia. E assim evoluindo e mudando o que antes era espaco de armazenamento,
torna-se espago de estudo e socializagdo.

Visto isso, a biblioteca escolar € parte fundamental do ensino aprendizagem ¢ nela que
o aluno vai em busca de informagao ¢ esta deve estar pronta para atendé-lo, ja que tem a funcdo
de disseminar informagdo. “A biblioteca escolar ¢ um complemento da escola. Deve-lhe
fornecer material que ajudard os estudantes a desenvolverem suas atividades, podendo ter
diversas fungdes, entre elas intelectual e recreativa”. (PRADO, 2003, p.9). E para tanto as
bibliotecas escolares precisam estar organizadas para atender seus usudrios, e esta deve
conhecer as necessidades destes para ser realizada uma boa politica de desenvolvimento de
colegdes.

A politica de Desenvolvimento de Colegdes ¢ um planejamento feito de acordo com

cada categoria de biblioteca e nela ha os processos de sele¢do, aquisi¢do, avaliagdo e

! Foi a invencdo da imprensa, no qual, houve o crescimento do conhecimento técnico-cientifico. Processo de
editoracdo que disseminou o conhecimento através de livros e periddicos.
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desbastamento. O acervo sera selecionado e avaliado conforme as necessidades de seus
usudrios. A politica ¢ um documento formal criado pelo bibliotecario responsavel pela
biblioteca, com normas que ird auxiliar na aquisi¢ao da colegdo da mesma, para ndo haver
excesso de informacdo & qual o usudrio ndo precise, dando lugar ao material que realmente
interessa.

Neste contexto, o Liceu Maranhense por ser uma escola antiga e de prestigio do século
XIX, deveria ter um bibliotecario responsavel pela biblioteca, de modo a contribuir com a
instituicdo, com o aprendizado de seus alunos e cuidar de seu acervo. Ainda que se tenha a
auséncia de um bibliotecario na referida instituicdo, este estudo pretende contribuir,
apresentando uma politica de Formagado e Desenvolvimento de Colegdes.

O interesse pelo tema surgiu com a disciplina de Formacdo e Desenvolvimento de
Colecdes (FORCOL) do Curso de Biblioteconomia, a partir da experiéncia na elaboragao de
uma politica de desenvolvimento de cole¢do realizada em 2018, onde escolhemos as
instituicdes que trabalhariamos. E a partir da pesquisa realizada nas principais bibliotecas
escolares de Sdao Luis, vimos que a maioria das delas ndo possui uma politica de
desenvolvimento para suas cole¢des, como se ndao houvesse o interesse de elaborar uma,
principalmente em bibliotecas escolares, visto que, os responsaveis por estas nem sempre sao
bibliotecarios.

As bibliotecas, em particular a biblioteca escolar, em sua grande maioria ndo tém um
bibliotecario em sua direcdo. A auséncia deste profissional reflete na falta de uma politica de
formagdo de colegdes. E este profissional o indicado para atuar em uma biblioteca e consegue
elaborar uma politica para esta. E pode se observar que mesmo apods 10 anos da Lei 12.244/10
de universalizagdo de bibliotecas, ainda convivemos com a falta de bibliotecarios nas
bibliotecas escolares comprometendo a qualidade do ensino, dado que, a biblioteca ¢ parte da
escola e ndo um apéndice. Faltam politicas publicas por parte do Estado do Maranhio, voltadas
para as bibliotecas em relagdo a universalizacdo das mesmas, interferindo na qualidade da
atuag@o da biblioteca escolar. Entdo a falta de um profissional bibliotecario, esta ligada a falta
de uma Politica de Formagao de Colegdes.

O que gerou os seguintes questionamentos: O porqué de ndo haver uma politica de
formagdo e desenvolvimento de colegdoes na Biblioteca Sotero dos Reis? E quais critérios
considerar para criagdo de uma Politica de Desenvolvimento de Colegdes para Biblioteca Sotero
dos Reis? O presente trabalho criou uma proposta de politica de desenvolvimento de cole¢des

a partir de um trabalho feito na disciplina de Formacdo e Desenvolvimento de Colegdes
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(FORCOL), visto que, na Biblioteca Sotero dos Reis do Liceu Maranhense nao hd uma politica
e nem um bibliotecério.

Dessa forma, o objetivo desta pesquisa ¢ proceder um estudo para criagdo futura de uma
Politica de Desenvolvimento de Colec¢des segundo as necessidades dos usudrios ¢ os objetivos
da instituicdo, e implementar essa Politica na Biblioteca Sotero dos Reis do Liceu Maranhense.
E por objetivos especificos sdo: a) estudar modelos de desenvolvimento de colecdes
direcionados as Bibliotecas Escolares que estejam na literatura; b) definir normas para o
crescimento racional e equilibrado do acervo; c) estabelecer diretrizes para sele¢@o, aquisicao
e avaliacdo de materiais.

Entdo, de modo a desenvolver estd pesquisa, foi realizada pesquisa bibliografica de
modo a fundamentar o assunto, que tem como base tedrica os seguintes autores: Vergueiro
(1989), Weitzel (2002), Figueiredo (1994), Baptista e Cunha (2007), entre outros, além da
analise de Politicas de Desenvolvimento de outras Bibliotecas Escolares, que serviram como
base para elaboracao da proposta, ¢ a pesquisa de campo através de observagao, para analise da
biblioteca, de como ¢ organizada e sua rotina.

Assim sendo, o trabalho esta estruturado em seis secdes. Na introducdo com um
apanhado geral sobre o desenvolvimento de colecdes, além dos objetivos e a metodologia usada
foi a pesquisa de campo como meio de investigacdo e a observagao direta para coleta de dados.

Em seguida ¢ feita uma abordagem sobre o processo de Desenvolvimento de Colegdes,
onde se parte de um referencial tedrico sobre tal tema, como surgiu e se desenvolveu ao longo
dos tempos e sobre sua importancia para cole¢do. Além de tratar da politica de desenvolvimento
de colegoes e seus critérios. A Biblioteca Escolar, trata sobre o historico da biblioteca escolar,
seu surgimento, a sua importancia no ambiente escolar e o significado de biblioteca.

A seguir traz a “Proposta de uma Politica de Formacao e Desenvolvimento de Colegdes
para a Biblioteca Sotero Dos Reis”, dando inicio a proposta de politica com os critérios a serem
seguidos, além de descrever o campo de pesquisa e suas caracteristicas.

A secdo seguinte aborda os objetivos geral e especificos da politica de desenvolvimento
de colecdes, e os critérios de selecdo, avaliacdo, aquisicdo, desbastamento e reposi¢cdo de
material, como cada elemento deve ser concretizado na biblioteca.

Por fim, o resultado da pesquisa bem como a solugdo para a problematica da politica de

colecdes ¢ a conclusdo do trabalho com suas devidas consideracoes.
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2 DESENVOLVIMENTO DE COLECOES

O termo desenvolvimento de cole¢des durante muito tempo foi restrito somente ao

processo de selegdo e aquisicdo de matérias informacionais, como afirma Weitzel (2002, p.66)

O processo de desenvolvimento de colegdes tem suas origens na Antiguidade, através
da selegdo de obras destinadas a formar colegdes em bibliotecas. A grande retomada
na area teve seu marco a partir da segunda metade do século XX, em decorréncia do
apice da explosdo bibliografica, quando, pela primeira vez, ¢ questionado o modo de
se formarem as colegdes com base na acumulagdo, em detrimento da sele¢do orientada
para a qualidade, relevancia, e acesso a informagao.

A abundancia de publica¢des vem ocorrendo durante séculos, no entanto, foi no século
XVIII que houve o excesso de publicagodes, visto que, na Alta Idade Média (séc. V ao séc. X)
houve a falta de livros (WEITZEL, 2012, p. 179). A partir desse excesso de publicagdes e do
acimulo de livros em bibliotecas € que se da o processo de formacao e desenvolvimento de
colegdes, tornando-se um processo complexo, por ter que identificar quais obras deveriam
permanecer no acervo. Com isso pode-se perceber que o processo de desenvolver colegdes
ocorre desde a Antiguidade.

Formar e Desenvolver Cole¢des em bibliotecas ¢ um processo que esta sempre em
movimento, ou seja, € um ciclo, que segundo Vergueiro (1989) e Evans (2000) € “um processo
ciclico e ininterrupto formado pelas seguintes etapas ou fases: estudo da comunidade, (perfil da
comunidade), politicas de selecdo, selecdo, aquisicdo, desbastamento e avaliagdo”, ou seja,
desenvolver colegdes vai além do simples realizar, requer um planejamento.

Sendo assim, o desenvolvimento de colegdes vem como uma técnica, que visa 0 ndo
armazenamento de tudo que ¢é produzido, guardando somente aquilo que supra a necessidade
informacional de uma sociedade, visto que, na atualidade ndo ¢ possivel armazenar tudo que
foi escrito ou publicado em bibliotecas, como no passado em que se colecionava tudo o que era
produzido, onde se permanecia a ideia de acumulagdo e armazenamento.

Hé véarios autores que tratam da selecdo e aquisicdo de livros, considerando a
necessidade do usuario e ndo a acumulacdo. Sendo estes Naudé (1627), Peignot (1823), Namur
(1834), Hesse (1841), Rouveyre (1878), Richard (1883), Grasel (1893), Petzholdt (1894) e
Maire (1896), tais autores criaram critérios para selecionar obras com base em seu conteudo, ja
que no século XVII, eles valorizavam aspectos religiosos e aspectos extrinsecos da obra ao
invés do conteudo. (WEITZEL, 2012).

No entanto, no século XIX de acordo com Weitzel (2012, p. 183) “ndo havia o termo
“Desenvolvimento de Colegdes”, e “Selecdo” e Aquisicdo” aparecem sob variada
denominacdo”. Com isso percebe-se que o termo s6 aparece no século XX, na década de 60.

Tendo em vista que o processo de formar e desenvolver colegdes esta atrelado ao planejamento,
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e que no planejamento serdo definidos os objetivos e o publico da biblioteca. Grasel (1914)
“revela que os tipos de bibliotecas determinam formas diferentes de proceder essa atividade”.
Ou seja, cada biblioteca tem que estar apta a atender o publico ao qual se destina, sendo com o
acervo de forma geral ou especifico.

Em vista disso, Grasel (1914, p. 32 apud WEITZEL, 2012, p. 183)

[...] defende o que ele denominou de ‘plano’ e que deve ser estabelecido de acordo
com os objetivos a que a biblioteca se propds, de forma a fazer frente a ‘imensa
producdo literaria e cientifica de nosso tempo’, tendo em vista as condigdes
necessarias para reunir em uma sé biblioteca ‘tudo o que se publica em relagdo a uma
so ciéncia. A adogdo do plano evita o que o autor denominou de ‘resultados
desastrosos como: dissipag¢ao de fundos e por outro lado, acumulag¢do de obras sem
nenhum valor, em prejuizo a outras que trariam resultados valiosos’.

Este plano ja seria indicio do que seria a politica de formagao e desenvolvimento de
colegOes, onde seriam criados critérios para o crescimento ordenado da colegdo. Por isso a
necessidade de criagao desse documento que serd representado pela politica, nele constara todas
essas informagdes organizadamente para que os critérios ndo se percam, e que sirva de material

de pesquisa e apoio para quem dela precisar.

2.1 Politica de Formacao e Desenvolvimento de Cole¢oes

As politicas visam assegurar o crescimento racional e equilibrado do acervo,
estabelecendo critérios e agdes para o desenvolvimento de cole¢des. Tais medidas sdo feitas
com base nos objetivos da institui¢do e segundo os servigcos prestados pela biblioteca e
considerando as necessidades de seus usuarios.

Uma politica de cole¢des € um planejamento que servira como guia didrio para selecao
de um acervo, onde, ird mensurar o crescimento da colecao balanceadamente na biblioteca,
evitando o actimulo indevido de recursos informacionais. “Ou seja: a politica ird funcionar
como diretriz para as decisdes dos bibliotecarios em relagdo a selecdo do material a ser
incorporado ao acervo e a propria administragdo dos recursos informacionais”. (VERGUEIRO,
1989, p.25)

Portanto, estd em que a biblioteca estd submetida, para argumentacdo para novas
aquisicdes.

A politica ndo precisa ser um documento extenso, mas, completo, onde possua
diretrizes, para tomar decisdes em relagdo a colegdo e seja flexivel a mudanca, visto que, a
biblioteca tem que acompanhar seu usuario.

Em suma, uma boa politica deve informar aos bibliotecarios sobre:

A) que material fara parte da colegdo [...];

B) quando ¢ sob quais condigdes este material poderd ingressar no acervo [...];
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C) que necessidades especificas e de que parcelas da comunidade ele deve atender [...]

D) como sera avaliada a importancia do material para a biblioteca, uma vez incorporado a
colecdo [...];

E) quando e sob quais condicdes ele sera retirado do acervo [...]. (VERGUEIRO, 1989, p.27)

Visando o ndo acimulo de tudo que se ¢ produzido criou-se o ato de formar e
desenvolver cole¢des € como consequéncia surgiu a Politica de Formacao e Desenvolvimento
de Coleg¢des que ¢ um conjunto de normas, que visam orientar as atividades de selecdo,
aquisi¢do, avaliacdo, desbastamento e descarte dos materiais informacionais que constituem os
acervos bibliograficos das bibliotecas, objetivando padronizar as atividades das mesmas.

Mas a elabora¢do da mesma ndo ¢ tao facil tem que haver planejamento e estudo, e um
acordo entre o bibliotecario e aqueles as quais a politica se destina. Para tanto sdo necessarias
algumas informacdes, entre as principais, segundo Vergueiro (1989, p. 26):

a) o estado atual da colecdo, seus pontos fortes e fracos;
b) a comunidade a ser servida;
¢) outros recursos disponiveis, tanto localmente como através de empréstimo entre bibliotecas.

A partir dessas informagdes que sera possivel elaborar uma politica adequada. Por fim,
a politica ndo precisa ser um documento vasto, mas completo que atenda as finalidades a que
se destina. E seja ajustavel permitindo modificagdes por parte de seu responsavel, dado que,
mudangas virdo, principalmente por parte do usudrio que difere de biblioteca para biblioteca e

essas mudancas t€ém que ser acompanhada pelo bibliotecario para que todos saiam satisfeitos.

2.1.1 Estudo de Usuarios

Na Politica de Formagao de Desenvolvimento de Colegdes o Estudo de Usuario ou
Comunidade ¢ o primeiro ponto no processo de formar e desenvolver cole¢des, pois ira
averiguar as necessidades informacionais dos usuarios e se a instituicdo atende a essas
necessidades. Tornando o estudo de comunidade um elo entre a unidade de informagao e o
usuario que dela faz parte. E isso é importante para que a instituicdo volte seu olhar para seu
usuario € o mesmo fique satisfeito, e traz um interesse em relagdo a origem e os fundamentos
do estudo de comunidade.

Foi na década de 1930 que surgiu o estudo de usuarios, com o intuito de investigar o
que as pessoas liam e como utilizavam as bibliotecas. No entanto, foi em 1948 que se deu inicio
a preocupacgdo com as necessidades dos usuarios por conta da Conferéncia da Royal Society
através de trabalhos apresentados que contribuiram para a busca e criagdo de estudos voltados

para os usuarios. (FIGUEIREDO, 1994)
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Os Estudos de Usudarios abordam duas perspectivas para analisar os habitos
informacionais dos usuérios: a pesquisa quantitativa e a pesquisa qualitativa. Sendo estas como
diz Figueiredo (1994) “Investigagdes que se fazem para saber o que os individuos precisam em
termos de informagdo, ou entdo para saber se as necessidades de informagdo por parte dos
usuarios de uma biblioteca ou de um centro de informagao estdo sendo satisfeitas de maneira
adequada.”

Na década de 1960 a 1980 prevaleceu em estudos de usuarios a pesquisa quantitativa,
que seria os dados coletados de forma estatistica. Como veremos a seguir:

a) 1960: os estudos de usuarios se preocupavam em identificar a frequéncia de uso de
determinado material [...] ndo detalhavam os diversos tipos de comportamentos informacionais;

b) 1970: estudos voltados para identificacdo de como a informagao era obtida e usada;

c¢) 1980: surge a preocupacao com a automacao e ainda nessa época foram feitos estudos
com base em teorias de diversas areas do conhecimento. (BAPTISTA; CUNHA, 2007, p.171)

A pesquisa qualitativa manifestou-se quando os pesquisadores notaram que as pesquisas
quantitativas ndo estavam dando resultados para o que seria o objetivo dos estudos de usudrios
que ¢ a identificacdo das necessidades individuais dos usudrios, além disso, eles queriam
implementar sistemas de informacgdo que se adequassem a essas necessidades. Contudo, nessa
categoria de coleta de dados foram usadas teorias como veremos abaixo:

e Abordagem de Taylor de 1982, que discute a questdo da busca da informagao pelo
usuario e o processo de transformar dados em informagao util [...];

e Abordagem de Kuhlthau no qual ela cria um modelo de observagao para o processo de
busca da informacao e o divide em etapas: inicio, sele¢do, exploracdo e formulagdo. O
que facilita a busca, atenuando as incertezas;

e Abordagem de Sense Making de Brenda Dervin que visa analisar como as pessoas
criam sentidos em seus mundos e como elas usam essa informacao. Achando lacunas,
construindo pontes, avaliando achados e se movendo.

e Abordagem da Usabilidade que se refere ao sistema de informacao que deve ser de facil
uso, procurando solugdes para o sistema automatizado de forma amigavel. (BAPTISTA;
CUNHA, 2007, p.174)

Ainda em relacdo a coleta de dados temos os métodos usados para coletar informacdes.

= O questionario: ¢ uma lista de perguntas elaboradas pelo pesquisador no qual devera

ser respondida pelos pesquisados, ¢ um dos métodos mais usados;
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= Entrevista: existem alguns tipos de entrevistas. Podem ser estruturadas, ndo-
estruturadas e semiestruturadas e nesse método ha uma riqueza maior de detalhes nas
respostas;

= Observagao: o pesquisador analisa o ambiente ou pessoa que esta sendo pesquisado
captando a realidade. A observacao pode ser espontanea nao estruturada, observacao

participante ndo sistematica e observacao sistematica; e

=  Analise de Conteudo: faz a analise de dados, textos, conteudos, usando o texto como
embasamento teorico para comprovar algo, a fase inicial € quantitativa depois parte para

a qualitativa. (BAPTISTA; CUNHA, 2007, p.177)

Entdo, o Estudo de Usuario é o ato de conhecer os frequentadores da biblioteca aqueles
que utilizam os servigos da mesma, sejam eles, reais ou potenciais, ou seja, 0s Usuarios reais
sdo aqueles frequentadores assiduos, usam os servi¢os da biblioteca sempre buscando
informagdes e fazendo pesquisa. Ja os potenciais, sdo aqueles que ndo frequentam a biblioteca
regularmente e nem usa seus servigos constantemente.

Dessa forma, para cada tipo de biblioteca a seus usuarios, como em uma biblioteca
publica, os usuarios sdo todas as pessoas que habitam na jurisdi¢do politica servida por ela; a
biblioteca escolar sdo os alunos que 14 estudam e seus professores; na biblioteca universitaria
sdo os discentes (alunos) e docentes (professores), os funcionarios e a comunidade do entorno
da mesma; e a biblioteca especializada que ¢ aquela especifica de uma area do conhecimento,
vinculada a uma fundagdo ou empresa e institui¢ao comercial. (VERGUEIRO, 1989, p.29)

Para ser feito um desenvolvimento de colecdes ideal, deve ser considerado as
necessidades informacionais dos usudrios, sejam eles, reais ou potenciais e para tal € realizado
um estudo de usuarios. Segundo, Figueiredo (1990, p.24) estudo de usudarios baseiam-se em
técnicas usadas nas ciéncias sociais para observar ou questionar os usuarios dos sistemas de
informacao visando atender as suas necessidades, preferéncias, opinides e avaliacdes a respeito
de servigos que a eles sao oferecidos ou podem ser oferecidos.

Na realizacao desse estudo de usuarios, de acordo com cada biblioteca, podera ser feito
um levantamento de dados em instituicdes, que tem o intuito de coletar dados, ou seja, sera
realizada uma pesquisa bibliografica por parte do bibliotecario. Além da pesquisa de campo
através de questionario, onde o bibliotecario identificara seu publico e as necessidades
informacionais dos usuarios, definindo o que ¢ realmente fundamental para o acervo. “Estas
necessidades uma vez definidas através da andlise aprofundada de todos os dados coletados,

irdo guiar ndo apenas todas as etapas do desenvolvimento da cole¢do, mas também todo o
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planejamento do servigo bibliotecério [...]” (VERGUEIRO,1989, p.35), de formar a suprir e
atender as necessidades e as demandas de seus usuarios.

Ainda nesse contexto deve ser feito um estudo de comunidade voltado para as pessoas
com deficiéncia, promovendo a inclusdo delas, na biblioteca e tornando a biblioteca um

ambiente acessivel, igualitirio e justo para todos os usudarios.

[...] a ideia de inclusdo deve ser suscitada e efetivada por meio de agdes a serem
pensadas pelos bibliotecarios, desde o momento da selecdo de materiais
informacionais, até o servigo de referéncia, em forma de programas e projetos, que
promovam o acesso, a permanéncia, ¢ a participagdo desses estudantes no contexto
das bibliotecas. (DINIZ; ALMEIDA; FURTADO, 2019

Entdo a questao da acessibilidade deve ser tratada a partir do estudo de comunidade, que
¢ quando o bibliotecario ird conhecer seus usudrios, € a partir de entdo pensar na colegdo que

selecionara para biblioteca.

2.1.2 Selecao

Outro ponto muito importante na politica ¢ a Sele¢fo se da a partir do estudo de usuario,
ou seja, a selecdo do acervo deve considerar seus leitores, as suas necessidades informacionais
e a unidade informacional, ou seja, as categorias de bibliotecas e seus usudrios. O ato de
selecionar se faz para ndo haver o acimulo indevido de material informacional, formando
muitas vezes um aglomerado desnecessario de livros, que ndo supre a necessidade do usuadrio.

Segundo Guinchat e Menou (1994, p.83) “[...] € a escolha dos documentos que a unidade
de informagao deseja adquirir. [...] € uma operacao intelectual delicada, que deve ser realizada
por um responsavel competente no assunto tratado, em colabora¢do com os usuarios”. A sele¢ao
ndo deve ser feita de qualquer maneira, s6 por fazer, deve haver responsabilidade, critérios a
ser seguidos segundo os objetivos da unidade informacional.

No entanto, o bibliotecario ndo deve ser o Unico responsavel pela selecdo do acervo, a
opinido da comunidade a ser servida pela biblioteca, também dever ser considerada, se possivel
a criacao de uma comissao de sele¢do, composta por:

e 1 bibliotecario, responsavel pela unidade de informagao;

e | representante das principais areas de atuagdo da instituigdo a qual estd diretamente
subordinado;

e 1 representante da 4rea administrativa (setor de compras). (ROMANI; BORSZCZ,

2006)

Com a criagdo da comissdo € necessario estabelecer critérios de sele¢do, que serdo como
base para o bibliotecéario na sua tomada de decisdes. Uma boa politica, bem elaborada garante

um bom gerenciamento da biblioteca e uma coleg¢do desenvolvida conforme os objetivos da
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biblioteca e da instituicdo mantenedora. Vergueiro (1997, p.8) menciona alguns critérios que

devem ser considerados processo de seleg¢do, sendo eles:

a) Contetdo dos documentos:

Autoridade, reputagdo de seu autor, editora ou patrocinador;
Precisdo, evidenciar o quanto a informacao veiculada pelo documento ¢ exata, rigorosa,
correta;

Imparcialidade, verificar se todos os lados dos assuntos s@o representados de maneira

justa, sem favoritismos, deixando clara, ou ndo, a existéncia de preconceitos;
Atualidade, uma informagdo desatualizada perde muito de seu valor. Para bibliotecas
onde a atualidade dos dados tem muita importancia, este critério ¢ decisivo.

Cobertura ou Tratamento, a forma como o assunto ¢ tratado;

b) Adequacdo do usuario:

Conveniéncia, verificar se o trabalho ¢ apresentado em um nivel de vocabulério ¢ visual,
que seja compreensivel pelo usuario;
Idioma, definir se a lingua do documento ¢ acessivel aos usudrios da colegdo;

Relevancia ou Interesse, definir se o documento ¢ relevante para a experiéncia do

usuario sendo-lhe de alguma utilidade;
Estilo, verificar se o estilo utilizado ¢ apropriado o assunto ou objetivo do texto, bem

como constar se ele ¢ adequado ao usuario-alvo.

c¢) Aspectos adicionais do documento:

Caracteristicas fisicas, se os caracteres tipograficos foram bem escolhidos, tem boa

legibilidade, tamanho apropriado, etc. [...] se a encadernagdo ¢ resistente para o uso em
biblioteca;

Aspectos especiais, analisam-se a inclusdo e a qualidade de bibliografias, apéndices,

notas, etc.

Contribui¢do potencial, leva em consideracdo a colecao existente, na qual o documento

a ser selecionado deverd ocupar um lugar especifico;
Custo, identificar alternativas financeiramente mais compensadora para a biblioteca.

A partir dai surge a politica de sele¢do segundo as necessidades de seus usuarios € os

objetivos da biblioteca. A politica de selecdo nada mais € que “[...] um conjunto de diretrizes e

normas que visa estabelecer acdes, delinear estratégias gerais, determinar instrumentos e

delimitar critérios para facilitar a tomada de decisdo na composicdo e desenvolvimento de
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colecdes em consonancia com os objetivos da instituigdo e os usudrios do sistema”
(FIGUEIREDO, 1998, p.72)

Além de tais critérios, o bibliotecario pode recorrer a recursos que o auxiliardo no
processo de selecao, como: sugestao de usuarios, resenhas, catdlogo de editoras, bibliografias,
opinido de outros bibliotecdrios, folhetos, lista de livros recomendados, catdlogos de

bibliotecas, etc.

2.1.3 Aquisicao

Ap6s a conclusdo da etapa de selecdo onde o bibliotecério terd um documento no, qual
relata os itens selecionados, bem como, quantidade, titulos e autores se inicia o processo de
Aquisi¢do, ambas etapas selecdo e aquisi¢do estdo ligadas, uma dando continuidade a outra,
segundo Evans (2000, p.293) “o processo de aquisi¢dao envolve a localizacdo e a aquisi¢cdo de
itens identificados como apropriados para a cole¢do”.

Para tanto, ¢ necessario ter conhecimento especifico para aquisicdo de livros, assim
como, de materiais audiovisuais, ou seja, se faz necessario um profissional bibliotecario para
tal atividade ou um técnico que tenha experi€ncia na area, pois para aquisi¢do de material

bibliografico exige-se segundo Andrade e Vergueiro (1996, p. 10)

conhecimento prévio e detalhado do que se quer comprar, a quais fornecedores se
deve recorrer e como fazer para atingir esse objetivo da melhor forma possivel. [...]
os livros deverdo ter uma especificagdo muito mais detalhada, envolvendo tanto os
dados que dizem respeito a seu aspecto fisico [...] como o seu conteudo. [...] no caso
de um livro, t€ém-se que obter o nome correto do autor, a edi¢do desejada especifica,
o ISBN, etc.

Em cada processo seria importante que houvesse uma sistematizacao das atividades, um
registro de cada passo, até para recuperagdo da informacdo e se seria necessario para
responsaveis futuros ou na integragao de novos profissionais a equipe do processo de aquisi¢ao
servindo para pesquisa e aprendizado. Andrade e Vergueiro (1996, p. 12) diz que esse
instrumento se denomina manual de aquisicdo em que ¢ um documento que registra de que
maneira as atividades de aquisi¢do de materiais de informagdo estdo sendo realizadas no
cotidiano, de forma que tenham resultados positivos.

O manual de aquisicdo também ¢ indispensavel para tirar duvidas de todos os
interessados como os usudrios, posto que, ha casos que os materiais solicitados ndo sdo
encontrados no mercado. Isto deixa de forma clara como as atividades de aquisi¢ao estiao sendo
realizadas. Andrade e Vergueiro (1996 p. 14) salienta que o manual de aquisi¢do poderia ter
um padrdo Unico para todas as bibliotecas e unidades de informagao, claro que adaptado para

cada realidade de cada instituicdo. Os autores dizem que a objetividade ¢ o elemento principal
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para se ter um produto util que atenda as necessidades da unidade informacional e adotam
alguns pontos nos quais deve constar no manual para atender as suas finalidades:
e Quem sdo os responsédveis pela aquisicdo de materiais de informagdo em geral
[.-];
e Quais os procedimentos para organizar as sugestoes de aquisi¢ao [...];
e  Quais os principais fornecedores utilizados pela aquisicao [...];
e Quais os instrumentos auxiliares usados para obtencdo de informagdes sobre os
itens a serem adquiridos [...];
e Como esta organizado a atividade de compra de materiais de informago [...];
Como as atividades de permuta e intercambio estdo organizados [...];

Como se faz o pedido de obras por doagao [...]. (ANDRADE E VERGUEIRO,
1996, p. 14)

Podem ser adotados outros itens que o responsavel julgue fundamental conter e deseja
inserir no manual. Portanto, existem modalidades de aquisi¢do sendo elas: a compra, a doacao
€ a permuta, em que a compra € a que exige mais atengao e tempo.

A Compra ¢ uma categoria de aquisi¢do mais trabalhoso e estruturado, por haver o
gerenciamento dos recursos financeiros, a identificagdo correta dos itens que serdo obtidos € 0
acompanhamento do recebimento material comprado, ou seja, ¢ uma atividade que requer
aten¢do e ser conduzida eficientemente, para haver redug¢ao dos custos e diminui¢do do tempo
de execucao da mesma.

Quanto maior o volume adquirido, mais complexo a organizagdo do processo de
compra. Por isso, € necessario ter uma previsao or¢amentaria, dado que, imprevistos podem
ocorrer, como cortes inesperados no or¢amento, entdo ¢ preciso uma lista com dados de
sugestoes para aquisicao, onde requer atencao quanto aos dados bibliograficos e se os titulos
indicados ja estdo no acervo da biblioteca e por ultimo fazer a sele¢do dos fornecedores que ird
compor o processo de compra. Apos o término dessas atividades dar-se inicio a compra
propriamente dita.

Para que os objetivos em relagdo ao acervo da biblioteca sejam alcangados € necessario
elaborar a previsdo or¢amentaria, ou seja, planejar os investimentos. Contudo, cada orcamento
varia de biblioteca para biblioteca, de acordo com suas institui¢des, assim como, diferem em
relacdo a origem dos recursos e a destinagao deles, que na maioria das vezes o recurso vem da
institui¢ao a qual a biblioteca esta vinculada, os recursos or¢camentérios, ¢ ha também os
recursos externos, chamados recursos extra-orcamentdrios provenientes de outras fontes de
financiamento. A soma de ambos os recursos resulta no orgcamento total.

Apbs a aprovagao do orcamento e a liberagao dos recursos, faz-se a aplica¢ao do recurso
onde ¢ feita a separag¢do da verba, organizando por categorias conforme a prioridade definida

na selegdo. E necessario definir a porcentagem que sera gasta em cada categoria, geralmente
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define a porcentagem dos periddicos e dos livros por serem em maior numero. Andrade e
Vergueiro (1996, p. 25) destacam algumas categorias:

e Multimeios;

e Obras de referéncia e colecdo basica;

¢ Duplicagdes essenciais;

o Complementacdo de colecdes e reposicao de obras perdidas ou danificadas;

e QObras raras, especiais [...];

e Obras necessarias para areas carentes ou emergentes;

e Suporte a graduagado, pos-graduacao, pesquisa e extensao;

e Divisoes administrativas [...];

e Obras destinadas a publicos especiais [...].

Os critérios serdo adotados de acordo com cada tipo de biblioteca ¢ do montante de
recursos pode-se definir um ou mais critérios, de conformidade com a politica de
desenvolvimento de colegdes.

A aplicagdo dos recursos financeiros difere de institui¢des publicos para privadas, onde
nas privadas o processo ¢ menos complexo pagando diretamente ao fornecedor o que ndo quer
dizer, que ndo seja feita pesquisa de pregos e fornecedores. Nao ocorrendo o mesmo na publica,
onde ha maior burocracia, ocasionando uma demora maior na realizacdo das atividades por

conta da legislacdo. Sobre isto Andrade e Vergueiro (1996; p. 26) dizem que:

A legislacdo brasileira, para fins de contabilidade publica, classifica o material
bibliografico na alinea de material permanente como outros bens ¢ servigos. Estar
nessa alinea significa equiparar livros ¢ outros suportes da informagdo em geral a
todos os outros materiais permanentes - do mobiliario ao equipamento — tendo que
realizar os mesmos procedimentos de compra que se efetuam para eles.

Nas instituicdes publicas as compras devem ser realizadas por licitagdo, com o intuito
de obter melhores condigdes gerais para a transacdo. Existem trés formas de compras
considerados pelos 6rgdos publicos para aplicacdo dos recursos para aquisi¢ao, sendo eles:

a) Compras por licitacdo: regida pela Lei de Licitagdes e Contratos n° 8.666, de 21/06/1993
(atualizada pela Lei n°® 8.883, de 8/06/1994). Divide-se em: convite, no qual ¢ uma licitagcdo
entre interessados do ramo pertinente ao objeto, cadastrados ou ndo, escolhidos e convidados
em numero de 3 (trés) [...]; tomada de precos entre interessados cadastrados ou que atenderem
a todas as condigdes exigidas para cadastramento; e concorréncia, entre quaisquer interessados
[-.];

b) Compras sem licitacdo: ocorrem de varias maneiras como quando a legislagdo dispensa a

licitagdo ou quando existe inexigibilidade da licitagao;
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¢) Compras por adiantamento: quando hé urgéncia na aquisi¢cdo de materiais, € realizado esse
tipo de compra j& que ndo pode esperar por licitagdo. Chamada também de verba de pronto
pagamento ou suprimento de fundos.

A aquisi¢do deve ser efetuada eficientemente para que prejuizos sejam evitados em
relagcdo ao ritmo de crescimento das cole¢oes. Evitando um aumento desnecessario de matérias
no acervo que pode até mesmo nao ser utilizado.

A Modalidade de Doagéao ¢ uma forma de adquirir material informacional sem custo,
muito importante para bibliotecas carentes de verbas para formagao ou composi¢ao de acervo.
Como também para adquirir titulos que nao tenha em seu acervo e que outra institui¢ao possa
doar. Contudo, deve haver um cuidado maior nesse tipo de aquisi¢ao para nao fugir do controle
e haja o acimulo de duplicatas e itens que ndo atendam os objetivos da biblioteca.

Da mesma forma dos outros meios de aquisicdo a doacdo deve seguir os critérios da
politica de cole¢des em relagdo ao que deve ser mantido no acervo. Se possivel criar critérios
proprios para doagdo, quanto ao recebimento, repasses ¢ descarte. As doagdes sdo divididas em
duas categorias: as doacdes solicitadas e as doacdes espontineas.

As doagdes solicitadas sao quando

[...] as bibliotecas tém o interesse na obtenc¢do de publicagdes oferecidas em doagdo,
principalmente as que podem ser obtidas de institui¢des governamentais ou privadas
(mas ndo exclusivamente, pois a solicitagdo de doagSes diretamente a pessoas fisicas
também costuma ser realizada e pode representar uma valiosa fonte de recursos,
embora ndo ocorra com tanta frequéncia. (ANDRADE; VERGUEIRO, 1996, p.79)

Na maior parte, existe algum tipo de relagdo ou convénio entre as institui¢cdes, o que
facilita nesse processo de doagao resultando em boas aquisi¢des. Segundo Andrade e Vergueiro
(1996, p. 79) “algumas bibliotecas publicas e escolares, principalmente as pertencentes a
pequenas comunidades ou as escolas publicas costumam enviar cartas as editoras, ou
diretamente aos proprios autores, solicitando suas publicagdes em carater de doagao”.

J4 nas doagdes espontineas sdo realizadas de forma que ndo sdo solicitadas, sem
obrigacao, de forma voluntaria, “[...] sdo compostas, em geral, de materiais pelos quais a
biblioteca ndo fez qualquer tipo de solicitagdo, sendo oferecidos pelos mais diversos motivos”.
(ANDRADE; VERGUEIRO, 1996, p.82). Esse tipo de doacdo deve ser bem administrado,
selecionando apenas os materiais que atendam aos objetivos da cole¢do para nao haver o
acumulo indevido e o nido uso dos materiais informacionais, assim a biblioteca nio tem a
obrigacdo de incorporar ao acervo os materiais s6 por terem sidos recebidos gratuitamente. Tais
itens recebidos devem obedecer a alguns critérios para serem incluidos no acervo:

e Falhas de cole¢do ou exemplares extraviados;
e Duplicatas do material existente, mas importantes para o acervo;
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Tradugdes importantes;

Obras raras ou especiais;

Primeiras edi¢des ou edi¢des diferentes das existentes na biblioteca;

Prefécios ou introdugdes dignos de atengdo;

Anotacdes ou dedicatorias de notaveis, etc. (ANDRADE; VERGUEIRO, 1996,
) p-85)

E importante enviar ao doador uma carta de agradecimento, acusando o recebimento do

material e agradecendo a doagdo, ou até mesmo um formulario impresso com o nome do doador
e o nome dos titulos das obras doados, servindo até mesmo como controle de aquisi¢do para
institui¢do.

A Permuta ¢ uma troca de materiais informacionais por intercdmbio entre as
instituicdes. Esse tipo de aquisicao € usado quando as publicagdes sdo de dificil localizagdao ou
nao esta disponivel para compra e quando a biblioteca ndo tem recursos financeiros para
adquirir.

Basicamente, um programa de permuta consiste em um acordo preestabelecido entre
duas instituigdes, com o compromisso mutuo de fornecimento de publicagdes das
proprias entidades, de obras duplicadas ou retiradas do acervo ou de obras recebidas
em doagdo mas sem interesse para incorporagdo do acervo. (ANDRADE;
VERGUEIRO, 1996, p.68)

Uma das modalidades mais comum de permuta ¢ de publicagdes proprias, ou seja,
publicacdes efetuadas pelas proprias entidades conveniadas, em que ha o fornecimento
reciproco de publicag¢des entre duas institui¢des. Contudo, deve ser verificado o custo-beneficio
que essa permuta trara, considerando, segundo Andrade e Vergueiro (1996, p.71):

e O equilibrio de conteudo das publicagdes |[...];

e Os custos reais da publicacao da propria entidade [...];

e Os custos de todos os servigos necessarios para abrigar o titulo recebido [...];
¢ O tempo necessario para recebimento do material por permuta [...].

Terminado o processo de sele¢do e o de aquisicao os materiais informacionais passam
pelo processamento técnico e serdo inseridos ao acervo e se manterdo até 14, até que seu estado
fisico esteja desgastado ou estejam desatualizados.

2.1.4 Avaliacdo

Outro ponto importante na politica de desenvolvimento de cole¢des € o processo de
Avalia¢do, um processo necessario para ver se os materiais daquela biblioteca ou unidade
informacional atendem a instituicdo e seus usuarios ¢ nao acumule material desnecessario,

avaliando ndo s6 a quantidade, mas também a qualidade do acervo. Segundo Vergueiro (1989,

p.83)

[...] a avaliagdo da colecdo ¢ a etapa de diagnosticar se o desenvolvimento da colegdo
estd ocorrendo de forma prevista ou ndo. [...] a avaliagdo permitira ao bibliotecario
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verificar se as etapas anteriores do processo, do estudo de comunidade ao
desbastamento estdo sendo realizadas de forma coerente.

A avaliagdo ira verificar se o processo de selecao foi bem realizado, por coleta de dados,
verificando o estado da biblioteca ¢ do seu acervo, através destes sera avaliado o estado fisico
das colecdes, se esta em boas condi¢des, se 0 nimero de itens atende a demanda da biblioteca
e se traz valor aos usuarios.

“Na biblioteca escolar o acervo deve estar de acordo com as atividades politico-
pedagogicas da escola, e deve traduzir os objetivos da institui¢io” (ARAUJO, 2005, apud
SCHMITZ, 2009, p.21). A biblioteca tem que corresponder com a sua instituicdo mantenedora,
respeitando a missdo da escola e atendendo a comunidade escolar, oferecendo suporte
informacional ao usuario, o processo de avaliagdo ird garantir que isso aconteca.

Para Lancaster (1996) a avaliagdo esta em constante realizacdo € um processo continuo
e envolve estudos qualiquantitativos de uso, e aborda os processos de desbastamento e descarte.
Tem por objetivo retirar do acervo obras desatualizadas, duplicadas, deterioradas ou
desgastadas e em desuso. Ou seja, a avaliagdo ¢ muito importante em uma biblioteca, pois ird
verificar se o acervo estd adequado ao publico da biblioteca, se precisa de ajustes e evitara o
acimulo de material informacional indevido.

Outro aspecto € a validade da politica de desenvolvimento de colegdes, que a avaliagdo
também realizara, como ja dito a avaliacdo ira verificar se as etapas realizadas anteriormente
desde a selecgdo estdo sendo realizadas de maneira correta, validando assim a politica. Existem
alguns critérios que validam a politica, mensura a qualidade e a adequacdo dos materiais
informacionais, conforme o suporte do material, sendo ele impresso ou digital.

Para material impresso Silberger (1990), Spudeit (2017) e Corréa (2017) recomendam
tais critérios: a) proposito; b) perfil; c¢) publico-alvo; d) suporte fisico; ¢) extensdo; f) alcance;
g) idiomas; h) limite geografico; i) dados; j) arranjo; k) autoridade; 1) data; m) acesso; n)
encadernacao/papel/capa/diagramacao; o) forma de atualizacdo; p) caracteristicas especiais.

Quanto as obras digitais, os critérios sdo: a) informacdes de identificagdo do material;
b) confiabilidade da informacdo; c) adequagao da fonte; d) links; e) facilidade de uso; f) layout
da fonte; g) restricdes percebidas; h) suporte ao usuario; entre outras. (TOMAEL et al., 2004).
Como podemos ver para cada tipo de suporte ha critérios diferenciados, que devem ser
considerados no momento da avaliagdo, para que o objetivo seja alcancado.

O fato de avaliar uma biblioteca € para fazer uma administragao correta por isso ha uma
relacdo com as cinco leis de Ranganathan. 1) Os livros sdo para usar; 2) a cada leitor seu livro;

3) a cada livro seu leitor; 4) poupe o tempo do leitor; 5) a biblioteca ¢ um organismo em
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crescimento. J& que a biblioteca se encontra em constante crescimento deve haver avaliagdo
para que cres¢a de forma saudavel e que seja flexivel, apta a mudangas, para mudar segundo as
necessidades informacionais de seus usudrios, sejam reais ou potenciais.

Contudo, a avaliagdo de colegdes visa melhorar ou ajustar as politicas de
desenvolvimento de colegdes, para que o acervo da biblioteca funcione de forma saudavel e
atenda aos seus usudrios e tenha um crescimento ordenado sem acumulo de material

desnecessario.

2.1.4.1 Desbastamento

Esta etapa da politica de desenvolvimento de colegoes é importante para haver um
crescimento equilibrado do acervo das bibliotecas ou unidade informacional. Nem sempre o
Desbastamento ¢ realizado corretamente e com o auxilio da politica de desenvolvimento de

colegdes. Segundo Miranda (2007, p.16) define-se desbastamento como um:

processo pelo qual se exclui do acervo ativo, titulos e/ou exemplares, partes de
colegdes, quer para remanejamento, descarte ou conservagdo (restaura¢io). E um
processo continuo e sistematico, para conservar a qualidade da colecdo, ocorrendo
sempre devido a necessidade de um processo constante de avaliacdo da colecao e deve
ser feito de acordo com as necessidades da Biblioteca e com o julgamento da
Comissdo da Biblioteca num prazo que varia entre 3 (trés) a 5 (cinco) anos.

O profissional deve estar comprometido a partir do momento que estd envolvido no
processo de descarte, pois ele ird avaliar obras, decidindo se elas devem ou ndo permanecer no
acervo. O que sdo decisdes ndo muito faceis, pois se ndo realizado corretamente, uma obra rara
ou esgotada pode ser descartada de forma equivocada, ou como no remanejamento, se as obras
nao forem divulgadas, podem ser esquecidas. Parece ser uma tarefa dificil, porém deve ser
realizada e seguindo a politica aprovada.

Para Puerta, Amaral e Gracioso (2010) “[...] as cole¢des precisam de desbastamento
para que possam desenvolver-se harmoniosamente, sem ter algumas de suas partes
desenvolvidas de forma aleatoria, tornando-se estranhas ao conjunto”. Com isso no
desbastamento existem medidas a serem definidas quanto ao destino do material, sendo elas o
Remanejamento ¢ o Descarte.

O Remanejamento como o proprio nome ja diz ¢ remanejar ou mudar algo de um lugar
para outro. No caso da politica de desenvolvimento de cole¢des € remanejar itens do acervo que
nao estdo sendo usados ou nao foram consultadas em um periodo, colocando-os em um acervo
inativo, podendo ou ndo voltar ao acervo ativo, de conforme a demanda ou procura pelos

uSuarios.
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De acordo com Vergueiro (1989, p.74) o remanejamento € um “[...] deslocamento para
locais de menor acesso, onde os materiais serdo acomodados mais compactamente a fim de que,
embora conservados fisicamente, ocupem o menor espago”, ou seja, os materiais devem ficar
em um local escolhido pela comissdo ou responsavel pela biblioteca, porém organizadamente
e sinalizados.

Entdo, uma analise detalhada deve ser efetuada para colocar um material ou ndo no
remanejamento, constatando o contetdo do material se esta desatualizado, o estado fisico do
material e se ele atende as necessidades do usuario e o objetivo da instituicdo, isso definira seu
destino.

Outra medida seria o Descarte, nao tdo simples quanto o remanejamento, dependendo
da biblioteca e da instituicdo em que ela estd inserida, como em institui¢des publicas que

existem colecdes tombada e patrimoniais dificultando o descarte. Para Alonso (1988, p.192)

A definicdo de uma politica de descarte deve ter como objetivo principal a
manutencdo do acervo da biblioteca, com o nivel de adequag@o requerido para o
melhor atendimento aos usuarios, cobrindo todos os campos de assuntos definidos
como pertinentes, dentro das diretrizes politicas e das atividades da instituicao a qual
se vincula.

Faz-se necessario ter atencdo no momento do descarte em itens raros ou valiosos. Em
relacdo a itens produzidos na institui¢do, ¢ importante a verificacdo quanto ao sigilo, ou, se € a
unica copia que existe. Se for sigiloso, ha a possibilidade de ser incinerado, se for unica copia,
deve ser encaminhado ao arquivo da institui¢do. (LIMA; FIGUEIREDO, 1984)

Com o intuito de se obter resultados positivos e satisfatorios, destacam-se algumas
diretrizes para um programa de descarte, segundo Alonso (1988, p.193):

a) que os envolvidos na tarefa tenham experiéncia profissional e estejam seguros de que
descartar ¢ atividade intelectual e operacional determinante do desenvolvimento de colegdes;

b) conhecimento da area que esta sendo avaliada;

¢) necessidade de detectar quem usa os materiais, como eles sdo usados e,
principalmente, porque deixaram de ser usados;

d) a ocasido mais indicada para o descarte ¢, aparentemente, durante o inventario da
colecao.

Assim, o desbaste ¢ necessario tanto para a atualizacdo do acervo quanto para
disponibilizagao de espago. “O remanejo e o descarte contribuem para renovar os espagos do
acervo na biblioteca, para armazenamento e melhoria no acesso dos usudrios ao material

existente na biblioteca”. (WEITZEL,2006)
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3 BIBLIOTECA ESCOLAR

As bibliotecas existem desde a Antiguidade no terceiro milénio a.C, chamada biblioteca
primitiva. Na Siria possuia a biblioteca de Ebla, que tinha seu acervo organizado por assunto.
Entdo, entre os séculos VII e VIII a.C surge uma das grandes bibliotecas, a Biblioteca de
Alexandria, parte de seu acervo foi constituido através de copia de livros.

J4 na Idade Média, as bibliotecas eram voltadas para ordens religiosas, onde os monges
cuidavam das bibliotecas e realizavam o trabalho de copia. No entanto, com o surgimento da
imprensa a igreja passou a nao deter o monopodlio da producdo editorial. Entdo com o
surgimento da imprensa, a biblioteca deixa de ser um espaco de reproducao, e passa a ter um
destaque social assim como o bibliotecario.

No século XVII, nos paises mais desenvolvidos da Europa e depois nos Estados Unidos,
surge o conceito de biblioteca ptiblica moderna, com acervos gerais de livros e aberta ao publico
gratuitamente, tais eram financiadas por mecenas, movimento que durou até o século XX.
(LEMOS, 1998)

Biblioteca ¢ uma palavra de origem grega composta por biblion “livro”, e theke
“deposito”, ou seja, em concordancia com a defini¢do tradicional € um espaco fisico em que se
guardam livros ordenadamente para estudo e consulta. Existem diversos tipos de bibliotecas,
tais como as especializadas, universitarias, particulares, hospitalares entre outras. Como foco
dessa pesquisa iremos destacar a importancia da biblioteca escolar.

Historicamente, as bibliotecas escolares ndo tém o seu espago utilizado como deveriam
ser, uma extensao da sala de aula, espagos educativos que promovam leitura, analises e debates
sobre o que foi lido, conduzindo sempre essa troca de conhecimentos, assim, despertando um
ar mais critico aos alunos, que ¢ fundamental nessa fase. (SIGNIFICADOS, 2013)

Fragoso (2002, p.124) afirma:

Longe de constituir mero deposito de livros, a biblioteca escolar ¢ um centro ativo de
aprendizagem. Nunca deve ser vista como mero apéndice das unidades escolares, mas
como nucleo ligado ao pedagdgico. [...] Integrada a comunidade escolar, a biblioteca
proporcionara a seu publico leitor uma convivéncia harmoniosa com o mundo das
ideias e da informacdo.

A biblioteca escolar possui um importante papel no processo de ensino-aprendizagem,
com objetivo de apoiar, além de fortalecer o projeto pedagogico das escolas, valorizando a leitura
literaria. Visto que, por meio da leitura é possivel desenvolver e promover o acesso ao conhecimento
disponivel nos livros e o dominio critico da linguagem entre seus alunos. Diante disso, “pode-se

afirmar que uma escola sem biblioteca ¢ uma instituicdo incompleta, € uma biblioteca ndo
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orientada para um trabalho escolar dindmico torna-se um instrumento estatico e improdutivo
dentro desse contexto”. (AMATO; GARCIA, 1989, p.11).

Por se tratar de um recurso indispensavel para o processo de ensino-aprendizagem, no
ano de 1988 surge a Portaria n. 490 de 19/9/1988 onde aprova o Programa de Salas de
Leitura/Bibliotecas Escolares — PNSL/BE, com o intuito de que estas possam promover
atividades que incentivem o gosto pela leitura, o acesso a informagdo e a cultura, fazendo com

que as bibliotecas escolares contribuam com o processo educativo nas escolas.

A biblioteca [...] tem fun¢des fundamentais a desempenhar e que podem ser agrupadas
em duas categorias — a educativa e a cultural. Na fungdo educativa ela representa um
refor¢o a agdo do aluno e do professor [...]. Em sua fungdo cultural, a biblioteca de
uma escola torna-se complemento da educagdo formal, ao oferecer multiplas
possibilidades de leitura e, com isso, levar os alunos a ampliar seus conhecimentos e
suas ideias acerca do mundo. (FRAGOSO, 2002, p.124)

A biblioteca no contexto escolar tem um papel fundamental e importante na educagado e
no aprendizado da leitura. Segundo Santana Filho (2010) “O papel da biblioteca escolar ¢
incentivar a leitura reflexiva, pois através dela o aluno terd outra concepg¢ao do texto, ndo como
algo estatico, desprovido de sentido e de valor, mas algo vivo, repleto de significados e
informacdes interessantes”. Todavia, para tanto, ndo ¢ somente ter o espago fisico da biblioteca,
e alguns livros, para que a biblioteca exerca tal papel, pois além do espago fisico adequado e
acolhedor deve haver um mediador, ou seja, a figura do bibliotecario que ird atuar na selecdo
do acervo e no processo de leitura e um acervo atualizado, organizado e bem selecionado que
abranja todo tipo de suporte informacional. Tornando-se um espago acolhedor, interativo e de

livre expressao para seu usuario.

O ambiente escolar foi sendo construido com a auséncia do bacharel em
biblioteconomia. Logo, muitos educadores da atualidade ndo compreendem, ainda,
que o aparecimento desse profissional nas unidades escolares gera novas demandas
de interesses ¢ servigos, necessitando, pois a colaboragé@o de todos os profissionais da
escola. (GARCEZ, 2005, p. 1999),

Desde o século XX até o presente século houve muitas mudangas, na educacdo e nas
leis que as englobam, antes somente a elite tinha acesso a educacdo, atualmente todos tém
direito a educagdo e o Estado tem o dever de oferecé-la. Com o surgimento dos denominados
Parametros Curriculares Nacionais criaram-se diretrizes para um ensino de qualidade,
garantindo que os estudantes tivessem acesso ao conhecimento, incluindo as bibliotecas como
instrumento fundamental para educagdo e para formacgdo de leitores criticos. A biblioteca
escolar, segundo Corte e Bandeira (2011, p.6) fundamenta-se em duas premissas porque ¢é
obriga¢do do Estado, preceituada na Constitui¢do, oferecer educacao a todos os brasileiros, e a
biblioteca escolar ¢ parte integrante do processo de ensino-aprendizagem, que conduz o cidadao

a uma formacgao sélida, garantindo-lhe uma melhor qualidade de vida.
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A biblioteca ¢ um recurso educacional que tem como missao social auxiliar o usudrio,
ou seja, estudantes na sua aprendizagem, fazendo com que busquem, assimilem e aumentem
seu conhecimento. De acordo com Prado (2003, p.9) a biblioteca escolar tem os seguintes
objetivos:

A) Tornar-se um campo para explorag@o e enriquecimento cultural;

B) Difundir a boa leitura;

O) Orientar no uso do livro, visando a pesquisa e a educagao;

D) Criar um ambiente favoravel a formagdo do habito de leitura e estimular a
apreciagao literaria.

Contudo, apesar da Constituigao e das leis a realidade das bibliotecas escolares é outra,
pois, € perceptivel que existe a falta de planejamento que inclua a biblioteca no plano
pedagogico da escola, isso se da pelo fato das escolas tratarem as bibliotecas como se fossem
um setor totalmente a parte. Esse descaso em relagdo a importancia da biblioteca escolar
também se percebe por parte do governo, visto que, apesar da aprovagao da lei que dispde sobre
a universalizagdo das bibliotecas em instituicOes escolares do pais (Lei 12.244) aprovada em
24 de maio de 2010, muitas bibliotecas escolares de escolas ptblicas ndo possuem um acervo
adequado, tratado ou um profissional bibliotecério para assumi-la e torné-la um organismo vivo
da instituigdo.

Outro aspecto problematico da biblioteca escolar diz respeito ao acervo, na maioria
das vezes, restrito a um conjunto de obras antigas, livros velhos em desuso ou livros
didaticos ganhados como cortesia para o professor ou a escola, que pouco ou nada
atraem a atengdo dos alunos e que, em tempos de informagao eletrénica com arquivos
atualizados permanentemente, parecem jurassicos bancos de dados ultrapassados e
empalhados. (ROMAO, 2007, p. 10-11).

Sabemos que apenas a determinagdo da universalizagao das bibliotecas escolares ndo €
o suficiente para mudar a triste realidade, é necessario ir mais a fundo nessa discussao, saber ¢
compreender quais os reais aspectos que impedem as bibliotecas escolares de desempenharem
o papel de disseminadora da cultura, informacao, educacao e conhecimento perante a sociedade.
A biblioteca escolar ndo deve ser vista apenas como um aglomerado de livros, empilhados de
qualquer forma, sem os devidos critérios de selecdo e organizagdo do acervo, essa realidade
revisita a necessidade da elaboracdo de uma Politica de Desenvolvimento de Colegdes, para
que realmente a biblioteca escolar possa desempenhar seu papel no processo de ensino-

aprendizagem.
3.1 A Importancia do Bibliotecario

A profissao de bibliotecério atua no ambito das ciéncias sociais aplicadas, ela utiliza sua

ferramenta, seu “corpus” de conhecimento tedrico metodologico e técnico para promover a



32

qualidade de vida dos seres humanos. Os bibliotecarios usam a escrita, a leitura e a producao
do conhecimento para fornecer informagdes para pessoas.

Dessa forma, contribuindo significativamente nas varias dimensdes da Biblioteconomia,
sendo elas:

o Filosoéfica: refletimos sobre a leitura, os livros, a biblioteconomia, a biblioteca
e a extensdo bibliotecaria que sdo as atividades que saem de dentro das
bibliotecas para seu entorno, para comunidade. Ou seja, ¢ a reflexdo sobre a
importancia da biblioteconomia, do bibliotecario, dos livros e da leitura para a
sociedade;

e Social: ¢ a disseminagdo da informagdo necessaria, para o0s usuarios
desenvolverem suas atividades, sejam escolares, profissionais e ludicas.

O bibliotecario possui um papel relevante para sociedade, visto que € o profissional
responsavel pelo tratamento da informagdo proporcionando sua disseminagdo e acesso. O
bibliotecario que atua em uma biblioteca escolar, além de ser responsavel pela organizacao ¢
gerenciamento da biblioteca escolar, também € responsavel por tornar a biblioteca uma
extensdo da sala de aula em parceria com os professores, promovendo o incentivo a leitura e
consequentemente a formacdo de sujeitos leitores criticos.

E indiscutivel o papel da biblioteca escolar no processo de ensino-aprendizagem, mas a
sua atuagdo vai além do seu acervo bibliografico, pois se faz necessario um profissional que
contribua de forma ativa, desenvolvendo projetos educacionais que incentivem a leitura. Logo,
destaco a importancia e a responsabilidade do bibliotecario no desenvolvimento do leitor em
formacao, para que desperte o prazer pela leitura, tornando-a um habito continuo.

O bibliotecario responsavel por uma biblioteca escolar, deve compreender que suas
atividades vao além das praticas de representacdo e organizagdo do acervo, pelo contrario, este
deve desenvolver programas de incentivo a leitura, assumindo também um papel de educador.
Em parceria com os professores, o bibliotecario pode compreender as necessidades dos alunos,
contribuindo para o processo de sele¢do de cole¢des para o acervo que auxiliem no ensino-

aprendizagem e promova o gosto pela leitura.

Estd comprovado que quando os bibliotecarios e os professores trabalham em
conjunto, os alunos atingem niveis mais elevados de literacia, de leitura, de
aprendizagem; de resolugdo de problemas e competéncias no dominio das tecnologias
de informacdo e comunicacdo. (FEDERACAO INTERNACIONAL DE
ASSOCIACOES E INSTITUICOES BIBLIOTECARIAS, 2000, p.2)
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Como educador e incentivador da leitura, o bibliotecério leva a informagao para alunos

e professores, estimula a comunicagdo, apoia os professores nas atividades e na composigdo do

acervo em sala de aula.

[...] o trabalho bibliotecondmico tem tudo de pedagodgico. Determinadas praticas de
leitura dependem do ensino proporcionado diretamente por bibliotecarios no espago
das bibliotecas. As competéncias para acesso aos textos desejados e as habilidades
reorganizacionais de leitura colocam-se no bojo daquilo que os bibliotecarios tém que
ensinar para dar a sua cota de contribuicdo a formagdo de leitores. Dessa forma, ao
assumir criticamente a vertente pedagogica da sua profissdo, ao lado daquilo que ela
tem de técnico, tecnologico e politico, os bibliotecarios nada mais fizeram do que
abragar apaixonadamente a grandeza e a complexidade do seu trabalho sociocultural.

E nesse abraco, compreenderam criticamente as visdes de mundo que os livros podem

representar ao conjunto dos leitores. (SILVA, 2003, p.76)

O profissional bibliotecario da atualidade, ndo ocupa somente a biblioteca ele esta inserido em

varios outros setores, como arquivos, tribunais, hospitais, etc., No entanto, no que se refere as

atribuicdes do bibliotecario escolar Tavares (1993, p.27) diz que:

Tornar a biblioteca dindmica, pronta para servir o aluno com eficiéncia, é trabalho seu
[bibliotecario]. Fornecer a informagdo rapida, encontrar o material adequado, ir ao
encontro do que o aluno precisa e deseja sdo tarefas suas. [...] Acompanhar a vida
escolar é fungdo sua, no que se refere as atividades de ensino e as extra-escolares,
comemoragdes, etc.; motivar os variados recursos de sua biblioteca, conduzindo
atividades como exposi¢des, concursos, etc.; fornecer bibliografia aos professores e

procurar os livros solicitados sdo deveres seus.

Em suma, o bibliotecario ¢ um profissional importante em toda biblioteca, pois ele tem

a formag¢ao necessdria para atuar em uma biblioteca, para geri-la de forma correta, auxiliando

professores e alunos que buscam informagdes. O bibliotecirio deve ser ciente também da

importancia de seu papel para sociedade, contribuindo para o desenvolvimento da mesma de

maneira justa e igualitaria, e claro na criacdo de individuos leitores.
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4 PROPOSTA DE UMA POLITICA DE FORMACAO E DESENVOLVIMENTO DE
COLECOES PARA A BIBLIOTECA SOTERO DOS REIS: estudo preliminar

A proposta consiste em uma versdo preliminar e objetiva discorrer sobre a forcol e
evidenciar uma Politica de Desenvolvimento de Colegdes visando definir critérios para a
composi¢do do acervo da Biblioteca Sotero do Reis. Estabelecendo diretrizes para a formagao

de um acervo ideal.

4.1 Caracterizacao da Biblioteca Sotero dos Reis

O Centro de Ensino Liceu Maranhense, € a entidade mantenedora da Biblioteca Sotero
dos Reis, caracterizada por ser uma institui¢do publica de ensino médio brasileira, fundada em
24 de julho de 1838 e localizada em Sao Luis, capital do estado do Maranhao. No ano de 2021
a escola completara 183 anos. Sendo conhecida também como Palacio da educagdo. A palavra
Liceu vem do grego Lykeion e refere-se ao local onde Aristoteles ministrava suas aulas.
(WIKIPEDIA, 2009)

No Maranhao surgiu a partir da funda¢do do Seminario Diocesano de Santo Antonio
por influéncia de D. Marcos Antdnio de Souza e do entdo presidente da provincia do Maranhao,
Vicente Thomaz de Figueiredo Carvalho por meio da Lei n° 17, instituida no dia 24 de julho
de 1838. Nascia assim o Liceu Maranhense, primeiro colégio publico de ensino secundario.
Historicamente considerado um simbolo de referéncia na area de educagdo. (WIKIPEDIA,
2009)

Inicialmente teve seu funcionamento no pavimento térreo do antigo Convento do Carmo
mudando-se depois para sede propria na Rua Formosa (Afonso Pena), n° 174, esquina com a
Rua Direita (Rua Henrique Leal). Teve como primeiro diretor o professor, jornalista e poeta
Francisco Sotero dos Reis, dai a homenagem atribuida ao nome da biblioteca escolar.

Depois em 1941, ganhou sede definitiva, permanecendo até o momento atual no Parque
Urbano Santos, onde até entdo funcionou o, 5° Batalhdo de Infantaria do Exército.
Anteriormente a criagao do Liceu Maranhense nao havia um nticleo onde as aulas funcionassem
juntas e com regularidade, dada a sua importancia foi comparado posteriormente ao Colégio D.
Pedro II do Rio de Janeiro pela possibilidade que representava para a evolugdo do ensino
publico. (WIKIPEDIA, 2009)

A institui¢do tem como “missdo educacional a crenca na vida e na capacidade de o
homem compreender a realidade e nela atuar, tornando-se melhor e contribuindo para a
qualidade de vida de toda a sociedade”. E como “visdo manter-se como institui¢dao de educagdo

¢ formacdo de jovens pela exceléncia no ensino e pesquisa, na formagdo educacional
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tradicional, na eficiéncia do gerenciamento de seus processos internos e por sua integragao no
desenvolvimento da sociedade. Formar jovens que da constru¢do de seu saber, através do
convivio com seus pares ¢ mestres, ajudardo ndo s6 a contar a histéria intelectual, politica e
artistica do estado ¢ do pais, mas também a participar da sociedade como cidadaos atuantes”.

A Biblioteca Sotero dos Reis do Centro de Ensino Liceu Maranhense esta localizada no
1° andar do prédio sito na Rua Urbano Santos, s/n, Centro, Sao Luis/MA. Comecou a funcionar
no ano da fundagdo escola em 1838 e seu acervo possui cerca de trés mil livros, fornecidos pelo
Ministério da Educac@o-MEC e através da doagdo dos professores e de outras instituigdes como
a Academia Maranhense de Letras. A biblioteca atende somente a comunidade escolar do Liceu
Maranhense, tais como alunos, professores e demais funcionarios.

A biblioteca nasceu a partir da funda¢do da escola, funcionando sempre no mesmo
prédio. Nao possui computadores, e nenhum aparelho eletronico informacional. Nem mesmo
para uso dos funciondrios, no caso da necessidade dos alunos para pesquisar algo através da
‘internet’, existe o laboratorio de informatica e sinal wifi liberado a todos eles para uso de seus
aparelhos celulares.

A missdo da biblioteca ¢ oferecer a sua comunidade, estudantes e professores o acesso
a leitura, ao ensino-aprendizagem, contribuindo dessa forma com o crescimento pessoal, social
e intelectual de cada um. E tem por visdo ser um centro de referéncia na educacio dos jovens,
criando em cada um, a certeza de que somente através do conhecimento podemos contribuir de
forma positiva na sociedade.

O espaco fisico é formado por uma sala climatizada, com as estantes dos acervos e seu
livre acesso aos alunos, mesas e cadeiras para estudos e pesquisa. Na biblioteca, devido todo o
seu processo ser manualmente, o unico servigo oferecido ¢ o empréstimo e como produto
somente a emissao de carteiras. Todavia também disponibiliza de espago para leitura local. O
acervo ¢ constituido de obras de referéncias (dicionarios, enciclopédias, atlas, etc.), livros
didaticos e literarios.

Seu horario de funcionamento segue conforme o horario das aulas nos trés turnos
oferecidos: matutino das 07h20 as 12h10, vespertino das 14h as 18h10 e noturno das 19h as
21h30, de segunda a sexta-feira.

4.2 Objetivos da Proposta
Geral:

Contribuir para o estabelecimento da Politica de Desenvolvimento de Colegdes para a

Biblioteca Sotero dos reis, conforme os objetivos e as necessidades da instituicdo e de seus
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usuarios, verificando a disponibilidade dos recursos financeiros e aspectos de acessibilidade,
fazendo com que o acervo cres¢a para dar suporte ao ensino-aprendizagem da Escola Liceu

Maranhense.
Especificos:

= Estabelecer diretrizes para selecdo e aquisi¢ao de materiais;

= Definir normas para o crescimento racional e equilibrado do acervo;

= Formar colegdes de alto nivel tanto quantitativo quanto qualitativo atendendo as
necessidades dos usuarios € em conformidade com o MEC;

= Estabelecer critérios para o desbaste e descarte;

= Estabelecer parametros para inclusdo e acessibilidade.

4.3 Estudo de Comunidade

Para claboragdo desta proposta é necessario um estudo de comunidade da Biblioteca
Sotero dos Reis, para conhecer seus usudrios, suas preferéncias de leitura, mesmo se tratando
de uma biblioteca escolar do ensino médio.

E um estudo realizado com a comunidade com o intuito de conhecer a mesma e saber
suas necessidades informacionais. Nesse contexto vemos a comunidade como os usuarios da

unidade da informag@o, no caso a biblioteca.

Os estudos de usuario sdo investigagdes que se fazem para saber o que os individuos
precisam em matéria de informagdo, ou entdo, para saber se as necessidades de
informagao por parte dos usudrios de uma biblioteca [unidade de informagdo] ou de
um centro de informag¢do estdo sendo satisfeitas de maneira adequada.
(FIGUEIREDO, 1994, p. 7).

Além de que, sdo usadas ferramentas ou instrumentos para conhecer esses usuarios tais
como: entrevista estruturada ou ndo estruturada, questiondrio, observacao direta, entre outros.
Para um bom diagnodstico deve-se considerar alguns aspectos sendo estes, histdrico,
demografico, educacional, geografico, socioecondmico, transporte, cultural, informacional,

politicos e legais.

4.4 Formacao de Acervo
O acervo deve ser formado segundo os recursos financeiros da institui¢do abordando as
diversas categorias de materiais em seus varios suportes atendendo aos seus usudrios. Como os

listados abaixo:

a) Livros impressos, livros impressos em braile, didaticos, paradidaticos e literatura em

geral;
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b) Obras de referéncia: diciondrios e enciclopédias;

¢) Mapas;

d) Periddicos: jornais e revistas;

¢) Multimeios: CD, DVD, etc.

f) Livros eletronicos e//ou virtuais: base de dados de bibliotecas virtuais;

g) Audiolivros e Materiais acessiveis.

Os materiais do acervo devem servir como suporte informacional as atividades de
ensino da institui¢do. E também servir como fonte de informacdo para os funciondrios e

professores na elaboracdo de atividades para seus alunos.

4.4.1 Selegao

Existem critérios a serem seguidos para cada tipo de cole¢do, ou seja, cada acervo deve
desenvolver critérios proprios que sejam pertinentes a coleg¢do, correspondendo com os
objetivos da biblioteca e da instituigdo.

E importante que o bibliotecario responsavel pela sele¢io volte seu olhar para a
acessibilidade selecionando livros que abordem esta questdao, de modo a integrar e/ou incluir
pessoas com deficiéncia no ambito da biblioteca, fazendo com que elas tenham acesso a leitura
e a informacao. E até mesmo pessoas que ndo tenham deficiéncia tenha acesso a esse material
para adquirir conhecimento sobre tal e se conscientizar de modo a respeitar as diferencas.

Na biblioteca escolar deve possuir a acessibilidade arquitetonica como a presenga de
rampa, a porta de entrada deve ser acessivel, piso tatil, sinalizagdes em braile, local de
circulagdo para cadeirantes, estantes acessiveis, etc. Além da questdo arquitetonica ¢ importante
reunir um acervo com materiais para pessoas com deficiéncia garantindo-lhe o acesso a
informagdo e a leitura. Entdo, ¢ necessario em uma biblioteca escolar como a Sotero dos Reis
ter em seu acervo uma variedade de materiais acessiveis como: livros impressos em braile,
audiolivro (livro falado) e livro eletronico (ebooks).

A Selecao refere-se a escolha de materiais sejam eles impressos, digitais, eletronicos e
em outros formatos acessiveis. Esta ¢ feita com base nos objetivos da institui¢do e nas

necessidades do usuario. Segundo Miranda, Gallotti e Cecatto (2016):

O processo de selegdo da colegdo é uma atividade de comparagdo das diversas
publicagdes disponiveis no mercado editorial sobre um assunto, julgando o valor do
material isoladamente para os usuarios, apreciando mediante as necessidades da
comunidade fundamentada na aplicagdo de principios éticos e instrumentos para
melhor aplicagdo dos recursos financeiros, buscando desse modo impedir
desperdicios dos investimentos.
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A selecdo ¢ definida pela comunidade a qual se pretende atender e também pelo tipo de
biblioteca neste caso, a Biblioteca Sotero dos Reis objeto deste estudo que se configura como

uma biblioteca escolar.

[...] embibliotecas escolares, a sele¢do terd em vista os objetivos dos cursos oferecidos
e o nivel dos alunos. O aspecto pedagogico dos materiais - tanto em termos estritos,
como no caso de manuais, textos didaticos, etc., como mais genéricos, caso de
material de apoio - parece ser o fator preponderante para a selecdo, sendo que os
critérios utilizados deverdo ter, em tltima analise, este ponto de vista. (VERGUEIRO,
1989, p. 43)

4.4.1.1 Fontes de Sele¢ao

Ha diversas fontes de informag@o que devem ser adotadas para a selecao, bem como:

= As Sugestdes de usuarios, no qual poderia colocar uma urna ou caixinha com a
identificacdo para que se destina, na recepgdo da biblioteca em que os usuarios
colocassem suas sugestdes de livros didaticos ou paradidaticos;

= Pesquisar em Catalogos de editoras, Sites de livrarias, editoras e bibliotecas
sugestoes de livros que mais se adequem a necessidade dos usudrios, entrar em contato
com essas editoras solicitando seus catalogos e fazendo buscas nos sites, no site de
bibliotecas o ideal seria buscar em sites de bibliotecas escolares ja que a Sotero dos Reis
se trata de uma biblioteca escolar;

= Fazer buscas nas Bases de dados de bibliotecas virtuais e ir selecionando o material,
bem como nas Bibliografias gerais e especializadas;

= Nas Doacdes muitos materiais sdo doados sendo uma boa fonte de selecdo, pois dali €
extraido livros que possam ajudar os usudrios em suas pesquisas, assim como também
pode ser usado a bibliografia desses materiais para buscar novos livros. Na questao da
doagdo ndo quer dizer que todos os livros serdo adequados para o fim a qual a biblioteca

se destina, entdo sera feita uma analise do material.

4.4.1.2 Critérios de Sele¢do

Para a inclusdo do material no acervo este deve ter de seguir alguns critérios para que nao
seja colocado nas estantes qualquer material que o usuério ndo use ou que nao, seja de facil
entendimento, entdo o bibliotecario (a) da Sotero dos Reis fard essa analise de acordo com

alguns critérios.

O Idioma acessivel, de facil entendimento e leitura, onde o aluno compreenda o texto assim
que inicie sua leitura e que ndo o faga desistir. Preco acessivel que esteja no or¢amento da

instituicao, porém nao deixando de lado a qualidade do material.



39

A Demanda, seria os livros em alta entre os usudrios, aqueles mais solicitados, selecionados
pelo bibliotecario (a), mas sempre buscando material com qualidade de conteudo, que seja o
mais completo possivel e contenha bastante assunto, rico em conteudo.

E importante que os materiais estejam atualizados conforme o com o periodo vigente, que
trate de assuntos da atualidade de forma a contribuir com o aprendizado do aluno. Além do
bibliotecario, esta verificando o acervo em relagdo ao excesso ou escassez de material sobre
determinados assuntos, se estes faltam ou estdo em excesso na colecdo da Biblioteca.

Verificar se o material corresponde com os objetivos da instituigdo e do curriculo
pedagogico ja que se trata de uma escola de ensino médio, a biblioteca deve possuir material
de acordo com esse fim. Vale ressaltar que os livros devem estar em boas condigoes fisicas de
forma que o usudrio possa fazer uso dele, ndo ter paginas faltando, estar rasurado ou riscado de
forma que ndo consiga ler, a capa arrancada, entre outros.

Por fim, a questdo da acessibilidade ¢ imprescindivel ter um acervo acessivel aos seus
usuarios com deficiéncia, mas ndo somente eles 0os que ndo possuem também com a finalidade
de acabar com o preconceito e lhes trazer conhecimento. Entdo, ¢ necessario um acervo com
tecnologias assistivas, como livros em braile, audiolivros, ebooks, um computador com sistema
de acessibilidade e programas para isso, € etc.
4.4.1.3 Sele¢do qualitativa

Visando garantir a qualidade do processo de selegcao na Biblioteca Sotero dos Reis deve-
se considerar alguns aspectos:

= As bibliografias basicas dos programas das disciplinas devem ser atualizadas

periodicamente e estar acessivel e integrada ao banco de dados da institui¢do, por se
tratar de um material indispensavel e obrigatdrio serdo adquiridos em processo continuo
segundo as recomendagdes do MEC;

= Considerar sugestdes dos usudrios conforme os objetivos da institui¢do, como ja dito

sera aceita sugestdes dos usudrios e estas serdo analisadas, nem todas poderdo ser
incluidas nos acervos, mas as que concordaram com os critérios de sele¢do podem ser
acrescentadas ao acervo;

= Renovar as assinaturas de periddicos, por se tratar de uma literatura atualizada, €

importante manter a sua assinatura regular, dando continuidade a colecdo, o
bibliotecario irad avaliar esses periddicos e decidira se mantera ou nao a assinatura.
4.4.1.4 Seleg¢do quantitativa

A selegdo quantitativa deve obedecer as diretrizes estabelecidas pelo MEC.

e Bibliografia basica:
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No minimo 1 (um) exemplar de cada titulo, podendo atingir o limite de 5 exemplares,

dependendo da demanda e dos recursos financeiros.
e Bibliografia complementar:

Sao livros de apoio a pesquisa, por isso serd adquirido no minimo 3 (trés) exemplares
de cada titulo.

e Colecao de referéncia:

Tais materiais sdo compostos por enciclopédias, dicionarios, atlas, entre outros. Por ser
material de consulta rapida somente 1 (um) exemplar € necessario, dependendo da demanda
pode-se adquirir mais exemplares.

e Periodicos:

Os periodicos sdo formados por jornais e revistas informativas, de noticias e cientificas.
Integrado ao acervo por compra e/ou doagao, os mesmos critérios de selecdo usados nos outros
materiais, sdo utilizados nos periddicos tanto para inclusdo, cancelamento e renovagao.

Sera feito a cada 2 anos uma avaliacdo dos periddicos e uma listagem dos titulos,
decidindo se cancela ou continua com a assinatura. A manutencao e/ou descarte dos jornais e
revistas deve seguir da seguinte forma: os jornais nacionais e locais devem ser arquivados por
1 ano; revistas gerais e de noticias os ultimos 3 anos.

e Materiais audiovisuais e/ou multimeios:

Adquiridos segundo a necessidade de cada disciplina e a disponibilidade de

equipamentos para sua utilizagao.
e Livros Eletronicos:

Serdo adquiridos conforme a avaliagdo do responsavel pela biblioteca e considerando

alguns critérios de selegdo a seguir:

- Conforme o Ministério da Educag¢do (MEC);

- Em formato PDF sem gerenciamento de direitos autorais ou acesso via navegador, sem
necessidade de instalagao;

- Realizar Backups dos arquivos em PDF;

- Acesso permanente e ilimitado;

- Ser fiel ao original;

- Ter infraestrutura para instalagao;

- Nao possuir taxas de assinatura, anuidade e manutengao;

- Registro MARC 21;

- Ter permissao de baixar e impressao;
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- Possuir ferramentas de anotagdes, marcadores para auxiliar na leitura;

- Variedade de titulos.

4.5 Aquisicao
A aquisi¢ao ¢ resultado da selecdo que se d& por compra, doagdo ou permuta. Segundo
Vergueiro (1989, p. 63) “a aquisi¢do € o processo onde as decisdes de selecao sdo concretizadas,
através de procedimentos padronizados”.
4.5.1 Compra
A aquisi¢ao de materiais por compra deve corresponder com os recursos financeiros da
instituicdo. Deve-se considerar os critérios de sele¢do apontados no ‘item’ 4.4.1.2, as
bibliografias basicas sdo adquiridas de acordo com os padrdes basicos de 1 (um) exemplar e a
bibliografia complementar com base em 3 (trés) exemplares.
4.5.2 Doagao
As doagdes serdo aceitas mediante critérios estabelecidos quanto ao estado de
conservagao e a relevancia para o acervo, avaliada pelo bibliotecario. Com base em alguns
critérios:
e Estar atualizado segundo a area de conhecimento;
e Apresentar boas condi¢des de uso, sem rabiscos ou danos e faltando paginas;
e Naio serdo recebidos materiais com folhas soltas;
e Nao serdo recebidas obras infectadas por fungos ou insetos;
e Naio receber obras antes da reforma ortografica;
e Naio serdo aceitas copias xerox;
e Naio serdo aceitas obras ja existentes no acervo em quantidade suficiente;
e Preencher um termo de recebimento de doagio (APENDICE A);
e Agradecer pelo material recebido por doagdo através de uma carta de agradecimento

assinada pelo responsavel da biblioteca (APENDICE B).

4.5.3 Permuta
Os critérios de selegdo de permuta serdo os mesmos utilizados na compra, além dos
descritos abaixo:
e Permutar duplicatas;
e Obter convénios entre instituigdes para permuta;
e Permutar materiais de doagdes em excesso;

e Adquirir materiais de alto custo ou de dificil localizagao;
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e Substituir material por outro em melhores condigdes.

4.6 Desbastamento

E o processo de retirar do acervo materiais, seja para remanejamento e/ou descarte, para
obtencdo de espago fisico e assim manter a qualidade do acervo. De acordo com Klock et al
(2013) “deve ser considerado um processo dindmico, continuo e sistematico, que visa manter a
qualidade da colegdo, evitando o desperdicio de recursos humanos, financeiros e de
infraestrutura, além de inibir o crescimento desordenado da cole¢do”.
4.6.1 Remanejamento

O remanejamento visa a mudanca de materiais informacionais para outro acervo nao
ativo ou biblioteca historica, com o intuito de dar visibilidade para o usuario sobre aquele

material informacional. Tais materiais ficardo a disposi¢ao quando necessario.

A comissdo da biblioteca ou bibliotecério decidira quais obras serdo, ou ndo descartadas.
Deverd permanecer até 3 (trés) anos sem uso, no remanejamento, ou seja, no local escolhido
pela biblioteca, até sua retirada definitiva do acervo, feito o descarte. Critérios para o
Remanejamento:

e Titulos ndo consultados com baixo nivel de procura;
e Necessidade de disponibilizagdo de espago no acervo;
¢ Acumulo de um numero elevado de exemplares desnecessarios.

O responsavel poderd retornar o material ao acervo, se constatada a procura ou

necessidade por parte dos usuarios.
4.6.2 Descarte

Sera realizado ap6s uma avaliacdo criteriosa das cole¢des e segundo os critérios de selegao
que esta no item 4.4.7.2. Adotando os seguintes critérios:

e (Obras desatualizadas;

e Jdioma nfo acessivel;

e Obras danificadas, infectadas e deterioradas;

e Material perdido no acervo;

e Obras nio utilizadas;

e Obra com conteudo inadequado.

4.7 Reposicao de Material
A reposicao dos materiais ndo serd feita automaticamente. Terd alguns critérios como base:
v" Demanda de titulo;

v" Numero de exemplares existentes;
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v" Importancia e valor do titulo.
O material perdido ou danificado pelo usuario devera ser reposto pelo mesmo titulo,
caso ndo seja possivel a biblioteca determinara a substitui¢do por uma obra similar ou uma que

esteja precisando.

4.8 Avaliacao da Colecao

Segundo Miranda (2007, p. 91) a avaliagdo ¢ “[...] um processo empregado para
medirmos a importancia e a adequagdo do acervo com vistas a finalidade da biblioteca,
possibilitando a manutengdo ou a alteracdo dos parametros relativos a aquisi¢do, a
acessibilidade e ao descarte.”

A avaliagdo da colecdo € o processo pelo qual € determinada a importancia do acervo
segundo os objetivos da instituicdo mantendo a qualidade do acervo, realizando-se um
levantamento dos materiais que a biblioteca possui e ndo possui, observando a qualidade dos
mesmos e a necessidade dos usuarios. Deve-se manter no acervo os materiais utilizados,
solicitacdo de professores e a bibliografia basica complementar.

No processo de avaliagdo da colegao deve existir critérios que serdao definidos na Politica
de Desenvolvimento de Colecdes e a Biblioteca Sotero dos Reis devera respeitar tais critérios

e segui-los tais como os métodos usados para avaliagdo do acervo, quantitativos e qualitativos,

que de acordo com Figueiredo (1979, p. 5) sdo:

1. Compilacdo de estatisticas da colecdo, uso, gastos;
Verificacdo de listas, catalogos, bibliografias;
Obtengdo de opinides de usuarios regulares;

Exame direto da colegdo;

wok v

Aplicacdo de padrdes usando varios métodos anteriores, €

&

Testando a capacidade da biblioteca no fornecimento de um documento;

b. Notando o uso relativo de varias bibliotecas por um grupo particular.

Com base nos métodos descritos por Figueredo alguns critérios devem ser definidos
para que o processo de avaliacdo ocorra corretamente e tais critérios sejam utilizados pela
Biblioteca Sotero dos Reis de modo a garantir uma Politica de Desenvolvimento de Colecdes
bem definida.

A Biblioteca Sotero dos Reis podera utilizar os seguintes critérios ¢ métodos para
avaliagdo da colegao:

a. Estatistica de empréstimos e consultas: quais os materiais mais usados, estes
necessitam ou ndo de duplicagdo; quantos usudrios frequentam a biblioteca por

més e quais os assuntos mais pesquisados;
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b. contagem dos materiais adquiridos ou recebidos por doacdo se estes materiais
recebidos por doagdo correspondem com a missdo da escola e da biblioteca;
c. fornecer o suporte informacional que o usuario necessita e verificar os usuarios
atendidos e os ndo atendidos para serem adquiridos materiais que lhes atendam;
d. receber sugestdes de usuarios para saber se suas necessidades informacionais
estdao sendo atendidas ou lhes satisfazendo, além de sugestdes de materiais para
aquisi¢ao
Cabe ao responsavel pela biblioteca coletar dados sobre os assuntos mais pesquisados,
0s materiais que nao utilizam e os que sao mais solicitados, entre outros dados que o responsavel
julgar necessario para uma boa avaliagao.
A biblioteca deve avaliar a cole¢do do acervo a cada 1 (um) ano, de modo a manter a
eficiéncia e a eficacia da Biblioteca Escolar Sotero do Reis, para se manter uma boa cole¢do de

materiais informacionais e para que nao haver o acimulo indevido de material.

4.8.1 Avaliacao da Politica de Desenvolvimento de Colegdes

Assim como a avalia¢do do acervo, a politica de desenvolvimento de colegdes também
precisa ser analisada para ser mantida atualizada e concorde com a instituicao, para manter um
acervo de qualidade. Garantindo assim a manuteng¢ao do acervo.

A politica de desenvolvimento de cole¢des devera ser avaliada a cada 3 (trés) anos por
uma comissdo especifica, visando manter os objetivos da biblioteca e da institui¢do e assim

suprir as necessidades dos usudrios.
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5 CONCLUSAO

A Formagao e Desenvolvimento de Colecdes € essencial para composi¢io do acervo de
qualquer biblioteca. A partir dela nasce a Politica de Formagao ¢ Desenvolvimento de Colegdes
que ¢ um documento flexivel e dindmico, que ird apoiar nas tomadas de decisdes do processo
de selecdo, aquisi¢do, avaliagdo e desbastamento. Tal documento deve estar sujeito a mudangas
e alteracdes quando forem necessarias.

O intuito da Politica de Formacdo e Desenvolvimento de Colecdes ¢ manter a biblioteca
organizada, com a colecdo adequada relacionando com os interesses dos usudrios. Ou seja, tem
como meta seguir os objetivos da instituicio e atender as necessidades dos usuarios. E um
planejamento que engloba as seguintes partes: estudo de usudrios, sele¢do, aquisi¢do, avaliagao
e desbastamento.

O objetivo deste trabalho apresentou uma Proposta de Desenvolvimento de Colegdes
para Biblioteca Sotero dos Reis, do Centro de Ensino Liceu Maranhense, visto que, esta nao
possui uma Politica que ¢ de fundamental importincia, para que o acervo cresga
ordenadamente, qualitativa e quantitativa segundo os critérios estabelecidos para os materiais.

Tendo em vista a elaboragao da Politica, foram coletadas informacgdes sobre a Biblioteca
Sotero dos Reis € a sua institui¢do o Centro de Ensino Liceu Maranhense, tais como historico,
missdo, visdao, estrutura e as caracteristicas da colegdo. Tais informagdes foram coletadas
durante uma pesquisa realizada para disciplina de Formacgao e Desenvolvimento de Colegdes-
FORCOL em que foi elaborada tal politica e por meio da observagao feita na biblioteca.

Este estudo contribuira positivamente no crescimento ordenado do acervo da Biblioteca
Sotero dos Reis, evitando o acimulo desnecessario, alinhando a mesma, as necessidades dos
seus usudrios ¢ permitindo ter uma cole¢do acessivel, j4 que serd criada uma Politica de
Colecdes de acordo com seu publico e a missdo da escola.

Para a formacao e desenvolvimento de cole¢des € necessario ter um bibliotecario como
coordenador, pois ele possui a formagdo para tal atividade, além de conhecer os servigos e
produtos de uma biblioteca. Visto que, a Biblioteca Sotero dos Reis ndo possui um bibliotecario,
implicando na falta da Politica. No entanto, para consolidacdo da politica ira depender do
interesse dos responsaveis pela mesma, para que a acao seja concretizada.

Conclui-se que, apos ser elaborada e posta em pratica a politica, a qualidade do acervo
aumentara, bem como, a satisfacao dos usuarios e evitara o acimulo de material ndao usado e
desnecessario. Dado que, a falta de um documento formal com medidas afeta na qualidade do

acervo ¢ na quantidade de material. Sugere-se que seja contratado um bibliotecario para a
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biblioteca e que a politica, seja colocada em pratica, ja que a mesma, deveria ser vista como

algo do cotidiano de uma biblioteca.
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APENDICE A - Termo de recebimento de doagiio

Termo de Recebimento de Doacoes

Eu , RGn° s

Declaro entregar em doagao a Biblioteca Sotero dos Reis do Centro de Ensino Liceu
Maranhense, em carater definitivo, sem quaisquer restrigdes, a plena propriedade dos
materiais doados que estdo listados abaixo, e que se encontram em bom estado de
conservacao.

Declaro também estar ciente de Biblioteca Sotero dos Reis resguarda-se o direito de
analisar as doagoes recebidas e avaliar se serdo ou ndo incorporadas ao acervo, podendo ser
permutados, doados ou descartados.

Estou ciente e de acordo com a politica adotada pela Biblioteca Sotero dos Reis em relagdo
as doagdes.

Data: / /

Assinatura do doador:

Lista dos materiais doados:

Recibo de aceitacido de doacgoes

A Biblioteca Sotero dos Reis do Centro de Ensino Liceu Maranhense aceita a doacao a sua
colegdo o(s) item(s) listado(s) abaixo, doados

por ¢ concorda em administra-los de
acordo com a sua politica estabelecida para doagdes.

Data: / /

Assinatura do recebedor:

Lista dos materiais recebidos:
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APENDICE B - Carta de Agradecimento
CENTRO DE ENSINO LICEU MARANHENSE

BIBLIOTECA SOTERO DOS REIS

A responsavel da Biblioteca Sotero dos Reis agradece a doagao (lista segue em anexo),

feita pelo (a) senhor (a) 5

considerando o enriquecimento e o engrandecimento que tal (is) publicagdo (3es) proporciona

(m) para 0s nossos usuarios.

Atenciosamente

Nome do Responsavel

CENTRO DE ENSINO LICEU MARANHENSE
Biblioteca Sotero dos Reis
Sao Luis — MA

Telefone: (98) 3232-3450



