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RESUMO

O presente trabalho aborda os desafios do ensino remoto emergencial, vivenciados por alunos
de escolas publicas durante a pandemia da covid 19, no municipio de Santa Quitéria do
Maranhdo, objetivando por meio da aplicacdo de questionarios a alunos e professores do
Centro de Ensino Conego Nestor Cunha, verificar se os métodos utilizados pelos educadores
no ensino remoto durante a pandemia do Covid 19 foram bons ou ruins para os alunos do
municipio de Santa Quitéria do Maranhdo. Por meio da realizacdo deste trabalho pode se
identificar que a falta de interacdo entre professores e alunos, e a falta de acesso a internet séo
os principais desafios enfrentados no ensino remoto, afetando assim a qualidade das
metodologias utilizadas pelos professores durante 0 ensino remoto. Acentuamos ainda a
importancia de investimentos publicos para que haja melhoria e evolugdo do ensino remoto,
além de mudancas nas praticas educacionais utilizadas no ensino presencial que foram
transferidas para o ensino remoto. Pois fica evidente a importancia do ensino remoto para que
0 processo de ensino aprendizagem continue a acontecer durante a pandemia, fazendo uso
principalmente das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) como ferramentas

facilitadoras na construgdo do saber.

PALAVRAS-CHAVE: Ensino remoto, Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, ensino

aprendizagem, metodologias, pandemia.



ABSTRACT

The present work addresses the challenges faced in distance learning, in remote mode, by
public school students during Covid 19 pandemic, in the municipality of Santa Quitéria do
Maranhdo, aiming at applying questionnaires to students and teachers at the Education Center
Conego Nestor Cunha, to verify whether the methods used by educators in remote education
during a Covid 19 pandemic were good or ruined for students in the municipality of Santa
Quitéria do Maranhdo. Through this work it can be identified that the lack of interaction
between teachers and students, and the lack of internet access are the main challenges faced in
remote education, thus affecting the quality of the methodologies used by teachers during
remote education. We also emphasize the importance of public investments for the
improvement and evolution of remote learning, in addition to changes in educational practices
used in face-to-face teaching that were transferred to remote learning. For the importance of
remote teaching for the teaching-learning process to continue to happen during a pandemic is
evident, making use mainly of Information and Communication Technologies (ICTs) as

facilitating tools in the knowledge construction.

KEYWORDS: Remote teaching, Information and Communication Technologies, teaching

learning, methodologies, pandemic.
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1 INTRODUCAO

O ano de 2020 comegou com o mundo assistindo a disseminagdo de um novo virus, 0
COVID-19, o qual ocasionou um caos em todas as areas da sociedade, na economia, na
educacdo e principalmente na satde. Devido a isso, “o Ministério da Saude, em 03/02/2020,
emitiu a portaria n° 188, de 03 de fevereiro de 2020, sobre emergéncia em salude publica de
importancia nacional (ESPIN), em decorréncia da infeccdo humana pelo Corona virus (2019-
nCoV)” (Galeno et al., 2020, p. 1).

Foram tomadas varias atitudes para evitar a transmissdo do COVID-19 e propagacao
da pandemia no Brasil, onde uma delas foi a suspenc¢do das aulas presenciais. Entao, “em 16
de marco de 2020, o governo do estado do Maranhdo publicou o Decreto Estadual
n°35.662/2020, dispondo sobre a suspencdo de aulas nas unidades de ensino publicos e
privados no estado do Maranhdo.” (Galeno et al., 2020, p. 2).

Devido a obrigatoriedade da suspencdo das aulas presenciais, se fez necessario o uso
de alternativas no cenario da educacdo do Maranhdo, para superar as dificuldades impostas
pela pandemia. A alternativa utilizada pelo governo estadual do Maranhdo, e pelos governos
municipais, foi adesdo a utilizacdo das tecnologias educacionais de informacdo e
comunicac¢do (TIC’s) e estratégias didaticas e pedagogicas para amenizar 0s impactos da
pandemia na educacdo e assim, nesse cenario vivido pela educacdo, o ensino remoto
emergencial se torna essencial para que as atividades escolares pudessem ser mantidas em
meio ao isolamento social.

H& muitas duvidas em relagdo ao tipo de ensino que estamos vivendo durante a
pandemia, para podermos entender, devemos primeiro conhecer os tipos de ensino existentes
atualmente. O primeiro € o ensino presencial que é uma modalidade de ensino que acontece
em um ambiente fisico, com alunos e professores juntos em uma sala de aula, a também o
ensino a distancia (EAD), que também é uma modalidade de ensino que ocorre em ambientes
virtuais, onde ndo a necessidade de presenca fisica de professor e alunos em salas de aulas,
essa modalidade de ensino no brasil funciona apenas em cursos técnicos e superiores.

Com a pandemia ouviu-se muito sobre o0 ensino remoto ou ensino remoto emergencial,
0 ensino remoto acontece online e em tempo real, sendo acompanhada por um professor, ele
segue cronogramas adaptaveis do ensino presencial, enquanto o ensino remoto emergencial é
definido como estratégias didaticas e pedagogicas criadas para diminuir os impactos
ocasionados pela pandemia na aprendizagem. Tendo em vista todos os conceitos acima,

defendemos que este trabalho esta direcionado ao ensino remoto emergencial.
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Para Galeno et al. (2020, p. 5) “o maior desafio apontado pelas redes municipais para a
inauguracdo de atividades com conteddos digitais foram as dificuldades enfrentadas pelos
docentes com as tecnologias digitais, seguidas pela falta de equipamentos por parte dos
estudantes e professores.” Tais desafios também foram vivenciados na cidade de santa
Quitéria do Maranhdo, e demais municipios do estado do Maranhdo, assim como do Brasil, a
partir disso vem a importancia de conhecermos os desafios enfrentados por alunos e
professores das escolas publicas durante o ensino remoto na pandemia do COVID-19.

O ensino remoto emergencial usa como principal ferramenta de ensino as tecnologias,
no entanto acredita-se que a maior parte dos alunos e professores da rede publica de ensino de
Santa Quitéria do Maranhdo ndo possuem acesso a essas tecnologias, 0 que torna a
modalidade de ensino a distancia bastante desigual podendo vir a trazer grandes prejuizos
para a aprendizagem dos alunos destas escolas.

Para podermos analisar as consequéncias do ensino remoto emergencial na cidade de
Santa Quitéria do Maranhdo foi importante entendermos como era a situacdo da educacao no
municipio antes da pandemia do Covid 19 para compreender as mudancas emergenciais que
os professores tiveram que aderir aos seus métodos de ensino.

Para a construcao desse trabalho de pesquisa foi necessario a realizacdo de pesquisas
bibliograficas acerca do tema trabalhado, o ensino remoto emergencial, na cidade de Santa
Quitéria do Maranhdo e a pandemia do covid 19, a realizacdo de pesquisa de campo com
questionarios online aplicados na escola da rede de ensino publico do municipio de Santa
Quitéria do Maranhao, respeitando a todas as normas de prevencéao contra 0 COVID-19, esses
questionarios foram destinados aos alunos e professores desta escola, e foi necessario também
a realizacdo de pesquisas na secretaria de educacdo do municipio sobre o tema trabalhado.

Apdbs a organizacdo dos dados obtidos foi necessario analisd-los, mostrando os
impactos causados pelo ensino remoto emergencial nas praticas dos professores e alunos que

tiveram que se reinventar diante das dificuldades impostas a eles.
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Verificar se 0os métodos utilizados pelos educadores no ensino remoto emergencial
durante a pandemia do Covid 19 foram bons ou ruins para os alunos do municipio de Santa

Quitéria do Maranhao.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar as mudancas emergenciais nos métodos aplicados por professores da rede

publica de ensino no municipio de Santa Quitéria Maranhdo.

Comparar o cenario da educacdo publica antes e durante a pandemia do Covid 19 no

municipio de Santa Quitéria Maranhdo.

3 REFERENCIAL TEORICO

A pandemia do COVID-19 fez com que o mundo parasse, as empresas, lojas, fabricas
e escolas tiveram que parar por conta do virus COVID-19, um virus altamente contagioso,
que s6 o isolamento social poderia diminuir os seus danos a satde no mundo, e assim ocorreu
no Brasil, tudo parou. O ensino remoto emergencial entra em foco nesse cenario de pandemia
como um meio de diminuir os impactos na educacdo causados pelo distanciamento social
provisorio. A OMS “Em 30 de janeiro de 2020 declara a emergéncia de satde publica de
importancia internacional e, em 11 de marco de 2020, declara situagdo de pandemia causada
pela disseminagdo comunitaria da COVID-19.” (Galeno at el., 2020, p. 1).

3.1 O ENSINO REMOTO EMERGENCIAL UTILIZADO DURANTE A PANDEMIA DO
COVID-19

O ensino remoto emergencial, no cenario brasileiro atual, tem como base o uso das
mais diversas tecnologias que tornam possivel a atuacdo da mesma no ensino brasileiro, ela

acontece de forma ndo presencial de maneira que os professores ndo se encontram em uma
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sala de aula rodeado por alunos, desse modo as aulas sdo, na maioria das vezes virtual,
geralmente através do uso de computadores e celulares, que nessa forma de ensino sdo
verdadeiros aliados da educacao.

Antes da pandemia a educacdo sempre fez uso de varias tecnologias, no entanto na
maioria das vezes era sempre o professor o mediador do uso delas como ferramenta de ensino,
enquanto os alunos ndo tinham um acesso direto a essas tecnologias, pois, muitos desses
professores estavam presos ao ensino tradicional, para eles o0 mesmo ndo poderia ser
substituido por outra forma de ensino que trouxesse 0s mesmos resultados. Além da
resisténcia em mudar seus métodos de ensino, os professores apresentam dificuldades em

utilizarem essas tecnologias como ferramenta pedagodgica. Segundo Stinghen (2016)

As tecnologias encontradas hoje na escola, como por exemplo, a tv
multimidia, o pen drive o laboratério de informatica, o computador se revela como
maior desafio para muitos professores, porque abrange além do conhecimento técnico,

a compreensdo de como utiliza-lo como uma ferramenta pedagogica.

Segundo Martins e Almeida (2020) “No Brasil, a utilizagdo dos artefatos tecnologicos
na educacdo basica ganhou forca com a pandemia de COVID-19. Uma forca que pode ter
repercussdes complexas para os multiplos entrelagamentos da educagdo brasileira.”
Durante a pandemia do COVID-19 que ocorreu no ano de 2020 o ensino remoto emergencial
se tornou a Unica forma de ensino possivel no Brasil e no mundo e assim as TIC’s ganharam
espaco na educacdo sendo utilizadas como ferramenta pedagdgica e como o0 Unico meio para
aproximar alunos e professores durante a pandemia. “Mesmo que a TIC no contexto escolar
ndo vai ser como seria ter um professor, admite-se, atualmente, que o trabalho do mesmo
pode ser apoiado por essas ferramentas”. (STINGHEN, 2016).

O ensino remoto emergencial, em época de pandemia, ndo se faz apenas por meios
virtuais como através das aulas on-line e por redes sociais, existem diversas maneiras deste
ensino ser feito, de fato a educacdo durante a pandemia precisou se reinventar para que as
aulas por distanciamento viessem a se tornar um pouco mais atrativas para os alunos, visto
que a realidade de vida de cada aluno é muito diferente uma da outra, é preciso entender que
muitos alunos ndo possuem espaco adequado para estudar, apoio da familia em suas tarefas,
acesso a internet e as demais tecnologias utilizadas durante a pandemia, esses e tantos outros
motivos tornam mais dificil manter a atengdo dos alunos voltada para aulas, e assim

dificultam o processo de ensino aprendizagem durante a pandemia.
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3.2 0 ENSINO REMOTO X A EDUCACAO A DISTANCIA

A forma como o ensino remoto emergencial vem sendo realizado nos lembra a
Educacdo a Distancia (EAD), que é uma modalidade de ensino a distancia que faz uso de
diversas tecnologias para levar o conhecimento até seus alunos, e de fato a muito tempo a
EAD ja e usada no mundo e também no Brasil, mas, no entanto, e importante que facamos a
seguinte reflexdo, embora o ensino remoto emergencial e a EAD apresentem em comum 0
fato de serem realizadas a distancia, sdo completamente diferentes. Nesse sentido Martins e
Almeida (2020) falam que a educacdo a distancia de qualidade possui metodologias proprias
de ensino e aprendizagem que ndo estdo sendo consideradas no momento, os autores afirmam
que o ensino remoto implementado durante a pandemia ndo segue o0s passos da EAD
tradicional, visto que esse ensino remoto é uma transposicdo das aulas presenciais para 0
ensino remoto emergencial, sem muitas mudangas nos métodos.

E verdade que o ensino remoto emergencial possui muitas limitagdes, e ndo apresenta
nem de longe capacidade de substituir o ensino presencial, mas no momento atual vivido no
mundo ele se faz essencial, por tanto o importante nesse momento € renovar essa forma de
ensino e aprimorar a mesma para a situacdo atual. Desse modo usar as tecnologias é
extremamente importante para aproximar os alunos dos professores. “O ensino remoto pode
ser um caminho para a complementacdo da vida escolar dos brasileiros, de forma a manter
contato, pensar em contetdos interdisciplinarmente, em uma formacdo cidada ou reforgar
saberes” (MARTINS e ALMEIDA. 2020).

O grande abismo causado pelo ensino remoto reside no uso de tecnologias, e no Brasil
ainda existem muitas criancas e adolescentes que ndo possuem acesso a internet, que ndo
possuem um celular ou computador. Essa realidade faz com esses alunos durante a pandemia
do COVID-19 sejam prejudicados, pois ndo teriam acesso as aulas virtuais.

O essencial para que o ensino remoto emergencial obtivesse sucesso e alcancgasse as
metas de ensino-aprendizagem no Brasil, € que houvesse mais investimento do governo nessa
forma de ensino, dando todo o suporte necessario para os alunos que apresentam dificuldades
para participarem das aulas remotas, isso traria resultados positivos para a educacdo do pais,
mesmo em época de pandemia. Segundo Silva e Saldanha (2020) “os desafios estdo atrelados
a falta de acesso de diversos alunos a tecnologia, abordar o assunto € uma maneira de exigir
que existam politicas publicas que garantam esse acesso a aqueles em situacdo de

vulnerabilidade”.
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Quando se trata de caracteristicas 0 ensino remoto emergencial apresenta algumas
positivas e outras negativas quando comparada com o0 ensino presencial. Podemos citar
algumas, comecando pelas positivas, que seria a autonomia existente no ensino remoto, pois
os alunos podem assistir as aulas em horarios mais confortaveis para eles. Outra caracteristica
bastante significativa é a flexibilidade dessa forma de ensino pois ela possibilita
principalmente ao professor que seja feita a exploracdo de aulas diversificadas, podendo ser
aulas gravadas, on-line, em redes sociais e em muitas outras plataformas digitais como citado
por Martins ¢ Almeida (2020) “Videos, conferéncias on-line, mensagens, lives, audios,
imagens e sons. Professores, alunos e seus responsaveis, criando em tempo recorde taticas de
sobrevivéncia a uma demanda de ensino, muitas vezes massivo e unidirecional, o chamado
ensino remoto.”

No entanto o ensino remoto emergencial ndo apresenta apenas pontos positivos, é
importante falarmos de seus pontos negativos pois sdo eles que limitam essa forma de ensino,
construindo fronteiras dificeis de serem ultrapassadas, um desses pontos € o mesmo ser
fundamentado no uso intensivo de tecnologias, o que impossibilita que diversos alunos que
ndo possuem acesso a essas tecnologias possam ter acesso as aulas remotas, outro ponto
negativo é a falta da interacdo professor e aluno na construcdo de conhecimento, pois boa
parte deles ndo conseguem participar das aulas efetivamente. (LECHNER, 2015).

No ensino remoto emergencial é necessario que os alunos possuam certa autonomia
em seus estudos, ja que durante as aulas boa parte dos alunos ndo contam com apoio de
adultos e necessitam se autovigiar para estudar o tempo necessario e de forma correta.

Como dito no corpo deste trabalho, ensino remoto emergencial e educacao a distancia
sdo diferentes, mas ambas requerem que o aluno seja mais autbnomo. Sobre a EAD, Lechner
(2015, p.49) afirma “a educagdo a distancia sugere que 0 educando tenha competéncia e
habilidade necessaria para construir a aprendizagem de forma autdnoma sem a necessidade de
frequentar o espago fisico ocupado por uma instituicdo de ensino.” Essa caracteristica ¢
reafirmada por Fernandes et al. (2018) quando o mesmo fala que “o fato de a modalidade a
distancia ofertar para o aluno autonomia, associado a isso a utilizacdo de tecnologia da
informacdo, que oferta conhecimento de maneira rapida e ampla, estimula no aluno a busca
por novos conhecimentos.” Todo esse processo de autonomia do aluno que se requer na
educacao a distancia é também necessario no ensino remoto emergencial.

Além da autonomia existe outro ponto positivo da EaD que 0 ensino remoto
emergencial também apresenta que é a flexibilidade que permite aos alunos e professores a

organizacdo de horarios de disciplinas, permite a escolha de quais ferramentas utilizar para
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estudar, mas é importante ressaltar que os professores e alunos devem ter responsabilidade e
organizagdo para que ndo haja prejuizos aos estudos, como afirma Medeiros (2015, p. 77) “o
aluno se responsabiliza pela organizacdo do seu trabalho, pelas escolhas que faz no seu
processo de conhecer na assimilacdao de conteudo segundo seu proprio ritmo.”

Assim como a modalidade de educagdo presencial existe diversas caracteristicas
positivas e negativas, onde educadores estdo sempre em uma busca constante para a melhoria
das aulas, a forma de ensino remoto emergencial também apresenta essas caracteristicas.
Sendo uma delas as dificuldades de acessos as tecnologias pelos professores e alunos, essa
desigualdade entre alunos e professores com as tecnologias se torna uma caracteristica
negativa do ensino remoto emergencial durante a pandemia.

Outra caracteristica negativa do ensino remoto emergencial é vista também na EAD,
como defende Belloni (2008, apud Pontes, 2011, p. 14) “para que haja a enriquecedora
influéncia mutua entre as pessoas, ndo se pode menosprezar esse contato aluno/professor.” O
autor afirma que o contato entre professor e aluno no mesmo ambiente fisico é essencial para
0 processo de ensino aprendizagem, nao podendo ser deixado de lado. E é nesse sentido que
Galeno at el. (2020, p.7) defende quando cita que “o afastamento do estudante da escola, por
longos periodos, traz grandes descontinuidades no processo de aprendizagem, podendo gerar
perdas no aprendizado de conhecimentos e habilidades, abandono e evasdo escolar.” Porém,
cabe ressaltar que o distanciamento ocorrido em decorréncia do novo Corona virus, foi
necessario e € a forma mais segura de proteger vidas, portanto, uma decisdo sabia e
respaldada por 6rgdos superiores.

Mesmo com grandes esforcos por parte das escolas, professores, alunos e familia
guando observamos alguns dados da educacdo do ano de 2019 e dados do ano de 2020,
podemos perceber um crescimento acentuado de abandono e evasao escolar no pais. Segundo
0 IBGE no ano de 2019 o pais apresentou um percentual de evasdo escolar de 7,6% (Saraiva,
2019) enquanto, segundo uma pesquisa realizada pelo instituto Datafolha “cerca de 4 milhGes
de estudantes brasileiros, com idade entre 6 e 34 anos, abandonaram os estudos em 2020 o

que representa uma taxa de 8,4% de evasdo escolar.” No entanto ndo se pode atribuir o

abandono dos estudos pelo aluno apenas ao afastamento social, pois questfes de salde fisica e
mental, questdes econdmicas e novas reestruturagdes do modo de vida contribuiram para que
houvesse um aumento do abandono.

O ensino remoto emergencial apresenta suas particularidades, mas durante a pandemia
vivida no Brasil atualmente, ele € a unica solucdo viavel para que o processo de ensino-

aprendizagem ndo pare totalmente, devido a isso é preciso acreditar e investir nela, as escolas,
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os professores, 0s alunos e a familia, pois mais ainda do que a educagdo presencial, 0 ensino
remoto € construido pela juncdo desses pilares fundamentais, o esfor¢co para tornar possivel o
ensino remoto emergencial durante o distanciamento social tem que vim de todos.

Antes da pandemia, o uso das TIC's na educagdo era vista como uma ferramenta de
ensino secundaria, que em sua maioria servia apenas como auxilio para 0 processo de ensino
aprendizagem na educacéo presencial, mas, no entanto, durante a pandemia essa visdo mudou,
pois 0 ensino remoto emergencial “que até entdo era uma opg¢ao, passou a ser a Unica opgao
para todos os alunos brasileiros, ndo importando a faixa etaria, o nivel escolar ou as condi¢des
basicas para este tipo de ensino.” (Sousa, 2020). O uso das TIC’s no processo de ensino
aprendizagem passou a ser bastante valorizado durante o ensino remoto emergencial na
pandemia, na “preméncia de responder aos desafios educacionais originados pela pandemia
conduziu os sistemas de ensino a varias alternativas, dentre elas o apoio das atividades nédo
presenciais mediadas por tecnologias educacionais de informagdo ¢ comunicagdo (TIC’s).”
(Galeno at el., 2020, p. 4).

3.3 A EDUCACAO PRE PANDEMIA E POS PANDEMIA NO MARANHAO

No estado do maranhdo no “dia 16 de marco de 2020, o governo do estado do
maranhdo publicou o decreto Estadual n°35.662/2020, dispondo sobre a suspenséo de aulas
nas unidades de ensino publicas e privadas no estado do Maranhdao” (GALENO at el.,2020,
p.2). O desenvolvimento de atividades ndo presenciais, no contexto atual, vem otimizar a
manutencdo do vinculo do estudante com a escola e o estimulo a continuidade do processo
ensino-aprendizagem.” (ldem, p.7). Portanto mesmo apresentando grandes dificuldades
quando implementado na educacdo de forma emergencial, o ensino remoto contribuiu
bastante para que o processo de ensino-aprendizagem nao parasse.

Mas, é importante ressaltar que uma forma de ensino implementada de forma
emergencial, ou seja, sem tempo de planejamento ou adaptagcdo, sem duvida alguma deixa
abismos, um deles, e talvez o maior, € que 0 ensino remoto emergencial implementado
durante a pandemia tem seus alicerces fundamentados nas tecnologias de comunicacdo e
informacéo, que ainda ndo faz parte das vivéncias de muitos brasileiros. Esses abismos
deixados pelo ensino remoto, nos faz refletir se eles poderdo ser reparados futuramente, o
estado do Maranhdo também teve suas aulas presenciais interrompidas, e implementaram de
forma emergencial o ensino remoto, no entanto o Maranhdo é o estado brasileiro onde as

pessoas tém menos acesso a internet em relacdo ao restante do pais. “Segundo o IBGE, o
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numero de maranhenses com acesso & internet subiu 8,5% em compara¢do com 2016, mas o
estado ainda ocupa a Ultima posigdo dentre todos os estados do pais.” (G1, 2018).

Antes da implementagéo do ensino remoto emergencial no Maranh&o, o estado vinha
registrando crescimento do indice de Desenvolvimento da Educacio Basica (Ideb), segundo a
SEDUC Maranhdo (2020), provavelmente esse crescimento devera ter uma pausa devido a
implementacdo do ensino remoto no estado. Ainda assim, esse ensino remoto emergencial

manteve 0 processo de ensino-aprendizagem no Maranhéo, por isso Galeno faz uma reflexao:

Convém refletirmos se vamos desprezar a tecnologia, com base na premissa
de que nem todos os alunos tém acesso a essa ferramenta ou se buscaremos
financiamento e implementagdo de politicas publicas mais includentes para
atender solidariamente, com equidade, todos os estudantes. A reflexdo
demanda posicionamento politico-educacional: lutar por uma educacdo que
inclua a todos no processo civilizatorio ou negar o futuro. (Galeno at el. 2020,

p.5).

Nao concordar com a implementacdo do uso das TIC’s no processo de ensino
aprendizagem, como vem sendo trabalhado durante o ensino remoto é negar o futuro, pois
com todo o impacto do uso dessas tecnologias nessa forma de ensino durante a pandemia a
educacdo ndo voltara a ser como antes, onde as tecnologias eram uma realidade distante da
educacao, agora o uso de tecnologias na educacao ndo sera mais uma realidade distante, agora
ele sera essencial para o desenvolvimento da educacdo, mesmo que apdés a pandemia. O
ensino remoto com auxilio das TIC’s revolucionou a forma de ensinar e mesmo apresentando
caracteristicas negativas, a sua importancia e essencialidade para a educacdo nos dias atuais
ndo sdo diminuidas. O momento agora é de investimento por parte dos governos, federais,
estaduais e municipais para que as TIC'S alcancem cada vez mais pessoas e as aproxime do

processo de ensino-aprendizagem.

4 METODOLOGIA

A metodologia utilizada no desenvolvimento do presente trabalho estd dividida em
cinco partes: A primeira parte € sobre o tipo de pesquisa quanto aos objetivos, onde neste
trabalho ocorreu de forma exploratéria, pois buscou-se, com este trabalho, familiarizar o
publico-alvo sobre o assunto, além de ter sido realizado um levantamento bibliogréfico e
documental acerca do assunto.

A segunda parte da metodologia trata-se do tipo de pesquisa quanto ao tipo de

abordagem utilizada. Neste trabalho utilizou-se uma abordagem qualitativa, os instrumentos
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usados na coleta dos dados foram dois questionarios, sendo um com 0s alunos e o outro com
os professores, do Centro de Ensino Conego Nestor Cunha, localizado no municipio de Santa
Quitéria do Maranhao, no estado do Maranhéao.

A terceira parte da metodologia € a definicdo da populagcdo/amostra. Nesta pesquisa a
amostragem envolvida é classificada de forma ndo probabilistica e intencional, ja que a
amostra, que € objetivo do estudo, foi escolhida intencionalmente, pois a populacdo da area da
educacéo fora de fato quem vivenciou o ensino remoto, € essa populacdo que pode falar quais
as suas experiéncias, seus medos e acertos sobre o este tema.

A quarta parte da metodologia s&o os instrumentos e procedimentos de coleta dos
dados, onde nesta pesquisa foi feito o uso de dois questionarios. Os mesmos foram compostos
de 10 perguntas cada, que foram realizados por meio da plataforma Google Forms, e enviado
0 link aos alunos e professores por meio do WhatsApp.

Apo6s a aplicacdo dos questionarios, realizou-se a quinta e Ultima parte da nossa
metodologia, que foi a realizacdo da analise estatistica, onde fez-se o levantamento dos dados

com os resultados dos questionarios e, por fim, a discussdo sobre os resultados obtidos.

5 RESULTADOS E DISCUSSAO

O presente trabalho fez uso de dois questionarios destinados aos alunos do primeiro ao
terceiro ano e professores do Centro de Ensino Conego Nestor Cunha, participaram desta
pesquisa 26 alunos e 4 professores onde buscou-se com a aplicacdo destes questionarios
coletar dados da realidade do ensino remoto emergencial vivenciado, principalmente no ano
de 2020. Segundo Gil (1999, p.128), 0 uso de questionarios pode ser definido “como a técnica
de investigacdo composta por um ndmero mais ou menos elevado de questfes apresentadas
por escrito as pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de opinides, crencgas, sentimentos,
interesses, expectativas, situagdes vivenciadas etc.” trazendo esse conceito deste autor para
este trabalho, pode-se especificar que o objetivo da aplicacdo destes questionarios para 0s
professores e alunos é conhecer as opinides, as expectativas, 0s sentimentos, 0s interesses e
principalmente as situagdes vividas por este pablico durante o ensino remoto emergencial.

No ano de 2020 o Centro de Ensino Conego Nestor Cunha adotou 0 ensino remoto
emergencial assim com todas as escolas do pais, o ensino remoto emergencial vivenciado pela
escola no ano de 2020 foi composto por duas partes, a primeira parte formada pelos alunos
gue possuiam, a0 menos, 0 minimo para participarem das aulas online, como celular, internet,

computadores, pois as aulas online aconteceram em plataformas digitais com apoio de
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ferramentas como, WhatsApp, Google Meet, Google Forms. Os alunos que compde essa
primeira parte do ensino remoto emergencial em sua maioria foram os alunos da zona urbana,
que possuem celular, computador ou tablet, e também possuem acesso a internet.

A segunda parte do ensino remoto emergencial é formada pelos alunos que participam
apenas da resolucdo das apostilas entregues pela escola, o que caracteriza os alunos que
constituem essa segunda parte é a grande maioria morar na zona rural, ndo possuir acesso a
internet, ndo possuir celular, computador, tablet, ou qualquer meio digital, por conta dessas

dificuldades esses alunos ndo conseguem participar das aulas online, segundo Farias (2020):

As atividades pedagdgicas ndo presenciais ampliam as possibilidades do ensino
remoto de forma a ndo se limitar ao ensino online, pois entende-se que muitos alunos,
principalmente da rede publica de ensino, ndo possuem acesso a Internet ou possuem

um acesso deficiente que impossibilita de acompanhar as aulas de forma sincrona.

Como pode-se observar essa divisdo das atividades pedagogicas durante o ensino remoto
emergencial ndo é apenas uma realidade do municipio de Santa Quitéria do Maranhéo.

5.1 O ENSINO REMOTO EMERGENCIAL A PARTIR DA PESPECTIVA DOS
DOCENTES DO CENTRO DE ENSINO CONEGO NESTOR CUNHA

Inicialmente, irar-se-a expor os dados coletados a partir da aplicacdo dos questionarios
com os docentes do Centro de Ensino Conego Nestor cunha, sobre o ensino remoto
vivenciado por eles no ano de 2020. Buscou-se com aplicacdo deste questionario, conhecer o
ensino remoto por meio da perspectiva docente, conhecendo, assim, as adaptacGes feitas por
estes professores em suas metodologias, as dificuldades que eles enfrentaram para ministrar
suas aulas no modo remoto e as expectativas para que possa Vvir a ocorrer uma ressignificacao

do processo de ensino aprendizagem.
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GRAFICO 01: avaliacdo do ensino remoto vivenciado em 2020.

AVALIACAO DO ENSINO REMOTO VIVENCIADO EM 2020
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EREGULAR
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Fonte: Elaborado pela autora (2021)

O gréfico 01 traz os dados da questdo 1, que diz o seguinte: “Em relacéo ao ensino
remoto emergencial vivenciando por vocé no ano de 2020, vocé o considera uma forma
de ensino: boa, regular ou péssima.” Buscou-se por meio desta questdo, conhecer qual a
avaliacdo desses professores sobre o ensino remoto emergencial vivenciado por eles,
objetivando avaliar se eles responderiam as questdes seguintes de acordo com essa avali¢cdo
inicial. Identificou-se, por meio destes dados apresentados acima, que 75% dos professores
consideram o ensino remoto emergencial regular, enquanto 25% dos professores consideram
0 ensino remoto emergencial bom e nenhum dos professores, que participaram da pesquisa,
consideraram o ensino remoto emergencial péssimo.

Pressupde-se que a maior parte dos professores, ao considerarem 0 ensino remoto
emergencial regular, revelam uma certa insatisfacdo com essa forma de ensino. Essa
insatisfacdo surge a partir das muitas dificuldades que eles vém enfrentando nessa forma de
ensino, e dentre algumas destas dificuldades pode-se citar a falta de dominio das TIC’s, uma
carga horaria mais longa, acesso a internet e tantas outras. Como mostra Fonseca et al. (2020)
em sua pesquisa, onde 50% dos professores entrevistados se mostram insatisfeitos com o
ensino remoto, devido a varios desafios como, problemas de conexdo, ndo ter dominio

tecnologico para utilizar as plataformas adotadas e diversos outros desafios.
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GRAFICO 02: Métodos utilizados no ensino remoto emergencial pelos professores.
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Fonte: Elaborado pela autora (2021)

A questdo 2 abordou os métodos utilizados no ensino remoto emergencial pelos
professores, quando perguntou-se aos professores quais 0s métodos utilizados no ensino
remoto emergencial durante a pandemia, objetivou-se identificar as adaptacGes que
ocorreram para tornar o ensino remoto emergencial possivel, e as diferengas entre estes
métodos e os métodos utilizados no ensino presencial. Apenas 75% dos professores souberem
relatar os métodos utilizados, o0s outros 25% nao souberam relatar os métodos utilizados por
eles. Destes 75%, todos utilizaram ferramentas do google para adaptar suas aulas, como
Google Meet e Google Forms, ainda dentro destes 75% menos da metade relatara utilizar
outras ferramentas em suas aulas, como por exemplo o Youtube. Observando estes dados,
compreendeu-se que as ferramentas do google tiveram um grande destagque na area
educacional durante a pandemia, tais ferramentas eram pouco conhecidas e valorizadas pela
area educacional antes deste periodo pandémico.

E perceptivel que a principal mudanca nos métodos utilizados pelos professores no
ensino remoto emergencial é a utilizacdo de aulas sincronas e assincronas, as aulas sincronas
acontecem ao Vvivo, ou seja, N0 mesmo momento para alunos e professores, fazendo uso de
ferramentas como o Google Meet. Ja as aulas assincronas ndo acontecem ao Vivo, ou seja,
elas ndo ocorrem obrigatoriamente no mesmo momento para professores e alunos, fazendo

usos de ferramentas como Google Formes e Youtube.
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A tecnologia vinha sendo inserida na area educacional de forma gradativa, onde 0s
educadores ndo mostravam interesse em inserir essas tecnologias no processo de ensino
aprendizagem, ou quando havia interesse por parte dos educadores faltava investimento do
governo para custear a implementacdo destas tecnologias nas escolas, com a pandemia essa
insercdo tecnoldgica na educacdo aconteceu de forma emergencial e répida, destruindo
crencas negativas sobre o uso destas tecnologias na educacao.

Ao olhar-se para a educacdo presencial antes da pandemia e fazer-se a comparagédo
com a educacdo de forma remota emergencial no periodo pandémico, pode-se identificar que
a principal mudanca nos métodos utilizados pelos professores € o emprego dessas tecnologias
de forma intensa no processo de ensino aprendizagem e a mudanca de posicionamento do
professor de acordo com Stinghen “o educador assume um novo papel, ndo mais como mero
transmissor do conhecimento, mas como um sujeito criador de situagfes problemas
permitindo ao aluno ser um sujeito ativo no processo da aprendizagem” (apud, Fonseca,
Lima, Costa e Almeida 2020). Com isso o aluno também assume um novo papel, deixa de ser
apenas um mero receptor e passa a ser um sujeito ativo, como afirma o autor, no processo de

ensino aprendizagem.

GRAFICO 03: Opinio dos professores sobre a modalidade de ensino EAD e o ensino remoto
emergencial.
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Fonte: Elaborado pela autora (2021)
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Quando perguntou-se aos professores se eles ja conheciam a Educagéo a Distancia e
se conheciam, qual a opinido deles sobre essa modalidade de ensino, teve-se o objetivo de
descobrir se os professores conhecem a EAD e reconhecem que o ensino vivido durante este
periodo pandémico ndo se encaixa nessa modalidade de ensino. Observou-se que todos 0s
professores que participaram desta pesquisa disseram conhecer a EAD e afirmaram considerar
essa modalidade de ensino 6tima, pois no processo de ensino aprendizagem vivenciado nessa
modalidade o aluno é autor de seu aprendizado. No entanto, apenas 50% destes professores
relatou que o ensino remoto emergencial vivido durante a pandemia ndo faz parte desta
modalidade de ensino EAD, pois esta é uma modalidade de ensino toda planejada, e baseada
em leis, enquanto o ensino remoto emergencial ndo é uma modalidade de ensino e esta sendo
utilizado apenas de forma emergencial, segundo Hodges et al (2020) “o ensino remoto ¢ uma
medida temporéria para dar continuidade as atividades pedagdgicas, estratégia parecida com
as adotadas no ensino a distancia (EAD), com o diferencial de acontecerem de forma

inesperada e ndo-planejada.” (apud Fonséca et al 2020).

GRAFICO 04: Nivel de aprendizagem dos alunos ap6s o ensino remoto emergencial.
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Fonte: Elaborado pela autora (2021)

Os professores deram uma nota de 0 a 5 para o nivel de aprendizagem de seus alunos
apos a implementacdo do ensino remoto emergencial e explicaram o porqué de suas notas,
quando questionou-se os professores sobre o nivel de aprendizagem de seus alunos,

objetivou-se enxergar a realidade do ensino remoto pelos olhos dos professores e verificar se,
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de fato, este ensino estd funcionando. Como pode-se observar no grafico 04, 25% dos
professores deram nota 2 para o nivel de aprendizagem de seus alunos, para estes professores
seus alunos apresentaram um nivel de aprendizagem muito baixo. Outros 25% destes
professores deram nota 4, segundo eles seus alunos apresentaram grande interesse no ensino
remoto emergencial, um certo encantamento por esta nova forma de ensino. Mais 25% dos
professores deram nota 3 para o nivel de aprendizagem de seus alunos afirmando que 0s
alunos apresentaram um 6timo desempenho nas aulas online, e 0s outros 25% dos professores
deram nota 1 para seus alunos e, segundo estes professores, o nivel de aprendizagem destes
alunos é baixo e isso se deve principalmente ao fato dos alunos brasileiros ndo terem a cultura
de ser protagonista de seu aprendizado.

Todos os professores envolvidos nesta pesquisa relataram que o0s alunos que
participavam das aulas online apresentam maior desempenho em sua aprendizagem, engquanto
os alunos que apenas recebiam as atividades em casa, 0s quais ndo participavam das aulas
online por diversos motivos, sendo um dos principais a falta de acesso a internet, pois a
maioria destes alunos moram na zona rural de Santa Quitéria do Maranhdo, apresentaram um
nivel de aprendizagem muito baixo e grande parte destes alunos ndo devolviam as atividades
respondidas, ou seja, ndo participavam do processo de ensino aprendizagem no ensino remoto
emergencial. Essa desigualdade na aprendizagem gerada pela participagdo ou ndo das aulas
online é discutida por Rodrigues e Verri (2020):

Em momentos pandémicos como 0s que estamos vivenciando, ndo podemos
romantizar os processos de aprendizagem a partir das tecnologias. E de fato
que o0 acesso as tecnologias de informacdo ndo sdo para todos. A
democratizacdo do acesso nos demostra um abismo entre os que tem acesso e
0s que ndo tem o que reflete na condigdo social e na aprendizagem tanto de
educandos como de educadores estes Ultimos, tdo importantes no processo de
mediacdo do ensino das tecnologias. O professor mediador deve ser
conhecedor dos processos de aprendizagem e de quais tecnologias ele esta
apto a desenvolver com seus educandos.

A quinta questdo feita aos professores traz a seguinte indagacdo, perguntou-se a eles
entre o ensino remoto emergencial e 0 ensino presencial qual eles escolheriam e o porqué
de sua escolha. Com esta pergunta buscou-se identificar se eles acreditam que 0 ensino
remoto emergencial veio para ficar ou se é algo apenas momentéaneo. 100% dos professores
entrevistados responderam preferir o ensino presencial, para eles nenhuma outra forma de
ensino pode substituir o ensino presencial. Outro motivo citado por eles é que no ensino
remoto emergencial a falta de estar perto dos alunos, a falta de preparo dos professores em
relacdo ao manuseio das tecnologias e falta de acesso a essas tecnologias por parte de alguns

professores e pelos alunos.
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Como pode-se observar, 0 ensino remoto € de fato algo emergencial, ndo veio para
ficar, isso se da pelas diversas dificuldades encontradas na sua implementacdo, como Sunde et
al (2020) mostra em sua pesquisa alguns desses desafios encarados no ensino remoto
emergencial, como a falta de alguns recursos tecnoldgicos como, computador, tablets,
celulares, internet de qualidade que permita o acesso as aulas e saber manusear esses recursos
tecnologicos. Alves (2020) vem reafirmar a opinido de Sunde, quando ele fala que o ensino
remoto inviabiliza o acesso ao conhecimento da classe social menos favorecida, pelo fato
deles ndo possuirem acesso as tecnologias digitais ou por nao terem condi¢des de moradia

adequada para acompanhar de maneira satisfatoria as aulas virtuais.

Perguntou-se aos professores sobre os pontos positivos e negativos do ensino

remoto emergencial.

GRAFICO 05: Pontos positivos do ensino remoto emergencial.
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Fonte: Elaborado pela autora (2021)

Em relacdo aos pontos positivos do ensino remoto emergencial os professores
entrevistados falaram sobre alguns, onde metade dos professores participantes desta pesquisa
relataram que o principal ponto positivo do ensino remoto emergencial foi o fato dos
professores serem obrigados, pela pandemia, a aprenderem a utilizar as tecnologias no meio

educacional e, com isso, aprenderem a reconhecer que as tecnologias séo aliadas da educagéo,
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ou seja, aquela educacéo tradicional vivida antes do periodo pandémico, no ensino presencial,
onde o uso de tecnologias era visto como algo ruim, foi de fato interrompido, e assim a
tecnologia e a educacao passam a caminhar lado a lado.

Outros 20% dos professores citaram mais pontos positivos como, ter mais tempo para
preparem suas aulas e terem todos os matérias necessarios em casa, outros 20% dos
professores disseram que 0 ponto positivo € o aluno poder esta sendo protagonista do seu
conhecimento e 0s 10% restantes disseram ser o fato de o ensino remoto so existir em caréater
emergencial, ou seja para estes professores ndo hd como o ensino remoto permanecer nas

escolas apds o fim da pandemia, ele deve acontecer apenas em carater emergencial.

GRAFICO 06: Pontos negativos do ensino remoto emergencial.
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OO ISOLAMENTO SOCIAL, FALTA DE ROTINA DE
ESTUDO E FALTA DE SOCIALIZAGAO COM
OUTROS ESTUDANTES

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

O ensino remoto emergencial apresenta diversos pontos negativos, segundo 0s
professores, tais como: o préprio isolamento que afeta as pessoas, a ndo socializa¢cdo com 0s
outros estudantes, auséncia do professor, ndo ter acesso a internet, falta de motivacdo para
estudar apenas pelo roteiro ou material impresso, ndo ter quem tire sua davida de imediato
como tinha no ensino presencial, falta de rotina de estudo, esses fatores impactaram
negativamente na educacgao.

Se observarmos bem os pontos negativos relatados por estes professores, podemos

observar que todos relatam que o ensino remoto emergencial impactou de forma negativa a
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vida dos alunos, mais do que a vida dos professores, além disso podemos perceber que
embora o cenario vivido atualmente na educacdo prejudique tanto os professores quanto 0s
alunos, os professores mostram preocupac¢ao com o nivel de aprendizagem de seus alunos do
que com os desafios enfrentados por eles para atuar no ensino remoto.

Ao analisar-se os dados do grafico 06 podemos identificar os pontos negativos mais
citados, foi a falta dos professores para tirar as dividas no momento que surgem, 40% dos
professores acreditam que este seja o principal problema; os professores ou alunos nao
possuirem acesso a internet também foi citado por 40% dos professores, outros 10% dos
professores disseram que 0s pontos negativos do ensino remoto emergencial é a falta de
motivacdo dos alunos para estudarem sé pelos roteiros ou materiais impressos e 0S outros
10% dos professores acreditam que 0s pontos negativos sd@o o isolamento social, falta de

rotina de estudo e a falta de socializagdo com outros estudantes.

Perguntou-se aos professores sobre os pontos positivos e negativos do ensino
presencial.
GRAFICO 07: Pontos positivos do ensino presencial.

PONTOS POSITIVOS DO ENSINO PRESENCIAL

@ INDICE DE APRENDIZAGEM DOS
ALUNOS MAIOR

O AULAS MAIS DINAMICAS

@ MAIOR INTERAGAO ENTRE
ALUNO-PROFESSOR

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

Assim como 0 ensino remoto emergencial apresenta pontos positivos e negativos o
ensino presencial também possui, 0s professores participantes desta pesquisa relataram alguns

destes pontos. Os pontos positivos relatados com maior frequéncia foi a maior interacéo entre
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aluno-professor aparecendo em 20% das respostas, aulas mais dindmicas aparecendo em 30%
das respostas e um indice de aprendizagem maior dos seus alunos aparecendo em 50% das
respostas, fazendo uma comparagdo entre os pontos negativo do ensino remoto emergencial
com 0s pontos positivos do ensino presencial, pode-se observar que ha uma semelhanga entres
eles, basicamente o que falta no ensino remoto se tem no presencial, como citado pelos
professores, que vem a ser essa relacdo entre aluno e professor em sala de aula, ou a relacdo
dos alunos, essa interacdo fisica, acaba que motivando os professores e alunos durante as

aulas, e com isso ha um melhor desempenho desses alunos.

GRAFICO 08: Pontos negativos do ensino presencial.

PONTOS NEGATIVOS DO ENSINO PRENSENCIAL

TURMAS LOTADAS

INDISCIPLINA DOS ALUNOS

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

Antes desse periodo pandémico ndo se enxergava as coisas boas do ensino presencial,
estava-se acomodado a situacdo. No entanto, atualmente, quando fez-se uma comparagéo
deste ensino com o remoto, pode-se perceber o quanto o ensino presencial € importante para o
processo de ensino aprendizagem. Mas ele apresenta algumas dificuldades, ou seja, 0s seus
pontos negativos. Nesta pesquisa, 0s pontos negativos do ensino presencial relatados, com
maior frequéncia pelos professores, ou seja, 50%, foram as turmas lotadas, com quase 50
estudantes, o que as vezes, dificulta até a movimentagdo na sala e a indisciplina dos alunos, e

0s outros 50% dos professores relataram ser a indisciplina dos alunos durante as aulas.
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Analisando os pontos negativos do ensino presencial, com alguns pontos negativos do
ensino remoto emergencial citados pelos professores, conseguiu-se identificar que grande
parte deles existem pela falta de investimentos na educacdo, quando fala-se de ensino
presencial, pode-se citar a falta de estrutura basica de algumas escolas, falta de equipamentos
basicos, como computadores e livros, e quando fala-se do ensino remoto emergencial, pode-se
citar a falta de internet de qualidade e celulares, todos esses problemas poderiam ser evitados

se houvesse mais investimentos na educacéo.

GRAFICO 09: Principais dificuldades enfrentadas no ensino remoto emergencial.

PRINCIPAIS DIFICULDADES ENFRENTADAS NO ENSINO
REMOTO EMERGENCIAL

M Participacao dos alunos

[ Acesso a internet

E Manuseio das TICs

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

O grafico 09 traz os dados do questionamento feito aos professores sobre qual foi a
maior dificuldade, no ensino remoto emergencial, encontrada por eles, onde pode-se observar,
no grafico acima, que 50% dos professores afirmaram ser a falta de participagdo dos alunos
no ensino remoto emergencial a maior dificuldade, seja nas aulas online ou nas atividades
impressas. E importante lembrar que essa baixa participacio dos alunos acontece por diversos
motivos, sendo que alguns ja foram citados nos pontos negativos do ensino remoto
emergencial, como dificuldades de acesso a internet, desmotivagéo dos alunos e muitos outros
motivos. 25% dos professores consideraram 0 acesso a internet a principal dificuldade
enfrentada no ensino remoto emergencial, e 0s outros 25% consideraram 0 manuseio as TICs

a maior dificuldade.
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Os professores apresentam dificuldades para utilizarem as tecnologias na educacéo,
grande parte destes professores ndo tiveram uma formacdo adequada para manusearem as
tecnologias. Com isso, durante o periodo de ensino remoto emergencial estes professores ndo
souberam lidar facilmente com as tecnologias no meio educacional. Por isso, ha importancia
da formagdo de docentes voltadas para o uso das TICs, como ferramentas mediadoras do
processo de ensino aprendizagem, e € nesse sentido que Aradjo et al (2020) afirma que é
inegavel que, com a pandemia, a forma de ensino remoto tenha se tornado indispensavel para
dar continuidade aos processos educacionais e, diante disto, reforca-se a necessidade de se
refletir sobre os processos de formagdo docente, sobretudo uma formacgéo voltada para o

letramento digital.

GRAFICO 10: Possiveis melhorias no ensino remoto emergencial.

POSSIVEIS MELHORIAS NO ENSINO REMOTO
EMERGENCIAL
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Fonte: Elaborado pela autora (2021)

O gréfico acima refere-se a seguinte questdo feita aos professores, “Na sua opinido, o
gue poderia ser possivel fazer para melhorar o ensino, nesse momento de pandemia, no
modo remoto emergencial”, com isso pode-se identificar que 75% dos professores gostariam
gue no momento atual fossem distribuidos para alunos e professores internet gratuita e de
qualidade, aparelhos tecnoldgicos como notebook, celulares e tablets. No Maranhdo, o
governo ofereceu chips com internet para os alunos, mas muitos ndo tinham celular, moram
na zona rural onde ndo tem acesso a rede telefonica, entdo a entrega dos chips ndo resolveu o

problema.
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A realizacédo dessas melhorias impactaria de forma positiva 0 desempenho dos alunos,
pois como os professores informardo os alunos que participaram das aulas online tiveram um
desempenho melhor que os alunos que realizavam apenas as atividades em casa. Os outros

25% dos professores ndo souberam responder a essa pergunta.

GRAFICO 11: Nivel de dominio das TICs pelos professores.

NIVEL DE DOMINIO DAS TICs PELOS PROFESSORES
NOTAS DEOAS

m3 @4

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

O gréfico acima, traz os dados obtidos a partir da seguinte pergunta “Sobre as
tecnologias de informacdo e comunicacédo (TIC's), qual o seu nivel de dominio numa
escala de 0 a 5? Explique sua resposta. 50% dos professores avaliaram o seu nivel de
dominio com as TICs dando a nota quatro, esses professores justificaram sua avaliacdo
relatando que consideram ter um bom dominio, ndo apresentando muitas dificuldades para
trabalhar com elas. Os outros 50% dos professores avaliaram o seu dominio em relagdo as
TICs dando nota trés, justificando esta nota com a fato de ndo terem uma formacéo adequada
para as utilizarem, por conta disso esses professores tiveram que aprender a manusear essas
TICs por conta propria. No entanto, estes professores afirmaram estar em busca constante de

aprimoramento para utilizarem da melhor maneira possivel as TICs na educac&o.

5.2 O ENSINO REMOTO EMERGENCIAL A PARTIR DA PESPEQUITIVA DOS
ALUNOS DO CENTRO DE ENSINO CONEGO NESTOR CUNHA
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Faz-se agora uma andlise dos dados obtidos com a aplicacdo do questionario aos
alunos do Centro de Ensino Conego Nestor Cunha, para que se possa conhecer os impactos
causados pelo ensino remoto emergencial vivido no ano de 2020, ao processo de ensino

aprendizagem desses alunos.

GRAFICO 12: Ensino remoto emergencial vivenciado pelos alunos no ano de 2020.

ENSINO REMOTO EMERGENCIAL VIVENCIADO PELOS
ALUNOS NO ANO DE 2020

27,30% B BOA

72,70%

EREGULAR
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Fonte: Elaborado pela autora (2021)

O grafico 12 traz os resultados da questdo 1 que faz a seguinte pergunta aos alunos
“Em relacdo ao ensino remoto emergencial vivenciado por vocé no ano de 2020, vocé o
considera uma forma de ensino: boa, regular ou péssima.”, Objetivou-Se com essa questdo
conhecer a opinido dos alunos quanto as experienciais vividas por eles no ensino remoto
emergencial no ano de 2020, e como observa-se 72,70% dos alunos participantes da pesquisa
disseram considerar o ensino remoto emergencial regular, e os outros 27,30% dos alunos
participantes consideraram o ensino remoto emergencial uma forma péssima de ensino, ainda
analisando o grafico percebemos que nenhum dos alunos consideraram 0 ensino remoto
emergencial uma boa forma de ensinar. No decorrer da discussdo dos resultados desta
pesquisa entende-se o porqué dessa avaliacdo inicial dos alunos quanto ao ensino remoto

emergencial experimentado por eles no ano de 2020.
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Gréafico 13: Os métodos utilizados pelos professores no ensino remoto emergencial.

OS METODOS UTILIZADOS PELOS PROFESSORES NO
ENSINO REMOTO EMERGENCIAL

@ AULAS SINCRONAS

O AULAS ASSINCRONAS

E AULAS SEM
RECURSOS DIGITAIS

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

O grafico 13 traz os dados das respostas da segunda questdo que perguntou aos alunos
“ Quais foram os métodos utilizados pelos seus professores para o0 ensino remoto
durante a pandemia?”, pode-se observar que 0 método utilizado pelos professores no ensino
remoto emergencial relatado pelos alunos com maior frequéncia, cerca de 60%, foram as
aulas sincronas, estas aulas acontecem em tempo real, ao vivo, para que essas aulas
acontecessem 0s alunos citaram o uso de plataformas digitais que permitem a realizacdo
dessas aulas, como Google Meet e Zoom.

Enquanto isso, 30% dos alunos citaram as aulas assincronas como sendo os métodos
mais utilizados pelos seus professores, essas aulas ndo acontecem ao mesmo tempo para 0s
professores e alunos, para que elas ocorram, os professores precisam de plataformas digitais,
os alunos relataram o uso de algumas, como, WhatsApp, Google Forms e Youtube. E, por
fim, os 10 % restantes de alunos entrevistados citaram que os métodos utilizados pelos seus
professores, foram a ocorréncia de aulas sem o uso de plataformas digitais, onde eles
utilizaram meios como, roteiros de estudos e atividades impressas. Esses alunos sdo aqueles
que sdo afetados pela exclusdo digital presente no ensino remoto emergencial, ou seja, séo
alunos que ndo possuem acesso a internet ou que ndo possuem acesso a celulares, tablets e

computadores.
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GRAFICO 14: Métodos aplicados pelos professores durante o ensino remoto emergencial.
METODOS APLICADOS PELOS PROFESSORES NO

ENSINO REMOTO EMERGENCIAL
NOTASDEOAS
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Fonte: Elaborado pela autora (2021)

Os alunos foram questionados a avaliarem os métodos aplicados pelos seus
professores no ensino remoto emergencial, dando uma nota de 0 a 5, e justificarem essa
avaliagdo, como pode-se observar no grafico 14, as notas 2 e 3 foram dadas com a mesma
frequéncia, de 36,36%, 0s alunos que avaliaram os métodos aplicados pelos seus professores
com nota 2, justificaram dizendo que o ensino remoto emergencial é cansativo, devido a
grande quantidade de tarefas repassadas aos alunos, além dos muitos alunos que néo
participavam das aulas por falta de internet ou por ndo possuirem uma conexdo boa, o que o
impossibilitava de ter acesso as aulas online principalmente. J& os alunos que avaliaram o
ensino remoto emergencial com nota 3, disseram dar essa nota pelo fato da auséncia da
interacdo entre professor e aluno, e por ndo terem um bom acesso a internet por parte dos
alunos.

Observa-se ainda que 18,18% dos alunos deram nota 5, esses alunos explicaram que
consideraram os métodos utilizados pelos professores 6timos, dentro do possivel, pois para
eles houve um grande esforgo por parte dos professores para que o ensino remoto emergencial
funcionasse, e por fim 9, 10% dos alunos deram nota 0O, estes alunos explicaram sua avaliagcéo
com o fato dos professores ndo sanarem suas dividas no momento certo, o tempo de resposta

era longo, 0 que comprometia o entendimento do contetdo.
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Como pode-se observar, grande parte dos alunos relacionam o ma desempenho dos
métodos utilizados pelos professores aos problemas de internet, ou falta de equipamentos,
como tablets e celulares, ja que os métodos utilizados por seus professores exploram o uso das
TICs, como afirma Junior (2020):

E evidente que o Ensino Remoto é sim uma boa alternativa em tempos de
distanciamento social e de suspensdo das aulas presenciais, mas que a sua plena
efetividade depende também do sucesso de outros fatores externos como o das
politicas publicas educacionais que garantam uma educagdo universal e igualitéria,
com foco principalmente nas garantias de acesso a internet, equipamentos de
tecnologia e comunicacdo, atrelados também a garantia de outras questbes de nivel

socioecondmico e saude mental.

GRAFICO 15: Nivel de aprendizagem dos alunos no ensino remoto emergencial.

NIVEL DE APRENDIZAGEM DOS ALUNOS NO ENSINO
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Fonte: Elaborado pela autora (2021)

O gréfico 15 traz os resultados do questionamento a seguir: “Sobre seu nivel de
aprendizagem com o ensino remoto emergencial, dé uma nota de 0 a 5. Explique sua
resposta.” Como pode-se observar no grafico, 36,50% dos alunos participantes deram nota 2,
justificando sua nota com o fato de ndo conseguirem compreender de forma eficiente os
conteidos trabalhados nas aulas de forma remota, e 36,50% dos alunos deram nota 3,
justificando sua avaliacdo com o fato de, além de ndo conseguirem compreender o conteudo,
eles sentem a necessidade de terem o professor presente em sala fisica, ndo virtual.

Apenas 9% dos alunos deram nota 0, pois para estes alunos as dificuldades em relacao

a aprendizagem aumentaram muito, fazendo com que seu nivel de notas despencasse, quando
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comparado ao nivel de nota dos anos anteriores a pandemia, outros 9% dos alunos deram nota
1ao seu nivel de aprendizagem, estes alunos informaram que os alunos sdo sobrecarregados
com atividades e que ndo conseguem respondé-las, pois ndo compreendem os contetidos das
aulas de forma remota. E outros 9% dos alunos deram a maior nota comparada aos demais
alunos, nota 4, pois para eles embora ndo compreendesse 0s contetdos de forma eficiente, os
professores se esforcavam para ministrar suas aulas da melhor forma possivel para os alunos.
A maioria dos alunos avaliaram seu nivel com notas medianas, 3 e 2, que juntos
somam 73% dos alunos, ou seja para os alunos o seu nivel de aprendizagem se encontra
dentro da média, no entanto esses alunos relataram com bastante frequéncia terem
dificuldades para entender os conteldos e uma queda em sua média de notas, partindo desse
contexto, concordamos com Junior (2020), quando defende que “0 Ensino Remoto ainda nédo
se constituiu, pelo menos para alguns segmentos académicos, como uma alternativa que

garanta um ensino universal e de qualidade”

GRAFICO 16: Ensino presencial normalmente utilizado pelas escolas antes da pandemia.
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Fonte: Elaborado pela autora (2021)

O grafico 16 traz os dados das respostas dos alunos referentes a questao 5, “Em
relagdo ao ensino presencial normalmente utilizado pelas escolas antes da pandemia do
COVID-19 dé uma nota de 0 a 5. Explique sua resposta.” Com pode-se observar, os alunos
avaliaram o ensino presencial com as duas notas maximas, 4 e 5, a maior parte dos alunos
deram nota 5, ou seja, 54,54%, para eles no ensino presencial o aluno tem maior possibilidade

de participacdo durante as aulas, existe uma boa interacdo entre os professores e os alunos,
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quando surge duvidas durante as aulas elas podem ser sanadas no momento exato, o nivel de
aprendizagem segundo eles era muito maior, e consequentemente suas notas eram mais altas,
que durante o ensino remoto emergencial, e 0 que mais foi relatado por estes alunos, foi a
troca de experiencias, por meio de atividades em grupos, como seminarios, ou seja para eles a
convivéncia entre os alunos é de suma importancia para a constru¢do de conhecimento.
Enquanto os alunos que avaliaram o ensino presencial com nota 4, a justificaram com o0s
mesmos fatos que os alunos que deram a nota 5, no entanto esses alunos acrescentam o fato
de no ensino presencial eles conseguirem se manterem mais atentos durantes as aulas,
enquanto no ensino remoto emergencial a atencdo era constantemente tirada por diversos

fatores.

GRAFICO 17: Ensino remoto emergencial contra o ensino presencial.
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Fonte: Elaborado pela autora (2021)

O grafico 17 relata os dados referentes a 6 questdo que pergunta aos alunos, “Se vocé
pudesse escolher entre o ensino remoto emergencial e o presencial, qual seria sua
escolha? Explique sua resposta. Observando-se o gréfico, descobriu-se que a maior parte
dos alunos, cerca de 81,82%, escolheram o ensino presencial, esses alunos consideram o
ensino presencial insubstituivel, pois para eles aprender presencialmente na sala de aula é
mais atrativo, a aprendizagem é mais eficiente, ou seja, estes alunos conseguem ter um
desempenho melhor em seus estudos do que no ensino remoto emergencial, “os alunos estao

adaptados a uma realidade escolar onde existe uma sala de aula, trocas de experiéncias e
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professores orientando e supervisionando todo o processo de ensino-aprendizagem” Fonséca
(2020).

No entanto mesmo em menor quantidade, ainda ha uma pequena parte dos alunos que
preferem o ensino remoto emergencial, cerca de 18,18%, os alunos que preferem o ensino
remoto relataram que consideram o ensino presencial melhor, mas apds o inicio da pandemia

ndo se sentem mais seguros nas escolas. Essa preferéncia dos alunos, pelo ensino presencial.

GRAFICO 18: Pontos positivos do ensino remoto emergencial citados pelos alunos.
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Fonte: Elaborado pela autora (2021)

GRAFICO 19: Pontos negativos do ensino remoto citados pelos alunos.

Pontos negativos do ensino remoto emergencial citados pelos alunos

B CONEXAO RUIM

18,18%

B DIFICULDADES PARA
ENTENDEROS OS

45,46% .
CONTEUDOS

FALTA DE INTERAGAO ENTRE
PROFESSOR E ALUNO

Fonte: Elaborado pela autora (2021)
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Os graficos 18 e 19 revelam o0s pontos positivos e negativos do ensino remoto
emergencial na visdo dos alunos, esses dados foram coletados a partir da questao 7, que pediu
aos alunos, “Cite a0 menos um ponto positivo e um ponto negativo do ensino remoto
emergencial.” Objetivou-se, com essa questdo, compreender a visdo dos alunos sobre o que
foi bom, e o que foi ruim no ensino remoto emergencial para eles. No gréfico 18 encontram-
se 0s pontos positivos relatados pelos alunos, onde a maior parcela de alunos dissera que o
ponto positivo do ensino remoto emergencial € estudar de forma segura em relacdo a COVID-
19, ou seja 0 ensino remoto emergencial permite aos alunos a possibilidade de estudar mesmo
em um momento de pandemia, pois se ndo houvesse 0 surgimento do ensino remoto
emergencial estes alunos ndo teriam acesso a educagdo. Em segundo lugar, o ponto positivo
mais citado pelos alunos foi a utilizacéo das TICs, cerca de 27,28% dos alunos citaram esse
ponto, as TICs aproximaram os alunos da educacdo, facilitaram o processo de ensino
aprendizagem durante a pandemia, elas permitiram que houvesse uma interagdo, embora
pequena, entre alunos e professores durante o distanciamento social.

O ponto positivo citado com menor frequéncia pelos alunos, cerca de 18,18%, foi a
forma como os professores se reinventaram para tornar o ensino remoto emergencial possivel,
alguns dos alunos que participaram da pesquisa percebem o esforco de seus professores para
diminuir os impactos negativos na aprendizagem dos alunos, pois mesmo diante de tantas
dificuldades os professores ndo pararam. Comparando 0s pontos positivos citados pelos
alunos com os citados pelos professores, pode-se observar que ambos citaram a utilizacdo das
TICs no processo de ensino aprendizagem, com isso foi possivel entender que tanto para o0s
professores como para os alunos as TICs tém grande importancia nos processos educacionais,
0 ensino remoto emergencial apenas apressou o processo de implementacdo delas.

Ja o grafico 19 expde os pontos negativos do ensino remoto emergencial, a maioria
dos alunos entrevistados, 45,46%, citou a dificuldade para entender os conteudos nas aulas
remotas como ponto negativo do ensino remoto emergencial, enquanto 36,36% citaram a
conex@o ruim, ou seja, para estes alunos o ponto negativo das aulas remotas foram o0s
problemas com internet, e 0 ponto negativo menos citado, cerca de 18,18%, foi a falta de
interacdo entre os professores e os alunos. Para estes alunos, o ensino remoto emergencial ndo
permitiu que os alunos interagissem com seus professores, o que dificulta o processo de
aprendizagem destes.

Comparando os pontos negativos citados pelos professores e alunos, observa-se que
dois pontos negativos foram citados por ambos, que foi os problemas de acesso a internet e a

interacdo entre professor e aluno, para ambos um dos grandes problemas do ensino remoto
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emergencial foi a baixa qualidade de internet ou a falta de acesso a ela, visto que o ensino
remoto emergencial se baseou em grande parte no uso de tecnologias que necessitam internet,
e a interacdo entre eles, pois se ndo houver esta interacdo o processo de ensino aprendizagem

fica prejudicado.

GRAFICO 20: Pontos positivos do ensino presencial.
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Fonte: Elaborado pela autora (2021)

O grafico 20 expde os dados da questdo 8, que faz o seguinte questionamento “Cite ao
menos um ponto positivo e um ponto negativo do ensino presencial.” O objetivo com a
realizacdo dessa pergunta, é compreender os impactos causados pelo ensino presencial no
processo de aprendizagem dos alunos. Observando o grafico percebemos que os alunos
participantes da pesquisa citaram apenas dois pontos positivos, 0 que apareceu com maior
frequéncia, foi a interacdo entre alunos e professores, sendo citado por 72,73% dos alunos,
justamente um dos pontos negativos do ensino remoto citado tanto pelos alunos como pelos
professores, ou seja 0 que ha de bom em um, falta no outro, esse ponto positivo do ensino
presencial também foi citado pelos professores, 0 que vem a refor¢ar mais ainda a importancia
da existéncia desta interacéo.

O segundo ponto positivo do ensino presencial citado por 27,27% dos alunos foi a
maior compreensdo dos conteudos, para estes alunos no ensino presencial eles conseguem
compreender os contetdos sem muitas dificuldades, enquanto no ensino remoto emergencial

essa compreensdo fica vastamente comprometida.
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A um conjunto de aspectos presentes no ensino presencial que contribuem para esse
bom desempenho educacional dos alunos, aspectos esses ja citados por eles, como, a interacao
entre professor e aluno e a presenca do professor em sala, estando disponivel para sanar suas
davidas no momento em que estas surgem, comparado a isso, 0 ensino remoto emergencial
carrega um conjunto de aspectos que dificultam o processo de aprendizagem destes alunos,
aspectos estes que no ensino presencial contribuem de forma positiva, e que no ensino remoto
a falta deles contribuem de forma negativa, sendo eles a falta de interacéo entre o professor e
o0 aluno, e a ndo disponibilidade do professor para tirar as davidas dos alunos no momento em
que elas surgem.

Os alunos quando questionados sobre 0s pontos positivos e negativos do ensino
presencial citaram apenas pontos positivos, segundo eles o ensino presencial ndo apresenta
pontos negativos. Essa opinido dos alunos diverge da opinido dos professores, visto que eles
quando questionados sobre os pontos positivos e negativos citaram ambos 0s pontos. Foram
citados pelos professores dois pontos negativos, sendo eles turmas lotadas de alunos e a
indisciplina dos mesmos, no entanto esses pontos negativos na visao dos alunos nao existem,
eles ndo conseguem notar a propria indisciplina, assim como ndo sdo capazes de se

incomodarem com uma sala cheia de alunos, para eles isso é bom.

GRAFICO 21: A maior dificuldade encontrada, pelos alunos, no ensino remoto emergencial.

A MAIOR DIFICULDADE ENCONTRADA PELOS ALUNGQOS,
NO ENSINO REMOTOEMERGENCIAL

® NAO CONSEGUIR
TER ACESSO A
INTERNET, OU A
CONEXAO SER
RUIM

m NAO CONSEGUIR
COMPREENDER 0S
CONTEUDOS

Fonte: Elaborado pela autora (2021)
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O grafico 21 traz os dados da questdo 9, sobre a maior dificuldade encontrada, pelos
alunos, no ensino remoto emergencial, como pode-se observar, 72,73% dos alunos que nédo
consegue ter acesso a internet, ou a conexao com a internet ser ruim é a maior dificuldade
encontrada por eles no ensino remoto emergencial, para 25% dos professores essa também foi
a maior dificuldade, como podemos observar no grafico 9. Para os 27,27% alunos restantes a
maior dificuldade encontrada por eles foi ndo conseguir compreender os conteldos.

Em relacdo a compreensdo dos conteidos, nota-se que ela é comprometida de forma
negativa no ensino remoto emergencial, por diversas dificuldades encontradas neles, enquanto

no ensino presencial os alunos relatam nao terem essa dificuldade ou ela ser menor.

GRAFICO 22: Possiveis melhorias no ensino remoto emergencial, nesse momento de

pandemia.

POSSIVEIS MELHORIAS PARA O ENSINO REMOTO
EMERGENCIAL, NESSE MOMENTO DE PANDEMIA

B MUDANCAS NAS
METODOLOGIAS UTILIZADAS
PELOS PROFESSORES

@ MAIOR PARTICIPAGAO DOS
ALUNOS DURANTES AS
AULAS

E PROFESSORES MAIS
COMPREENSIVEIS

O NAO SOUBERAM
RESPONDER

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

O grafico 22 traz dados da questdo 10, que perguntou aos alunos acerca de melhorias
para 0 ensino remoto emergencial, nesse momento de pandemia, objetiva-se com esse
guestionamento conhecer as necessidades dos alunos acerca do que precisa ser melhorado
para que eles possam apresentar um desempenho educacional melhor nesse momento de
pandemia.

A maior parcela de alunos, 45,45% ndo souberam responder a essa questdo, 27,27%

dos alunos afirmaram que o que deve ser melhorado no ensino remoto ¢é a participagdo dos
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alunos durante as aulas, enquanto 18,18% de alunos afirmaram que o0 que precisa ser
melhorado no momento é os professores serem mais compreensiveis com os alunos,
considerando a situacdo atual que vivemos, e 0s 9,10% dos alunos restantes disseram que 0
que precisa ser melhorado para que possamos ter um ensino remoto melhor é a modificacéo
dos métodos utilizadas pelos professores.

Nenhum dos alunos relatara a questdo de investimentos de politicas publicas para a
melhoria do ensino remoto emergencial, como citado pelos professores. Os alunos acreditam
que o fato de os alunos ndo participarem efetivamente das aulas remotas, os professores
passarem uma grande quantidade de atividades, sem levarem em contado 0 momento dificil
vivido por todos e os métodos utilizados pelos professores, sdéo 0s problemas que devem vir a

ser melhorados e assim tornarem o ensino remoto emergencial mais qualificado.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo deste trabalho permitiu conhecer os impactos causados no nivel de ensino
aprendizagem dos alunos e professores durante o ensino remoto emergencial implementado
nas escolas durante o periodo pandémico vivido atualmente. Diante dos resultados obtidos é
notério que o momento atual vivido pela educacdo é desafiador, os professores e alunos
enfrentam diversos desafios para terem acesso a educacdo nesse modo de ensino remoto,
apesar do esforco de ambas as partes para que 0 processo de ensino aprendizagem nao parasse
durante a pandemia, o nivel de aprendizagem dos alunos no ensino remoto emergencial é
consideravelmente baixo.

Esse nivel de aprendizagem baixo se deve aos muitos fatores negativos existentes nele,
tanto para os professores como para os alunos, a falta da interacdo entre eles é um dos grandes
desafios para se ensinar e aprender durante as aulas remotas, outro aspecto que dificulta esse
processo € a falta de acesso dos alunos e professores a internet, e a ferramentas tecnolégicas
como, computadores, celulares e tablets, visto que os professores no ensino remoto embora
fizesse uso de outros métodos que ndo exigem o uso dessas ferramentas, eles utilizaram com
grande frequéncia métodos que necessitavam delas, como as aulas sincronas e assincronas.

Os métodos que ndo exigem o uso dessas ferramentas tecnoldgicas, aconteceram com
menor frequéncia, e assim o ensino remoto emergencial se fundamentou na implementagao de
tecnologias na educacdo, fazendo o uso delas em suas aulas assincronas e sincronas, sendo
essa a maior modificacdo feita pelos professores em seus métodos, pois antes do ensino

remoto emergencial a presenca do uso das TICs era escasso, enquanto no ensino remoto 0 uso
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delas se tornou essencial, no entanto, torna-las essenciais no meio educacional traz além dos
problemas citados, outros mais, como a falta de capacitacdo dos professores para trabalharem
com elas.

Outro aspecto que dificultou a aprendizagem dos alunos, foi a saida deles da zona de
conforto onde se encontravam, pois 0s alunos estavam adaptados a estudarem em uma sala de
aula fisica, com a presenca do professor, sendo o professor o principal mediador do
conhecimento, sem existir meios entre professor e aluno, essa troca de conhecimento
acontecia de forma imediata. Com inicio do ensino remoto emergencial as TICs se tornaram
um meio no processo de ensino aprendizagem entre alunos e professores, e com isso 0s alunos
passaram a ser protagonista da construcdo do seu conhecimento, pois ja ndo dispunham dos
professores para sanarem suas ddvidas no momento que elas surgiam.

Pode-se concluir que os métodos utilizados pelos professores, associados aos varios
desafios enfrentados pelos alunos e professores foram ruins para os alunos, embora houvesse
grande esforcos dos professores para que o ensino remoto emergencial tivesse bons
resultados, esses bons resultados ndo dependem apenas dos professores e muito menos dos
alunos, esses bom resultados dependem da acéo conjunta dos professores, alunos, familia, e
do governo, todos precisam caminharem juntos na busca por esses resultados positivos.

Os aspectos negativos do ensino remoto emergencial impediram que os métodos
utilizados pelos professores alcancassem um nivel de aprendizagem igual ou superior ao
ensino presencial, os mesmos limitam o desenvolvimento do ensino remoto no cenario da
educacao publica no municipio de Santa Quitéria do Maranhéo.

Nesse contexto conhecemos as necessidades da comunidade no ambito educacional e
partindo disso expomos as melhorias necessarias para que 0 ensino remoto seja de qualidade e
acessivel a todos, com isso verificamos a necessidade de investimentos por parte do governo,
como projetos de inclusdo de estudantes sem acesso as TICs, capacitacdo dos professores para
manusearem as TICs de forma correta, contribuindo com a ministragdo de aulas de alta
qualidade. E evidente também a necessidade de mudanga nos métodos utilizadas pelos
professores, € necessaria uma adequacao desses métodos, pois durante o ensino remoto 0s
alunos encontraram-se desmotivados a aprenderem, ou seja, 0S métodos precisam ser mais
atrativos e inclusivos.

Contudo é importante que seja ressaltada a necessidade e importancia do ensino
remoto emergencial no momento atual, de fato, o ensino presencial ndo pode vir a ser

substituido por ele, mas, no entanto, pode e deve ser influenciado a evoluir, 0 processo de
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ensino aprendizagem deve ser flexivel, acessivel e inclusivo, além do que as TICs sdo uma
realidade ndo mais distantes e bastantes necessarias para a educacgéo atual e futura.

A sociedade educacional publica necessita se reinventar de forma a esta preparada
para as eventualidades que possam vir a acontecer novamente, com o intuito de que os
impactos negativos possam ser menores. A implementacdo do ensino remoto emergencial
quebrou barreiras e desfez a crenca de que ferramentas tecnoldgicas como por exemplo
celulares, ndo possam vir a contribuir com o desempenho dos alunos na sala de aula.

Este trabalho apresenta uma contribuicdo para a evolucdo do ensino remoto
emergencial na rede de ensino publico, revelando os acertos e erros dessa nova forma de
ensino, podendo vir a servir de estudo para eventuais pesquisas € como referéncia para a
populacdo educacional que acredita que o ensino remoto emergencial embora ndo possa

substituir o presencial, ela possa vir a auxiliar na melhoria do mesmo.
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APENDICE A

ENSINO A DISTANCIA: Desafios enfrentados no ensino a distancia por alunos de escolas
publicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do Maranh&o.

Esse questionario é destinado aos alunos de escolas publicas do municipio de Santa Quitéria
do Maranhdo e tem o objetivo de coletar dados sobre os impactos do ensino a distancia
implementado de forma emergencial no municipio, para a pesquisa de campo da discente

Ithamayara Rodrigues de Lima.

E-mail

Nome do aluno participante.

QUESTIONARIO 1

1)Em relagdo ao ensino remoto emergencial vivenciado por vocé no ano de 2020, vocé
o considera uma forma de ensino:

() Boa

() Regular

() Péssima

2) Quais foram os métodos utilizados pelos seus professores para o ensino remoto

emergencial durante a pandemia?

3) Sobre os métodos aplicados por seus professores durante o ensino remoto emergencial, dé

uma nota de 0 a 5. Explique sua resposta.

4) Sobre seu nivel de aprendizagem ap6s o ensino remoto emergencial, dé uma nota de 0 a 5.

Explique sua resposta.

5) Em relacdo ao ensino presencial normalmente utilizado pelas escolas antes da pandemia do

COVID-19 dé uma nota de 0 a 5. Explique sua resposta.
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6) Se vocé pudesse escolher entre 0 ensino remoto emergencial e o presencial, qual seria sua

escolha? Explique sua resposta.

7) Cite a0 menos um ponto positivo é um ponto negativo do ensino remoto emergencial.

8) Cite a0 menos um ponto positivo & um ponto negativo do ensino presencial.

9) Qual foi a maior dificuldade, no ensino remoto emergencial, encontrada por vocé?

10) Na sua opinido, o que poderia ser possivel fazer para melhorar o ensino, nesse momento

de pandemia, no modo remoto?
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APENDICE B

ENSINO A DISTANCIA: Desafios enfrentados no ensino a distancia por alunos de escolas

publicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do Maranh&o.

Esse questionario é destinado aos professores de escolas publicas no municipio de Santa
Quitéria do Maranhdo e tem o objetivo de coletar dados sobre os impactos do ensino a
distancia implementado de forma emergencial no municipio, para a pesquisa de campo da

discente Ithamayara Rodrigues de Lima.

E-mail

Nome do professor participante.

QUESTIONARIO 2

1)Em relacdo ao ensino remoto emergencial vivenciando por vocé no ano de 2020, vocé o
considera uma forma de ensino:

() Boa

() Regular

() Péssima

2) Quais foram os métodos utilizados por vocé no ensino remoto emergencial durante a

pandemia?

3) Vocé ja conhecia a Educacao a Distancia (EaD), qual sua opinido sobre essa modalidade de

ensino?

4) Sobre o nivel de aprendizagem de seus alunos ap6s o ensino remoto emergencial, dé uma

nota de 0 a 5. Explique sua resposta.
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5) Se vocé pudesse escolher entre o ensino remoto emergencial e o presencial, qual seria sua

escolha? Explique sua resposta.

6) Como professor cite a0 menos um ponto positivo e um ponto negativo do ensino remoto

emergencial.

7) Como professor cite a0 menos um ponto positivo e um ponto negativo do ensino

presencial.

8) Qual foi a maior dificuldade, no ensino remoto emergencial, encontrada por vocé?

9) Na sua opinido, o que poderia ser possivel fazer para melhorar o ensino, nesse momento de

pandemia, no modo remoto?

10) Sobre as tecnologias de informacdo e comunicacédo (TIC's), qual o seu nivel de dominio

numa escala de 0 a 5? Explique sua resposta.
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espago virtual, respeitando o distanciamento social. O(a) discente poderd contar com a
assisténcia do pesquisador, s¢ necessario, ¢ terd o direito de abandonar sua participacdo neste

estudo quando quiser.

Pesquisador responsavel Ithamayara Rodr;f'gues de Lima
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Ensino a distincia: Desafios enfrentados no ensino a distdncia por alunos'de escolas

pliblicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do
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que a pesquisa é orientada pela Professora Dra. Louise Lee da Silva Magathies. docente na

Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, a quem podercei consuitar a quaiquer momenio

que julgar necessario através do e-mail: louise.lee@ufma.br.
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professores ¢ os alunos das escolas municipais enfrentaram durante 2 pandemia. A’ minha

participagdo ¢ vohmtarla e sera documentado através deste termo de Consentimento Livre €
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cstdo dentro das normas dticas, uma vez que minha colaboraghio foi de forma andnima, tendo
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acesso as informagdes apenas a pesquisadora e a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos

obietivos estritamente académicos do estudo aue. em linhas gerais. € a formulaco do trabatho

e COnClusao de curse (1LL)
O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Nao

havera despesas com deslocamentos aos participantes; pois o questionario sera aplicado no
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Ensino a distdncia: Desafios enfrentados no ensino a distincia por alunos de escoias

puablicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do

que a pesquisa é orientada pela Professora Dra. Louise Lee da Silva Magalhdes. docente na

Universidade Federal do Maranhédo - UFMA, a quem poderei consultar a quaiquer momento

que julgar necessario através do e-mail: louise. lee@ufma br.
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professores ¢ os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A’ minha

participagdio € voluntaria e sera documentado através deste termo de Consentimento Livre e
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cstiic dentro das normas ¢ticas, uma vez quc minha colaboragfo foi

acesso as informagdes apenas a pesquisadora e a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos

objetivos estritamente académicos do estudo que. em linhas gerais. ¢ a formulacio do trabatho
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O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Nao

havera despesas com deslocamentos aos participantes; pois o questionario sera aplicado no
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Ensino a distincia: Desafies enfrentados no ensino a distincia por alunos'de escolas

publicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do

N

ima, Fui informado (a}

o g

¥

Rinrannae.” desenvoivida neiz discente ithamavara Kedrigues ge
que a pesquisa é orientada pela Profcssora Dra. Louise Lee da Silva Magalhies, docente na
Universidade Federal do Maranhao - UFMA, a quem poderei consultar a quaiquer momento

que julgar necessario através do e-mail: louise lee@ufina br.

. h o 5 el el Do AR P
A pesquisa sera basicamente aplicad iteinder 08 Gosalios Gue os

professores ¢ os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A’ minha

participagdo € voluntéria e sera documentado através deste termo de Consentimento Livre e
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cstio dentro das normas éticas, uma voz gue minha colaboragio foi de forma andnima, tendo
acesso as informagdes apenas a pesquisadora e a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos

obietivos estritamente académicos do estudo que. em linhas gerais, ¢ a formulacdo do trabalho

O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Nao

havera despesas com deslocamentos aos participantes; pois 0 questionario sera aplicado no
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Ensino a distincia: Desafios enfrentados no ensino a distincia por alunos de escoias
publicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do
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aue a pesquisa é orientada pela Professora Dra. Louise Lee da Silva Magalhdes, docente na

Universidade Federal do Maranhéo - UFMA, a quem podecrei consultar a qualquer momento

que julgar necessario através do e-mail: louise lee@ufima br.

A posquisa SE€Ta basic

professores e os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A minha

participagdo ¢ voluntaria e sera documentado através deste termo de Consentimento Livre e

cstio dontro das normas Cticas, uma vez quc minha colaboragfo foi de forma andnima, tendo
acesso as informagdes apenas a pesquisadora e a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos

objetivos estritamente académicos do estudo gue. em linhas gerais. € a formulaciio do trabatho
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O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Nao

havera despesas com deslocamentos aos participantes; pois o questionario sera aplicado no
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assisténcia do pesquisador, se necessario, ¢ terd o dircite de abandonar sua participagdo ncstc

estudo quando quiser.

Pesquisador responsavel Ithamayara Rodrigues de Lima
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Ensino a distincia: Desafios enfrentades no ensine a distincia por alunos de escolas
publicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do
Rizranhas,” desenvolviga neia discente ithamavara Kedrigues de Lima, Fui informado o
que a pesquisa é orientada pela Profcssora Dra. Louise Lee da Silva Magalhdes. docente na

Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, a quem poderci consuitar a quaiquer momenio

que julgar necessario através do e-mail: louise lee@ufma br.

A pesquisa s€ra basic
professores e os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A’ minha

participagdo € voluntéria e sera documentado através deste termo de Consentimento Livre e
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cstdo dentro das normas dticas, uma v
acesso as informagdes apenas a pesquisadora € a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos

obietivos estritamente académicos do estudo que. em linhas gerais. € a formulacfio do trabatho

O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Nao

havera despesas com deslocamentos aos participantes; pois o questionario sera aplicado no
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£nsino a distancia: Desafios enfrentados no ensino a distincia por aluuos'de escolas

pliblicas durante a pandemia do COVID-15 no municipio de Santa Quitéria do

Rigranhas” desenvolviga neia discente iThamavara Kodrigues 4e Lima Ful informado (2
Jue a pesquisa € orientada pela Profcssora Dra. Louise Lee da Sitva Magalhdes. docente na

Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, a quem poderci consultar a qualquer momento
cue julgar necessario através do e-mail: louise lee@utima br.

A posquisa sera basicamentie apiicada pata JUE FOSSAMOY CCHNCT 03 JUSaNGS s 63
professores ¢ os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A minha

participagéo é volunt:’m'a e sera documentado atraves deste termo de Consentimento Livre €
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cstdo dentro das normas éticas, uma vez que minha colaboragfio foi de forma anbnima, tendo

acesso as informagdes apenas a pesquisadora e a orientadora. Ful informado (a), ainda, dos

obietivos estritamente académicos do estudo cque. em linhas gerais. € a formulacio do trabalho

e
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O estudo sera feito por meto de questionario na plataforma Google forms. Nao

havera despesas com deslocamentos aos participantes, pois 0 questionario sera aplicado no

T s Y Pt G : - #a T JEUNNNPUGPUG. Ay - T -
A Tsrasie » mevwiesest e T R R RATE PR R S i S R P TR T T T P ST P B 3o Tr oy iTROSHTTT TW S G TOGERY S0 S
- . - - e gttty - g

i ARTtiP i a s manta
D ) e T

\ D :&L&.@A\L\
Pesqmsad(:r resmmavei Ithamavara hodngues de Lima

R R A
= A moaa N S - 5 S T I P T A s
SO PR RN OB IV A o .t (814 ‘Sf\ L ,\"\/ ‘jl UC LA




#

e .

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

e -~ - .. s w . . " . O T I N AT i _ W =
!‘uﬂu&!l{al} BEANESHBHBAEZE URODN QEATEOERRGEN QS RLCE M .0 04L. € LE/UETUU T oAU Lus — l'lal auua\:.

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Eu, “Qmﬂm/n dooulp Sl ,

fonlnen mar s PP P ardinim v rdn ot mASYYIEIOA Ao Py S EE]
Al iais pAas IRy xCRIC elreealy ;;u_\_ ;g\__s,:f» iul!.!u!:!l_ Ranc rairitr uuL\_ [FETFE R @ W -ya}“?\ i

knsino a distincia: Desafios enfrentados no ensino a distdncia por alunos de escolas

piiblicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do
Riaranhan.” desenvoivida neia discente ithamavara Kodrigues ¢ '

a pesquisa ¢ orientada pela Professora Dra. Louise Lee da Silva Magalhies, docente na
Universidade Federal do Maranhédo - UFMA, a quem podcrci consultar a quaiquer momento
que julgar necessario através do e-mail: louise.lee@ufma br.

A posquisa Ser

professores ¢ os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A minha

participagdio € voluntaria e sera documentado através deste termo de Consentimento Livre e
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cstdo dentro das normas dticas, uma vez quc minha colaborag
acesso as informagdes apenas a pesquisadora e a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos
obietivos estritamente académicos do estudo cue. em linhas gerais. ¢ a formulacfio do trabatho
de conclusao de curso (1CC).

O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Nao

havera despesas com deslocamentos aos participantes; pois o questionario sera aplicado no
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Ensino a distincia: Desafios enfrentados no ensino a distdncia por alunos de escolas

piblicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do

- o5y
miaranhae,’” desenvolvida pela

discente ithamavara Kodrigues de Lima, Ful informado ray

que a pesquisa é orientada pela Professora Dra. Louise Lee da Silva Magalhies, docente na

Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, a quem poderei consuitar a quaiquer momento

que julgar necessario através do e-mail: louise.lee@ufma br.
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A pCsquisa se
professores e os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A’ minha

participagdo € voluntana e sera documentado através deste termo de Consentimento Livre €
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coido Fou :";:‘.,!a.:‘.c.d:‘. tambam one as minrmacdes nrestadas por mum. a esie trabalho.

cstio dentro das normas Sticas, uma voz que minha colaboragfo foi de forma andnima, tendo
acesso as informagdes apenas a pesquisadora e a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos
obietivos estritamente académicos do estudo cue. em linhas gerais. € a formulago do trabalho
de conciusao de curso (1CC).

O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Néo

havera despesas com deslocamentos aos participantes; pois o questionario sera aplicado no
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estudo quando quiser.
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Ensino a distincia: Desafios enfrentados no ensino a distdncia por alunos de escoias

piblicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do

Rigranhas.” desenvolvids neig discente ithamavara Kodrigues de Lima, rui informado (a}
que a pesquisa é orientada pela Profcssora Dra. Louise Lee da Silva Magalhdes, docente na

Universidade Federal do Maranhédo - UFMA, a quem podecrei consultar a qualquer momento

que julgar necessario através do e-mail: louise lee@ufma br.
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professores e os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A minha

participagdo € voluntarla e sera documentado atraves deste termo de Consentimento Livre €
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cstdo dentro das normas {ticas, uma vez guc minha colaboragfo foi de form
acesso as informagdes apenas a pesquisadora e a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos
obietivos estritamente académicos do estudo que. em linhas gerais. ¢ a formulacio do trabatho
de conciusao de curse (1CC).

O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Nao

havera despesas com deslocamentos aos participantes; pois o questionario sera aplicado no
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Ensino a distincia: Desafios enfrentados no ensino a distincia por alunos de escolas

publicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do
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que a pesquisa é orientada pela Professora Dra. Louise Lee da Silva Magalhdes, docente na
Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, a quem podcrei consuliar a quaiquer momento
que julgar necessario através do e-mail: louise.lee@ufma br.
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professores e os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A’ minha

participagdo é voluntaria e serd documentado através deste termo de Consentimento Livre ¢
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cstio dentro das normas dticas, uma vez quc minha colaboragfo foi de forma andnima, tendo

acesso as informagdes apenas a pesquisadora e a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos

obietivos estritamente académicos do estudo aue. em linhas gerais. € a formulacfio do trabalho

O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Nao

havera despesas com deslocamentos aos participantes; pois o questionario sera aplicado no
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onar sua participagdo neste

estudo quando quiser.
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Pesqulsador responsavel lthamayara Rodngues de Lima
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Termo de Consenfimento Livre e Esclarecido
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Fnsino a distincia: Desafios enfrentados no ensino a distdncia por alunos de escolas

puablicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do
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que a pesquisa é orientada pela Profcssora Dra. Louise Lee da Silva Magalhdes. docente na
Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, a quem poderci consultar a quaiquer momento

que julgar necessario através do e-mail: louise.lee@ufma br.

A pesquisa sera bast
professores e os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A minha

participagdo é voluntaria ¢ serd documentado através deste termo de Consentimento Livre €
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acesso as informagdes apenas a pesquisadora e a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos

obietivos estritamente académicos do estudo que. em linhas gerais. ¢ a formulacdo do trabatho

de Conciusac ac curso i i’ug\_,)
O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Néo

havera despesas com deslocamentos aos participantes; pois o questiondrio sera aplicado no
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estudo quando quiser.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
Fundacio Instituida nos termos da Lei n° 5.152, de 21/10/1966 — Sao Luis — Maranhao.

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

declaro por meio deste termo que aceitei participar de uma pesquisa de campo intitulada “

Ensino a distincia: Desafios enfrentados no ensino a distincia por alunos de escolas
publicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do
Maranhio.”, desenvolvida pela discente Ithamayara Rodrigues de Lima. Fui informado (a),
que a pesquisa ¢ orientada pela Professora Dra. Louise Lee da Silva Magalhdes, docente na
Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, a quem poderei consultar a qualquer momento
que julgar necessario através do e-mail: louise.lee@ufma.br.

A pesquisa sera basicamente aplicada para que possamos entender os desafios que os
professores e os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A minha
participagdo € voluntaria e sera documentado através deste termo de Consentimento Livre e
esclarecido. Foi esclarecido também que as informagdes prestadas por mim, a este trabalho,
cstdo dentro das normas dticas, uma vez que minha colaboragdo foi dc forma anénima, tendo
acesso as informagdes apenas a pesquisadora e a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos
objetivos estritamente académicos do estudo que, em linhas gerais, € a formulagdo do trabalho
de conclusdo de curso (TCC).

O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Néo
havera despesas com deslocamentos aos participantes, pois 0 questionario sera aplicado no
espago virtual, respeitando o distanciamento social. O(a) discente podera contar com a
assisténcia do pesquisador, s¢ necessario, ¢ tera o direito de abandonar sua participagdo neste

estudo quando quiser.

Pesquisador responsavel Ithamayara Rodrfgues de Lima

Sdo Bernardo-MA, (O K de \&1 y&% Ay  de2021
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Termo de Consentimento Livre e Ksclarecido
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Ensino a distdncia: Desafios enfrentados no enmsine a distincia por alunos de escolas

publicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do
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que a pesquisa é orientada pela Professora Dra. Louise Lee da Silva Magalhdes. docente na
Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, a quem poderei consultar a qualquer momenio

que julgar necessario através do e-mail: louise lee@ufma br.

A pesquisa seia basicamente aphicas
professores ¢ os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A minha

participagdo ¢ voiuntéria e sera documentado através deste termo de Consentimento Livre €
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cstdo dentro das normas éticas, uma vez quc minha colaboragfio foi de forma andnima, tendo
acesso as informacgdes apenas a pesquisadora e a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos

obietivos estritamente académicos do estudo aue. em linhas gerais. € a formulacio do trabatho
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de conciusao de curso (1CC).
O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Nao

havera despesas com deslocamentos aos participantes; pois o questionario sera aplicado no
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squisador, se necessario, e terd o dircito de abandonar sua participagio neste

estudo quando quiser.
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Termo de Consentimento Livre e Esciarecido
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Ensino a distincia: Desafios enfrentados no ensino a distdncia por alunos de escoias
publicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do
Riarannac.” desenvolvida neia discente iThamavara Kodrigue
que a pesquisa é orientada pela Profcssora Dra. Louise Lee da Silva Magalhes, docente na
Universidade Federal do Maranhédo - UFMA, a quem podcrci consultar a quaiquer momento

que julgar necessario através do e-mail: louise.lee@ufma br.
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professores ¢ os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A’ minha

participagdo € voluntaria e sera documentado através deste termo de Consentimento Livre e
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cstio dentro das normas dticas, uma vez quc minha colaboragfo foi de forma andnima, tendo
acesso as informacgdes apenas a pesquisadora € a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos

obietivos estritamente académicos do estudo aue. em linhas gerais. ¢ a formulacio do trabalho

T
I.

de conclusio de curso (1
O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Nao

havera despesas com deslocamentos aos participantes; pois o questionario sera aplicado no
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estudo quando quiser.

Pesquisador responsavel ithamayara Rodrigues de Lima
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
Fundacio Instituida nos termos da Lei n° 5.152, de 21/10/1966 — Sao Luis - Maranhio.

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Eu, \Uﬁﬂd.u Rﬂam Jﬂahuw_ﬁ\: Aona ;

declaro por meio deste termo que aceitei partlclpar de uma pesquisa de campo intitulada “

Ensino a distancia: Desafios enfrentados no ensino a distincia por alunos de escolas
piblicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do
Maranhao.”, desenvolvida pela discente Ithamayara Rodrigues de Lima. Fui informado (a),
que a pesquisa ¢ orientada pela Professora Dra. Louise Lee da Silva Magalhies, docente na
Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, a quem poderei consultar a qualquer momento
que julgar necessario através do e-mail: louise.lee@ufma.br.

A pesquisa sera basicamente aplicada para que possamos entender os desafios que os
professores ¢ os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A minha
participagiio ¢ voluntaria e sera documentado através deste termo de Consentimento Livre e
esclarecido. Foi esclarecido também que as informagdes prestadas por mim, a este trabalho,
cstio dentro das normas ¢ticas, uma vez que minha colaboragdo foi de forma andnima, tendo
acesso as informagdes apenas a pesquisadora e a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos
objetivos estritamente académicos do estudo que, em linhas gerais, € a formulagdo do trabalho
de conclusio de curso (TCC).

O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Ndo
havera despesas com deslocamentos aos participantes, pois o questionario sera aplicado no
espago virtual, respeitando o distanciamento social. O(a) discente podera contar com a
assisténcia do pesquisador, s¢ necessario, ¢ terd o direito de abandonar sua participagdo neste

estudo quando quiser.
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Pesquisador responsavel Ithamayara Rodrigues de lea

Sao Bernardo-MA, (X de < 5\ \(\}\ &~ de2021
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Fundacio Instituida nos termos da Lei n° 5.152, de 21/10/1966 — Sao Luis — Maranhao.

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Eu,m f&éama Socrts S0 SonToo :

declaro por meio deste termo que aceitei participar de uma pesquisa de campo intitulada

Ensino a distincia: Desafios enfrentados no ensino a distincia por alunos de escolas
piblicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do
Maranhao.”, desenvolvida pela discente Ithamayara Rodrigues de Lima. Fui informado (a),
que a pesquisa ¢ orientada pela Professora Dra. Louise Lee da Silva Magalhdes, docente na
Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, a quem poderei consultar a qualquer momento
que julgar necessario através do e-mail: louise.lee@ufma.br.

A pesquisa sera basicamente aplicada para que possamos entender os desafios que os
professores e os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A minha
participagdo ¢ voluntaria e sera documentado através deste termo de Consentimento Livre e
esclarecido. Foi esclarecido também que as informagdes prestadas por mim, a este trabalho,
cstio dentro das normas Cticas, uma vez que minha colaboragdo foi de forma andnima, tcndo
acesso as informagdes apenas a pesquisadora e a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos
objetivos estritamente académicos do estudo que, em linhas gerais, € a formulagdo do trabalho
de conclusdo de curso (TCC).

O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Nio
havera despesas com deslocamentos aos participantes, pois 0 questionario sera aplicado no
espago virtual, respeitando o distanciamento social. O(a) discente podera contar com a
assisténcia do pesquisador, se necessario, ¢ tera o direito de abandonar sua participagdo neste

estudo quando quiser.
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Pesquisador responsavel Ithamayara Rodrigues de Lima

Sio Bernardo-MA, Q¥ de ﬁ( 10 9\ \ de 2021
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Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Eu, Ruan Silva \Qﬂdﬂi/\}»{,tm :
declaro por meio deste termo que aceitei participar de uma pesquisa de campo intitulada “
Ensino a distincia: Desafios enfrentados no ensino a distincia por alunos de escolas
publicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do
Maranhio.”, desenvolvida pela discente Ithamayara Rodrigues de Lima. Fui informado (a),
que a pesquisa ¢ orientada pela Professora Dra. Louise Lee da Silva Magalhdes, docente na
Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, a quem poderei consultar a qualquer momento
que julgar necessario através do e-mail: louise.lee@ufima.br.

A pesquisa sera basicamente aplicada para que possamos entender os desafios que os
professores e os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A minha
participagdo € voluntaria e sera documentado através deste termo de Consentimento Livre €
esclarecido. Foi esclarecido também que as informagdes prestadas por mim, a este trabalho,
cstdo dentro das normas Cticas, uma vez que minha colaboragéo foi de forma andnima, tendo
acesso as informagdes apenas a pesquisadora e a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos
objetivos estritamente académicos do estudo que, em linhas gerais, ¢ a formulagdo do trabalho
de conclusdo de curso (TCC).

O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Néo
havera despesas com deslocamentos aos participantes, pois o questionario sera aplicado no
espago virtual, respeitando o distanciamento social. O(a) discente poderd contar com a
assisténcia do pesquisador, se necessario, ¢ terd o direito de abandonar sua participagic neste

estudo quando quiser.

Pesquisador résponsével Ithamayara Rodrigues de Lima

Sao Bernardo-MA, (Q\ ¥  de \-\S\ \\%’1‘9{ de 2021
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Termeo de Consentimento Livre e Esclarecido
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Ensino a distincia: Desafios enfrentados no ensino a distAncia por aiunos de escolas

piblicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do

Riarannan.’ desenvoivida neia discente ithamavara Kodrigues ge Lima, Fui informado (a)

que a pesquisa é orientada pela Professora Dra. Louise Lee da Silva Magalhides, docente na
Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, a quem poderci consultar a quaiquer momento

que julgar necessario através do e-mail: louise. lee@ufma.br.

A ez yaa asmanL - dm o
A i., SYULsa Slia L)u.,u...n;-l-s o ay

'.i',{‘; POSSaiings C “‘
professores e os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A minha

participagdo é voluntaria e sera documentado através deste termo de Consentimento Livre e
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cstio dentro das normas Sticas, uma vez quc minha colaboragio foi de forma andnima, tendo
acesso as informagdes apenas a pesquisadora e a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos

obietivos estritamente académicos do estudo que. em linhas gerais. € a formulacfio do trabalho
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O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Nao

havera despesas com deslocamentos aos participantes; pois o questionario sera aplicado no

cniotA o A : " o o = 9 +
as35isitndia Go pesqu:sadcr, 58 NCCEE54Aris, © terd o direito de abandonar sua p&"hCi“-"-"SC ncsic

estudo quando quiser.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
Fundacio Instituida nos termos da Lei n° 5.152, de 21/10/1966 — Sao Luis — Maranhio.

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

waﬂﬂx mwd\o 0L y

declaro por meio deste termo que ace1te1 participar de uma pesquisa de campo intitulada

Ensino a distincia: Desafios enfrentados no ensino a distincia por alunos de escolas
piblicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do
Maranhio.”, desenvolvida pela discente Ithamayara Rodrigues de Lima. Fui informado (a),
que a pesquisa ¢ orientada pela Professora Dra. Louise Lee da Silva Magalhdes, docente na
Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, a quem poderei consultar a qualquer momento
que julgar necessario através do e-mail: louise.lee@ufma.br.

A pesquisa sera basicamente aplicada para que possamos entender os desafios que os
professores e os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A minha
participagdo ¢ voluntaria e sera documentado através deste termo de Consentimento Livre e
esclarecido. Foi esclarecido também que as informagdes prestadas por mim, a este trabalho,
cstio dentro das normas éticas, uma vez quc minha colaboragdo foi de forma andnima, tendo
acesso as informagdes apenas a pesquisadora e a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos
objetivos estritamente académicos do estudo que, em linhas gerais, ¢ a formulagao do trabalho
de conclusdo de curso (TCC).

O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Néo
havera despesas com deslocamentos aos participantes, pois o questionario sera aplicado no
espago virtual, respeitando o distanciamento social. O(a) discente podera contar com a
assisténcia do pesquisador, se necessario, ¢ tera o direito de abandonar sua participagdo neste

estudo quando quiser.
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Pesquisador responsavel Ithamayara Rodrigues de Lima

Sdo Bernardo-MA, !}E de gjﬂ;g Ht ﬁ de 2021
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Fundacio Instituida nos termos da Lei n° 5.152, de 21/10/1966 — Sdo Luis — Maranhao.

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Eu, bmm (:OCMWQ OC (L firstirva, \Aﬁom/}+ :

declaro por meio deste termo que aceitei participar de uma pesquisa de campo intitulada *

Ensino a distincia: Desafios enfrentados no ensino a distincia por alunos de escolas
publicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do
Maranhio.”, desenvolvida pela discente Ithamayara Rodrigues de Lima. Fui informado (a),
que a pesquisa ¢ orientada pela Professora Dra. Louise Lee da Silva Magalhdes, docente na
Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, a quem poderei consultar a qualquer momento
que julgar necessario através do e-mail: louise.lee@ufma.br.

A pesquisa sera basicamente aplicada para que possamos entender os desafios que os
professores e os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A minha
participa¢do € voluntaria e serd documentado através deste termo de Consentimento Livre e
esclarecido. Foi esclarecido também que as informagdes prestadas por mim, a este trabalho,
cstdo dentro das normas Sticas, uma vez que minha colaboragdo foi de forma andnima, tendo
acesso as informagdes apenas a pesquisadora e a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos
objetivos estritamente académicos do estudo que, em linhas gerais, € a formulagdo do trabalho
de conclusio de curso (TCC).

O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Nao
havera despesas com deslocamentos aos participantes, pois 0 questiondrio sera aplicado no
espago virtual, respeitando o distanciamento social. O(a) discente podera contar com a

assisténcia do pesquisador, se necessario, ¢ tera o dircito de abandonar sua participag@o neste
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estudo quando quiser.

Pesquisador respénsével Ithamayara Rodrighes de Lima

Séo Bernardo-MA, _ QX de M\ L“(\ & de2021
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Termeo de Consentimento Livre e Ksclarecido
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Ensino a distincia; Desafios enfrentados ne ensino a distdncia por alunos de escolas

piblicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do

Minranhan” desenvoivida neia discente ithamavara Kedrigues de Lima, Fui informado (2},
que a pesquisa é orientada pela Profcssora Dra. Louise Lee da Silva Magathies, docente na
Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, a quem poderci consultar a qualquer momento

que julgar necessario através do e-mail: louise lee@ufma br.

e, s SO [

/3 pOsquisa 5¢€I G Dasiamenie apans

4

professores ¢ os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A minha

participagdo ¢ voluntaria e sera documentado através deste termo de Consentimento Livre ¢
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cstio dentro das normas ¢ticas, uma vez Guc minha c:-olabcrra(;.ﬁo foi dc forma andnima, tendo
acesso as informagdes apenas a pesquisadora e a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos

obietivos estritamente académicos do estudo que. em linhas gerais. ¢ a formulacio do trabalho
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¢ conciusao de curso (1CC).
O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Nao

havera despesas com deslocamentos aos participantes; pois o questionario sera aplicado no
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assisténcia do pesquisador, se necessdrio, e terd o dircito de abandonar sua participag

estudo quando quiser.

Pesqulsador responsavel Ithamayara Rodrlgues de Lima
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
Fundacio Instituida nos termos da Lei n° 5.152, de 21/10/1966 — Sao Luis — Maranhao.

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
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declaro por meio deste termo que aceitei participar de uma pesquisa de campo intitulada “

Ensino a distancia: Desafios enfrentados no ensino a distincia por alunos de escolas
pablicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do
Maranhio.”, desenvolvida pela discente Ithamayara Rodrigues de Lima. Fui informado (a),

ue a pesquisa ¢ orientada pela Professora Dra. Louise Lee da Silva Magalhdes, docente na
Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, a quem poderei consultar a qualquer momento
que julgar necessario através do e-mail: louise.lee@ufma.br.

A pesquisa sera basicamente aplicada para que possamos entender os desafios que 0s
professores e os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A minha
participagdo ¢ voluntaria e serd documentado através deste termo de Consentimento Livre e
esclarecido. Foi esclarecido também que as informagdes prestadas por mim, a este trabalho,
cstio dentro das normas éticas, uma vez que minha colaboragdo foi de forma andnima, tendo
acesso as informagdes apenas a pesquisadora e a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos
objetivos estritamente académicos do estudo que, em linhas gerais, ¢ a formulag@o do trabalho
de concluséo de curso (TCC).

O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Nao
havera despesas com deslocamentos aos participantes, pois o questionario sera aplicado no
espaco virtual, respeitando o distanciamento social. O(a) discente podera contar com a

ssisténcia do pesquisador, se necessario, ¢ terd o dircito de abandonar sua participagdo neste

estudo quando quiser.
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Pesquisador responsavel Ithamayara Rodrigues de Lima

Sdo Bernardo-MA, QKX de \\5\ &Sﬂ e de 2021
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Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
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declaro por me10 deste termo que aceitel part1c1par de uma pesquisa de campo intitulada “

Ensino a distincia: Desafios enfrentados no ensino a distincia por alunos de escolas
publicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do
Maranhio.”, desenvolvida pela discente Ithamayara Rodrigues de Lima. Fui informado (a),
que a pesquisa ¢ orientada pela Professora Dra. Louise Lee da Silva Magalhées, docente na
Universidade Federal do Maranhio - UFMA, a quem poderei consultar a qualquer momento
que julgar necessario através do e-mail: louise.lee@ufma.br.

A pesquisa sera basicamente aplicada para que possamos entender os desafios que os
professores e os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A minha
participa¢do € voluntaria e serd documentado através deste termo de Consentimento Livre e
esclarecido. Foi esclarecido também que as informagdes prestadas por mim, a este trabalho,
estdo dentro das normas éticas, uma vez que minha colaboragdo foi de forma andnima, tendo
acesso as informagdes apenas a pesquisadora ¢ a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos
objetivos estritamente académicos do estudo que, em linhas gerais, € a formulagdo do trabalho
de conclusio de curso (TCC).

O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Néo
havera despesas com deslocamentos aos participantes, pois o questionario sera aplicado no
espago virtual, respeitando o distanciamento social. O(a) discente podera contar com a

assisténcia do pesquisador, se necessario, e tera o direito de abandonar sua participagdo neste

Pesqulsador responsavel Ithamayara Rodrigues de Lima

Sao Bernardo-MA, Q¥ de 1\}! & h Ne de 2021
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Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
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declaro por meio deste termo que aceitei participar de uma pesquisa de campo intitulada

Ensino a distincia: Desafios enfrentados no ensino a distincia por alunos de escolas
publicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do
Maranhio.”, desenvolvida pela discente Ithamayara Rodrigues de Lima. Fui informado (a),
que a pesquisa ¢ orientada pela Professora Dra. Louise Lee da Silva Magalhdes, docente na
Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, a quem poderei consultar a qualquer momento
que julgar necessario através do e-mail: louise.lee@ufma.br.

A pesquisa sera basicamente aplicada para que possamos entender os desafios que os
professores e os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A minha
participagdo ¢ voluntaria e sera documentado através deste termo de Consentimento Livre e
esclarecido. Foi esclarecido também que as informagdes prestadas por mim, a este trabalho,
cstdo dentro das normas éticas, uma vez que minha colaboragio foi dc forma andnima, tendo
acesso as informagdes apenas a pesquisadora ¢ a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos
objetivos estritamente académicos do estudo que, em linhas gerais, ¢ a formulagdo do trabalho
de conclusao de curso (TCC).

O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Nao
havera despesas com deslocamentos aos participantes, pois o questionario sera aplicado no
espago virtual, respeitando o distanciamento social. O(a) discente podera contar com a
assisténcia do pesquisador, se necessario, ¢ terd o direito de abandonar sua participagdo neste

estudo quando quiser.
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Pesquisador responsavel Ithamayara Rodrigues de Lima
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declaro por meio deste termo que aceitei participar de uma pesquisa de campo intitulada *
Ensino a distdncia: Desafios enfrentados no ensino a distincia por alunos de escolas
publicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do
Maranhio.”, desenvolvida pela discente Ithamayara Rodrigues de Lima. Fui informado (a),
que a pesquisa ¢ orientada pela Professora Dra. Louise Lee da Silva Magalhdes, docente na
Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, a quem poderei consultar a qualquer momento
que julgar necessario através do e-mail: louise.lee@ufma.br.

A pesquisa sera basicamente aplicada para que possamos entender os desafios que os
professores e os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A minha
participagdo ¢ voluntaria e sera documentado através deste termo de Consentimento Livre e
esclarecido. Foi esclarecido também que as informagdes prestadas por mim, a este trabalho,
cstdo dentro das normas Cticas, uma vez que minha colaboragdo foi dc forma andnima, tendo
acesso as informagdes apenas a pesquisadora e a orientadora. Fui informado (a), ainda, dos
objetivos estritamente académicos do estudo que, em linhas gerais, € a formulagéo do trabalho
de concluséo de curso (TCC).

O estudo sera feito por meio de questionario na plataforma Google forms. Nao
havera despesas com deslocamentos aos participantes, pois 0 questionario sera aplicado no
espago virtual, respeitando o distanciamento social. O(a) discente podera contar com a
assisténcia do pesquisador, se necessario, ¢ tera o dircito de abandonar sua participagiio neste

estudo quando quiser.
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Pesquisador responséavel Ithamayara Ro(('irigues de Lima
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Ensino a distincid: Desafios enfrentados no ensino a distincia por alunos de escolas
piblicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do
Maranhiio.”, desenvolvida pela discente Ithamayara Rodrigues de Lima. Fui informado (a),
que a pesquisa € orientada pela Professorn Dra. Louise Lee da Silva Magalhlies, docente na
Universidade Federal do Maranhllo - UFMA, a quem poderei consultar a qualquer momento
que julgar necessario através do e-mail: louise lee@ufma br

A pesquisa serd basicamente aplicada para que possamos entender os desafios que os
professores ¢ os alunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A minha
participagio ¢ voluntina ¢ serd documentado através deste termo de Consentimento Livre ¢
esclarecido. Foi esclarecido também que as informagdes prestadas por mim, a este trabalho,
estdo dentro das normas éticas, uma vez que minha colaboragio foi de forma andnima, tendo
acesso as informagdes apenas a pesquisadora ¢ a onentadora. Fui informado (a), ainda, dos
objetivos estritamente académicos do estudo que, em linhas gerais, € a formulagio do trabalho
de conclusdo de curso (TCC).

O estudo serd feito por meio de questiondno na plataforma Google forms. Nio
haverd despesas com deslocamentos sos participanies, pois o questiondno serd aplicado no
espago virtual, respeitando o distanciamento social. Oa) discente poderd contar com a
assisténcia do pesquisador, se necesedrio, e terd o direito de abandonar sua participagio neste
estudo quando quiser,

Pesquisador responsdvel Ithamayara Rodrigues de Lima

Sio Bemardo-MA, Q% de %u“xa de 2021
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declaro por meio deste termo que aceitei participar de uma pesquisa de campo intitulada =
Ensino a distincia; Desafios enfrentados no ensino a distincia por alunos de escolas
piblicas durante a pandemia do COVID-19 no municipio de Santa Quitéria do
Maranhilo,”, desenvolvida pela discente Ithamayara Rodrigues de Lima. Fui informado (a),
que a pesquisa ¢ orientada pela Professorn Dra. Louise Lee da Silva Magalhdies, docente na
Universidade Federal do Maranhlio - UFMA, a quem poderei consultar a qualquer momento
que julgar necessano atruviés do e-mail: Jouise lee@ufma br

A pesquisa serd basicamente aplicada para que possamos entender os desafios que os
professores ¢ os nlunos das escolas municipais enfrentaram durante a pandemia. A minha
participagio é voluntina ¢ serd documentado através desie termo de Consentimento Livre ¢
esclarecido. Foi esclarecido também que as informagdes prestadas por mim, a este trabalho,
estio dentro das normas éticas, uma vez que minha colaboragio foi de forma andnima, tendo
acesso as informagdes apenas a pesquisadora ¢ o onentadora. Fui informado (a), ainda, dos
objetivos estritamente académicos do estudo que, em linhas gerais, ¢ a formulagiio do trabalho
de concluslo de curso (TCC),

O estudo serd festo por meo de questiondno na plataforma Google forms. Nio
haverd despesas com deslocamentos sos participantes, pois o questiondno serd aplicado no
espago virual, respeitando o distancinmento social. Ofa) discente poderd conmtar com a
assisténcia do pesquisador, se necessdrio, e terd o direito de abandonar sua participaglo neste
estudo quando quiser,

Pesquisador responsdvel Ithamaynra Rodrigues de Lima

Sdo Bermardo-MA, OF_ de ?ﬁh s de 2021



