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RESUMO

Este trabalho foi desenvolvido em uma escola da rede estadual do Maranhao, localizada
na cidade de Sdo Luis Gonzaga do Maranhdo. O trabalho tem como objetivo
compreender o processo de inser¢do das TICs dentro de uma escola no municipio de
Sao Luis Gonzaga do Maranhao visando entender como que o corpo discente e docente
se prepararam ou foram preparados para o ensino no periodo pandémico, uma realidade
inusitada e inesperada. A pesquisa é de cunho qualitativo e quantitativo, adotando-se a
abordagem descritiva em que os fatos vao sendo descritos a partir dos resultados dos
dados coletados. Por se tomar uma escola como campo de pesquisa, optou-se por um
estudo de caso, pois essa modalidade possibilita a preservacdo abrangente e
significativas das caracteristicas investigadas. Por se tratar de um estudo de caso na
escola Centro de Ensino Nazaré Ramos, este trabalho tem abordagens de carater
qualitativos e também quantitativos, por essa questao foi escolhido o questionario como
instrumento de pesquisa. As questdes principais dessa investigacdo buscam
problematizar os acessos a dispositivos tecnoldgicos, ferramentas e internet de
qualidade para a efetiva participagdo nas aulas remotas, decorrentes das medidas
necessarias apos o surto de COVID que assolou o mundo, afetando todos os setores
sociais, e, principalmente a escola. Problematizar os acessos e os usos das tecnologias
se colocou como urgente nesse momento, tomando autores que fundamentam
teoricamente este trabalho a exemplo de Kenski (2013), Moran (2013), Santos (2016),
Moreira (2020) e outros mais. Os resultados apontaram que alunos e professores
tiveram que superar os desafios que foram aparecendo durante as aulas remotas que por
sua vez ndo foram poucos e nem muito menos simples, a escola campo de pesquisa € o
corpo docente tragaram estratégias para se conseguir atender o maior numero de alunos
possiveis, criou meios e solucdes, aulas via WhatsApp, aulas xerocadas, aulas em PDF e

diversas outras maneiras.

Palavras Chaves: Tecnologia da informagdo ¢ Comunicagdo; Covid -19; Aulas remotas;

Dispositivos tecnologicos



RESUME

This work was developed in a school of the state network of Maranhao, located in the
city of Sdo Luis Gonzaga do Maranhdo. The work aims to understand the process of
insertion of ICTs within a school in the municipality of Sdo Luis Gonzaga do Maranhao
in order to understand how the student and faculty prepared or were prepared for
teaching in the pandemic period, an unusual and unexpected reality. . The research is
qualitative and quantitative, adopting a descriptive approach in which the facts are
described based on the results of the data collected. By taking a school as a research
field, a case study was chosen, as this modality allows the comprehensive and
significant preservation of the investigated characteristics. As it is a case study at the
Centro de Ensino Nazaré Ramos school, this work has qualitative and also quantitative
approaches, for this reason the questionnaire was chosen as a research instrument. The
main questions of this investigation seek to problematize access to technological
devices, tools and quality internet for effective participation in remote classes, resulting
from the necessary measures after the COVID outbreak that devastated the world,
affecting all social sectors, and especially the school. Problematizing the accesses and
uses of technologies became urgent at that moment, taking authors who theoretically
support this work, such as Kenski (2013), Moran (2013), Santos (2016), Moreira (2020)
and others. The results showed that students and teachers had to overcome the
challenges that appeared during the remote classes, which in turn were not few and not
much less simple, the research field school and the faculty outlined strategies to be able
to meet the largest number of students. of possible students, created means and
solutions, classes via WhatsApp, photocopied classes, PDF classes and many other
ways.

Keywords: Information and Communication Technology; Covid-19; Remote classes;
technological devices
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INTRODUCAO

Final do ano de 2019 e inicio de 2020, o mundo foi surpreendido com a noticia
de um tipo de contaminagdo por virus, que com o passar do tempo, se tornou uma
ameaca em nivel mundial. O que inicialmente parecia um problema local, assumiu
proporcdes tdo grandes, cujos efeitos ainda estdo bastante presentes nas diferentes

nac¢oOes do mundo.

Os primeiros casos de COVID-19 foram detectados em um mercado de frutos
do mar e animais vivos na provincia de Hubei, Republica Popular da China. A doenca
foi batizada de COVID —19 em acordo as abordagens da Organiza¢do Mundial da Saude
(OMS), que se refere ao tipo de virus e ao ano de inicio da pandemia

(HISTORICO...,2020).

Em 11 de margo de 2020, o surto global de COVID - 19 foi declarado uma
pandemia, com 125.048 casos e 4.613 mortes, afetando 117 paises e regides ao redor do

mundo. Com a pandemia, voltar ao normal ndo é facil, e a vida social, educacional e

econdmica foi afetada (HISTORICO....,2020).

No Brasil, o primeiro caso de COVID-19 foi confirmado em 26 de fevereiro de
2020. Até 3 de margo, o pais havia notificado 488 casos suspeitos, 2 foram confirmados
e 240 foram descartados. Nao havia, no momento evidéncias de transmissao local. Os
dois primeiros casos confirmados foram de homens residentes na cidade de Sao Paulo,

que voltaram de viagens da Italia. (CRODA E GARCIA, 2020, p.1).

Com o aumento dos casos em todo mundo e da confirmacdo dentro do Brasil, o
entdo Ministro da Satde em 2020, Luis Henrique Mandeta (Ministro da Satde entre 1
de janeiro de 2019 e 16 de abril de 2020), com base nas recomendagdes da OMS,
recomendou que todos os estados decretassem a suspensdo de praticamente todas as
atividades presenciais, incluindo as da rede de ensino, como medida preventiva.
Seguindo as recomendagdes, no dia 16 de margo de 2020 o Governador do Estado do
Maranhio, Flavio Dino no uso de suas atribui¢cdes por meio do Decreto N° 35.662 de
16/03/2020, suspendeu as aulas em todas as redes de ensino publica e privado do estado
do Maranhdo durante 15 dias, medida essa que foi ampliada logo depois ao ser
decretado Estado de Calamidade no Estado do Maranhdo por meio do Decreto N°

35.672 de 19 de margo de 2020 (MARANHAO,2020).
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Entretanto, mesmo com o processo de suspensdo das aulas necessario para a
contencdo da disseminacdo do virus, considerando que o mais importante ¢ a
preservacao da vida ¢ importante enfatizar que, o retorno de estudantes e demais
servidores as salas de aula, s6 poderia acontecer observando todas as medidas de

seguranga, visto que a educagdo, conforme a Constituicdo Federal, Artigo 205 é:

A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e
incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania ¢ sua
qualificagdo para o trabalho (BRASIL, 1988, p.124).

Em meio a toda a situacdo que se desenrolava, em cumprimento ao preceito
legal, as aulas precisariam ser retomadas. Diante da importincia da volta as aulas foram
feitas publicagdes de documentos oficiais que orientavam o retorno as aulas da melhor
forma possivel buscando atender as devidas recomendagdes feita pela OMS, pelo
Ministério da Saude e as respectivas secretarias estaduais e municipais de satide. Dessa
forma a Portaria n°® 343, de 17/03/2020 do Ministério da Educacdo traz uma proposta
para substituir aulas presenciais por cursos de midia digital durante a pandemia de

coronavirus-COVID-19 (BRASIL,2020).

Em 18 de margo de 2020, o Conselho Nacional de Educacdo (CNE) esclareceu
publicamente aos sistemas ¢ a rede de ensino em todos os niveis, etapas e modalidades,
e considerou a necessidade de reorganizacdo das atividades académicas devido as

medidas preventivas para evitar a disseminagdo do COVID-19.

Em fungao dessa situagdo, os Conselhos de Educagdo Estaduais de diversos
estados e diversos Conselhos de Educa¢do municipais expediram resolugdes ou
diretrizes para a reorganizacdo do calenddrio escolar e utilizagdo de atividades ndo

presenciais para as instituicdes de ensino pertencentes aos seus respectivos sistemas.

O exposto até aqui, nos mostra que a Covid 19 chegou e mudou a rotina de
docentes e discentes de toda a educagdo basica, professores acostumados com a
convivéncia do dia a dia em sala de aula, do contato fisico e também do barulho da sala,
de repente tiveram suas rotinas alteradas, alunos e professores deveriam permanecer em
casa, aulas presenciais tiveram que ser suspensas, uma remodelagem da pratica docente
e do método convencional... tendo em vista essas alteragdes nas quais as salas de aula se
transportaram para os espacgos da residéncia, tendo que se adaptar outros espagos para

assim executar as atividades pedagdgicas e suas finalidades.
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Escolas fechadas e alunos em casa, esse foi o ano de 2020. Professores e
alunos se depararam com o Ensino a longa distancia, tiveram que se reinventar diante
do cenario de pandemia... dai a remodelacdo do ensino aconteceu, se o aluno nao pode
ir até a escola, que possamos fazer com que ele estude em sua propria casa. As
plataformas digitais e suas tecnologias ocupam a centralidade do processo e passam a
ser as grandes aliadas para o meio educacional, ajudando professores e alunos em meio

essa pandemia. De acordo com Santos:

Ao nosso ver, as tecnologias digitais, os dispositivos moveis e/ou os artefatos
tecnologicos presentes no cotidiano da escola vem produzindo outras e novas
formas de apropriagdo desses espagos, o que tém relagdo com o universo das
linguagens e possibilidades de interacdo, agregadas as ferramentas
tecnologicas, compreendidas aqui como ferramentas sociais € ndo meros
artefatos técnicos (SANTOS, 2016, p.19).

Dessa forma foram adotadas diferentes formas de ensino, diversas
possibilidades de levar o conhecimento a esses alunados que estavam agora em uma
remodelagem do que eles conheciam como o ensinar. As aulas remotas comecam a
acontecer em diversas partes do mundo, afinal a educacdo de milhdes de pessoas nio
podia simplesmente parar e ndo ter planos de retomada. Escolas privadas e publicas
foram se reinventando, adotando aulas a distdncia ou remota, alunos e professores se
depararam com desafios e a remodelagdo do ensino, da educacdo e dos meios que
chegassem e atendessem o maior de numero de alunos no periodo de pandemia.

O pais e diferentes nagdes encontravam-se frente a algo novo, diante de um
cenario educacional que ndo se imaginava. Os desafios foram surgindo. Com o cendrio
pandémico, pouco a pouco depois que sairam os primeiros planos de retomadas as
aulas, aulas ministradas com o ensino hibrido, remotas e dentre outras formas.

O objetivo geral deste trabalho se volta para compreender o processo de
insercao das TICs dentro da educacio em uma escola no municipio de Sao Luis
Gonzaga do Maranhio e, como essas tecnologias assessoraram o trabalho docente no
periodo pandémico diante dos desafios propostos a partir das medidas tomadas. Nesse
sentido o objetivo geral do trabalho busca ter uma compreensdo de como foram os
processos de implementagdo neste municipio, ver como tecnologias estdo dentro do
ambiente escolar da referida cidade e ver também como estdo os alunos quando o
assunto ¢ tecnologias aplicadas ao ensino.

Decorrente do objetivo geral, os objetivos especificos, se desdobram em:

primeiro, entender como se deu o processo de implantacao das aulas remotas no
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periodo pandémico no Centro de Ensino Nazaré Ramos, tento buscar entender como
que o corpo discente e docente se preparou ou foram preparados para o novo que estava
a chegar. Segundo, refletir sobre as implicacoes das aulas remotas no ensino de
fisica, identificando os desafios existentes na comunidade escolar do Centro de
Ensino Nazaré Ramos. Buscando com esses objetivos trazer reflexdes sobre como o
corpo discente e docente do Centro de Ensino Nazaré¢ Ramos (CENR) assumiu/adotou o
Ensino Remoto, buscando saber o preparo de alunos e professores no manuseio e
também se tinha posse das ferramentas tecnologicas necessarias para ministrar tendo
como foco o professor e para assistir/acompanhar as aulas sendo o foco o aluno.

Nesse sentido, levantamos alguns questionamentos, serd que os professores de
Fisica tinham um nimero significativo de alunos em suas aulas remotas? Sera que os
alunos da 3* série do ensino médio do CENR tinham de fato acesso as ferramentas
tecnoldgicas necessarias para acompanhar as aulas durante a pandemia?

Sdo algumas das indagagdes e levantamentos que esse trabalho visa esclarecer,
além de uma contribui¢do social e académica, este trabalho ira elencar a realidade da
situagdo dos estudantes desta referida escola. Essa pesquisa nos dara uma visdo das
dificuldades e desafios existentes na escola campo da pesquisa.

Detalhamos a seguir a estrutura do trabalho que se organiza em capitulos. No
primeiro capitulo sdo apresentados conceitos sobre as TICS, destacando as mudangas
que as tecnologias vém fazendo a comunidade em geral passar, sempre elucidando
também que essas mudangas acontecem dentro do ambiente escolar e me apoio em
alguns autores de referéncias para a construgdo desde capitulo, como Kenski(2013) ,
Schivani (2017) , Luciano (2017), Romero (2017), Moran (2013) e Santos (2016),
dentre outros mais.

No Segundo capitulo nos detemos em alguns referenciais sobre decretos e
portarias que suspenderam as aulas presenciais no inicio do ano de 2020 e suas
postergagdes, e também as portarias que autorizavam as aulas em carater de emergéncia
na forma remota ou hibrida, apresentando um contexto histérico de suas publicagdes,
trazendo também alguns autores como Moreira (2020) e Schlemmerf (2020) para nos
nortear em algumas questdes levantadas ao longo do capitulo, trazemos neste capitulo
também os dados da pesquisa realizada na escola CENR os quais apds a analise

produziram reflexdes sobre os objetivos tracados neste trabalho com alguns dos autores
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como Kenski (2013) incluindo também MACHADO (2021) e PUJOL (2020) para

contribuir nas argumentagdes e discussoes com dados relevantes da pesquisa realizada.
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1. MOTIVACOES ACADEMICAS

As mudangas no meio educacional, despertaram meu interesse de investigar e
buscar entender sobre como a comunidade escolar da rede estadual se organizou para
enfrentar as situagdes decorrente da mudanca em curso. Eu, enquanto académico tive
meus desafios, precisei também me adaptar a novas rotinas com a implementacdao do
ensino remoto na Universidade Federal do Maranhdo (UFMA) e, ao mesmo tempo dava
aula em uma escola da rede publica Municipal, assim, pude presenciar tal realidade
tanto como académico e também como docente. Foi necessario que se atendesse alunos
que ndo tinham acesso a internet ¢ nem mesmo as vezes o proprio aparelho celular, ao
que, o municipio e a coordenagdo escolar tiveram que desenvolver, implementar
medidas que contemplasse tais discentes, garantindo o acesso, independentemente de
suas condi¢des. Tinhamos dificuldades em nos conectar com os alunos. Ideias ¢
estratégias foram sendo criadas ao longo de 2020 enquanto as portarias oficiais de

retomadas as aulas foram sendo publicadas.

Em 2020 o ensino remoto foi de inicio extremamente dificil sua adaptacdo,
uma rotina diferente, agora ndo precisavamos nos deslocar até o Campus de Bacabal,
em apenas alguns cliques quando a internet facilitava ja estavamos assistindo a aula do
dia. Uma série de desafios foram surgindo, link do google Meet que ndo funcionava,
surgimento de um E-mail Institucional aos discentes da UFMA, que s6 se podia entrar
na reunido se estivesse logado neste E-mail, entdo foi uma série de desafios que eu e
muitos colegas mesmo sendo académico de um curso superior tivemos nossas

dificuldades.

Nos anos de 2018 e 2019 participei como Bolsista do Programa Foco
Académico pela UFMA, no qual trabalhdvamos um projeto com o tema UM
CELULAR NA MAO, E AGORA ESCOLA? Dizlogos e tensdes entre escola e as
tecnologias de informacio e comunica¢do nas maos dos alunos. Projeto este que me
proporcionou enorme aprendizagem e este era voltado para area da tecnologia. Foi um
dos primeiros contatos que tive com o ambiente escolar como académico, até mesmo
antes do estagio e vi de perto um pouco da realidade escolar, experiéncia essa que foi
em algumas escolas do Municipio de Bacabal- MA, e ao ver de perto a situacdo das

tecnologias nesse projeto j4 me despertou um desejo de se pesquisar sobre esse assunto
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dentro da disciplina de Fisica, vale também uma ressalva que a coordenadora desse

Projeto ¢ hoje também minha orientadora neste trabalho que desenvolvemos.

Além do despertar sobre o assunto da pesquisa, tenho como escolha do campo
de pesquisa uma Escola na qual cursei todo o ensino médio nos anos de 2014 a 2016, ¢
me recordo que nesse periodo quando fazia o Ensino Médio eu ndo possuia um aparelho
celular. Imagine eu na pandemia nesses anos, seria bem dificil conseguir acompanhar
aulas remotas, online, a distancia, seja qual for a forma de ensino, caso necessitasse de
um simples aparelho celular, eu ndo iria conseguir acompanhar ¢ hoje através dos
objetivos definidos nessa pesquisa, busco conhecer a realidade dos alunos sobre o

acesso a essas ferramentas tecnologicas.
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2. CAMPO DE PESQUISA
A pesquisa foi realizada na escola Centro de Ensino Nazaré Ramos - CENR,
localizada na praca da Bandeira, N° 95, tinica escola do ensino médio da cidade, a qual

recebe alunos de todos os povoados do municipio.

A escola ¢ construida em alvenaria e possui as seguintes estruturas fisica: 10
salas de aula; uma sala de professores com um computador; um laboratério de
informatica com 10 computadores (desativada); uma sala que funciona a secretaria; uma
sala da diretoria; um patio (area aberta); uma area para eventos (auditorio).

De acordo com o Projeto Pedagdgico tem como objetivo geral, oferecer aos
educadores e a toda comunidade escolar, a oportunidade de igualdade, qualidade,
quantidade, gestao democratica e liberdade, no qual os alunos e demais segmentos da
escola possam ter acesso, condi¢des e permanéncia na escola e que a qualidade seja para
todos. Dar condigdes a todos os envolvidos no processo educacional as garantias para
participar ativamente da vida escolar e seus desdobramentos.

Cabe destacar que o ambiente escolar escolhido para fazer esta passou por uma
reforma recentemente no qual melhorou em diversos aspectos, sua infraestrutura passou
a acomodar melhor os alunos, proporcionando aos mesmos um melhor aprendizado. A
escola tem funcionamento durante manh3i, tarde e noite, ofertando as modalidades de
ensino em Nivel médio e Ensino de Jovens e Adultos (EJA).

Os recursos didaticos que a escola oferece para os alunos e professores, tais
como: Televisdo, Datashow, Mapas, Livros, cartazes, album seriado, quadro branco,
livros didaticos e computadores. S3o recursos suficientes que podem proporcionar ao
educando o desenvolvimento de varias competéncias e habilidades, melhorando assim a
qualidade da educacdo local. Pudemos observar que alguns desses recursos ndo se
encontram em perfeito estado de funcionamento.

2.1. METODOLOGIA

Este trabalho se caracteriza por uma pesquisa descritiva, pois:

A pesquisa descritiva observa, registra, analisa e correlaciona fatos ou
fendmenos (variaveis) sem manipuld-los. Procura descobrir, com precisdo
possivel, a frequéncia com que um fendomeno ocorre, sua relacdo e conexdo
com outros, sua natureza e caracteristicas. Busca conhecer as diversas
situacdes e relagdes que ocorrem na vida social, politica, econémica e demais
aspectos do comportamento humano, tanto do individuo tomado
isoladamente como de grupos e comunidades mais complexas, e cujo registro
ndo consta de documentos. Os dados por ocorrerem em seu hdbitat natural,
precisam ser coletados e registrados ordenadamente para seu estudo
propriamente dito. (MANZATO E SANTOS,2012, p. 4).
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Por se tratar de um estudo de caso na escola CENR este trabalho tem
abordagens de carater qualitativos ¢ também quantitativos, por essa questdo foi-se
escolhido o questionario como instrumento de pesquisa, € esses questionarios possui

perguntas abertas e fechadas, que de acordo com Manzato e Santos:

O levantamento de dados para pesquisa quantitativa por meio de
questionarios requer cuidado especial. Deve-se considerar que ndo basta
apenas coletar respostas sobre questdes de interesse, mas sim saber como
analisd-las estatisticamente para validacdo dos resultados. (MANZATO E
SANTOS,2012, p. 1).

E ainda segundo os autores, Manzato e Santos (2012) Estudo de caso: ¢ a
pesquisa sobre um determinado individuo, familia, grupo ou comunidade que seja
representativo do seu universo, para examinar aspectos variados de sua vida.

Levando em consideracdo ¢ contribui¢dao do autor acima, os questionarios estao
organizados de maneira que atenda ao proposto da pesquisa. Tendo também como
vantagem na escolha do instrumento segundo os autores Pereira; Shitsuka; Perreira e
Shitsuka (2018) ... na utilizagdo do questiondrio, podemos citar a possibilidade de
alcancarmos um grande numero de participantes e desta forma podemos garantir o
anonimato das respostas e sem a influéncia de opinides de quem estad fazendo a
entrevista.

Foram dois questionarios, um para os alunos e outro para os professores de
fisica. Aplicados para um espaco amostral de 10% dos alunos em cada turma de terceiro
ano do Centro de Ensino Nazaré Ramos nos turnos matutino e vespertino e para todos
os professores que estejam lecionando a disciplina de fisica dentro do campo de
pesquisa nos respectivos turnos, ¢ de posse desses dados logo em seguida foram
tabulados e posteriormente analisados. Considero necesséario explicar como definido o
percentual da amostra: temos 6 turmas de 3° ano nesta escola, cada sala em média tem
50 alunos, logo tirando 10% desse nimero temos uma total de 5 alunos por sala,
faremos a escolha dos niimeros primos (foi uma escolha aleatoéria do pesquisador)
2,3,5,7,11,17,19,23,29,31,37,41,43,47 e 53 de cada turno pesquisado isso nos deu um
espaco amostral de 30 alunos na escola CENR, os quais foram questionados. E ainda,
temos 3 professores de fisica na escola campo de pesquisa e foram questionados acerca
das TICs dentro da disciplina de fisica e suas possiveis contribui¢des para o ensino

aprendizagem dos alunos.
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3. TECNOLOGIAS E ESCOLA: apontamentos sobre conceitos ¢ mudangas nas

formas de ensinar e conceber os educativos

Nos dias atuais, a expressao "tecnologia" ¢ refletida como um sinénimo para os
diversos objetos e ferramentas que usamos no nosso trabalho diario, como

computadores, telefones celulares e tablets. No entanto, de acordo com Kenski:

Tudo o que utilizamos em nossa vida diaria, pessoal ¢ profissional, utensilios,
livros, giz e apagador, papel, canetas, lapis, sabonetes, talheres... sdo formas
diferenciadas de ferramentas tecnologicas. Quando falamos da maneira como
utilizamos cada ferramenta para realizar determinada agdo, referimo-nos a
técnica. A tecnologia ¢ o conjunto de tudo isso: as ferramentas e as técnicas
que correspondem aos usos que lhes destinamos, em cada época (KENSKI,
2013, p.16)

O que precisa ser refletido ¢ que o assunto “tecnologia” ndo se estabelece
apenas aos recursos técnicos usados dentro do meio educacional, mas também a todos
os conceitos de geracdo, desenvolvimento de aprendizagem e avaliacdo. Embora o tema
seja muito complexo, o que vemos ¢ que a inser¢ao dessas tecnologias dentro do meio

educacional vem ocorrendo de forma timida.

Hoje temos diversos sites e plataformas online que disponibilizam livros
digitais, e isso vem crescendo de alguns anos até hoje, mas isso ainda ¢ um grande
desafio para os educadores, poucos se arriscam a usar essas novas tecnologias

disponiveis a eles, seja pelo desconhecimento ou até mesmo pelo receio do novo.

Os livros didaticos tradicionais ainda sdo a primeira escolha de muitos
educadores, mesmo com suas diversas limitagdes e pela dificuldade de aquisi¢do e uso
das Tecnologia da Comunicagdo e Informagao (TICs). Diante desse contexto, podemos
aguardar uma espécie de ensino ainda com base nas transferéncias de contetdo do
professor ou na recepg¢do de conceitos, os alunos utilizam as informagdes do livro

didéatico como um intermediario de conhecimento de forma passiva.

O aluno do ensino tradicional tem um papel passivo, com poucas
responsabilidades. Tem, além disso, que adaptar-se as diferengas de estilo e
métodos de ensino dos professores. E um ensino baseado na memorizagio ¢

na imitac¢do do que faz o professor (VIDAL,2002, p. 47).

O ensino tradicional ja ndo se tem um ensino aprendizagem satisfatdrio, alunos
e professores precisam e devem estar atentos as mudangas que as tecnologias estdo

proporcionando a sociedade e também no meio educacional. Docentes devem buscar
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formas atualizadas de como levar o ensino aos alunos, dindmicas e atraentes aos jovens

que vivem e presenciam as inovagoes tecnologicas.

Em um mundo onde o desenvolvimento tecnoldgico avanga de forma
exponencial e ocupando de forma rdpida a rotina didria dos alunos, com a rapida
aquisi¢ao de informagdes, o aprendizado deixa de ser linear. Nesse sentido, o professor
¢ obrigado a buscar o aprimoramento de sua pratica docente, portanto, também ¢
necessario que ele atualize seu conhecimento tecnoldgico e busque um conhecimento
mais aprofundado das fungdes de cada tecnologia, ja que pelas suas diversas aplicagdes
tecnoldgicas, irdo abrir um leque ilimitado de atividades de ensino. Com uma
combinacdo de texto, imagens, animagdes € videos que podem chamar a atencdo dos

alunos e deixar a aula mais atrativa.

Os alunos veem algumas tecnologias de forma positiva, logo o educador tem
que tracar todo um planejamento de como ird trabalhar esses novos recursos que estarao
disponiveis a ele dentro do ambiente escolar. Além das novas salas de aula equipadas
com tecnologia digital, a educagdo inovadora deve mudar completamente o papel dos
professores a partir desses muitos novos métodos de aprendizagem e ensino, isso até
mudou o alcance da educagdo em termos de nimero e localizagdo, a aprendizagem nao
ocorre mais principalmente no ambiente real da sala de aula e o professor diminuiu sua

proeminéncia no processo.

Nesse caso, ressalta-se que os professores precisam estar atentos ao uso dessas
ferramentas, pois a mesma diversidade de atividades oferecidas pode funcionar de
forma inversa, acabando por nao auxiliar no processo de constru¢do do conhecimento e
tornando-se uma ferramenta vazia neste momento do ponto de vista do conteudo ser
relevante ou ndo. Esta situacdo requer a aten¢do do professor e o conhecimento
educacional, que esse serd utilizado para avaliar se as sugestdes sdo eficazes na
construcao de novos conhecimentos, cabendo a ele orienta-las para o melhor uso. Com
um planejamento e uso adequado dessas ferramentas tecnoldgicas teremos mudancas
significativas e melhorias dentro do ambiente escolar e ainda segundo Schivani,

Luciano e Romero;

A mudanga pode ser compreendida como uma alteragio significativa do que
esta estabelecida; por planejada, entende-se a acdo que orienta por objetivos
definidos tendo em vista resolver problemas especificos e que se desenvolve
de acordo com um plano cujas etapas estdo claramente explicitas. Ja melhoria
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implica a passagem de um estado anterior considerado menos desejavel para
um posterior considerado mais atraente em fungdo de fins especificados.
(SCHIVANI, LUCIANO E ROMERO, 2017, p. 9).

Logo, as alteracoes dentro do ambiente escolar visando exposicdes de
conteudos de forma mais atrativas e dindmicas no intuito de melhorar o ensino
aprendizagem se dard através de um planejamento adequado sobre o uso dessas

ferramentas tecnologicas.

A ciéncia e a tecnologia intervém de alguma forma bem relevante nos rumos
da sociedade. Este assunto, desde uma perspectiva de ciéncia, avangos tecnologicos e
educacdo, amplia enormemente a possibilidade de analisar o quadro estabelecido de
educagdo bésica, ensino médio e ensino universitario e em diferentes perspectivas

sociais e culturais e diferentes métodos.

Exigéncias criadas pelo mundo atual desde décadas atras, mostra a necessidade
urgente da democratizacdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico, a fim de fornecer
aos cidadaos melhor compreensdo do mundo, e intervir de forma cautelosa e com
responsabilidade e fornecer-lhes os elementos para superar os conflitos que afetam seu

modo de vida.

Esse tipo de inser¢do de tecnologia, cada vez mais comum no cotidiano da
sociedade, ndo ¢ diferente no ambiente escolar. Algumas instituicdes publicas e
privadas estdo investindo no desenvolvimento de materiais digitais, principalmente para
professores e alunos em laboratérios de informatica, sendo apostado que essa nova
forma de estimular o dia a dia dos alunos tem potencial para motiva-los. E ainda Moran
diz:

Sem duvida, a tecnologia nos atingiu como uma avalanche e envolve a todos.
Comega a haver um investimento significativo em tecnologias telematicas de
alta velocidade para conectar alunos e professores no ensino presencial e a
distdncia. Como em outras épocas, ha uma expectativa de que as novas
tecnologias nos trardo solugdes rapidas para mudar a educacdo. Sem duvida,
as tecnologias nos permitem ampliar o conceito de aula, de espago ¢ de

tempo, estabelecendo novas pontes entre o estar juntos fisicamente e
virtualmente. (MORAN, MASSETTO E BEHRENS 2013, p. 8).

Portanto, ¢ de extrema importancia que todos que estejam envolvidos dentro do
meio educacional estejam ativos e atentos para lidar com um futuro que se mostra
incerto e em constante mudanca, a fim de contribuir de forma satisfatoria para que a

educacdo venha ter resultados positivos.
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Com os diferentes avangos tecnoldgicos existentes compreendemos que a
sociedade também vive diversas mudancas bem significativas. Diante dessas mudancas
que sao impulsionadas pelas tecnologias, a sociedade se transformou de forma
significativa, em todos os setores. Essas transformacdes aconteceram e acontecem
dentro do ambiente escolar, ndo poderia ser diferente tendo em vista que as criangas e
adolescentes estdo sempre abertos as novidades tecnoldgicas, vemos que celulares
modernos, notebooks e diversos outros meios tecnologicos cada vez mais fazem parte
das rotinas das pessoas em sociedade, o que chega ao ambiente escolar, modificando
processos e rotinas instituidas.

Dentro do sistema educacional, as tecnologias irdo desempenhar um papel
muito importante no apoio pedagogico, desta forma tem-se uma mudanca na realidade e
vivéncias escolar, professores que irdo precisar se atualizarem com as novas tecnologias
a fim de atender aos anseios de adolescentes que vivem sempre conectados e que a cada
dia pedem aulas mais dindmicas e atrativas. Como Moran (2013) ja falava, que as
mudangas dentro do ambiente escolar dependerdo de inicio de termos professores
maduros intelectualmente e também emocionalmente, professores que sejam curiosos,
abertos, que saibam motivar e dialogar. E Sales e Silva (2017) também diziam que do
ponto de vista da historia, a tecnologia ird aparecer como uma mediadora dentro do
ambiente escolar. A educagdo tem-se se apropriado das tecnologias como forma de
mediacdo do processo ensino aprendizagem.

Existe uma relacdo entre sociedade e tecnologia, e essa relacdo sempre foi o
principal tema de discussdo, principalmente a nossa dependéncia desses recursos.
Viarios autores apontaram esta situacao dificil, que em certa medida se reflete nas
relagdes interpessoais e na vida académica e profissional de varias pessoas. Santos e

Sales ja falava em seu livro;

O advento do mundo virtual tem proporcionado a ressignificagdo de alguns
fendmenos consagrados historicamente pelo viés tradicional. Tomamos como
exemplo a nogdo de espago e tempo. Viajar por diferentes continentes por
meio de imagens de satélite, acessar bibliotecas “localizadas” em diferentes
regides do plancta ou participar de uma reunido via teleconferéncia sdo
algumas demonstragdes do “alcance” possibilitado pelos elementos virtuais.
(SANTOS E SALES, 2017, p.46)

Quando olhamos a educagdo, utilizando uma sala de aula como motivo de
observacgao, percebemos que surge diversas situagdes a ser consideradas, somente usar

as tecnologias nao ¢ garantia de um ensino de qualidade, de acordo com Moran:
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Ensinar com as novas midias sera uma revolu¢do se mudarmos
simultaneamente os paradigmas convencionais da educagdo escolar, que
mantém distantes professores e alunos. Caso contrario, s conseguiremos
dar-lhe um verniz de modernidade, sem mexer no essencial. A internet ¢ as
tecnologias digitais moveis trazem desafios fascinantes, ampliando as
possibilidades e os problemas, num mundo cada dia mais complexo e
interconectado, que sinaliza mudangas muito profundas na forma de ensinar e
aprender, formal e informalmente, ao longo de uma vida cada vez mais
longa. (MORAN, 2013, p. 71)

Portanto, ha uma necessidade clara de orientagao ao usar esses recursos em um
ambiente educacional. Uma tecnologia nio fard com que o ensino aprendizagem venha
melhorar, logo se fazem necessario além de tecnologias dentro do ambiente
educacional, um bom planejamento de como usar essas tecnologias.

Quando falamos do ensino atrelado ao uso das TICs para mediagdo, temos
como visdo um ensino que podera ser melhorado com o uso correto dessas tecnologias,
desde que essas tecnologias sejam usadas com um devido planejamento.

Hoje sem duvidas o uso dessas diversidades de recursos tecnologicos deixara
as pessoas mais criativas e com certeza com grandes ideias, isso se dar pelo fato da
vasta gama de informagdes as quais somos bombardeados diariamente

As “portas” das escolas estdo se abrindo, o que torna cada vez mais facil o
processo de ensino, aprendizagem e colaboragdo entre alunos, professores e
profissionais de diversas areas do conhecimento. Poucos educadores perceberam o valor
das TICs e como podem melhorar o processo de aprendizagem. No entanto, ¢ preciso
ampliar esse numero para gerar um multiplicador e beneficiar uma parte maior da
sociedade. Fazer com que nossos educandos e educadores tenham interesse e sejam
motivados a colocar em pratica o uso dessas tecnologias dentro do ambiente de aula.

Cabe pensar que no mundo tecnoldégico em que vivemos, a inser¢do da
tecnologia no cotidiano torna-se natural, mas também complicada. Diversos
relacionamentos sdo, em ultima anélise, mediados por computadores, tablets e telefones
celulares, e a velocidade de geracdo e transmissdo de informagdes significa que somos
bombardeados com milhares de informagdes a cada minuto.

Os alunos de hoje foram integrados aos meios tecnologicos, desde muito
jovens, e reliquias culturais como computadores, videogames, tocadores de musica,
cameras e telefones celulares tornaram-se parte de suas vidas didrias. Portanto, inserir as
TICs como no ensino de fisica torna-se uma estratégia interessante e pode facilitar

muito o processo de ensino.

24



As tecnologias existentes hoje fizeram com que tivéssemos inimeras mudangas
no comportamento das pessoas e exigiram de certa forma uma reorganizagdo das

institui¢des civis e educacionais. Kenski diz;

Na era da informagdo, comportamentos, praticas, informagdes e saberes se
alteram com extrema velocidade. Um saber ampliado e mutante caracteriza o
atual estagio do conhecimento na atualidade. Essas alteracdes refletem-se
sobre as tradicionais formas de pensar e fazer educag@o. Abrir-se para novas
educagdes resultantes de mudangas estruturais nas formas de ensinar e
aprender possibilitadas pela atualidade tecnologica € o desafio a ser assumido
por toda a sociedade (KENSKI, 2013, p. 23).

E bem notdrio que a fala da autora condiz com o que presenciamos nos dias
atuais, pessoas ligadas a todo momento as redes e noticias na palma de sua mao, tendo
acesso a diferentes comidas a poucos cliques, diversos contetidos de filmes e séries.
Essas mudancas acontecem de forma bem constante dentro da sociedade, temos o
desafio de agora inserir essas tecnologias dentro do ambiente escolar e que ela tenha

uma eficécia no ensino aprendizagem dos alunados.

No Brasil, o ensino de ciéncias ainda ¢ pouco assistido dentro da educacao
basica, embora tenhamos a tecnologia como grande impulsionadora de diversos
desenvolvimentos educacionais e que os avangos tecnologicos estdo a cada dia sendo
motivos de disputas entre diversos paises e empresas. Mas esse fato ainda ¢ bastante
intrigante, pois indica uma enorme falta de atengdo quando o assunto ¢ sobre formagao

de professores na area de ciéncias.

A situag@o que algumas escolas do Brasil se encontram hoje estar longe do que
¢ almejado quando olhamos para a globalizagio e o mundo digital. Estamos nos
referindo aquelas que nao dispde dos diversos equipamentos modernos existentes, seja
para o uso dentro de sala de aula ou ndo. Em contraste, existem escolas, principalmente
dentro da rede publica de ensino que possui equipamentos e laboratérios, mas nao conta
com profissionais capacitados para assim manused-los. Também se acredita que alguns
professores na ativa, que ja tem um tempo maior de magistério, ndo se encontram
preparados para trabalhar com as novas tecnologias existentes, por vezes, eles podem
até ser desencorajados a usa-la dentro de sala, considerando que eles ndo conviveram
tdo de perto com essa realidade. J4 no meio dos professores jovens que adquiriram

conhecimentos acerca dessas tecnologias em sua graduagdo, e que convivem
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diariamente com esses dispositivos, sendo seus usudrios assiduos, quando estdo em sala,

utilizam-nas como ferramentas relacionadas no ensino em sala de aula.

O conhecimento cientifico e as novas tecnologias de certa forma sdo a base
inicial para que as pessoas possam expressar suas opinides dentro de um processo de
inovagdes educacionais, sem duvidas, a ciéncia e a tecnologia andam juntas e ja ndo se
pode imaginar o mundo sem essa relagdao. Porém como dito acima, o ensino de ciéncias
ainda ¢ de certa forma sem muita importancia na educacao basica, portanto se faz de
extrema importancia que o ensino de ciéncias seja desenvolvido de forma rapida e
urgente na vida escolar das criancas, além dessa inser¢do de forma répida na vida
escolar desde cedo, se faz necessario que essa agdo tenha uma aliada que ira facilitar o
desenvolvimento tanto no ensino de ciéncias e também em outras areas, que ¢ a

utilizacdo das TICS como meio de apoio ao ensino aprendizagem dos alunos.

Entendemos também que o ensino de ciéncias de alta qualidade desenvolve
uma importante area de raciocinio e critica entre as criangas, estimula a criatividade e
interesse € proporciona melhorias em areas distintas, o que justifica a necessidade de
ndo s6 adapta-lo a sua vida escolar, mas também proporcionar uma melhor estrutura de

aprendizagem com o passar do tempo.

Em um mundo que se encontra quase que totalmente tecnoldgico, as
informacdes podem ser acessadas de forma instantanea, professores devem ser
cuidadosos e dispostos a se reinventar, porque ensinar da forma que nossos pais foram
ensinados j4 ndo ¢ interessante na escola do século XXI. Como Douradoa; Souza;
Carbo; Mello e Azevedo (2014) falam em seu texto, que as ferramentas que fazem
parte do uso diario sdo, smartphone, computador, tablet, internet, camera digital, entre

outros equipamentos que vém dia apds dia sendo essenciais na vida dos jovens.

O ensino passou por diversas transformagdes nas ultimas décadas, entdo
devemos analisar o tempo e espaco em que nos encontramos nos dias de hoje, para
assim podermos ter uma abordagem significativa nos processos educativos, de forma a

proporcionar o desempenho satisfatorio do espirito cientifico dos alunos.

E importante destacar que a tecnologia mudou e continua mudando
profundamente a cultura, seja no modo de existéncia, percepc¢do, producdo e da vida

humana, as escolas t€ém a responsabilidade de orientar os alunos na apropriagao critica
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da mesma e incorpora-la ao campo da representagdo social e estabelece-la como cultura.

Como diz Junior e Monteiro;

A sociedade passa por um amplo processo de transformacdo, sobretudo na
evolugdo digital. Hoje em dia, por exemplo, muitas tarefas - que aconteciam
de forma presencial - ndo se realizam mais sem a presenga dos dispositivos
digitais, de modo online. Vive-se, entdo, em um contexto social em que a
conectividade e a colaboragdo fazem parte da vida de milhdes de pessoas
desde cedo. (JUNIOR E MONTEIRO, 2020, p. 4).

E notério que essas tecnologias transformaram o modo de vida da sociedade
atual, temos um desafio muito grande dentro da educag¢do de que nossos docentes e
discentes tenham acesso as essas tecnologias que seriam necessarias para O ensino
remoto ou a distancia nesse periodo de pandemia.

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica (IBGE) em uma
pesquisa realizada no ano de 2019, somente 82,7% dos domicilios brasileiros tinham
acesso a internet, ¢ ainda segundo o referido 6rgdo citado esses domicilios se localizam
nas areas urbanas das grandes regides do pais. E isso nos remete a um outro fator que
listamos como um dos grandes desafios ao adotarmos o ensino mediado por essas
tecnologias digitais, a desigualdade digital no pais ¢ imensa e o covid 19 nos mostrou

1ss0, como dizem Sacavino e Candau:

Certamente, a pandemia escancarou as desigualdades presentes na sociedade
brasileira. Reforg¢ou-as e tornou-as evidentes para todos e todas. Muitas tém
sido as analises de cientistas sociais sobre o tema. A afirmacdo da
interrelagdo entre os diferentes ambitos — econdmico, social, da saude, da
educagio, etc. — se fez fortemente visivel. A pandemia nido ¢ democratica,
ndo afeta igualmente a todos os cidaddos e cidadds. Estd especialmente
presente entre os grupos sociais mais vulneraveis. Neste contexto de
desigualdades plurais e articuladas € que se situam as questdes sobre o direito
a educacdo (SACAVINO E CANDAU, 2020, p. 3).

Logo vale uma reflexdo, sera que todos os alunos possuem essas tecnologias
para uso em aulas? Qual a quantidade de alunos que nio conseguiram acompanhar as
aulas remotas pela falta de equipamentos? Sao diversas indagagdes e levantamentos que
nos deixam em duavidas sobre o ensino aprendizagem dos estudantes durante a
pandemia, pelo simples fato de que ainda existe pessoas que podem nao ter o devido
acesso a essas tecnologias digitais e acesso a rede de dados.

E de acordo com pesquisas do IBGE (2019) cerca de 4,3 milhao de alunos ndo
tinham acesso a internet em seus domicilios, seja pelas razdes econdmicas ou até

mesmo pela falta de disponibilidade do servico. E desse total, 4,1 milhdes sdo da rede

publica de ensino do pais.
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Diante desses dados percebemos que a questdo tecnologica ¢ um dos grandes
problemas para o ensino durante a pandemia, alunos que ndo tem acesso as ferramentas
necessarias para acompanhar as aulas ou até mesmo indisponibilidade em sua localidade
de um determinado servigo de internet. Nesse sentido, nossa investigacdo se torna bem
mais necessdria, visto que a (s) escola (s) no pais, e particularmente, no Estado do
Maranhao, alteraram sua forma de ensino, adotando o modelo remoto, no periodo da
pandemia. Passaremos agora abordar programas e projetos do Governo Federal que tem
a finalidade de atender as escolas levando equipamentos de manuseio e acesso a
internet.

3.1. O ENSINO MEDIO E AS TECNOLOGIAS: politicas e sua implementagéo
na rede estadual de ensino

Em meados da década de 90, o Brasil formulava politicas publicas no intuito de
difundir o uso das tecnologias digitais dentro das escolas de educag@o basica. Pode-se
perceber que a partir desse periodo, um empenho maior quanto ao uso das tecnologias
dentro do ambiente escolar. Tais preocupacgdes sdo respaldadas em documentos e leis
que regulamentam a Educacional Nacional. Quando falamos sobre tecnologia dentro do
ambiente escolar, esse assunto merece uma certa atengdo de todos envolvidos com o

processo de ensino, desde a esfera Federal até chegar a Municipal.

Em 2014, foi estabelecido pela Lei N° 13.005/14 o Plano Nacional de
Educacdo (PNE), lei esta que determina metas e estratégias como Politicas Educacionais
no periodo de 2014 -2024. A lei de aprovacao do PNE estabelece 10 diretrizes que tem
o intuito de nortear ou direcionar a educagdo num periodo de 10 anos. Sao diretrizes do

PNE, Art. 2°.

I - Erradicagdo do analfabetismo; II - Universalizagdo do atendimento
escolar; III - Superacdo das desigualdades educacionais, com énfase na
promogao da cidadania e na erradicago de todas as formas de discriminagdo;
IV - Melhoria da qualidade da educagdo; V - Formagao para o trabalho e para
a cidadania, com énfase nos valores morais e éticos em que se fundamenta a
sociedade; VI - Promog&o do principio da gestdo democratica da educagio
publica; VII - promo¢do humanistica, cientifica, cultural e tecnologica do
Pais; VIII - estabelecimento de meta de aplicagdo de recursos publicos em
educacdo como propor¢do do Produto Interno Bruto - PIB, que assegure
atendimento as necessidades de expansdo, com padrio de qualidade e
equidade; IX - Valorizagdo dos (as) profissionais da educagio; X - Promogao
dos principios do respeito aos direitos humanos, a diversidade e a
sustentabilidade socioambiental (BRASIL, 2014)
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Dentre elas, destaco a diretriz de nimero VII, “- promog¢do humanistica,
cientifica, cultural e tecnologica do Pais”, em diversos partes do documento, seja nas
metas ou estratégias, vemos o destaque para as tecnologias, tendo em vista que tais
tecnologias ja fazem parte da cultura da sociedade, cabendo assim o governo usar dos
meios existentes para a criacdo e elaboracdo de Politicas Publicas e que deverdo ser
implementadas nas escolas. Podemos citar inimeros programas que foram criados no
intuito de atender ao prescrito na Lei, por meio do fornecimento de meios materiais e

formagdo em tecnologia no ambiente escolar.

*Programa Banda Larga nas Escolas (PBLE)

O Projeto Banda Larga Escolar (PBLE) visa aumentar a educacao publica no
pais conectando todas as escolas publicas municipais a Internet, por meio de tecnologias
que proporcionam qualidade, velocidade e servigos para incrementar o ensino publico
no Pais. O PBLE foi langado no dia 04 de abril de 2008 pelo Governo Federal, por meio
do Decreto n® 6.424 que altera o Plano Geral de Metas para a Universalizacdo do
Servigo Telefonico Fixo Comutado Prestado no Regime Publico — PGMU (Decreto n°

4.769) (Brasil, 2014).

*Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo)

Em 09 de abril de 1997, foi instituido o Programa Nacional de Informatica
Educacional (Prolnfo) pelo Decreto n° 522 / MEC, cujo primeiro artigo estabelece que
tem por objeto: “disseminar o uso pedagoégico das tecnologias de informatica e
telecomunicagdes nas escolas publicas de Ensino Fundamental e médio pertencentes as

redes estadual e municipal”.

E um programa educacional que visa promover o ensino da aplicacio das
tecnologias da informac¢do na rede publica de educagdo basica. O programa leva
computadores, recursos digitais e contetido educacional para as escolas. Por outro lado,
estados, distritos federais e municipios devem garantir estruturas adequadas para

receber laboratérios e formar educadores para o uso de maquinas e tecnologia.

*Programa de Inovacdo Conectada

O Programa de Inovagdo em Educagdo Conectada, do Ministério da Educacio,
visa apoiar a populariza¢do da Internet de alta velocidade via terrestre e via satélite e

estimular o uso da tecnologia digital na educagao bésica.
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Para tal, o plano ¢ desenhado a partir das quatro dimensdes, visdo, formagao,
recursos de educagdo digital e infraestrutura, que se complementam e devem ser
equilibradas para que a utilizagdo da tecnologia digital tenha um impacto positivo na

educacao.
Foi instituido pelo decreto n® 9.204, de 23 de novembro de 2017 no intuito de:

Art. 1° Fica instituido o Programa de Inovagdo Educagdo Conectada, em
consonancia com a estratégia 7.15 do Plano Nacional de Educacéo, aprovado
pela Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014, com o objetivo de apoiar a
universalizacdo do acesso a internet em alta velocidade e fomentar o uso
pedagogico de tecnologias digitais na educagio basica.

Art. 2° O Programa de Inovacdo Educacdo Conectada visa a conjugar
esforgos entre 6rgdos e entidades da Unido, dos Estados, do Distrito Federal,
dos Municipios, escolas, setor empresarial e sociedade civil para assegurar as
condigdes necessarias para a insercdo da tecnologia como ferramenta
pedagdgica de uso cotidiano nas escolas publicas de educacdo basica
(BRASIL, 2017).

Até o presente, foram expostos programas que visam integrar escolas da
educacdo basica publica com as tecnologias, desde o fornecimento de internet e até
mesmo dos equipamentos necessarios para fazer usos desses recursos. O exposto até
aqui, mostra o esforgo feito para que as instituicdes escolares pudessem cumprir metas
de inclusdo digital, por meio de programas e ag¢des governamentais. Nao ¢ objetivo
deste trabalho analisar os programas e sua efetividade. Porém, ¢ importante a exposi¢ao
acima, considerando o cenario que o pais passa a enfrentar a partir de 2020 e, que
pretendemos melhor compreender com as discussoes apresentadas a partir dos dados da
pesquisa.

Em 2020 por conta da pandemia, escolas tiveram que recorrer a diversos meios
para que o ensino pudesse ocorrer, mesmo em espagos fora da sala de aula
convencional, e na maioria deles se usava as tecnologias como ferramentas e aliadas
para promover um ensino aprendizagem aos alunos. A realidade vivenciada a partir de
entdo, ratifica as questdes que orientam a investigagdo nessa pesquisa. Uma vez que ¢
preciso questionar se os alunos possuem os meios materiais, como as tecnologias
necessarias para participar de aulas remotas, bem como se dispdem de internet de

qualidade para que possam acessar os materiais disponibilizados nas salas virtuais.

Como medidas para possibilitar o acesso aos alunos, em 2020, o Governo do

Estado Maranhao providenciou a compra de 90.000 (Noventa Mil) chips com internet
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pré-pago com 20 GB de internet, chips esses que foram distribuidos aos estudantes da
rede estadual de ensino que estavam cursando a 3* Série do Ensino Médio (Maranhao,
2020). O municipio de Sao Luis Gonzaga do Maranhao, cidade que esta localizada a
escola campo de pesquisa recebeu uma quantidade de 332 chips para que fossem
distribuidos aos estudantes, assim visando tanto que esses alunos acompanhe as aulas
virtualmente, garantindo assim o distanciamento como forma de evitar uma
disseminac¢do do covid 19, (Maranhdo, 2020) “..., na medida em que, mediante o
fornecimento do acesso a internet aos estudantes da rede estadual, possibilitar-se-a
manter os estudantes em suas casas ¢ evitar a aglomeracdo apta a propiciar a propagagao
da COVID-19”.

Em 2021, foi criada a Lei n° 14.172, de 10 de junho de 2021, que dispde sobre
a garantia de acesso a internet, com fins educacionais, a alunos e a professores da

educacdo basica publica, o artigo 1° desta lei, destaca:

Esta Lei dispde sobre a assisténcia da Unido aos Estados e ao Distrito Federal
para a garantia de acesso a internet, com fins educacionais, aos alunos e aos
professores da educagdo basica publica, nos termos do inciso III do caput do
art. 9° da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (Lei de Diretrizes ¢ Bases
da Educag¢@o Nacional), (BRASIL,2021).

Os programas criados e estabelecidos no intuito de levar as tecnologias
necessarias para assim buscar melhores aproveitamentos educacionais surgem bem
antes da pandemia acontecer, a preocupagdo com a insercao tecnologica nas escolas ¢é
um assunto ja debatido por diversos programas e governos, tendo entdo apresentado
programas sobre as TICs antes e durante a pandemia, nos atentaremos agora as

situacdes ¢ dados elucidados na pesquisa realizada no CENR.
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4. PANDEMIA E AULAS REMOTAS: um olhar sobre o Centro De Ensino Nazaré

Ramos

As politicas publicas implementadas a partir de 2020 pelo governo nas
diferentes esferas, buscavam ser alternativas, mesmo em carater emergencial, para
contencdo da disseminac¢do do virus, sua propagacdo. O modelo de ensino remoto,
mesmo com varios questionamentos era a forma mais adequada para se atender a
demanda existente, 0 que passou a ocorrer em todas as escolas no pais, o que também
pode ser observado no Centro de Ensino Nazaré Ramos em S3o Luis Gonzaga do
Maranhdo, que enquanto escola estadual, se inclui no quadro das escolas estaduais e
deve assim seguir as normas estabelecidas por decretos e resolugdes estaduais. Desta
forma, no dia 17 de marco de 2020, o Secretario de Estado de Educacdo do Maranhao,
Felipe Costa Camardo no uso de suas atribui¢des legais, considerando os decretos n°
35.660 e n° 35.662, de 16 de margo de 2020 resolveu suspender por 15 dias as aulas da

rede estadual de educagao.

Art. 1°. Ficam suspensas, por 15 (quinze) dias, as aulas presenciais nas
unidades de ensino da Rede Estadual de Educagdo, a contar do dia 17 de
margo de 2020 (DECRETO N° 35662..., 2020).

Diante dos casos do Covid 19, retornar as aulas seria e teria grandes
implicagdes, a possibilidade de retorno estaria condicionada a situagdo do Covid 19 em
escala Mundial, Nacional, Estadual e também Municipal. O esfor¢o era no sentido de
conter os casos, garantir e preservar a vida, assim todas as medidas buscavam instruir as
escolas para se encontrar a melhor estratégia de retorno as aulas, para que os prejuizos
quanto a aprendizagem no periodo fosse minimizado. Em consideracdo a diversos
fatores, dentre esses, o agravamento da situacdo, em 19 de margo de 2021 o Governador
do Estado por meio do decreto N° 35.672 declara situagdo de calamidade no Estado do

Maranh3o.

Art. 1° Fica declarada situagdo de calamidade, em todo o territorio do Estado
do Maranhdo, para fins de prevengdo e enfrentamento ao virus HINI e a
Covid — 19... (MARANHAO, 2020).
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Como visto acima, as aulas estariam condicionadas a diversos fatores, a

suspensao de 15 dias, foi prorrogada por diversos outros decretos tendo em vista o

agravamento da covid 19 no Estado do Maranhao.

Decreto n°® 35. 897, de 30 de junho de 2020 dando o prazo de suspensdo das
aulas até o dia 02 de agosto de 2021. Decreto n® 35.921, de 1° de julho de
2020 que veio alterar o decreto citado anteriormente e vem tomar outras
providéncias acerca da suspensio das aulas autorizando a retomada das
atividades educacionais no Estado do Maranhdo (MARANHAO,2020).

A medida de retomada das aulas no Estado do Maranhdo foi autorizada por

meio da portaria n.° 748, de 20 de julho de 2020 que “Dispde sobre as diretrizes

pedagodgicas para o retorno das aulas presenciais nas escolas da rede publica estadual de

ensino no ano letivo de 2020”. No qual consta os respectivos cronogramas de retorno.

Art. 1°. Ficam estabelecidas as diretrizes pedagogicas para o retorno das aulas
presenciais do ano letivo de 2020, nas escolas da Rede Estadual de Educagio,
nela também compreendido o Instituto Estadual de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia do Maranhdo - IEMA. Art. 2°. O retorno as atividades presenciais
sera realizado obedecidos os seguintes alicerces: I- Promocgdo da igualdade de
acesso e condigdes de permanéncia do estudante na escola; II- Garantia da
aprendizagem a todos os estudantes da rede estadual de ensino; e III-
Cumprimento das 800 horas previstas na Lei de Diretrizes ¢ Bases da
Educa¢do.DO CRONOGRAMA DE RETORNO Art. 3°. Em consonancia ao
Decreto n° 35.897, de 30 de junho de 2020, o retorno as aulas presenciais
observara o seguinte cronograma que estabelece as etapas de acolhimento: I-
31 de julho a 07 de agosto: docentes, equipe administrativa e pedagogica das
unidades de ensino; II- 10 de agosto: estudantes da 3* série do Ensino Médio
(MARANHAO, 2020).

Mesmo diante do anuncio para a retomadas das aulas como visto acima, foi

realizada uma pesquisa/consulta publica para assim entender como a comunidade

escolar do Estado do Maranhdo se sentia ou o que pensava sobre essa retomada, logo

depois da Consulta Publica na qual participaram os alunos da 3* Série do EM e seus

pais, com base nos resultados, Governo do Estado decidiu que o retorno das aulas seria

adiado novamente.

Realizamos uma consulta com estudantes ¢ pais da 3* séric do Ensino Médio ¢
constatamos que ainda ha muita davida e inseguranga sobre a retomada das aulas
presenciais no dia 10 de agosto. Sendo assim, vamos continuar com as aulas ndo
presenciais ¢ possibilitar mais tempo para que as comunidades escolares debatam.
Vamos continuar o processo de consulta aos estudantes e as suas familias, assim como
as reunides com o Sinproesemma”, disse o secretario da Educagdo, Felipe Camardo
(APOS....2020).

A decisdo se deu logo ap6s o resultado da primeira consulta publica, realizada

com os pais e alunos da 3* do EM. Na qual a comunidade escolar ainda se mostrou com

diversas insegurangas acerca do retorno presencial das aulas.
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Nessa primeira fase de consulta, a maioria dos pais e responsaveis relataram que ndo se
sentem seguros com o retomo das aulas presenciais: 58% dos pais preferem que as
aulas presenciais ndo sejam retomadas, enquanto 42% dos responséveis acreditam que
elas devem voltar. Entre os estudantes da 3" sériec do Ensino Médio da rede publica
estadual, 57% dos alunos disseram que as aulas devem retornar, enquanto 43% ndo se
sentem seguros com o retorno das (APOS...,2020).

Diante do que a comunidade escolar pontuou na Consulta, decidiu-se ndo retornar com
as aulas no dia 10 de agosto de 2021, mas se abriu uma nova consulta piblica com as

comunidades escolares sobre a volta das aulas presenciais da rede estadual, conforme publicado;

A partir das 00hO0 desta quarta-feira (26), a Secretaria de Estado da
Educacdo (SEDUC) iniciard uma nova consulta para saber a opinido das
comunidades escolares acerca da volta as aulas presenciais nas escolas
ligadas a rede publica estadual do Maranhdo. Podem participar estudantes
matriculados em escolas da rede estadual, seus familiares e professores
(MARANHAO, 2020).

Mesmo o Secretéario de Educacao do Estado do Maranhdo, pontuando que:

As condigdes epidemioldgicas do nosso estado ja nos garantem o retorno,
porém, muitas ainda sdo as duvidas das comunidades escolares. Por isso,
estamos continuando com nosso processo de escuta a todos, inclusive, com
reunides com o Sindicato e entidades, possibilitando tempo necessario para
que essas comunidades escolares debatam e definam sobre esse retorno”,
disse Felipe Camardo (MARANHAO, 2020).

Os resultados da consulta ndo foram favoraveis ao retorno das aulas:

No geral, o resultado apontou que 54,58% dos entrevistados ndo sdo
favoraveis a volta das aulas presenciais, contra 45,42%. Quando questionados
individualmente, 56,1% dos estudantes foram a favor do retorno, contra
43,6%. Entre os pais ou responsaveis, 63,7% relataram que ndo se sentem
seguros com o retorno das aulas, enquanto 36,3% acreditam que elas devem
voltar. Mais de 80% dos professores da rede estadual afirmaram que ndo
consideram viavel a volta das atividades, contra 19,6% (JUNIOR, 2020, p.1).

Diante dos resultados das Consultas Publicas, foi descartada aulas presenciais

no ano de 2020 pelo Secretario de Educacao do Estado.

Nos ndo iremos retomar as aulas presenciais este ano, vamos concluir o ano
letivo de forma remota. O ano de 2020 de toda a rede estadual sera concluida
de maneira remota, com mediagao de tecnologia e no ano que vem, vamos
preparar a comunidade escolar para o retorno hibrido", disse o secretario
(PEREIRA E FROES, 2020, p. 1).

Diante do exposto pelo Autor acima, a rede estadual seguiu de forma remota
em todo o estado do Maranhdo. Temos diferentes entendimentos sobre o que ¢ esse
formato de ensino remoto, as vezes se observa certa confusdo com conceitos de
Educacdo a Distancia (EAD) ou Ensino Hibrido. Logo se vale ressaltar e elucidar esses

conceitos abaixo.

O termo remoto significa distante no espago ¢ se refere a um distanciamento
geografico. O Ensino Remoto ou Aula Remota se configura entdo, como uma
modalidade de ensino ou aula que pressupde o distanciamento geografico de
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professores e estudantes e vem sendo adotada nos diferentes niveis de ensino,
por institui¢des educacionais no mundo todo, em fungdo das restricdes
impostas pelo COVID-19, que impossibilita a presenga fisica de estudantes e
professores nos espacos geograficos das instituigdes educacionais. Nessa
modalidade, o ensino presencial fisico (mesmos cursos, curriculo,
metodologias e praticas pedagdgicas) € transposto para os meios digitais, em
rede. O processo ¢ centrado no conteudo, que ¢ ministrado pelo mesmo
professor da aula presencial fisica. Embora haja um distanciamento
geografico, privilegia-se o compartilhamento de um mesmo tempo, ou seja, a
aula ocorre num tempo sincrono, seguindo principios do ensino presencial.
(MOREIRA E SCHLEMMERF, 2020, p.9)

Essa foi a modalidade de ensino que as escolas deviam adotar nesse periodo
pandémico, vale ressaltar que as escolas foram se adaptando as suas realidades e
ressignificando diversos conceitos sobre o ensino remoto, vale também trazer a tona o
conceito de educagdo a distdncia e também do ensino hibrido que por muitas vezes foi
confundido com o ensino remoto, veremos entdo que sdo modalidades de ensino

totalmente distintas uma da outra

Art. 1° Para os fins deste Decreto, considera-se educagdo a distdncia a
modalidade educacional na qual a mediacdo didaticopedagogicanos
processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizagdo de meios e
tecnologias de informagdo e comunicagdo, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre
outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da
educacgdo que estejam em lugares e tempos diversos (BRASIL,2017, p.1).

E o Ensino Hibrido vem ser de acordo com os autores, Souza, Chagas e Anjos
(2019, p. 2), “O ensino hibrido ¢ uma abordagem pedagodgica que combina atividades
presenciais e atividades realizadas por meio das tecnologias digitais de informagdo e

comunicagdo (TDICs)”.

Diante dessas modalidades de ensino que foram sendo sugeridas, temos
algumas plataformas que tiveram sua utilizagdo como grandes aliadas ao processo de
ensino aprendizagem, como google sala de aula, google Meet, zoom e também
aplicativo de mensagens, como o WhatsApp. A partir do uso dessas tecnologias surgem
fatores que podem ter impedido que alunos da rede estadual ndo tenham acompanhados
as aulas remotas. Dentre elas o fato de alguns morarem em zonas rurais € ndo terem
acesso as devidas tecnologias necessarias. Pensando na questdo apontada acima,
buscando identificar entre nossos pesquisados, seus lugares de moradia.

Grafico 1: Onde que vocé reside?
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Em Povoados da Cidade — 63,33%
No Centro da Cidade — 36,67%
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W Sériel 36,67% 63,33%

Fonte: Autor, 2021

Como vemos no grafico acima 63,33% dos alunos que participaram deste
trabalho sdo oriundos da zona rural da cidade, isso se justifica pelo fato da cidade
possuir uma Unica escola da rede estadual, sendo assim em ambito estadual ¢ a escola
que recebe alunos de toda a cidade, desde o centro da cidade até os mais de 200
povoados existentes nesse municipio.

Outro fator a ser observado ¢ o acesso a internet por parte desses alunos,
ferramenta esta que ¢ o meio que eles iriam acessar as diversas plataformas digitais para
0 ensino remoto.

Grafico 2: Vocé tem acesso a internet?

Nio W 3,33%
sim M 96,67%

0,00% 50,00% 100,00%
Sim Nao
W Sériel 96,67% 3,33%

Fonte: Autor, 2021

Temos um fator positivo, 96,67% dos discentes tem acesso a internet, mas por
se tratar de uma cidade de 25.533 habitantes, IBGE (2010), uma cidade pequena temos
fatores que PUJOL (2020) destaca, “que cidade pequenas podem fornecer um sistema
de internet, mas este se encontrar sobrecarregado e assim prejudicar o processo de
ensino aprendizagem dos alunos”. E diante de tais situacdes foi também perguntado
quanto a forma de recebimento dessa internet.

Grafico 3: Qual o tipo de internet?

Dados Moveis [ 13,80%
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Fonte: Autor, 2021

Como visto no grafico, o tipo de recebimento de internet ¢ 86,20% do tipo
fibra, cabeada ou via radio. O acesso de internet de dados moveis fica em um percentual
de 13,80%, isso se justifica pelo fato de os alunos morarem em povoados da cidade, nos
quais a cobertura pelas operadoras ainda ndo ¢ suficiente para atendé-los. Tendo em
vista que acima citamos neste trabalho, que o Governo do Estado fez a aquisicdo de
milhares de chips para ser distribuidos para os alunos da 3* Série do EM. muitos dos
alunos possuia os aparelhos celulares para manuseio, como vemos em:

Grafico 4: Vocé Possui um aparelho Celular ou PC/Notebook?

Outros ! 0%
Nio tem nenhum @B 3,33%
Sim, tenho os dois N 26,67%
Sim, somente PC/Notebook @ 3,33%
Sim, Somente o Aparelho... I 66,67%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%
Sim, Somente o = Sim, somente = Sim, tenho os N3do tem Outros
Aparelho Celular PC/Notebook dois nenhum
W Sériel 66,67% 3,33% 26,67% 3,33% 0%

Fonte: Autor, 2021

Uma grande maioria dos alunos possuem acesso a internet e também ao
celular, isso vem estar relacionado ao fato de estarmos em um mundo tecnologico, e de
acordo com Kenski (2013), que em nossas relagcdes cotidianas ndo podemos deixar de
presenciar as tecnologias e sem que percebamos estamos de posse de diversos aparelhos
tecnoldgicos e passam a fazer parte de nossa rotina diéria.

De acordo com os dados do grafico 4 pode-se observar que, 66,67% dos alunos
possuiam apenas o celular para fazer o acompanhamento das aulas remotas, apenas
26,67% possuiam tanto o aparelho celular e também o PC/Notebook. Fatores estes que
tiveram grande influéncia no acompanhamento das aulas ou nio, a maioria dos alunos
possuiam apenas um celular, sabemos que o aparelho celular possui limitagdes para o
acesso as plataformas que estavam a ser usadas para o ensino remoto. Muitos dos

alunos por vezes possuiam os aparelhos celulares e ndo tinham a internet que atendesse

a demanda do ensino remoto, pensando nisso o governo do estado, fez a aquisi¢do de
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chips e distribuiu 332 para os alunos da 3? série do EM e foram questionados quanto ao
recebimento:
Grafico 5: Vocé foi contemplado com o CHIP com Internet do Governo do

Estado?

nso Y 40%
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Fonte: Autor, 2021

Como visto no grafico, 60% dos alunos receberam o chip do governo estadual,
medida esta que, SEDUC (2020), “...visava possibilitar que os estudantes tenham acesso
as aulas digitais, disponibilizadas pela Secretaria de Estado da Educacdo (Seduc) e
tivessem oportunidades de melhor se preparar para o Exame Nacional do Ensino Médio
(Enem)”. Existe percentuais significativos quanto o acesso ao aparelho celular e
também a internet, porém fatores como um fornecimento de baixa qualidade de internet
e 0 ndo recebimento do sinal da operadora dificultaram o acompanhamento dos alunos
as aulas remotas.

Percebemos que no grafico 2 mais de 90% dos alunos possuem acesso a
internet, diante desses resultados percebemos que os alunos dessa escola ndo tinham
dificuldades com o acesso a internet (o espago amostral), mas sim com a qualidade que
ndo atendia as necessidades do ensino remoto. Vimos acima que muitos dos alunos
possuiam o aparelho celular e como cerca de 60% dos alunos receberam o chip, nos
desperta o interesse em saber quem desses 60% que receberam os chips, e somente
depois do recebimento deste chip passou a ter acesso a internet.

Grafico 6: SO teve acesso a internet depois que recebeu o chip?

nzo (Y - 1,11
sim (I :50%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%
Sim Nado
W Sériel 38,89% 61,11%
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Fonte: Autor, 2021

Temos um percentual de 38,89% de alunos que s6 tiveram acesso a internet
depois do recebimento do chip, isso se da por diversos fatores, seja pela dificuldade
financeira ou até mesmo pelo fato de ndo possuir ou, possuir uma cobertura que nio
atenda a demanda. Esse percentual em uma primeira vista parece ser baixo, mas se
observarmos ¢ de extrema preocupagdo, hoje vivemos no século das mais avangadas
tecnologias, pensar que mesmo em um espaco amostral no qual essa pesquisa foi
realizada, ter 38,89% de alunos que s tiveram acesso a internet depois que receberam o
chip do Governo ¢ preocupante, ¢ de certa forma um absurdo. Para se ter no¢do do
prejuizo deste enorme percentual, vamos trazer uma situagao hipotética, uma escola que
tenha cerca de 900 alunos, e desses alunos, 38,89% ficardo sem assistir aula por falta de
internet, isso ¢ cerca de 350 alunos que irdo perder aulas e ndo terdo condicdes de
acompanhar o ano letivo. Isso mostra que a comunidade escolar ndo se estava de certa
forma 100% preparada para as modalidades de ensino que foram sugeridas. Como nos
mostra o grafico abaixo;

Grafico 7: Vocé estava preparado no inicio da pandemia com todos os
aparelhos tecnoldgicos necessarios para assistir as aulas remotas/online?
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Sim Nao
M Sériel 33,33% 66,67%

Fonte: Autor, 2021

Como o grafico ilustra, cerca de 66,67% dos alunos nio estavam preparados
para o ensino remoto. Dentre alguns motivos apontados por esses alunos estao:

Aluno 07: “Eu ndo tinha PC, tinha celular, mas ndo conhecia alguns apk que
eram usados pelos professores para dar aula como o google meet”.

Aluno 09: “Perplexamente, a internet ndo era tdo boa e também ndo dava de

entende muito o assunto”.
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Aluno 20: “Nao, porque eu nido possuia um aparelho celular, e ndo tinha acesso
a internet. Eu pedia emprestado pro meu vizinho o celular dele até eu conseguir um”.

Aluno 16: “O desespero foi por conta de ndo ter nenhum aparelho em casa, e a
internet com dificil acesso”.

Tais situagdes de despreparo sdo elucidadas por Sacavino e Candau (2020) em
seu trabalho, vem falar que a pandemia ndo ¢ democratica, ela ndo acontece de forma
semelhante a todos, vem colocar de forma explicita diversas desigualdades, seja de
recursos, oportunidades e direitos, e isso acontece de forma mais assidua aos grupos
mais vulnerdveis e ¢ neste ponto de vista que devemos nos situar sobre o direito a
educagao.

Esses sdo uns dos diversos motivos que no inicio da pandemia
impossibilitavam os alunos a acompanhar as aulas remotas, foi algo que chegou de
forma inesperada, esses relatos sdo de alunos que passaram meses sem assistir aula por
conta da auséncia dos recursos necessarios € que tiveram que se reinventar durante a
pandemia, buscar a aquisi¢do dos aparelhos necessarios no intuito de poder assistir aula
e além da compra dos aparelhos chegava também o desafio de se conhecer e aprender
manusear os aplicativos necessarios. Como mostram os graficos abaixo os percentuais

ao perguntar sobre as plataformas usadas;

Grafico &8: Se os alunos conhecem o Youtube

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%
Sim Nao
W Sériel 83,33% 16,67%

Fonte: Autor, 2021
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Grafico 9: Se os alunos conhecem o Google Meet
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Fonte: Autor, 2021

Como ilustrado nos dois graficos acima, os alunos tinham um certo
conhecimento sobre algumas plataformas, mas isso se deu durante a pandemia, alguns
deles tiveram seu primeiro contato com essas plataformas durante as aulas remotas,
questionamos sobre o conhecimento sobre o WhatsApp, 100% dos alunos conheciam o
aplicativo de mensagem, ja no Google Sala de Aula uma das platatormas do google que
foi aliada as aulas durante a pandemia, somente 20% dos alunos conheciam essa
plataforma. Os alunos nao estavam acostumados com o uso de tais plataformas, tiveram
que aprender durante a pandemia, no intuito de assim acompanhar as aulas, foram
grandes desafios, desde a aquisicdo dos aparelhos necessarios e também de como
manusear diversos aplicativos nas aulas.
4.1. AULAS REMOTAS NO ENSINO DE FiSICA: desafios e possibilidades no

Centro de Ensino Nazaré Ramos

As discussdes sobre o processo ensino-aprendizagem em Fisica,
principalmente no ensino médio, tem sido tema de varias pesquisas nestes tltimos anos.
O olhar voltado ao ensino de Fisica ¢ bem recente e vem apoiados de convicgdes
politicas o que leva a um descaso da situagdo educacional no Brasil e o Ensino das
Ciéncias s3o exemplos disso. O que foi construido dentro do meio educacional até 2020,
se reinventa e se reorganiza, dando assim possiveis conclusdes sobre o processo

educacional;

Com a ocorréncia do covid-19 as escolas depararam com uma situagdo ndo
muito agradavel para levar o conhecimento até seus alunos, pois ndo ¢
permitido o encontro de professores e alunos nas escolas. Desde entdo
comegaram a surgir as dificuldades para montar e trabalhar com as aulas
remotas, uma situa¢ao nunca antes vivenciada por ninguém, muito menos nas
instituigdes escolares publicas (SOUZA; SANTOS E MELO, 2020, p. 4).
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A pandemia de certa forma trouxe para vida dos alunos e professores, desafios
a serem vencidos, atualizagcdes com as novas tecnologias, planejamentos com a inser¢ao
das TICs, equipamentos necessarios para o ensino remoto, aprender sobre o manuseio
das tecnologias necessdrias ao ensino apresentado. Foram e estdo sendo iniimeros
obstaculos que o corpo docente e discente de inimeras escolas vem enfrentando,
contratempo estes que tiveram que ser superados ao longo do ensino remoto para se

conseguir concluir o ano letivo.

Os alunos possuiam suas particularidades, elas influenciavam diretamente em
acompanhar ou ndo as aulas remotas, como ja foi dito, as dificuldades giravam em torno
de variaveis como localidade, acesso a internet, auséncia de equipamentos € outros,

vejamos o grafico abaixo;

Grafico 9: Se estava acompanhando as aulas de fisica de forma remota.
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Fonte: Autor, 2021

Mais de 80% dos alunos declararam que estavam acompanhando as aulas
remotas, mas existe um pequeno percentual que ndo estava acompanhando, mesmo os
alunos mais de 90% deles com acesso a internet, ndo se garantiu o mesmo percentual ao

acompanhar as aulas, o que ocorre devido alguns fatores, destacado por alguns alunos;
Aluno 24: “internet muito ruim”

Aluno 25: “porque no meu interior ¢ muito ruim de sinal e na minha casa nao

tem wifi. Ae isso se tornou uma dificuldade enorme em acompanhar as aulas online”
Aluno 18: “estava ainda se acostumando com os horarios remotos”

Fatores como esses levam alunos a ndo assistir as aulas de forma remota, mas
alunos e professores buscavam sempre se reinventar, veja o que o professor 2 fala sobre

0 ensino remoto.
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Professor 02: “o ensino remoto sugerido pela escola consistia em aulas via

grupos de WhatsApp em tempo real de acordo com o horério da disciplina”.

O professor 2 nos mostra mais uma vez o porqué de os alunos afirmarem que a
ferramenta que os professores estavam usando com mais frequéncia era o WhatsApp, a
fala do professor corrobora com as afirmagdes dos estudantes, em tempo de pandemia,
as escolas se reorganizaram de acordo com suas realidades, seja via WhatsApp seja por

meio de outras ferramentas tecnoldgicas.

Grafico 10: Como vocé estava acompanhando as aulas remotas?
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recursos tecnoldégicos de classe/amigo produzidas pelos
professores
W Sériel 66,67% 0,00% 13,33% 3,33%

Fonte: Autor, 2021

Do percentual que afirma estar acompanhando as aulas remotas, ¢ de
relevancia destacar que 66,67% estavam acompanhando de sua propria residéncia com
seus recursos tecnoldgicos, um percentual também bem abaixo dos 90% que afirmaram
ter acesso a internet. O professor também encontra seus desafios ao planejar as suas

aulas, a planejar contetidos com todas essas especificidades existentes;

Professor 1: “Para aulas remotas eu tive que primeiramente em aprender como
realizar os calculos nos slides, depois tinha que pensar na maneira de como manter
atenc@o dos alunos durante a aula, isso para os alunos que tem acesso a internet, para os
demais alunos eu preparava as aulas em PDF e selecionava alguns videos aulas da

internet”

Professor 02: “apesar de ter conhecimento e saber lidar com vérias ferramentas
que poderiam auxiliar nas aulas remotas, os alunos tinham uma realidade que tornava a
utilizagdo desses recursos muito dificil. Assim tive que adequar o material da aula de

acordo com o acesso do aluno, disponibilizava arquivos em PDF das aulas e enviava via
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WhatsApp juntamente com link de video aulas. A devolutiva das atividades também era

via zap”.

Na fala dos professores 01 e 02 podemos destacar que ambos usavam os meios
vidveis para chegar até os alunos, as aulas remotas podem ser entendidas como aulas
que acontecem de forma virtual em tempo real, separando-se assim somente do espaco
geografico, mas vemos na fala dos dois professores que eles buscaram estudar,
desenvolver alternativas que atendessem as necessidades dos alunos e sempre buscando
atender o maximo de aluno, buscava atender aqueles que acompanhavam as aulas

remotas e também aqueles que ndo conseguiam acompanbhar.

Dentre as mais varidveis impossibilidades, voltamos ao questionamento de
quais plataformas ou aplicativos os alunos conheciam, a resposta foi que 100% dos
alunos conheciam o WhatsApp, e quando questionados qual o professor usava com mais
frequéncia, 90% dos alunos disseram que o professor usava o WhatsApp como o grande
aliado para conseguir alcangar os alunos, isso de se da por N fatores. Dentre eles
podemos ressaltar que 66,67% dos alunos possuiam apenas o aparelho celular para

acompanharem as aulas, veja os o grafico abaixo:

Grafico 11: Qual plataforma o professor mais utilizava?
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Fonte: Autor, 2021

O WhatsApp foi um dos pilares para se conseguir ter um nimero de alunos
acompanhando as aulas durante a pandemia, como diz Machado,

Na busca por caminhos que chegassem ao estudante e o ajudasse a aprimorar
suas pesquisas ¢ incentiva-lo a participar mesmo que de forma remota a
escola encontrou o WhatsApp como sua primeira op¢do e ferramenta para ter

este primeiro contato e acesso a seus estudantes mesmo que de forma remota
(MACHADO, 2021, p.19).
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Esta autora fala a situagdo vivida em sua escola campo de pesquisa, mas que
ndo se afasta da realidade da escola campo desta pesquisa, como vemos na fala do
professor 02 ao ser questionado sobre o ensino remoto que foi sugerido na escola de

acordo a realidade da comunidade escolar observado na pagina 42.

A fala do professor corrobora entdo com as falas dos alunos ao dizer que a
ferramenta mais utilizada era o WhatsApp, trazendo mais uma vez a tona, que a escola
teve que planejar, buscar estratégias que tornassem acessiveis aos alunos os
conhecimentos da disciplina em estudo da melhor maneira ¢ também a mais acessivel
aos discentes. E diversas formas foram sugeridas afim de permitir aos alunos o acesso

ao conhecimento, aos saberes necessarios de cada area de conhecimento.

Grafico 12: Como que o professor trabalhava os contetidos para a turma nas

aulas remotas?
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Fonte: Autor, 2021

A reorganizagdo e a “reconceituacdo” da palavra remoto, estd longe de ser o
primeiro desafio enfrentado pelos professores, na medida que se solucionavam ou
venciam certos desafios durante a pandemia, se surgiam inimeros outros, os professores
passaram a deixar o material em PDF e¢ a outra maneira usado foi em mandar aulas
prontas sobre o assunto estudado do you tube de outros professores que ja tinham
gravado sobre o mesmo tema da aula, mas questionados sobre as possiveis dificuldades
enfrentadas os trés professores marcaram dentre as principais dificuldades, auséncia de
recursos tecnologicos, devolutivas das atividades, falta de formagdo sobre as TICS,

participagdo dos alunos nas aulas remotas e entre outras.

45



Fatores como estes dificultavam as aulas remotas, alunos que ndo tinham os
aparelhos tecnologicos necessarios, a dificuldade no manuseio das TICS, formagdes que
trouxessem aos professores uma visdo ou aperfeigoamento no manuseio dessas
tecnologias, os professores ndo estavam habituados a utilizar as TICS dentro do
ambiente escolar no intuito de melhoras do ensino aprendizagem, como professor 02
fala ao ser questionado se estava preparado no inicio da pandemia, ele diz que “Nao.
Por conta de ndo estar acostumado com esse formato de aula e também nunca tinha

trabalhado nesse formato”.

O uso das tecnologias ndo foi surpresa e nem muito menos desafiador s6 para
os alunos, os professores também tiveram que se readaptar, seja em adquirir os recursos
necessarios ou até mesmo aprender sobre as tecnologias, para assim ela se tornar aliadas

no processo de ensino aprendizagem dos alunados nas aulas remotas.

O uso das TICS por si s6 ndo ¢ garantia de um ensino de qualidade, sdo
diversos fatores, corpo docente, metodologias usadas, planejamentos e também o
engajamento dos alunos nas aulas. O ensino de fisica € visto pelos alunos mesmo antes
da pandemia como algo complexo, dificil, chato e de certa forma os professores tiveram
grandes desafios em ministrar as aulas no remoto, os 3 professores entrevistados
afirmam ndo estar muito contente com o ensino de Fisica durante a pandemia. Os alunos

quando questionados sobre isso, tem pensamentos bem semelhantes aos professores.

Grafico 13: Vocé enquanto estudante encontra-se contente com o ensino de

fisica nas aulas remotas?
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Fonte: Autor, 2021
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Os professores ¢ alunos concordam que em ndo estar muito contente com as
aulas remotas dentro da disciplina de Fisica, podemos citar fatores que contribuem para
i1sso, auséncia das TICS, auséncia de conhecimento no manuseio, dificuldades em
acompanhar, internet ruim, esses sdo fatores citados pelos alunos e professores ao longo
do questionario, fatores estes que dificultaram o processo de ensino aprendizagem dos
alunos e também no planejamento dos professores. Este descontentamento vem
acontecer por inumeros desafios que a utilizacdo das TICs apresenta aos docentes e
alunos, que segundo Moran (2013) temos diversas situagdes novas, temos diversas
informagdes, uma vasta variedade materiais, canais aplicativos e recursos. Os alunos
como citado acima acham a disciplina de Fisica complicada e podemos ver isso no

gréfico abaixo quando questionados sobre o que achou da fisica no ensino remoto.

Grafico 14: o que achou da Fisica durante as aulas remotas?
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Fonte: Autor, 2021

Podemos observar que a percentualidades dos alunos que acharam mediana
ultrapassou os 56% dos alunos, seguido de 30% que acharam a fisica dificil. O processo
de ensino se tornou bem mais desafiador com a chegada da pandemia, alunos e
professores tiveram seus desafios a vencer, professores em planejar aulas com uso das
TICS e alunos que tiveram que assistir suas aulas da sua propria casa ou outro lugar que

se tenha internet e seja viavel e acessivel.

Os desafios impostos pela pandemia na referida escola campo se desdobram

em muitas faces e categorias, alunos possuiam aparelhos celulares, mas ndo tinha acesso
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a internet de qualidade, professores que possuiam todos os aparelhos necessarios para
ministracdo das aulas remotas, mas que o manuseio das ferramentas foi um ponto
desafiador, alunos e professores de desdobraram em seus planejamentos de aulas
remotas, ter os aparelhos, acesso a internet, conhecer e aprender sobre o manuseio das

tecnologias necessarias.

As ferramentas e plataformas como you tube e WhatsApp eram as mais
conhecidas pelos alunos e professores, o WhatsApp foi o aliado desta escola campo,
professores planejavam-se para dar aulas em grupos de WhatsApp mandando textos em
PDFs, videoaulas e listas de exercicios, no intuito do corpo discente ter a contemplagdo

minima do conteudo do ano letivo que estava em curso.

O ensino com uso das TICs por si s6 ndo ¢ sindnimo de uma aprendizagem
satisfatorio, os desafios de utilizar essas ferramentas dentro ambiente escolar sdo
desafiadores, a pandemia imp0s e ndo deixa os alunos e professores opinar sobre o uso
das tecnologias, dessa forma o desafio foi ainda maior. Professores que tiveram que
planejar para dois tipos de alunos, os que conseguia acompanhar as aulas remotas e
outro que ndo conseguia, professores e alunos ndo se encontram satisfeitos com o
ensino de Fisica durante o periodo pandémico, chegam a um denominador comum de

que o ensino de Fisica ndo foi satisfatorio de forma remota.

48



5. CONCLUSAO

A escola campo de pesquisa, junto com seus docentes e discentes enfrentaram
desafios semelhantes, docentes que nao se encontravam preparados com as tecnologias
necessarias para ministrar as aulas remotas, alunos que ndo possuiam uma internet de
qualidade para acompanhar as aulas de forma remota. Desafios esses que fizeram com
que alunos passassem os primeiros meses de aula no formato remoto sem condi¢des de

acompanbhar.

Alunos tiveram que se reinventar, se organizar, fazer os ambientes de casa em
ambientes educacionais, trazer sua rotina escolar para dentro do espaco de sua casa.
Professores ndo se encontravam satisfeitos com os resultados do ER e nem muito menos

os alunos estavam contentes também.

A pesquisa realizada nos mostra como a escola campo de pesquisa buscou de
meios vidveis para que alunos pudessem acompanhar as aulas, alunos que no inicio da
pandemia estavam despreparados e tiveram que se adaptar as rotinas do ensino remoto,
adquirir os recursos e ferramentas tecnologicas necessarias para o ensino durante a

pandemia.

Os discentes desta escola tiveram dificuldades no manuseio das ferramentas
tecnoldgicas e também no acompanhamento das aulas remotas, professores também se
deparam com alguns desafios, alunos que nao conseguiam acompanhar as aulas, alguns

que acompanhavam ndo faziam as devolutivas das atividades postadas no grupo da sala.

Os alunos e professores tiveram que superar aos poucos os desafios que foram
aparecendo durante as aulas remotas que por sua vez ndo foram poucos € nem muito
menos simples, a escola campo de pesquisa e o corpo docente tracaram estratégias para
se conseguir atender o maior numero de alunos possiveis, criaram e buscaram meios e
solugdes, aulas via WhatsApp, aulas xerocadas, aulas em PDF e diversas outras

maneiras.
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7.ANEXOS
QUESTIONARIO ALUNO 3* SERIE DO EM DO CE NAZARE RAMOS

IDADE: ( ) MASCULINO ( ) FEMININO

. Vocé sempre estudou em escola publica?
( ) Sim ( ) Nao

Se NAO, vocé veio para a rede Piblica:
() Antes da Pandemia ( ) Durantea Pandemia

. Onde vocé reside?

() No centro da cidade ( ) Em Povoados da cidade
Se for em POVOADO, qual o nome do povoado?

. Qual sua forma de deslocamento para ir até a escola?
() Moto ( ) Carona () Onibus ( ) Apé

. Vocé tem acesso internet?

() sim () Nao
Se SIM, qual a tipo de internet?
( ) WIFI

() Dados méveis

. Vocé recebeu o CHIP do Governo do Estado?
( ) sim () Nao—PasseParaa8

. So teve acesso a Internet depois que recebeu o CHIP do Governo Estado?
( ) sim ( ) Nao

. Vocé possui um aparelho Celular ou PC/Notebook?
() Sim, Somente o Aparelho Celular

() Sim, somente PC/Notebook

() Sim, tenho os dois

() Nao tem nenhum

() Outros? Quais?

. Vocé estava acompanhando as aulas de fisica de forma remota/online?
( ) sim ( ) Nao
Se NAO, por que ndo estava acompanhando?

10. Como vocé estava acompanhando as aulas remotas?

() Em casa com meus recursos tecnoldgicos
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() Nacasade um colega de classe/amigo

() Buscava atividades xerocadas que eram produzidas pelos professores

() Outras ? Quais ?

Quais desses aplicativos ou plataformas vocé conhece (Permite mais de uma marcagao)
) You tube

Google sala de aula

Google Meet

Zoom

WhatsApp

Outros ? quais ?

11.

N N N N N

12. Seu professor usou algum desses aplicativos ou plataformas durante as aulas remotas?
() Sim ( ) Nao

13. Se a resposta for SIM, qual ele mais utilizava?
You tube

Google sala de aula

Google Meet
Zoom
WhatsApp
Outros ? quais ?

NN AN AN AN AN
~ O N

14. Como que o professor trabalhava os contetdos para a turma nas aulas remotas?
) Aulas gravadas dele mesmo
) Aulas prontas no You Tube de outros professores
) Aulas em PDFs e listas de exercicios

(
(
(
() Uso de softwares/jogos/simuladores
() Outros ? Quais?
C
(
(
(

15. Como o professor iniciava os conteudos?

) Retomava o que foi aprendido na aula passada

) Faz contextualizagdo do assunto ao cotidiano

) Apresentava algum experimento sobre o assunto
() Outra forma ? Qual?
16. Vocé como estudante, qual o nivel de utilizacdo dos seus conhecimentos em fisica em

seu cotidiano?

() Pequeno
() Médio
( ) Alto
17. Durante as aulas de fisica de forma remota, vocé achou a fisica:
( ) Facil
() Mediana
() Dificil
() Nao entendia direito o assunto
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18. Vocé enquanto estudante encontra-se contente com o ensino de fisica nas aulas

remotas?

() Sim

() medianamente contente
() Pouco Contente

() Nao muito contente

19. Vocé estava preparado no inicio da pandemia com todos os aparelhos tecnolégicos

n

(
(

20.

ecessarios para assistir as aulas remotas/online?
) Sim
) Nao

Se NAO, explique quais os motivos desse despreparo.

~ N

[98)

~ o~

~ NN~ N

N

AN AN AN AN AN =

QUESTIONARIOS PROFESSOR

Qual a sua formacgao?
Fisica

Matematica

Biologia

Quimica

Outra:

SN N N N N

Vocé tem acesso a internet em sua residéncia?
) Sim ( )Nao

. Se SIM, qual o tipo de internet?
)  WIFI ( Rédio, Fibra ou Cabeada)
) dados moveis

Vocé possui um aparelho Celular ou PC/Notebook?
) Sim, Somente o Aparelho Celular
) Sim, somente PC/Notebook
) Sim, tenho os dois
) Nao tem nenhum

. Explique um pouco sobre o que vem ser o ensino remoto que foi sugerido durante
pandemia.
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6.

Vocé teve alguma formagao ou treinamento acerca da inser¢ao das tecnologias

digitais no ensino de fisica durante a pandemia?
( ) Sim ( ) Nao

7. Se SIM, explique a formagao ou treinamento.

8.

O que mais dificultou as aulas remotas/online? (Cite as 3 Principais em seu

contexto escolar)

(
(
(
(
(
(

) Auséncia de recursos tecnologicos

) Falta de formagdo sobre o uso das ferramentas necessarias

) Planejamento das aulas remotas

) Dificuldades de manuseio com as plataformas digitais necessarias

) Devolutivas das atividades por parte dos alunos/acompanhamento das aulas
) Outros?

9. A escola ou Estado forneceram recursos tecnologicos necessarios durante a

10.

1.

pandemia a fim de melhorar o ensino aprendizagem dos alunos.

) Sim ( ) Nao

Se SIM, quais

Explique um pouco sobre como vocé planejava suas aulas

12.

Vocé enquanto professor encontra-se contente com o ensino de fisica nas aulas

remotas?
( ) Sim

(

) medianamente contente

() Pouco Contente
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() Nao muito contente

13.  Vocé estava preparado no inicio da pandemia com todos os aparelhos
tecnologicos necessarios para lecionar as aulas remotas/online?
() Sim ( ) Nao

14.  Se NAO, explique quais os motivos desse despreparo.
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