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RESUMO

A roteirizacdo turistica constitui importante ferramenta do planejamento turistico para
implementa¢ao da politica sustentavel de turismo visando a efetivacdo de novos roteiros
turisticos. Essa ferramenta ¢ de suma importancia para aumentar a permanéncia do turista nos
destinos, bem como para possibilitar a sustentabilidade para espagos como os terreiros, que se
constituem em espagos de memoria. A Casa das Minas ¢ o mais importante terreiro da cultura
afro do Maranhao, sendo considerado um centro de referéncia para os povos tradicionais de
matriz africana, e para a identidade afrodescendente, pois traz toda a historia de vida desse,
aqui no Maranhao. A experiencia do desenvolvimento de roteiros turisticos em terreiros existe
em outras regides do pais, mas em nossa cidade ainda ndo temos nenhuma experiéncia. Neste
sentido, nosso objetivo geral foi elaborar e implementar roteiro turistico para a Casa das
Minas, o terreiro mais antigo do Maranhdo; e os objetivos especificos, identificar as etapas
para roteirizag¢ao; formatar roteiro cultural de visitacao turistica no terreiro Casa das Minas, na
Cidade de Sao Luis; criar proposta de video institucional de promogdo do roteiro Casa das
Minas. Para tanto, buscamos parceria com a Secretaria Municipal de Turismo de Sao
Luis/SETUR. A metodologia aplicada foi uma pesquisa qualitativa, pesquisa ac¢do, do tipo
descritiva, com base na observagao, registro ¢ analisa, correlacionando os fatos varidveis sem
manipula-los, associando ao material bibliografico especifico. O roteiro foi planejado
juntamente com a SETUR e executado pela pesquisa, servindo de andlise técnica para a
aplicacdo do roteiro pela SETUR, incorporando a proposta de roteiro turistico para a Casa
das Minas ao Projeto de Roteiros Histdricos e Culturais de S@o Luis, que teve sua mais
recente edicdo executado na Casa das Minas. Ao final do roteiro aplicamos questionario de
avaliacdo entre os participantes. Outra questdo percebida ¢ sobre a importancia da divulgacao
considerando as novas midias sociais, ou seja, a importancia da criagdo de imagens que
chamem a atenc¢do das pessoas, do visitante para conhecer S3o Luis e a Casa das Minas. A
gastronomia foi inserida por ser uma das fortalezas da Casa das Minas, enquadrando-se
perfeitamente a proposta de roteiro gastronomico da Secretaria Municipal de Turismo de Sao
Luis. O turismo ¢ um fendmeno econdmico, cultural, social e politico, portanto corresponde a
uma atividade relevante para a geragdo de receita, empregos e desenvolvimento econdmico de
uma localidade, e para a melhora da qualidade de vida das comunidades.

Palavras-chave: Terreiro, Turismo, Sustentabilidade, Religido de Matriz Africana.
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1 NTRODUCAO

Este trabalho consiste no relatério final do Projeto de Viabilidade de Roteirizagao
Turistica na Casa das Minas.

Ingressei na Universidade com o objetivo de pesquisar sobre as possibilidades de
roteirizagdo turistica em terreiros do Maranhdo, objetivando a implantacao de roteirizagao
turistica planejada e sustentavel, em terreiros da Cidade.

A motivacdo veio a partir da convivéncia direta com os povos de terreiros,
desenvolvida a partir da relacdo com meu companheiro, Pai Neto de Nana (in memoriam),
durante 10 anos de convivéncia cotidiana em um terreiro, a partir do olhar de dentro, e nao
mais como mero visitante.

As dificuldades enfrentadas pelos povos de terreiros sdo imensas. Suas liderangas se
veem entre a obrigatoriedade de realizar suas “obrigagdes”, assumindo suas vidas espirituais,
e as demandas da vida pessoal de cada um.

Desta maneira visualizamos no turismo um possivel caminho de sustentabilidade para
os terreiros de Matriz Africana no Maranhdo. Esse tipo de atividade turistica ¢ desenvolvido
em terreiros de Salvador, Recife, Rio de Janeiro e Belo Horizonte.

No decorrer do curso encaminhei minhas atividades académicas para o assunto, o que
resultou em dois artigos apresentados em eventos cientificos “Religides de Matriz Africana no
Maranhdo — algumas consideracdes sobre sua historia e transformagdes na atualidade”,
apresentado durante a XV Encontro Humanistico da UFMA, em 2016 e¢ “Identidades do
Maranhao: Religido de Matriz Africana e a Experiéncia Turistica”, este escrito em conjunto
com minha orientadora neste projeto e apresentado no I Coloquio Internacional Religides
Ontem e Hoje, em 2017.

Seguindo tal temdtica na pesquisa académica, em novembro de 2021, o artigo
“Religido de Matriz Africana em Sao José de Ribamar/MA e a experiéncia de visitagdo
académica”, de minha autoria e da professora Linda Rodrigues, foi publicado pela Revista
Confins, Revista franco-brasileira de geografia, n.° 52.

Atualmente faco parte, na condi¢do de voluntaria, do Grupo de Pesquisa Identidades

Culturais e Gastrondmicas, ligado ao Departamento de Turismo e Hotelaria da UFMA e
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coordenado pela professora orientadora deste Trabalho de Conclusdo de Curso, onde pesquiso
a area das identidades de terreiro e sua culindria.

Em relacao as religidoes de Matriz Africana, sou uma das agentes articuladoras da
“Rede de Terreiros da Regido Metropolitana de Sdo Luis Um Passo nos Terreiros” que atua
com terreiros dos municipios de Sdo Luis, Pago do Lumiar, Sdo José de Ribamar e Raposa.
Esta rede possui o apoio do Ministério da Cultura e ¢ subsidiada pela instituicdo Grémio
Recreativo e Cultural Libertos na Noite/Bloco Afro Netos de Nana, que por meio deste
projeto alcancou a titulacdo de “Pontdo de Cultura/MINC”. A institui¢do possui, ainda, os
Projetos de “Ponto de Cultura/MINC” (voltado para adolescentes e jovens), “Pontinho de
Cultura/MINC” (voltado para criangas) e “Ponto de Memoria/IBRAM” (desenvolvimento de
atividades de museologia social). Em todos estes projetos assumo a qualidade de
coordenadora, sendo que as atividades desenvolvidas nos mesmos sdo voltadas para o
fortalecimento da identidade afro-brasileira.

Na academia procurei aliar as atividades desenvolvidas enquanto agente social e
cultural em tais instancias de participagdo social, com o conhecimento e pesquisa académica.

Este projeto qualificou toda a trajetoria académica tragada, e o seu processo de
constru¢do, se deu em comum acordo com a dindmica da Casa das Minas, marcado por
diversos momentos de didlogos e conveniéncias com as pessoas que atualmente coordenam o
terreiro. Sua data de realizacao inicialmente seria em outubro de 2019, foi adiada para o inicio
de 2020, e posteriormente adiado para o periodo pos-carnaval, e depois, por conta da
pandemia, tivemos que fazer novo adiamento.

Apo6s um (01) ano de pandemia, em dialogo com minha orientadora, optamos por
mudar o formato do projeto de presencial para virtual, e assim, buscamos, inicialmente,
orcamento de equipes de filmagem profissional. Para tanto realizamos reunido na Casa das
Minas, com equipe de filmagem e apos a entrega do orcamento, buscamos apoio financeiro
para a realizacao do projeto.

Seguindo a orientacao desse trabalho, escrevemos projeto especifico para apresentagao
da ideia para a Secretaria Municipal de Turismo de Sdo Luis/SETUR, o que foi feito, em
reunido ocorrida no dia 12 de julho de 2021. Com a resposta positiva da SETUR, aguardamos

os tramites legais para a efetivagdao do apoio na realizacao do projeto.



Em dezembro de 2021, a SETUR nos informou acerca da empresa licitada para a
realizagdao do video, assim, apos contato inicial com empresa PRIMA IMAGEM, realizamos
nova reunido na |Casa das Minas. Foi quando surgiu nova demanda, apresentada pela
coordenacdo da Casa das Minas, que solicitou o didlogo direto com o Secretario de Turismo
da Cidade.

A reunido com o Secretario, Prof. Dr. Saulo Santos Ribeiro, ocorreu no dia 28 de
dezembro de 2021. Neste periodo a Casa das Minas havia retornado as suas atividades
presenciais, € nesta reunido, foi externado por eles, o desejo de realizar o roteiro de maneira
presencial, sem inviabilizar a producdo do video, que teria entdo, o objetivo de video
promocional.

Assim, foi marcado para o dia 04 de fevereiro de 2022 a realizacdo do “Roteiro
Histérico e Gastrondmico da Casa das Minas”. A metodologia seguiu a sistematica de
realizacdo de reunides entre a equipe da SETUR, a Casa das Minas, e a pesquisadora, e sua
orientadora, em uma sintonia entre a UFMA e a SETUR.

Ao passo que partimos para a organizacao do roteiro presencial, a equipe da SETUR
foi captando imagens das atividades desenvolvidas pela Casa das Minas, visando a realizacao
do video institucional.

Por conta da parceria com a SETUR para a realizacdo do roteiro, foi necessario a
autorizagdo da Secretaria de Saude e da vigilancia sanitéria, tal liberacao foi dada no dia 31 de
janeiro, que deixou curto o tempo para a operacionaliza¢io do roteiro. Assim a realizagdo teve
que ser adiada para o dia 11 de fevereiro.

Desta maneira, realizamos no dia 04 de fevereiro o projeto de viabilidade de
roteirizacao turistica na casa das Minas para fins do trabalho de conclusdo de curso, servindo
como analise para a Secretaria de Municipal de Turismo de Sao Luis. A realizagdo do projeto
no dia 04/02 foi o pré-teste para o roteiro a ser efetivado posteriormente pela SETUR.

Assim, participaram do projeto de viabilidade de roteirizacdo turistica na casa das
Minas, professores da UFMA, o Secretario de Turismo de Sao Luis e equipe, o Secretario de
Turismo de Paco do Lumiar e equipe, alunos participantes do Grupo de Pesquisa em

Identidades Culturais e Gastrondmicas da UFMA.
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O roteiro a ser desenvolvido pela SETUR serd voltado incialmente para o Trade
Turistico e para professores do Curso de Turismo da UFMA, e consiste em um projeto-piloto,

com vistas futuras de comercializacao.

2 JUSTIFICATIVA

O turismo em todo o mundo assumiu papel relevante para o desenvolvimento
econdmico e social de uma localidade, gerando renda e empregos diretos e indiretos. De
acordo com dados do World Travel and Tourism Council (2018), o impacto direto e indireto
do turismo representou uma contribuigao de US $ 8,8 trilhdes para o PIB mundial, 10,4% do
PIB mundial, 319 milhdes de empregos, 1 em cada 10 empregos no mundo, US $ 1,6 trilhdo
de exportagdes (6,5% do total exportado, 27,2% das exportacdes globais de servicos) e
Investimento de US $ 941 bilhdes (4,4% do investimento total).

Estudo realizado pela consultoria britdnica Oxford Economic para Conselho Mundial
de Viagens e Turismo (WTTC), aponta que em 2017, o turismo foi responsavel pela inje¢ao
de US$ 163 bilhdes no Brasil, o equivalente a 7,9% do Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro
no ano e que o valor absoluto ¢ 7% maior que o obtido em 2016, US$ 152,2 bilhdes. De
acordo com a entidade, a contribuicdo do Turismo para o PIB nacional deve chegar a 8,2%
em 2028. A contribui¢do ao Produto Interno Bruto (PIB) cresceu 3,1% em 2018, totalizando
USS 152,5 bilhdes (8,1%). Na medic¢ao anterior, de 2017, o turismo respondia por 7,9% das
riquezas nacionais, com injegao superior de divisas (US$ 163 bilhdes) (BRASIL, 2018).

No artigo “Confianga e satisfacdo na compra do turismo online” os autores afirmam
que diante deste papel economicamente importante para o mercado apresentam-se tendéncias
de consumo, ocasionadas pelas mudangas no comportamento do consumidor (turista), tais
mudancgas sdo percebidas a partir das novas tecnologias de comunicagdo, com o advento da
internet e popularizagdo dos smartphone, que inseriram no cotidiano das pessoas novos
habitos de compra, venda e de relacdes de consumo, ou seja, as pessoas cada vez mais

compram produtos diversos pela internet, inclusive produtos turisticos (ONETO et al., 2015) .
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Ao descrever o perfil do consumidor contemporaneo no Caderno de atrativos

turisticos, 0 SEBRAE (2016, p.19) lista suas seguintes caracteristicas:

Bem-informado e sabe o que busca; utiliza as ferramentas de tecnologia para definir
o destino e comprar servigos (transporte, hospedagem, passeios etc.); tende a fazer
viagens mais curtas e com mais frequéncia; valoriza as caracteristicas naturais e
culturais do destino; ¢ mais experiente, exigente e independente em relagdo a
qualidade das suas escolhas; é mais proativo e busca experiéncias e vivéncias
inovadoras.

Ou seja, modelo de consumo se sofisticou, modificando os hébitos dos consumidores,
que podem ter acesso a qualquer produto de qualquer lugar, e sua necessidade se voltou para a
satisfacdo de novidades que estimulem seus sentidos e sentimentos. Portanto, “hoje, produtos
e servigos precisam despertar emogoes Unicas e fazer sentido” (SEBRAE, 2016 p. 8)
proporcionando momentos de prazer que permanecerao na memaoria.

Assim, surgem novas motivagdes de viagens e expectativas que precisam ser
atendidas, considerando que em um mundo globalizado diferenciar-se ¢ fundamental, pois a
cada dia os turistas exigem roteiros turisticos que se adequem as suas necessidades, desejos e
preferéncias (ONETO, et. al., 2015).

Esta busca de novos produtos turisticos pelos consumidores, segundo o Ministério do
Turismo, tem levado o trade turistico a mudar as estratégias de planejamento, gestdo e
promocao do turismo, privilegiando a oferta segmentada de produtos turisticos. Na verdade,
trata-se de um novo comportamento de compra e que exige das empresas a criagao e oferta de
produtos direcionados para demandas especificas, visando oferecer diferentes experiéncias
para os visitantes (BRASIL, 2010).

Por conta disso, a segmentagdo pode ser compreendida como uma estratégia para
estruturacdo e comercializagdo de destinos e roteiros turisticos, tornando-se importante
critério no processo de desenvolvimento do turismo em uma localidade, com vistas a atrair e
agradar os diferentes perfis de visitantes (BRASIL, 2010).

Assim, este projeto assume a segmentacao de mercado denominada turismo étnico,
que se insere no conceito de turismo cultural, com a proposta de analisar a viabilidade de
roteirizagdo turistica em terreiros do Estado de Maranhdo. Para tanto, foi aplicado roteiro
turistico no terreiro mais antigo do Maranhdo, Casa das Minas, localizado na Regido Central,

bairro Madre Deus, na Cidade de Sao Luis.
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O “projeto de viabilidade de roteiro turistico para a |Casa das Minas” prop0os um
roteiro turistico, histérico e gastrondmico, buscando identificar as reais possibilidades de
institucionalizagdo desse espago de memoria da cultura afrodescendente e sua ancestralidade,
visando inclusive a sua sustentabilidade econdmica.

Buscou-se perceber como utilizar a Casa das Minas para finalidades turisticas, por
meio da segmentacdo chamada de turismo étnico cultural.

A segmentacdo surge como uma importante ferramenta para conquistar, criar
necessidades e desejos no cliente. O consumidor procura o novo, o diferente e o cliente turista
inclui-se nesse aspecto com propriedade, visto que o turismo ¢ o fenomeno da diferenga, ou
seja, ¢ a diferenga o principal agente motivador dos deslocamentos turisticos (BRASIL,
2010).

Para atender as necessidades especificas, o mercado turistico vem se segmentando
cada vez mais, formatando novos tipos de turismo, criando roteiros tematicos, adaptando
produtos e servicos de acordo com as especificidades, desejos, limitagcdes e necessidades dos
clientes turistas.

Nesse sentido, experimentou-se a possibilidades de a Casa das Minas ser um favoravel
roteiro turistico para a segmentacdo do turismo étnico cultural, buscando ainda, outras
vertentes da segmentacao, tais como a comercializacdo de produtos culturais especificos da
institui¢ao.

Assim, visamos identificar as possiveis condi¢des de institucionalizacdo desse espaco
de memoria para atrativo turistico, ou seja, aberto a visitacdo publica e com possibilidades de
disponibilizacdo das informagdes, tanto orais quanto em documentos e bibliografia, das
tradigdes culturais desse espago das culturas afro-brasileira.

A permanéncia das atividades da Casa das Minas por 182 anos (o primeiro documento
da Casa das Minas data do ano 1840) constitui fator de resisténcia social e de afirmac¢do da
cultura e da religiosidade africana no Maranhdo. No entanto, o terreiro enfrenta crise de
continuidade, e a atual administracdo luta para enfrentd-la tentando manter os preceitos do
terreiro.

Ora, a manutencdo das obrigagdes obedecendo a um calendario anual, bem como, o

rito aberto a toda comunidade ja retine elementos para a motivagdo de institucionalizagao
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desse espago de memoria, porém, outros fatores chamam aten¢do para a proposicao desse
projeto.
Um deles ¢ o interesse em todo o pais, bem como no mundo, pelas religides afros no

Maranhao. Sobre o assunto FERRETI (2009, p.35) afirma que:

Nos tultimos anos, o Maranhdo tem atraido cada vez mais a atencdo de
pesquisadores interessados em estudar temas diversificados relacionados com o
negro e as religides afro maranhense. verificamos assim que ultimamente tem sido
produzido trabalhos que modificam o panorama vigente em inicio da década de
1980.

Houve, pois, conforme se documenta significativa reversdo quanto a caréncia
de trabalhos cientificos sobre o negro e suas manifestagdes religiosas no Maranhao,
diferentemente do que denunciavamos na primeira edi¢do do de livro. Registrando
auspiciosamente este progresso, parece-nos, entretanto, valido ainda hoje, no que se
refere ao objeto de estudo, o receio de Correia Lopes (1947, p.78), de que a Casa das
Minas nunca venha a ter o estudo que merece, uma vez que os trabalhos de ilustres
pesquisadores de que 14 passaram nao com seguiram desvendar toda a complexidade
daquela casa de culto.

Tal interesse também ¢ percebido pela constante procura de informagdes e tentativas
de visitas a Casa das Minas feitas por turistas em viagem por Sdo Luis. Segundo entrevista
dada pelo atual administrador, Euzébio Marcos Vieira Pinto (2014), os turistas buscam
informacdes sobre a Casa e o rito, querem visitar, compreender o ritual, ver fotografias,
comprar livros ou videos, ou sejam buscam informacdes acerca da histéria da Casa,
principalmente por se tratar da origem do ritual no Maranhao.

O outro fator trata-se da queixa feita pela atual administragdo da Casa das Minas a
respeito da utilizagdo dos preceitos da Casa como objeto de pesquisa de diversos
pesquisadores e universidades, do Maranhao, do Brasil e do Mundo.

Referindo-se aos tantos pesquisadores e cineastas brasileiros e estrangeiros que
buscaram as atividades da Casa como objeto, Euzébio (2014) questiona: “um langa seu livro,
outro langa seu video, e o que fica para Casa?”

Por fim, considerando a trajetéria académica, a relagao desenvolvida com as religides
de matriz africana, bem como, a relagdo com a Casa das Minas, pois enquadro-me na
condicdo de “festeira”, propus tal projeto como Trabalho de Conclusdo de Curso com vistas a
dar continuidade em sua realizagao.

Entretanto sabemos que a pandemia da COVID 19 mudou os rumos para a atividade
turistica no mundo, sendo cada vez mais procurado, a oferta de servicos dos mais diversos on-

line. Nesse sentido a criagdo de novos produtos turisticos, de novos roteiros turisticos deve ser



associada com insercdo desses roteiros na dindmica das midias sociais, com ampla produgao e

ampla divulgacao de videos promocionais para tais destinos.

3 CARACTERIZACAO DO OBJETO
3.1 As religidoes de Matriz Africana

Segundo o Plano Estadual de Desenvolvimento Sustentdvel de Povos e Comunidades
Tradicionais de Matriz Africana 2015-2020' (MARANHAO,2015, p.5) a tradigdo afro-
brasileira no Maranhdo ¢ diversificada e muito especifica no contexto nacional. Na atualidade
tal diversificacdo forma um conjunto heterogéneo nas expressoes das religides de matriz

africana no estado:

Os terreiros do Maranhdo refletem muito bem o processo de coloniza¢do marcado
por uma composicao étnica de varias nagdes africanas escravizadas e transplantadas
para o estado, e as formas nativas do fazer ritual amerindio. Tambor de Mina ¢ a
denominagdo usada para designar a religido implantada por esses africanos.

Assim, compreendemos a diversidade de rituais existentes no Estado do Maranhao e
as agoes publicas direcionadas aos terreiros locais.

O Tambor de Mina no Maranhdo se desenvolveu a partir de duas casas principais
fundadas em meados do século XIX. Sobre o assunto Mundicarmo Ferreti (1997, p.2) afirma
que:

Nao se pode falar em religido afro-brasileira do Maranhdo sem falar em Tambor de
Mina e nos dois terreiros mais antigos dessa denominagao religiosa, localizados no
bairro de S@o Pantaledo (Centro): a Casa das Minas - Jeje, consagrada ao vodum
Zomadonu, e a Casa de Nagd, consagrada ao orixa Xango - abertas em meados do
século passado por africanos.

Segundo a autora, tanto a Casa das Minas Jejé, como a Casa de Nagd influenciaram
direta ou indiretamente outros terreiros, que de alguma forma, em sua origem estdo

relacionados com estas casas.

' O Plano Estadual de Desenvolvimento Sustentdvel de Povos e Comunidades Tradicionais de Matriz Africana —
foi elaborado pelo Governo do Estado do Maranhao/Secretaria de Igualdade Racial, entre os anos 2013 ¢ 2014,
porém, o plano sofreu diversas criticas pelos movimentos sociais, por ndo apresentar metas e acdes
or¢amentarias, sendo muito mais uma peca de levantamentos de dados e identificagdo de demandas.
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As religides de matriz africana exercem papel de grande importancia para a
comunidade dos bairros (e entorno) onde se localizam, tanto por conta do desenvolvimento de
atividades culturais que fazem parte dos rituais da religido, quanto pelos projetos sociais,
educacionais e culturais ofertados.

As festas abertas ao publico configuram-se em eventos sociais em suas comunidades
sendo frequentados inclusive pelos ndo adeptos da religido. Outro aspecto trata-se da
configuragdo do terreiro enquanto espaco, ainda que informal, de construgdo e transmissao do
saber.

Os terreiros realizam cursos e oficinas para as comunidades a cerca dos saberes e
fazeres ligados aos preceitos, como oficinas de bordados, ou agdes ligadas a satde das
pessoas, como mutirdo para realizagdo de exames. E o caso do Terreiro de Mina Iemanja que
realiza agdes de palestras sobre educagdo sexual aliadas a distribuicdo de camisinhas, por
exemplo.

O Tambor de Mina exerce influéncia na musicalidade, danca artesanato, culinaria,
medicina popular, na organizagao social, isto €, em todas as dimensdes do imaginario popular
afrodescendente no Maranhdo. Entretanto a sociedade pouco conhece, de forma criteriosa e
desprovida de preconceito, esta manifestacdo de cultura, tradi¢do e religiosidade (FERRETI,
1997)

As Religides de Matriz Africana, em todas as suas variagoes, ainda sofrem forte carga
de preconceito. Em 1997, Mundicarmo Ferreti afirmou que “por vezes, deturpagdes
discriminatorias levam a fragilizacdo da autoestima de grande parte de seus adeptos. Isto ¢
motivado por desinformacao e até mesmo por leituras desvinculadas da realidade”. A autora
afirma em suas pesquisas que nos relatos orais cedidos em entrevistas, ouviu diversas vezes, €
de diferentes entrevistados que alguns adeptos tém vergonha de assumir a religiosidade.

Contudo, Sérgio Ferretti (2013. p.34) nos diz que:

as relagdes sociais vivenciadas no cotidiano pelos adeptos das religides de matriz
africana ainda sdo impregnadas de discriminagdes, porém nas entrevistas realizadas,
ao longo do cotidiano académico, percebe-se que seus adeptos lidam de maneira
consciente do papel social e politico dos terreiros, buscando manter sempre boas
relagdes com a sociedade, o que é notado pela oferta de acdes sociais e culturais para
a comunidade.

Em entrevista realizada em 2016, com o Pai de Santo Neto de Nana (in memoriam) ele

ressalta o preconceito sofrido pelos adeptos da religido, mas afirma acreditar que atividades
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turisticas nos terreiros possam ajudar a diminuir a carga de preconceito da sociedade.
Demonstrando profunda consciéncia do seu papel social e do papel do seu terreiro em sua
comunidade, ele dizia que seu terreiro era espago aberto para quem viesse em paz. Esse tipo
de atitude foi observado em praticamente todos os terreiros visitados ao longo da pesquisa.
Outro fator importante de ser ressaltado trata-se da adaptacdo do rito a dinamica social
e cultural da atualidade, ou seja, apesar de assumir preceitos tradicionais, naturalmente seus

adeptos foram, ao longo do tempo, se moldando a partir de um contexto social.

3.2 A Casa das Minas

A Casa das Minas, denominada pelos africanos de Querebanta de Zomadonu, € o
Terreiro de Tambor de Mina mais antigo do Maranhao, fundada na década de 1840 em Sao
Luis, por africanos trazidos ao Maranhdo em condi¢ao de escravidao, e provenientes do antigo
Reino do Dahomé, atual Republica do Benin, foi tombada pelo Instituto de Patrimonio
Historico e Artistico Nacional - IPHAN em 2002, sendo a mais antiga, ¢ mais prestigiada casa
de culto afro maranhense, considerada também um centro de Referéncia de Patrimonio
Comunitario de Povos de Terreiros, por ser o unico da Nagdo Jéje Fon (FERRETI, 2009), e
esse aspecto faz com que a realizacdo, a difusdo, e a manutencdo dos seus festejos seja
importante para a identificagcdo desse grupo social. de

De acordo com pesquisas de Pierre Verger e de outros importantes historiadores a
Casa das Minas foi fundada pela Rainha Na Agontimeé, viava do Rei Agonglo (1789-1797) e
mae do Rei Ghezo (1818-1858) do Dahomé (FERRETI, 2009).

Segundo o autor FERRETTI (2000, p.13), as pesquisas apontam indicativos de que, “a
Rainha foi vendida aos negreiros pelo Rei Adandozan, (...)apos a morte do rei Agonglo”,
“(...)a seguir a um ajuste de contas no seio da familia real, antes que seu filho acedesse ao
trono do Dahomé, em 1818 e langasse uma vasta operagdo em busca de sua mae.”

Ferreti (2009) nos diz que os trabalhos de Pierre Verger apontam que a mae do Rei
Gezo foi encontrada em Sao Luis do Maranhdo, porém a memoria oral na Casa das Minas nao
relata a rainha Na Agontimé, mas em um relatério da UNESCO (1986), Maurice Glelé, natural
do Benim, descendente da familia do antigo Reino do Dahomé, entdo Diretor de Estudos e

Divulgacao de Culturas daquele 6rgao, descreve em relacdo a suas visitas na Casa das Minas



que “A comunidade da Casa das Minas, com base na familia, continua a tradi¢do religiosa real
de Zomadonu.” ( FERRETI, 2000, p.13)

A Casa das Minas enfrenta nas ultimas décadas uma crescente crise de continuidade
(FERRETI, 2009). A propria tradicdo e seriedade, relatadas por muitos pesquisadores,
colocam a Casa das Minas em tal crise. Atualmente existem apenas duas voduncis vivas, mas
que nao residem no Terreiro (PINTO, 2014).

Em 2010, ap6s a morte da vodunci responsavel pela Festa do Divino Espirito Santo,
Dona Celeste, a crise de continuidade agravou-se e a parte administrativa da instituigdo ficou,
pela primeira vez, sob a responsabilidade de um homem: Euzébio Marcos Vieira Pinto, neto
de Amélia Pinto, (que foi vodunci chefe da casa de 1976 a 1998) e filha do Aunto chefe, Seu
Gregorio. Euzébio ¢ atualmente um dos poucos detentores do toque original desse rito, que
lhe foi repassado por seu bisavd. Ele assumiu o posto de hunto chefe e de administrador da
Casa das Minas.

A Casa das Minas possui tradigdo matriarcal, onde os homens sempre tiveram papel
secundario, apesar da importancia. O fato de um homem assumir a administragdo deu-se em
prol da ndo extingdo da Irmandade, mas gerou diversos conflitos entre os adeptos da religido
(PINTO, 2014).

Ferreti (2009) nos diz que a resisténcia e seriedade da Casa das Minas a colocou como
objeto de pesquisas nacionais € internacionais, tendo sido homenageada pela Escola de Samba
do Rio de janeiro Beija-Flor de Nildpolis, no carnaval de 2001.

Na tentativa de continuidade das atividades, a atual administra¢do do Terreiro,
obedece ao calendario de obrigacdes anuais, dentre elas a Festa do Divino Espirito Santo, que
consiste no maior evento de ligacdo com a comunidade realizado pela Casa das Minas, cujo
ritual acontece durante vinte (20) dias alternados, e movimenta diversos setores da sociedade
maranhense, desde a comunidade até pesquisadores, artistas e intelectuais.

Percebe-se, assim, a necessidade de reconhecimento e afirmacao das acdes de
continuidade desse espago sagrado para as religides afros-descendentes no Maranhdo, por
toda a simbologia de resisténcia da cultura afro-brasileira que a Casa das Minas representa.

Na atualidade a Casa das Minas, no tocante as agoes acolhe as (os) descendentes de
antigas dancantes que continuam com as atividades e obriga¢des abertas para a comunidade,

em uma tentativa de preservagdo da memoria ancestral do lugar. Tais pessoas praticantes da

22



23

irmandade realizam ainda, o cultivo e manejo de plantas sagradas para uso medicinal e
alimentar, desenvolvidos no quintal da casa, localizada no centro urbano de Sao Luis.

E esse sentimento de preservacio da memoria, permeado de simbologia cultural, que
mantém a ininterrupta realizacdo da Festa do Divino Espirito Santo na Casa das Minas por
159 anos (em 2022, a Festa do Divino da Casa das Minas completara 160 anos).

Porém a cada ano cresce o grau de dificuldade para realizagdo da mesma, bem como,
para com a manutencao do espaco, que apesar do reconhecimento da comunidade académica
e das institui¢des, o fato ndo se traduz em recursos para investir em agdes na Irmandade, que
possui uma despesa diaria especifica, tanto por conta das obrigacdes religiosas, quanto pela
necessidade de manté-la em funcionamento, pois a Casa das Minas ¢ frequentemente
procurada por professores, estudantes, pesquisadores e turistas.

A Casa das Minas teve sua atuacdo e seu trabalho reconhecido pelo Prémio Pontos de
Memoria 2014 do IBRAM; pelo Prémio Culturas Afro Brasileiras da Fundagdo Palmares em
2014; e Edital Rede Pontos de Cultura da Politica Nacional de Cultura Viva no Municipio de
Sao Luis (MA) em 2016 com projeto Uma Festa Divina no Querebanta de Zomadodnu, festejo
principal na casa, consolidado como momento de integragdo social, de revalida¢do da cultura
popular, da valorizacdo dos saberes locais, do fortalecimento do territorio, revelando
tradicdes, modos de vida de grupos tradicionais, que planejam, executam, e lideram todo o
processo na construgdo das festas populares, que simbolizam valores e crengas, agregando
elementos variados, danga, musica.

A Casa das Minas constitui um espago carregado de bens simbolicos e memoria, tanto
oral quanto em artefatos, artigos, matérias de jornais, ensaios fotograficos e arquivos
audiovisuais. Além da simbologia que permeia toda a ritualidade das obrigacdes presentes na
oralidade dos que ainda estdo vivos. Ou seja, a casa € um espago de memoria.

Outro fator identificado ¢ a constante procura por turistas, em geral pesquisadores,
professores ou adeptos da religido, que vao até¢ a Casa das Minas, em busca de informagdes

sobre as tradi¢des culturais do Terreiro.

a) Calendario de obriga¢des
Na atualidade, algumas obrigagdes ndo podem mais serem realizadas, como a

exemplo, das obrigacdes com toque de mina e presenga de dangantes, porém, os que
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atualmente coordenam o espaco, continuam mantendo as obrigagcdes possiveis de serem
realizadas (algumas por questdes da religido, da falta de continuidade na “feitura” do culto
afro jeje fon, ndo ¢ mais possivel a sua realizagdao) (PINTO, 2019).
As Obrigagdes acontecem durante todo o ano assim distribuidas:
janeiro:
Dia 06 — Obrigagao de Reis
Aniversario de Toy Dossu
(a0 meio-dia missa e almoco, a noite ladainha, com bolo e jantar)
Dia 19 — Queimacao de palhinha do Presépio (ladainha com variedades de bolos)

Dia 20 — Obrigagao de Sao Sebastido (ladainha e jantar)

Fevereiro ou margo:
Sexta-feira magra de carnaval — Tarde de Carnaval

Obrigagao de Sabado de Aleluia (obrigacao interna dos preceitos da Casa)

Maio ou junho:

De acordo com a data no Calendario do ano: a Festa do Divino Espirito Santo

Junho:
Dia 28/29 — Distribui¢ao de comida para os brincantes de bumba-meu-boi durante toda

a noite do dia 28, ao meio-dia de 29 ladainha para Sao Pedro

Agosto:

2° Domingo — Obrigacao para Toy Averequete, com ladainha e Jantar
Setembro:
Dia 27 — Obrigac¢dao de Cosme e Damido com ladainha ao meio-dia e distribuigdo de

bombons para criangas da comunidade.

Dezembro:



Dia 04 — Obrigacao de Santa Barbara, com ladainha as 20:00h, seguida de jantar
Dia 25 — Obrigacao para a Vodun Sinha Velha (obrigagao interna dos preceitos da

Casa)

b) Festa do Divino Espirito Santo:
Consiste na homenagem com a representagdo do Império e a Corte do antigo

Reino Africano no Benin, por pessoas, em geral criangas, da comunidade, que pagam
promessas.

Atualmente s3o quinze (15) dias de festa distribuidos nos seguintes rituais:

- Preparagdo da Casa

- Abertura da Tribuna

- Buscamento do Mastro

- Levantamento do Mastro

- Ritual do 1° (primeiro) almogo do Império para as comunidades

- Missa na Igreja de Sao Pantaledao seguida de cortejo até a Casa das Minas

- Visita dos Impérios a Casa das Minas

- Visita dos Mordomos a Casa das Minas

- Alvorada ao P¢é do Mastro

- Missa na Igreja de Sant’Ana, nos tltimos dois anos tem sido na igreja de Sao Roque,
seguida do cortejo do Império até a Casa das Minas

- Ritual do 2° (segundo) almogo do Império para as comunidades

- Toque de Caixa ao pé do mastro, seguido de jantar do Império e da Ladainha na sala
do Império

- Fechamento da Tribuna e posse aos novos impérios

- Serramento do Mastro e Carimbd de Caixeiras, seguido de tambor de crioula, no

quintal da Casa.

Todos os rituais da Festa do Divino Espirito Santo sdo acompanhados pelo toque de
caixa das Caixeiras do Divino Espirito Santo. Na Casa das Minas, as Caixeiras mantém a

tradigdo viva, visto que a ultima Caixeira Real da Casa, como ja dissemos, faleceu em 2010.
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E por meio do toque, do canto e da danga que as caixeiras cumprem sua missio de
louvar o Divino Espirito Santo, assumindo o importante papel de guardia de Seu Saber, como
uma espécie de “Sacerdotisa do Divino”. Esse ritual ¢ feito para o povo e faz a ligacao da
Casa das Minas com a Comunidade.

A Festa do Divino Espirito Santo da Casa das Minas ¢ como um evento de carater
comunitdrio, que atua na dimensao da tradicdo, e da heranga cultural, como Patrimonio
Material e Imaterial, pois envolve no planejamento e na execucao, os filhos da casa, que sdo
os parentes e herdeiros da tradi¢do, bem como os devotos do divino, os amigos da casa, que
sdo estudantes, pesquisadores, ou mesmo vizinhos que cresceram vendo seus parentes
contribuindo de alguma forma para realizagao da festa, sdo decoradores, artesdos, cozinheiras,
costureiras, que se engajam para dar continuidade a essa pratica.

A Casa das Minas também exerce uma relagdo dinamica com seu entorno, inserindo
comunidade no planejamento e na execucdo de todas as etapas da festa, e promovendo o
engajamento de diversos profissionais na realizagdo do evento, que move muitos setores da
economia local, utilizando de recursos como a hospitalidade, a gastronomia, as manifestacdes
culturais locais como atrativos para o desenvolvimento do turismo étnico, e aproveitando o
potencial da economia da cultura e da economia criativa para a geragao de renda.

A festa também abrange o campo das expressdes culturais, com o Artesanato, Culturas
Populares e Cultura Afro-brasileira, pois, se ocupam da decoracao da festa, da confec¢ao das
lembrangas, da produgdo dos alimentos, e das bebidas a serem servidas, e de todo o
cerimonial religioso e cultural, no campo das artes e espetaculos, envolve profissionais da
Musica, da Danca, e das Artes Visuais, do Cinema e do Video, como fotografos, video-
documentaristas, no campo do livro, da leitura e da literatura, ¢ fonte de inspiracdo para
publicagdes de midias impressas, pesquisas académicas, catalogos, também e no campo das
criagdes culturais e funcionais, com a moda e o design, parte essencial que trata da parte
estética da festa, com a confecc¢ao dos figurinos do império, e de todo o conjunto ritual com
elementos que contribuem para a riqueza do festejo.

A Festa do Divino na Casa das Minas dispde de grande adesdo da populagdo local,
pois, reune uma média de 100 pessoas que colaboram na sua execucao todos os anos, tendo
alcancado na edi¢do do ano de 2019 aproximadamente 15 mil pessoas durante os 15 dias de

programacao do festejo de 2019, entre frequentadores, visitantes, convidados do Impérios,
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pesquisadores, colaboradores, turistas, e passantes, para exemplificar, aproximadamente 800
pessoas participaram do Ritual do almogo do Império para a comunidade, oferecidos aos
domingos; foram servidas 2 mil poc¢des de arroz-de-toucinho na noite de encerramento do
Ciclo do Divino que ocorre sempre na terca-feira de Pentecostes, e no Corredor de Sao Pedro,
se apresentaram 30 grupos folcloricos (Bumba — Meu bois) de diversos tipos de sotaques, que
trouxeram para a frente da Casa das Minas publico de 7 mil pessoas aproximadamente.

Diante de toda a dinamica apresentada, ¢ necessaria a formalizacdo de parcerias em
busca de suporte financeiro e institucional para a execu¢do de um evento de grande
abrangéncia nas comunidades, que mobiliza diversos setores da economia local, que gera
oportunidades de negocios, e exploram o potencial da economia da cultura e criativa para a
geragdo de renda, e utilizam esse complexo capital para a realizacdo do festejo, como um
grande aliado para a preservagdo do patrimonio cultural e o desenvolvimento comunitario,

visando a continuidade e o fortalecimento do rito das comunidades de matriz africana.

4 OBJETIVOS
4.1 Geral:
Elaborar e implementar roteiro turistico na Casa das Minas, o terreiro mais antigo do
Estado do Maranhao.
4.2 Especificos:

e Identificar as etapas para a roteirizagao;

e Formatar Roteiro Cultural de visitagdo turistica no Terreiro Casa das Minas, na Cidade

de Sao Luis MA;

e Criar proposta de video institucional de promocao do Roteiro Casa das Minas.
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5 METAS
5.1 Capacitar 4 (quatro) agentes de turismos especifico para o Roteiro Casa das Minas
Realizar capacitagao na Casa das Minas, voltada para agentes de turismo com

os seguintes contetdos:

a) Introducdo ao Turismo;

b) Roteirizagao;

c¢) Aspectos Historicos;

d) Qualidade no Atendimento ao Publico;

e) Comercializagdo e divulgacdo do Produto

5.2 Realizar 1(um) Roteiro Turistico na Casa das Minas
Realizar Roteiro Turistico na Casa das Minas, a titulo de atividade técnica para

o parceiro, SETUR.

5.3 Criar 1 (um) Argumento para video institucional

Criar Argumento para a produgao de video institucional pelo parceiro SETUR.

6 PRODUTOS
6.1 Capacitacio de 4 (quatro) agentes de turismos especifico para o Roteiro Casa das
Minas

A capacitacao foi dividida em duas etapas, sendo a primeira realizada no dia 28 de
janeiro de 2022, em parceria com a SETUR, com os seguintes modulos:

a) Introducdo ao Turismo, ministrada pelo Prof. Dr. Saulo Ribeiro dos Santos;

b) Roteirizagdo Turistica, ministrada pela Prof. Dra. Linda Rodrigues e pela graduanda
Elizandra Rocha;

c) Aspectos Historicos, ministrada pelo Coordenador da Casa das Minas Euzébio

Vieira Pinto

A segunda etapa, foi realizada no dia 09 de fevereiro, em virtude de agenda de

profissionais para ministrar a oficina, com os seguintes modulos:
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d) Comercializagdo e Divulgacdo, ministrado por Virginia Tavares, diretora executiva
da Taguatur Turismo;
e) Qualidade no Atendimento do Publico, ministrada por Fernanda Batalha,

coordenadora de operagdes turisticas da Secretaria Municipal de cultura de Sdo Luis

6.2 Realizacao de 1 (um) Roteiro Turistico na Casa das Minas

O roteiro aconteceu no dia 4 de fevereiro, teve a duracao de 50 minutos.

6.3 Criacao de 1 (um) Argumento para video institucional
O argumento foi elaborado a partir dos dados da pesquisa e das reunides com a

Casa das Minas ¢ a equipe do parceiro SETUR.

7 PUBLICO ALVO
a) Capacitacdo para agentes de turismos especifico para o Roteiro Casa das Minas:
Voltado para alunos do Grupo de Pesquisa e Identidades Culturais e

Gastronomicas/GPICG da UFMA e para agentes de turismo da SETUR.

b) Roteiro Turistico na Casa das Minas:
Voltado para professores do Colegiado de Turismo, alunos e professores do Grupo de
Pesquisa e Identidades Culturais e Gastronomicas da UFMA, Equipe da Secretaria de

Turismo de Sao Luis/SETUR, Equipe da Secretaria de Turismo de Pago do Lumiar

¢) Criar 1 (um) Argumento para video institucional:

Video para divulgagdo em redes sociais, pesquisadores, estudantes, publico em geral
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8 FUNDAMENTACAO TEORICA

8.1 Cultura, Patrimonio, Sustentabilidade e Turismo

A defini¢do de cultura, na perspectiva antropoldgica e abrangente, permite afirmar que
o Brasil possui um patrimonio cultural diversificado e plural. E em se tratando, do Maranhao,
e da Ilha de Sao Luis, esse patrimonio € extremamente diversificado.

No entanto, na tentativa de formulacdo de uma identidade cultural do povo brasileiro,
durante um longo periodo ocorreu um distanciamento social em relag¢do as culturas populares
e tradicionais. As instituigdes oficiais deram contribui¢do fundamental para tal
distanciamento, ao tentarem delimitar uma identidade nacional.

A instituicdo oficial de patrimonio no Brasil (IPHAN) surgiu na década de 30, com o
objetivo de revestir os bens culturais de forte carater patridtico, sagrado, prestigioso,
exclusivista e elitista, estabelecido por um modelo centralizado de gestdo. A partir da
implantacdo da politica patrimonial, ocorrida nas ultimas duas décadas, cujo emerge o
reconhecimento dos bens imateriais enquanto patrimonio, tal distanciamento comegou a ser
revisto pelas instituicdes oficiais e consequentemente pela sociedade.

A Agenda 217 (BARCELONA, 2004, p.1) da Cultura destaca ente os seus principios,
“a diversidade cultural como o principal patriménio da humanidade, bem como, o patriménio
cultural, tangivel e intangivel, como testemunho da criatividade humana e substrato da
identidade dos povos.”

Cada vez mais o desenvolvimento econdmico e social do mundo contemporaneo esté
associado a capacidade humana de simbolizar, ou seja, ancora-se na criatividade de
individuos e grupos.

Logo, tendo como referéncia os conceitos de desenvolvimento sustentavel, extraido do
pensamento ecoldgico a partir do conceito de sustentabilidade ambiental, podemos inserir o

termo “sustentabilidade cultural” onde € possivel estabelecer o didlogo positivo para a pratica

2 Agenda 21 da Cultura ¢ um documento orientador das politicas publicas de cultura e como contribuicao

para o desenvolvimento cultural da humanidade, elaborado por chefes de Estado e Cidades do Mundo, reunidos
em Barcelona durante o IV Forum de Autoridades Locais de Porto Alegre para a Inclusdo Social, no marco do
Forum Universal das Culturas (BARCELONA, 2004).
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do turismo de base comunitaria, étnica e cultural, respeitando os “saberes” e “fazeres” da
localidade, do territorio identitario.

E sabido que os turistas tém predilecdo pelo que é original e singular, e que por isso os
bens culturais e naturais exercem sobre eles forte atragdo. Essa circunstidncia pode ser
aproveitada para potencializar as expressoes culturais locais, conservando, ainda, as belezas
naturais, desde que o turismo seja, também ele, sustentavel.

Nesse contexto a sustentabilidade no turismo pressupde uma concepgao estratégica e
duradoura de desenvolvimento, apoiada em uma interpretagdo plural e integral da dindmica

regional (IRVING,2014, p.19). A autora nos diz que:

O caminho da sustentabilidade em planejamento turistico ndo representa um
‘produto acabado’ ou um ‘ideal pré-fabricado’, mas um processo continuo de
construgdo, que requer avaliagdo permanente e flexibilidade para mudangas, uma
direcao possivel.

Para IRVING (2014) a promog¢ao do turismo sustentdvel ndo representa apenas
controlar e gerenciar os impactos negativos advindos das atividades turisticas. O turismo na
contemporaneidade ocupa uma posicao privilegiada da economia globalizada para gerar o
desenvolvimento local com a conservacdo dos recursos ambientais, ¢ promog¢ao da
responsabilidade social e cultural, que devem ser interpretados como aspiragdes comuns que
podem ser mutuamente reforgadas.

A autora afirma que as “politicas e agdes para planejamento turistico devem ser
desenhadas de maneira a otimizarem e promoverem os beneficios em sentido amplo e

interdisciplinar” (IRVING, 2014, p. 15).

8.2 O planejamento turistico

O territério constitui a base fixa do Estado. Demarcado dentro dos limites especificos
¢ quem proporciona o contexto particular e os recursos materiais a populacdo. Nessa
perspectiva, compreende-se que existem poucos territorios onde o turismo nao seja palco de
interesses. Assim, o planejamento da atividade se faz necessario.

Segundo Hall (2004) o planejamento turistico deve ser considerado um elemento

critico para se garantir o desenvolvimento sustentdvel a longo prazo dos destinos turisticos.
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O autor descreve as abordagens do planejamento turistico identificadas para se obter a
exceléncia no planejamento da politica publica, sdo elas: somente o planejamento podera
evitar impactos negativos e para garantir sua eficiéncia deve ter a participagdo de todos os
envolvidos na atividade turistica; o planejamento deve envolver as dimensdes sociais,
econdmicas e fisicas; o planejamento € politico, por isso € vital considerar os objetivos sociais
e equilibré-los com outras aspiragdes (por vezes conflitantes); o planejamento turistico deve
ser estratégico e integrador e possuir importancia ao planejamento regional (GUNN, 1988
apud HALL,2004).

De acordo com o Hall (2004, p.34) o planejamento turistico ndo se refere
especificamente & divulgacao e ao desenvolvimento do setor, ainda, que estes sejam aspectos

importantes.

O turismo deve ser integrado a processos de planejamento mais amplos a fim de
promover determinadas metas de melhoria ou maximizagdo econdmica, social e
ambiental que posam ser atingidas por meio do desenvolvimento turistico adequado.
Consequentemente o planejamento turistico deve ser, como Getz (1987, p.3)
ressaltou, ‘um processo, baseado em pesquisa e avaliacdo, que busca otimizar o
potencial de contribuicdo do turismo ao bem-estar humano e 4 qualidade do meio
ambiente.

O turismo necessita de sistemas de gerenciamento adequados em toda a realizagao da
atividade. Identificar as potencialidades turisticas locais ¢ fundamental para o planejamento
de acdes a curto, médio e longo prazo que favorecam o desenvolvimento sustentavel do
turismo, abrangendo comunidades urbanas e rurais.

Hall (2004) enfatiza ainda que o papel do planejamento publico de turismo ¢ se deter
ao interesse publico e ao desafio de partilhar espagos, de defender na pratica turistica a idéia
de comunidade baseada em um lugar aberto & integracdo social, como alternativa para a
sustentabilidade econdmica, social e cidada de tais comunidades.

Para alguns autores sendo o turismo uma atividade econdmica e que sempre causara
impactos nas regioes de destino tornar-se impossivel a aplicagdo de sustentabilidade ao
desenvolvimento da atividade, para outros trata-se sim de explorar aspectos, a partir de
conceitos identitarios e culturais (aonde o meio ambiente ¢ parte dessa territorialidade), que
possibilitem o desenvolvimento sustentavel do turismo, orientagao aplicada na execugao deste

projeto junto a Casa das Minas.
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As politicas e agdes para planejamento turistico devem ser desenhadas de maneira a
otimizarem e promoverem os beneficios em sentido amplo e interdisciplinar. O
desenvolvimento do turismo a partir de grupos identitarios, como os Terreiros € com a
valorizagdo das expressdes culturais locais ¢ um dos caminhos possiveis para a
sustentabilidade das comunidades receptoras de turistas.

Bahl (2006) afirma que entre as diversas atividades inerentes ao planejamento
turistico, a mais evidente ¢ a elaboragdo de roteiros formatados como produtos, por resumirem
um processo de ordenacdo de elementos intervenientes na efetivagdo de uma viagem. Para o
autor a elaboracao pode estabelecer diretrizes e gerar uma circulagdo turistica posterior,
seguindo determinados trajetos, criando fluxos e possibilitando um aproveitamento racional

da regido e dos atrativos a visitar.

8.2.1 Roteirizagdo Turistica

De acordo com a publicagdo do Programa de Regionalizagdo do Turismo, do

Ministério do Turismo (BRASIL, 2007, p. 13), o conceito de roteiro turistico é:

um itinerario caracterizado por um ou mais elementos que lhe conferem identidade,
definido e estruturado para fins de planejamento, gestdo, promogdo e
comercializagdo turistica das localidades que formam o roteiro. Partindo da
defini¢do anterior, pode-se dizer que a roteirizacdo turistica é o processo que visa
propor, aos diversos atores envolvidos com o turismo, orientagdes para a
constituicdo dos roteiros turisticos. Essas orientagdes vao auxiliar na integracdo e
organizagdo de atrativos, equipamentos, servigos turisticos e infraestrutura de apoio
do turismo, resultando na consolidagdo dos produtos de uma determinada regido.

A partir da descri¢do acima pode-se afirmar que a roteirizagdo consiste em uma
ferramenta do planejamento turistico para a organizagdo da oferta de um produto turistico,
visando contribuir para o aumento do fluxo de turistas para um determinado destino.

Na roteirizagdo faz-se necessario identificar um atrativo turistico para entdo, investir
em sua potencialidade de criagdo de roteiro, seja o atrativo natural, como praias, rios, florestas
e animais, ¢/ou culturais, como artesanato, culinaria, festas folcloricas e outras manifestagcdes
(BRASIL, 2007).

Nessa perspectiva a roteirizagdo transforma o atrativo em produto turistico, por meio

da oferta e da aceitacdo de produtos diferenciados no mercado. Assim, a roteirizagdo ¢
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diretamente responsavel pelo processo de identificagdo, elaboracdo e consolidagdo de novos
roteiros turisticos (BRASIL, 2007).

Assim podemos afirmar que a roteirizacao turistica tem objetivo de estruturar, ordenar,
qualificar e ampliar a oferta de roteiros turisticos de forma integrada e organizada, tendo
como principal caracteristica, enquanto ferramenta do planejamento turistico, o carater
participativo.

Por meio da roteirizagdo deve-se estimular a integracao € o compromisso de todos os
protagonistas do processo, ndo deixando de desempenhar seu papel de instrumento de
inclusdo social, resgate e preservacdo dos valores culturais e ambientais existentes (BRASIL,
2007).

Dessa maneira, o processo de roteirizacdo turistica, necessariamente, precisa
considerar os atores sociais, ligados ao atrativo o qual planeja-se a execu¢do do roteiro,

considerando nesse processo o papel social das politicas publicas e da universidade.

8.2.1.1 O Papel das Politicas Publicas

A Politica Nacional do Turismo, implantada a partir da criagdo do Ministério do
Turismo, em 2002, instituiu o Programa de Regionalizacdo do Turismo — Roteiros do Brasil,
apontando diretrizes politicas e operacionais para orientar o processo do desenvolvimento
turistico, com foco na regionalizagao (BRASIL, 2007).

A partir da implementagdo do Programa de Regionaliza¢do do Turismo — Roteiros do
Brasil, cada regido pode identificar o seu estagio de desenvolvimento e implementar as
diretrizes da regionalizacao do turismo.

Podemos exemplificar o trabalho executado pela SETUR, na atual gestao da Prefeitura
de Sao Luis. O trabalho executado pelo Secretaria Saulo Ribeiro, estd focado em produzir
novos roteiros turisticos, a partir das especificidades culturais da Cidade, associando a
producdo dos roteiros, a criacao e divulgagao de videos institucionais, de curta duragdo, com
forte apelo de imagens para o lado criativo das dinamicas culturais da Cidade.

Observamos no item anterior que o processo de roteirizagdo, em seu planejamento,
precisa considerar todos os atores sociais locais, para a sua implementacdo. Assim, podemos
afirmar que o planejamento do roteiro proposto neste projeto agiu corretamente, conforme

determina o processo de roteirizagdo, pois incluiu em sua organizagao:
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. Instancias de Governanga Regional (representantes do poder publico, SETUR)
. Dos empresarios (trade turistico)

. Da sociedade civil organizada (Casa das Minas)

. Instituigdes de ensino (Curso de Turismo, UFMA)

Apesar de no roteiro realizado no dia 04 de fevereiro, ndo ter a participagao do trade
turistico, ele servira de analise técnica para a SETUR que incorporou a proposta ao Programa
de Roteiros Gastrondmicos, e no dia 11 de fevereiro fara o roteiro para o trade turistico de Sao
Luis.

Segundo o Programa Brasileiro de Regionalizagdo do Turismo (BRASIL, 2007, p. 17)
“a roteirizacdo deve ter como foco a construgcdo de parcerias, que podem se dar nos niveis
municipal, regional, estadual, nacional e internacional, de modo a buscar o aumento das
oportunidades de negocios nas regides turisticas.”

A bibliografia consultada acerca do tema nos aponta ainda, que os roteiros turisticos,
para se tornarem produtos competitivos e de qualidade, devem ser adequados de acordo com
as necessidades e desejos de determinados tipos de turistas, com o objetivo de caracterizar
segmentos turisticos especificos.

Por segmentacdo o Programa Brasileiro de Regionalizagio do Turismo (BRASIL,
2007, p. 29) diz que ¢ “uma forma de organizar o turismo para fins de planejamento e gestao
e, principalmente, para fins de mercado. Podem ser estabelecidos a partir de elementos de
identidade da oferta em um determinado territorio ou pelas caracteristicas e variaveis da
demanda.”

Considerando os elementos de identidade da oferta turistica, em relacdo a
segmentacdo, podemos dizer que ela define tipos de turismo, tais como: ecoturismo, turismo

rural, turismo de aventura, turismo cultural, turismo de pesca etc.

&.2.1.2 Turismo Cultural

De acordo com o Ministério do Turismo (BRASIL,2010) nos ultimos anos, novos

produtos turisticos culturais vém ampliando a percepcao das possibilidades de interpretagdo e

sentidos para os bens culturais do pais.
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Ou seja, as diversas combinagdes da cultura e do turismo configuram o segmento de
Turismo Cultural, que ¢ marcado pela motivagao do turista de se deslocar especialmente com
a finalidade de vivenciar os aspectos e situacdes que sdo peculiares da nossa cultura
(BRASIL, 2010).

Desta maneira, a cultura deve ser apreendida como um sistema simbdlico, composto
por valores, crencas e estilos de vida compartilhados pelos diferentes grupos sociais, que
contribui para a formagado de lagos afetivos no cerne de uma comunidade e para o sentimento
de territorializacdo (CARVALHO, et. al., 2009).

As representacdes — materiais e intangiveis — dos aspectos vivenciados pelos
segmentos populares em seu cotidiano constituem-se importantes elementos de atratividade
para o turismo, notadamente do segmento cultural (CARVALHO, et. al., 2009).

Segundo o Ministério do Turismo (BRASIL,2010, p.15) “Turismo Cultural
compreende as atividades turisticas relacionadas a vivéncia do conjunto de elementos
significativos do patrimdnio histérico e cultural e dos eventos culturais, valorizando e
promovendo os bens materiais e imateriais da cultura”.

O turismo cultural ¢ considerado uma alternativa sustentavel de preservacdo e
visibilidade de patrimdnios culturais no Brasil. Nisto, urge-se encontrar processos € modelos
de desenvolvimento que permitam o fortalecimento comunitario e outros, em diversas areas a
fim de consolidar o tecido social por meio do crescimento de diversos contetdos, inclusive do
estoque de capital social.

Nessa acepcdo, considera-se os fendmenos socioculturais e o processo de
possibilidades do turismo cultural nos terreiros brasileiros. Assim, compreende-se que as
atividades desenvolvidas nos terreiros podem gerar transformagdes no dado territorio ao ponto
de promover o desenvolvimento com equidade social, prudéncia e respeito com as populagdes
residentes, os visitantes e as entidades do terreiro.

Reconhece-se, portanto a importancia da relagdo cultura e turismo, a partir de uma
relacdo de intercambio de vivéncias e da interpretagdo de sua heranga patrimonial para os
visitantes (CARVALHO, et. al., 2009).

Tal proposi¢ao ressalta ainda a importancia da atividade turistica para a promogao da

diversidade cultural e para a (re) atualizacdo da identidade dos diversos grupos sociais,
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contribuindo para a melhoria da qualidade de vida, orientando-se pelos principios da
sustentabilidade em nivel ambiental, social e cultural.

O Caderno de Turismo “Segmentacdo do turismo e mercado” do Ministério do
Turismo (BRASIL,2010, p.?) nos diz que ‘“a sustentabilidade refere-se a uma gestao
compartilhada dos recursos e valores locais, que concilie os projetos de desenvolvimento
econOmico e a elevacao da qualidade de vida para todos os atores intervenientes na atividade
turistica.”

Quando inserimos neste contexto a concepgao de territorio existe a ligagdo com a ideia
de fronteiras identitarias, onde “territorio significa uma identidade historica e cultural. Sao
fluxos econdmicos, sociais, culturais, institucionais, politicos, humanos. Sao atores
inteligentes, organizados que podem fazer pactos, planos, projetos” (ZAPATA, 2007, p. 24).

O valor simbélico da territorialidade esta permeado pela importancia das relagdes
sociais desenvolvidas “no lugar”, em um determinado espaco, territdrio e por isto os lugares
“pretendem (pretendem-nos) identitarios, relacionais e historicos [ja que] nascer € nascer num
lugar, ser designado a residéncia. Nesse sentido, o lugar de nascimento ¢ constitutivo da
identidade individual” (AUGE, 1994, p. 52).

A relagdo entre territorios e identidades, dialoga com o sentido “do lugar” enquanto
elemento essencial da relagdo interpessoal e, por isto, emerge e se sucumbe a malha social que
o perpassa. Ora, neste sentido os Terreiros de Matriz Africana, em sua originalidade, sdo
espacos de reafirmacdo da identidade dos adeptos da religido e congregam significados
simbdlicos relativos a memoria coletiva.

Assim, o sincretismo encontrado na relacdo entre os cultos cristdos ¢ as festas de
origem afro e indigena mostram uma mistura de sentimento e for¢ca das camadas sociais que
assimilaram o catolicismo ao seu modo, relacionando-o com seus sistemas religiosos
(FERRETTI, 2013).

E neste contexto que surge uma diversidade de expressdes culturais populares, a partir
do hibridismo de matrizes culturais distintas. De acordo com o pesquisador Ferretti (2013),
nessas expressdes podemos encontrar paralelismos, misturas e convergéncias de culturas

decorrentes de contribui¢des brancas, negras e indigenas que fertilizaram nossa cultura, na
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musica, nas dangas, nas indumentdrias, na alimentacdo, na alegria e na capacidade de
organizagdo das festas.

Tais aspectos, da pluralidade e da diversidade cultural, representam para o turismo a
oportunidade de estruturagdo de novos produtos turisticos com o consequente aumento do
fluxo de turistas; e converte o turismo em uma atividade capaz de promover e preservar a
cultura brasileira.

Por Produto Turistico, entendemos que “¢ o conjunto de atrativos, equipamentos €
servicos turisticos, acrescido de facilidades e ofertado de forma organizada por um
determinado prego.” (BRASIL, 2004, p. 19).

Desta maneira, as diversas combinagdes da cultura e do turismo configuram o
segmento de Turismo Cultural, fortemente marcado pela motivagdo do turista em deslocar-se
principalmente para vivenciar os aspectos e situacdes peculiares da cultura da Regido de
Destinagio de Turistas (RTD) ( RODRIGUES, ARAUJO 2021).

Como afirma Dias (2004) uma das maneiras de promover o respeito e a
responsabilidade para uma determinada cultura ¢, exatamente, conhecer e envolver-se com
ela. Assim, o turismo cultural pode ser utilizado como ferramenta de aprendizado, voltado
para pesquisadores, estudantes e comunidades académicas.

Logo, a pratica do turismo, que promove o encontro € o conhecimento sobre os bens
materiais € imateriais, favorece a abertura para novos pensamentos, bem como, para o
exercicio da cidadania e do respeito. Esse tipo de atividade turistica ¢ também chamado de
turismo de experiéncia. (DIAS, 2004)

Assim, o presente projeto vislumbra uma reflexdo sobre a significancia dada ao
terreiro e as possibilidades de incluir novas aceitagdes a sua dindmica, sem que estas tragam
substanciais interferéncias a suas identidades, enquanto terreiro de mina.

Para tanto, o objetivo centrou-se em analisar a relacdo de viabilidade dos terreiros
enquanto territérios de interesse ao setor de turismo, diagnosticado como atividade social e
econOmica a ser fomentada na referida area, a partir da formatacdo de um roteiro turistico

Casa das Minas.

3 Os Terreiro de Matriz Africana organizam diversas Festas durante o ano, sendo que a denominada

“Festa Grande” (como ¢ chamada, entre os adeptos da religido, a principal festa do terreiro). Tais festejos
modificam a rotina da localidade, atraindo diversas pessoas durante sua realizacdo (SOUZA, 2016).
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Com base nesta proposi¢do, o projeto de viabilidade de roteirizacdo turistica em
terreiros do Estado de Maranhdo, assume carater de desenvolvimento sustentavel para os
terreiros envolvidos no contexto da atividade, configurando-se em novas possibilidade para o
mercado turistico em Sao Luis.

Portanto, diante da relevante importancia dos terreiros enquanto territorios culturais ¢
interessante elucidar que, tanto o turista quanto os representantes dos terreiros € a comunidade
residente do local, t€ém a oportunidade de experimentar uma aproximagdo com diferentes
culturas, além dos beneficios econdmicos no contexto da comunidade local, com
possibilidades estruturais fisicas, econdmicas e sociais, tdo necessarias a todos do sistema

turistico e social.

8.2.1.3 Turismo Etnico
O turismo étnico € uma vertente do turismo cultural e valoriza o patrimonio material e
imaterial de um determinado grupo étnico. O Ministério do Turismo (2010, p.17) conceitua o

Turismo Etnico da seguinte maneira:

Constitui-se de atividades turisticas envolvendo a vivéncia de experiéncias
auténticas e o contato direto com os modos de vida e a identidade de grupos étnicos.
O conceito classico de etnia remete a nogdo de origem, cultura, praticas sociais e
raca, onde se considera o patriménio histérico e cultural como elemento de
identidade e diferenciagdo de um determinado grupo, bem como as interacdes
sociais que ocorrem entre este grupo e a sociedade em seu entorno. Esse tipo de
turismo envolve as comunidades representativas dos processos imigratorios
europeus e asidticos, as comunidades indigenas, as comunidades quilombolas e
outros grupos sociais que preservam seus legados étnicos como valores norteadores
de seu modo de vida, saberes e fazeres.

O Caderno do MINTUR (BRASIL,2010) afirma que neste caso, o turista busca, tanto
estabelecer contato proximo com a comunidade anfitrid, quanto participar de suas atividades
tradicionais, observando e aprendendo sobre suas expressoes culturais, estilos de vida e
costumes singulares.

Neste tipo de turismo as comunidades sdo as protagonistas dos produtos, mas nem

sempre elas estdo preparadas para a atividade turistica, o que exige um exercicio de
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envolvimento e sensibilizac¢do, sendo construido coletivamente o produto turistico. (BRASIL,
2010)

No caso do turismo étnico-afro o foco ¢ a populacao negra e sua identidade, por isso, €
também chamado de afro turismo. Apesar do objetivo ser conhecer, viver e reviver mais da
cultura e historia negra, pode ser praticado por qualquer pessoa.

O afro turismo pretende levar as pessoas vivenciarem mais a cultura negra por meio da
histéria, gastronomia, religido, museus, vivéncias, negocios, visitas a comunidades e
quilombos, musica.

Esse turismo mais calcado na experiéncia, na historia e em vivenciar uma cultura
pouco divulgada pelo turismo mais comercial ¢ uma tendéncia no mundo todo e tera ainda
mais espaco no mundo poOs-pandemia, que vai buscar fugir de monumentos turisticos
abarrotados.

A proposta trabalhada na aplica¢do desse projeto remonta ao contexto historico das
origens das religides de Matriz Africana no Maranhdo, aliado a uma atratividade potente do

terreiro que € a gastronomia.

8.2.1.4 Turismo Gastrondmico

De acordo com o Ministério do Turismo (BRASIL, 2010), o turismo gastronomico
surge como um segmento turistico emergente capaz de posicionar destinos no mercado
turistico, se utilizado como elemento para a vivéncia da experiéncia da cultura local pelo
turista por meio da culinaria tipica.

A oferta turistica de servigos de alimentagao, item que faz parte da estada do turista,
apresenta-se, portanto, como uma vantagem competitiva no desenvolvimento do turismo de
uma localidade, podendo ser utilizada como um diferencial passivel de proporcionar
experiéncias Unicas para o turista, e assim tornar-se também um diferencial para sua
comercializacao (BRASIL, 2010).

O segmento deve ser entendido a partir da articulagdo da atividade turistica com a
oferta gastrondmica, que deve estabelecer uma conexao com a identidade da cultura local ao
compartilhar os valores e costumes de um povo. A partir desse entendimento, o Roteiro na
Casa das Minas foi formatado para proporcionar uma experiencia de conhecimento histérico

aliado a oferta do almogo, de um dos pratos mais cobigcados da casa, a Feijoada.
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Cabe ressaltar que o contexto no qual o turismo gastrondomico se insere, converge com
as atuais mudangas observadas no padrao de consumo do produto turistico, resultantes de
transformagdes configuradas pelas tendéncias econdmicas mundiais oriundas da sociedade da
informagdo (BRASIL, 2010).

Tal fato esta levando os turistas a almejarem cada vez mais a vivéncia de experiéncias
unicas em suas viagens € a buscarem a autenticidade dos atributos historicos e culturais que
uma localidade pode oferecer. Assim, produtos e servigos turisticos passam a priorizar a
promocao e venda de experiéncias unicas como fator diferencial para sua comercializagao.

Portanto, a identidade gastrondmica, enquanto elemento de identidade da cultura de
um povo, pode ser trabalhada como um atrativo turistico ao proporcionar para o turista o
conhecimento da identidade cultural de determinada comunidade (BRASIL, 2010), a ser
aplicado na realizac¢do dessa proposta de Roteirizagao.

Nessa perspectiva aliar fatores culturais, historicos e gastronomicos configura-se em
uma oportunidade para o desenvolvimento de destinos e produtos turisticos, pois valoriza suas
caracteristicas culturais e atende a uma demanda especifica em crescimento, agregando,
portanto, valor a oferta turistica.

Com isso, se mantém a originalidade compartilhando dos costumes locais com os
visitantes, realizando o resgate do patrimonio imaterial que, associado a identidade local,

constitui-se em fator para a promog¢ao do destino e consequente captagao de turistas.
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9 METODOLOGIA

A metodologia aplicada ¢ uma pesquisa qualitativa, pesquisa acao, do tipo descritiva,
pois observa, registra, analisa e correlaciona fatos ou fendomenos variaveis sem manipula-los
(CERVO et al., 2007) associada a material bibliografico especifico (trabalhos académicos,
documentarios, artigos cientificos, periodicos etc.).

De acordo com Thiollent (2009) a Pesquisa A¢ao pode ser definida como um tipo de
pesquisa com base empirica que € concebida e realizada em estreita associagdo com uma acao
ou ainda, com a resolu¢do de um problema coletivo, onde todos pesquisadores e participantes
estao envolvidos de modo cooperativo e participativo.

Para tanto, foram utilizadas como técnicas para coleta de dados a observacao
participante, pois de acordo com Cervo et al (2007) ela ocorre quando o observador
deliberadamente, se envolve e deixa se envolver com o objeto da pesquisa, passando a fazer
parte dele. A observagcdo também proporcionara uma descricdo mais precisa para que o
interlocutor ou leitor seja capaz de interpretar e visualizar exatamente aquilo que o
pesquisador observou.

A observacao participante direta foi aplicada no terreiro pesquisado e para coleta de
dados foram aplicadas entrevistas abertas com os responsaveis pela administracao do espago
Casa das Minas, com praticantes de religides de matriz africana, bem como, com os

participantes do roteiro turistico realizado. Segundo Gil (2010, p.120):

a op¢ao de trabalhar com entrevista aberta se da pela possibilidade de trabalhar com
questdes e sequéncias pré-determinadas, mas com ampla liberdade para respostas,
guiadas com formulag@o e sequéncia definidas no curso da entrevista, por pautas
orientadas, por uma relagdo de ponto de interesse que o entrevistador vai explorando
ao longo de seu curso.

A aplicagdo da pesquisa junto ao terreiro, eleito para tal, focou no processo de
desenvolvimento do roteiro e seu gerenciamento, abordando a andlise dos ambientes interno e
externo.

Os métodos utilizados foram: a observacgao, a realizacdo de entrevistas e a aplicagdo de
questionario com gerenciadores dos processos organizacionais do terreiro, e dos participantes

do roteiro formatado para este fim. Para a anélise dos dados da pesquisa foram considerados a
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analise do ambiente, a andlise da politica publica de turismo e a andlise do trade turistico em

Sdo Luis/MA.

10 ESTRATEGIA DE MARKETING

O indicativo para a estratégia de marketing a ser aplicada pela SETUR consiste na
utilizagao do video promocional, gravado a partir de imagens de festividades na Casa das
Minas, com vistas a instigar a curiosidade em torno do espaco.

Apoés a realizacdo do roteiro no dia 4 de fevereiro foi realizado pequenos videos

institucionais com indicativo de visita técnica.

10. 1 Argumento Video Institucional

A Casa das Minas corresponde a um espaco de memoria das religides de matriz
africana no Maranhio. E uma casa cujo seu primeiro documento de registro data de 1840. A
casa possui mais de 300 anos de existéncia e carrega toda a historicidade das religides de
matriz africana, dos povos de terreiro no Maranhao. A Casa das Minas possui seu calendario
de atividades, internas e externas, e apesar de atualmente na casa ndo haver mais o toque de
mina, o ritual do culto, a casa ainda faz as obrigacdes, que podem serem realizadas, em sua
maioria voltada para a comunidade. O video tem o objetivo de chamar a atencdo para a
histéria da formagdo dos povos de terreiro no Maranhdo. Para tanto, reunird imagens de
diversas atividades realizadas na Casa das Minas, com imagens da realizacdo do Roteiro

Historico e Gastronomico de Sdo Luis, realizado na Casa das Minas.

11 PARCERIAS

A parceria buscada para a realizagdo do projeto foi a Secretaria Municipal de Turismo
de Sao Luis/SETUR, principalmente por sua atuacdo em criacdo de Roteiros Culturais na
Cidade.

Nesse sentido a parceria se deu quanto a utilizagdo da pesquisa para aplicagdo do
roteiro, incorporado ao Projeto de “Roteiros Historicos e Gastrondmicos de Sao Luis”, da

SETUR, e na producao do video institucional para divulgacao nas midias sociais.
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12 CRONOGRAMA
O cronograma apresentado atendera a dois momentos distintos. O primeiro consiste na
pesquisa e suas etapas de realizacdo, e o segundo consiste no uso da pesquisa como analise

técnica pela Secretaria Municipal de Turismo de Sao Luis/SETUR.

12. 1 Cronograma Pesquisa

CRONOGRAMA PESQUISA

N. DECRICAO PERIODO
01 | Contatos e pesquisa junto a Casa das Minas Anos 2019 — 2020 - 2021
02 | Reunido pesquisadora com parceiro SETUR 12/07/2021
03 | Reunido pesquisadora com SETUR e Casa das Minas 28/12/2021
04 | Reunido pesquisadora com SETUR 10/02/2022
05 | Reunido pesquisadora com orientadora, Casa das 19/01/2022

Minas, Coordena¢ao Roteirizacdo SETUR
06 | Reunido pesquisadora com orientadora e SETUR 27/01/2021
07 | Capacitagdo (1* etapa) 28/01/2022
09 | Realizagdo do Roteiro Turistico na Casa das Minas 04/02/2021
12. 2 Cronograma SETUR

CRONOGRAMA SETUR

N. DECRICAO PERIODO
01 | Reunido pesquisadora e SETUR 12/07/2021
02 | Reunido pesquisadora, com SETUR e Casa das Minas 28/12/2021
04 | Reunido pesquisadora com SETUR 10/01/2022
05 | Reunido pesquisadora com orientadora, Casa das Minas 19/01/2022

e Coordenacdo Roteirizacdo SETUR
06 | Reunido pesquisadora com orientadora e SETUR 27/01/2021
07 | Capacitagdo (1° etapa) 28/01/2022
09 | Roteiro realizado por pesquisadora para andlise técnica 04/02/2021
10 | Capacitagdo (2° etapa) 09/02/2022
11 | Realizagdo do Roteiro Historico e Gastrondmico da 11/02/2022

Casa das Minas
12 | Avaliagao 12/02/2022




13 ORCAMENTO

O or¢amento apresentado ¢ referente a pesquisa e suas etapas de realizagdo. O

or¢amento para o uso da pesquisa como analise técnica pela Secretaria Municipal de Turismo

de Sao Luis/SETUR encontra-se no apéndice.
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ORCAMENTO PESQUISA
N DESCRICAO QUANTITATIVOS VALORES EM REIAS
01 | Lanche Servigo executado pela Casa das Minas R$ 100,00
02 | Camisas 15 unidades x R$25,00 R$ 375,00
Valor Total R$ 475,00
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14 EXECUCAO DO ROTEIRO

O Roteiro Turistico na Casa das Minas foi realizado no dia 04 de fevereiro, voltado
para professores do Curso de Turismo da UFMA, professores e alunos do Grupo de
Identidades Culturais e Gastrondmicas da UFMA — GPICG, Secretaria Municipal de Turismo
d Sao Luis e de Pago do Lumiar, das 11:30 as 13:30 horas, com a seguinte programagao:

- Visita guiada a Casa das Minas, suas dependéncias, com a explicagdo historica
acerca dos preceitos da Casa, realizada pelo um ator social do espacgo, atual coordenador,
Euzébio;

- Lanche servido aos presentes.

14.1 Processo de Organizagdo do Roteiro

- 1* Reunido SETUR dia 12/07/2021: apresentagdo do projeto de busca de parceria;

- 2 Reunido Casa das Minas dia 21/12/2021: com equipe de filmagem e pesquisadora;

- 3* Reunido Casa das Minas dia 28/12/2021: com o Secretario de Turismo de Sdo
Luis e pesquisadora;

- 4* Reunido SETUR dia 10/01/2022: com o Secretario de Turismo de Sdo Luis e
pesquisadora;

- 5 Reunido Casa das Minas, dia 19/01/2022: com coordenacdo de roteiros da
SETUR, pesquisadora e orientadora;

- 6® Reunido SETUR, dia 27/01/2022: com Secretario de Turismo de Sdo Luis
coordenagao de roteiros da SETUR, pesquisadora e orientadora;

- Capacitagado, 1* etapa, dia 28/01/2022, na Casa das Minas: para agentes de turismo

participantes do projeto.
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Figura 1 — Primeira reunido com a SETUR

A

Fonte: arquivo pessoal, 2021.

Figura2 — Reunido na Casa das Minas com o Secretario de Turismo de Sdo Luis (Prof. Saulo e Euzébio)
IR = e

Fonte: arquivo pessoal, 2021
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Figura 3 — Reunido On-line, equipe SETUR, orientadora e discente

14:47
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Fonte: arquivo pessoal 2022

14. 2 Roteiro Turistico na Casa das Minas
O roteiro teve a duragdo total de 50 minutos. Foi iniciado na porta da entrada

principal da Casa das Minas, com uma fala inicial do coordenador do espaco, Euzébio,
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apresentando a Casa das Minas; da orientadora desse trabalho, Profa. Dra. Linda Rodrigues,
apresentando a proposta do Trabalho de Conclusao de Curso da pesquisadora, e do Secretario
de Turismo de Sdo Luis, Prof. Dr. Saulo Ribeiro, apresentando parceria desenvolvida com
UFMA, por meio dessa pesquisa.

Na fala de apresentagdo da Casa feita por Euzébio, foi enfatizado sobre o
terreiro ter sido fundado pela rainha Na Agontimé, viiva do Rei Agonglo (1789-1797) e mae
do Rei Ghezo(1818-1858) do Dahomé, atual republica do Benin e de ser o tinico da Nagdo
Jeje Fon no Brasil.

O roteiro iniciou pelo compartimento conhecido como Sala Grande, que consiste no
primeiro compartimento a direita, no corredor principal. E nesta sala onde ocorre a Tribuna da

Festa do Divino.

Figura 4 — Euzébio na Sala Grande explicando a exposicdo

|

Fonte: arquivo pessoal, 2022

Na Sala Grande, Euzébio, apresentou os aspectos religiosos da Casa das Minas, que
consiste no unico fundamento da nacao Jeje Fon no Brasil, realizado somente na regido do

Benin, na Africa.



Figura 5 — Euzébio na Sala Grande explicando a exposi¢io

i

of 1]
Fonte: arqu

ivb pessal,.2022.

Nesta sala foram expostos vestimentas e acessorios usados por voduncis (dangantes)
em vida, além de alguns livros oriundo de pesquisas feitas na Casa, dentre eles os

pesquisadores Sérgio Ferretti e Mundicarmo Ferretti.

Figura 6 — Mesa com foto de Mae Andreza e livros publicados sobre a Casa das Minas

50
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- Fonte: arquivo pessoal, 2022| A

Figura 7 — Publico na Sala Grande.

Fonte: aquivo pessoal, 2022.

Em seguida, o grupo continuou no corredor da entrada principal, onde encontram-se

expostos algumas imagens oriundas do Museu Afro Digital da UFMA, do Programa de Pos-
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graduacdo em Ciéncias Sociais. As imagens foram apresentadas por Euzébio, em linhas
gerais, que explicou ainda acerca das familias espirituais presentes na religiosidade da Nagao
Jeje Fon, na Casa das Minas. Euzébio descreveu as denominag¢des de cada familia,
enfatizando sobre a divisdo dos quartos da casa serem pelas familias espirituais. Sdo elas:
familia de Zomadonu, familia de Davice, familia de Dambird, familia de Quevio¢d, familia
dos visitantes.

Ainda no corredor, foi apontado a porta do Pegi, que consiste no quarto do
fundamento da casa, cujo somente pessoas autorizadas tem acesso. Ao final do corredor tem-
se o0 acesso a guma, espago sagrado da religido, onde aconteciam os rituais com toque. Este
espago ndo possui piso, sendo mantido o chdo de barro batido.

Foi apresentado a imagem da ultima barca, feitura, ou seja, iniciagdo na religido. A
imagem data de 1914, e pode-se identificar diversas dancantes que comandaram a Casa,
inclusive Mae Andressa, Mae Amélia Pinto (avé de Euzébio) e o Avd de Euzébio, Gregorio

Pinto, que era hunto (tocador) chefe da casa.

Figura 8 — Discente em frente a Foto Historica da Casa das Minas, em Reunido da Rede de Terreiros da
Regido Metropolitana

Fonte: arquivo pessoal, 2014.

Figura 9 — Equipe e turma da Capacitacio em frente a Foto Histdrica da Casa das Minas .
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Fonte: arquivo pessoal, 2022.

Neste espaco apresentou-se, também os tambores do terreiro, que sdo 0s mesmos
identificados na imagem de 1914. Atualmente ficam cobertos em um canto da guma, cobertos
por tecido.

Em seguida continuou-se o percurso pelo corredor que dar acesso a cozinha, onde
preparam-se as refeicdoes das obrigagdes, incluindo toda a alimentagdo da Festa do Divino
Espirito Santo. As refeicdes das obrigagdes sdo preparadas em fogo a lenha. No decorrer do
percurso, Euzébio apresentou os demais quartos destinados as demais familias espirituais.
Apresentou também significado dos cinco (5) potes de barro existentes no corredor. Segundo

ele, nos preceitos da religido, os voduns bebem agua, por conta disso, cada familia espiritual

possui um pote, com agua que € trocada constantemente.
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igacoes cozinhadas a lenha

Fonte: arquivo pessoal, 2022.

Na saida da cozinha, tem-se acesso a uma area, que dar entrada para os banheiros
coletivos e para o quintal da casa. Euzébio explicou que a religido tem sua for¢a na natureza e
por conta disso, ndo existem imagens de voduns, sendo os “pontos de firmeza” da casa todos

disposto no quintal. O quintal consiste em uma area verde, com algumas plantas frutiferas e
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outras medicinais e com a presenga da “Cajazeira Sagrada”, consagrada a Zomadonu, o

vodum real, dono da Casa das Minas.

Figura 12 — Publico em frente a Cajazeira Sagrada da Casa das Minas.

A

Fonte: arquivo pessoal, 2022.

O quintal possui uma constru¢do de pequenos compartimentos, distribuidos em
numero de seis (6), destinados como moradia de descendentes de dancantes da casa, ja
falecidas, pertencentes a familia espiritual de Dambira. Euzébio explicou que a religido ¢
acolhedora, acolhendo quem ¢ da religido e os que nao sdo, pois os descendentes ndo possuem
“feitura” na religido.

ApoOs a saida do quintal retornamos para area interna da casa, em um espago
considerado a uma extensao da guma, porém destinado especificamente para velar os corpos
dos dangantes. Diferentemente das demais religides de matriz africana, cujo corpos dos seus
praticantes sdo velados na guma, na mina jeje fon, existe um espaco especifico para tal
funcao.

Ao lado desse espago de continuagdao da guma, fica o quarto da familia de Davince,
composto por uma cozinha estruturada, um banheiro e um quarto, que sdo as dependéncias de
moradia de Euzébio e sua esposa Socorro, que atualmente, coordenam a casa e a Festa do

Divino Espirito Santo.
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Seguindo o corredor que dar acesso a outra entrada na casa, utilizada apenas no
cotidiano, o roteiro levou o grupo ao espago destinado a Festa do Divino Espirito Santo, o
qual, no passado, abrigava a Tribuna do Divino, que com o crescimento da festa passou para a
Sala Grande da Casa.

Neste local foi exposto a disposicdo da Tribuna do Divino, com a exposi¢do das
Caixas do Divino, de portfolios de festas antigas da casa, bem como, de banners com imagens
de “festeiros” da casa dos ultimos 10 anos. Neste ambiente, Euzébio falou sobre a Festa do

Divino Espirito Santo da Casa das Minas, que esse ano, completara 160 anos de realizagao.

no.

Fonte: arquivo pessoa, 2022.
Figura 14 — Publico na Sala do Divino.
=] D

Fonte: arquivo pessoal, 2022.
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Foi neste espago que se encerrou o roteiro, seguido das falas da pesquisadora, da
orientadora desse trabalho, Profa. Dra. Linda Rodrigues, do Secretario de Turismo de Sao

Luis, Prof. Dr. Saulo Santos. Logo apos foi servido o lanche a todos os presentes.

Figura 15 — Participantes em frente a foto Historica da Casa das Minas

Fonte: arquivo pessoal, 2022.

15 AVALIACAO

O Roteiro Turistico na Casa das Minas realizado para esta anélise aplicou questionario
de avaliagdo buscando averiguar o nivel de atendimento das expectativas dos participantes
durante e pos roteiro.

Participaram do roteiro 14 pessoas e foram respondidos 10 questionarios. Dentre os
questionarios respondidos, 6 declararam sua identidade de género como feminino e 4 pessoas
como masculino. A idade média entre os participantes, foi de 40 a 49 anos de idade. No
tocante a escolaridade dos participantes 70% possuem nivel superior completo, destes 20%
sdo mestres, 40% pds-graduados e 10% graduados, os demais participantes, que corresponde a

30%, possuem ensino superior incompleto.
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Foi observado alto grau de interesse em roteiros histdricos e culturais, cujo interesse
de 90% ¢ medido em uma escala de at¢ 10 pontos. Este cendrio nos parece natural, devido ao
perfil do publico participante formado por professores alunos e profissionais do setor. No
entanto mesmo sendo um publico especializado e com interesse em roteiros historicos e
culturais, um percentual acima da metade nunca havia visitado a Casa das Minas.

Quanto ao atendimento das expectativas dos participantes, observamos que elas foram
atendidas em quase toda a sua totalidade, antes do roteiro iniciar, apds o inicio do roteiro € ao
final dele, em uma escala medida em até 8 pontos, assim como, foi observado que a
compreensdo historica sobre a Casa das Minas foi entendida por todos os participantes.

Os participantes deram sugestdes ao roteiro tais como: disponibilizar videos que
mostrem o ritual; contextualizar na fala do guia, as diferencas e semelhancas entre as outras
religides de matriz africana; destacar e enfatizar as pessoas da Casa, como Mae Andreza e as
pessoas que moram atualmente na casa; abordagem da arquitetura da casa; abordagem do
calendario de festas e dos costumes e tradi¢des de matriz africana; elaboracao de plano de
divulgacao do roteiro.

Algumas sugestdes foram desenvolvidas pelo projeto e/ou estdo previstas para serem
realizadas na aplicagdo da pesquisa pela SETUR, ¢ o caso da capacitacdo de monitores, que
foi realizada para monitores da SETUR e do GPICG, e a abordagem da divulgag¢ao por meio

de video institucional para midias sociais.

16 RESULTADOS

Como principal resultado apresentamos a oficializagdo do roteiro pela Secretaria de
Turismo de Sao Luis/SETUR, que foi realizado dia 11 de fevereiro, e incorporado ao
Programa de Roteirizagcdo “Roteiro Histérico e Gastrondmico de Sdo Luis”, voltado para o
Trade Turistico e para professores das universidades. O primeiro grupo foi guiado por
Euzébio, coordenador da Casa das Minas, e Marcelo, guia da SETUR que participou da
Capacitacdo do projeto; e o segundo grupo foi guiado pela discente da pesquisa, Elizandra

Rocha.
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Figura 16 — Plblico em frente a Casa das Minas para inicio do Roteiro da SETUR

Fonte: arquivo SETUR, 2022

O roteiro iniciou as 10:00 horas com a seguinte programacao:

- Visita guiada a Casa das Minas, suas dependéncias, com explicacao histdrica acerca
dos preceitos da Casa, que foi dividida em dois grupos com aproximadamente 20 pessoas em
cada, com duracao média de 30 a 40 minutos;

- Degustacdo do Café da Manha do Divino, com bolos tipicos, chocolate e sucos,
servidos na Festa do Divino Espirito Santo;

- Apresentagao do Bloco Afro Akomabu.



Fi

v Ab

Fonte: arquivé) SETUR, 2022.
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Figura 20 — Foto Historica da Casa das Minas .

L.

Fonte: arquivo SETUR, 2022.

17 COMPOSICAO DA EQUIPE TECNICA
a) Equipe Curso de Turismo/UFMA
- Pesquisadora: Elizandra Rocha Aratijo

- Orientadora: Prof. Dra. Linda Maria Rodrigues

b) Equipe SETUR:

- Secretario: Prof. Dr. Saulo Ribeiro dos Santos

- Coordenadora de Operacdes Turisticas: Fernanda Batalha

- Equipe Coordenacao de Operagdes Turisticas: Dhiego Assun¢ao, Jos¢ Guilherme Guimaraes

Filho.
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18 CONSIDERACOES FINAIS

As Religides de Matriz Africana no Maranhdo sdo envoltas por mistério. Podemos
traduzir tal mistério pelo segredo entre os adeptos e seu carater fechado, de ndo divulgar os
preceitos de seus rituais. Tal caracteristica foi essencial para a sobrevivéncia da religido, visto
que, elas se originaram de um povo vivendo em condicao de escravidao.

No entanto, atualmente, percebemos maior abertura dos terreiros, em relacao, a falar
sobre sua religido. Isso foi notado pela postura de diversos lideres da religido ao longo da
historia. Mas ainda com suas reservas.

Porém quando a pesquisa parte de pessoas do convivio com os preceitos, acreditamos
que o nivel de aceitagcdo seja maior. Foi assim que nasceu tal pesquisa.

Vislumbramos no turismo uma maneira de falar, de abrir as portas dos terreiros de
matriz africana para as pessoas conhecerem, e assim, talvez, diminuir o preconceito, pois
quando se conhece ¢ mais facil ndo se julgar.

Porém, o principal fator de realizacdo da pesquisa foi a possibilidade de criar maneiras
de sustentabilidade para os povos de terreiros. Por conta disso escolhemos o terreiro de matriz
africana mais antigo no Maranhdo, a Casa das Minas, que ¢ um centro de referéncia para as
religides afro no mundo, buscando aplicar a pesquisa nesse terreiro € a partir deste modelo
poderé aplicar em outros espacos.

Nesse sentido a pesquisa visou identificar a viabilidade de realizagdo de roteiro
turistico na Casa das Minas, para tanto, o projeto realizou um roteiro turistico na casa, buscou
parcerias para aplicacao, e como resultado aplicou o roteiro, junto com a Secretaria Municipal
de Turismo de Sao Luis. O projeto também produziu o argumento para o video que esta sendo
produzido pela Secretaria Municipal de Turismo, consideramos, pois, que esse ainda ¢ mais
um resultado, a partir do projeto.

Sendo assim, consideramos que o projeto alcangou seus objetivos, visto que executou
o roteiro na casa das Minas, sendo este reaplicado pela Secretaria Municipal de Turismo de
Sao Luis.

Por meio da efetivagdo de novos roteiros, pode-se aumentar o tempo de permanéncia

do turista e criar interesses de visitas, buscando publico direcionado para cada roteiro, criando



expectativas e desejo de conhecer tal destino. No entanto a roteirizacdo precisa visar a
sustentabilidade no turismo.

O Turismo sustentavel ¢ possivel quando aplicado com a participacao de todos os
agentes necessarios para sua efetivacdo, a gestdo publica, o empresariado, a universidade e a
comunidade.

Nesse sentido o projeto de viabilidade de roteiro turistico na Casa das Minas atuou da
maneira correta pois foi proposto pela universidade, visto que consiste em um trabalho de
conclusdo de curso da discente, com a devida orientacdo, e a participagdo do Grupo de
Pesquisa em Identidades Culturais e Gastronomicas da UFMA; buscou a parceria da
Secretaria Municipal de Turismo de Sao Luis, que quando da sua aplicacdo, o fez
especificamente para o trade turistico da cidade; e em permanente dialogo com a comunidade
pois pelo trabalho se percebe os inlimeras reunides que foram feitas né com a comunidade da
Casa das Minas, com as pessoas que coordenam o espaco.

Acreditamos assim que nossa proposta foi aplicada adequadamente e portanto, serve

de modelo para a reaplicagdo em outros terreiro de matriz africana no Maranhao.
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GLOSSARIO

Barca: Formagao de Feituras de Tobossis (entidades infantis femininas).

Caixas do Divino: Instrumento percussivo confeccionado artesanalmente, com madeirite,
couro de bode, aros feitos de jenipapeiro e afinagdo com punho de rede.

Caixeiras do Divino Espirito Santo: mulheres que tocam a Caixa do Divino, responsaveis
pelo ritual da Festa do Divino Espirito Santo.

Caixeira Real: Caixeira responsavel, Caixeira que comanda o ritual da Festa do Divino.

Cajazeira Sagrada: arvore centendria no quintal da Casa das Minas, considerada sagrada
pelos adeptos.

Carimbé de Caixeiras: Consiste no momento de distragdo das Caixeiras que ja cumpriram
com sua obrigac¢ao, este ¢ o lado profano da Festa Religiosa.

Culto Afro: Terminologia usada para falar sobre as religides afrodescendentes ou afro-
brasileiras.

Familia de Zomadonu, familia de Davice, familia de Dambira, familia de Queviogo, familia
dos visitantes: Consistem nas familias espirituais dos voduns, entidades da Casa das Minas.
Os visitantes, consiste na familia que nao ¢ da casa, a exemplo, o vodum ‘Averequete”, que €
oriundo da Nag@o Nago, mas que passou a se manifestar na Casa das Minas.

Feitura: Processo de preparagdo/ iniciagdo na mediunidade, que obedecem a uma escala
preparatdria (1* feitura, 2* feitura).

Festeiro(a): Pessoa que possui promessa para o Divino Espirito Santo, a ser paga durante
quatro (4) anos de realizacdo da Festa do Divino e que permanece sendo chamado de festeiro.

Guma: local onde acontece o toque de mina. Consiste em espago sagrado para as religides
afros. Na Casa das Minas a guma ¢ de chao batido.

Hunto: Nome dado aos tocadores de tambor de mina jeje, em outras religides afro sdo
chamados de abatazeiros e/ou ogadns.

Hunto Chefe: Assim como as vonduncis, os huntos também possuem o cargo de chefia,
obedecendo sempre uma hierarquia.

Nd Agotimé: Rainha do Reino do Dahomé (Benin/Africa), viava do Rei Agonglé (1789-1797)
e mae do Rei Ghezo(1818-1858), apontada pelas pesquisas de Pierre Vergé e de outros
importantes historiadores, como a fundadora da Casa das Minas.
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Nagdo Mina Jeje Fon: Culto da Mina desenvolvido unicamente na Casa das Mir
Benin, pais Africano.

Nagdo Mina Nagé: Culto da Mina desenvolvido na Casa de Nagd, de onde originou as
demais religides de matriz africana no Maranhdo, por meio de Filhas de Santo da casa que

foram autorizadas a abrir seus proprios terreiros.

Pegi: Quarto de preceitos dos terreiros, local sagrado do rito, acessado apenas por pessoas
autorizadas pelos voduns.

Pontos de firmeza: locais sagrados nos terreiros onde se firmam os pontos do culto.
Funcionam como uma espécie de altar para a religido, em geral distribuidos na natureza ou
em locais especificos do terreiro.

Querebanta: Casa

Querebanti de Zomadonu: Casa de Zomadonu

Rei Adandozan (1797-1818): filho do Rei Agonglo (1789-1797), ascendeu ao trono do Reino
do Dahomé (Benin/Africa), ap6s a morte de Seu Pai, considerado um traidor da familia real,
porque vendeu sua madrasta, a Rainha Na Agotimé, aos traficantes de escravos.

Reino do Dahomeé: atual Republica do Benin, pais Africano.

Religides de matriz africana: Designagdo referente as religides com fundamentos
afrodescendentes ou afro-brasileiros. Sdo varias as tipologias, como mina jeje, mina nago,

umbanda, pajelanca, candomblé.

Tambores do terreiro: instrumentos percussivos, fabricados artesanalmente, de madeira e
couro de boi, tocados pelos huntos.

Terreiros: Como sdo chamados os templos das religides de matriz africana. O espaco do
culto em si, também ¢ denominado de barracdo ou guma.

Tobossis: entidades infantis, meninas, mogas.
Toy Dossu: Nome de um dos voduns chefes da Casa.

Toy Averequete: Vodun da Nacao Nago que foi a convite do chefe da Casa, Zomadonu, para a
ajudar a Casa das Minas, representado por Sao Benedito no sincretismo religioso.

Vodun(s): Entidade de prote¢ao das médiuns.

Voduncis: Nome dado a quem recebe os voduns, obedecendo a uma hierarquia.
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Vodun Sinha Velha: Vodun mae ancestral, que rege a Casa das Minas, ¢ a dona da arvore
sagrada que fica no quintal da Casa, e ¢ a vodun de Maria Jesuina, que na oralidade da casa ¢
tida como a fundadora da Casa das Minas no Maranhio, e trouxe da Africa seu védun e todos
os outros. Acredita-se que Maria Jesuina seja a Rainha Nd Agotimé, que no Brasil foi
renomeada, ou entdo foi iniciada por ela.

Zomadonu: Vodum Real, proveniente do Reino do Dahomé, atual Republica do Benin.
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RELATORIO REUNIAO

PROJETO DE ROTEIRIZAGAO TURISTICA EM TERREIROS

Sumula de Reunido

Assunto: 1° Roteiro Historico, Cultural e Local: on-line
Gastronémico Casa das Minas
Data: 10/01/2022 Inicio:16:00h Término: 16:40h
PARTICIPANTES
Nome Cargo/Orgao ou Entidade
Prof. SAULO RIBEIRO SEECRETARIO DE TURISMO DE SAOQ LUIS — SEMTUR
ASSESSOR ASSESSOR SEMTUR
ELIZANDRA ROCHA PESQUISADORA/ ORIENTANDA TURISMO UFMA

AGENDA - ASSUNTOS ABORDADOS

- DATA ROTEIRO — 04/02/2022
- HORARIO - 10:00 s 14:00
- PUBLICO ESPECIFICO: Trade Turistico e Professores Turismo UFMA(disciplinas de ROTEIRIZAGAO -
AGENCIAMENTO —  TURISMO ETNICO — PLANEJAMENTO 1 E 2)
- A proposta configura-se em um TESTE, um PROJETO PILOTO, para tanto deve-se aplicar um questionario
de avaliagao, via “google forms".
- Deve-se fazer lista de presenca com contatos (whatsap) para enviar o link do formulario, ne mesmo dia,
via lista de transmissdo.
- Elizandra: elaborar questionario com a orientagao da orientadora, Linda Rodrigues
- Toda a dindmica deve ser conversada com Fernanda Batalha (responsével por esse tipo de evento na
SEMTUR)
- Pessoa que vai apresentar na Casa das Minas precisa ser orientado
- A proposta é que o Roteiro se consolide na Casa das Minas
- A explicacio precisa ser ENVOLVENTE, EMOTIVA, HISTORICA e TURISTICA, com duracio de 30 a 40
minutos, fala de comercializacio com foco no Turismo. A proposta é que a pessoa conheca a Casa das
Minas e mergulhe na Histdria dela
- Elizandra, Linda e Fernanda devem fazer um trabalho de orientagdo para o monitor do roteiro (Euzébio)
- Roteiro:

passeio pela casa com a fala de Euzébio

momento livre

almogo

atragao cultural, duragdo de 20 minutos (Fuzileiros da Fuzarca) (Bloco Afro Akomabu — 1° Bloco Afro
do Maranh&o)

- Fazer orgamento de todas as despesas
- Ideal fazer um PRE-TESTE do roteiro

ENCAMINHAMENTOS
Item Definigdo / Pendéncia Responsavel Status Data Limite
01 Reunido com Fernanda Elizandra/Fernanda AREALIZAR  [20/01/2022
02 Orgamento geral Elizandra/Socorro Casa Minas| A REALIZAR  |22/01/2022
03 Formulario Elizandra A REALIZAR  |25/01/2022
Nome do Arquivo: Sumula de ia Elat ao: Flizandra Rocha Pagina: 01

10/01/2022
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RELATORIO REUNIAO

PROJETO DE ROTEIRIZAGAO TURISTICA EM TERREIROS

Sumula de Reunido

Assunto: 1° Roteiro Historico, Cultural e Local: Casa das Minas
Gastronémico Casa das Minas

Data: 19/01/2022 Inicio:16:00h Término: 17:30h
PARTICIPANTES
Nome Cargo/Orgao ou Entidade
FERNANDA BATALHA COORDENADORA DE OPERACOES TURISTICAS SETUR
LINDA RODRIGUES ORIENTADORA UFMA
ELIZANDRA ROCHA PESQUISADORA/ ORIENTANDA TURISMO UFMA
EUZEBIO COORDENADOR CASA DAS MINAS

AGENDA - ASSUNTOS ABORDADOS

- DATA ROTEIRO — 04/02/2022
- HORARIO - 10:00 as 14:00
- PUBLICO ESPECIFICO: Trade Turistico e Professores Turismo UFMA(disciplinas de ROTEIRIZACAQ -
AGENCIAMENTO - TURISMO ETNICO - PLANEJAMENTO 1 E 2)
- Atragdo: possibilidades de Regional dos Fuzileiros / Akomabu
- Médulos Capacitacdo: Introducdo ao Turismo (Saulo)
Roteirizagao (Elizandra e Linda)
Aspectos Histéricos (Euzébio)
Comercializagao/Divulgagao
Qualidade no Atendimento ao Publico (Fernanda Batalha)

- Preparar Orgamento: alimentag3o, banner, camisa, tenda, atragao

- Apés roteiro fazer avaliagao

- Data Capacitagdo: dia 28/01/2022, das 15:00 as 18:00 horas

- Publico: 2 alunos pesquisadores do GPICG ( Grupo de Pesquisas em Identidades Culturais e
Gastrondmicas da UFMA) e 2 agentes de turismo da SETUR

ENCAMINHAMENTOS
Item Definigdo / Pendéncia Responsavel Status Data Limite
01 Ministrante Modulo Fernanda A REALIZAR  |25/01/2022
Comerdializagao/Divulgagao
02 Orgamento geral Elizandra/Socorro Casa Minas| A REALIZAR  |22/01/2022
03 Formulario Elizandra A REALIZAR  [25/01/2022

Nome do Arquivo: Siimula de Reunido Elaboragao: Elizandra Rocha [ Pagina: 01




RELATORIO REUNIAO

PROJETO DE ROTEIRIZAGAO TURISTICA EM TERREIROS

Sumula de Reuniéo

Assunto: 1° Roteiro Histérico, Cultural e Local: on-line
Gastronémico Casa das Minas
Data: 27/01/2022 Inicio:14:00h Término: 14:40h
PARTICIPANTES
Nome Cargo/Org3o ou Entidade
SAULO SANTOS SECRETARIO MUNICIPAL DE TURISMO/SETUR
FERNANDA BATALHA COORDENADORA DE OPERACOES TURISTICAS/ SETUR
LINDA RODRIGUES ORIENTADORA UFMA
ELIZANDRA ROCHA PESQUISADORA/ ORIENTANDA TURISMO UFMA

AGENDA - ASSUNTOS ABORDADOS

- DATA ROTEIRO - 04/02/2022
- HORARIO - 10:00 as 14:00
- A Secretaria de Sadde vai dar a resposta na segunda-feira, dia 31/01, se podera realizar ou ndo o evento
no dia 04/02 , porque a Prefeitura ndo esta realizando evento neste momento, por conta dos protocolos de
salide sanitaria
Capacitagao: dia 28/01/2022, as 15:00h as 18:00 horas
- Professora Linda: propds para a SETUR inserir os alunos do GPICG em estagio extracurricular
- Médulos Capacitagao: Introdugao ao Turismo (Saulo)
Roteirizacio (Elizandra e Linda)
Aspectos Histéricos (Euzébio)
Comercializagdo/Divulgagdo
Qualidade no Atendimento ao Plblico (Fernanda Batalha)

- Médulo de Comercializagdo/Divulgagdo serd ministrado pés-roteiro
- Ainda nao esta confirmado um nome para ministrar o modulo de Comercializagao e Divulgagao
- SETUR: logistica para capacitagdo / certificagao / lista de presenga
- Casa das Minas: agua e lanche (café om bolo de tapioca)
- Publico: 2 alunos pesquisadores do GPICG ( Grupo de Pesquisas em Identidades Culturais e Gastronomicas
da UFMA) e 2 agentes de turismo da SETUR
- Orcamento: SETUR — feijoada/ arte/banner/tenda
Elizandra — Camisas

ENCAMINHAMENTOS
Item | Definigdo / Pendéncia Responsavel [ Status [Data Limite
01 |Resposta data de realizagao SETUR | AREALIZAR  |31/01/2022
Nome do Arquivo: Sumula de ido, Elaborag3o: Elizandra Rocha Pagina: 01

dia 27/01/2022
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ROTEIRO CULTURAL HISTORICO E GASTRONOMICO DA CASA DAS MINAS

PROPOSTA DE ORCAMENTO GERAL

ITEM | DESCRICAO | QUANTITATIVOS | VALOR
ALMOCO

1 Feijdo 10 kg x 9,00 90,00
2 Arroz 5 kg x 5,00 25,00
3 Farinha para farofa 5x 7,00 30,00
4 Toucinho 2 x 20,00 100,00
5 Pé de Porco 5x 20,00 100,00
6 Linguica 2 x 40,00 120,00
7 Charque 1 x 45,00 45,00
8 Bacon 2 kg x 45,00 90,00
9 Azeitonas Balde de 3 kg 56,00
10 Laranjas Diversos 50,00
11 Couve Diversos 30,00
12 Verduras Diversos 80,00
12 Descartaveis Diversos 100,00
13 Sucos e refrigerantes Diversos 100,00
14 Agua Mineral Diversos 50,00
15 Ajudante de cozinha 1 diaria x 100,00 100,00

SUB TOTAL 1.166,00

DEMAIS DESPESAS

01 Tenda 1 diaria x 500,00 500,00
02 Arte Banner/camisa/flyer redes sociais Servico 100,00
03 Banner ( 100 cm x 100 cm) Servico 100,00
04 Camisas 20 camisas x 25,00 500,00

SUB TOTAL 1.200,00

ATRACAO CULTURAL
01 REGIONAL “Os Fuzileiros da 01 caché 1.000,00
Fuzarca”
02 Corpo de Baile AKOMABU (GRUPO 01 caché 1.000,00
ABANIJA)
SUB TOTAL 2.000,00
TOTAL GERAL 4.366,00
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RELEASE

No dia 11 de fevereiro, a Secretaria Municipal de Turismo realizara o primeiro roteiro
histérico e gastronomico da casa das Minas. A casa das Minas consiste em um espago de
memoria das religides afrodescendentes no Maranhao.

Trata-se de uma casa historica, com mais de 300 anos de existéncia. Um local
construido por africanos escravizados, para o desenvolvimento do culto afro no Maranhao.
Uma casa onde se originou toda a religido de matriz africana em nosso estado, que apesar de
ndo existirem filiais da casa das Minas, de ndo existirem cultos iguais ou rituais iguais aos
preceitos da casa, a doutrina que ¢ seguida nesta casa, ¢ a partir da Casa das Minas que se
origina todas as demais religides de matriz africana no Maranhao. Ela ¢ a origem porque ¢ a
primeira, a mais antiga, e. por conta disso a Casa das Minas ¢ um espago de memoria, ¢ um
espaco historico das religides afrodescendentes no Maranhio e no Brasil. A casa ¢ tombada,
sendo o Unico terreiro do Maranhdo tombado pelo IPHAN e carrega toda a histéria de um
povo e sua memoria afetiva, das religides de matriz africana, do povo negro, dos
afrodescendentes no Maranhao.

Percebendo esse celeiro de memorias que ¢ a Casa das Minas, que a Secretaria
Municipal de Turismo de Sdo Luis, em parceria com a Universidade Federal do Maranhao,
por meio do Trabalho de Conclusao de Curso da discente Elizandra Rocha, esta propondo
como projeto piloto o primeiro Roteiro Historico e Gastrondmico da Casa das Minas.

Historico porque o passeio na casa das Minas nos leva a historia dessa casa, que
consiste na historia da formacao das Religides Afrodescendentes no Maranhdo, do povo negro
no Maranhdo, e gastrondmico porque ao final do roteiro, o participante tem a oportunidade de
almocar na Casa das Minas.

A proposta inclui a gastronomia, por ser um ponto de exceléncia da Casa das Minas e
das religides de matriz africana. A proposta ¢ unir o acesso a informagdo historica a
experiéncia de almogar no quintal da casa das Minas, degustando uma comida produzida de
maneira artesanal, em fogdo a lenha. Ao final do roteiro havera a apresentagao do Bloco Afro
Akomabu.

O roteiro ¢ uma parceria com a Universidade Federal do Maranhdo, por meio do

projeto de pesquisa de uma aluna, com vistas a comercializagao desse roteiro.



HISTORIA!
A Casa das Minas, denominada pelos africanos de Querebanti de Zomadonu, € o

Terreiro de Tambor de Mina mais antigo do Maranh&o, fundada na década de 1840 em

Sao Luis, por africanos trazidos ao Maranhdo em condi¢do de escravidao, e provenientes
do antigo Reino do Dahomé, atual Repiiblica do Benin, foi tombada pelo Instituto de
Patrimonio Historico e Artistico Nacional - IPHAN em 2002, sendo a mais antiga, € mais
prestigiada casa de culto afro maranhense, considerada também um centro de Referéncia
de Patrimonio Comunitario de Povos de Terreiros, por ser o unico da Nagéo Jéje Fon
(FERRETI, 2009), ¢ esse aspecto faz com que a realizagdo, a difusdo, e a manutengdo dos
seus festejos seja importante para a identificagdo desse grupo social.

De acordo com pesquisas de Pierre Verger e de outros importantes historiadores
a Casa das Minas foi fundada pela Rainha Na Agontimé, viava do Rei Agonglé (1789-
1797) e mée do Rei Ghezo (1818-1858) do Dahomé (FERRETI, 2009).

As pesquisas apontam que a Rainha Na Agontimé foi vendida aos traficantes de
escravos, e trazida para o Maranhao, em condi¢ao de escravidao, provavelmente, aqui foi
renomeada de Maria Jesuina e fandou o culto jeje fon no Brasil, aqui conhecido como
Mina Jeje Fon.

O termo Mina foi a denominagio dada aos escravos procedentes da costa situada
a leste do Castelo de Sao Jorge da Mina (VERGER, 1987), na atual Reptiblica do Gana,
trazidos da regido das atuais repiiblicas do Togo, Benim e Nigéria, conhecidos
principalmente como negros mina-jejes e mina-nagos.

A Casa das Mmas nao possui filial, mas influenciou todos os terreiros que
surgiram depois, e tal mfluéncia é percebida até os dias atuais. A Casa € um espago de
memoéria da identidade dos povos de terreiros em nosso estado. Suas paredes, quartos e
compartimentos guardam a simbologia identitaria de um povo, que manteve a sua tradigao
cultural religiosa, mesmo em condigdes adversas.

Muitos de suas atividades ndo sdo possiveis de serem realizadas, por conta da
auséncia de preparacao espiritual de novas pessoas, para dar continuidade ao culto Mina
Jeje Fon, mas as atividades que foram, ao longo da histéria o ela da Casa das Minas com

a comunidade, continuam com a sua tradigao, pelos que atualmente conduzem a Casa, e

1 Elaborado pela Pesquisa “Projeto de Viabilidade de Roteiro Turistico na Casa das Minas”, da discente
Elizandra Rocha, sob a orientagao da Prof. Dra. Linda Rodrigues.
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exemplo da Festa do Divino Espirito Santo da Casa das Minas, que este na o completa

160 anos.
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GLOSSARIO!

Barca: Formagao de Feituras de Tobossis (entidades infantis femininas).

Caixas do Divino: Instrumento percussivo confeccionado artesanalmente, com
madeirite, couro de bode, aros feitos de jenipapeiro e afinagido com punho de rede.

Caixeiras do Divino Espirito Santo: mulheres que tocam a Caixa do Divino,
responsaveis pelo ritual da Festa do Divino Espirito Santo.

Caixeira Real: Caixeira responsavel, Caixeira que comanda o ritual da Festa do Divino.

Cajazeira Sagrada: arvore centenaria no quintal da Casa das Minas, considerada sagrada
pelos adeptos.

Carimbé de Caixeiras: Consiste no momento de distragdo das Caixeiras que ja
cumpriram com sua obrigagdo, este é o lado profano da Festa Religiosa.

Culto Afro: Terminologia usada para falar sobre as religides afrodescendentes ou afio-
brasileiras.

Familia de Zomadonu, familia de Davice, familia de Dambird, familia de Quevio¢d,
familia dos visitantes: Consistem nas familias espirituais dos voduns, entidades da Casa
das Minas. Os visitantes, consiste na familia que ndo é da casa, a exemplo, o vodum
‘Averequete”, que € oriundo da Nagdo Nagd, mas que passou a se manifestar na Casa
das Minas.

Feitura: Processo de preparagdo/ iniciagdo na mediunidade, que obedecem a uma escala
preparatoria (1° feitura, 2° feitura).

Festeiro(a): Pessoa que possui promessa para o Divino Espirito Santo, a ser paga durante
quatro (4) anos de realizagdo da Festa do Divino e que permanece sendo chamado de
festeiro.

Guma: local onde acontece o toque de mina. Consiste em espago sagrado para as religioes
afros. Na Casa das Minas a guma € de chio batido.

Hunté: Nome dado aos tocadores de tambor de mina jeje, em outras religides afio sdo
chamados de abatazeiros e/ou ogdns.

Hunto Chefe: Assim como as vonduncis, 0s huntés também possuem o cargo de chefia,
obedecendo sempre uma hierarquia.

! Elaborado pela Pesquisa “Projeto de Viabilidade de Roteiro Turistico na Casa das Minas”, da discente
Elizandra Rocha, sob a orientagao da Prof. Dra. Linda Rodrigues.

77



Nd Agotimé: Rainha do Reino do Dahomé (Benin/Africa), viuva do Rei Agongld (1789-
1797) e mie do Rei Ghezo(1818-1858), apontada pelas pesquisas de Pierre Vergé e de
outros importantes historiadores, como a fundadora da Casa das Minas.

Nacdo Mina Jeje Fon: Culto da Mina desenvolvido unicamente na Casa das Minas, e no
Benin, pais Africano.

Nagdo Mina Nagé: Culto da Mina desenvolvido na Casa de Nagd, de onde originou as
demais religides de matriz africana no Maranhdo, por meio de Filhas de Santo da casa

que foram autorizadas a abrir seus proprios terreiros.

Pegi: Quarto de preceitos dos terreiros, local sagrado do rito, acessado apenas por pessoas
autorizadas pelos véduns.

Pontos de firmeza: locais sagrados nos terreiros onde se firmam os pontos do culto.
Funcionam como uma espécie de altar para a religido, em geral distribuidos na natureza
ou em locais especificos do terreiro.

Querebantd: Casa

Querebanti de Zomadonu: Casa de Zomadonu

Rei Adandozan (1797-1818). filho do Rei Agonglo (1789-1797), ascendeu ao trono do
Reino do Dahomé (Benin/Africa), apoés a morte de Seu Pai, considerado um traidor da
familia real, porque vendeu sua madrasta, a Ramha Na Agotimé, aos traficantes de
€sCravos.

Reino do Dahomé: atual Repiiblica do Benin, pais Africano.

Religides de matriz africana: Designacdo referente as religides com fundamentos
afrodescendentes ou afro-brasileiros. Sao varias as tipologias, como mina jeje, mina nago,

umbanda, pajelanga, candomblé.

Tambores do terreiro: instrumentos percussivos, fabricados artesanalmente, de madeira
e couro de boi, tocados pelos huntos.

Terreiros: Como sdo chamados os templos das religides de matriz africana. O espago do
culto em si, também é denominado de barracdo ou guma.

Tobessis: entidades infantis, meninas, mogas.
Toy Dossii: Nome de um dos voduns chefes da Casa.

Toy Averequete: Vodun da Nagao Nagd que foi a convite do chefe da Casa, Zomadonu,
para a ajudar a Casa das Minas, representado por Sao Benedito no sincretismo religioso.

Védun(s): Entidade de protegao das médiuns.
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Voduncis: Nome dado a quem recebe os véduns, obedecendo a uma hierarquia.

Vodun Sinhd Velha: Védun mae ancestral, que rege a Casa das Minas, ¢ a dona da arvore
sagrada que fica no quintal da Casa, e é a védun de Maria Jesuina, que na oralidade da
casa é tida como a fundadora da Casa das Minas no Maranhdo, e trouxe da Afiica seu
védun e todos os outros. Acredita-se que Maria Jesuina seja a Rainha Né Agotimé, que no
Brasil foi renomeada, ou entdo foi iniciada por ela.

Zomadonu: Vodum Real, proveniente do Remo do Dahomé, atual Republica do Benin.
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APRESENTACAO NA CAPACITACAO

ROTEIRO
CASA DAS MIENAS

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
CURSO DE TURISMO

ROTEIRIZACAO

INSTRUTORES:
Elizandra Rocha Aratjo (discente)
Prof. Dra. Linda Rodrigues (professora UFMA)
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POLITIEA NACIONAT DE FERES VIO

* Programa de Regionalizacio do Turismo — Roteiros do Brasil sio diretrizes
politicas e operacionais para orientar o processo do desenvolvimento

tutistico, com foco na regionalizacio

* A implementacio do Programa de Regionalizacio do Turismo — Roteiros do
Brasil: eada regido pode identiticar o seu estigio de desenvolvimento e
implementar as diretrizes da regionalizacio do turismo

ROTEIRE TURISFIEE)
(CONCEITO)

¢ “Itinerdrio caracterizado por um ou mais elementos que lhe conferem
identidade, definido e estruturado para fins de planejamento, gestio,

>

promogio e comercializagio turistica das localidades que formam o roteiro.’

* “Eo processo que visa propor, aos diversos atores envolvidos com o
turismo, ortentacdes para a constituicio dos roteiros turisticos. Essas
orientacdes vao auxiliar na integracio e organizacio de atrativos,
equipamentos, servicos turisticos e infra-estrutura de apoio do turismo,

resultando na consolidagdo dos produtos de uma determinada regiao”




ROTEIRO) TURISTIC )

* A roteirizacgio turistica é fundamental para o desenvolvimento
socioeconomico de uma localidade.

® Sua correta implementacio contribui para o aumento do fluxo de turistas
para um determinado destino.

OBJETIVO DA ROTEIRIZACAO

® estruturar, ordenar, qualificar e ampliar a oferta de roteiros turisticos de
forma integrada e organizada.
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PROCESSO DE ROTEIRIZACAO

Instancias de Governanga Regional: representantes do poder publico
Dos empresarios
Da sociedade civil organizada

Instituicées de ensino

RUOTEIROS ESRPECTAT [ Z A0S

Publico especitico
Propotciona experiéncia ao turista
Proporciona conhecimento histérico

Segmentacio turistica : Tunismo Cultural
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TURISMO CULTURAL

* Etnico: da cultura afro - AFROTURISMO

* Gastronomico

R (R Passcios cm Savador cvisitea 7o % [
< C @ anamaraguiadeturismo.com

i1 Apps @ Noticias B Traduzir

fina Mara Guia de Turismo

2 % @ :

Lista de leitura

Cadastur 05.008245.96-7

071 999694175 - Vivo anamara@anamaraguiadeturismo.com
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& @ :

Lista de leitura

€« > C @& anamaraguiadeturismo.com

Apps @@ Noticias B Traduzir

Saiba Mais Botdo Saiba Mais Saiba Mais —

Pelos caminhos de Oxum  City Tour com visita ao Memorial de Mae
; Menininha

Neste novo passeio em Salvador voce
vai conhecer os famosos pontos
turisticos de Salvador como Farol da
Barra, Igreja do Bonfim e Pelourinho
também o Memorial de Mé&e Menininh |2
afinal vamos a pelo menos duas igrej:
em Salvador a Igreja de Ouro e Bonfir
entao porque nao conhecermos o
Terreiro mais famoso do Brasil?

leste novo passeio em Salvador vamos visitar o
'ssentamento de Oxum no terreiro da Casa

ranca o primeiro terreiro da nagéo Ketu no

»‘rasw\, depois iremos até o terreiro do Gantois 1a
 Isitaremos o Memorial de M3e Menininha ilustre
“|ha de Oxum e depois iremos fazer um passeio de
-arco no Dique do Torord e la visitaremos a obra
‘e Tati Moreno Os Orixas e também faremos uma
ferenda @ Oxum a grande Deusa do amor e da

Jausa Saiba Mais

= 3

pce-@8aBlUOESE A eae .50

28/01/2022




LISTA DE PRESENCA

SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO
COORDENAGAO DE OPERAGOES TURISTICAS
CURSO MULTIPLICADORES DA HOSPITALIDADE
ROTEIRO CULTURAL HISTORICO GASTRONOMICO ( Casa das Minas)

MODULOS : Introdugdo ao Turismo; Qualidade no Atendimento; Roteirizagao e
Aspectos histéricos

LISTA DE PRESENGCA

Data: o()% /0_(, /J)OQE Turno:

# Nome completo Contato Assinatura

1 Sheila Cristina Alves Carvalho
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ARTE CAMISAS

Peteino Turistico ra (ot das finas
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QUESTIONARIO DE AVALIACAO

14/02/22, 11:39 Fommulario de Avaliagéo do Roteiro Turistico na Casa das Minas - realizado no dia 04/02/2022

Formulario de Avaliacdo do Roteiro Turistico na Casa
das Minas - realizado no dia 04/02/2022

1. Qual suaidentidade de género?
Marcar apenas uma oval.

masculino
feminino

outro

2. Qual suaidade?
Marcar apenas uma oval.

de 20 a 29 anos
de 30 a 39 anos
de 40 a 49 anos

acima de 50 anos

https://docs.google.com/forms/d/11gKwuFsw7H-4vJ6 QKIS Y7sLmmGMi5s Xg8GVXsiWtr-c/edit

114

89



14/02/22, 11:39 Formulario de Avaliagdo do Roteiro Turistico na Casa das Minas - realizado no dia 04/02/2022

3. Qual seu grau de escolaridade?

Marcar apenas uma oval.

) nivel fundamental incompleto

) nivel fundamental completo
) nivel médio incompleto
nivel médio completo

(") nivel superior incompleto

_\) nivel superior completo

() pés-graduagio

() mestrado

) doutorado

) pos-doutorado

4. Qual seu grau de interesse em roteiros historicos e culturais?

Marcar apenas uma oval.

( \ interesse medido até uma escala de 5 pontos

) interesse medido até uma escala de 8 pontos

nteresse medido até uma escala de 10 pontos

5. Voce ja conhecia a Casa das Minas?

Marcar apenas uma oval.

) sim e frequentou menos de 3 vezes

C sim, e frequetou mais de 3 vezes

() sim, e frequentou mais de 5 vezes

https://docs.google.com/forms/d/11gKwuFsw7H-4vJ6 QKI5 Y7sL mmGMi5s Xg8GVXsiWtr-c/edit

24
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14/02/22, 11:39 Formulario de Avaliagdo do Roteiro Turistico na Casa das Minas - realizado no dia 04/02/2022

6. O roteiro atendeu suas expectativas?

Marcar apenas uma oval.

( )sim

7. Serespondeu "nao", diga o porqué.

8. Apdsoinicio do roteiro suas expectativas foram

Marcar apenas uma oval.

() atentidas em uma escala até 3

(") atendidas em uma escala até 5
() atendidas em uma escala acima de 5
() atendidas em uma escala até 8
[_] atendidas em uma escala acima de 8

() ndo foram atendidas

9. Ao final do roteiro suas expectativas foram

Marcar apenas uma oval.

(:) atentidas em uma escala até 3

() atendidas em uma escala até 5

) atendidas em uma escala acima de 5
() atendidas em uma escala até 8

) atendidas em uma escala acima de 8

) ndo foram atendidas

https://docs.google.com/forms/d/11gKwuFsw7H-4vJ6 QKI5 Y7sL mmGMi5s Xg8GVXsiWtr-c/edit

304
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14/02/22, 11:39 Formulario de Avaliagdo do Roteiro Turistico na Casa das Minas - realizado no dia 04/02/2022

10. Vocé comprendeu a histéria da Casa das Minas?

Marcar apenas uma oval.
(" )sim

C Y

( )ndo

11.  Quais suas sugestoes para a melhoria desse roteiro?

Este contelido n&o foi criado nem aprovado pelo Google

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/11gKwuFsw7H-4vJ6 QKI5 Y7sL mmGMi5s Xg8GVXsiWtr-c/edit

4/4
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ANEXOS
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