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RESUMO

O presente trabalho apresenta relevancia ndo somente por contribuir com o
conhecimento tedrico sobre o tema abordado, mas também por trazer relatos de
licenciandos, apresentando seus pontos de vista, opinides e experiéncias sobre as aulas na
modalidade remota. O estudo teve o objetivo de investigar as dificuldades ¢ os desafios
enfrentados pelos alunos de Ciéncias Biologicas, campus de Chapadinha, da
Universidade Federal do Maranhdo (UFMA), sobre o ensino remoto em tempo de
pandemia. A abordagem da pesquisa foi qualitativa e a coleta de dados aconteceu no més
de junho de 2021, por meio da aplicagdo de um questiondrio elaborado utilizando a
ferramenta Google forms, na qual os dados obtidos através do questionario foram
passados por uma pré-andlise, na qual foi obtido a nuvem de palavra pelo software
Microsoft Word. Os resultados permitiram observar as dificuldades enfrentadas por
educadores e educando nesse novo modelo de ensino, que vai desde a acessibilidade
dessas tecnologias, motivagao, interagdo e auséncia de praticas nas aulas, em que, apesar
das dificuldades, foi considerado pelos entrevistados como um ensino bom e como
melhor alternativa para o cenario atual de pandemia, pois mantiveram os alunos no
distanciamento social, sem exposi¢do ao virus, proporcionando um ensino e
aprendizagem relativamente com éxito.

Palavras-chave: Ensino de Biologia, Ensino-aprendizagem, Ensino Online, Ensino na

Pandemia.



ABSTRACT

The present work is relevant not only for contributing to the theoretical knowledge
on the topic addressed, but also for bringing reports from undergraduates, presenting their
points of view, opinions and experiences about classes in the remote modality. The study
aimed to investigate the difficulties and challenges faced by students of Biological
Sciences, Chapadinha campus, of the Federal University of Maranhdao (UFMA), on
remote teaching in a time of pandemic. The research approach was qualitative and data
collection took place in June 2021, through the application of a questionnaire prepared
using the Google forms tool, in which the data obtained through the questionnaire were
passed through a pre-analysis, in the which the word cloud was obtained by Microsoft
Word software. The results allowed us to observe the difficulties faced by educators and
students in this new teaching model, which ranges from the accessibility of these
technologies, motivation, interaction and absence of practices in classes, in which, despite
the difficulties, it was considered by the interviewees as a good teaching. and as a better
alternative to the current pandemic scenario, as they kept students in social distance,
without exposure to the virus, providing relatively successful teaching and learning.

Keywords: Biology Teaching, Teaching-learning, Online Teaching, Teaching in the

Pandemic.
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INTRODUCAO

Em razdo da pandemia da covid 19, houve a necessidade da suspensdo das aulas
presenciais desde margo de 2020, o que gerou desafios para o setor educacional, que logo
teve que pensar em estratégias para que o processo de ensino-aprendizagem pudesse
continuar de forma satisfatoria. Diante dessa realidade, as institui¢des de ensino vém se
adaptando de acordo com as necessidades vivenciadas, se ajustando a uma realidade mais
tecnologica, de forma a garantir um ensino de qualidade. Nas universidades publicas
federais foi adotado o modelo de ensino remoto, com atividades sincronas e assincronas,
para o qual educadores e educandos tiveram que se reinventar.

Mediante a necessidade da implantacdo do ensino remoto, o setor educacional
mostrou-se bastante preocupado com o futuro do ensino, devido a realidade dos
professores e alunos, pois muitos ndo possuem recursos tecnoldgicos necessarios para
participar das aulas e, quando tém, apresentam dificuldades no manuseio ou ndo tem

acesso a internet.

O grande desafio para o retorno das aulas é a questdo do acesso a
internet ¢ material tecnolégico que, embora vivamos na era de
informatizacdo, em que, as tecnologias vém ganhando um grande
espaco no mundo, muitos usuarios ndo disponibilizam de recursos
financeiros para aquisi¢do de aparelhos e, quando tém, o problema se
estende a uma internet que nem sempre suporta o acesso diario de uma
forma continua. Além de que, outros obstaculos devem ser enfrentados
pelos profissionais ¢ alunos na educacéo, sejam eles os obstaculos por
falta de preparo, em capacitar-se com a nova realidade virtual, partindo
do principio de manusear os proprios equipamentos tecnoldgicos e se
estendendo a um local adequado para ministrar/estudar os conteudos.
Levando o entendimento de ser um dos empecilhos a realizacdo das
aulas por meio remoto (FREITAS; SANTOS, 2021, p.3).

O ensino remoto emergencial tem como objetivo minimizar os efeitos das aulas
presencias nesse periodo de pandemia e, de acordo com Rondini, Pedro e Duarte (2020),
tornou-se a principal alternativa de instituigdes educacionais de todos os niveis de ensino,
caracterizando-se como uma mudanga temporaria em circunstancias de crise. Todavia,
algumas dificuldades vém sendo enfrentadas de acordo com Guimaraes e Maués (2011,
p. 157), “essa nova maneira de ensinar impactou profundamente o processo de ensino-
aprendizagem, trazendo para os docentes, discentes e técnicos em educagdo uma situacao
inusitada que precisa ser avaliada e cujas consequéncias se fardo presentes ao longo dos

proximos anos”.



Analisando esse contexto, pode-se imaginar um grande desafio para os
docentes atuais em participarem de um processo de mudanga tdo
grande, no qual de um lado, uma grande parcela dos alunos nasce e
cresce em contato constante com o meio digital, através de seus tablets
e smartphones por exemplo, ¢ do outro lado, docentes que ja se
atentavam com suas diversas atividades, agora tendo que repensar
novas possibilidades mediante a conjuntura das novas tecnologias. E
ndo falamos apenas do esforco em conhecer o uso de um novo
dispositivo, ou ambiente virtual, aplicativo etc., mas, sim, pensarmos
em como colocar isso em pratica ¢ de maneira com que o processo de
ensino aprendizagem alcance seus objetivos (ALVES, 2018, p.27).

Posto isso, essa nova realidade de ensino vem atribulando os docentes, que, em
um curto periodo, precisaram se adaptar as suas aulas para utilizacdo dos meios
tecnologicos, de modo que ndo prejudicasse os discentes no desenvolvimento de
habilidades necessarias para o bom aproveitamento das disciplinas e para o futuro
profissional. De todo o modo, o professor precisou continuar dando énfase na importancia
do aluno como agente ativo nas aulas, com isso, enfrentou, provavelmente, um dos
maiores desafios do ensino remoto: adaptar as metodologias ativas para o ensino online.

De acordo com Macedo et al (2018, p. 2), “a Metodologia Ativa (MA) tem uma
concepcdo de educacdo critico-reflexiva com base em estimulo no processo de ensino-
aprendizagem, resultando em envolvimento por parte do educando na busca do
conhecimento”. Portanto, as metodologias ativas apresentam importantes recursos para a
formagao critica e reflexiva do aluno, a interacdo, a elaboragdo de hipoteses e a construcao
do conhecimento de forma ativa ao invés de um aprendizado passivo, deste modo, a
aprendizagem significativa acontece quando o aluno interage com o assunto em estudo
(NASCIMENTO; FEITOSA, 2020, p. 3).

A mudanga repentina do ensino presencial para o ensino remoto, somada as
medidas de isolamento e distanciamento social para a prevengdo da Covid 19, afetou
também a satide psicologica e emocional dos alunos, visto que esses tiveram uma
mudangca radical na sua rotina, foram privados do convivio social com os profissionais da
educagdo e com os amigos da escola. Segundo Corréa et al (2020), embora ficar em casa
seja uma maneira segura para evitar a infecdo viral, as medidas de distanciamento e
isolamento social adotadas implicaram em mudangas significativas no estilo de vida de
muitas pessoas, com consequéncias negativas sobre o0s aspectos psicologicos e
emocionais. Desse modo, essas alteracdes afetaram a aprendizagem dos educandos em

relagdo aos conteudos escolares.



JUSTIFICATIVA

A pandemia covid 19 chegou de surpresa, com isso, fez com que o setor
educacional procurasse estratégias de imediatas, para que, o ensino ndo parasse €, que ao
mesmo tempo, todos tivessem acesso a ela, ja que a educagdo ¢ um direito para todos.

Assim, destaca-se a importancia da participa¢do dos alunos graduandos sobre o
ensino remoto, que, por mais que o ensino presencial tenha sido substituido pelo o ensino
online, ainda assim é, necessario, que a qualidade de ensino prevaleca, que os atributos
do ensino convencional ndo sejam deixados de lado, mas sim, reaproveitados e
reorganizados para o ensino emergencial.

Diante disso, para que seja possivel pensar em solugdes e estratégias para sanar os
problemas dos graduandos sobre o ensino remoto, antes de tudo, ¢ importante saber sobre
suas percepcoes, dificuldades e desafios sobre esse novo modelo de ensino, para que
assim, educadores possam ter em vista, uma percep¢ao geral dos alunos sobre o ensino
atual e, com isso, procurar a melhor forma para combater tais dificuldades e entregar um
ensino de qualidade.

Nesse sentido, esse projeto demonstra sua relevancia ndo somente contribuindo
com o conhecimento tedricos sobre o tema, mas também, por reunir relatos, percepgoes
e dificuldades de discentes do curso de biologia sobre o ensino online, na qual, terd
importancia ndo apenas para os discentes, que aqui estdo ganhando uma voz para
expressar seus sentimentos para com esse ensino, mas também para os docentes, que
poderdo entender sobre as dificuldades dos alunos e, procurar uma melhor forma de sanar

essas dificuldade, proporcionando ao aluno um ensino de qualidade.

OBJETIVOS

OBJETIVO GERAL

o Investigar as dificuldades e desafios enfrentados pelos alunos de Ciéncias
Biologicas, campus Chapadinha, Universidade Federal do Maranhdo, sobre o ensino

remoto em tempo de pandemia da COVID 19.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Compreender os impactos causados aos graduandos com a mudanga do

ensino presencial para o ensino online.



o Verificar se o ensino remoto estd conseguindo sanar as necessidades dos
alunos.
o Identificar os problemas causados pela falta da tecnologia e as dificuldades

em seu manuseio.

METODOLOGIA

A pesquisa foi realizada com os discentes do curso de Ciéncias Bioldgicas do
Centro de Ciéncias Agrarias e Ambientais, CCAA, UFMA, campus de Chapadinha, no
més de junho de 2021.

Este trabalho tem como abordagem qualitativa, em que de acordo com Jardim e
Pereira (2009, p. 2), “a pesquisa dessa natureza permite maior abertura para a
reformulacdo do problema da pesquisa, das questdes norteadoras, dos proprios métodos
e técnicas de coleta e andlise de dados durante o processo”, contribuindo para que
tenhamos uma compreensao do contexto estudado.

A sua tipologia ¢ descritiva, em que Vieira (2002) destaca que ¢ uma pesquisa
interessada em descobrir e observar fendmenos, procurando descrevé-los, classifica-los e

interpreta-los.

A coleta de dados se deu por meio de um questiondrio semiestruturado contendo
16 perguntas, sendo perguntas voltadas para o perfil do entrevistado, disposi¢do de
recursos tecnoldgicos e internet utilizadas no ensino remoto emergencial, que procurou
obter informacdes sobre a realidade dos alunos e o seu ponto de vista sobre as aulas
online. O questionario foi aplicado por meio da ferramenta Google forms, sendo enviado
por meio do whatsApp e e-mails obtidos na secretaria da institui¢ao.

Os dados obtidos através do questionario foram passados por uma pré-andlise, na
qual foram submetidos ao software Microsoft Word, que foi obtido a nuvem de palavra,
onde foram analisadas, exploradas e discutida ao decorrer dos resultados.

A nuvem de palavras, de acordo com CAMARGO (2009, p.516), agrupa e as
organiza as palavras graficamente em funcdo da sua frequéncia.

Para a analise, as respostas foram organizadas e estruturadas de acordo com as

questdes e discutidas a partir da literatura especifica da area de ensino.



RESULTADOS E DISCUSSAO
Perfil Dos Entrevistados

A pesquisa foi realizada com 28 alunos graduandos em Ciéncias Biolégicas,
sendo, 72,7% do sexo feminino, enquanto, 27,3% do sexo masculino, na qual se
encontram em periodos diversificados, em que foi distribuido da seguinte maneira: sexto
periodo (1 aluno), sétimo (10 alunos), oitavo (9 alunos), nono (3 alunos) e décimo (5
alunos). Quanto as faixas etarias, distribui-se em: 15 a 20 anos (2 alunos), 21 a 25 anos
(21 alunos), 26 a 30 anos (2 alunos), 31 a 35 anos (3 alunos).

Nesse sentido, o publico alvo é bem diversificado, variando do sexto ao décimo
periodo, com faixas etarias diferentes, no que resultard em uma heterogeneidade de

concepgdes, pensamentos € opinides.

Ensino Remoto e a Pandemia

Quando questionados sobre a internet, 92,9% dos alunos responderam que dispoe
de internet, em que, esse grande percentual se deu apos o auxilio fornecido pela UFMA.
Com o cancelamento das atividades da Universidade Federal do Maranhdao (UFMA) em
2020, o argumento prioritario para tal suspensdo foi devido que nem todos os alunos
teriam acesso a internet, logo, a faculdade precisou de estratégias para que os alunos nao

ficassem prejudicados com a auséncia de aula. Desta forma:

A Universidade Federal do Maranhdo, por meio da Pro-Reitoria de
Assisténcia Estudantil, buscou parcerias com instituigdes a fim de
viabilizar solugdes de acesso aqueles estudantes que ndo dispdem de
dispositivos mdveis e acesso a internet, e inclui-los digitalmente para
que nao haja prejuizo no ensino (UFMA, 2020).

Sendo assim, a UFMA conseguiu da melhor forma sanar a dificuldade primaria
dos alunos, dando inicio as praticas remotas, sem excluir os discentes que antes ndo
tinham condi¢des para o acompanhamento das aulas.

Quando questionado sobre “Quais os principais desafios encontrados no ensino e
aprendizagem no atual contexto educacional?” E possivel observar através da nuvem de
palavras, que a termo “Internet” e “Ensino” se encontram em destaque, na qual, eles
relataram que a maior dificuldade no ensino remoto ¢ acessibilidade a qualidade de
internet, no que pode se associar a uma outra pergunta abordada no questionario, que
quando questionados sobre a qualidade de internet, a maioria dos discentes, responderam

que possui uma internet boa (42,9%) ou regular (39,3%), no que d4 uma condicio



satisfatoria para o acompanhamento das aulas. Porém, 7,1% indicaram que a qualidade
de internet ¢ ruim e, 7,1% que € péssima, que logo apresentam dificuldades no
acompanhamento das aulas, “o que pode representar um problema no ERE, uma vez que
para o avango efetivo nos propositos de uma educacdo emancipadora e reflexiva, a

informagdo deve chegar a todos com relevante, qualidade ¢ de forma igualitaria”
(GOMES et al, 2021, p. 68).
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Figura 1: Nuvem de palavras gerada pelo software Microsoft Word a partir das 28
respostas dos estudantes sobre a pergunta “Quais os principais desafios encontrados no ensino e

aprendizagem no atual contexto educacional?”

Além disso, pode-se observar também em destaque a palavra “Professor”’, em que
os licenciandos associaram ao distanciamento entre a relacao professor/aluno, na qual,
destacaram que por mais que os professores estejam presente no ensino online, nao € o
mesmo que esta presente fisicamente em seu meio. Com isso, vale ressaltar a importancia
dessa interag@o e como a falta dela pode afetar significativamente o processo do aprender.

De acordo com Freire (1996),

“O bom professor é o que consegue, enquanto fala trazer o aluno até a
intimidade do movimento do seu pensamento. Sua aula ¢ assim um
desafio e ndo uma cantiga de ninar. Seus alunos cansam, ndo dormem.
Cansam porque acompanham as idas e vindas de seu pensamento,
surpreendem suas pausas, suas duvidas, suas incertezas”.



Sendo assim, essa interagdo além de criar um ambiente agradavel, ele proporciona
também maior capacidade de aprendizagem, destacando que, os envolvidos no ensino-
aprendizagem devem reconhecer que isso ndo se trata de uma tarefa individual, mas sim
coletiva, onde o conhecimento nao ¢ transmitido apenas pelo professor e assimilado pelo
o aluno, mas também fruto das relacdes humana entre dentro do ambiente escolar, que
trardo impactos positivos cognitivos, culturais e sociais.

“Na escola, pode-se dizer que a interagdo professor-aluno ¢ imprescindivel para
que ocorra o sucesso no processo ensino aprendizagem.” (LOPES, 2008, p. 4). De acordo
com Oliveira (2010), o interagir entre dois atores no espago educacional estd diretamente
relacionado a aprendizagem que se da através das possibilidades construida em contexto,
por educadores e educandos, para o seu desenvolvimento.

A palavra “Praticas” também se encontra em evidéncia, na qual os estudantes
contestaram a falta de aulas praticas, uma vez que as praticas sdo essenciais no curso de
biologia. Em contrapartida, de acordo com Piffero et al (2020, p. 03) “a utilizagdo de
aplicativos online para um ensino ativo, foi a solu¢do encontrada por muitos professores
que buscavam tornar as suas aulas remotas mais produtivas. Com isso, as aulas praticas
em sala de aula ndo foram suprimidas, porém, foram adaptas.

Em relacdo as dificuldades no manuseio da tecnologia digital, 56% dos discentes
responderam que ndo apresentam tais problemas, isso se dar por consequéncia da geragdo
tecnologica em que o mundo vive, na qual os jovens estdo habituados, em que de acordo
com Parnaiba e Gobbi (2010, p. 2), “nascido rodeado pela tecnologia digital, ele esta
acostumado a interagir, explorar, construir, descobrir”. Porém, por mais que exista essa
familiarizagao, a ERE trouxe novas plataformas digitais até entdo desconhecidas para os
alunos, como forma de praticas pedagogicas, que segundo alguns dos entrevistados,
mostrou-se dificuldades no seu manuseio, em que, isso vem a ser normal, pois se trata de

novos recursos que até entdo eram desconhecidos.
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Figura 2: Nuvem de palavras gerada pelo software Microsoft Word a partir das 28
respostas dos estudantes sobre a pergunta “Vocé esta sentindo dificuldades de aprendizagem nas

aulas remotas? se sim, quais sdo as dificuldades?”

Quando questionados se sentiam dificuldades nas aulas online, é notorio através
da nuvem de palavras, que a palavra “Sim” se encontra em evidéncia, indicando que 83%
dos alunos responderam que sentem dificuldades de aprendizagem nas aulas remotas, na
qual, relatam alguns desafios. A palavra “Concentracao” “Casa” “Local” também se
encontrou em destaque, na qual, os graduandos relataram a falta de concentragdo no
ensino remoto, a sua casa virou o seu local de estudo, com isso, diversos fatores lhe tiram
a aten¢do, como barulhos e afazeres domésticos, mostrando entdo, a importancia de um
ambiente escolar.

As palavras “Dificuldade” e “Visdo” também foram bastante expressivas, na qual,
o aluno Al diz: “Sim, tenho dificuldades ao assistir as aulas, pois tenho problemas de
visdo” no que mostra uma dificuldade por parte das pessoas que apresentam algum
problema ocular, ou até mesmo, para aqueles que até entdo, nao possui nenhum problema
visual, mas, logo pode a vim apresentar. Segundo Antona et al (2017), as principais
contribui¢des dos smartphones para surgimento de males na visao se deve a luminosidade
demasiada da tela, assim como do brilho, sendo que o efeito causado se potencializa
quando o usuario mantém por longo tempo o dispositivo préximo ao rosto, o que ocorre

com frequéncia. Assim sendo, esse problema ndo se restringe apenas ao uso de



smartphones, mas também como os recursos em gerais utilizadas para assistir as aulas,
como notebooks, computadores, tablets, dentre outros.

A palavra “Disciplina” também foi bastante citada pelo os alunos, na qual eles
relatam sobre a forma de como os conteudos sdo repassados, em que, o aluno A2 diz: “o
repasse do conteudo ndo esta sendo adequado, suficiente”, sendo assim, as dividas sobre
o contetido ainda revoam sobre o estudante. Segundo Godoi e Oliveira (2016, p. 80), “um
aluno que nao obtém as devidas respostas para as suas duvidas no ambiente virtual de
aprendizagem pode se sentir desmotivado para aprender por ndo receber a devida atencdo
dos professores e dos tutores”. Diante disso, se faz importante o uso das metodologias e
praticas pedagogicas, em que os professores devem adaptar ao ensino remoto.

Ao serem questionados sobre que nota (de 1 a 10) eles dariam sobre as
metodologias dos professores nas aulas online, foi possivel observar que a grande maioria
(60%) deu nota acima de 8, porém, ressaltando que nem todos os professores possuem
uma boa metodologia, em que, isso se dar pela a falta de preparagdo para as aulas remotas,
pois, os professores universitarios que sempre deram aulas presenciais, ndo estdo
acostumado com esse novo modo de ensino, assim sendo, eles precisaram adaptar e
pesquisar novas metodologias, de forma rapida, para serem utilizadas nesse modelo de
ensino.

Quando questionados sobre se o ensino remoto ¢ a melhor opc¢ao no atual cenério
de pandemia, 80% respondeu que sim, pois, desta forma, mantém os alunos seguros,
longe da exposigao direta com o virus, evitando aglomeracao e que o virus se propague.
“A doenga covid-19 se alastrou por todo o planeta e impds o isolamento social em
milhares de cidades, na tentativa de diminuicdo do contagio acelerado da doenca”
(VETTORASI, 2021, p. 222). Com isso, a ERE foi a melhor forma, para que o ensino
superior ndo ficasse parado e, que ao mesmo tempo, ndo comprometesse a saude dos
estudantes.

Os graduando também afirmaram que o ensino remoto nio tem a mesma eficicia
quanto ao ensino presencial, alegando que sdo realidades totalmente diferentes, em que o
ensino presencial se torna mais eficaz pela intera¢do professor-alunos, metodologias e
praticas presentes, ambiente de estudo, dentre outros fatores, sendo assim, os alunos
avaliaram (nota de 1 a 10, sendo nota 1 e 2 péssimo, 3 e 4 ruim, 5 e 6 regular, 7 e 8 boa,
9 e 10 6tima) o ensino remoto como: Nota trés (3,6%), nota quatro (3,6%), nota cinco

(14,3%), nota seis (10,7%), nota sete (35,7%), nota oito (25%), nota nove (7,1%). Sendo



assim, apesar das dificuldades encontradas dentro do ensino remoto, a maior porcentagem

dos alunos avaliaram o ensino remoto como bom.

CONSIDERACOES FINAIS

A crise causada pela COVID 19, trouxe desafios no setor educacional, na qual
educadores e educandos tiveram que se adaptar ao modo ensinar bem como aprender.

Com o ensino online imposto pelas universidades federais, o desafio primario foi
0 acesso a essas tecnologias, que por mais que a universidade tenha distribuido recursos
como tablets e dados moéveis, ainda assim, alguns alunos demonstraram dificuldades no
acesso a uma boa qualidade de internet.

Diante disso, a problematizagdo vai além da falta desses recursos, mas, inclui
também, o contexto sentimental do aluno, em que necessitam de motivagao para aprender,
onde, a interacdo professor-aluno ndo se faz tdo presente nesse novo modelo de ensino,
além disso, as metodologias ainda precisam ser aperfei¢oadas pelos docentes.

Com isso, por mais que os professores ¢ alunos estejam acostumados ao ensino
presencial, essa pandemia mostrou-se a importancia do conhecimento e manuseio dessas
tecnologias, onde professores necessitam de uma formacao continuada na area, para que
assim, quando retornarem as aulas, o ensino seja mais eficaz e com a utilizacdo de
estratégias e metodologias mais dindmicas e ativas, de forma que as duvidas sejam

respondidas nas aulas e haja realmente um ensino significativo.
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