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RESUMO

A difusdo do livro universitario corrobora para o acesso a informacdo das
publicagdes relacionadas com a linha de interesse de cada usuario da editora
universitaria. Tem-se o proposito de investigar as estratégias implementadas no
processo de circulacdo dos produtos editoriais na Editora da Universidade Federal
do Maranhao (Edufma), visando ao publico-leitor, a respeito do acesso a informagao,
mediante um olhar direcionado ao Mix de Marketing que comporta os 4Ps: produto,
promogdo, pragca e pregco. A abordagem ao modelo tradicional do marketing
justifica-se pela responsabilidade da casa publicadora em desenvolver os requisitos
basicos para promover, distribuir e vender o produto editorial. A metodologia,
define-se como uma pesquisa exploratoria com a premissa da pesquisa bibliogréafica
e pesquisa de campo. A partir da bibliografia da area, pode-se compreender e
embasar o estudo, o qual revela-se o extenso caminho percorrido desde a instalagéo
da familia real portuguesa no Brasil até o advento da Internet, que contribui na
formagao de um parque tecnolégico mais rico. Ressalta-se, na pesquisa de campo,
as dificuldades explanadas e observadas, sejam pela insuficiéncia de recursos
humanos e financeiros, seja pela falta de aproximagao entre os cursos de graduagao
e a Edufma; bem como os avangos alcangados, ora pela criagao da politica editorial
e do regimento interno, ora pela busca de parcerias na implementagdo de novos
projetos que visam a alunos e professores. Desse modo, conclui-se que a circulagao
do bem cultural é limitada para as necessidades da clientela, dado que € garantido,
em sua maioria, o conhecimento e importancia da Edufma, mas a escassa utilizagao

ajuda no enfraquecimento das relagdes, entre quem edita e quem Ié.

Palavras-chave: livro universitario; editora universitaria; mix de marketing;

circulagao; acesso a informacgao.



ABSTRACT

The dissemination of the university book contributes to access to information on
publications related to the line of interest of each user of the university press. The
purpose of this study is to investigate the strategies implemented in the process of
circulation of editorial products at the Editora da Universidade Federal do Maranhao
(Edufma), targeting the readership regarding access to information, through a look
directed at the Marketing Mix that includes the 4P’s: product, promotion, place and
price. The approach to the traditional marketing model is justified by the responsibility
of the publishing house to develop the basic requirements to promote, distribute and
sell the editorial product. The methodology is an exploratory research with the
premise of bibliographic research and field research. Based on the bibliography of
the area, understand and support the study, which the extensive path taken from the
installation of the Portuguese royal family in Brazil to the advent of the internet is
revealed, which contributes to the formation of a richer technological park. In the field
research, the difficulties explained and observed were highlighted, whether by the
insufficiency of human and financial resources, or by the lack of approximation
between the graduation courses and Edufma; as well as the advances achieved,
whether by the creation of the editorial policy and the internal regulations, or by the
search for partnerships in the implementation of new projects aimed at students and
teachers. In this way, it is concluded that the circulation of cultural goods is limited to
the needs of the clientele, since most of the knowledge and importance of Edufma is
guaranteed, but the scarce use helps in weakening the relationships, between what

edits and who reads.

Keywords: university book; university press; marketing mix; circulation; access to

information.
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1 INTRODUGAO

A pesquisa intitulada O livro universitario: um estudo das estratégias de
circulagéo adotadas pela Editora da Universidade Federal do Maranh&o (2013-2020)
possui como justificativa o interesse e a admiragdo particular sobre o mercado
editorial (que abrange o ramo das editoras, livrarias, papéis, graficas e outros), em
especial as editoras. Logo, conhecer o caminho, seja pelas facilidades ou
dificuldades que o livro encontra para alcancgar o seu leitor, serve para compreender
as etapas e os desafios envolvidos nos processos empregados na produgéo e
circulagao de livros em editora universitaria (EU).

Outro fator foi a sele¢do da editora maranhense para o estudo, a qual se
justifica pelo quantitativo de obras publicadas pelos pesquisadores com o intuito de
informar o publico a respeito das pesquisas académicas desenvolvidas no Estado do
Maranhdo, no Brasil e no continente americano. Dessa forma, pensa-se na
magnitude das pesquisas publicadas pela Editora da Universidade Federal do
Maranh&o (Edufma) e na importancia dessa Casa Publicadora, pois abriga inumeras
areas de investigacao no mundo cientifico.

Além disso, é essencial ressaltar que a insuficiéncia do desenvolvimento da
presente tematica por discentes do Curso de Bacharelado em Biblioteconomia da
Universidade Federal do Maranhdo (UFMA) valida a discussdo do assunto como
maneira de disseminar as novas descobertas, seja com os bibliotecarios, seja com
os demais cativados pelo conteudo. Nao obstante, é elementar o debate do tema,
haja vista que a ciéncia necessita de transparéncia e os trabalhos precisam estar
além das fronteiras da universidade.

Outrossim, a importadncia da tematica para o Curso de Biblioteconomia
fundamenta-se na ideia de pensar-se nas esferas de trabalho do bibliotecario. Ou
seja, os conteudos que abrangem a eficiéncia do bibliotecario dentro de uma
biblioteca sao relevantes tanto quanto as perspectivas do profissional dentro de
outras organizagdes, como uma editora. Apresentar os fatos e como outras
instituicbes se apresentam amplia a visdo e a possibilidade de o cientista da
informacédo estar inserido em todos os campos que trabalham, produzem e
disseminam informacgdes. Por fim, vale ressaltar que se familiarizar com a circulagao

dos produtos editoriais produzidos pela Edufma agregard no sentido do
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conhecimento de como se encontra o cendrio do acesso a informagdo nessa
conjuntura.

Ademais, em consonancia com os ambitos nacional e local a respeito da
tematica, seja pela Base de Dados em Ciéncia da Informacao (Brapci), seja pelo
Repositério da UFMA, encontram-se trabalhos de diversas naturezas, como: artigos,
monografias, dissertagdes e teses. Entretanto, o maior percentual de pesquisas
desenvolvidas é em relagdo as distribuicdes e comercializagdo dos produtos
editoriais para o ambiente de bibliotecas. Com isso, o estudo sera pautado nas
dimensdes dos conceitos de “circulacdo” dos livros universitarios, uma vez que essa
aplicacao abrange outras particularidades.

A partir dessa percepgéo, o conceito de circulagao quase sempre € trabalhado
e utilizado no contexto das bibliotecas escolares, especializadas ou universitarias.
Pensando nisso, é importante refletir como se pode entender a mesma categoria no
contexto das obras produzidas por uma casa publicadora universitaria, onde os
conteudos informacionais sao frutos de pesquisas cientificas, direcionadas para os
leitores que procuram assuntos que tenham uma proximidade com os seus objetos
de estudo. Dessa forma, o problema desta pesquisa respalda-se na seguinte
questao: De que forma a Edufma tem promovido a circulagdo dos seus produtos
editoriais a fim de garantir o acesso a informagao ao seu publico-alvo?

O acesso a informagao é intencionado na ligagao bibliotecario e usuario, ou
seja, relacao pertinente, na maioria das vezes, as bibliotecas. Contudo, a EU, como
espaco de atuagdo e convivio dos cientistas da informagdo com os clientes da
instituicdo, precisa conceder reflexdes e acbes para a quebra de paradigmas e
estimulo ao consumo dos livros universitarios. As diferentes ferramentas que devem
garantir o uso dos livros universitarios englobam a circulagao (marketing, distribuicao
e comercializagao), haja vista que, a partir desse movimento, o publico-alvo visualiza
a existéncia daquilo que anseia. Em contrapartida, se os aspectos da circulagao sao
ineficazes e/ou inexistentes, dificulta 0 acesso ao material.

A escolha desse tema justifica-se, também, pela necessidade de investigar as
estratégias implementadas no processo de circulagcdo dos produtos editoriais na
Edufma. Para mais, é pertinente verificar a existéncia de pautas essenciais para a
efetivagdo da distribuicdo, comercializagcdo e marketing, que empregam algumas
formas de compartilhamento das criagdes existentes na casa publicadora. A vista

disso, € relevante aferir a interacdo entre os objetivos da Edufma com o seu
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publico-alvo, dado que se mantém como foco dessa EU: promover, divulgar e
distribuir as obras editadas.

Dessa forma, parte-se do questionamento: em que medida a Edufma tem
empregado estratégias na distribuicdo, comercializagdo e marketing visando dar
visibilidade aos seus produtos editoriais? Tem-se como objetivo geral desta
monografia: investigar as estratégias implementadas no processo de circulagdo dos
produtos editoriais na Edufma visando ao publico-leitor a respeito do acesso a
informacéo, dado que se acredita que, ao apresentar a existéncia de um produto
e/ou um objeto ao mercado, os interessados em adquirir a mercadoria teriam
ciéncia, por exemplo, que a Edufma publica livros universitarios em diversas areas
do saber.

Em sucesséo, com o presente objetivo geral, os especificos contabilizam-se
em cinco para englobar a proposta da pesquisa:

a) compreender o conceito de circulagdo no contexto das editoras, pois &
importante visualizar as oportunidades que o livro precisa para se torna
visivel para o leitor;

b) identificar os 4Ps do marketing em relacdo a circulagdo do livro
universitario na promogao dos seus produtos editoriais, dado que o
marketing € uma area que esta além da publicidade. Para isso, o Mix de
Marketing compreende as instancias pertinentes para a pesquisa, como o
produto (livro universitario), a promogao (divulgagdo do produto), o prego
(comercializagédo do produto) e a praga (distribuicdo do produto);

c) analisar a Politica Editorial da Edufma frente ao acesso a informagao, uma
vez que as diretrizes de uma EU estdo na sua Politica Editorial,
transformam-se em estudo obrigatério para interpretar as informacgdes
necessarias;

d) apresentar os fatores positivos e negativos para a circulagdo do livro
universitario, a partir da entrevista com o editor, poder-se-a concluir as
adversidades enfrentadas em uma EU publica e, assim, propor solugoes;

e) registrar as principais medidas adotadas pela Edufma para incentivar a
circulacdo de suas obras, haja vista que este estudo pretende externar,

para além da UFMA, os sucessos e esforcos da casa publicadora.
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E evidente, portanto, que o estudo pretende investigar a circulacdo do livro
universitario produzido pela Edufma, isto €, quais os canais utilizados para fazer ver
a producgao editorial dessa editora? Quais recursos e investimentos tém sido
promovidos em funcado dessa circulagdo? Desse modo, tal pesquisa trara como
contribuicdo a area biblioteconémica: a inovagao da tematica em relagdo ao campo
editorial como espago de agao dos bibliotecarios; discernimento para resolucéao de
problematicas no universo da EU, no sentido da circulacdo de produto editorial; e a
abertura de novos dialogos a partir do enunciado “acesso a informagao”.
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2 METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa exploratéria realizada a partir de pesquisa
bibliografica, documental e de campo. Além disso, enquadra-se como abordagem
qualitativa, uma vez que se conceitua como “[...] um fendbmeno [que] pode ser
melhor compreendido no contexto em que ocorre e do qual é parte, devendo ser
analisado numa perspectiva integrada.” (GODOQY, 1995, p. 21).

O campo da pesquisa é a Edufma, campus Dom Delgado, localizado em Séo
Luis do Maranh&o. O marco temporal do estudo esta entre os anos de 2013 e 2020.
A alegacéao para a sua escolha condiz com o ano da publicagao da politica editorial
em 2013; e, para além, o regimento interno da Edufma foi aprovado em 2009. Desse
modo, o ano de 2013 até 2020 € oportuno para esta pesquisa, haja vista que os dois
documentos inerentes para analise deste estudo em relagédo a circulagdo dos
objetos editoriais ja tinham sido criados e disponibilizados.

A referida EU é responsavel pelo processo editorial, pela distribuicdo e pela
comercializagdo das obras por ela editadas; a partir disso, vale compreender as
metodologias empregadas pela Edufma com o objetivo da circulagdo do livro
cientifico. Além do mais, é primordial para o publico-alvo visualizar a produgdo na
editora, a fim de explorar os vastos estudos desenvolvidos por docentes da UFMA.
Outro fator é reconhecer a necessidade da estruturacdo basica de um plano de
circulagao dos produtos editoriais, com o propdsito de alcancar o leitor, uma vez que
as produgdes sao fruto de pesquisas que se relacionam com o cotidiano das
pessoas. Dessa forma, fazer circular os resultados de pesquisa, no formato de livro
(impresso ou eletrénico) principalmente, é favorecer a extensao editorial e cumprir
com uma das missdes da universidade, ou seja, levar ou garantir o acesso ao que &
produzido por meio de pesquisa, aos leitores e, assim, quem sabe, promover
mudangas no cotidiano das pessoas e da sociedade.

Em relagdo a elaboracdao do referencial tedrico através da pesquisa
bibliografica, foi necessaria a realizagdo de consultas on-line e presenciais, com a
intengdo de examinar os inumeros documentos que se encontram nesses locais, tais
como: artigos, monografias, dissertagdes e teses. Desse modo, as bases de dados,
bibliotecas e repositérios escolhidos para o estudo sio: Brapci, Oasisbr, Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertagbes (BDTD), Periddicos da Coordenagéo de

Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), Scientific Electronic Library
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Online (SciELO), Repositérios da UFMA, Biblioteca Central da UFMA e Biblioteca
Publica Benedito Leite. Em consonancia, na busca, foram utilizadas as seguintes
categorias em conjunto com os operadores booleanos (AND, OR, NOT): editoras,
distribuicdo, comercializacao e marketing.

A busca na base de dados Brapci justifica-se quanto a sua abrangéncia em
nivel nacional na area de Ciéncia da Informacao, na qual a Biblioteconomia esta
inserida. Apos utilizar a categoria “editora” para pesquisar trabalhos relevantes para
a monografia, recuperou-se um total de noventa e seis trabalhos, sendo pertinentes
os estudos da doutora e professora Leilah Bufrem. E perceptivel que a referida
autora é uma das maiores pesquisadoras do assunto “EUs”, em trabalhos
renomados como A editora universitaria e o compromisso da universidade com as
praticas de divulgagdo do conhecimento produzido. Nas categorias com operadores
booleanos “editora AND distribuicdo”, recuperaram-se cinco textos, dos quais
apenas dois foram convenientes para a pesquisa, evidenciando um artigo visando
ao estado do Maranhao, Publicagbes brasileiras: paralelo entre editores comerciais.
Entretanto, nas buscas com as categorias “editora AND comercializagao” e “ editora
AND marketing”, originou-se um total de zero materiais.

Em relagéao as buscas na Oasisbr, foram encontrados quatrocentos e noventa
e quatro trabalhos referentes a palavra-chave “editora”, mas apenas cinco estudos
foram pertinentes. Na classe “editora AND distribui¢cado”, foram detectados quatro
estudos, mas somente dois foram relevantes. Com “editoras AND comercializagcao”,
totalizou-se apenas um, o qual n&o foi oportuno, dado que trata de literatura infantil.
Por ultimo, com “editora AND marketing”, foram identificados dezoito artigos, mas
apenas dois textos propicios para esta pesquisa.

Na BDTD, com o termo “editora”, foram recuperados cento e quarenta e cinco
textos, todavia, no quesito relevancia, somente um. Com isso, nas categorias
“editora AND distribuicao” e “editora AND comercializagdo”, somente um trabalho
para cada classe. Na “editora AND marketing”, foram encontrados cinco, porém
apenas trés possuem a linha de pensamento da pesquisa.

No Periédicos Capes, um percentual maior formou-se na recuperacado da
informagéo, como exemplificado em cada categoria a seguir: “editoras”, com dois mil
e oitocentos e sessenta e dois; “editora AND distribuigdo”, com trezentos e cinquenta
e oito; “editora AND comercializagdo”, com cento e treze; e “editora AND marketing”,

com duzentos e trinta e quatro. A partir do exposto em cada busca, foram lidos
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resumos e introdugdes, porém nenhum de natureza valorosa no engrandecimento
do referencial teérico e compreendimento no assunto.

Nesse sentido, o caso da busca na SciELO foi quase similar as buscas no
Periodico Capes, ou seja, nas classes “editora AND distribuicao”, “editora AND
comercializagdo” e “editora AND marketing” nada foi achado. Portanto, na categoria
“editoras”, foram recuperados cento e vinte e trés, mas pertinentes ao trabalho
somente trés textos.

A principio, foi externada a investigagdo em nivel nacional nas bases de
dados e bibliotecas digitais; por ora, faz-se imprescindivel explicitar a busca nos
repositérios e bibliotecas maranhenses. Primeiro, no Repositério da UFMA, usando
as categorias “editora”, “editora AND distribuicdo”, “editora AND comercializagao” e
“editora AND marketing”, foram recuperadas, respectivamente: sete, quarenta, trinta
e um e trinta e oito textos. Todavia, nenhum pertinente ao tema, visto que os
trabalhos encontrados abordavam: distribuicdo de energia elétrica, solos e
plantagdes.

No que concerne a Biblioteca Central da UFMA, com a categoria “editora”,
resgatou-se quatorze trabalhos entre livros e artigos cientificos; ja no tocante a
relevancia dos assuntos, somente trés textos foram aproveitados. Em contrapartida,
nas categorias “editora AND distribuicdo”, “editora AND comercializagado” e “editora
AND marketing”, houve um percentual negativo de zero materiais.

A seguir, apresenta-se um quadro demonstrativo com o resultado das buscas

em cada bases de dados e bibliotecas:

Quadro 1 - Resumo dos resultados das buscas utilizando “AND”

FONTE TERMOS RECUPERADOS | RELEVANCIA
Editoras 96 <2
editoras AND 5 5
distribuicao
BRAPCI editoras AND 0 0
comercializagao
editoras AND
) 0 0
marketing
OASISBR Editoras 494 5
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editoras AND

distribuicao 4 ?
editoras AND 1 0
comercializacao
editoras AND 18 2
marketing
Editoras 145 !
editoras AND 1 1
distribuicao
BDTD editoras AND 1 1
comercializagao
editoras AND
. 5 3
marketing
Editoras 2.862 <10
editoras AND 358 <10
, distribuicao
PERIODICOS _
CAPES editoras AND ) 13 <10
comercializagao
editoras AND 234 <10
marketing
Editoras 123 3
editoras AND 0 0
distribuicao
SCIELO editoras AND 0 0
comercializagao
editoras AND
. 0 0
marketing
Editoras 7 0
editoras AND 40 0
] distribuicao
REPOSITORIO
DA UFMA editoras AND 31 0
comercializagao
editoras AND 38 0

marketing
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Editoras 14 3
editoras AND 0 0
distribuicao

BIBLIOTECA

CENTRAL/UFMA | editoras AND 0 0
comercializagao
editoras AND

) 0 0

marketing

Fonte: Elaborado pela autora.

As técnicas de pesquisa utilizadas foram: o questionario, a entrevista e a
pesquisa de campo. Tendo em vista que o universo da pesquisa € o publico-leitor e
pesquisador da Edufma e o(a) préprio(a) editor(a) da Edufma, o questionario foi
aplicado ao publico-alvo, e a entrevista ao editor. Vale sinalizar que o questionario foi
composto por perguntas de respostas abertas e de multipla escolha, e a entrevista
foi composta por questdes semiestruturadas.

O questionario foi aplicado, entre as datas de 02 de marco de 2022 e 10 de
abril de 2022, ao publico-leitor da Edufma, a saber: os docentes e discentes da
UFMA. A necessidade da participagdo dos funcionarios da instituicdo ligados ao
setor de informagdo e educagdo é evidente, mas ndo houve resposta dessa
categoria.

Cabe salientar que, no dia 29 de janeiro de 2022, foi analisado o site da
Edufma e o Google Académico em busca de pesquisas que obtivessem informagdes
acerca de: “Qual a area mais publicou pela Edufma entre 2013 e 2020?” e “Quais
professores e pesquisadores mais publicaram pela Edufma entre 2013 e 20207”.
Contudo, tais informagdes ndo foram recuperadas nesses meios; dessa maneira, a
etapa seguinte, situada no periodo de 29 de janeiro a 02 de fevereiro de 2022, foi
contactar via e-mail e, em seguida, via telefone a Edufma para a obtengao desses
dados. Prontamente, em poucas semanas, a editora respondeu ao e-mail com a
informagao solicitada.

Posteriormente, a terceira agdo foi examinar o catalogo editorial no préprio
site da editora. Nesse sentido, apresenta-se a sequéncia dos quatro campos
cientificos que mais possuem materiais disponiveis, em ordem decrescente, a partir

do catélogo editorial: ciéncias humanas, com cento e dezessete pesquisas; ciéncias
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sociais, com noventa e uma pesquisas; ciéncias biolégicas, com vinte e trés
pesquisas; e ciéncias agrarias, com oito pesquisas.

A priori, como método para a obtenc&o dos e-mails dos servidores e discentes
da UFMA, foi enviado um e-mail para a Pré-Reitoria de Ensino (PROEN). Contudo,
nao se obteve retorno, dado que o periodo era incerto, ora pela pandemia ora pela
greve dos rodoviarios na capital maranhense. Desse modo, a posteriori, detalha-se a
escolha da amostra da populacdo, para a aplicacdo dos questionarios on-line, e
suas respectivas justificativas de acordo com as duas areas de maior abrangéncia
nas linhas de publicagdes:

1) docentes da UFMA: a seleg¢ao para a aplicagado do questionario obedece
ao catalogo da Edufma, quanto as duas areas que mais se destacaram
nos resultados, ou seja, ciéncias humanas e ciéncias sociais. Para isso,
foi necessario entrar em contato com os departamentos dos cursos do
Centro de Ciéncias Humanas (CCH) e Centro de Ciéncias Sociais
(CCSo), a fim de conseguir os e-mails dos seus docentes. Dessa forma,
foram selecionados, a partir de sorteio, cinco professores de cada campo
para responder ao questionario. Os requisitos foram: ser docente com
vinculo ativo na UFMA e ser docente dos cursos pertencentes aos CCH e
CCSo;

2) discentes da UFMA: em ordem ao catalogo editorial vigente da Edufma, o
questionario foi aplicado aos alunos dos cursos pertencentes ao CCH e
ao CCSO. Logo, foi necessario entrar em contato com os departamentos
dos respectivos centros e, quando necessario, o resgate dos e-mails via o
Sistema Integrado de Gestao de Atividade (SIGAA).

Por ultimo, tem-se a entrevista e a pesquisa de campo, que foram realizadas
com o editor da Edufma. Fez-se necessario entrevista-lo para identificar pontos
divergentes ou convergentes em relagdo as analises: no site da editora, politica
editorial e resposta dos professores e alunos. Nesse sentido, as perguntas precisam
estar alinhadas. A entrevista aconteceu no dia 09 de margo de 2022, de forma
presencial, agendada previamente via e-mail. O roteiro de entrevista foi enviado
antecipadamente para o e-mail do editor, para que este estivesse ciente do objetivo
da pesquisa. Outra questdo foi a visita de campo, que ocorreu com todos os

cuidados recomendados pela Organizagao Mundial da Saude (OMS), a fim de evitar
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danos a saude e, assim, realizar uma pesquisa responsavel, considerando a atual
condicdo mundial, que ainda vivencia a pandemia causada pela doenga do novo
coronavirus 2019 (Covid-19).
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3 EDITORAS UNIVERSITARIAS

A expansdo do mercado de trabalho é sintonizada com a nova era
informacional, advinda das novas tecnologias. Partindo dessa premissa, os ramos
de atuacao foram solidificados ou exterminados, em consonancia com o poderio
econdmico refletido nas necessidades dos consumidores desses produtos e servigos
oferecidos pelas empresas. No mercado editorial, esse sentido é similar, dado a sua
relevancia na criagéo, divulgagéo e venda dos objetos editoriais.

O mercado editorial agrega, assim, setores importantes para a dinamica de
funcionamento desse campo®. Nessa perspectiva, vale mencionar os conceitos que
cercam o termo “editora”, como forma de compreensao daquilo que esta sendo
pesquisado — circulagdo. De acordo com o Glossario Tematico de Gestao Editorial,
a palavra “editora” significa “Estabelecimento ou organizagao responsavel pelo
processo editorial” (BRASIL, 2013, p. 24). Em concordéancia, para a Associagéo
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT, 2006, p. 2), na Norma Brasileira (NBR) n°
6.029, a editora é a “Casa publicadora, pessoa(s) ou instituicao(des)
responsavel(eis) pela produgado editorial de uma publicagao”. Destarte, engloba o
que se espera da esfera editorial, seja editar, seja o restante do processo.

Precipuamente, € relevante abordar outra visdo além dos comuns e
importantes dicionarios, uma vez que diversos autores discorrem acerca do tema.
Segundo Leonardo Fonseca (2013, p. 169), as editoras “[...] caracterizam-se como a
principal forma empresarial imbuida de orquestrar os processos de transformagéo de
originais em livros, e posteriormente, encarregadas de promover a visibilidade e o
acesso a esses livros.”. Logo, a uniao das trés concepgdes citadas complementa-se
e realgam o proposito dessa parcela do mercado editorial.

Analogamente, Leonardo Fonseca (2013) discorre, em sua dissertagao, sobre
o “crescimento da industria editorial de livros do Brasil e seus desafios”,
enriqguecendo informagbes acerca do surgimento desse setor no Brasil,
especificamente: graficas, distribuigao, autor, papel e editora. Tal estudo contempla o
crescimento e dificuldades que as editoras sofreram para se estabelecer em solo

nacional, desde a chegada da Familia Real Portuguesa, em 1808.

Assim, até o fim dos anos 1920, a tarefa de encontrar manuscritos e
coordenar as etapas seguintes de tradugédo (quando preciso), revisdo de

' De acordo com os estudos de Gallcio (2004) e Leonardo Fonseca (2013), a indUstria editorial &
integrada pelos setores de editoras, livrarias, graficas e papel.
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texto, produgdo grafica, impressao e distribuicdo misturavam-se as outras
fungdes regulares ligadas ao comércio de livros e a atividade tipografica.
Posto de outra forma, a fungédo editorial durante o século XIX e nas
primeiras décadas do século XX estava verticalmente integrada a livraria
e/ou a tipografia, inexistindo como atividade autébnoma e independente.
(FONSECA, Leonardo, 2013, p. 170).

O mercado editorial brasileiro, antes e depois do século XIX, era restrito, ora
pela ordem religiosa (jesuitas), outrora pelo alto custo da produgéo e, ainda, pelo
movimento politico da Ditadura Militar (MARTINS, 2016). Segundo Martins (2016, p.
17), “Até a década de 1940 do século XX, as obras que circulavam pelo pais eram,
em sua grande maioria, editadas em Portugal e na Franga.”. Em contrapartida, os
recortes tedricos capturam agdes que favoreceram a evolugdo do campo editorial

brasileiro, com um passo significativo apos 1808:

O controle exercido pelo governo sobre a impresséo de textos e publicagbes
autorizadas a circular conteve o crescimento do mercado até 1821, quando
0 monopdlio da Impressdo Régia e a censura foram abolidos. A atividade
tipografica expandiu-se no pais nos anos seguintes. O numero de firmas
impressoras cresceu de duas em 1820 (Impressao Régia e Tipografia Silva
Serva na Bahia) para sete em 1823. (FONSECA, Leonardo, 2013, p. 158).

No estudo de Leonardo Fonseca (2013), € expressivo o avango do parque
editorial ainda no periodo do século XIX, contabilizando, nos anos 1890, sessenta e
sete tipografias no Brasil. Com essa postura, cada momento histérico compartilhou e
expandiu oportunidades e entraves ao mercado editorial, como as exemplificagdes
anteriores. Contudo, o grande quantitativo de editoras, ainda no século XVIII até o
cenario tecnolégico do século XXI, possibilitou o surgimento de varias editoras em
distintas especialidades.

Outrossim, a editora é dividida quanto ao seu objetivo em relagdo aos
produtos editoriais produzidos nela, ou seja: livros didaticos, livros literarios, livros
técnico-cientificos, periddicos, entre outras obras. A partir disso, a editora é definida
com certas nomenclaturas (comercial, universitaria, independente, entre outras).
Vale pontuar que, apesar das distingdes entre as tipologias da casa de publicagéo,
em alguns casos, a organizagdo segue o mesmo processo de edicdo que esta

constituido da seguinte performance:

Resumidamente, o negdcio da editora € conseguir o direito do autor,
preparar a edi¢cao e levar o livro aos pontos de vendas, o que prescinde de
investimentos em ativos permanentes, tais como iméveis e graficas. O
principal ativo de uma editora é o seu catalogo de titulos e autores, a
capacidade de seu corpo editor em selecionar o que deve ser ofertado e a
contratagao de servigos de terceiros, tais como tradugéo, grafica, trabalhos
de artes, entre outros. (GORINI; CASTELLO BRANCO, 2000, p. 7).
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Nao obstante, com base nas orientagdes que a multiplicidade de editoras
abarca, é significativo permear o universo da EU como o centro de exposi¢cao de
ideias e reflexdes neste topico. A EU localiza-se dentro de uma universidade e com
vinculo ativo a instituicao, sejam universidades publicas ou privadas. A missao e/ou
objetivo de uma EU é interessante como forma de esmiugar, partindo de uma
perspectiva na qual estudiosos da area frequentemente observam algo novo a

acrescentar no seu conceito.

[...] a ideia da editora universitaria como um centro de difusdo escrita do
conhecimento cientifico é reveladora da importdncia que ela tem no
desenvolvimento da ciéncia e, de forma ampla, no desenvolvimento social
de um pais. (BUFREM; GARCIA, 2014, p. 154).

A ideia é fundamentada por Bufrem e Garcia (2014), no decorrer do estudo
delas, como premissa da producéao e difusdo de informagdes, e em consonancia, as
referidas autoras afirmam o elo entre universidade e editora, mas, acima de tudo, do
compromisso da universidade em relacdo a EU de “[...] trazer a publico sua
producdo, ao mesmo tempo em que [sic] também poderia abrir espagos para a
difusdo de outras producgbes externas a ela, mas que podem enriquecer as
atividades fins, necessarias a sua realizagao institucional” (BUFREM; GARCIA,
2014, p. 154). Para embasar mais ainda a importancia da efetiva agdo da EU, é
exposta uma breve linha de tempo, de acordo com Bufrem e Freitas (2017, p. 2):

Assim, por um argumento histérico, a editora universitaria desempenha
papel expressivo, ja que o objeto que produz estd intimamente ligado ao
contexto medieval, em prol do desenvolvimento do ensino e da pesquisa,
quando surgiram as primeiras universitas. Nestas, o livro era instrumento
vital para o trabalho e para a sua prépria existéncia como instituicdes
nascentes.

Na mesma diregdo, o histérico das EUs no Brasil é ressaltado por Martins
(2016), que evidencia o surgimento delas em meados da década de 1960, as quais
se estabeleceram ligadas as graficas das instituigdes superiores. Por esse angulo, a
EU subsistia apenas como auxiliadora dos trabalhos académicos, a exemplo da
Xerox. Destaca-se a insuficiéncia de programas editoriais visando aos objetivos das
casas publicadoras.

O somatdrio de editores externos aos livros universitarios ajudou na génese
das EUs brasileiras, em um periodo de incertezas para a politica, economia e bem
social, uma vez que as presentes esferas condicionam os alicerces de uma
universidade publica. Na afirmacgao de Bufrem e Freitas (2017), é perceptivel que um

dos fatores do atraso foi o investimento tardio na industria editorial, entretanto o
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marco da Ditadura Militar, entre os anos de 1964 e 1985, propds para o cenario

editorial grandes avancgos, apesar do poder retido ao governo:

Em consonéncia com os propésitos modernizantes do poder do Estado,
consubstanciados nas transformacgdes econdmicas, foram desenvolvidas
também as estruturas graficas nas instituicbes de ensino superior, sempre
controladas pela dimenséao politica do Estado militar. (BUFREM; FREITAS,
2017, p. 4).

No “Apéndice A” da dissertagéo de Leonardo Fonseca (2013), séo visiveis as
diversas problematicas concernentes ao periodo de regéncia do governo militar no
Brasil, mas que nao se restringe apenas a esse tempo, uma vez que a historia do
mercado editorial € conduzida por interrup¢cdes antes de 1808 e, até mesmo, apds o
advento da Internet e de toda a sua estrutura tecnologica. Todavia, para
complementar a citacdo acima de Bufrem e Freitas, é importante destacar a terceira
fase da pesquisa de Leonardo Fonseca. Na terceira fase, de 1960 a 2012, foram
expostos os obstaculos no mercado editorial que afetaram a abertura e o
fortalecimento das editoras, consequentemente as EUs. No Setor Grafico, em 1971,
0 campo editorial conseguiu um proveito de modernizar 40% do parque tecnoldgico,
porém, apesar da grande ascensao da época, existia um entrave que necessitava de
atencao especial, o qual era “A raridade da mao de obra e a dificuldade em ampliar
a formagao de novos graficos, [que] ndo apenas encarecia a contratagcdo de novos
funcionarios, como também dificultava a expansao do setor.” (FONSECA, Leonardo,
2013, p. 191).

Em contraste com outros setores da cadeia editorial, € importante continuar a
descrigdo do crescimento e regressdo do periodo. No inicio da década de 1960, a
industria do papel brasileiro alcangou o seu objetivo de atender a demanda interna,
‘Porém, em 1967, a instabilidade na qualidade do papel nacional persistia e
continuava despertando criticas pelo setor grafico e editorial em virtude da baixa
eficiéncia que proporcionava ao processo produtivo.” (FONSECA, Leonardo, 2013,
p. 193).

No tocante ao Setor de Distribuicdo, a fraqueza girava em torno da
insuficiéncia de livrarias fora do eixo Rio-S&o Paulo. De acordo com Leonardo
Fonseca (2013, p. 196), “A caréncia de livrarias fora apontada na época como um
dos principais gargalos ao crescimento do mercado, mobilizando o SNEL em busca
de apoio do governo para ampliar a rede de livraria no interior do pais”. Os
problemas relacionados a distribuicdo no Brasil, principalmente nas regides Norte,
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Nordeste e Centro-Oeste brasileiro, dava sustentacdo para as reivindicagdes de
associagbes e sindicatos, como € o caso do Sindicato Nacional dos Editores de
Livros (SNEL), citado acima. Além disso, a falta de pontos de venda nao era o unico
incdmodo para os editores, livreiros e distribuidores: “O custo de produgao dos livros
passaria a embutir a expectativa inflacionaria, tornando o produto cada vez mais
caro em um cenario em que a renda real era, ano apds ano, corroida pela inflagao.”
(FONSECA, Leonardo, 2013, p. 200).

Em principio, tem-se a afirmagdo das autoras Bufrem e Freitas quanto a
demora da criagdo das EUs. Um exemplo disso foi a Ditadura Militar, que se
caracteriza como uma época de censura, e continuamente os aspectos observados
na histéria do pais como o retrocesso econdmico, a partir da alta inflagdo. Por
analogia, no mesmo periodo, o mercado editorial como um todo padeceu com:
insuficiéncia de mao de obra para atuar nos novos parques tecnoldgicos, apesar de
o Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai) ficar responséavel por
qualificar profissionais para a area; a instabilidade na qualidade do papel, que levou
o Grupo Executivo da Industria de Papel e Artes Gréficas (GEIPAG), em 1967, a
propor solugcbes como a compra de maquinarios que auxiliassem a eficiéncia do
papel para a producgao; e a inexisténcia de livrarias e a inflagao que refletiu no preco
do livro e moveu de ag¢des o SNEL, o qual propds respostas para o governo de
planos de distribuicao por todo o pais.

O progresso das editoras de forma geral, até o advento das EUs no Brasil,
cerca-se de progressao e dificuldades. Desse modo, vale destacar a relevancia da
luta e trabalho das associagbes, sindicatos e grupos (de editores, livreiros,
distribuidores, empresarios) para que o mercado editorial sobrevivesse aos
momentos turbulentos da economia e aproveitasse as oportunidades para avancgar
em prol do crescimento editorial.

No ano de 1985, ocorreu o Il Seminario Nacional, na cidade de Salvador,
entre as EUs. A partir de assuntos discutidos, como melhorias para a circulagéo dos
objetos editoriais, “[...] foi aprovada a idéia [sic] de criagdo de uma associagao
nacional, o que veio a ocorrer em 1987, no Seminario de Goiania.” (GUEDES;
PEREIRA, 2000, p. 78). Nesse ambito, no final da década de 1980, é fundada a

Associacao Brasileira das Editoras Universitarias (ABEU), com o objetivo de:

Promover o desenvolvimento das editoras associadas e contribuir para os
processos de produgao, comercializagao e divulgacao;
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Realizar atividades de aperfeicoamento de recursos humanos no campo da
editoracao destinadas prioritariamente a seus associados;

Fomentar o intercambio entre os associados e entidades congéneres do
pais e do exterior;

Colaborar com os associados para ampliar sua participagdo em feiras,
exposi¢oes e bienais do livro no pais e no exterior;

Facilitar servicos de informagdo comercial, juridica e bibliografica aos
associados;

Promover ou participar de campanhas que incentivem o habito da leitura e o
gosto pelo livro. (ASSOCIACAO BRASILEIRA DAS EDITORAS
UNIVERSITARIAS, 2005, nao paginado).

A evolugao da ABEU nacionalmente e internacionalmente ¢é visivel, no quesito
de incorporar a representatividade das EUs, ora nas midias sociais e site, ora nas
feiras de livro, seminarios e reunides anuais. Em outra via, foi criado o Programa
Interuniversitario para Distribuicao de Livro (PIDL), que se resume aos integrantes e
ao seu objetivo. Assim, “Sao integrantes do PIDL as editoras universitarias
associadas a ABEU que estejam em dia com a anuidade. O objetivo do Programa é
divulgar e comercializar os livros por elas produzidos.” (ASSOCIACAO BRASILEIRA
DAS EDITORAS UNIVERSITARIAS, 2009, ndo paginado). Mediante os grandes
encontros entre editores das EUs para a resolugédo de entraves advindos da grande
producdo dessas casas publicadoras, foram criadas duas grandes iniciativas: a
ABEU e o PIDL, que juntos conseguem promover, comercializar e distribuir os livros
universitarios.

Outro fator, o apoio entre a rede de associagdes interior e exterior ao Brasil,
contribui para o fortalecimento da circulagao do livro universitario. Nesse sentido,
vale mencionar as entidades parceiras da ABEU, em primeiro momento as
instituicées internacionais: Associagdo de Editoras Universitarias da América Latina
e do Caribe (Eulac); Associagao de Editoras Universitarias da Coldbmbia (Aseuc);
Rede Nacional AlTexto — Editoras Universitarias e Académicas do México; Editores
do Chile — Associagao de Editores Independentes Universitarios e Autbnomos; Rede
de Editoras de Universidades Nacionais da Argentina (Reun); Rede de Editoras
Privadas da Argentina (Reup); Rede de Editoras Universitarias do Equador (Reude);
Editoras Universitarias e Académicas (EU PERU); Unido das Editoras Universitarias
Espanholas (UNE); Associagao Portuguesa de Editores do Ensino Superior (Apees).

Portanto, é claro o quantitativo maior de associa¢cées americanas agregadas a
ABEU, com destaque aos paises vizinhos e nao vizinhos da América do Sul e da
América Central, e duas associagdes europeias, uma da Espanha e outra de

Portugal. Nao cabe a este trabalho delinear as esferas de associagdes parceiras da
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ABEU em cada continente, porém ressaltar as grandes organizagdes pelo mundo
em favor do livro universitario.

Em perspectiva as entidades parceiras nacionais, pode-se citar: Camara
Brasileira do Livro (CBL), Associagdao Nacional de Livrarias (ANL), Liga Brasileira de
Direitos Repograficos (ABDR), Associacao Brasileira de Editores de Livros Escolares
(Abrelivros), Associagao Brasileira de Difusdo do Livro (ABDL), SNEL. Desse modo,
sera denotada a missdo das organizagdes pertinentes ao objetivo desta pesquisa:
investigar as estratégias implementadas no processo de circulagdo dos produtos
editoriais na Edufma visando ao publico-leitor a respeito do acesso a informacao.

Logo, pode-se destacar a CBL, cuja missdo acompanha o critério de “Atender
aos objetivos maiores de seus associados e ampliar o mercado editorial por meio da
democratizagdo do acesso ao livro e da promogao de ag¢des para difundir e estimular
a leitura.” (CAMARA BRASILEIRA DO LIVRO, 2016, ndo paginado). A CBL foi
fundada em 20 de setembro de 1946, a partir do movimento cultural dos editores e
livreiros de Sao Paulo, com a visao de resolver os problemas acerca do mercado
editorial no pais (CAMARA BRASILEIRA DO LIVRO, 2016, ndo paginado). Em
sintese, em uma analise do inicio das prerrogativas das editoras no solo brasileiro
com a vinda da Coroa Portuguesa, tem-se a luta por subsidios e politicas publicas
com efervescéncia no século XX.

Em sequéncia, a ABDL possui a finalidade de fomentar e difundir o livro pelo
Brasil; nota-se, nos objetivos primeiro, quarto e quinto da associagao, que as agdes

englobam a diversidade de programas para a promogao do objeto editorial:

| — na realizagdo de campanhas, ou atividades equiparadas, que visem a
divulgacao e ao incremento do livro em qualquer formato sob o sistema de
venda direta;

IV — na criagdo de cursos de aperfeicoamento de vendas, visando-se ao
desenvolvimento de técnicas aprimoradas;

V — na realizagao periodica de feiras e eventos, nacionais e internacionais,
enaltecendo sempre a difusdo do livro e destacando sua influéncia na
sociedade. (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE DIFUSAO DO LIVRO, 2016,
nao paginado).

O SNEL foi criado em 1941 e possui “[...] como finalidade o estatuto e a
coordenacao das atividades editoriais, bem como a protecéo e a representagao legal
da categoria de editores de livros e publicagbes culturais em todo o Brasil”
(SINDICATO NACIONAL DOS EDITORES DE LIVROS, [20-], ndo paginado). Nas
organizagdes em prol seja do livro, como a CBL e a ABDL, seja dos editores, como o
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SNEL, o propésito continua centralizado no ponto da circulagéo do livro, ora pelo
intuito da leitura, ora pela comercializagdo do produto editorial.

Na linha ténue, as EUs demoraram a visualizar e expandir o setor de
‘comercializagéo”, além de outras prerrogativas, como a burocratizagdo nas
universidades quanto a distribuicdo dos objetos editoriais. Nesse sentido, é
expressivo mencionar a criagcao da ABEU como alternativa para a ampliacido do

alcance das editoras em relagc&o ao seu publico leitor.

Durante a década de 1960, em especial apdés 1964, as editoras
universitarias tiveram um periodo de estagnagdo, assim como todas as
atividades culturais e cientificas do pais. [...]. Em 1987, no Seminario
Nacional de Editoras Universitarias, realizado na Universidade Federal de
Goias (UFG), é criada a Associacéo Brasileira das Editoras Universitarias
(ABEU), que contribuiu em muito para a consolidagdo das editoras
universitarias no Pais. (MARTINS, 2016, p. 19).

Em conformidade, Rosa (2019) esclarece que a ABEU engloba as EUs, com o
principal objetivo de aprimorar as atividades editoriais, tanto para a publicagéao
quanto na distribuicdo dos livros. No ciclo paulatino, desde a implantagédo do
mercado editorial no pais em 1808, o crescimento dos quatro setores aconteceu, no
século seguinte, igualitariamente de forma vagarosa, conquistando forgas na metade
do século XX. Outro ponto negativo demonstra a expansao das industrias editoriais
concentrada nas regides Sul e Sudeste do pais. Uma mudanga notavel nessa
conjuntura é identificada a partir das EUs, haja vista que estas possuem ligagao
direta com as Instituicbes de Ensino Superior (IES) que se localizam por todo o
Brasil.

Os caminhos tragados desde a sua origem no mundo e o seu crescimento no
Brasil evidenciam-se com base na estrutura das EUs no mundo contemporaneo, as
quais sdo de suma importancia para a construgcado, edicdo e circulagdo das
informagdes contidas nos livros. Primeiro, € necessario pontuar as grandezas do
livro universitario para o mundo e, em seguida, debrugar-se sobre outros fatores:
distribuicdo, comercializagdo e marketing, ou seja, a EU precisa promover o seu
objeto editorial ao publico-leitor.

3.1 O livro universitario

A informagao é referenciada, no decorrer dos séculos, como poder, uma

soberania imposta pelas nagdes. De acordo com a Lei de Acesso a Informacéao n°
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12.527, de 18 de novembro de 2011, a palavra “informacao” entende-se como “[...]
dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producgéo e transmissao
de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.” (BRASIL, 2011,
ndo paginado). Na realidade do século XXI, a populagao informa-se através néo de
um, mas de varios formatos, seja fisico, seja digital. Nesse viés, destaca-se o
formato fisico, ou seja, o livro como ponte da informagao contida em si até o leitor.

O livro como objeto inerente ao conhecimento percorreu uma historia extensa
e evolutiva, baseada na continuidade de possibilidades ao suporte fisico, extingéo ou
contribuicdo em relagao aos livros digitais. Em meio a Era Digital, o livro fisico busca
alcancar novos caminhos para a visualizagao do seu material, que nao simboliza em
nada o arcaico, e sim tecnoldgico. Todavia, em vista do cenario editorial brasileiro, a
pergunta mais viavel é: como fazer as pessoas lerem as informagdes incluidas nos
livros fisicos, uma vez que o indice de leitura no pais é baixo?

Tal afirmagdo quanto a leitura dos brasileiros baseia-se na ultima pesquisa
“‘Retratos da leitura no Brasil”, a qual indica, de acordo com o Instituto Proé-livro
(2021, p. 28), que: “[...] apesar da reducao de 56% (2015) para 52% (2019/20) no
percentual de leitores, a média de livros lidos permaneceu estavel, de 2,54 para
2,60”. Em sumula, a estagnagcdo na porcentagem de livros lidos ao ano reflete
inumeras problematicas do pais, a exemplo do analfabetismo (INSTITUTO
PRO-LIVRO, 2021). Dessa maneira, pensa-se na atuagdo de espagos culturais para
dar transparéncia aos objetos informacionais, como o livro. Vale ressaltar, nesse
bojo, que é de direito do cidadao brasileiro o acesso ao conhecimento, fazendo valer
a lei (BRASIL, 2011, nao paginado):

Art. 3° Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a assegurar o
direito fundamental de acesso a informagdo e devem ser executados em
conformidade com os principios basicos da administragdo publica e com as
seguintes diretrizes:

| - observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como
excegao;

Il - divulgagéo de informacgdes de interesse publico, independentemente de
solicitagoes;

Il - utilizagdo de meios de comunicagdo viabilizados pela tecnologia da
informacéo;

IV - fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na
administracdo publica;

V - desenvolvimento do controle social da administragéo publica.
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Em conformidade com a Lei de Acesso a Informagao n°® 12.527/2011, todo e
qualquer cidadao dispde de informacgdes de interesse geral, uma vez que nao sejam
documentos sigilosos para uma instituicdo. Nessa esfera, como complemento de
aparatos aos direitos da populacdo em relacao ao livro, pode-se mencionar a Lei n°
13.696/2018 sobre a Politica Nacional de Leitura e Escrita, que agrega em um dos
seus incisos da diretriz da lei: “I - a universalizacado do direito ao acesso ao livro, a
leitura, a escrita, a literatura e as bibliotecas” (BRASIL, 2018, ndo paginado). Um
importante recorte no inicio da citagdo acima é debrucar-se a respeito do acesso ao
livro e sua conexdao com a Lei do Acesso a Informacgdo. Vale reportar que, no
decorrer da Lei n° 13.696/2018, é citado, com maior destaque, a biblioteca como um
espaco de mediagao entre o livro e o usuario, apesar de este estudo entender a
relevancia da biblioteca para a sociedade. Todavia, a pesquisa condiz com outro elo
entre o acesso do livro ao leitor, que, nesse contexto, é a EU.

Outra questdo, as leis sao instituidas para promover mais dignidade aos
cidadaos de um determinado pais e/ou regido. Contudo, além de sanciona-la, ha a
necessidade de fiscalizagao e avaliagdo. De mesmo modo, os deveres e direitos sao
a base para uma vivéncia harmoniosa entre toda a comunidade. Em decorréncia
disso, na mesma Lei n° 13.696/2018, sdo delineados os seus objetivos — segue o
destaque para alguns destes:

Art. 3° Sao objetivos da Politica Nacional de Leitura e Escrita:

| - democratizar o acesso ao livro e aos diversos suportes a leitura por meio
de bibliotecas de acesso publico, entre outros espacos de incentivo a leitura,
de forma a ampliar os acervos fisicos e digitais e as condigbes de
acessibilidade;

Il - fomentar a formagdo de mediadores de leitura e fortalecer acoes de
estimulo a leitura, por meio da formagéo continuada em praticas de leitura
para professores, bibliotecarios e agentes de leitura, entre outros agentes
educativos, culturais e sociais;

Il - valorizar a leitura e o incremento de seu valor simbdlico e institucional
por meio de campanhas, premiagdes e eventos de difusdo cultural do livro,
da leitura, da literatura e das bibliotecas;

IV - desenvolver a economia do livro como estimulo a produgéo intelectual e
ao fortalecimento da economia nacional, por meio de ag¢des de incentivo ao
mercado editorial e livreiro, as feiras de livros, aos eventos literarios e a
aquisicéo de acervos fisicos e digitais para bibliotecas de acesso publico;

V - promover a literatura, as humanidades e o fomento aos processos de
criagdo, formagéo, pesquisa, difusdo e intercAmbio literario e académico em
territério nacional e no exterior, para autores e escritores, por meio de
prémios, intercAmbios e bolsas, entre outros mecanismos. (BRASIL, 2018,
nao paginado).



32

Os verbos do inicio de cada inciso acima realgam a missédo da lei:
democratizar, fomentar, valorizar, desenvolver e promover o acesso ao livro. Em
sintonia, o inciso quarto da lei é referente ao mercado editorial na busca pela
consolidagdo dos objetivos. De forma igualitaria, existem inUmeros e ricos espagos
de incentivo ao uso do livro, e um deles € a EU. Partindo desse preambulo, o livro
universitario brasileiro requer dinamicidade para a sua circulagao; por isso, o olhar
para as casas publicadoras e, por que ndo, para O espacgo universitario, de
pesquisas e discussoes.

A universidade publica brasileira rettm como sustentacdo do seu
desenvolvimento o tripé constituido pelo: ensino, pesquisa e extensao. O exercicio
da EU é subsidiar o funcionamento da instituicdo a qual esta vinculada. Logo, o
apoio ao livre acesso aos livros e materiais publicados pelas EUs significa promover
a toda a populagdo académica e geral a cultura e o saber que estdo imbuidos no
objeto. De tal maneira, as prévias das leis discutidas nesta seg¢ado fortalecem a
sentenga maior de circulagdo do livro académico, uma vez que as problematicas
existem e as solugdées também. O engajamento dos espacgos informacionais com
ajuda financeira é de suma importancia, principalmente para os setores publicos que
necessitam de maior olhar e cuidado dos 6rgaos a que estdo subordinados. O livro
simplifica a literatura ao didatico e ao cientifico, porém de modo proeminente ao

conhecimento.

O livro, ou qualquer publicagdo perioédica, como bem de consumo duravel e
nao substituto que alimenta a cultura, tem de ser bem elaborado, mormente
se considerarmos o objetivo global da Universidade - o ensino, a pesquisa e
a extensdo. (MESQUITA, 1982, p. 140-141).

Precipuamente, € notéria a mudanga dos formatos dos livros na Era digital,
haja vista o contexto vivenciado pelo autor na sentenga acima. Todavia, o livro fisico
em relacao ao livro digital ndo deixa de existir, mas precisa visionar aspectos para
agregar na sua circulagado. Outro fator, o livro universitario € um alicerce primordial
na construgdo e divulgacdo de estudos cientificos; logo, pensa-se nos autores
dessas obras que possuem a oportunidade de inserir a sua pesquisa dentro das

salas de aula e, consequentemente, fora dos muros da universidade.

O livro ainda é um dos principais parceiros de académicos e pesquisadores
no processo de ensino/aprendizagem, divulgagdo de conhecimento
académico e das pesquisas cientificas. Apesar dos numeros significativos ja
apresentados, faz-se necessario repensar as politicas de distribuicdo e
circulagao do livro no Brasil, em especial o livro universitario, que podemos
chamar de CTP (Cientifico, Técnico e Profissional). (MARTINS, 2016, p. 31).
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Concernente ao livro universitario, e livro no aspecto amplo, diversificados
profissionais trabalham regularmente com esse objeto de estudo e cultura, porém
cabe acentuar o dominio do bibliotecario quanto ao assunto. De acordo com
Dorneles (2007), o bibliotecario é reconhecido por atuar em diferentes tipologias de
bibliotecas (universitaria, publica, especializada, escolar, comunitaria), mas pouco se
discute a respeito do exercicio dele em outros campos. As atividades pertencentes a
area bibliotecondbmica asseguram, entdo, uma harmoniosa circulagdo ao produto

editorial de uma EU.

Sendo assim, onde houver informagdes a serem encontradas, tratadas,
organizadas, compiladas, gerenciadas, existira uma oportunidade de
atuacdo para o profissional bibliotecario, cuja formagdo engloba
competéncias e habilidades suficientes para atuar no segmento da
informacdo. (DORNELES, 2007, p. 12).

O bibliotecario pode exercer fungcdo em uma EU e desenvolver agcbes que
ajudam na promog¢do do produto, para além de normas técnicas empregadas na
revisdo exigida. Como mencionado anteriormente nesta sec¢éo, a Lei n°® 13.696/2018
sobre a Politica Nacional de Leitura e Escrita realca a demanda da visibilidade do
livro repercutindo sobre a biblioteca, mas permite a abertura de espagos somatorios
para as unidades de informagdes. O cientista da informacado trabalha na
recuperagao e disseminacao da informacao, agcdes imprescindiveis para a circulagao
do livro cientifico até o seu leitor. Dessa maneira, Dorneles descreve algumas

atividades reais realizadas por bibliotecarios nas EUs:

Esta é uma area que necessita de profissionais capacitados para aplicar as
técnicas bibliotecondmicas de normalizacdo de publicagbes literarias e
cientificas, incluindo a elaboragao de fichas catalograficas, atividades estas
que sdo fundamentais para o bom funcionamento de um corpo editorial,
assim como o processamento técnico e gerenciamento de base de dados
das publicagbes. O trabalho em corpo editorial de revistas e periodicos
também faz parte deste campo. (DORNELES, 2007, p. 39).

A importancia do bibliotecario nas casas publicadoras € indeclinavel para a
organizagao da informagao, instrumento valorizado no mercado econdmico e social.
As confirmagdes da grande contribuicdo do cientista da informagéo para com o livro
universitario estdo além dos locais de atuagcdo padrao, na qual a autora Valentim
(2000) analisa as trés grandes areas para o exercicio do bibliotecario: mercado
informacional tradicional; mercado informacional existente ndo ocupado; mercado
informacional — tendéncias. A editora encaixa-se no segundo grupo — mercado

informacional existente n&o ocupado.



34

Editoras e livrarias sdo mercados existentes e véem-se [sic] poucos
profissionais atuantes neles. Nesse caso, o profissional da informagao pode
e deve atuar, no tocante as editoras, na normalizagdo das publicagbes
literarias e cientificas, nas livrarias, no desenvolvimento de cole¢des para o
publico/clientela — aquisicdo e selegdo —, bem como na organizagéo e
recuperagado dessas colegbes pelo publico/clientela. (VALENTIM, 2000, p.
143).

A EU agrega uma equipe multidisciplinar que, de acordo com a sua misséo,
desempenhara um papel primordial para divulgagdo e uso dos objetos editoriais.
Nessa sequéncia, € apresentado o profissional da informacéao, bibliotecario, o qual
trabalha com os livros desde os primdrdios da sua carreira. E fato que outras areas
sd0 necessarias nas EUs, todavia as habilidades e competéncias bibliotecarias sédo
de grande valia para a desenvoltura das estratégias adotadas nas casas
publicadoras.

O objeto editorial mais avaliado, no sentido de divulgacao e preservacao da
histdria, cultura e descobertas, é destinado ao livro universitario, o qual é aprimorado
para alcangar os leitores, sejam universitarios, sejam os demais interessados nos
estudos. Entretanto, os planejamentos sdo necessarios para ampliar os hovos rumos
em que a EU deve se posicionar, e uma missao mais que importante € a circulagao
desses materiais, uma vez que tanto vale publicar quanto comercializar. A seguir,
pretende-se discutir para compreender, a partir do olhar dos Mix de Marketing, a

circulagao do livro universitario.

3.2 Circulagao: um breve olhar para os 4Ps do marketing

No século XIX, a chegada da familia real portuguesa no Brasil trouxe algumas
mudancgas, sendo uma delas o inicio oficial do crescimento do parque editorial no
pais. Apesar da falta de incentivo do governo, as editoras adquiriram métodos
préprios ou particulares para continuar no mercado. Um fator importante foi a
circulagao de mercadorias, pois promove a difusdo dos produtos e/ou servigos
oferecidos por uma determinada empresa.

Igualmente, as EUs devem prosseguir com afinco nos investimentos nas
areas de: marketing, distribuicdo e comercializagdo, uma vez que tais processos
cooperam na circulagao dos livros universitarios. Uma discussao acerca da tematica

é favoravel para a organizagéo e consolidagao dos caminhos que a EU selecionara
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para que o produto editorial, isto é, o catalogo, possa aproximar e atingir o seu

publico-alvo, ora o leitor real, ora o leitor potencial da EU.

Além da circulagédo de idéias [sic] entre a comunidade cientifica, a editora
universitaria hoje dialoga com uma imensa gama de leitores que buscam no
saber académico a fonte para suas profissdes e, por que nao, para entender
melhor o mundo contemporaneo. (MARQUES NETO, 2000, p. 167).

Precipuamente, deve-se mencionar a eficacia do marketing no processo da
pré e pés-venda, com o objetivo de criar para a EU um prévio estudo do publico-alvo
e, consoante a isso, o reconhecimento das suas deficiéncias. Desse modo, a
empresa necessita estudar os 4Ps do marketing (produto, promogéao, praga e prego)
para planejar o que sera feito e para quem, a partir de seus anseios. Com o
interesse de contextualizar, Machado, Camfield, Cipolat e Quadros (2012, p. 3)

exemplificam a funcédo de cada um:

Este modelo se baseia na ideia de que a empresa produz um bem ou
servigo (produto), o consumidor deve ser comunicado que este bem ou
servigo existe (promogédo), devendo este ser distribuido aos mais variados
tipos e locais de venda (praga), e por fim, a empresa deve cobrar um
montante pelo fornecimento do produto (prego).

Ademais, é justificavel o estudo dos 4Ps do marketing no processo de
circulagao, a partir da sua eficacia quanto a um estudo completo do objetivo final das
EUs, que se molda em alcangar o seu cliente. Em conformidade, no término do
processo editorial de construgdo do seu produto — nesse caso, o livro —, da-se
inicio e/ou continuidade aos diversos ciclos de circulagao da informacgao. O livro é

idealizado com a preméncia do consumo, em primeira via, intelectual.

3.2.1 Produto

No mercado com altas demandas ou quedas na producido dos produtos, as
empresas estruturam-se para impulsionar as suas vendas. Em um mundo
globalizado e exposto ao capitalismo, existem diversos servicos oferecidos
instantaneamente, e sobressair um produto, em meio as novas técnicas e
qualidades imbuidas em cada, sugere um planejamento mais sofisticado e polido.
No artigo elaborado por Machado, Camfield, Cipolat e Quadros (2012, p. 4), o

produto e o servigo concebidos pelo anseio dos consumidores devem buscar:

Uma forma bem-sucedida de servico deve possuir uma percepcao de
imagem com qualidade e confianga, a qual sera construida com o tempo,
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visto que os consumidores ndo possuem conhecimento de como sera o
servigo, as empresas devem demonstrar o maximo de eficiéncia.

O produto editorial devera realcar-se das melhores maneiras para fazer-se
existir e divulgar a sua existéncia. O objeto em uma EU, como se destaca o livro, é
revestido por uma longa etapa até a sua publicagdo. O livro universitario é desejado
bem como produtos e servigcos de empresas de diferentes ramos, e € imaginado por
professores, pesquisadores, discentes e outros leitores da pesquisa presente nesse
artefato.

Em razdo disso, conceitua-se o livro, produto editorial principal das EUs,
como: “Publicacdo nao periodica que contém acima de 49 paginas, excluidas as
capas, e que é objeto de Numero Internacional Normalizado para Livro (ISBN)”
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2006, p. 3). Seguidamente,

outro conceito vislumbra a mesma ideia:

Define-se aqui livro, genericamente, como: a) uma publicagcao impressa com
49 paginas ou mais, apresentada em brochura — o suporte tradicional em
que os textos sdo apresentados; b) é um texto integrado, artistico ou néo,
culto ou nao, veiculado tanto pela midia impressa quanto por meios
eletrdnicos ou por outras formas. (ROSA, 2008, p. 80).

Apos as citagdes, a definicdo de livro para a ABNT é referente as quarenta e
nove paginas, e nesta mesma linha para Rosa (2008), o livro € um instrumento que
contém textos de diferentes géneros e em diferentes formatos. Porquanto, é
essencial continuar as explicagdes acerca do produto das EUs, o livro universitario.
Para Bufrem (1993, p. 33), “Como suporte basico para divulgacdo dos
conhecimentos necessarios ao estudo e a pesquisa, o livro foi e tem sido
instrumento vital para a instituicao universitaria.”.

E evidente e valido citar que o livro universitario ndo é um produto exclusivo
apenas de um segmento de empresa, ou seja, o0 livro universitario pode ser
traduzido e publicado por outras editoras. Contudo, o livro cientifico &
majoritariamente pensado e elaborado por casas publicadoras do Ensino Superior,
dado que a universidade como organizagdo maior tem o objetivo de proporcionar
aos seus docentes, discentes e demais funcionarios a pesquisa, 0 ensino e a
extensao.

Em uma perspectiva linear do Mix de Marketing, tem-se a empresa que
compreende a EU; assim, a organizagdo oferece ao seu publico-alvo um produto

que possa suprir as suas necessidades, o livro cientifico. A editora de IES, como
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uma organizacgao ativa, deve “O estimulo e o apoio ao autor novo, além dos efeitos
imediatos sobre a produgao intelectual favorecera o crescimento da massa critica e
devera ser acompanhado de uma agdo pedagogica no sentido de aperfeigoar o
autor, o processo e o produto editorial” (BUFREM, 1993, p. 35).

Nesse momento, € permanente a importancia do livro cientifico para o corpo
universitario, no sustento das publicacbes das pesquisas; e para além disso, nao &
suficiente apenas que EU disponha de um produto, é significante que esta promova
ao leitor. Com isso, Sampaio (1989) afirma, no seu estudo, a necessidade de editar
0 que se € preciso e, consequentemente, move-se a publicacido do livro para

externar a evolucéo cientifica da universidade a qual pertence:

Nao basta a Universidade pesquisar e ensinar. Urge que as experiéncias
das salas de aula e dos laboratérios de pesquisas, identificados com a
identidade nacional e comprometidos com a sua histéria de libertagao,
permanegcam e cheguem a comunidade universitaria e a sociedade em geral
através do veiculo duradouro que € o livro. (SAMPAIO, 1989, p. 399).

Anteriormente a questado da publicidade do produto, é refutavel a ideia de
Bufrem (1993) quanto ao livro como instrumento vital da divulgacdo do
conhecimento. Nesse sentido, Sampaio (1989), trata do viés das prerrogativas que
cercam o mercado editorial, “Editar para que?”, e obtém em resposta: “Mas é preciso
editar o que é necessario... E necessario editar o que é preciso!”. Por equivaléncia,
0 acesso a informacgao transforma a faceta da utilizacdo dos 4Ps pelas EUs,
relevante e necessaria. O livro € um produto duravel, todavia, com a ideia de
transmissao cultural por tal objeto, expande o cenario editorial pela prerrogativa da

revisdo de literatura e/ou das novas descobertas.

3.2.2 Promogao

O marketing empregado na maioria das organizagbes € feito de maneira
descontinuada, visto refletido apenas na criagéo das redes sociais. Segundo Antonio
Fonseca (2013, p. 8), “Marketing € o processo de criar, comunicar e distribuir um
bem ou servigo, com a finalidade de gerar valor junto ao cliente.”. As organizagées
com e sem fins lucrativos buscam alcangar os seus clientes de uma forma rapida e
eficaz no mundo tecnoldgico, uma vez que cada individuo localiza os produtos e
servicos que almejam de modo instantdneo e que, em evidéncia, as instituicdes

projetam-se para promover o seu ideal em uma rede de conectividade. Em suma:
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As empresas também precisam se comunicar com os clientes existentes e
potenciais, e aquilo que comunicam nao deve ser deixado ao acaso, todos
os seus esforgos de comunicagao devem ser combinados em um programa
de comunicagédo de marketing consistente. A composi¢cao dos instrumentos
de comunicacdo pode ser definida como as principais ferramentas de
promogéo, tais como: propaganda, promogao de vendas, relagdes publicas
elou publicidade, forca de vendas e marketing direto. (MACHADO;
CAMFIELD; CIPOLAT,; QUADROS, 2012, p. 5).

Similarmente, aos 4Ps do marketing que possuem suas ramificagdes
(produto, promogao, praga e prego), a promogao como membro desse conjunto &
partiihada por instrumentos que fortalecem sua dinamica, como visto na citagao
acima. A promogao divide-se em: propaganda; promogdo de vendas; relagdes
publicas e/ou publicidade; forca de vendas e marketing direto. Com o objetivo de
maior compreender esse objeto de estudo do marketing, € necessaria a visualizagao
do que seja cada um destes.

O autor Antonio Fonseca (2013, p. 10) afirma que: “A propaganda é uma
forma de persuasdo, de convencer o publico-alvo que ele necessita do produto
ofertado pela empresa”. Dessarte, existem dois tipos de propaganda: a persuasiva,
que apresenta o servico e o produto como objetos de maior necessidade do
consumidor; e a informativa, a qual € utilizada para anunciar, geralmente, os
produtos novos no mercado aos clientes (FONSECA, Antonio, 2013).

Outrossim, é a promocgéo de vendas que, desde o final do século passado,
usufrui das midias disponiveis, como: o radio, a televiséo e, subsequente, os meios
digitais. A promogéo visada nesta sec¢ao refere-se a ideia de Antonio Fonseca (2013,
p. 11): “[...] para agdes de curto prazo, muito utilizada no varejo para reduzir o
volume de determinado produto nos estoques.”. Além disso, os meios para acelerar
a promocgao de venda sao: brindes, concursos, sorteios e demonstragao.

A vista disso, pode-se lembrar a promogao de vendas dos grandes comércios
para eliminar o estoque de Natal, por exemplo. Analisar esse instrumento, inclui
refletir a promogao de vendas das EUs nas grandes midias: ha a divulgagdo dos
produtos editoriais das EUs? Se sim, em quais meios existe essa promog¢ao?
Quantas vezes o cliente visualiza esse tipo de organizacdo utilizando as ferramentas
de comunicacao para dar visibilidade aos seus produtos/servicos?

Ha inumeros questionamentos para apenas esse instrumento, porém, tanto ao
chefe do Departamento de Marketing quanto aos leitores, surge a pergunta

essencial para essas duvidas: sera que todas as EUs sao vistas como uma
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empresa, uma vez que, nessas organizagdes, ocorre 0 planejamento das suas
estratégias de venda e circulagao da sua linha? Um quesito importante é descobrir e
entender como a EU brasileira domina-se no mercado editorial quanto a distribuicdo
e comercializacdo dos seus itens. E claro que existem casos de EUs em que ha uma
elevacdo de status na circulacdo de seus produtos editoriais, que desenvolvem
planos para a concretizagao de sua misséao.

Seguidamente, sao abordadas as Relagdes publicas e/ou Publicidade como
um dos meios de comunicagédo da promogao dentro dos 4Ps do marketing, pautado
na sentenga de Antonio Fonseca (2013, p. 12): “Relagdes publicas estéo ligadas ao
entendimento entre a organizagao e o publico”. Nesse sentido, além de informar os
clientes acerca da existéncia ou aperfeicoamento do produto, as empresas tém
como dever estabelecer uma alianga com o seu publico. Uma motivagdo para a
aplicacdo das relagcbes publicas e/ou publicidade nas EUs esta atrelada ao verbo
“conhecer”, desvendar as necessidades do publico leitor e os possiveis meios para a
aproximacéo desses desejos aos proximos langamentos das EUs.

O quarto fator mencionado é a forga de vendas, a qual “[...] representa a
ferramenta mais eficaz em certos estagios do processo de compra.” (MACHADO;
CAMFIELD; CIPOLAT; QUADROS, 2012, p. 6). A ideia contextualiza-se com as
‘interacbes pessoais”, na perspectiva de entender e, sucessivamente, de resolver as
demandas do consumidor. O ultimo instrumento citado € o marketing direto, que,
segundo Antonio Fonseca (2013, p. 12), pode ser entendido a partir do aumento
exponencial dos produtos e servigos, assim: “Essa variedade de opgéao
apresentadas aos consumidores no momento da compra os tornou mais seletivos,
ou seja, com o grande numero de produtos disponiveis, o individuo escolhera aquele
que melhor atenda seus desejos e necessidades.”. Com isso, o marketing direto usa
ferramentas que possam atender a todo o publico-alvo com as suas diversificadas
necessidades.

E evidente que, posterior ao detalhamento das ferramentas da promog&o
citadas anteriormente, é valido reafirmar a relevancia do marketing para o produto
editorial, preferencialmente no inicio da cadeia produtiva do livro e, até mesmo, na
frente da distribuicdo. Desse modo, Sampaio (1989, p. 399) afirma que: “Entao editar
ndo basta! Editar ndo é tudo... E preciso mais! E preciso que se publique o que foi
editado.”. Em continuo, o autor evidencia a fatidica realidade, em caso da

inexisténcia do marketing aplicado ao livro cientifico:
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Ndo é mais possivel aceitar como unico, primeiro e ultimo papel das
Editoras Universitarias o editar, pois manuscritos transformados em
livros/revistas, apds passarem por festivos langamentos, ficam restritos as
prateleiras das bibliotecas, quando muito, ou, muitas vezes, ocupando o
espacgo dos depdsitos, onde se deterioram, indo, ao final de algum tempo,
para o seu destino ultimo, jamais desejado, que é o lixo ou, na melhor
hipotese, a venda como papel velho. (SAMPAIO, 1989, p. 399).

Um aliado relevante na promocéao dos livros universitarios € a ABEU, que esta
presente no seu proprio site e nas midias sociais, as quais se aproximam mais ainda
do publico-leitor-alvo — professores, alunos e profissionais das IES. O site e o
Instagram da ABEU possuem uma visibilidade imensa para as EUs vinculadas a
associagao que procuram divulgar os seus produtos editoriais. Como exemplo, no
Instagram, a ABEU contém cerca de dois mil setecentos e vinte e sete seguidores.
Por fim, ao contrario, a inexisténcia e/ou a inconclusdo dessa etapa gera uma ma
distribuicdo e comercializagdo das obras, acarretando o insucesso da circulagdo da
informagao e o distanciamento da visibilidade para a EU.

3.2.3 Praga

O marketing propde um conjunto denominado 4Ps, no qual esta imbuida a
‘praca”. Na premissa, o termo “praga” pode ser compreendido a partir do senso
comum que se baseia no conceito dos dicionarios, o Dicionario da Lingua
Portuguesa da Saraiva Jovem (2010, p. 913) apresenta diversas definigdes, tais
como: “1. Lugar publico cercado de casas, lojas, edificios etc.”. Todavia, a
contextualizagdo para o marketing ndo exclui essa primeira citagdo; na verdade, a
expande. Analogamente, 0 mesmo dicionario sugere outro sentido para praga: “2.
conjunto dos negociantes de um lugar; comércio.”. Dessa forma, a pragca nessa
circunstancia refere-se a estrutura para a venda do produto, o local e/ou o seu
caminho.

A praga, na organizacdo dos 4Ps do marketing, recebe o donativo de “[...]
canal de distribuicdo, diz respeito ao caminho que o produto percorre desde sua
produgdo até o consumo.” (MACHADO; CAMFIELD; CIPOLAT; QUADROS, 2012, p.
6). De acordo com Antonio Fonseca (2013, p. 13), essa etapa “E um processo de
alta complexidade, pois, além do Marketing, envolve todos os outros processos de
producao e logistica da empresa.”. De modo geral, pensa-se na distribuicdo com os
seus varios agregados, por exemplo: um estudo eficaz da localizagao dos clientes e

como se dara o envio do objeto. Além disso, uma distribuicdo de qualidade implica
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as proximas vendas da organizagdo, revelando-se como um forte setor de
planejamento.

A distribuicdo é discutida tanto nas grandes empresas como nas empresas de
porte pequeno, o importante € planejar e avaliar esse segmento. No que tange as
EUs, Sampaio (1989) afirma que, no ano de 1982, aconteceu o primeiro Encontro
das Editoras Universitarias do Nordeste, com a sua pauta de debate sobre a
problematica da distribuicdo dos produtos editoriais das EUs. Nesse encontro,
estavam presentes os reitores das universidades federais do Nordeste, com o
objetivo de analisar e resolver a inexisténcia da circulagdo do livro universitario. O
autor conclui os seus pensamentos nessa pesquisa com a seguinte afirmagéao:
‘Editar ndo é tudo. Urge conscientizarmo-nos da necessidade de manter uma
vigorosa politica de distribuicdo do Livro Universitario. E necessario publicar.”
(SAMPAIO, 1989, p. 406).

Em consonancia com a etapa da distribuicdo empregada pelas EUs, tal agao
€ considerada basica, dado que o intuito de editar e publicar livros sera proveitoso a
partir da sua circulacdo. Desse modo, a distribuicdo pertence a um dos subsetores
da cadeia produtiva, no quesito de vendas/doagdes que uma EU pode realizar. De
acordo com os estudos desenvolvidos por Martins (2016, p. 25) acerca dos canais

de comercializacgéo, fica claro que:

[...] este setor nos interessa como ponto de partida para analisarmos
posteriormente a participagdo do livro universitario neste mercado. Com
base nos dados da pesquisa, constata-se que os dois principais sdo canais
de distribuigéo de livros no pais séo: a) o comercial, pelas de livrarias; e b) o
institucional, pela da distribuicdo, por parte do governo, as escolas e
bibliotecas.

A vista disso, foram pensadas alternativas que ampliassem os canais de
distribuicdo e comercializagdo, como novas parcerias. Ora, vale explorar outras vias
para o produto final, que passou por todos os processos em uma editora, ser, enfim,
lido. Diante do exposto, apresentam-se “...] os canais alternativos de
comercializagao/distribuicdo, como bibliotecas, clubes do livro, hipermercados, feiras
de livros, Internet, entre outros.” (GORINI; CASTELLO BRANCO, 2000, p. 22).
Seguidamente, uma tomada de decisdo dos gestores de uma EU é poderosa, uma
vez que visualizar e compreender os entraves das estratégias de circulagédo

fortalecera as proximas fases a seu favor.
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3.2.4 Prego

O produto perpassa pelas diferentes categorias, como: a sua construgao, a
divulgacdo aos clientes e a estruturagéo dos canais de distribuicdo. E evidente, a
partir dessas etapas, a definicdo quanto ao preco de determinado produto e servigo
oferecido pela empresa. Para Antonio Fonseca (2013, p. 9), a definicdo de precgo
“[...] € uma variavel que pede a determinacdo de escolhas quanto a formagédo do
preco final para o consumidor (alto, médio, baixo) e das politicas gerais a serem
praticadas em termos de descontos, vendas a prazo, financiamentos.”.

Ademais, a escolha da precificacdo final advém da politica de preco para
produtos e servigos que consiste no estudo dos custos, seja da mao de obra, seja
das matérias-primas, e outras reflexdes que a empresa julgar pertinente para tal
calculo. Relativamente, em estudo desenvolvido por Rosa sobre o livro como

produto e como negdcio no contexto brasileiro, o autor afirma que:

Por estratégia de vendas e distribuicao entendemos o conjunto de diretrizes
orientadoras das atividades que tém por fim realizar com exceléncia a
exposicdo, oferta, negociacdo, venda e entrega dos produtos a
intermediarios e clientes potenciais, de tal modo a maximizar os resultados
e construir relagdes de valor. (ROSA, 2008, p. 158).

Portanto, a circulagdo pertence ao conjunto de estratégias com o objetivo de
distribuir, comercializar e promover o livro cientifico da EU. No decorrer das ultimas
décadas, foram presenciadas, a partir de reunides e seminarios, melhorias no
formato da distribuicao, comercializacdo e promocgao do produto das EUs, a exemplo
da criagcdo do PIDL, que surgiu para apoiar a distribuicdo de livros cientificos entre
as EUs.

Essa sistematica de distribuicdo tem sido responsavel pela multiplicagao
dos Postos de Vendas ou Livrarias dentro dos Campus Universitarios e tem
se tornado uma alternativa capaz de privilegiar obras nacionais, além
possibilitar, a cada editora universitaria, avaliar, comparativamente com as
demais, a sua propria produgdo, em termos quantitativos e
fundamentalmente em termos qualitativos, incluindo-se forma e conteudo.
(SAMPAIO, 1989, p. 403).

Outra questao é o produto editorial, que precisa da valorizagdo académica da
universidade em razdo de armazenar conteudos que dignificam a cultura social de
um pais, como € mencionado por Mesquita (1982, p. 140): “[...] como bem de
consumo duravel e ndo substituto que alimenta a cultura, tem de ser bem elaborado,

mormente se considerarmos o objetivo global da Universidade: o ensino, a pesquisa
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e a extens3o.”. Enfim, todos os aparatos referentes a circulagdo de um bem cultural?
e social que pretende informar o leitor devem estar respaldados, no minimo, na

politica editorial de uma casa publicadora.

2 De acordo com Guedes e Maio (2016, ndo paginado), ‘[...] o bem cultural é entendido como aquele
bem que deve ser protegido, em virtude de seu valor e de sua representatividade para determinada
sociedade.”.
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4 EDITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

A UFMA possui uma EU localizada no campus Bacanga, conhecido como
Cidade Universitaria Dom Delgado, em S&o Luis do Maranhdo. Segundo Carvalho
(2011, p. 43), em estudo realizado acerca da atividade editorial na capital
maranhense: “Atualmente existem em Sao Luis 15 (quinze) editoras cadastradas na
Biblioteca Nacional (Agéncia Brasileira do ISBN)”. Entre elas, ha duas editoras de
iniciativa privada, duas editoras de entidades classistas, duas editoras de
organizagbes nao governamentais (ONGs), trés editoras governamentais, e seis
EUs, sendo trés privadas e trés publicas.

Desse modo, as EUs publicas sado: a Editora da Universidade Estadual do
Maranhdo (UEMA), a Editora do Instituto Federal do Maranhao e a Edufma, sendo
essa Ultima o foco do estudo, abaixo na imagem 1. A Edufma “[...] foi criada em 28
de junho de 1988 pelo Reitor José Maria Cabral Marques, através da Resolugao n°
1011/88-CD.” (EDUFMA, [201-]).

Imagem 1 - Fachada da Edufma

Fonte: Galeria pessoal da autora.

Além da sua localidade fixa na universidade, a editora dispée de um site
proprio da Edufma, no qual esta disponivel: o regimento, a politica editorial, o
manual do autor, o catalogo editorial e a composigcdo do conselho editorial.
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Posteriormente, em 24 de novembro de 2009, foi criado o Regimento Interno da
Edufma na Resolugéo n° 101 do Conselho de Administracdo (Consad), em que se

pode recuperar, no artigo 3°, os objetivos da editora:
I- Estabelecer e fazer cumprir a politica editorial da Universidade;
II- Elaborar tecnicamente, editar ou coeditar trabalhos de interesse da
Instituicdo, de natureza cientifica, didatica, técnica, literaria e artistica,
aprovados pelo Conselho Editorial;
Ill- Promover, divulgar e distribuir as obras editadas;
IV- Propor ou opinar sobre convénios ou acordos que visem a realizagéo de
trabalhos ou projetos no campo editorial;
V- Apoiar as atividades de ensino, pesquisa e extensao;
VI- Promover intercAmbio bibliografico com editoras de Universidades e
instituicbes congéneres. (EDUFMA, 2009, p. 1).

A Politica Editorial € o primeiro objetivo reportado no Regimento Interno da
Edufma, para a afirmacé&o da importancia de uma diretriz além de tal regimento.
Bufrem (2009) declara que a contribuigdo de uma politica editorial cabe delinear a
abrangéncia tematica e suas responsabilidades sociais requeridas. A Politica
Editorial da Edufma foi aprovada em 13 de margo de 2013 pelo atual reitor da
UFMA, Natalino Salgado Filho, a partir da Resolugéao n® 129-Consad.

Ademais, observa-se que a Politica Editorial da Edufma orienta os editores,
conselhos editoriais, autores e publico-leitor sobre os seus principios e valores
perante a sociedade. Com o propdsito de organizagao, sdo mencionados, na Politica
Editorial da Edufma, quais produtos editoriais sdo editados e coeditados por ela,
com referéncia ao conjunto de programas: livros textos, textos tematicos, textos
cientificos, teses e dissertagcdes, autores maranhenses, obras relevantes e anais de
encontros académicos (EDUFMA, 2013).

Em composigéo, a Politica Editorial da Edufma é constituida por vinte e dois
artigos explicitados pelos objetivos, responsabilidades, avaliagdo, produtos
editoriais, edicdo de obras, coedicdo de obras nos variados aspectos e as
disposigdes finais. Nessa linha de pensamento, no artigo 5° da Politica Editorial
sobre “A Edufma obedecera as seguintes diretrizes”, vale sobrelevar alguns incisos

ao destaque:

[...]1l. Estimulo a publicagdo académica maranhense;

IV. Apoio as producbes técnicas, artisticas e culturais, a graduacdo, a
pos-graduacdo, ao ensino, a pesquisa, a extensao e ao desenvolvimento
tecnologico;

V. Facilitacdo do acesso publico as obras editadas pela EDUFMA,
otimizando a circulagdo da produgéo bibliografica da EDUFMA, nos dmbitos
interno e externo;

VIII. Estabelecimento de intercambio técnico-cientifico;
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IX. Melhoria constante da estrutura fisica e de recursos tecnoldgicos,
visando a qualidade editorial. (EDUFMA, 2013, ndo paginado).

Os cinco incisos citados posteriormente remetem aos objetivos da Edufma de
promover a cultura e socializagdo do conhecimento. Em sintese, como casa
publicadora da UFMA, deve-se pautar na Politica Editorial de maneira tedrica para,
consequentemente, abordar programas que englobam essas diretrizes. No inciso
segundo, faz-se mengédo ao apoio a publicagdo maranhense, a qual pode se dar
através de livros cientificos e/ou de literatura, teses e dissertagdes, porém: qual a
dificuldade maior da Edufma quanto a circulagdo das obras académicas de autores
maranhenses? O inciso quarto faz semelhanga com o inciso segundo, uma vez que
ambos afirmam a importancia de estimular e apoiar os trabalhos técnicos, artisticos
e culturais.

Conforme o inciso quinto, além de ajudar na publicagdo de obras
maranhenses e nacionais, € relevante facilitar o acesso do publico a esses
materiais, haja vista que a EU remarca a sua existéncia na devolugdo de
conhecimento a comunidade académica. Para Paolinelli, Gaydeczka e Anjo (2019, p.

27), as EUs no contexto da Educagao Superior possuem as seguintes finalidades:

Neste contexto, as editoras e bibliotecas universitarias tém atribuicbes que
se correlacionam, uma vez que, as EUs, cabe o papel de receber as
publica¢des dos autores, transforma-las em produtos editoriais de qualidade
e adotar meios eficazes para divulga-los.

O estabelecimento de intercambio técnico-cientifico é uma funcdo que
valoriza a amplitude da EU como uma instituicao publica que requer disseminacéao
dos objetos editoriais existentes através da circulagdo. Mais uma vez, confirma-se a
significancia da qualidade do processo editorial antes e apds a publicagao do livro.
Com isso, encerra com o inciso nono, que aponta as melhorias no parque
tecnoldgico da EU, visando ao compromisso com a eficacia do material apresentado
ao autor e ao leitor, equitativamente.

Outrossim, o processo de circulagdo do livro universitario, no qual se entende
a comercializagdo, a distribuicdo e o marketing (no aspecto da promog¢ao), na
Politica Editorial da Edufma expressa na “Secdo Il - Nas edicbes proprias” as
normas para a comercializagao dos produtos editoriais. De acordo com a Politica
Editorial da Edufma (2013), quando os custos integrais estiverem na
responsabilidade da editora nas edi¢des impressas na casa, caberao ao autor 10%

(dez por cento) da producéo da obra como pagamento pelo direito autoral, e “O
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restante da produgdo (90%) permanecera a encargo da Editora, cabendo-lhe a
distribuicao gratuita a bibliotecas relacionadas ao intercambio de titulos.” (EDUFMA,
2013, nao paginado).

Nao obstante, apds detalhar a Politica Editorial em relagao a circulagao do
livro universitario, vale continuar os desdobramentos da pesquisa sobre o Regimento
Interno da Edufma na Resolugédo n° 101-Consad. Na sec¢édo | do capitulo Il,
apresenta-se a organizagdo da diretoria da Edufma, a qual possui duas divisdes:
editoracdo; administrativa e comercial. Nessa esfera, no ramo desta pesquisa,
torna-se pertinente explicitar a Divisao Administrativa, pois nela ha: “l. Setor de
Marketing; Il. Setor de Vendas e Distribuigédo; Ill. Livraria” (EDUFMA, 2009, nao
paginado). Os setores representam o processo de circulagdo do objeto editorial:
marketing, comercializagdo e distribuicdo. Ademais, sdo agbes distintas, porém
inseridas na mesma seg¢ao com o objetivo de promover, vender e circular.

Em conformidade com as competéncias da Divisdo Administrativa e
Comercial, pode-se visualizar a relevancia da circulagdo das obras para a Edufma,

pois, de acordo com o seu Regimento Interno, compete a essa divisao:

| - Realizar planejamento e execug¢ao orgamentaria;

Il - Gerenciar a contabilidade e os custos da EDUFMA, cuidando das
compras, finangas, do material e patriménio;

Il - Desenvolver politicas de marketing da EDUFMA;

IV - Promover a distribuicao e a venda das publicagbes da EDUFMA,;

V - Realizar contratos com distribuidores e livreiros;

VI - Gerenciar o site da EDUFMA;

VII - Controlar a venda nas livrarias da UFMA,;

VIII - Controlar a venda e repasse as editoras universitarias das obras em
consignagao. (EDUFMA, 2009, n&o paginado).

Nesse ponto de vista, as categorias correspondentes aos produtos editoriais
sdo divididas no seguinte molde identificado no seu catalogo on-line: biologia e
saude, ciéncias agrarias, ciéncias humanas, ciéncias sociais, cole¢do das
humanidades, colecdo de teses e dissertacbes do CCSo, comunicacido, e-books,
educacédo, educational books, featured books, history books, law books, literatura
maranhense, magazine e science books.

Em resumo, na referida secgao, € notoria a relevancia dos produtos existentes
na EU — nesse caso, na Edufma. Em virtude disso, propagam-se a ciéncia e a
cultura da regido na qual esta inserida e, por conseguinte, promove-se 0 acesso a
informagao. Portanto, a partir do valor atribuido ao livro, torna-se necessaria a

investigacao dos destinos que o livro ocupa até o seu leitor.
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4.1 Perfil dos entrevistados

O levantamento de dados foi realizado por meio de dois diferentes
instrumentos de pesquisa: a entrevista com o editor; e o questionario on-line para os
docentes do CCH e CCSo e o questionario para os discentes do CCH e do CCSo.
Referente a primeira pergunta de ambos os questionarios, houve um equilibrio em
relacdo ao sexo dos respondentes, representando, assim, 50% de mulheres e 50%
de homens. Quanto a entrevista, o editor da Edufma é do sexo masculino.

Adiante, a segunda pergunta de ambos os questionarios se refere a faixa
etaria, que representa 70% os graduandos de 18 a 30 anos e, posteriormente, os
alunos com 31 a 40 anos com 10%, 41 a 50 anos com 10% e 51 a 60 anos com 10%
de representatividade. Um aspecto importante é a opgdo de acima de 60 anos nao
possuir respondentes, apesar da possibilidade de discentes com essa faixa etaria.

Em contrapartida, a faixa etaria dos professores do CCH e CCSo/UFMA é
demonstrada apenas por trés agrupamentos de idade. Desse modo, tem-se com
50% os docentes de 31 a 40 anos, seguido com 30% os docentes entre 51 e 60
anos e com 20% os docentes de 41 a 50 anos. Nao houve respondentes com a faixa
etaria entre 18 e 30 anos. Pode-se comparar que essa faixa etaria foi predominante
entre os discentes, pela probabilidade de nessa idade o cidadao estar na graduagao
ou pos-graduagcdo com a finalidade de ocupar o seu espago como professor e
pesquisador. Além disso, outro segmento em igual via também n&o foi exprimido
nesse resultado, a idade acima de 60 anos, que pode ser refletida por inumeros
condicionamentos, como: aposentadoria, afastamento para pés-doutorado e docente
nao foi selecionado ou nao respondeu o questionario.

As questdes trés e quatro sao alusivas ao vinculo com a universidade e o
curso, no intuito de compreender de maneira global e/ou particular a aproximagao ou
a distdncia com a Edufma. Em primeiro lugar, atinente aos resultados do
questionario com os discentes, a maioria, com 100%, é aluno da graduagao
pertencente aos cursos de Licenciatura e Bacharelado, divididos, nesse caso, entre
os dois centros: CCH esta representado por Filosofia, Letras Espanhol, Letras, Artes
Visuais e Musica; CCSo estd representado por Biblioteconomia, Ciéncias
Imobiliarias, Administracio e Hotelaria. A relacdo de discentes por curso citado varia

entre um e dois. A relevancia de expor os cursos para analise proporciona maior
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visdo quanto as suas respostas, sejam elogios ou criticas a circulagdo do objeto
editorial da Edufma.

O questionario com os docentes, em relagdo ao vinculo com a UFMA, é
simbolizado com 70% de professores adjuntos, seguido por 10% de professores
assistentes e, igualmente, com 10% de professores associados. De acordo com a
Resolugédo n° 204-Consad da UFMA, sao regulamentados os procedimentos do
processo de avaliagdo do desempenho académico da carreira de magistério
superior. Equivalente a isso, no artigo 3° do capitulo 1, que discorre sobre a estrutura
das classes de professores, € possivel compreender diferentes denominacgdes, a
exemplo da classe A: “a) professor adjunto A, se portador do titulo de Doutor; b)
professor assistente A, se portador do titulo de Mestre; e, c) professor auxiliar, se
graduado ou portador do titulo de Especialista.” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
MARANHAO, 2017, p. 2).

Por conseguinte, a referida Resolugao institui, no artigo 9° do capitulo 3 da
avaliacido de desempenho académico, que: “A avaliagdo de desempenho académico
considerara a producao e o desempenho didatico do docente” (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO MARANHAO, 2017, p. 4). Em uma linha ténue, os professores que
participaram do questionario possuem titulagées a partir de mestres, sendo o maior
percentual representado por doutores. Desse modo, a producgao cientifica € um fator
e aliado com extrema relevancia para o seu progresso no magistério superior. A
vista disso, com a generalidade da vivéncia com EUs como potencializadoras da
publicagdo e disponibilizagdo das obras, os professores souberam responder com
propriedade as questdes relacionadas a esta pesquisa.

No grafico 1 abaixo, é reproduzida a divisdo de professores por curso, seja
CCH, com os professores dos Departamentos de Psicologia (DEPSI), Sociologia e
Antropologia (DESOC), Historia (DEHIST); seja CCSo, com os professores dos
Departamentos de Biblioteconomia (DEBIBLIO), Servi¢co Social (DESES), Educacgao
(DE1), Direito (DEDIR), Ciéncias Contabeis, Imobiliarias e Administracédo (DECCA).
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Grafico 1 - Departamento dos Professores respondentes

1.4 Vocé é professor de qual departamento da UFMA?
10 respostas

2
2

(20%)

1 1 1 1 1
(10%) (10%) (10%) (10%) (10%) (10%)

Biblioteconomia DESES Departamento de Educ... Historia decca
DEPSI DESOC Direito Psicologia

Fonte: Elaborado pela autora.

Em continuidade, em andlise aos dados, o editor da Edufma possui
graduacdo em Engenharia Civil pela UEMA, mestrado em Engenharia Civil pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul e doutorado em Engenharia Florestal
pela Universidade Federal do Parana. Da mesma forma, vale destacar a formagao
académica com o objetivo de compreender as decisdes tomadas e a auséncia de
acdes em favor do desenvolvimento da editora.

Na entrevista, quando questionado acerca da sua inspiragado para trabalhar
em uma EU, o editor revelou o seu crescimento e incentivo em meio aos livros.
Posteriormente, ele afirmou que ndo possuia experiéncia com EUs quando assumiu
o cargo em 2011, ressalta-se apenas a sua experiéncia na area administrativa. Além
disso, o editor € um cargo de indicagdo do reitor que nomeia um servidor com

estreito envolvimento com os livros.

4.2 Reflexoes acerca da editora universitaria e do livro universitario

O assunto sobre o livro universitario introduz a tematica central da pesquisa.
Um panorama inicial a respeito do objeto editorial e da relevancia da casa
publicadora universitaria € o marco de analise deste topico. Com isso, a pergunta

que consta nos dois questionarios é a seguinte: “Em relagdo ao mercado editorial:



51

qual a sua opinido acerca da importancia do livro universitario na sua vida
académica e/ou profissional?”.

Para os discentes, em uma observagéo geral, pode-se afirmar que a busca
por conhecimento e o acesso aos autores locais tornam o objeto editorial
indispensavel ao crescimento da vida académica dos alunos. Uma das respostas
obtidas fundamenta essa visdo: De grande importéncia, principalmente para
sabermos acerca das pesquisas cientificas concretas e verdadeiras. E atualmente,
em opinido propria, utilizar os livros universitarios para o TCC é de grande ajuda
para a construgdo (QUESTIONARIO COM ALUNO A, 2022).

Analogamente, a mesma pergunta no questionario dos docentes gerou um
sentimento idéntico; logo, os sindnimos foram repetidos como forma de caracterizar
a sua opinido, seja como divulgacao das pesquisas universitarias, seja como fonte
de conhecimento fundamental. Adiante, os professores exemplificam os seus

pareceres sobre o livro universitario, em que um dos respondentes declara que

Mostra-se importante na medida em que reflete as pesquisas realizadas nas
Universidades, com abordagens referentes as realidades locais. Ademais, o
conselho formado por professores e pesquisadores demonstram uma
preocupagao com contribuicbes com o ensino, a pesquisa e a extensdo
(QUESTIONARIO COM PROFESSOR A, 2022).

O posicionamento do discente A acima mostra uma estreita relagdo com o
que é dito nos estudos de Bufrem e Garcia (2014) acerca da EU, e o compromisso
da universidade com as praticas de divulgacdo do conhecimento produzido
corrobora a colocagao do professor, dado que as autoras afirmam que a
responsabilidade da universidade é viabilizar ao publico tudo aquilo que esta sendo
produzido e ampliar o espag¢o da EU para publicacdes externas a ela.

Pensa-se em caminhos praticos para promover o livro dentro da academia, e
uma demonstracdo desse ato encontra-se na propria regido Nordeste. A Editora da
Universidade Federal do Piaui (Edufpi) aproxima-se do exemplo de visibilidade
ditado pelas autoras Bufrem e Garcia, pois a livraria dessa EU fica localizada no
centro de convivéncia da universidade e ao lado de uma unidade de informacéo, a
Biblioteca Central. A Edufma torna-se uma realidade distante da vizinha Edufpi, por
nao possuir um ponto de venda, nem mesmo nos centros de cada predio.

Em contrapartida na proxima questao “Quando precisa realizar uma pesquisa,
onde vocé busca os conteudos?”, o grafico 2 expressa a concepgao dos discentes
sobre a utilizacao de diversas fontes de informacgao. A EU nao é a primeira opg¢ao da
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maioria, sendo a biblioteca o local prioritario para a busca do conhecimento com
70%, seguido das livrarias universitarias on-line e fisicas com 50% e, em igualdade
de pontuagdo, com 40% cada: livrarias comerciais on-line ou presenciais,

empréstimo (amigos e familiares) e EUs on-line ou presenciais.

Grafico 2 - Fontes de Pesquisa para os discentes

2.2 Quando precisa realizar uma pesquisa onde vocé busca os conteudos?
10 respostas

Biblioteca 7 (70%)

Livrarias comerciais online ou...

Livrarias universitarias online o... 5 (50%)

Editoras comerciais online ou p... 2 (20%)

Editoras universitarias online o... 4 (40%)
Sebos comerciais online ou pre...

Empréstimo (amigos, familiares) 4 (40%)
Baixo pela internet caso dispon...

Internet: repositorios e base de...

Fonte: Elaborado pela autora.

Apesar de a EU nao estar no topo como referencial de fonte na busca de
conteudo para os alunos, a biblioteca pode ser a extensdo da EU a partir da
distribuicdo dos seus objetos editoriais. Para Franchetti (2008, ndo paginado), as

bibliotecas e EUs devem fortalecer essa relacao:

Por meio dessa breve analise é possivel delinear a fungao principal das
melhores editoras universitarias. Sem prejuizo da publicacdo da pesquisa
de qualidade realizada na instituicdo, elas atuam de forma decisiva na
composicao de bibliotecas académicas, por meio da publicagéo de trabalhos
produzidos no pais e do investimento na traducdo de obras fundamentais
para os cursos universitarios de graduacdo e pés-graduacédo, bem como
publicando material didatico.

Em consonéancia, no questionario com os professores, a pergunta foi
semelhante ao dos alunos: “Em relacdo a pesquisa cientifica, em quais canais vocé
costuma buscar materiais de apoio?”, resultando no exposto do grafico 3. Nesse
caso, em primeiro lugar, localizam-se as livrarias comerciais on-line ou fisicas com
90%. Pode-se justificar que, em relagdo aos docentes, o capital para adquirir o
material € maior em referéncia aos alunos, seja por aspectos socioecondmicos, seja

pela necessidade do doutor/mestre de criar a sua biblioteca particular como suporte
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das suas pesquisas. Em segundo lugar, posiciona-se a biblioteca, de modo que, em
ambos os graficos (dos discentes e dos docentes), essa unidade de informagao
possui relevancia na prospecgao da disseminagao do conhecimento.

Seguidamente, com a mesma pontuagao de 70%, alcangaram as EUs on-line
ou fisicas e os sebos on-line ou fisicos. Os sebos recebem destaque no grafico de
respostas dos professores pelo baixo custo e pela alta qualidade dos livros
cientificos neles encontrados. As EUs, nesse quesito, possuem uma porcentagem
maior nesse questionario, por questdes logicas das quais o docente possui maior
convivio com as EUs, haja vista que eles a usufruem para publicagdo e promogéao

dos seus estudos.

Grafico 3 - Fontes de Pesquisa para os docentes

2.2 Em relacao a pesquisa cientifica, em quais canais vocé costuma buscar materiais de apoio?
10 respostas

Biblioteca 8 (80%)
Livrarias comerciais online ou...

9 (90%)
Livrarias universitarias online o... 6 (60%)
Editoras comerciais online ou p... 5 (50%)
Editoras universitarias online o... 7 (70%)
Sebos comerciais online ou pre... 7 (70%)

Empréstimo (amigos, familiares) 3 (30%)

1 (10%)
1 (10%)
1 (10%)
0 2 4 6 8 10

minha biblioteca particular, ace...
repositérios
Portal de Periodicos

Fonte: Elaborado pela autora.

Em conformidade, as duas seguintes questdes foram acerca das EUs. No
questionario disponibilizado aos discentes, constavam: “Vocé visita sites das
editoras universitarias brasileiras?” e “Conhece a Editora da Universidade Federal do
Maranhao?”. Em ambos os questionamentos, foram obtidas 80% de respostas “sim”
e 20% de respostas “nao”. Dessa maneira, o resultado pode ser justificado pelo item
anterior, que demonstra um percentual significativo sobre a busca pela necessidade
de informacdo nas EUs. Contudo, o pequeno percentual de 20% a respeito do

desconhecimento da Edufma implica pontos basicos como o desuso dos objetos
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editoriais editados e publicados na universidade e para a universidade, em sua
maioria.

O questionario dos docentes retém as mesmas questdes acerca da EU.
Quanto a primeira “Vocé visita sites das editoras universitarias brasileiras?”, é
significado por 70% de respostas “sim” contra 30% de respostas “nao”. Por outra via,
no questionamento “Conhece a Editora da Universidade Federal do Maranhao?”, o
resultado compreende 100% de respostas “sim”. E notéria a apropriacéo cultural e
informacional do espaco e dos seus produtos, pelo uso efetivo da casa publicadora
em comparagado com os graduandos.

Na entrevista com o editor-chefe da Edufma, a quinta pergunta foi “Qual a sua
maior dificuldade como editor da Edufma?”, em que o entrevistado afirma que todas.
Em complemento, o questionamento posterior foi “Quais os maiores desafios ao
assumir o cargo de editor da Edufma?”, cuja explicacdo do chefe da Edufma
refere-se a problematicas como: editora sem funcionar e inexisténcia de uma politica
editorial. A Politica Editorial, como ja mencionado no tépico quatro, foi criada no ano
de 2013, ao passo que o editor assumiu em 2011. Fica clara, entdo, a sua
contribuicao para o campo editorial da UFMA. Segundo Paul (2015, p. 16) “Formar e
consolidar catalogos, definindo o perfil das obras e da politica editorial, é, para essas
editoras, ao mesmo tempo condicdo e consequéncia de independéncia editorial”.

No que concerne a ultima pergunta para analise neste tépico, o questionario
proprio dos alunos aborda: “Na sua opinido, vocé considera a funcdo da Edufma
relevante para o estado do Maranh&o? Justifique a sua resposta”. Com isso, foi
unanime a favoravel concepcéo a respeito da Edufma, destacando relatos como:
Considero importante sim, pois € uma ferramenta de incentivo aos proprios alunos e
professores a darem continuidade ou mesmo o primeiro passo a sua obra
(QUESTIONARIO COM ALUNO B, 2022), bem como: Sim, pois se mostra como
mais um instrumento de disseminagcdo de informagdo de qualidade em nivel
estadual (QUESTIONARIO COM ALUNO C, 2022). Para os respondentes do
magistério superior, em sua maioria, foi verificado que acreditam na importancia da

casa publicadora para o estado, a exemplo:

Sim, de grande relevancia para a democratizagdo da ciéncia, tecnologia e
cultura maranhense, pois além de incentivar a difusdo da produgao
intelectual, é uma importante instituicdo para a preservagdo e difusdo
funciona como um dispositivo para o controle bibliografico maranhense.
(QUESTIONARIO COM PROFESSOR B, 2022).
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Em sintese, uma vez mencionado o Regimento Interno da Edufma na segao
quatro acerca dos seus objetivos, vale recapitular que a editora deve “V- Apoiar as
atividades de ensino, pesquisa e extensao”. No mesmo caminho, seja abordado
pelos alunos, seja pelos professores, a visdao que estes possuem sobre ela é a
respeito de uma base solida para editar e tornar publicas pesquisas internas e
externas a universidade, mas principalmente aos académicos da UFMA.

4.3 Consideragoes acerca do Mix de Marketing

O composto do Mix de Marketing é formado pelo produto, prego, praga e
promog¢ao, sendo também denominado “4Ps”. Precipuamente, o livro universitario
(produto) foi abordado no subtépico anterior, contudo, como foco principal deste
trabalho, permanece englobado em todas as seg¢bes. Por isso, a analise desse ponto
visa respectivamente a promogao, a distribuicdo (praga) e a comercializagéo (prego)
em relacdo ao objeto editorial.

O questionario dos discentes é semelhante ao dos docentes, porém adaptado
para a realidade de ambos os grupos. A priori, a questdo com énfase na divulgagao
dos produtos da EU foram trés, iniciando por: “Acompanha as publicagbes da
Edufma? Se sim, por qual canal de comunicagao?”. A resposta obtida pode ser vista
no grafico 4, o que compreende a metade dos respondentes que afirmou nao
acompanhar a editora em nenhum canal de comunicagao. No caso da Edufma, esta
possui apenas o seu site oficial, ndo utilizando ferramentas latentes da atualidade,

como Facebook e Instagram.
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Grafico 4 - Visibilidade da Edufma na concepg¢ao dos discentes

2.6 Acompanha as publicacdes da Edufma? Se sim, por qual canal de comunicag¢ao?
10 respostas

@ Sim, eu acompanho as publicagdes pelo
site da editora

@ Sim, por todos os meios de
comunicacgao da editora
Né&o, eu néo vejo as publicagées em
nenhum canal de comunicacao

@ Nao, eu ndo acompanho as
publicagdes, porque desconhego os
seus canais de comunicagao existentes

Fonte: Elaborado pela autora.

Vale salientar que as midias sociais aproximam a empresa da comunidade,
seu publico-alvo, usando, desse modo, a publicidade. De acordo com Mesquita
(1982, p. 150): “Demonstrou-se, a sociedade, que € impossivel vender qualquer
produto, especialmente livro, sem pdér em funcionamento mecanismos, mesmo
modestos, de promocao, utilizando os meios parcos existentes na Universidade.”.
Em observancia ao cenario das EUs do Nordeste, uma vez que estas englobam, de
certa maneira, as problematicas da regido, o destaque fica com a Editora da
Universidade Federal da Bahia (Edufba), que disponibiliza para a comercializagao
dos produtos: o e-mail, o catdlogo da Amazon e da Estante Virtual, além do
WhatsApp com desconto para professores, alunos e funcionarios da Universidade
Federal da Bahia (UFBA).

Igualmente, no grafico 4, € notdria a distribuicdo da outra metade. Assim, 20%
consolidaram a citagdo acima quando responderam que nao acompanham porque
desconhecem a existéncia dos canais de comunicacao utilizados. Uma sociedade
conectada anseia por informacao facil e disponivel na rede, a qual curte, comenta e
compartilha aquilo que se gosta. Seguidamente, 20% dos alunos acompanham a EU
pelo seu site e, por ultimo, 10% acompanham a editora por todos 0os seus meios de
comunicacao, por exemplo: telefone e e-mail disponiveis no site da editora.

Ademais, o questionario dos docentes agrega a seguinte questao: “Vocé ja
publicou alguma pesquisa pela Editora da Universidade Federal do Maranhao?”,
com 60% de “sim” e 40% de “ndo”. Em conjunto, pode-se averiguar o

descontentamento, quanto a divulgacao, na seguinte frase de um dos professores:
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Muito importante, carece de divulgagdo, maior reprodugéo e distribuicdo gratuita de
exemplares (QUESTIONARIO COM PROFESSOR C, 2022).

Fica evidente, como dito no subtdpico anterior, que a Edufma é de grande
relevancia para o estado, todavia necessita exteriorizar a sua produgdo. De igual
modo, o proximo questionamento foi: “Acompanha as publicacbes da Edufma? Se
sim, por qual canal de comunicagao?”. Inversamente ao resultado dos alunos, os
professores representados por 40% afirmaram que acompanham as publicacbes
pelo site da editora, subsequente com 30% cada afirmando que ndo acompanham
em nenhum canal ou que desconhecem a existéncia desses canais de
comunicacao.

A partir disso, na questao “Na sua opinido, o acesso aos produtos editoriais
para publico-leitor da Edufma é facilitado?”, similarmente tanto os discentes como os
docentes sdo representados pelo grafico 5, por obterem igual resultado. Os
inumeros fatores que ocasionaram tal resultado sédo refletidos, de acordo com os
respondentes, na promocgdo inexistente. Nesse quesito, a circulagdo do produto
editorial necessita do estudo e funcionamento efetivo do Mix de Marketing na

organizagao.

Grafico 5 - Acesso aos produtos editoriais da Edufma

2.10 Na sua opiniao, € facilitado o acesso aos produtos editoriais para publico-leitor da Edufma?
10 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: Elaborado pela autora.

Outrossim, quando questionados acerca de “Qual nota vocé daria ao
Marketing desenvolvido pela Edufma?”, os alunos consideram: 60% como regular,
pois a editora ndo divulga os seus materiais; 30% como bom, pois visualizam os

produtos existentes através das publicagdes; e 10% como ruim, pois a editora ndo
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possui um projeto de marketing voltado para a promogao dos livros. Por outro lado,
no questionario dos docentes, no grafico a seguir, alcangou-se: 40% como ruim, pela
falta de um projeto de marketing; 30% como regular, por ndo promover 0s seus

materiais; e 30% como bom, por visualizar os seus produtos editoriais.

Grafico 6 - Nota dos docentes ao marketing desenvolvido pela Edufma

2.11 Qual nota vocé daria ao Marketing desenvolvido pela Edufma?
10 respostas

@ Otimo, pois a promogao do catalogo
editorial € completa

@ Bom, pois eu vejo os produtos editoriais
existentes através das publicacdes
Regular, pois a editora ndo divulga seus
materiais

@ Ruim, pois aparentemente a editora ndo
possui um projeto de marketing voltado
para a promogao dos livros

Fonte: Elaborado pela autora.

Em relagdo a baixa pontuagdo pela inexisténcia de um projeto de marketing
da prépria editora, o editor foi interrogado sobre essa questdo: “No sentido da
circulacédo do objeto editorial da Edufma, de acordo com o Regimento Interno, ha
uma politica de marketing para a promogao dos livros universitarios da Edufma.
Nesse sentido, como € desenvolvida essa politica?”. O editor alegou que: Esta no ar.
Funcionando, mas iremos mudar isso, o que se assemelha a insatisfagdo do
publico-leitor da editora. Cabe frisar que a promogédo do livro universitario esta
assegurada na subsecdo IV, artigo 26, que compete a divisdo administrativa e
comercial, do Regimento Interno da Edufma: “lll - Desenvolver politicas de marketing
da Edufma” (EDUFMA, 2009, ndo paginado). Conclui-se que ha a caréncia de
criagdo de um plano de marketing urgente para a Edufma como estratégia de
circulagao dos livros.

Uma decisao importante € conveniar-se as associa¢des da area com o intuito
de desenvolver habilidades e competéncias, além da visibilidade para a editora de
modo geral. Na questao posterior, buscou-se outros métodos de fazer-se progredir a
promogao: “A EDUFMA esta associada a Associacdo Brasileira das Editoras

Universitarias (ABEU), nesse sentido, quais as contribuigdes desse vinculo para a
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EDUFMA?”. O editor afirmou que as contribuicbes sao positivas, pois, nas suas
falas, essa agao agrega valores. Para o editor: A reunido da ABEU né&o é s6 uma
reunido, n&o, ela tem cursos. As reunibes tém discussbes, discussées
extremamente construtivas (ENTREVISTA COM EDITOR, 2022).

Ainda acerca das reunides promovidas pela ABEU, o editor detalhou que,
durante esses encontros, acontecem visitas as EUs locais; logo, pode-se observar
que o crescimento dessas EUs estd sendo custeado por fundagdes. Ou seja, para
os projetos futuros da Edufma, os quais serdo discutidos com profundidade no
subtépico a seguir, € importante o seu convénio com a Fundagdo Sousandrade.
Contudo, apesar da pandemia gerada pela Covid-19 no ano de 2020, os
representantes da Edufma nao participam, ha mais de seis anos, das reunides da
ABEU, seja por falta de incentivo monetario da UFMA, seja pelo retorno gradativo
das atividades apds esse periodo de distanciamento social.

Em uma observacéo ao Instagram da ABEU, o qual € marcado por postagens
ora dos livros, ora dos eventos idealizados pelas editoras, nao foi identificada ainda,
até o més de maio de 2022, nenhuma publicagdo acerca dos objetos editoriais da
Edufma. Desse modo, uma das respostas para tal acontecimento deve-se ao fato de
a Edufma néo dispor, até o presente momento, de nenhuma obra inédita. Por fim,
em retorno ao assunto dos encontros da ABEU, a associacdo promovera o “8°
Prémio ABEU”, que consiste na premiagdo em oito categorias: ciéncias humanas,
ciéncias naturais e matematicas, ciéncias sociais, ciéncias sociais aplicadas, ciéncia
da vida, linguistica, letras e artes, projeto grafico e tradugdo — um incentivo a
Edufma para inscrever-se no concurso e promover o livro universitario para além dos
muros da universidade.

Portanto, o Mix de Marketing necessita, para além da promogao, da
distribuicdo e da venda do produto para fidelizar o seu ciclo. As questdes a seguir
tém como foco a praga e o prego. No questionario aos docentes, a pergunta “Ja
leu/comprou algum livro da Edufma?” obteve como dado 90% de “sim” e 10% de
‘nao”. A mesma pergunta € pertencente ao questionario dos discentes, cuja maioria
respondeu que ja comprou e/ou leu as obras da Edufma, representados com 50%,
em sequéncia com 30% de discentes que néo lembram e 20% de alunos que néo
fizeram nenhuma das agdes. Possivelmente, por isso, a divisdo do ato de compra e
leitura deve-se ao grande uso da Biblioteca Central da UFMA, ndo sendo necessario

adquirir o livro para ler.
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O editor recebeu a seguinte interrogagao: “A Edufma participa de algum
evento em prol da comercializagdo dos seus produtos editoriais? Se sim, quais?”. A
resposta foi negativa, e no que tange a sua participagéo na Feira Anual do Livro de
Sao Luis, esse evento foi visto como um espaco sem tanto retorno para a editora.
Com isso, em uma visdo financeira de mercado para a existéncia da casa
publicadora, na questdao “Os investimentos financeiros dados a editora sao
suficientes para suprimir as suas necessidades antes e depois do processo
editorial?”, o editor afirmou que nada foi investido na Edufma, além dos pagamentos
dos funcionarios. Assim, é importante, na concepg¢ao do editor, o vinculo da EU com
fundagdes.

Convém destacar que a Editora da Universidade Federal de Alagoas (Edufal)
buscou meios para a circulagdo dos seus objetos editoriais, como a venda em
livrarias e feiras de livros nacionais e internacionais. Contudo, essa ag¢ao tornou-se
viavel somente a partir da abertura de edi¢ées de materiais em outros idiomas, ou
seja, a Edufal tem um catalogo trilingue (portugués, inglés e espanhol). Dessa
maneira, a Edufma deveria se inspirar na resolugdo de comercializagdo da Edufal,
dado que é importante visualizar o mercado além da cidade onde se estabelece de
forma fisica.

Em conformidade com a questao anterior, na estrutura que compde ambos os
questionarios, tem-se: “Se sim, em qual canal comprou o livro da Edufma?”. Para os
alunos, 50% deles nunca compraram nenhum livro da editora, afirmando de tal
maneira a preposi¢gao antes mencionada, que tanto os discentes como os docentes
frequentam a Biblioteca Universitaria (BU). De igual modo, 20% compram com a
prépria editora ou nas livrarias. Vale destacar que, segundo o editor, os produtos da
Edufma sdo comercializados pela Livraria da Associagao Maranhense de Escritores
Independentes (Amei). Para fechar, os restantes dos 10% afirmam que compram os
livros no Nucleo de Humanidades.

A mesma indagacao esta presente no questionario dos professores, tendo
como dados obtidos a maior variedade de canais de venda, de acordo com o grafico
7. Com 50%, a metade dos professores afirmou comprar na livraria, confirmando a
grande representatividade para a editora da parceria com espacgo locais de apoio
aos autores maranhenses. Uma parcela de 10% ficou dividida de cinco vezes, nas

quais os canais pelos quais os docentes obtiveram o produto foram: eventos



61

cientificos na universidade, presente do autor, baixou gratuitamente, na livraria e
editora, nunca comprou o livro.

Entre as diversas formas de aquisicdo do material, um método ganha espaco
no cenario atual, os e-books que s&o gratuitos e podem ser baixados no préprio site
da Edufma. Vale pontuar que nem todos os livros estdao no formato digital, todavia é
um avanco na democratizagcdo do saber, seja para os alunos com baixo poder
aquisitivo, seja para os demais interessados independentemente do seu vinculo com

a universidade.

Grafico 7 - Canais de compra para os docentes

2.9 Se sim, em qual canal comprou o livro da Edufma?
10 respostas

@® Livraria
@ Feiras de Livros

Edufma
m A @ Nunca comprei livros da Edufma
@ livraria e editora desde a sua
constituicdo
v @ Na&o comprei, baixei gratuitamente

@ ganhei livro do autor
@ Eventos cientificos na universidade.

Fonte: Elaborado pela autora.

No tocante a distribuicdo dos objetos editoriais da Edufma, o editor
complementa o fato, reafirmando que a comercializagdo e a entrega do produto ao
cliente é subsidiada pela livraria “Amei” e que, partindo da parceria com a Fundacao
Sousandrade, a distribuicdo dos livros passaria para ela. O editor também acredita
na possibilidade de a editora ampliar o seu horizonte, mencionando incluir a Amazon
e o Submarino no composto de agentes envolvidos na praca da EU. E evidente que
a Edufma ainda engloba o comércio dos canais tradicionais, como a livraria,
devendo ampliar-se para os canais alternativos em alta no mercado. A esse

respeito, Gorini e Castello Branco (2000, p. 22) salientam que:

O crescimento e o fortalecimento do mercado passam, portanto, pelo

desenvolvimento de novos canais alternativos de
comercializagao/distribuicdo, como  bibliotecas, clubes do livro,
hipermercados, feiras de livros, Internet, entre outros. [...] a Internet podera

provocar significativas alteragbes nesse panorama, principalmente na
diminuicdo da intermediagdo, proporcionando redugdo de pregos e
permitindo que o livro chegue mais facilmente ao consumidor.
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O propésito especial desta segado € o relacionamento do Mix de Marketing
com a circulagao do livro universitario da Edufma, em que a caréncia maior permeia
a promocao, distribuicdo e comercializagdo. A promogao precisa transparecer as
obras editadas na casa, instigando o interesse na compra do objeto, e planejar a
forma eficiente de deslocar o produto até o cliente. Nao basta promover, é
importante vender e distribuir, haja vista a relevancia de tornar a editora
autossuficiente. A independéncia da EU propde uma estrutura mais acessivel e
fortalecida para o acesso a informagdo do alunado e os diversificados leitores pelo

pais.

4.4 Analise das problematicas e possibilidades

A presente se¢do € a ultima e exclusiva para a discussao e a analise dos
resultados; logo, possui como alvo a exposi¢ao de problematicas e suas respectivas
resolucdes. Os problemas foram expostos no decorrer dos tépicos anteriores, sendo,
assim, retomadas algumas questdes pertinentes para o estudo. Em conjunto com os
questionarios dos alunos e professores e a entrevista, é viavel propor solugcbes, mas
€ importante planejar para fazer circular o livro.

O livro universitario € o foco desta pesquisa, sendo ainda relevante identificar
0os pontos positivos e negativos na visdo dos trés grupos. Para o docente, um
afirmou que: Ultimamente, o livro tem perdido espago para os artigos cientificos.
Reconhego a importancia do mesmo, mas é necessario criar estratégias para
valoriza-lo mais. Ademais, nossa sociedade vem perdendo a cultura da leitura
(QUESTIONARIO COM PROFESSOR D, 2022). Tal sentenca alinha-se com a
resposta do editor a pergunta: “Qual a maior dificuldade da Edufma quanto a
circulagédo das obras académicas de autores maranhenses?”. O entrevistado, por
sua vez, diz: Leitor. Por isso que o clube do livro vai privilegia-lo (ENTREVISTA COM
EDITOR, 2022).

O professor D explana quanto a inexisténcia de medidas que promovam essa
interacdo entre o livro e seu usuario, o qual caminha rumo aos outros tipos de
leituras técnicas, como o artigo que pode ser facilmente baixado via Internet. Do
ponto de vista do editor, a maior barreira esta no leitor e, por isso, pensa-se em uma

alternativa. Uma acédo que poderia ser proporcionada seria a criagao, dentro da
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UFMA, de um espago aconchegante com alimentos, livros e publico. Tem-se como
exemplo a Livraria da Edufal, que possui um ambiente “Café e Letras”, como
estimulo para o convivio de autores e leitores.

Em meio a entraves estruturais histéricos e sociais que sio relatados no
tépico “O livro universitario”, a média de livros lidos por brasileiro € desanimadora.
Por outro lado, ha alunos que podem ser considerados leitores ativos das obras
universitarias, como destaca um dos discentes respondentes do questionario:
Pessoalmente sou apaixonada pelo trabalho Universitario em especial o de
reedicées de textos literarios, como por exemplo: “Grauna em roga de arroz”, que
ganhou uma bela edigdo pela Edufma (QUESTIONARIO COM ALUNO D, 2022). De
acordo com o editor, o elogio pode ser explicado, uma vez que os objetos editoriais
da Edufma seguem a Norma Internacional para a produgao de livros.

Posteriormente, em ambos os questionarios se interrogava sobre a relevancia
da Edufma para o Maranh&o. No caso dos discentes, uma minoria de 20%, porém
importante para a pesquisa, reitera que: Ndo conhego a Edufma (QUESTIONARIO
COM ALUNO E, 2022). A afirmagéao € complementada pela ndo utilizagao de livros
fisicos no decorrer da maior parte da sua graduagao, no entanto, o desconhecimento
da editora que se localiza dentro da universidade gera alguns questionamentos: o
curso da graduagao volta-se e utiliza as produgdes da EU? A Edufma produz a
literatura basica dos cursos de graduagao?

Em resposta a primeira pergunta, entre os alunos que responderam ao
questionario, vale analisar de forma singela a grade curricular para compreender as
nuances das disciplinas. Em representacdo ao CCH, visualizou-se a ementa do
Curso de Filosofia e obteve-se um saldo negativo quanto as matérias referentes ao
processo editorial. Todavia, no CCSO, o Curso de Biblioteconomia abrange, no
quinto periodo, a disciplina Politica Editorial especificamente. Vale destacar que ha
cursos superiores do CCH que adentram o universo do mercado editorial, a exemplo
do Curso de Artes Visuais.

Em relacédo a segunda duvida, pode-se entender melhor a partir da entrevista
com o editor que recebeu a seguinte indagacgao: “O conhecimento produzido nas
universidades e publicado por suas editoras corresponde ao que é indicado pelos
professores para leitura dos seus alunos de graduagéo e pés-graduacgéo, conhecido
como bibliografia basica?”. O editor respondeu: A maior parte dos professores que

publicam os livros, [...] eles ndo estao preocupados se o conteudo do seu livro serve
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para a graduagdo (ENTREVISTA COM EDITOR, 2022), o que ele chama de
“publicar para o mundo”.

Contudo, o editor menciona docentes de distintos cursos que produzem livros
para os seus proprios alunos ainda na graduagao, porém evidencia o problema: No6s
ainda ndo focamos, principalmente, na area de Tecnologia (ENTREVISTA COM
EDITOR, 2022). Isso confirma a auséncia de trabalhos, no site da Edufma, em
referéncia a esse campo do conhecimento, como também a insuficiéncia de livros
direcionados aos graduandos. Uma maneira de expor seus produtos para a clientela
seria a criagdo de redes sociais, como ja comprovado que a Edufma n&do possui os
meios de comunicagao mais inclusivos da atualidade, no quesito da informacgao.

A questédo a respeito da relevancia da Edufma para o estado do Maranhao
continua na visdo dos docentes. Para o professor E: Ja foi, perdeu relevancia por
falta de transparéncia, burocracia e outros (QUESTIONARIO COM PROFESSOR E,
2022). Em torno da burocracia, foi possivel visualizar, no site da editora, o manual do
autor contendo todas as diretrizes que abrangem a emiss&o do Padr&o Internacional
de Numeragao de Livro (ISBN) e a distribuigdo do material. Igualmente, na vistoria
de sites de EUs, como a Unesp, constatam-se regras para publicagao e até avisos
no tocante a ndo edigéo de livros de literatura, autoajuda e outros. Em contrapartida,
as editoras comerciais ndo denotam tantas regras nos seus sites, o que pode
chamar a atencéo dos autores para publicar a sua pesquisa. Em suma, por mais que
as EUs se esforcem para se tornarem autossuficientes, existe um ato vigoroso em
editar obras concernentes aos objetivos da universidade, ora académicos.

Analogamente, outro professor alega, na mesma pergunta, que: A difusdo
para o interior do Estado, assim como para fora dele ainda é um trabalho a ser
iniciado (QUESTIONARIO COM PROFESSOR F, 2022). Com isso, pode-se
responder acerca da distribuicdo na questdo pertinente ao editor: “Na Politica
Editorial da EDUFMA, no paragrafo unico da sec¢ao 2 a respeito da distribuicao das
edicdes realizadas pela editora, destaca-se a distribuicdo as bibliotecas relacionadas
ao intercambio de titulos. Quais bibliotecas pertencem a esse sistema? E quais os
requisitos para uma biblioteca participar?”. O editor assegura que, além das
bibliotecas da UFMA, a Edufma envia para qualquer biblioteca independentemente
do seu vinculo com a universidade, basta o interesse em montar um acervo, seja na

capital maranhense, seja nos demais municipios do estado.
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Em consonancia com a necessidade de divulgagdo, de acordo com a
resposta no questionario dos docentes, ha, na ultima questao destinada ao editor, as
devidas providéncias para sanar tamanha dificuldade: “Vocé, como editor, considera
necessaria a autossuficiéncia da Edufma? Se sim, quais caminhos pretende seguir
para alcangar esse objetivo?”. O entrevistado declara: Sim. O Projeto Livros para o
Mundo é amplo e futuristico (ENTREVISTA COM EDITOR, 2022). O projeto consiste
em uma combinagéo de duas agdes, livraria virtual e clube do livro, a regra para os
alunos clubistas seria pagar um valor mensal de R$10,00 (dez reais) e, assim,
adquirir o livro da sua escolha. Para o editor, esse projeto em parceria com a
Fundagao Sousandrade geraria a autossuficiéncia da editora.

No decurso da entrevista, o editor enfatizou a importancia do projeto, que
ainda esta sendo estudado para uma melhor circulacédo do objeto editorial. Além
disso, a Edufma garante que envia um exemplar de cada obra para a Biblioteca
Nacional, ato conhecido como o Depdsito Legal, o qual preserva a produgio
intelectual do pais e, consequentemente, faz-se notério para a sociedade.

Na penultima questdo de ambos os questionarios, tem-se: “Na sua opiniao,
existem pontos fortes na Edufma em relacao a circulagao dos livros universitarios?
Justifique a sua resposta”. Na visdo dos discentes, uma parte declara que sim, pois
divulga as areas académicas da universidade. Contudo, outra parte revela que ndo
possui base para responder, seja pelo desconhecimento da EU, seja por pouco
envolvimento com a casa. Por outro angulo, o editor afirma que “quase nunca” os
alunos visitam a editora, seja pela supressao de proximidade da ementa disciplinar e
interesse de cada curso, seja pela auséncia de posicionamento da editora nos meios
de comunicagao.

Para os docentes da UFMA, uma parte corrobora a existéncia de pontos
fortes na Edufma em relagdo a circulacdo de suas obras. Um professor afirma:
apenas uma produgdo de exceléncia (QUESTIONARIO COM PROFESSOR G,
2022), ja outro diz: A publicagdo de e-books é um ponto forte (QUESTIONARIO
COM PROFESSOR H, 2022). Sob outra perspectiva, um professor declara: Ser da
UFMA ¢é um ponto forte que deveria ser aproveitado, ter o curso de design e
comunicagdo na universidade que poderiam ser aproveitados melhor com projetos
para a editora (QUESTIONARIO COM PROFESSOR |, 2022). A partir dessa

assertiva, ha o complemento da fala do editor quanto aos recursos humanos da
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editora, que confirma o quantitativo escasso da Edufma, seja em materiais, seja em
funcionarios.

Em consonéncia com o questionamento sobre a necessidade de bibliotecarios
na EU, o editor alega que: Falta tudo. E nitido e comprovado que, antes e durante o
processo de circulagdo do livro universitario, € indispensavel a organizagdo do
espaco fisico e a contratagdo de servidores e estagiarios. Quanto aos servidores, a
abertura de concurso ou seletivos eliminaria entraves na sobrecarga de servigos; em
relacdo aos estagiarios, € aproveitavel a concepgao do professor no questionario,
pois a UFMA possui diversos cursos que somariam com a editora. Para além dos
cursos mencionados por ele, a graduacdo em Biblioteconomia também adere ao
mercado editorial.

Entretanto, como ja explicitado acerca do campo editorial que é existente aos
bibliotecarios, mas poucos atuam nele, Campello (2015, p. 10), autora renomada em
estudos relacionados a biblioteca escolar, reitera dificuldades que servem as
editoras também: “Mas a maioria dos cursos nao oferece tais disciplinas, além do
que os alunos costumam privilegiar estagios em bibliotecas universitarias e
especializadas, que € onde se encontram maiores e melhores oportunidades de
emprego.”.

A ultima questdo de ambos os questionarios expressa a seguinte pergunta:
“Na sua opinidao, existem pontos fracos na Edufma em relagao a circulacio dos livros
universitarios? Justifique a sua resposta”. Foi unanime a mengéao a projetos fortes na
divulgacao dos produtos da EU, porém outros comentarios cintilavam em meio aos
demais, como no julgamento dos discentes. Um aluno anunciou: Acredito que sim
devido ao publico leitor e a editora. Sobre o publico leitor acredito que esta ligado ao
valor dos livros, a fim de que é sabido que os livros no Brasil s&o caros e nem todos
tém o privilégio de comprar um livro (QUESTIONARIO COM ALUNO F, 2022).

Em acréscimo, um docente afirma que: 7- ter condicées materiais para fazer a
impressdo de seus livros; 2- ter uma Livraria Edufma (com valores acessiveis a
comunidade estudantil) (QUESTIONARIO COM PROFESSOR J, 2022). No tocante
a impresséo local na propria editora, o editor alega que essa agao seria inviavel, pois
fica mais compensatério imprimir nas graficas de Sao Paulo. Relativo aos valores
razoaveis para os alunos, na afirmacgéo do discente e do docente, o editor reitera

acerca do clube do livro com valor unitario aos graduandos, como ja citado.
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Neste subtdpico, semeia a importancia de visionar os diferentes ambitos e
visbes, a cada problema e discussao de possiveis solugbes. Os docentes e
discentes, durante todo o questionario, para além das criticas, recitavam resolugdes
a partir de promocgao, precos baixos e distribuigdo para bibliotecas do estado, bem
como do direcionamento, quanto ao produto, que se expande afora das dissertagdes
e teses. Na entrevista, o editor elege pontos positivos da Edufma e a qualidade dos
seus produtos, mas revela pontos fracos, ora no espago modesto e restrito ao seu
crescimento, ora na efetivagdo de funcionarios de diversificadas areas. Por fim,
frisa-se que a EU é de responsabilidade da universidade e dos demais atores do

campo académico, como professores, alunos, servidores, reitor e editor.
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5 CONSIDERAGCOES FINAIS

A circulagao do livro universitario como produto de uma EU utiliza ferramentas
desde a edicdo do material até a comercializagdo nos pontos de venda. Para editar,
€ necessario o agrupamento de agdes, como edital de chamada, atender aos
objetivos da EU e solicitar o ISBN para a CBL. Em seguida, quando o objeto editorial
esta pronto para ser consumido, outras questdes devem ser planejadas, como o
marketing na promogao, a distribuigdo e, por fim, a comercializagdo. A trajetéria do
livro necessita de estratégias para que os seus leitores, em sua maioria docentes e
universitarios, tenham acesso a informacéo.

Uma vez propostos no inicio deste trabalho, os objetivos especificos detalham
claramente o foco principal, sendo necessario, assim, menciona-lo para alinhamento
das ideias e encerramento da pesquisa. O primeiro ponto é: compreender o conceito
de circulagdo no contexto das editoras, ou seja, a circulagdo engloba todas as agdes
provenientes de um proposito que é a comercializacdo dos produtos por ela
editados. As EUs carecem de fundos de investimentos para continuarem publicando,
apesar de sua grande contribuicdo para a ciéncia, de maneira que a casa
publicadora de cada IES deve se fazer viva e atuante.

No que diz respeito as consideragdes ao livro universitario, de acordo com os
alunos, o local dominante para acessar a informacdo é a BU. Paralelamente, a
biblioteca e a editora sdo campos de atuagao do bibliotecario, e esse profissional
possui competéncias e habilidades quanto a disseminagdo da informacao,
obviamente trabalhados de formas diferentes, porém com o mesmo intuito de ajudar
0 usuario. O autor Franchetti (2008) menciona a unido entre a BU e a EU, em
conformidade com o acesso aos materiais. Nessa visao, é importante realcar que a
Edufma confirma a distribuicdo dos seus produtos para as bibliotecas da UFMA,
contribuindo nesse elo mencionado pelo autor.

Desse modo, no segundo objetivo especifico, tem-se: identificar os 4Ps do
marketing em relagdo a circulacdo do livro universitario na promogédo dos seus
produtos editoriais. A principal atitude da Edufma seria propor atividades em parceria
com a Biblioteca Central e, posteriormente, setoriais, a exemplo: café literario,
manha de autégrafo e exposicdo de livros da editora. Tais praticas poderiam ser
inseridas nos projetos futuros da Edufma que visionam a maior circulagéo do livro;

isso fara uma diferenga grandiosa, uma vez que o fluxo de professores e alunos na
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BU é vantajoso para ambos. A editora contém a promocédo, distribuicdo e
comercializagao, porém € necessaria a organizagao do composto de marketing para
que haja resultados favoraveis ao crescimento da EU na regido Nordeste e no pais.

Nas ultimas décadas, muito se discute sobre o marketing, haja vista que,
como discorrido no paragrafo anterior, ha inUmeras maneiras de promover o espago,
o autor e o produto. O Mix de Marketing usado nesta pesquisa refere-se aos 4Ps,
pois engloba as esferas minimas para circular o livro. Todavia, em meio as
mudangas sociais e tecnolégicas, fica aberta para novos estudos a analise do Mix de
Marketing com 8Ps, a saber: produto, preco, praga, promogao, pessoas, perfil,
processo e procedimentos. A principio, € importante o pleno exercicio do setor de
marketing da Edufma, pois, segundo o editor, alunos e professor, precisa de
reformulacdes.

Outro fator, de acordo com o terceiro objetivo especifico, é: analisar a Politica
Editorial da Edufma frente ao acesso a informagéo. A editora, além de uma nova
estrutura da politica de marketing, devera ter planejamento em suas agdes de modo
geral. A exemplo disso, no projeto anual da editora, € relevante abranger as
reunides e outros eventos promovidos pela ABEU. A interacdo com outras EUs
favorece o crescimento e amplia a visdo do mercado editorial no mundo. Logo, o
estabelecimento de metas, recursos humanos e financeiros podera ajudar na
participacdo nesses encontros. Em propdsito, a EU deve manter os seus contatos
atualizados, seja para compreender as técnicas atuais, seja para distribuir os
produtos para outros estados.

No ultimo subtdpico acerca das problematicas e possibilidades para a
Edufma, fica compreendido o penultimo objetivo especifico: apresentar os fatores
positivos e negativos para a circulagdo do livro universitario. Logo, tanto na
entrevista quanto no questionario, foram destacados dois problemas: o baixo
numero de leitores e aspectos socioecondémicos. Por outro prisma, ha uma relagao
entre ambos os obstaculos, dado que o problema de leitura no Brasil € historico e,
por conseguinte, € desencadeado o valor dado ao livro. Desse modo, por mais que
haja leitores, porcentagem ainda baixa, o livro € um objeto caro. Outrossim, um fator
positivo seria a alianga com fundagdes para subsidiar projetos como o clube do livro.

Todavia, para além do clube do livro que geraria uma maior visibilidade para a
editora, a propria UFMA necessita se envolver mais nos planos presentes e futuros

da sua EU, pois é de suma importancia no acesso livre das obras aos graduandos e
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docentes, bem como trabalhar as politicas publicas em conjunto ao governo. Os
objetivos especificos finalizam com o registro das principais medidas adotadas pela
Edufma para incentivar a circulagdo de suas obras, como os esforgos pela parceria
com a Fundagcao Sousandrade para colocar em pratica a abertura da livraria virtual
da Edufma.

O acesso a informagao é o principio da urgéncia da circulagédo do produto
editorial da Edufma. A vista disso, o relacionamento entre alunos e professores com
a editora deve se fortalecer. Um dos motivos é editar o que é necessario e utilizavel
pelo publico, a partir de editoragdo da bibliografia basica dos cursos e da produgéo
dos pesquisadores para os graduandos. Sob outro enfoque, a EU precisara ampliar
0 seu espaco fisico e recursos humanos para evidenciar tamanho agrupamento de
pesquisa, por exemplo, seja como campo de estagio obrigatorio/nao obrigatério, seja
como local de trabalho dos novos concursos da UFMA. Uma sugestao seria abrir
processos seletivos de estagio da prépria Edufma, como a Edufba, que, no ano de
2021, abriu cinco vagas para os cursos de Administragdo, Biblioteconomia,
Jornalismo, Letras e Produgéo Cultural. Por fim, a primeira atividade ¢é o dialogo e o
planejamento para: o alinhamento das ideias com as coordenagdes e demais
setores, o edital de chamada para publicagdo visando a graduagéo, a selegao de
estagiarios e funcionarios e o essencial que é a estruturagéo fisica do prédio da
Edufma.

A Edufma surge no momento impar para a universidade, sendo um suporte
fundamental da base triplice da UFMA: pesquisa, extensao e ensino. Contudo, as
estratégias adotadas para a circulagao dos livros universitarios séo insuficientes por
nao atingir a sua clientela — no caso deste estudo, os professores e estudantes da
prépria IES. A partir dos dados obtidos nos questionarios aplicados aos docentes e
discentes, ficam marcantes os entraves identificados em relagdo a promocéo,
comercializagao e distribuigao.

A sintese abordada para analise foram os 4Ps do marketing, embora esteja
atualizado comportando os 8Ps; contudo, de maneira desanimadora, por parte dos
respondentes, a maioria ndo usufrui dos seus direitos, como o direito a informagao.
Desse modo, para amenizar e sanar os problemas advindos da escassez de verba,
€ necessario a Edufma se recriar em meio as tecnologias, projetos e novos vinculos,
mas também ¢é importante a participacdo de toda a universidade, com o intuito de

promover a ascensao dos livros, um bem cultural.
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APENDICE A - Questionario com os discentes do Centro de Ciéncias Humanas

e do Centro de Ciéncias Sociais/UFMA

1) IDENTIFICACAO SOBRE O/A INFORMANTE

1.1 Qual o seu género?
a) Feminino

b) Masculino

1.2 Faixa etaria
a) 18 a 30 anos
b) 31 a 40 anos
c) 41 a 50 anos
d) 51 a 60 anos
e) Acima de 60 anos

1.3 Qual o seu vinculo com a universidade Federal do Maranh&o?
a) Discente da graduagéao
b) Discente da pds-graduacao

c) Servidor

1.4 Qual o seu curso ou sua profissao(setor) na universidade?

2) SOBRE O LIVRO UNIVERSITARIO

2.1 Em relagdo ao mercado editorial: qual a sua opinido acerca da importancia do

livro universitario na sua vida académica e/ou profissional?

2.2 Quando precisa realizar uma pesquisa, onde vocé busca os conteudos?
a) Biblioteca
b) Livrarias comerciais on-line ou presenciais
c) Livrarias universitarias/on-line ou presenciais
d) Editoras comerciais on-line ou presenciais

e) Editoras universitarias/on-line ou presenciais
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f) Sebos comerciais on-line ou presenciais
g) Empréstimo (amigos, familiares)
h) Outros

2.3 Vocé visita sites das editoras universitarias brasileiras?
a) Sim
b) Nao

2.4 Conhece a Editora da Universidade Federal do Maranhio?
a) Sim
b) Nao

2.5 Na sua opinido, vocé considera a fungdo da Edufma relevante para o estado
do Maranhao? Justifique a sua resposta.

2.6 Acompanha as publicagbes da Edufma? Se sim, por qual canal de
comunicagao?
a) Sim, eu acompanho as publicagdes pelo site da editora
b) Sim, por todos os meios de comunicagao da editora
c) Nao, eu n&o vejo as publicagdes em nenhum canal de comunicagéo
d) Nao, eu ndo acompanho as publicagdes da Edufma porque desconhego os

seus canais de comunicacao existentes

2.7 Ja leu/comprou algum livro da Edufma?
a) Sim
b) Nao

c) Nao me lembro

2.8 Se sim, em qual canal comprou o livro da Edufma?
a) Livrarias
b) Feira de Livros
c) Edufma
d) Nunca comprei livros da Edufma

e) Outros
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2.9 Caso vocé ja tenha comprado livros da Edufma, por qual area vocé se
interessa?
a) Biologia e Saude
b) Ciéncias Agrarias
c) Ciéncias Humanas
d) Ciéncias Sociais
e) Engenharia e tecnologia
f) Outros

2.10 Na sua opinido, o acesso aos produtos editoriais para publico-leitor da
Edufma é facilitado?
a) Sim
b) Nao

2.11 Qual nota vocé daria ao Marketing desenvolvido pela Edufma?
a) Otimo, pois a promogéo do catalogo editorial € completa
b) Bom, pois eu vejo os produtos editoriais existentes através das
publicacdes
c) Regular, pois a editora ndo divulga seus materiais
d) Ruim, pois aparentemente a editora ndo possui um projeto de marketing

voltado para a promogao dos livros

2.12 Na sua opinido, existem pontos fortes na Edufma em relagéo a circulagéao

dos livros universitarios? Justifique a sua resposta.

2.13 Na sua opinido, existem pontos fracos na Edufma em relagdo a circulagao

dos livros universitarios? Justifique a sua resposta.
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APENDICE B - Questionario com os docentes do Centro de Ciéncias Humanas

e do Centro de Ciéncias Sociais/UFMA

1) Identificacao sobre o/a informante:

1.1 Qual o seu género?
a) Feminino

b) Masculino

1.2 Faixa etaria
a) 18 a 30 anos
b) 31 a 40 anos
c) 41 a 50 anos
d) 51 a 60 anos
e) Acima de 60 anos

1.3 Qual o seu vinculo com a universidade Federal do Maranhao?
a) Professor(a) Titular

b) Professor (a) Associado

c) Professor(a) Adjunto

d) Professor(a) Assistente

e) Professor(a) Auxiliar
1.4 Vocé é professor de qual departamento da UFMA?

2) SOBRE O LIVRO UNIVERSITARIO
2.1 Em relagcdo ao mercado editorial: qual a sua opiniao acerca da importancia do

livro universitario na sua vida académica e/ou profissional?

2.2 Em relagdo a pesquisa cientifica, em quais canais vocé costuma buscar
materiais de apoio?
a) Biblioteca
b) Livrarias comerciais on-line ou presenciais

c¢) Livrarias universitarias/on-line ou presenciais



80

d) Editoras comerciais on-line ou presenciais
e) Editoras universitarias/on-line ou presenciais
f) Sebos comerciais on-line ou presenciais

g) Empréstimo (amigos, familiares)

h) Outros

2.3 Voceé visita sites das editoras universitarias brasileiras?
a) Sim
b) Nao

2.4 Conhece a Editora da Universidade Federal do Maranhao?
a) Sim
b) Nao

2.5 Na sua opinido, vocé considera a funcdo da Edufma relevante para o estado

do Maranh&o? Justifique a sua resposta.

2.6 Vocé ja publicou alguma pesquisa pela Editora da Universidade Federal do
Maranhao?
a) Sim

b) Nao

2.7 Acompanha as publicagbes da Edufma? Se sim, por qual canal de
comunicagao?
a) Sim, eu acompanho as publicacdes pelo site da editora
b) Sim, por todos os meios de comunicagao da editora
c) Nao, eu nao vejo as publicagdes em nenhum canal de comunicagao
d) Nao, eu ndao acompanho as publicagdes da Edufma porque desconhego os

seus canais de comunicagao existentes

2.8 Ja leu/comprou algum livro da Edufma?
a) Sim
b) Nao

c) Nao me lembro
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2.9 Se sim, em qual canal comprou o livro da Edufma?
a) Livrarias
b) Feira de Livros
c) Edufma
d) Nunca comprei livros da Edufma
e) Outros
2.10 Na sua opinido, o acesso aos produtos editoriais para publico-leitor da
Edufma é facilitado?
a) Sim
b) Nao

2.11 Qual nota vocé daria ao Marketing desenvolvido pela Edufma?
a) Otimo, pois a promogéo do catalogo editorial € completa
b) Bom, pois eu vejo os produtos editoriais existentes através das publicagbes
c) Regular, pois a editora ndo divulga seus materiais
d) Ruim, pois aparentemente a editora ndo possui um projeto de marketing

voltado para a promocéao dos livros

2.12 Na sua opinido, existem pontos fortes na Edufma em relacido a circulacéo

dos livros universitarios? Justifique a sua resposta.

2.13 Na sua opiniao, existem pontos fracos na Edufma em relagdo a circulagéo

dos livros universitarios? Justifique a sua resposta.
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11.

12.

13.

14
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APENDICE C - Entrevista com o editor da Edufma

. Qual a sua formagao académica?

. Antes de assumir o cargo como editor da Edufma, vocé ja possuia alguma

experiéncia com editoras universitarias?

. Trabalha ha quantos anos como editor da Edufma?

. Quando e como vocé teve inspiragao para trabalhar dentro de uma editora

universitaria?

. Qual a sua maior dificuldade como editor da Edufma?
. Quais os maiores desafios ao assumir o cargo de editor da Edufma?

. O que tém feito para retomar/manter o sentido da editora como agente de

divulgagao do conhecimento?

. O conhecimento produzido nas universidades e publicado por suas editoras

corresponde ao que é indicado pelos professores para leitura dos seus alunos
de graduacao e pos-graduagao, conhecido como bibliografia basica?

. No sentido da circulagédo do objeto editorial da Edufma, de acordo com o

Regimento Interno, ha uma politica de Marketing para a promog¢ao dos livros
universitarios da Edufma. Nesse sentido, como € desenvolvida essa politica?

. A Edufma esta associada a Associagao Brasileira das Editoras Universitarias

(ABEU), nesse sentido, quais as contribuicbes desse vinculo para a
Edufma?

A Edufma possui outros vinculos com associag¢des e sindicatos da area? Se
sim, quais?

Quais os canais de distribuicado da Edufma?

Na Politica Editorial da Edufma, no paragrafo unico da seg¢ao 2 a respeito da
distribuicdo das edi¢des realizadas pela editora, destaca-se a distribuicdo as
bibliotecas relacionadas ao intercambio de titulos. Quais bibliotecas
pertencem a esse sistema? E quais os requisitos para uma biblioteca
participar?

. Como é realizado o sistema de distribuicdo da Edufma?
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.
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Julga esses canais de distribuigdo suficientes ou insuficientes? Justifique a
sua resposta

Em relagdo a preservagao da producgdo intelectual, a Edufma realiza o
Depdsito Legal para a Biblioteca Nacional?

A Edufma participa de algum evento em prol da comercializagdo dos seus
produtos editoriais? Se sim, quais?

A Edufma possui uma receita propria? Se sim, é o suficiente para torna-la
independente financeiramente?

Quais medidas foram e/ou estdo sendo tomadas a fim de circular as obras
da editora?

Qual a maior dificuldade da Edufma quanto a circulagcdo das obras
académicas de autores maranhenses?

Em relagdo ao catalogo editorial da Edufma, ndo consta o prego dos livros.
Logo, como o leitor e cliente pode comprar a obra?

O catalogo editorial da Edufma esta atualizado quanto as suas publicacdes
atuais e correntes?

Os investimentos financeiros dados a editora séo suficientes para suprimir
as suas necessidades antes e depois do processo editorial?

Vocé, como editor, considera necessaria a autossuficiéncia da Edufma? Se
sim, quais caminhos pretende seguir para alcangar esse objetivo?



