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RESUMO

Esta é uma pesquisa feita em uma escola publica do municipio de Codo-
Maranhdo e tem como objetivo observar e descrever a realidade do ensino
baseado por tecnologias digitais que traz consigo o seguinte questionamento:
Como ocorre o processo de leitura e escrita no digital dentro do ambiente
escolar? A razdo desse estudo se deu por motivos pessoais e também
profissionais sendo que quando se trata de pessoal valida a compreender e
ampliar minhas fontes de conhecimento e profissional pra que futuramente seja
possivel compreender quem sdo os alunos a quem ensinarei e como eles se
veem no meio social. O trabalho € uma pesquisa de natureza qualitativa e tem
como pratica a pesquisa bibliografica e a pesquisa de campo. Tem como técnica
de pesquisa a andlise de conteudo e a aplicagdo de um questionario a
professores da escola Municipal Santa Filomena. A coleta dos dados foi feita
com cinco professores (as) que atuam no municipio e as perguntas foram sobre
o conhecimento desses professores sobre a tecnologia e o uso delas em suas
praticas didatica e como esses professores fazem uso dessas praticas no seu
cotidiano. Tomou-se como referencial teérico estudos do campo das Tecnologias
aplicadas ao ensino — TIC e sobre as tecnologias na educagéo. A fundamentagéo
desse estudo se deu mediante dialogos de diversos tedricos como: Soares,
Buzato, Campello, Silva Neto, dentre outros que possibilitaram o aporte tedrico
as experiéncias narradas pelo sujeito. Os resultados mostram que a maior parte
dos professores entrevistados nao faz uso das tecnologias digitais, muito embora
compreendam-se como usuario ativos de tecnologias digitais. O ambiente de
trabalho é um dos elementos que impossibilitam o uso de tecnologias em
praticas didaticas desses professores. De um modo geral, foi possivel concluir,
a partir da pesquisa, que na escola investigada, ainda é escasso o trabalho com
tecnologias e que isso pode configurar-se como um atraso no aprendizado
desses alunos, visto que a tematica das tecnologias e do mundo digital, tdo
importantes para a sociedade moderna, ainda ndo sao uma realidade.

Palavras-chaves: Tecnologias Digitais. Letramento Digital. Praticas
pedagogicas.



ABSTRACT

This is a research carried out in a public school in the city of Cod6- Maranh&o
and aims to observe and describe the reality of teaching based on digital
technologies that brings with it the following question: How does the process of
reading and writing in the digital environment occur? school? The reason for this
study was for personal and also professional reasons, and when it comes to
personnel, it validates to understand and expand my sources of knowledge and
professional so that in the future it is possible to understand who the students |
will teach are and how they see themselves in the environment. Social. The work
is a qualitative research and has the practice of bibliographic research and field
research. Its research technique is content analysis and the application of a
questionnaire to teachers at Santa Filomena Municipal School. Data collection
was carried out with five teachers who work in the municipality and the questions
were about the knowledge of these teachers about technology and their use in
their didactic practices and how these teachers make use of these practices in
their daily lives. Studies in the field of Technologies applied to teaching - ICT and
on technologies in education were taken as a theoretical reference. This study
was based on dialogues from several theorists such as: Soares, Buzato,
Campello, Silva Neto, among others, who made possible the theoretical
contribution to the experiences narrated by the subject. The results show that
most of the teachers interviewed do not use digital technologies, even though
they understand themselves as active users of digital technologies. The work
environment is one of the elements that make it impossible to use technologies
in these teachers' didactic practices. In general, it was possible to conclude, from
the research, that in the investigated school, work with technologies is still scarce
and that this can be configured as a delay in the learning of these students, since
the theme of technologies and the world digital technologies, so important to
modern society, are not yet a reality.

Keywords: Digital Technologies. Digital Literacy. Pedagogical practices.



SUMARIO

1 INTRODUQAO: ............................................................................................. 6
2 ALFABETIZACAO, LETRAMENTO E A MODERNIDADE..........cc.ccoeveviiiines 8
21ABNCC e oLetramento digital........c.coooriiniiiiiiiiii e 10
2.2Nativos digitais: Uma nova abordagem de letramento.........cccccceeeeenen.. 14
2.30 letramento digital e seus desafios e possibilidades educacionais.....22
2.4 AlLeituraeescritanaeradigital..............cooi 17
3 PERCUSSO METODOLOGICO......ouiiiiiiiiieieeiee e see e seieeeeeeaee e ena e e e 18
3.1 Caracterizagao de pesquisa bibliografica e de campo....................... 20
3.2 Instrumento de coleta de dados.........ccuvveiieieieiiiiinie e 22
3.3 Caracterizagdo do campo de PeSAUISA...c.uiiirriririeiriiriiieieeereessiesa e 24
4 OUSODE TECNOLOGIAS DIGITAIS EM SALADE AULA......cccooiiiiiiiie 25
5 CONSIDERACOES FINAIS.......coeieeeeeee et e et se e e e eans 34
REFERENCIAS. ...ttt see e en e aesen e nen e 37

APENDICE. ...ttt oottt e e eee et eae s s ees et sa s an e en e nee s s s emnamnaee 43



13

1. INTRODUGAO

A partir das inUmeras modificacbes que a sociedade tem sofrido durante
os ultimos anos, observa-se o quao importante € compreender e inserir as
tecnologias no ambiente educacional. Por conta de todo o avango tecnolégico, o
meio social, cultural e educacional se transformou e surgiu uma cultura digital
globalizada em que os aparelhos eletrénicos passaram a ser parte fundamental
para o bom funcionamento das regras de convivio na sociedade. Nesse sentido,
a regra passou a ser ndo basta apenas conhecer a tecnologia e saber da sua
existéncia, é necessario adaptar-se a essa nova realidade.

No mundo atual, a cultura digital tornou-se indispensavel na vida dos
jovens e criangas, tornando fato a ideia de que o letramento digital esteja
presente no contexto escolar. Alias, é através dele que os alunos se dedicam a
produzir seu préprio pensamento, vivéncias e demonstrar suas opinides e
experiéncias. Apos a pandemia do COVID-19, em que as escolas foram
obrigadas a se adaptarem no formato digital, ja ndo se pode pensar em um
sistema de ensino sem a inclusdo do letramento digital, insistir nesse tipo de
pratica leva-nos a um quadro em que as praticas de ensino sofreriam um enorme
retrocesso.

Observando a trajetdria escolar, nota-se que, antes, o aluno precisava
alfabetizar, ou seja, a prioridade da escola anteriormente era ensina-lo a ler e
escrever dentro da perspectiva do letramento impresso. Hoje, é necessario
compreender que as praticas de uso das ferramentas digitais s&o
imprescindiveis na vida do aluno, pois, como podemos observar no processo de
ensino aprendizagem, em muitos casos, a escola ja recebe o aluno com a
habilidade de manuseio de tecnologias e aparelhos sofisticados antes mesmo
de aprenderem a segurar um lapis, por exemplo.

E isso tem gerado bastante discussé&o e debates no que diz respeito a
desenvolver ainda mais essa habilidade, trazendo novos principios e respeito
pelo proximo no mundo digital. Dessa forma, a ideia é usar as praticas digitais
Como apoio no processo e nao como empecilho para o aprendizado, e quebrar

o tradicionalismo, como visto algum tempo atras.
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Partindo desse pressuposto, Soares (2003) traz a ideia sobre um novo
conceito de letramento digital e as praticas de leitura e escrita. Desse modo, para
Soares (2010, p. 339), o Letramento digital € considerado como

O conjunto de competéncias necessarias para que o individuo
entenda e use a informagao de maneira critica e estratégia em
formatos multiplos venda de variadas fontes e apresentadas por
meio do computador- internet, a mulher sendo capaz de atingir
seus objetivos, muitas vezes compartilhados social e
culturalmente.

Diante esse contexto, é perceptivel notar que a educacao passa a receber
um novo parametro educacional, deixando para tras toda e qualquer fonte
tradicionalista, onde o educador era o unico detentor de conhecimento, e assume
0os novos métodos de aprendizagem, fazendo com que se torne necessario
desenvolver novas abordagens que estdo a nossa disposicao.

Porém, é viavel destacar que, antes de inserir as ferramentas disponiveis
pela cultura digital, € necessario compreender o nivel de dominio e
conhecimento que os professores tém sobre essa nova cultura e seus
mecanismos de interacdo digital.

Assim, a escolha do tema escola, letramento e tecnologia se deu por
conta do interesse em se compreender como a escola e os professores estao
lidando com todo esse avango tecnoldgico e como ele é evidenciado e
correlacionado as praticas de ensino aprendizagem como forma de se ajudar os

alunos a manusearem da maneira correta em sua vida pessoal e escolar.

Estamos vivenciando a era tecnoldgica, onde o contexto educacional sofreu uma
alteracdo na producdo de conhecimento abrindo espago para as novas
plataformas digitais no nosso meio. Por essa razao, € necessario compreender
qual a fungao da tecnologia em nossa vida, pois uma vez que ela é adaptada
para a modernidade, se faz importante saber lidar com ela. Afinal, atualmente, a
leitura de livros e textos impressos se tornou cada vez menos utilizada fazendo
com que as telas como as de celulares e computadores obtivessem maior
alcance de preferéncia no meio social.

Partindo desse apontamento, podemos notar que o uso das praticas de

letramento digital tém se tornado palco de discussdées no meio escolar. No que
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se refere a alfabetizacdo e educagao de modo geral, essas discussdes tém se
avolumado de modo mais consistente, demandando novas praticas e modos de
se pensar os objetivos da educacéao, por isso implica dizer que o individuo esta
perante um cenario cada vez mais elevado quanto as informagbes geradas no
digital. Desse modo, a participagcdo da tecnologia na pratica educativa, essa
questao vai além do conceito basico de alfabetizacio, apresenta-se como modos
de compreender que as habilidades de ler e escrever informagdes digitais € de
suma importancia para o bom convivio do individuo na sociedade tecnoldgica.

Nesse sentido, vemos 0 quéao necessario € incluir e debater sobre as
praticas digitais no ambiente escolar, ja que tem se tornado cada vez mais
comum a utilizagdo do meio tecnoldgico na vida dos jovens e criangas, fazendo
com que eles compreendam as informagdes obtidas pelos aparelhos eletrénicos
e entendam se algumas informacgdes € de fato verdadeira ou n&o.

Viemos de uma época onde a utilizagdo do aparelho digital era nada
apenas a troca de comunicacgao entre os individuos porém atualmente essa fonte
mesmo ainda tendo pessoas fazendo uso dela, seja a menos utilizada pelos
jovens e criangas. Hoje ela ultrapassa esse pensamento, visto que ela néo se
resume apenas a essa pratica, alids se observamos como as criangas por
exemplo, tem utilizado essa ferramenta claramente podemos notar que a
manuseiam o aparelho a seu favor.

Isso quer dizer que ndo podemos desvincula-los deles, visto que ela ja
nascem emersas dentro de uma sociedade que ja n&do vive mais sem a
tecnologia. Portanto elas precisam ter acesso a ela, porém de maneira
consciente e organizada para que ela ndo se torne um empecilho nas relagdes
afetivas e sociais delas tanto no ambiente escolar em casa, do contrario, para
que ela seja mais vista como mais uma possibilidade de comunicar-se um com
o outro e também uma fonte de informagéo e conhecimento.

Sendo assim, o questionamento que motiva o estudo dessa tema é
compreender quais praticas de letramento ocorre na escola Municipal Santa
Filomena. O objetivo dessa pesquisa foi o de analisar se ha e como funciona as
praticas de letramento digital na instituicdo publica de ensino Santa Filomena e

correlacionar a um referencial bibliografico a importéncia, os conceitos acerca
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da leitura e escrita no letramento digital presentes no meio sociais € nos
ambientes escolares.

Desse modo, o texto problematiza a importancia que a escola tem ao
desenvolvimento de contextualizagdo sobre o letramento digital, pois, como
sabemos, antes de tratar e integrar as praticas digitais e suas novas abordagens,
€ preciso inicialmente investigar e analisar nossa pratica pedagdgica, pois, € a
partir desse ponto que poderemos identificar quais séo os desafios e quais séo
as possibilidades que os educadores e a instituicdo de ensino tém ao utilizar as
ferramentas digitais.

Afinal por meio dessa reflexdo que é possivel enriquecé-la partindo da
acao, do planejamento e da reflexdo sobre as praticas docentes que podemos
utiliza-la em sala de aula para auxiliar o aluno durante o processo de
aprendizagem fazendo com que ele possa se apropriar do conhecimento para
assim contribuir na sua formagao enquanto cidadao critico e membro integral da
sociedade.

Dessa maneira, o trabalho apresenta um estudo de campo na instituicao
publica Santa Filomena direcionada aos (as) professores (as) do 1° ao 5° ano do
ensino fundamental no municipio de Codé verificando sua infraestrutura (tais
como: laboratdrios de informatica e bibliotecas) na perspectiva de analisar como
se da o uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicagéo - TIC durante o
processo de aprendizagem dos alunos. No mais, a pesquisa tem como objetivo
contextualizar o ambiente de aprendizagem dos alunos utilizando as TIC para
pratica de letramento digital.

O presente estudo esta organizado em trés capitulos, primeiro inicia-se
com a introdugao, fazendo uma breve apresentagdo da pesquisa. O primeiro
capitulo com o tépico alfabetizagéo, letramento e a modernidade apresenta a
contextualizag&o do letramento digital além de também dispor de uma discussao
sobre alguns autores a respeito do letramento digital e também sobre a
moderniza¢&o da sociedade tecnoldgica.

No segundo capitulo, apresentamos a proposta de estudo realizado, quais
foram os parametros utilizados para basear o estudo e quais foram os
instrumentos utilizados, além de também apresentar o tipo de pesquisa, campo

de pesquisa e também sujeitos participantes dela.
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Em seguida partimos para a exposigao dos resultados obtidos a partir da
pesquisa bem como também uma analise sobre os diversos pontos de vista dos
sujeitos participantes dela.

Por fim, estardo as consideracdes finais com as indicacdes acerca da
pesquisa realizada reforcando assim a necessidade de ampliacdo e
aprofundamento de modo que possa analisar o sistema de educacido na

perspectiva de formacgao de professores para atuagado no ambiente escolar.
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2. ALFABETIZAGAO, LETRAMENTO E A MODERNIDADE:
ALGUMAS DISCUSSOES E APONTAMENTOS

A era da informacgao " se da pelas multiplas vantagens em termos de
comunicacao e fontes de informacao". (MATA; SILVA, 2008, p.28). Nesse
contexto, € possivel entender a necessidade de preparar individuos capazes de
avaliar, interpretar e manusear as novas tecnologias com habilidade e precisao.
Sendo assim, Tarapanoff, Suaiden e Oliveira (2002 apud SILVA et al., 2005,
p.33), relatam que " ja ndo se pode pensar em uma sociedade sem cultura
informacional e tecnoldgica, e que o problema encontrado em muitas instituicbes
de ensino e meio social ndo € a falta de Tecnologia (computadores, celulares)
mas sim o analfabetismo digital”.

Sendo que analfabetismo digital nada mais € quando um cidadéo nao
consegue entender as ferramentas existentes no universo da computacgao.
Dessa maneira, a pessoa nao sabe utilizar um editor de textos e muito menos a
navegar na internet.

As habilidades da era da informacao séo vistas por Dudziak (2003 apud
MATA SILVA, 2008, p.28) como sendo um processo continuo de fundamentos
conceituais, atitudes e habilidades necessarias para a compreensao e interagao
com o mundo e com a sociedade ao longo da vida.

Nesse contexto, o letramento é uma habilidade de compreender,
assimilar, manusear e criar um conhecimento que permita que o individuo possa
desenvolver no meio social uma agao consciente relacionada com a habilidade
de comunicagao. Nessa dire¢ao, é importante entender que o Letramento na era
da digitalidade é " saber utilizar as tics, saber manusear as informagdes através
delas e compreender para que servem; estimular o aluno a usa-las com
consciéncia critica e se posicionar de maneira positiva na vida pessoal e coletiva
dele". (SILVA et al., 2005, p.33).

Entre as concepgbes sobre Letramento digital, Buzato (2003 apud SILVA
et al., 2005, p.3to3) adota o termo letramento digital de um modo mais amplo,

pois, para ele:
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[...] por entender que ndo se trata apenas de ensinar a pessoa a
codificar e decodificar a escrita, ou mesmo usar teclados, interfaces
graficas e programas de computador, mas de inserir-se em praticas
sociais nas quais a escrita, mediada por computadores e outros
dispositivos eletrbnicos, tem um papel significativo. Logo, letramento
digital seria a habilidade para construir sentido, capacidade para
localizar filtrar e avaliar criticamente informacdes eletrénicas, estando
essas palavras em elementos pictoricos, sonoros ou qualquer outro.

Sendo assim, o uso dessa aprendizagem tem o objetivo de formar
cidadaos competentes para uso da informacgéo. Por isso, o Letramento Digital

[...] deve ser iniciada na pré-escola, acentuando-se no periodo
do ensino Fundamental, fase introdutéria dos educandos ao
ambiente da biblioteca escolar e com as fontes de informacéo,
sendo o periodo propicio para realizagdo da construcdo da
competéncia em informagao. (MATA; SILVA, 2008, p.28).

Desse modo, entende-se que a importancia do estimulo da pratica e
desenvolvimento tecnoldgico se da pela capacidade de se compreender e utilizar
as praticas tecnoldgicas nos seus diversos pontos de modificagdo. Pois €
necessario saber encontrar as informagdes nas fotos, manusear com autonomia
e contrata-la, construindo assim, conhecimento e competéncias no uso de
ferramenta de suportes tecnolégicos. (BRUCE,1997).

Partindo desse pressuposto, letramento digital pode ser definido também

como

Conjunto de técnicas materiais e intelectuais, de praticas, de
atitudes, de modos, de pensamentos e Valores que se
desenvolve juntamente com o crescimento do Cyber espago
como sendo um novo meio de comunicagdo que surge na
interconexdo Mundial dos computadores. (LEVY,1999, p.1
p.a17pud SILVA NETO, 2009, p.393).

O desenvolvimento da habilidade tecnoldgica permite a ampliagdo e
mudanca das praticas de ensino, sobretudo quando " o professor ndo se define
como detentor de todo o conhecimento, mas o orientador que estimula o
interesse e atencao dos alunos, utilizando seus proprios questionamentos como
forma de direcionar a encontrar por si as resolugdes para cada um deles".

(CAMPELLO, 2002). Assim, o conhecimento e o desenvolvimento de habilidades
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de praticas do mundo digital possibilitam que os alunos possam ver com
singularidade os varios angulos e aspectos dos recursos tecnoldgicos.

Em vista disso, faz-se necessario reconhecer a importancia de se obter,
no ambiente escolar, recursos tecnoldgicos de informacdo (como materiais
impressos, materiais audiovisuais e tecnoldgicos e internet) na expectativa de
impulsionar o aluno a localizar e analisar informacdes com responsabilidade.
Deve, ainda, haver um desprendimento de uma mentalidade que entende que a
aula ideal é aquela em que ndo ha fontes tecnolégicas e onde o professor se
denomina detentor de todo o conhecimento de autonomia e liberdade para o
aluno explorar e questionar o mundo ao seu redor.

Campello destaca que a Biblioteca escolar, nesse contexto, deve
ser(2002)

O espagco de exceléncia que visa promover experiéncias
criativas de uso de informacdo. [..] tem de promover
oportunidades de aprendizagem que deem ao estudante
condigbes de aprender a aprender, permitindo-lhe educar-se
durante a vida inteira.

Como se observa, sdo muitos os desafios que uma educacao voltada
para o digital e para o letramento digital precisam enfrentar. Nessa direcao, a

Base Nacional Comum Curricular tem sido um importante passo.

3.1 A BNCC e o Letramento digital

Segundo a Base Nacional Comum Curricular(BNCC 2018), prevista na
Constituicdo de 1988, na LDB de 1996 e no Plano Nacional de Educacgéao, a
educacédo atual é uma educagédo que caminha junto com o conhecimento e a
pratica da cyber cultura.

Sendo assim, o documento relata que as aprendizagens tém como foco
que o aluno desenvolva competéncias e habilidades com o objetivo de construir
o desenvolvimento e formagao de atitudes e valores acerca dos conhecimentos
adquiridos ao longo das 3 etapas da Educacao Basica, sendo elas: educagao
infantil, Ensino Fundamental e ensino médio.

Esse foco deve ser escolhido para que o aluno, a partir do texto, possa
compreender os processos de modificagdes ocorridas na sociedade durante o
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decorrer de sua vida, que eles possam ser membros pensantes e criticos no
meio social. (BRASIL, 2018, p.8).

Dentre as diversas competéncias demarcadas na BNCC, a quinta
competéncia torna evidente a utilizacado de varias linguagens, em especial, do
campo digital. No documento, é possivel ler que € uma das fungdes da aula no

ensino fundamental fazer com que o aluno saiba:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagéo
e comunicacgao de forma critica significativa reflexiva e ética nas
diversas praticas sociais (incluindo as escolares) para se
comunicar, acessar e disseminar informagdes e produzir
conhecimentos, resolver problemas de exercer protagonismo e
autoria na vida pessoal e coletiva. (BRASIL, 2018, p.9)

A partir disso, podemos notar que a inclusdo do estudo da linguagem
digital no curriculo escolar ndo apenas da a liberdade de fazer o uso das novas
ferramentas tecnoldgicas de informagao e comunicagéo, mas inclui o letramento
digital em sala de aula, uma vez que entendemos o quao necessario € saber
utilizar as novas tecnologias e fazer do uso delas uma pratica social, ou seja,
uma maneira de interagir com o meio e com o0 outro e assim produzir
conhecimentos significativos para o meio social.

A BNCC (2018) entende que o ensino fundamental traz a ideia de
continuidade das experiéncias vivenciadas na educacgéo infantil e com isso
reconhece que os alunos possuem em suas singularidades e ja nascem
inseridos na cultura digital, portanto ndo se pode assumir a postura de educador
sem pensar que o uso das praticas digitais se tornaram indispensaveis no meio
educacional e social.

Durante a pandemia do COVID-19 que ocorreu no ano de 2019 a 2021, o
uso dessas praticas tornou-se o unico modo de se relacionar com o mundo e
com o outro. Dessa forma, a partir dessa experiéncia, podemos notar que as
tecnologias deixaram de ser opcionais e tornaram-se obrigatérias durante o
processo de ensino e vivéncia social.

A pandemia do COVID-19 nos trouxe uma nova forma de olhar o mundo
e 0 processo de ensino e aprendizagem, pois nao cabe as tecnologias produzir

informagdes sobre o mundo, e sim a nds. A escola deve fazer delas um
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instrumento de comunicagdo e aprendizagens significativas que estdo em
constante modificagdo para melhor atender as necessidades especificas da

sociedade como um todo.

3.2 Nativos digitais: uma nova abordagem de letramento

Sabemos que as concepgdes de letramento digital estdo presentes nas
diversas discussbes sobre a maneira adequada de sua aplicacdo em sala de
aula, comegando pelo fato de que, nos dias atuais, as criancas e adolescentes
estdo totalmente imersas nele, 0 que podemos entender a partir disso que, na
atualidade, ensinar a leitura e a escrita ja ultrapassa os niveis educacionais de
ler e escrever materiais impressos. Isso porque como podemos notar, as
criangas antes mesmo de adentrar um ambiente escolar aprendem, e desde
cedo, a controlar um aparelho eletrénico a sua escolha e com isso torna-se
ligeiramente nativos digitais de grande familiaridade com as novas tecnologias.

Para o educador Marc Prensky (2001), os jovens aprendem rapidamente
a buscar informagdes em fontes tecnoldgicas e a internet € uma das principais
fontes, antes mesmo de iniciar a pesquisa em materiais impressos ou livros.
Portanto, por conta dessa habilidade e comportamento de compreender as
tecnologias digitais como linguagem auténoma, Prensky (2001) os denomina
nativos digitais, por aprenderem desde seu nascimento a" falar" a linguagem
digital.

O autor descreve que a razdo pelas quais muitos jovens e criancas
desenvolvem a habilidade de manusear e buscar informag¢des nos aparelhos
eletrbnicos se da por meio da interagao diaria com diversas midias eletrbnicas
como computadores, celulares e, videogames, dentre outros desde os seus
primeiros meses de vida. Assim Prensky descreve essa geragdo como a geragao
que " pensa e processa informagdes de maneira diferenciada", e por sua
familiaridade com a linguagem tecnoldgica digital se transforme em uma
segunda lingua para eles (2001b).

O mundo moderno é extremamente digitalizado, especialmente tratando-
se dos novos parametros de interagao social, comunicagao e educagao, e exige
habilidades das pessoas como em saber utilizar as tecnologias e os meios

digitais em seu dia a dia. A competéncia de saber interagir com as ferramentas
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digitais e aprender a se desenvolver na sociedade por meio delas faz parte do
conceito de letramento digital.

Portanto, ndo podemos ignorar a abordagem dentro da educacgao, pois
ela é de fundamental importancia, principalmente por conta de toda a evolugao
e modificagdo da sociedade e por estar ligada diretamente ao desenvolvimento
e Independéncia social.

Uma pessoa que possui essas competéncias consegue facilmente se
apropriar dos diferentes parametros sociais que recebem geralmente e assim
fazer com que todos que estdo ao seu redor possam evoluir de forma
colaborativa e assumir seus papeéis de protagonismo e proatividade social e

pessoal.

3.3 O Letramento digital e seus desafios e possibilidades educacionais

Através dos estudos realizados, entendemos que o uso das Ferramentas
digitais e o crescente aumento do letramento sobre praticas tecnologicas
trouxeram grandes desafios para a educagéao. Pois como a escola é responsavel
pela formagao social e educacional do sujeito precisa estar adepta a responder
as demandas exigidas pela nova era digital. Assim, as praticas de letramento
digital trazem um novo olhar sobre a educacéo do sujeito. Nesse contexto, o
sujeito ndo é mais visto como uma tabula rasa em que o educador apenas se
encarrega de preencher 0s espagos em branco em suas mentes ou depositar
um conhecimento mecanico.

Paulo Freire (2005) descreve essa maneira de educar como sendo uma "
concepgao bancaria", na qual o aluno € visto como um receptaculo, que apenas
recebe, armazena e reproduz o conhecimento que é transmitido pelo educador,
que se classifica como aquele que detém todo o conhecimento. Nesse sentido,
as praticas de letramento tém o objetivo de atuar juntamente com os alunos e
professores na perspectiva de desenvolver as praticas de linguagem social.

Dessa maneira, o aluno deixa de ser visto como um mero receptaculo e
atuaria com o protagonista de suas préprias informacbdes e opinides, e o
educador deixaria de ser o portador de todo conhecimento e se transformaria do

colaborador de ideias as indagag¢des dos proprios alunos.
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Atualmente podemos notar que a utilizagcdo de computadores internet na

escola

Nao € somente para denominar um conjunto de simbolos, regras
e habilidades ligadas ao uso das tics mas que" pratique" as tics
socialmente isto €, que domine os diferentes " géneros digitais"
que estao sendo construidos sécio historicamente nas diversas
esferas de atividade social em que as tics sdo utilizadas para a
comunicagéo (BUZATO,2006, p.7)

Partindo desse pressuposto, a escola necessita que os educadores
conhegam as competéncias e habilidades digitais que os alunos utilizam, para
que a partir disto, possam trabalhar as informag¢des encontradas nas fontes
tecnoldgicas no ciberespaco.

Buzato (2006) ainda destaca que existem duas maneiras de enfrentar os
desafios na escola a respeito do letramento digital. A primeira delas é que deve-
se selecionar os conhecimentos e habilidades dentro e fora do ambiente escolar,
pois assim haveria a possibilidade de filtrar as praticas de letramento digital na
escola, em casa e durante as relacdes sociais.

Outra maneira seria integrar os diversos tipos de letramento que existem
fora da escola, da vida dos alunos e dos professores distanciando-se da
educacao tradicionalista e dando espacgo para as novas ideias e letramento com
objetivo de propor uma comunicagao critica aos alunos (BUZATO 2006.p.8).

Inserir as tecnologias digitais nas praticas escolares daria a oportunidade
de se pluralizar as praticas de linguagem na perspectiva de construir
conhecimento. Além disso, trabalhar com as ferramentas digitais internet a sala
de aula aproximou um aluno ao que ja é vivenciado com as praticas
educacionais.

Segundo Silva (2009), é de suma importancia que haja a oportunidade de
saber utilizar estratégias de ensino juntamente com as ferramentas adequadas
para cada pratica escolar. Muito embora os estudantes ja possuam as
habilidades das tecnologias e a competéncia de manusea-las mais facilmente
que os educadores, € necessario preparo dos educadores para conduzir 0os

alunos a utilizarem criticamente as tecnologias digitais.
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Talvez esse seja o grande desafio encontrado na educagao: a escola nao
estaria preparada para oferecer as multiplas praticas socioculturais de leitura e
escrita principalmente no mundo digital. Nesse sentido, espera-se da escola o
oferecimento de um aprendizado estratégico, na qual além do dominio técnico,
ela possa conduzir o aluno a busca por informacgées para auxiliar na resolugao
de problemas contextuais. Pois, quando isso acontece, ha preparo por parte da
escola, que consegue lidar com as praticas digitais no aluno na cultura
tecnolégica Ampliando, dessa forma, a visao critica e interativa dos alunos, com

isso colaborando para a construgdo de conhecimento deles (ARAUJO, 2008,
p.3)

3.4 A leitura e escrita na era digital

Por volta do século XIX, as praticas de leitura eram constantes no dia a
dia da populagao, em que as informagdes e noticias eram repassadas através
do uso dos jornais impressos, porém, com avango e conhecimento da tecnologia
como radio, televisdo e cinema as praticas de leitura apresentam uma nova
dimensao e identidade. Dessa forma, a presenca das pessoas em livrarias e
bibliotecas publicas e privadas vem se tornando cada vez menor, e as
informacgdes passaram a ser consumidas eletronicamente, o que fez com que os
livros impressos perdessem o interesse sobre grande parte das pessoas.

Nao se pode deixar de notar que a escrita também ganhou um outro
sentido: com o surgimento do telefone, as pessoas passaram a usa-lo para se
comunicarem entre si, sendo que a comunicagao era intermediada pela escrita
de cartas, porém tanto envio como recebimento eram lentos, o que faz com que
o telefone seja mais utilizado e ganhasse maior espago na vida social e
profissional das pessoas. Além disso, conforme o sistema telefénico foi se
adaptando na vida das pessoas, tornou-se mais acessivel as demandas da
populagédo. Enfim, o avango da tecnologia sobre as praticas de leitura e de
escrita trouxe novas demandas e capacidades a vida em sociedade.

Desse modo, o avango tecnolégico tornou o computador smartphone os
principais meios de comunicagcdo e com as diversas adapta¢des assumiu a

forma escrita, permitindo que os individuos possam escolher a maneira mais
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acessivel de se comunicar e buscar informacdes. Atualmente, por meio das
redes sociais e aplicativos, as pessoas podem enviar e receber mensagens
sobre informacbes e contatos pessoais sem precisar se locomover de onde
estdo para obté-las como no passado.

O sistema de leitura e escrita na era tecnoldgica tem sido constante no
nosso cotidiano: que muitas das vezes a leitura e escrita no nosso cotidiano
passam despercebidas aos olhos do leitor. Um exemplo disto € que, ao ligar um
computador ou desbloquear a tela de um celular, a pessoa sempre se depara
com um tipo de leitura. A maneira que estao conectados a internet, as pessoas
veem ou leem o tempo todo. Quando se recebe e responde uma mensagem, as
pessoas escrevem, muito embora ndo seja uma escrita tradicional, produzida a
partir de uma caneta, um lapis e papéis impressos, a escrita tem ocorrido
frequentemente.

De acordo com Houaiss (2008, p. 457), “a leitura é entendida como uma
forma de compreender um texto, uma mensagem, um acontecimento”. Assim a
tecnologia tem nos mostrado a pratica de leitura, que se adapta a qualquer
necessidade dos falantes.

Ainda de acordo com Houaiss (2008, p. 304) conceitua, o ato de escrever
pode ser entendido como a “[...] representagdo de sinais graficos (como
pensamentos, ideias etc.); tendo como objetivo principal o poder de transformar
a fala em um documento duradouro. Dessa maneira, para realizacdo desta
pesquisa contamos com o auxilio de instrumentos que foram cruciais para o

desenvolvimento dela, como veremos a seguir.
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4. PERCUSSO METODOLOGICO

Para contextualizar esta pesquisa por meio dos objetivos da proposta de
investigacédo acerca do letramento digital como uma maneira de contribuir para
uma aprendizagem significativa de superar as dificuldades e desafios
encontrados no contexto educacional, utilizou-se o questionario como
instrumento de coleta de dados aplicado aos (as) professores (as) da escola
escolhida do 1° ao 5° ano como participantes da pesquisa, além disso foi
realizado um levantamento bibliografico que nos auxiliou na construgdo do
referencial tedrico e na analise dos dados aqui apresentado.

Um dos principios escolhido para fundamentar essa pesquisa foi a
abordagem qualitativa devido ao fato de ser adequada para a andlise de
fendbmenos humanos, na perspectiva de obter deles um olhar detalhado e
complexo utilizando uma analise cientifica por parte do pesquisador, além de, a
partir desse tipo de abordagem, ser possivel ter a preocupagao de descrever 0s
conceitos acerca dos fendmenos e praticas sociais. Desse modo, esse tipo de
pesquisa correlaciona a subjetividade do entrevistado aos critérios do
pesquisador, sendo assim os entrevistados tem a liberdade de expressarem
suas opinides a respeito do tema proposto. No mais, a abordagem qualitativa
auxilia o pesquisador na obtencdo de respostas que evidencie uma melhor
interpretacdo dos mecanismos de funcionamento daquilo que se € pesquisado,
em resumo, mesmo que essa sendo uma abordagem considerada menos
estruturada por ndo precisar de, certo modo, de uma representatividade
numeérica mas se obter os dados, também exige bastante atengao aos fatos do
gue se é pesquisado, pois, essa é através dela que permite aprofundar-se nos
argumentos e na investigacdo para compreender as motivagbes, 0s
pensamentos e as atitudes das pessoas acerca do tema pesquisado.

Nesse seguimento, a abordagem quantitativa assume diferentes
significados. Segundo Knechtel (2014, pag.93) a pesquisa quantitativa € uma
modalidade de pesquisa que atua sobre um problema humano ou social, além
de ser baseada no teste de uma teoria e composta por variaveis quantificadas
em numeros; as quais sdo analisadas de modo estatistico, com o objetivo de

determinar se as generalizagdes previstas na teoria se sustentam ou nao.
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Nesse sentido, a abordagem quantitativa esta diretamente ligada a
quantificacao dos dados, na perspectiva de comprovar se a teoria sobre o que
se é pesquisado € valida ou nao partindo do processo de anadlise estatisticas.
Desse modo, a investigacao feita tem como base a busca de medidas e
informacgdes utilizando de recursos estatisticas, como o uso de porcentagem,
graficos e tabelas como forma de representar os elementos acerca dos
fendmenos humanos ou praticas sociais.

Ainda de acordo com knechtel (2014, pag.93) esse tipo de pesquisa foi a
base do pensamento cientifico até a metade do século XX e é caracterizado pela
passividade e neutralidade do pesquisador diante da investigacado da realidade.
Sendo assim, ela se apresenta de maneira descritiva durante o processo e
realizagdo de pesquisas sociais, econdmicas, mercadoldgicas, entre outros.

Em concluséo, tanto a pesquisa qualitativa quanto a quantitativa tem por
objetivo analisar o ponto de vista do individuo, sendo que um dos principais
pontos da abordagem qualitativa € a proximidade do pesquisador e o
entrevistado, ja na abordagem quantitativa essa proximidade é feita através dos
recursos e métodos empiricos. No entanto, mesmo que elas sejam distintas e
opostas entre si, ndo sdo incompativeis, tanto que é possivel alinhar as duas
abordagens durante a constru¢do do conhecimento cientifico, a fim de alcangar
uma melhor compreensao acerca do problema estudado pelo pesquisador.

Um outro aspecto desta pesquisa é que o estudo deste trabalho se deu
através de pesquisa bibliografica pelo fato de conter fundamentacgdes tedricas
publicadas em artigos livros e materiais online sobre o ensino, com destaque aos
trabalhos académicos que versem utilizando o letramento digital. Esta pesquisa
também se configura como uma pesquisa de campo, pois recolhe dados feitos
em escolas na cidade de Coddé na Rede Publica de ensino no ensino
fundamental com o objetivo de compreender como estéo as praticas de leitura e

escrita no contexto digital nessa escola.
4.1 Caracterizagao de pesquisa bibliografica e de campo

Sabe-se que a pesquisa cientifica se encontra em todo campo da ciéncia
e da educacéo, pois ela se faz presente em todo o processo de investigagao a

fim de solucionar, problematizar e aprofundar sobre um determinado assunto ou
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estudo. Segundo Bastos e Keller (1995, pag. 53) “a pesquisa cientifica se define
por meio de uma investigagdo metddica acerca de um determinado assunto com
o objetivo de esclarecer aspectos em estudo”. Ja, de acordo com Gil (2002,
pag.17), “A pesquisa é requerida quando nao se dispde de informacao suficiente
para responder ao problema, ou entdo, quando a informacao disponivel se
encontra em tal estado de desordem que nido pode ser relacionada ao
problema”. Partindo desse pressuposto, a pesquisa se configura por varios tipos,
sendo que um deles € a pesquisa bibliografica que é abordado nesse estudo,
trazendo todas as etapas necessarias para sua realizagdo. Dessa forma, a
pesquisa bibliografica esta presente no meio académico como finalidade de
aperfeigoar o conhecimento, por meio da investigagao cientifica.

De acordo com Andrade (2010, pag. 25):

A pesquisa bibliografica & habilidade fundamental nos cursos de
graduagdo, uma vez que constitui o primeiro passo para todas as
atividades académicas. Uma pesquisa de laboratério ou de campo
implica, necessariamente, a pesquisa bibliografica preliminar.
Seminarios, painéis, debates, resumos criticos, monograficas néo
dispensam a pesquisa bibliografica. Ela & obrigatdria nas pesquisas
exploratdrias, na delimitagdo do tema de um trabalho ou pesquisa, no
desenvolvimento do assunto, nas citagdes, na apresentagdo das
conclusbes. Portanto, se é verdade que nem todos os alunos realizardo
pesquisas de laboratério ou de campo, ndo é menos verdadeiro que
todos, sem excecgdo, para elaborar os diversos trabalhos solicitados,
deverao empreender pesquisas bibliografica.

Assim, a pesquisa inicia-se através da pesquisa bibliografica, na qual o
pesquisador busca estudos relevantes ja publicados a fim de conhecer e abordar
o tema proposto pela pesquisa. Além servir de apoio desde o inicio, na
perspectiva de colaborar na fundamentagéo e aprofundamento acerca do tema
escolhido. Em concordancia com Fonseca (2002, pag.32) A pesquisa

bibliografica é feita

[...] a partir do levantamento de referencias tedricas ja analisadas, e
publicadas por meios escritos e eletrénicos, como livros, artigos
cientificos, paginas de web sites. Qualquer trabalho cientifico inicia-se
com uma pesquisa bibliografica, que permite ao pesquisador conhecer
0 que ja se estudou sobre o assunto. Existem porem pesquisas
cientificas que se baseiam unicamente na pesquisa bibliografica,
procurando referencias tedricas publicadas com o objetivo de recolher
informagdes ou conhecimentos prévios sobre o problema a respeito do
qual se procura a resposta.

Além dessa pesquisa ter carater bibliografico, ela também assume como

pesquisa de campo por possuir aspectos tedricos, metodologicos e praticos,
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evidenciando ainda mais reducionismo empirico. Segundo Gonsalves (2001,
pag. 67) “A pesquisa de campo é o tipo de pesquisa que pretende buscar a
informacgao diretamente com a populagao pesquisada. Ela exige do pesquisador
um encontro direto, nesse caso o pesquisador precisa ir ao espago onde o
fenbmeno ocorre, ou ocorreu e reunir um conjunto de informagbes a serem
documentadas [...]". Em outras palavras, a pesquisa de campo se da através de
investigacbes em que, além da pesquisa bibliografica e/ou documental também
se caracteriza pelo uso de coletas de dados junto a pessoas, utilizando
diferentes tipos de métodos (pesquisa-agao, pesquisa participante, dentre
outros).

A pesquisa de campo, como sabemos, € colocada em pratica apos a fase
de conhecimento e entendimento do assunto pesquisado, ou seja, apos o estudo
bibliografico, pois € durante essa fase que ele vai definir, investigar as possiveis
hipéteses e objetivos no intuito de aprofundar na realidade especifica utilizando
de observacgdes, atividades ou entrevistas diretamente ao grupo estudado para
obter explicagdes, opinides e interpretacbes que acontece no interior dessa
realidade. Dessa maneira, o investigador vai em busca de locais que
tradicionalmente ja sdo bem vistos e frequentado por muitos, porém ele tem o
dever de sempre ser visionario e direcionar seu olhar a criticidade a respeito da
realidade estudada a partir das vivencias e apropriagdes do conhecimento ja
adquirido ao longo do estudo feito. Segundo Ruiz (1994, pag. 53) “a pesquisa de
campo consiste na observacao dos fatos tal como ocorrem espontaneamente,
na coleta de dados e no registro de variaveis presumivelmente relevantes para

ulteriores analises”.

4.2 Instrumento de coleta de dados

A problematizagdo apontada nesse estudo é compreender como tem
acontecido a relagédo leitura e escrita no contexto digital e como elas sao
abordadas em sala de aula. Para isso, foi aplicado um questionario aos (as)
professores (as) de 1° ao 5° ano do ensino fundamental na perspectiva de coletar
dados abordando a tematica durante a pandemia do covid-19, além de também
ter sido utilizado o periodo de estagio supervisionado na gestdo escolar da

mesma instituicdo com o proposito de se compreender como de fato ocorre a
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relacao professor-aluno- escola com as tecnologias digitais, apresentando assim
quais os desafios os professores encontraram ao longo do percurso educacional
durante o periodo remoto. Sendo que o questionario foi aplicado de maneira
virtual, utilizando o e-mail como principal ferramenta de envio e recebimento dele
e o aplicativo WhatsApp como fonte de comunicagao e informagao. A proposta
e aplicagdo do questionario possibilita uma grande sistematizagdo acerca dos
resultados obtidos, além disso, dispbe de uma facilidade em grande escala de
analise bem como também permite que o entrevistado consiga relacionar seu
tempo ao responder o que é necessario.

Desse modo, a pratica de pesquisa de campo e de aplicacédo de
questionario, além de possibilitar a compreensao a respeito de como as praticas
de letramento estdo presentes no contexto educacional em sala de aula, nos
permite ainda identificar como acontece o processo ensino-aprendizagem por
meio do letramento digital, e é possivel obter dados sobre opinides, expectativas,
situagdes vivenciadas, costumes dentre outras. Para Gil (1999), o questionario
tem por definicao “apresentar as técnicas de investigacao realizadas por uma ou
mais pessoas, sendo ele o objetivo de buscar os conhecimentos e informagdes
reais sobre um determinado assunto”.

Como indicado, através da proposta de investigagdo, optamos pela
elaboragao do questionario por meio da visibilidade e praticidade para obtencao
de dados tanto por parte dos participantes entrevistados quando para o
pesquisador. A pesquisa foi realizada no periodo de 11 de Fevereiro a 25 de abril
de 2022 via online com a utilizagdo do e-mail, whatsApp e google forms para
realizacao e construgao do questionario. A escolha de aplicagdo do instrumento
de coleta de dados se deu pelo fato de restringir as riscos de adulteragédo de
dados coletados e assim nao sofrer influencia do pesquisador durante o
processo, além disso, o instrumento permite que se possa obter resultados em
um curto periodo de tempo ampliando assim a sua confiabilidade durante sua
realizagao.

Segundo Marconi e Lakatos (1991, pag.100) “o questionario é um
instrumento de coleta de dados construidos por uma série ordenada de
perguntas, que devem ser respondidas por escritos e sem a presenga do

entrevistado”. Desse modo, o questionario utilizado durante o processo de
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investigacao para alcangar as informagdes necessarias contou com o auxilio de
critérios de evolugao de conhecimento, opinides e atitudes a respeito da leitura
e da escrita no letramento digital e suas contribuicées para o processo de ensino
e aprendizagem na escola Municipal Santa Filomena da cidade de Codé. Para
tanto, o questionario é constituido por 10 questdes abertas, que permitem que o
entrevistado possa expor sua opinido, além de proporcionar resultados mais
profundos sobre o tema proposto. Além das questdes abertas, o questionario
tem 4 questbes objetivas que sdo mais amplas, que fazem com que o
entrevistado tenha mais de uma opg¢ao de alternativa sendo que poderao marcar
a que julgar semelhante ao seu ponto de vista (tais como: nunca, as vezes,
raramente, sempre ou semanalmente, quinzenalmente, mensalmente,
semestralmente e anualmente) e 8 questdes objetivas mais restritas, nas quais
os entrevistados terdo apenas duas alternativas de respostas ( sim ou n&o),
totalizando em vinte e duas questdes para investigagao.

Com o intuito de compreender mais a fundo como o letramento digital esta
presente na escola também foi utilizado as observagdes feitas durante o periodo
de estagio supervisionado em Gestao, realizado na mesma instituicdo de ensino
porém utilizando-se do ambiente onde ocorre todas as tomadas de decisdes e
onde tudo é organizado na perspectiva de oferecer ao aluno o melhor ensino

que ele pode receber.

4.3 Caracterizagao do campo de pesquisa

A escola em que foi realizada a pesquisa para o estudo desse trabalho
recebe o nome de Escola Santa Filomena, € uma instituicido de ensino publica
que fica localizada na Rua Albertina Bayma s/n, bairro Santa Filomena, tendo
como principal ponto de referéncia a capela de Santa Filomena, que se encontra
em frente a escola.

Atualmente (2020-2022), a escola é supervisionada pela gestora
Clerismar Azevedo Cutrim de Sousa, contendo 12 compartimentos disponiveis
aos alunos e aos pais/ responsaveis sendo 5 salas de aula, 2 banheiros para
alunos (feminino e masculino), 1 banheiro especializado para pessoas com
necessidades especiais, 1 banheiro para funcionarios, 1 cantina, 1 despensa e

uma secretaria/ diretoria.
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Neste momento, a escola possui vagas para 225 alunos nas turmas de 1°
ao 5° ano do ensino fundamental anos iniciais, sendo que 114 alunos frequentam
a escola no turno matutino nas turmas de 1° ao 3° ano e no turno vespertino 141
alunos do 3° ao 5° ano séries iniciais.

Para prosseguir adiante, se fez necessario conhecer o perfil dos
entrevistados que foram alvos do estudo, sendo assim a pesquisa foi realizada
com 05 professores do ensino fundamental anos iniciais que daremos o0 nome
ficticios de participante Joana, Rita, Claudia, Rosangela e Antdnio, atualmente
ambos atuam como educadores na escola publica Santa Filomena em Codé.

A participante Joana tem 36 anos, atua como docente da escola ha 12
anos, possui graduacdo na area de Licenciatura em Pedagogia pela
Universidade Federal do Maranhao, atualmente trabalha com as turmas de 4° e
5° ano do ensino fundamental com o ensino de Lingua Portuguesa, Matematica,
Historia e Geografia.

A participante Rita tem 41 anos, atua como docente ha 14 anos sendo
que ha 2 anos compde a equipe pedagdgica da escola, também formada em
Pedagogia pela Universidade Federal do Maranhao, trabalha com as turmas de
5° ano do ensino fundamental com o ensino de Lingua Portuguesa, Matematica,
Artes, Educacéo Fisica e Ensino Religioso.

A participante Claudia tem 43 anos, atua como docente ha 24 anos na
escola. Tem formagao em Histéria pela Universidade Estadual do Maranhao. Até
o presente momento, assume as turmas de 5° ano do ensino fundamental com
o ensino de Lingua Portuguesa, Matematica, Ciéncias e Ensino Religioso.

O participante Marcos tem 37 anos, atua como docente ha 15 anos na
escola, possui Licenciatura em Pedagogia pela Universidade Estadual do
Maranhéo, trabalhando como educadora nas turmas de 3° ao 5° ano do ensino
fundamental com o ensino de Lingua Portuguesa, Matematica, Histéria, Ciéncias
e Geografia.

O participante Anténio tem 52 anos, atua como professor ha 24 anos
sendo que ha 12 anos compde a equipe pedagdgica da escola, possui formagao
em Psicopedagogia pela Universidade Estadual do Maranh&o, trabalha com as
turmas de 5° ano do ensino fundamental com o ensino de Lingua Portuguesa,

Matematica, Ciéncias, Ensino religioso, Educacgao Fisica e Artes.
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5. O USO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS EM SALA DE AULA: O QUE
RELATAM OS PROFESSORES

A partir da andlise e levantamento de dados feitos pelo uso do
questionario, livros e artigos académicos, observamos que o0 acesso a internet
€ de fato frequente e cada vez mais rapido entre os jovens, tornando-se assim
indispensavel o uso das redes sociais dentro e fora dos muros da escola.
Portanto, ha uma grande quantidade de informag¢des pessoais e interpessoais
entre os chamados nativos digitais e que para filtra-las € de suma importancia
que haja um pouco mais de atengdo por parte dos membros de toda a
comunidade escolar. Segundo Veen Vakking (2006), a geragao atual vive em
um universo dos quais dispde dos recursos informacionais de grande extenséo.
Além disso, essa € uma geragdo que lida de maneira rapida com as novas
tecnologias e usando os multiplos recursos digitais desde o seu nascimento,
assim desenvolvem desde cedo a habilidade de absorver conteudos
informacionais e resolver problemas de maneira agil usando estratégias de
comunicagao e compreensao.

De certa forma, as ideias de Veen e Vakking (2006) aproxima-se dos
escritos de Satanella (2004), quando argumenta que os leitores digitais imersivos
estdo sempre atentos as modificagdes tecnoldgicas e por isso podem recebé-las
de forma rapida diretos nos aparelhos celulares e computadores, o que acaba
fazendo-os pensar que a escola ndo seja mais um lugar interessante e de
aprendizado. O que acaba, muitas das vezes, sendo verdade, pois se formos
observar como estao sendo ministrados os ensinos na rede publica de ensino &
possivel concluirmos que a falta de tecnologia em sala de aula como instrumento
de trabalho é uma realidade evidente.

Com base na aplicagdo do questionario, inicialmente, foi realizada uma
analise de perfil de cada professor (a) participante deste estudo para termos uma
nogdo de quem sdo os sujeitos alvos da pesquisa, podendo também
compreender quais os requisitos tecnolégicos dos (das) professores (as) e quais
suas praticas de uso com as ferramentas digitais (celulares /computadores).

Apos esse momento, analisamos quais a propriedade e dominagado de

interesse e como os professores veem a problematica em questao que é nosso
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foco principal, 0 uso e compreensao do conceito de letramento digital para os
alunos dentro e fora de sala de aula. Dessa forma, o questionario permite que
os (as) docentes possam expressar-se com suas proprias palavras e opinides
relacionado ao letramento quanto as suas praticas e desafios no ambiente
escolar.

Durante a analise dos dados coletados através do questionario, ficou
evidente que a maioria dos (das) professores (as) participantes da pesquisa tém
acesso a internet em casa. Apenas Joana e Antbnio responderam
negativamente, e quando houve o questionamento que se tinham habilidades
com a internet e aparelhos de informagao e comunicagao, apenas Joana, Rita e
Claudia responderam positivamente, enquanto Marcos e Anténio responderam
que nao. Isso implica dizer que a chegada das tecnologias tanto em casa quanto
na escola ainda assusta alguns professores, uma vez que, foram alfabetizados
e letrados com os métodos tradicionais como, por exemplo, o fato de como
aprenderam a utilizar basicamente os aparelhos eletronicos para uso cotidiano
e nao profissional. Apenas Joana e Rita assumiram que fizeram um curso basico
de computacdo para saberem lidar com questbes basicas para sua pratica
pedagogica, como o do uso do pacote office da Microsoft e seus programas mais
populares word e o power point. Claudia, Marcos e Antdnio responderam que
aprenderam por intermédio de terceiros e durante suas praticas ainda precisam
de apoio, como mostra no quadro-1 abaixo.

Assim, como vemos, o problema relacionado a formacgao e as habilidades
dos (das) professores (as) com a tecnologia digital e aparelhos moderno talvez
seja justamente a falta de formagédo continuada para que de fato possam
reaprender sobre as nogdes basicas que atualmente se tornou vital para todos,
veremos a seguir no quadro 01- dados dos entrevistados justamente sobre essa
questao.

Nesse contexto, € importante destacar que quando o (a) educador (a)
nao sabe lidar com as tecnologias e ndo as utiliza em casa e no ambiente escolar
pode ter maior dificuldade para chamar a atengcéo dos alunos em assuntos que
facilmente sdo encontrados nas telas de smartphones, computador ou tablets,
como assuntos que sao considerados virais e noticias de um modo geral sobre

a sociedade, sobretudo porque a internet e o acesso a ela tornou-se um dos
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principais meios de consumo de informagao na nossa sociedade. Alias, é cada

vez mais necessario que os professores conhegam nao somente as tecnologias,

mas as informagdes que circulam diariamente por elas, para auxiliarem os

alunos a como evitarem situagdes de perigo, como, por exemplo, salas de bate

papo online com pessoas que praticam furtos e acessos a dados pessoais ou

fake News.

Buscando saber um pouco sobre a pratica desses (as) professores (as),

aplicamos o questionario instrumento desta pesquisa. O quadro 01, a seguir,

apresenta uma sintese das perguntas objetivas restritas.

QUADRO- 1 DADOS DOS ENTREVISTADOS

PERGUNTAS

PARTICIPANTES

Joana

Rita

Claudia

Marcos

Antonio

Possui  algum tipo de
qualificagcdo ou especializacao
na area do magistério que
atua?

Sim

Sim

Sim

Possui computador e acesso a
internet em casa?

Sim

Sim

Sim

Possui alguma habilidade no
manuseio do computador,
redes sociais ou outros
aparelhos digitais?

Sim

Sim

Sim

Costuma incentivar  seus
alunos a  utilizarem as
ferramentas digitais durante as
atividades?

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Tem afinidade ou conhece o
termo Letramento Digital?

Sim

Sim

Sim

Sim

Fonte: propria do autor

. Com base nisso e com a utilizagdo do questionario, pode-se notar que

apesar de grande parte deles terem acesso a internet em casa e na escola, 0s

docentes participantes tém pouca habilidade com o uso das Tecnologias de

Informacéo e Comunicagéao (TIC), apresentando pouca ou nenhuma habilidade

para manusea-las e utiliza-las com frequéncia em sala de aula, e isso faz refletir
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bastante sobre a pratica de formacao continuada para professores, uma vez que
€ necessario que ele mesmo esteja engajado as modificagcbes que pretende
realizar em sua pratica de ensino.

Através do quadro acima, & perceptivel que para alguns professores,
mesmo que seja a minoria, tanto o uso das ferramentas tecnoldgicas quanto o
acesso a elas é pouco utilizado, pois, como muito ja comentado, os alunos estao
em constante aprendizagem seja de forma positiva ou negativa, mas sempre
estdo aprendendo e as TIC se tornaram um meio para obter todas as
informagdes com apenas um click.

Portanto, se o (a) educador (a) de maneira geral nao utiliza e também
nao tem praticas de manuseio nédo existe uma melhor maneira de auxilia-los a
filtrar todas as informagdes que recebem e saberem diferenciar o que é real e o
que ndo é. E importante destacar, nesse sentido, que o objetivo das redes
eletrbnicas de informacgao é justamente gerar informagéo das quais boa parte
delas sao positivas e outras tantas nao sao.

Para o aluno reconhecido como nativo digital, ter a tecnologia na palma
da mé&o é mais uma questéo de ter acesso a elas em qualquer hora, dia e lugar,
por essa razao dentro das instituicdes de ensino os alunos devem ser instruidos
a como filtrar as varias informagdes que recebem e compreender como, com que
frequéncia e com quem utilizam as redes para compartilhar e se comunicarem
com outras pessoas que sao facilmente encontradas em salas de bate papo nos
jogos, redes sociais, entre outros. A pergunta que fica é: como o (a) professor
(a) vai conseguir instruir o aluno no uso da cultura digital se esse (a) professor
(a) ndo é um participante dessa comunidade?

Outro ponto a ser considerado a respeito das respostas dos (as)
participantes é sobre a questdo do letramento digital, no quadro vemos que
apenas Antonio ndo reconhece o termo e ndo conhece e, consequentemente,
nao teria a habilidade de fazer com que esses alunos possam vé-la como um
tema em sala de aula, entdo mesmo que a maioria dos participantes da escola
tenham respondido positivamente quanto a isso, vemos que existe um professor
que nao compreende e nao faz parte de uma comunidade de praticas digitais.

E importante refletir, nesse sentido, que a auséncia dessa vivéncia e, as

vezes, mesmo com essa vivéncia, é possivel observar docentes que ndo sabem
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fazer uso do conhecimento que tém sobre as midias para suas praticas didaticas
ou, muito menos, nao tém a habilidade de desenvolverem um letramento digital
nos alunos. Mesmo que Antdnio seja apenas um que respondeu negativamente
em ao participantes da pesquisa, € preciso refletir sobre o fato de que podem
existir em varias outras instituicbes de ensino que tenham um ou mais docentes
que nao tiveram a oportunidade de ter acesso a internet e nem aos aparelhos
eletrbnicos que hoje s&o necessarios para viver em uma sociedade
eletronicamente conectada.

Nessa dire¢do, cabe a escola como instituigdo formadora de cidadaos
criticos e também ao Estado como parte importante do processo de ensino de
oferecer a esses docentes formagao continuada para que possam agir com
habilidade sobre as praticas digitais e compreender um pouco mais sobre
cibercultura, no intuito de pensar um aluno que tenha consciéncia do que veem,
do que recebem e do que compartilham nas redes sociais ou uns com 0s outros,
em suma, um aluno que sejam digitalmente letrado.

Alias, sem a compreensao das ferramentas digitais e do letramento digital,
acaba fazendo com que haja um certo retrocesso na educagao e no seu convivio
social, pois, sabemos que a leitura e escrita hoje ganharam novos contornos em
que o parametro digital € o aspecto mais evidente. Na sociedade moderna,
escrever deixou de ser apenas fazer uso de um instrumento de escrita e papel,
agora, escrever e digitar e usar elementos semiéticos para além das letras, agora
podem ser utilizados imagens e outros elementos imagéticos, que, para
compreendé-los é preciso também manusea-los. Ler e escrever no digital tornou-
se hoje a fonte mais importante de comunicagéo, segundo Costa (2011, p.23). A
utilizacado das redes tecnoldgicas ultrapassou as fronteiras dos textos escritos e
por isso ndo ha mais uma separacao nitida entre a leitura e escrita. No entanto,
com a auséncia do ato de ler e escrever online, varias pessoas ainda ndo veem
a navegacao e a producdo de textos digitais como parte da capacidade de ler e
escrever e isso precisa ser mudado, principalmente no contexto educacional.

As respostas dadas pelos (as) professores (as) apresentadas no quadro
01 precisam ser melhor trabalhadas e precisa-se refletir mais sobre ela, porque,
pela resposta dos (as) professores (as), eles incentivam os alunos a usarem as

midias digitais, assim como possuem alguma habilidade de manuseio das redes
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sociais. Esse € um contexto, embora ndo ideal, mas importante para pensarmos
em um desenvolvimento de um letramento digital nos temas e objetivos da
escola. Esse ¢é o perfil necessario no (a) professor (a) dessa nova comunidade
em que vivemos.

O grafico 01 a seguir mostra que mesmo sendo baixa a porcentagem,
ainda existem educadores que ndo tém afinidade alguma com a tecnologia e,
por conta disso, muitas vezes nao estao capacitados a lidar com a nova geragao
digital, e assim n&o consideram as tecnologias como uma fonte pratica de leitura
e escrita.

GRAFICO 01 - QUAL A AFINIDADE COM A TECNOLOGIA?

Professores (as) que possuem afinidade com as

Nao
40%

Sim
60%

= Sim = N3o

Fonte: Propria do autor

Com o crescente avango das novas tecnologias, aumentaram-se as
exigéncias por parte do meio social e educacional. Segundo Litwn (1997, p.9)
“as inovagbes costumam ser definidas como uma proposta que inclui um
melhoramento no sistema educacional ou nas praticas de aula”. Mesmo estando
imersos Nnos meios sociais, ainda é possivel ver que o ensino por diversas vezes
seja visto como tradicional onde a leitura e a escrita estdo sendo praticadas
apenas em papel e livros, impossibilitando novas e modernas formas de
producdo de textos e leitura. E importante destacar que a estrutura das nossas
escolas colabora e muito para isso, até porque sao raras as escolas publicas em
que aparelhos digitais ou mesmo laboratérios sejam uma realidade. Nesse

contexto, vemos que propria escola ndo se encontra preparada para lidar com
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os alunos de modo a desenvolver neles uma habilidade comunicativa que esteja
atrelada ao mundo da digitalidade. Dessa forma, se nao existe apoio pedagogico
com praticas educativas tecnoldgicas seria quase impossivel letrar digitalmente
os alunos da escola, mesmo que os (as) professores (as) fossem letrados
digitalmente.

Um outra pergunta feita aos docentes por meio do questionario foi sobre
quais eram os principais recursos tecnoldgicos que eles utilizavam em sala de
aula. Joana e Rita responderam que utilizavam o seu aparelho celular e o
computador que a escola disponibilizava na secretaria, enquanto Claudia e
Marcos utilizam apenas o celular e a impressora da escola para atividades
impressas para os alunos; Antdnio utilizava apenas os livros didaticos da escola
e outras atividades que eram disponibilizadas pela gestdo. Por esse contexto,
podemos observar que embora a instituicdo trabalhe teoricamente temas
recorrentes a respeito das tecnologias, também é preciso que também
disponibilize aos professores praticas e espagos capazes de mediar o processo
de ensino dos alunos.

Mesmo que os (as) professores (as) utilizem apenas o livro didatico para
as aulas existe aprendizado e praticas de ensino, o que de certa forma ndo deixa
de ser importante, os livros também tém um papel fundamental para construgao
de ensino e retira-los do contexto escolar de uma certa maneira ndo seria uma
maneira positiva de se trabalhar com o aluno. As tecnologias dispdem de muita
informacgao, porém se o aluno ndo souber como utiliza-la em suas atividades,
por exemplo, poderdao facilmente absorver a informacgao errada ou fora do
contexto que estao estudando, por exemplo. Portanto, a maneira mais indicada
de se ajudar o aluno a filtrar essas informagdes no seu cotidiano é por meio do
auxilio do (a) professor (a), que pode colaborar com o aluno para que ele possa
compreender a importancia de se utilizar essas praticas de pesquisa e filtragem
em sala de aula, para, em uma proxima fase, isso possa ser feito de maneira
mais livre e independente por parte do aluno, ou seja, é preciso criar uma cultura
de pesquisa na internet por parte dos alunos e da escola, de um modo geral.

Voltando a analise das respostas da nossa pesquisa, vemos que a
maioria dos (as) professores (a) participantes, muito embora tenham afirmado

ter alguma habilidade com tecnologia e com o letramento digital, ndo tem
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afinidade com os aparelhos eletrénicos, como mostrou o Grafico 01. Como
sabemos, recentemente, passamos por uma situagédo que exigiu preparo com as
tecnologias por parte dos professores, que foi o periodo pandémico, na qual deu
um novo parametro para o olhar educacional e mostrou a necessidade da escola
se inteirar com as ferramentas digitais. A partir desse momento de
distanciamento social e de necessidades de competéncias e habilidades com as
ferramentas digitais, podemos perceber que muitos docentes alcangaram éxito
em suas praticas, porém outros tiveram muitas dificuldades, pois foram, de certa
forma, obrigados a assumirem o papel de ensinar com o uso exclusivo dos
aparelhos digitais, ou seja, saber utilizar era algo que era imprescindivel para
atuarem. Nesse contexto, era comum ouvir dos (a) professores (a) as
dificuldades e as impossibilidades de atuarem, muito embora tenha sido possivel
observar muitas maneiras de ensinar por meio dos recursos digitais.

No questionario, sobre a importdncia da qualificagdo aos aparelhos
eletrbnicos e sobre como € importante pensar em um planejamento pedagogico
a fim de utiliza-los em suas aulas, todos os participantes desta pesquisa
reconheceram que tanto a importancia quanto o fato de alia-los as aulas era
primordial para o processo de desenvolvimento de conhecimento tanto dos aluno
como também dos professores, que também aprendem ao ensinar. Porém
quando questionamos com que frequéncia realmente utilizava os aparelhos
apenas 25% deles responderam que utilizavam “as vezes” como mostra o grafico

02 a sequir:
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GRAFICO 02 - QUAL A FREQUENCIA DE UTILIZAGAO DE APARELHOS
ELETRONICOS EM SALA DE AULA?

Com que frequéncia costuma utilizar as
ferramentas digitais em suas aulas?

m 3s vezes

= Nunca
75%
Rarament
e

Fonte: Propria do Autor

Isso mostra que a maior parte dos participantes entrevistados nao
utilizavam as ferramentas em suas aulas enquanto a minoria utilizava apenas
em algumas aulas. E importante cruzarmos as respostas dos professores, que
dizem, no quadro 01, que utilizam tecnologia em sala de aula, porém, quando
perguntados pela frequéncia, mostram que nunca utilizam. Na resposta dos (as)
docentes, a incoeréncia denuncia uma auséncia das praticas digitais na escola
investigada. Obviamente que existem varias razbes para tanto, que cabe tanto
uma leitura das capacidades e formacao dos professores, até o contexto politico-
educacional em que atuam.

Considerando esse contexto, podemos perceber que as praticas desses
professores, mesmo que com diversas alteragbes, ainda é tecnologicamente
tradicional, e isso de certa forma faz com que os alunos estejam menos
motivados e, consequentemente, desenvolvam menos suas capacidades e
habilidades fisico-intelectual. E importante destacar que, embora eles aprendam,
estardo deixando de aprender a conviver em uma sociedade tecnologicamente
conectada em que novas habilidades e competéncias sédo exigidas, uma vez que

a sociedade do agora é totalmente digital e quem n&o sabe lidar ou ndo conhece



43

as modificagbes que diariamente ocorre no meio tecnoldgico tende a observar
de fora como os demais individuos se comunicam e interagem entre eles.

Outro ponto a ser mencionado ¢é o fato de a escola ndo possuir uma sala
apropriada de estudos e computacao e praticas digitais para que os alunos
possam utilizar e para que possam receber orientagdes para usarem as redes
de informagdes e desenvolverem um letramento digital. A pesquisa de campo
feito por nds registou todas as informacgdes que foram ditas pelos (a) professores
(a), com excegdo de que a escola tenha como objeto de estudo o letramento
digital. Na época em que passamos observando a escola, ndo foi possivel
constatar esse fato dito pelos (a) professores.

O quadro 02 — dados da escola, a seguir, mostra algumas informagdes
da estrutura da escola em que os professores atuam e que condiciona o ensino

de leitura e de escrita no mundo digital.

QUADRO 02- DADOS DA ESCOLA

PARTICIPANTES
PERGUNTAS
Joana | Rita Claudia | Marcos | Anténio
Aesco!a_ possui laboratério de No N0 Nzo N&o N0
informatica?
A escola possui equipamentos
tecnoldgicos suficientes para
um desenvolvimento | Né&o Nao Nao Nao Nao
satisfatério do processo de
ensino-aprendizagem?
A escola possui acesso a . . . . .
internet? Sim Sim Sim Sim Sim
A escola trabalha com as
questdes de conscientizacdo | Sim Sim Nao Sim Sim
ao uso das tecnologias?
A escola trapal_ha com o termo Sim Sim Sim sim Sim
letramento digital?

Fonte: propria do autor

Através de relatos dos (a) proprios (a) educadores (a), a escola deve ser

o lugar onde a crianga vai aprender ndo somente sobre disciplinas ministradas,
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mas sobre como conviver em sociedade e sobre como lidar com as diversas
situagdes que aparecerado ao decorrer de sua vida, porém, 0 que poucos ainda
nao compreendem € que as criangas, por menores que sejam, ja nascem com a
habilidade de compreender as questdes sociais com facilidade. Elas ja nascem
presenciando os pais ou pessoas proximas a elas manuseando aparelhos
eletrdnicos e por essa razao o uso delas em sala de aula é cada vez mais

importante.

A tecnologia posta a disposigao dos estudantes tem por objetivo
desenvolver as possibilidades individuais, tanto cognitivas como
estéticas, através das multiplas utilizagbes que o docente pode
realizar nos espacos de interagao grupal. (LITWN, 1997, p.10).

Apos a pandemia do COVID-19, o uso das tecnologias tornaram-se
indispensaveis para a comunicagido, interagdo e educagado da populacao
mundial. Segundo dados da pesquisa feitas pela Organizagdo Mundial da Saude
(OMS), o uso das tecnologias digitais passaram de 71% para 87% de 2019, o
que significa dizer, que cerca de 61,8 milhdes de lares passaram a ter acesso a
internet.

Com esse crescente numero de usuarios, obter tecnologias para pratica
de ensino tornou-se obrigatério diante do cenario escolar. Outro ponto
importante a ser citado € a maneira como os educadores das redes publicas de
ensino, principalmente das escolas urbanas de baixa renda, receberam essa
proposta de ensino que fugia totalmente de suas comodidades e meios
tradicionais de ensino. Durante a pesquisa realizada nesse trabalho através do
questionario, cerca de 90% dos professores alegaram a grande dificuldade que
foi fazer o ensino assumir um papel virtual, pois, além de muitos deles nao terem
tido tanto empatia com a leitura e escrita digital, também foi dificil ensinar por
meio de aulas em video, pois mesmo sabendo que utilizar as redes para
comunicacéao e informacgao requer paciéncia e dedicagao, lidar com uma geragao
gue conhece todas as interfaces tecnoldgicas é cada vez mais complicado.

Trocar as cadeiras enfileiradas pelo conforto de casa e os papeis, lapis e
lousa por teclas eletrénicas foi de certo modo um grande aprendizado para uns

e uma grande complicagao para outros. De fato a pandemia nos trouxe um novo
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olhar para a educacéo, fez com que os educadores pudessem compreender que
devemos nos atentar mais a quem sao os jovens que ensinamos e formamos e
compreendamos como vive 0s usuarios eletrébnicos, somente dessa maneira

podemos adentrar de fato a nova era globalizada.
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

E inegavel que as redes tecnoldgicas a cada dia que passa ganham mais
espago entre os jovens e criangas cotidianamente, assim como também suas
diversas modificagdes, por essa razao, por estarem cada vez mais presentes na
vida da crianga desde seu nascimento € preciso que haja compreensao acerca
de tudo que a internet e as redes de comunicacdo podem disponibilizar. Nossa
rotina foi estrategicamente alterada a ponto de excluir aqueles que por
determinadas razées nao tém conhecimento da pratica e manuseio das
ferramentas digitais. Na medida em que as alteragdes eram feitas, as redes
digitais e sociais, nossas atividades com o meio também eram modificadas de
forma que coisas simples como estudar, trabalhar e nos comunicar com os
outros fossem feitas de forma agil e cobmodas.

Sendo assim, a maneira como as relagdes com as tecnologias eram feitas
por pessoas adultas eram diferentes de uma crianga, por exemplo. Enquanto o
adulto deve reaprender a cada dia como se adequar a ela, de forma que
compreendam o sentido de cada modificagdo, a crianga no entanto ja nasce
observando e vivendo imerso nos campos tecnoldgicos e redes sociais,
adaptando-se gradativamente as alteragbes como se essas fossem
desenvolvidas pensando particularmente em cada uma delas. Por isso, €
importante estar sempre conectado as possiveis modificagdes, quando nao
estamos atentos a tudo que as ferramentas tecnolégicas pode nos oferecer
tendemos a ficar escassos de conhecimento sobre a nova geragéao, alias com as
fontes de tecnologias de comunicagdo podemos fazer coisas que eram
consideradas enfadonhas. Alias, quando imaginariamos que a internet e as
fontes digitais nos trariamos tanta facilidade e acessibilidade como as que temos
atualmente? A partir da crescente viralizagdo das redes digitais e sociais
podemos conhecer pessoas, lugares e navegar entre espagos que antes so6 era
possivel conhecer pessoalmente, nos dias atuais temos a oportunidade de
dispor de qualquer que informagéo que seja sem precisar nos mover.

Da mesma maneira como para nos adultos a internet e as ferramentas
digitais nos auxiliaram durante toda e qualquer coisa que possamos fazer, para
as criangas a internet foi ainda mais perceptivel, além do mais como € notavel

perceber, elas adquiriram autonomia desde muito cedo, pois 0 conhecimento
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gue sO era possivel obter dentro do ambiente escolar, tornou-se muito mais
simples de se conseguir antes mesmo da pré-escola.

As ferramentas sociais e digitais possibilitou uma nova demanda de
leitura e escrita, com novas habilidades e competéncias, além de também
desenvolver conhecimentos especificos que possibilitem adentrar no meio social
com as potencialidades exigidas para um bom convivio na sociedade. Na nova
era digital, dominar as ferramentas tecnoldgicas se tornou indispensavel para
todos os cidadaos que anseiam viver ativamente no ambito social e educacional.

Partindo desse pressuposto, a escola como local que gera conhecimento
nao pode desconsiderar a aprendizagem que o aluno traz de casa, pois é atraves
dela que o processo de ensino se torna ainda mais significativo para as criangas.
Alias, é dentro da escola que surge o questionamento de que nao basta apenas
ter acesso ao computador e a internet, € preciso também que o professor auxilie
o aluno a utilizad-lo de forma critica e consciente, para que possam ter
responsabilidade visando a cidadania de cada um deles enquanto sujeitos.

Dentro dessa perspectiva, o letramento digital manifesta-se como uma
forma necessaria para o bom desempenho dos educadores, onde precisam
formar alunos para atuarem como cidadaos pensantes na sociedade que a cada
dia que passa encontra-se cercada por redes e tecnologias digitais.

Diante de tudo, apds a pesquisa de campo realizada com o uso do
questionario como instrumento de pesquisa obteve-se informagdes a respeito
dos professores participantes e suas vivencias enquanto educadores e mostrou
que embora haja tantas modificagcbes na escola e na pratica pedagdgica, é
preciso que esses e outros docentes de varias instituicdes de ensino precisam
de formacgéao continuada e entender que a realidade digital se impde sobre todos
e 0s nossos alunos n&o estdo livres dessa nova realidade, sobretudo com as
novas tecnologias. Como sabemos, a pandemia do COVID-19 intensificou a
importadncia em saber manusea-las para uso de suas praticas pedagogicas, além
disso, a escola também deve dentro dos parametros possiveis estar equipadas
atendendo a essas demandas, pois atualmente como podemos notar, mesmo
que a utilizagdo dos materiais didaticos seja importante, os alunos precisam do
uso das tecnologias para ampliar esse conhecimento e possibilidades de exercer

sua cidadania.
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A pesquisa mostrou que a escola brasileira ainda tem um longo caminho
a percorrer, visto que, na escola que analisamos, muito embora os docentes
digam ser usuarios e participantes do mundo digital, mas, pensar em uma pratica
de sala de aula e de um cotidiano em que a tecnologia digital e suas
possibilidades sejam uma realidade € um contexto distante. A observacao feita
através do estagio supervisionado e a entrevista que foram feitas nesta pesquisa
deixaram isso muito evidente.

Afinal, o que se pode concluir ao final desta pesquisa é que as praticas de
se ler e escrever no digital é algo que precisa ser pensado e incluido na sala de
aula, pois mesmo que sem perceber os alunos leem, interpretam e escrevem no
digital, entdo ndo se pode fugir dessa realidade e quanto ao educador, precisa
estar atento ndo somente as modificagdes das tecnologias, mas ao que o seu
aluno busca e o que ele absorve diariamente, s6 assim sera possivel refletir

sobre quais medidas s&o mais adequadas tomar para lidar com esse aluno.
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APENDICE
Questionario sobre leitura e escrita no contexto digital na escola
municipal Santa Filomena

1. Qual sua idade?

30- 40 anos

40- 50 anos

50- 60 anos

+ 60 anos
2. Qual o sexo?

Feminino

Masculino

3. Qual o seu nivel de escolaridade?

Superior completo
Superior incompleto
Superior cursando
Outro
4. Possui algum tipo de especializagao ou qualificagdo na area do magistério
que atua? Caso tenha cite.

Sim
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5. Ha quantos anos atua como professor (a)?

6. Possui computador em casa?

Marque apenas uma alternativa.

Nao

7. Vocé possui alguma habilidade no manuseio do computador, redes sociais
ou outros aparelhos digitais? Como adquiriu?

8. Na sua escola possui laboratério de informatica?

Marque apenas uma alternativa

Nao

9. Com que frequéncia vocé costuma usar o laboratério de informatica?
Marque apenas alternativa.

Nao

10. Com que frequéncia costuma usa-lo?

Marque apenas uma alternativa.
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As vezes
Nunca
Raramente

Sempre

11.Vocé costuma incentivar seus alunos a usarem as ferramentas digitais
durante suas atividades?

Nao

12.Com que frequéncia vocé leva seus alunos ao laboratério de informativa ou
trabalha as questdes de conscientizagao durante o uso?

Semanalmente

Quinzenalmente

Mensalmente

Semestralmente
Anualmente

Nunca

13.Sua escola possui equipamentos suficientes para um desenvolvimento
satisfatério do processo de ensino- aprendizagem?

Nao

14.Vocé conhece o termo letramento digital?
Sim



55
Nao

15.Como vocé define o termo letramento digital?

16.Para vocé, qual a importancia do letramento digital no processo de ensino-
aprendizagem?

17.Quais recursos tecnologicos vocé usa com maior frequéncia em suas aulas?

18.Vocé utiliza ferramentas tecnoldgicas no seu cotidiano? Como elas podem
ser uteis para sua vida pessoal e profissional?

19.Vocé possui alguma especializagdo na area de conhecimentos basicos das
redes tecnologicas?
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20.Em sua opiniao, qual a importancia da qualificagcao profissional na area das
tecnologias de informagéo e comunicagao?

21.Vocé costuma usar os recursos tecnolégicos e as redes de informagédo na
elaboracgao do seu planejamento pedagdgico?

22.Qual a importancia em aliar as tecnologias ao planejamento pedagdgico?




