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RESUMO

A propagacao de informacdes falsas se configura como uma das principais
consequéncias da evolugdo dos meios digitais de comunicagcdo como fontes de
informacéo, o que contribuiu diretamente na consolidagdo do fendmeno da
desinformacgdo. Dessa forma, é evidente que as fake news poluem o ambiente
informacional com o intuito de enganar os usuarios da rede, tendo em vista
principalmente interesses econdémicos ou ideoldgicos. Nesse cenario, buscando
contribuir no processo de reconhecimento e checagem de informacgdes falsas, este
trabalho tem o objetivo de identificar os padrées visuais desses conteldos, através
da analise visual de fake news disseminadas durante a pandemia de Covid-19.
Desse modo, primeiramente foi realizada uma revisdo da literatura relevante para o
trabalho, desde os conceitos englobados no fendmeno da pds-verdade, até os
conhecimentos do design da informagao. Tal etapa contribuiu no embasamento
para, na fase seguinte, a concepgao e aplicagao de uma ferramenta para o estudo
dos elementos visuais dos doze conteudos falsos selecionados. Apds essa analise,
ficou perceptivel que os conteudos falsos, apesar de utilizarem atributos
semelhantes a noticias veridicas, como hierarquia das informacdes e destaque para
a imagem, também possuem caracteristicas peculiares como: desalinhamento; uso
de cores saturadas; presenca de formas distorcidas; alto destaque para afirmacdes
tendenciosas; repeticao de elementos.

Palavras-Chave: Desinformagao; Fake News; Design da Informagao; Analise Visual.



ABSTRACT

The spread of false informations is configured as one of the main
consequences of the evolution of digital means of communication as the source of
information, which contributed directly in the consolidation of the disinformation
phenomenon. Consequently, it is evident that fake news pollute the informational
environment with the purpose of deceiving the web users, in order to achieve mainly
economical and ideological interests. In this scenario, seeking to contribute in the
process of recognizing and checking false informations, this research aims to identify
the visual patterns in those contents, through the visual analysis of fake news
disseminated during the Covid-19 pandemic. The first step was to review the
relevant literature for the research, including the concepts of the post-truth
phenomenon and the knowledge of information design. This review gave the basis
to, in the following phase, the conception and implementation of the tool for the
visual elements study of the twelve fake news selected. After this study, it was clear
that the false contents, despite having similar attributes if compared to true news, as
the hierarchy of the information and the emphasis on the image, they also have their
own peculiar characteristics, as: misalignment; combination of intense colors;

presence of distorted shapes; highlight of biased affirmations; repetition of elements.

Keywords: Disinformation; Fake News; Information Design; Visual Analysis.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Sistematizacdo da Pesquisa Bibliografica...........cccooviieinniiineeiene e, 17
Figura 2 - Sistematizagdo do Processo de Analise Visual..........cccoooeioieiiiiinicnenene 18
Figura 3 - Caracterizag@o da PeSqUISa..........cccuuiuiriierieiine e 18
Figura 4 - Fluxo da Coleta de Dados..........cceeieriiiirie i 19
Figura 5 - Desordem da INfOrmagao..........c.ccoeeiiieiiii e e 25
Figura 6 - FOrmas BaASICAS........coccuiiiieiieeiie ettt 31
Figura 7 - Classificag@o das COresS.........coceiiiiririnineeree e 32
Figura 8 - Caracteristicas das COres............coiirinerenee et 32
Figura 9 - Classificagdo Basica de Tipografias..........cccceorriiiiin i 33
Figura 10 - DIireGOES BASICAS........ceeiuiiiei ittt 33
Figura 11 - VariaGoes de GridlS.........ccuiueiuiiiiieriee ettt 34
Figura 12 - Comparativo entre Pregnancia Alta € Baixa..........cc.ccoconreeicecieeneenen. 36
Figura 13 - Correlagado entre Teorias Semidticas € 0 Design........c..ccoccevvervnincnenes 38
Figura 14 - Realidade, Referente e Pratica Social..........cccooveoiiriiinii i 39
Figura 15 - Grupo Amostral Selecionado............ccoviriiiriie e 42
Figura 16 - Modelo de Numeragao dos Componentes.........c.ccoveveeeeeceecieeceecveeenne 44
Figura 17 - Segdo para Analise da Forma Imagética............cccooeeevneriincennce e 45
Figura 18 - Segao para Analise da Forma Tipografica..........cccccevvvevrvieevrne e 46
Figura 19 - Secao para Analise das COresS........ccoevveeriereniesie e 47
Figura 20 - Segao para Analise de Atributos Conceituais e de Ordenacgéo.............. 48
Figura 21 - Segéo para Analise de Atributos Gerais de Ordenagao.............cc..c....... 48
Figura 22 - Exemplo do Modelo para a Analise Comparativa..........cccococeveeerirecennnen. 49
Figura 23 - Analise Visual da AmOStra 1 ... e 50
Figura 24 - Analise Comparativa quanto as Imagens e Desenhos........cccccccceevnen. 55
Figura 25 - Imagens Evidenciadas nas AmMOStras........ccccccevvirieennn e e 56
Figura 26 - Analise Comparativa quanto as Formas Tipograficas.........ccccceeeerennne 56

Figura 27 - Comparativo entre os Textos de Alto e Baixo Destaque........................ 57

Figura 28 - Analise Comparativa quanto as COres........ccccoceeeeeveeceeccieccee e 58

Figura 29 - RepetiGA0 A€ COrES......ccvciriiiriirieesie et see et e e sre e e seenne e 59

Figura 30 - Analise Comparativa quanto aos Atributos Conceituais e de

(@ [T 0= T Lo TSRS 59



Figura 31 - Recorréncia de Desalinhamento..............cooiiiii 60
Figura 32 - Elementos de Baixa Legibilidade..............oooiiiiii 61
Figura 33 - Recorréncia de Ambiguidade............cccoooiiiiiiiiiiiiiiiie e 61
Figura 34 - Pagina do Programa EducaMedia.............ccooooiiiiiiiiiiiiiiiii e, 66



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 - Exemplos dos Contelddos FalSos..........cccooiiiiiiiniceeneee e 29
Quadro 2 - Sintese das Categorias ConcCeituais..........ccceeeveierrieiie e 35
Quadro 3 - Delimitagao do Grupo AmMOStral..............ceeeiiiiiiiiiiiieeeee e 42
Quadro 4 - Caracterizagdo do Grupo AmMOStral..........cccecevveiiiiee e 43
Quadro 5 - Sintese da Analise Visual pelo Ponto de Vista Semiético........................ 53

Quadro 6 - Sintese das Conclusdes pelo Ponto de Vista das Qualidades Essenciais
(o (o B T o ] o TSP RSP USOPROPTN 63



SUMARIO

I 11200 01003 o J 13
1.1 PROBLEMA . ... e e 14
1.2 OBUJETIV O . .o 14
1. JUSTIF I AT IV A e 15
2 METODOLOGIA. ...t r s e s s rm s e e s s e s s smsn s s sannansass 16
2.1 CARACTERIZACAO DAPESQUISA.......iiiie e 16
2.2 AMBIENTE DE PESQUISA ... o e 18
3 FUNDAMENTAGAO TEORICA........ccoeeeiieeiieeeeeeeeeene e e e e e eeeennae e e e e e e e ennnaes 19
3.1AERADAPOS-VERDADE ........oovuiiiiiiiee e, 19
3.1.1 Os Antecedentes da Pos-Verdade.............cooeiiiiiiiiiiiiiiiincnneeens 21
3.1.2 As Bolhas Filtradas...........cccooiiiiiiiiiiiiii e 23
B.2AS FAKE NEWS . ... 24
3.2.1 ADesordem da INfOrmagao........c.cvuruiimiiiii e e e 24
3.2.2 Classificagao das Informagdes Falsas..........cccooviiiiiiiiiiiiiiiiiiceeceeeee 26
3.2.3 As Fake News na Pandemia de Covid-19...........cccoiiiiiiiiiiiiiiiniincnceee 27
3.3 ELEMENTOS DO DESIGN DA INFORMAGAO .........ccoovveeeeiiiieeeeeeeeee 29
3.3.1 Elementos Basicos e Sintaticos da Comunicag¢ao Visual...................... 30
3.3.1.1 Componentes VisuaisS BASICOS.........uiuuiiiiiiiiii e 30
3.3.1.2 Estruturacdo da Informacga@o Visual..............oooiiiiiiiii 33
3.3.1.3 Estratégias de Comunicagdo Visual............cooooiiiiiiiiiiiii e, 34
3.3.1.4 Preguina@ncia da FOrma............cooiiiiiiii e 35
3.3.1.5 Qualidades do Design da Informagao quanto a Forma da Mensagem........ 36
3.3.2 A Semidtica na Comunicagao Visual.........c.ccocviciiiiiiiciiiiiiiinic e 36
3.3.2.1 As Teorias Semioticas N0 DeSIgN .......ov i e 37
3.3.2.2 APratica SOCIal ........ceie i 39
3.3.3 0 Design de Noticias........c.ceviriiiiiiiiiiiiiicric i ra s e naeans 40
4 ANALISE VISUAL DE FAKE NEWS.........cccooeeieeeeeeeeieeee e e e e nenananaeeeeeeees 40

4.1 DEFINICAO DO GRUPO AMOSTRAL .....coiiitiiiiieeeiiiiiie e 41



4.2 FERRAMENTA DE SUPORTE A ANALISE VISUAL ..........cccoeeiiiiiiiiii, 43

4.2.1 Ferramenta para a Analise Individual da Amostra..........c...cccccveviviiininnne 44
4.2.1.1 Categorias do Quadro de Analise de Formas Imagéticas........................ 45
4.2.1.2 Categorias do Quadro de Analise de Formas Tipograficas....................... 46
4.2.1.3 Categorias do Quadro de Analise das Cores..........c.ocoviiiiiiiiiiiiniiinanan.n. 47

4.2.1.4 Categorias do Quadro de Analise de Atributos Conceituais

€ 08 OrdENAGAD. ...ttt 47
4.2.2 Ferramenta para a Analise Comparativa..........c..cccocviiiiiiiiiiiiciinieennns 48
4.3 EXECUGAO DAANALISE VISUAL .......ccooiiiiiie e, 49
4.3.1 Descrigcao do Estudoda Amostra1.........ccoooiiiiiiiiiiiii i 49
4.3.2 Sintese da Leitura Visual pelo Ponto de Vista da Semiética.................. 53
4.3.3 Mapeamento de Padroes............ccoiiiiiiiiiiiiiiiicri e 54
5 CONSIDERAGOES FINAIS........coeuuiieiiieiiieiieee e e e e eeeae e e e e eeeesnneeeeaeeennns 63
5.1 RESULTADOS ALCANGADOS .. ...t 63
5.2 DESDOBRAMENTOS FUTUROS. ...t 66
REFERENCIAS........uttiiirieriasireeassreesssseeeesneeessneessnenessnnessenneessanneessaneeas 68

APENDICE: ANALISE VISUAL DAS AMOSTRAS 2 A12...cviviiiieiieeeeeeeeeeenns 73



1 INTRODUGAO

A evolugao nos meios de comunicagao e a consequente ascensao das redes
sociais proporcionaram uma expressiva alteracdo na forma de transmitir e receber a
informacdo. O que se observa na comunicagdo contemporanea € a crescente
ascensao do cidaddao comum como divulgador da noticia e formador de opinido, o
que passou a ser um desafio significativo para os profissionais nesse campo de
atuacédo (TANDOC; LIN; LING, 2018). Tal problematica se evidenciou com o inicio
da descentralizagdo dos veiculos tradicionais de noticias, como jornais e revistas,
assim como o aumento dos recursos de propagacao disponiveis ao receptor da
mensagem. Esse novo cenario, ao mesmo tempo que proporcionou visibilidade para
grupos cujos discursos ndo eram contemplados pelas maiores empresas de midia,
também viabilizou a formacao de anomalias, o que € perceptivel nas informagoes

falsas propagadas nos meios digitais.

Assim, o termo fake news tornou-se frequente para denominar tais noticias
falsas, que viralizam nos meios digitais de comunicagdo e que possuem estrutura
semelhante as noticias veridicas com o objetivo de enganar o leitor. Santaella
(2020, p.16) destaca que essas noticias falsas “visam influenciar as crencas das
pessoas, manipula-las politicamente ou causar confusdes em prol de interesses

escusos”.

Com esse cenario midiatico consolidado, outro fendbmeno passou a ser alvo
de atencdo e estudo na comunicagao, denominado Pds-Verdade. Esse termo, eleito
a palavra de 2016 pelo Dicionario Oxford, trouxe para os debates a problematica da
modelagem dos fatos de acordo com a opinido ou ideologia que o transmissor quer
levar para a sua audiéncia. Essa manipulagdo do real, caracteristica da
pos-verdade, também é um antecedente para o fortalecimento da sociedade
desinformada, além de se configurar como uma politica que “reforga preconceitos”
(SANTAELLA, 2019, p. 29).

Dessa forma, esta pesquisa é norteada pela compreensdao da era da
pos-verdade e seus fendbmenos, principalmente no que se relaciona aos conteudos
de desinformacéo propagados na internet. Tal investigagdo busca fundamentar uma

solugéo de design proposta em prol do combate a desinformagao vigente nos meios
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de comunicacido contemporaneos.

1.1 PROBLEMA

A manipulagdo caracteristica da pos-verdade é realizada utilizando-se de
diferentes estratégias, visando a persuasdo dos receptores da informagéo. Tandoc
et al. (2018) classifica as fake news a partir de seus diferentes estilos visuais e
textuais, distinguindo-as entre satiras, parddias, fabricagdo de noticias, manipulagao
de imagem, e propagandas. Essas diferentes facetas utilizam desde a linguagem
humoristica até a imitacdo da diagramacdo e imagem de veiculos confiaveis,
contribuindo para propagacdo da desinformacdo. Nesse sentido, &€ notdério que
esses fatores sao influenciados pela forma como as informagdes sao apresentadas,
uma vez que a organizagado dos elementos visuais pode ser utilizada como recurso
que acrescenta credibilidade as noticias (CLEMENTINO et al., 2020), o que envolve
diretamente os conhecimentos do design da informacgao.

Assim, considerando que a configuragdo visual das informagdes contribui
para que o leitor tire conclusdes sobre o assunto apresentado, incluindo também a
veracidade do conteudo (CADWELL E ZAPPATERRA, 2014), a pergunta que norteia
esta pesquisa questiona: de que maneira os conhecimentos de linguagem e
elementos visuais comuns em postagens com noticias falsas poderiam ajudar na
identificacdo de conteudos enganosos disseminados na internet? Tendo isso em
vista, o trabalho se baseia na hipotese de que as fake news possuem padrdes
visuais, que identificados através de um processo de analise visual, podem auxiliar

no reconhecimento dessas informagdes falsas disseminadas na rede.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Norteado pelos conhecimentos do design da informacgéo, este trabalho tem o
objetivo de identificar os padrdes visuais de conteudos falsos disseminados durante
a pandemia de Covid-19, a fim de contribuir no processo de reconhecimento dessas

informacdes falsas, mediante a observagao de seus aspectos visuais.
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1.2.2 Objetivos Especificos

- Realizar a revisdo da literatura relevante para o trabalho, buscando assimilar
os conhecimentos quanto aos fendmenos decorrentes da ascensdo dos
meios digitais, assim como os estudos do design voltados para comunicagéo
visual e semidtica.

- Coletar as amostras de conteudos enganosos a ser analisada, considerando
o ambiente delimitado para a pesquisa.

- Elaborar a ferramenta de andlise, tendo como base os elementos
evidenciados na bibliografia estudada anteriormente.

- Executar a analise de cada amostra selecionada, utilizando-se do processo
criado na fase anterior.

- Identificar os padrbes visuais presentes no grupo amostral examinado,

através da comparagao dos resultados individuais de cada conteudo falso.

1.3 JUSTIFICATIVA

A forte influéncia das noticias falsas na difusdo da desinformacgéao é evidente
(HABOWSKI E CONTE, 2020), sendo uma tematica que se mostra muito presente
nas pesquisas voltadas para areas de estudos da comunicagdo. Esse também se
tornou um tema muito discutido na midia, promovido por fontes jornalisticas
reconhecidas, através de campanhas de checagem de informacgdes, que realizam a
investigagcado sob a perspectiva da linguagem verbal. Por outro lado, em relagdo a
distribuicdo dos elementos visuais, pouco ja foi criado pensando em levar a
informagé&o para o publico consumidor das noticias no meio digital, apesar de ja
existirem sélidas pesquisas no contexto académico relacionando a area do Design

com as noticias falsas.

Dessa forma, é perceptivel a relevancia do tema do design no combate a
desinformagédo, visto que ja existem pesquisas académicas que concluem que
noticias falsas possuem elementos visuais com “baixa pregnancia e complexidade”
(CLEMENTINO et al., 2020, p. 124). Contudo ainda nao foi consolidado um
processo pratico para a identificagcao e analise de conteudos enganosos, que atuaria
como facilitador do reconhecimento de fake news, auxiliando os usuarios a driblar

tais noticias que alimentam a desinformacgéao.
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Sendo assim, o projeto proposto tem sua relevancia uma vez que visa a
identificacao de padrdes visuais de noticias falsas, buscando mapear os elementos
detectados nos materiais propagadores de desinformacéao, para que posteriormente
os resultados possam contribuir com o processo de reconhecimento de conteudos

falsos.

2 METODOLOGIA

Este topico explana a caracterizagdo da pesquisa, assim como detalha o
ambiente cujas amostras foram analisadas. Dessa forma, norteada pelo objetivo
geral de uso dos conhecimentos do design na identificagdo de noticias enganosas,
a metodologia consistiu inicialmente na realizagdo da pesquisa bibliografica,
dedicando-se a investigagdo de pesquisas cientificas que esclarecessem o cenario
atual da comunicacao veiculada pelos meios digitais. Também buscou-se assimilar o
estado da arte dentro do campo do design grafico, focando no estudo dos
elementos base da comunicagédo visual, assim como 0s conceitos vigentes da
semidtica, no intuito de fundamentar a analise visual no segundo momento da

pesquisa.

A partir do embasamento tedrico, iniciou-se a etapa da analise visual
propriamente dita, que consistiu nas seguintes etapas: definicdo do grupo amostral,
geracao da ferramenta de analise, realizagdo da analise a partir do processo criado,
identificagcao dos padrdes, e por fim o0 mapeamento dos resultados analisados.

2.1 CARACTERIZAGAO DA PESQUISA

O presente trabalho possui natureza aplicada e abordagem qualitativa uma
vez que, recorrendo a um processo descritivo do objeto analisado, propde uma
solugdo pratica que procura auxiliar na identificagdo de conteudos enganosos. Com
objetivo especifico de carater exploratério em sua primeira etapa, a pesquisa
empenhou-se na revisdo da bibliografia disponivel, na busca de uma maior
familiaridade com a problematica e utilizando-se de um procedimento flexivel que
permitiu a observagcdo do tema sob perspectivas diversas (GIL, 2008). Dessa
maneira, tal revisdo bibliografica (Figura 1) se deu a partir do estudo de artigos

publicados em revistas ou eventos cientificos nas areas do design e comunicagéo,
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assim como a exploragao de livros, monografias e dissertagoes relevantes para este
trabalho. A delimitagdo da revisdo foi realizada a partir da definicdo de
palavras-chave de busca em revistas cientificas, bases de dados e referéncias
bibliograficas de pesquisas compativeis com o tema. Assim, as publicacdes
selecionadas foram nos idiomas portugués ou inglés, langadas entre os anos de
2015 e 2022, e encontradas majoritariamente nos bancos de dados Capes,
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagbes e Directory of Open Access

Journals.

FIGURA 1 - SISTEMATIZAGAO DA PESQUISA BIBLIOGRAFICA

( AMBIENTES )

Base de
Periodi
Ex: Revista Educacéo

Grafica, Revista

Referéncias
Bibliograficas

Capes, Biblioteca
Digital, Directory of

Open Acess Journals T A
Semeiosis, Revista

Estudos em Design

Ex: Santaella, Dondis,
Lupton, Pariser

Artigos e dissertacdes
PALAVRAS - C!-IAVE DEL BUSCA ANOS
(portugués e inglés)
v ‘L
Fake news, design de noticia, analise visual, alfabetismo visual, designj ( 2015 a 2022 }

da informacéo, desinformacao, pos-verdade, desordem informacional,
semidtica, noticias falsas, redes sociais, cultura visual, sintaxe visual

FONTE: A autora (2022).

Ja no segundo momento do trabalho, que consistiu na andlise visual das
amostras de conteudos falsos, o objetivo passou a ter um foco descritivo tendo em
vista o proposito de observar o objeto de estudo através de um processo
padronizado, sem que houvesse interferéncia direta nas amostras (PRODANOQOV E
FREITAS, 2013). Dessa forma, o procedimento técnico selecionado para esse
estudo foi o de levantamento, considerando a necessidade de identificacdo de
caracteristicas de um grupo amostral, na busca da compreensao de um fenbmeno
maior (GIL, 2010). Assim, a sequéncia desta metodologia adota a seguinte logica
(Figura 2): elaboragao do processo de coleta de dados; operacionalizagdo dos

conceitos e das variaveis criando um instrumento de analise; selecdo da amostra;
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identificacao e analise dos dados através da ferramenta proposta; apresentacido dos
resultados e conclusées (PRODANOV E FREITAS, 2013).

FIGURA 2 - SISTEMATIZAGAO DO PROCESSO DE ANALISE VISUAL

o ® ©

Apresentacdo dos

! : Identificacdo e
i andlise dos dados =2 IEStitEdon

Elaboracdo do
processo de coleta

de dados conclusdes
Por meio d
Através de palavras- Para viabilizar o Através da observagao reconhrecimlentg dos
chave relacionadas estudo dos elementos comparativa entre as padrées visuais das
com otema visuais das fake news caracteristicas fake news
FONTE: A autora (2022).
FIGURA 3 - RESUMO DA CARACTERIZACAO DA PESQUISA
Quanto a Natureza ——— Aplicada ——  Criagdo e execucdo de um processo
——  Exploratéria ] Investigacdo do tema e delimitacdo do
Quanto aos | problema de pesquisa
Objetivos |
Descritiva Analise de dados utilizando-se de uma técnica,

| e sem manipulacao do objeto estudado

Quanto a Qualitativa | Aanalise foca nos fatores descritivos do objeto,
Abordagem mas os relaciona com quantidades, possuindo

também um viés quantitativo

— Pesquisa | Investigagao de livros e trabalhos cientificos
Quanto aos Bibliografica para fundamentagdo da pesquisa
Procedimentos !
Técnicos | ; ; ;
Svararnento Analise de uma amostra selecionada, cujos

resultados sdo indicativos de um universo maior

FONTE: Adaptado de Prodanov e Freitas (2013).

2.2 AMBIENTE DE PESQUISA

A pesquisa foi realizada em ambiente virtual, dado que seu objeto de analise
tem sua origem e propagacao no universo digital. Nesse cenario, o objeto de estudo
foram os conteudos comprovadamente enganosos divulgados em redes sociais,
cujo ambiente de retirada consistiu em paginas confiaveis de checagem, assim
como a rede social Twitter. Dessa forma, as paginas de investigagdo de noticias
falsas consultadas foram: Boatos.org, AosFatos.org, Agéncia Lupa e G1 Fato ou
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Fake. Ja a consulta no Twitter foi empregada para a retirada do conteudo visual

falso na integra, da maneira em que foi propagado (Figura 4).

FIGURA 4 - FLUXO DA COLETA DE DADOS

1

Consultas as paginas
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2
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chave relacionadas com
o tema Pandemia de
Covid-19

Busca pelo contetido
falso na integra no
Twitter

FONTE: A autora (2022).

Nesse sentido, o delineamento do tema dos conteudos da amostra foi
realizado visando favorecer o processo de identificacao de padroes, de maneira que
as informagdes falsas coletadas foram escolhidas para que se encaixassem na
tematica delimitada, a pandemia de Covid-19, durante os anos 2020 a 2022. Essa
fase do trabalho consistiu, portanto, em uma pesquisa documental, uma vez que foi
realizada a partir de fontes e materiais que ainda nao foram alvo de analises
cientificas (GIL, 2008).

3 FUNDAMENTAGAO TEORICA

3.1 AERA DA POS-VERDADE

A pés-verdade é um fendbmeno que, segundo o Dicionario Oxford (Oxford
Languages, 2016), se refere ao ato de colocar fatos racionais em segundo plano,
dando preferéncia as opinides baseadas na emocgéao. A partir do século XXI, com a

frenética evolugdo das tecnologias de comunicagdo e informagao, tal fendbmeno
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passou a ser cada vez mais perceptivel, na medida em que as ferramentas digitais
passaram a oferecer um crescente acesso a informagdo, assim como
proporcionaram aos usuarios comuns o poder de compartilhar e até criar o conteudo
transmitido no ambiente digital. Todavia, apesar de ja ser um fendmeno presente na
relacdo entre as pessoas e as informagdes mediadas pela tecnologia, o termo sé
alcangou o conhecimento popular em 2016, ano da vitoria de Donald Trump para a

presidéncia dos EUA.

A ascensao que arrebatou o mundo da politica foi uma consequéncia da
perda de confianga nos modelos tradicionais de autoridades, o que levou grande
parte das pessoas a buscarem novas ideologias e liderangas. Tal fator se configurou
como uma das principais vertentes da “crise geral”’ das instituicbes vigentes, que

também abrangeu vias econdmicas e sociais (FRASER, 2018, p.44).

Por outro lado, tal ascensdo de regimes de extrema direita também teve
significativa influéncia do sistema de propaganda firmado nas redes sociais e
alimentado pelos proprios usuarios apoiadores, que inseridos em suas comunidades
digitais, também fortaleceram ideais abusivos, misdginos e racistas (DA EMPOLI,
2019). Foi dessa forma que, por detras de memes e frolls, fortalecia-se uma legiao
extremista capaz de eleger um candidato cuja vitéria era até entdo enxergada como
absurda. Esse ocorrido demonstra o rumo que os eventos podem tomar em uma
sociedade sustentada na ideia de que os interesses e opinides individuais devem

ser colocados acima da verdade.

A caracteristica “descentralizagdo da informacdo” marcante na era da
pos-verdade, ao mesmo tempo que proporcionou o acesso a fontes variadas,
também tornou-se um dos principais antecedentes da desinformagdo, uma vez que
tais canais passaram a alinhar os fatos as suas respectivas ideologias
(SANTAELLA, 2019, p. 32). Esse cenario evidencia um processo de
enfraquecimento da neutralidade que se justifica na ideia nietzschiana de que “nao
ha fatos, sO interpretagdes” (FLORES, 2017, p.24). Tal pensamento acaba por
apoiar versodes tendenciosas de um mesmo fato, gerando concepgdes distorcidas ou

falsas.

Nesse cenario marcado pela desinformacéo, também evidenciou-se a busca

pelo combate a disseminagao de conteudos falsos, perceptivel especialmente pelo
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crescimento da demanda e da confianga em agéncias de fact-checking de
informagdes. Por outro lado, Albuquerque (2021, p. 126) questiona também a
transparéncia desse modelo jornalistico, assim como dos formatos tradicionais,
apontando que estes possuem “sélidas raizes em modelos de gestdo da producéo e
difusdo de conhecimento legitimado, que sdo associados ao projeto de globalizagao
neoliberal”. Tal fator é indicativo de que até mesmo a rede vigente de combate a
desinformagédo, possui interesses politicos e econdmicos (ALBUQUERQUE, 2021,
p.126). Levando isso em consideragcdo, este trabalho realizou a selegdo de
informacgdes falsas a partir da verificacao de quatro paginas diferentes, buscando a

maior neutralidade possivel.

Sendo assim, nessa nova era marcada pela transformagdo das relagbes
entre o ser humano, a informagédo e a tecnologia, verifica-se também a crescente
dependéncia do mundo digital para a comunicac&o. A necessidade de conexdo com
o mundo online toma cada vez mais espaco nas interagdes humanas, na medida em
que tornou-se a porta de entrada para o acesso de qualquer conteudo, em questao
de segundos. Com esse sucessivo fluxo de informagbes, também surgem
“ambivaléncias, paradoxos e contradicoes” (SANTAELLA, 2019, p.4), fendmenos
como bolhas filtradas, fake news, entre outros conceitos que serdo abordados ao

longo desta pesquisa.

3.1.1 Os Antecedentes da Pés-Verdade

Para compreender a pds-verdade € necessario investigar os fendmenos que
vinham se configurando antes dela (ARAUJO, 2020), e que distantes do olhar
popular, esperaram a tempestade perfeita da tecnologia e do partidarismo para
eclodirem (McINTYRE, 2018). Dessa forma, Mcintyre (2018) analisa os

antecedentes da pés-verdade, distinguindo os principais fatores que a precederam:

a) A cognigdo humana:

A propria natureza humana € um dos principais fatores que podem
sugestionar as pessoas a acreditar em conteudos enganosos. Isso porque o
cérebro, na busca da preservagao do ego individual, tende a evitar o desconforto
mental através do que a psicanalise freudiana chama de mecanismos de defesa.

Tais estratégias de protecdo formam barreiras que dificultam o rompimento de
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crengas ja fortemente estabelecidas na mente de um individuo, da mesma forma o
leva a sempre buscar estar em grupos cujas ideias sdo congruentes com as suas.
Essa busca por aceitagédo social e pertencimento torna-se portanto um antecedente
do fendmeno da pds-verdade, visto que pode ser o motivo de uma pessoa sempre

apoiar a opiniao defendida pela comunidade na qual esta inserida.

Assim, Mcintyre (2018) sintetiza trés efeitos cognitivos que mais contribuem
para a vulnerabilidade as informagbes falsas: a amnésia da fonte, quando existe
lembranga de uma informagao, porém nao de sua origem; efeito da repeticédo, se
refere a tendéncia do cérebro de acreditar no que lhe é repetido em maior
quantidade; e efeito backfire ou viés de confirmacao (VIGNOLI, 2021), que consiste
no raciocinio tendencioso para o que o individuo deseja ser verdade. Esses trés
fendmenos juntos acabam tendo forte participagdo na formagao de ideias
enraizadas, que associadas as emogoes do individuo, tornam-se ainda mais dificeis
de serem alteradas. Dessa forma, o autor ressalta a forte influéncia de conteudos
afetivos na formacao de crengas (McINTYRE, 2018), o que relativiza as informagdes
de uma maneira que dificulta a distingcdo entre dados concretos e convicgdes

equivocadas.

b) O negacionismo cientifico:

Consiste em desacreditar de fatos apresentados por pesquisadores
profissionais, uma vez que as informacdes levadas ndo vao de encontro com visdées
individuais. Tal posicionamento normaliza a duvida quanto as motivagdes pessoais
dos proprios cientistas, relativizando fatos ja comprovados na intengédo de criar um
cenario para a disseminagao de conteudos questionaveis. Mclntyre (2018) pontua
gue a maioria dos individuos céticos quanto aos fatos cientificos empenham-se em
questionar os interesses politicos e ideoldgicos de pesquisadores, buscando dessa
forma levar a razdo para si, e portanto contribuindo para a propagacao de

desinformacao.

c) A ascensao das redes sociais:

O fortalecimento das redes sociais como fonte de informacédo se deu em
paralelo ao declinio dos veiculos tradicionais de comunicagdo, na medida em que a
imparcialidade desses Uultimos ja ndo era interessante frente a liberdade de

expressao proporcionada pelas midias digitais. Assim surgiu um terreno feértil para a
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criacao e propagacao de conteudos falsos, que apesar de ndo serem exclusividade

da era digital, tornaram-se demasiadamente mais simples e baratos com a internet.

E nesse contexto que popularizou-se o termo fake news, as noticias falsas
criadas com um propdsito especifico (McINTYRE, 2018). Seus criadores utilizam-se
de inumeras estratégias de persuasdo que atingem o ponto fraco da cognigéo
humana, a exemplo de provocagdées com temas que despertam alguma indignagao
no usuario, e que portanto geram mais atengao e engajamento nas plataformas
digitais (DA EMPOLI, 2019).

3.1.2 As Bolhas Filtradas

O termo filter bubbles, as chamadas bolhas filtradas, foi usado pela primeira
vez por Eli Pariser, quando o autor conceituou o fenbmeno como “universos de
informacgao personalizados” (2012, p.8) com base nas agdes e gostos do usuario.
Esses diferentes universos sédo criados a partir da agao de algoritmos capazes de
identificar os padroes de pesquisa do individuo, filtrando as informagdes julgadas
mais relevantes. Contudo, na medida em que tal filtragem é tida como facilitadora da
experiéncia do usuario, também surgem questionamentos quanto a influéncia desse

recurso na alienacao dos internautas.

E portanto notério que esse fendmeno cumpre o papel de restringir as
escolhas dos usuarios uma vez que também limita suas opg¢des (PARISER, 2012),
fator que contribui para a resisténcia a novos temas, ideias e até fatos
comprovados. Dessa forma, analisando a forte influéncia das bolhas filtradas no
fortalecimento da pés-verdade, Santaella pontua:

[...] a unilateralidade de uma visdo acaba por gerar crengas fixas,
amortecidas por habitos inflexiveis de pensamento, que dao abrigo a
formagao de seitas cegas a tudo aquilo que esta fora da bolha circundante.
Isso acaba por minar qualquer discurso civico, tornando as pessoas mais

vulneraveis a propagandas e manipulagdes, devido a confirmagao
preconceituosa de suas crengas (SANTAELLA, 2019, p.7).

Sendo assim, esse fenbmeno surge como um dos principais viabilizadores da
pos-verdade, visto que estimula a formacado de pensamentos tendenciosos e com
potencial de se transformarem em informagdes enganosas. Esses filtros

personalizados cumprem entdo um papel do que Pariser denominou de
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“autopropaganda”, um ciclo vicioso no qual o individuo entra em um processo de
doutrinagdo a partir de suas préprias ideias (2012, p.9). Tais implicagdes
caracterizam o ambiente metaférico das chamadas camaras de eco (PARISER,
2012), grupos de pessoas com mesmas ideias que interagem e criam conteudo
somente entre si, que acabam por sofrer coletivamente uma exposi¢ao seletiva dos
fatos (DUBOIS; BLANK, 2018).

3.2 AS FAKE NEWS

As informacobes falsas consistem em um dos principais tracos da era da
pos-verdade, visto que se fortaleceram de maneira exorbitante com a difusdo das
tecnologias digitais de comunicagdo, atuando como os maiores agentes de
propagacao de desinformagéo. Também conhecidos como boatos, noticias falsas e
principalmente, fake news, esses conteudos se caracterizam pela intengcdo de
enganar o leitor de maneira proposital, baseando-se sobretudo em motivagdes
econdmicas ou ideoldgicas (TANDOC; LIN; LING, 2018). Em vista disso, este tépico
dedica-se a investigacdo dos fendmenos decorrentes da desordem da informagéo
(WARDLE, 2017) consequente da propagacao de conteudos enganosos, assim
como o estudo da classificacdo das fake news considerando suas estratégias de

persuasao e categorias de desinformacao.

3.2.1 A Desordem da Informagao

Conceituada por Wardle (2017), a nomenclatura da desordem da informagao
surgiu para discriminar os tipos de informagdes falsas conforme seus objetivos,
partindo do ponto em que o termo fake news, por possuir carater generalizante, ndo
abrange a complexidade do que a autora chama de “poluicdo informacional”
(WARDLE, 2017, p. 20).

Desse modo, tal conceito de poluigdo ndo sé engloba as informagdes que
sdo totalmente falsas, mas também as que possuem base verdadeira com dados
tendenciosos, assim como as que sao retiradas de contexto e passam a ter outra
conotacdo. Assim, a partir do conceito de desordem informacional, Wardle (2017)

determina trés variagdes de conteudos enganosos: misinformation ou informagéao
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incorreta; disinformation ou desinformacdo; e malinformation ou ma informacao
(Figura 5).

FIGURA 5 - DESORDEM DA INFORMAGCAO

Desinformacdo
Falso Contexto

Contetido Impostor
Contelido Manipulado

FONTE: Adaptado de Wardle (2017)

A ma informacgao consiste na divulgacdo de dados verdadeiros que deveriam
ser sigilosos, com o intuito de causar dano a um individuo ou grupo especifico. Ja
as informacdes incorretas sao falsas porém ndo possuem o proposito inicial de
propagar dados maléficos. Por ultimo, a desinformagao ocorre quando os conteudos
falsos sdo criados e compartilhados deliberadamente buscando atingir um objetivo
em especifico, de maneira que se manifestam no formato de “conteudo imagético ou
visual, criagdo intencional de teorias da conspiracdo e rumores” (NASCIMENTO,
2020, p. 62). Sob essa perspectiva, e considerando que uma misinformagéo pode
se transformar em desinformacao se tirada de contexto propositalmente, o objeto de
analise do presente trabalho esta contido no grupo da desinformacao.

Wardle (2017) ainda destaca as trés fases de desordem informacional, que
consiste em primeiro lugar na “criagdo” da mensagem falsa, para a posterior
“producao” do conteudo midiatico, e por fim a “distribuicdo”, que consiste na
propagacdo do produto de desinformagdo. Tendo em vista esse cenario, esta
pesquisa se concentra em investigar a fase de “producao” da fake news, uma vez
que tem como objeto principal o veiculo que leva a informagéao falsa, em seu

formato visual.
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3.2.2 Classificagao das Informacgdes Falsas

Essa categorizagdo de Wardle (2017) abrange o vasto espectro das

informacdes de baixa confianca disseminadas na rede, de forma que permite que

uma noticia falsa seja inserida em mais de uma categoria. Levando em conta o

impacto dos elementos visuais na persuaséo do usuario (WARDLE, 2017), a autora

classifica as informagdes falsas divulgadas na rede em sete categorias:

a)

b)

f)

Satira ou Parddia: utilizam-se do humor e ironia para persuadir, € mesmo
ndo tendo o intuito inicial de enganar, possuem grande potencial de
influenciar leitores, levando-os a acreditar que todo o conteudo é verdadeiro,
na medida em que usam fatos veridicos e contemporaneos como base.
Nesse sentido, sdo conteudos produzidos com o foco em levar
entretenimento para seus consumidores, sem compromisso em veicular
informacgdes veridicas (TANDOC; LIN; LING);

Conteudo Enganoso: € o uso de informagdes, veridicas ou ndo, agrupadas
de forma a fazer o leitor tirar uma concluséo especifica em relagdo a algum
tema, em geral para prejudicar alguma pessoa, grupo ou instituicdo
(NASCIMENTO, 2020);

Conteudo Impostor: ocorre quando uma noticia falsa atribui tal informacao a
uma fonte confiavel, buscando levar uma suposta credibilidade para enganar

0 usuario;

Falsa Conexé&o: se da quando sao utilizados titulos em destaque, imagens ou
ilustracbes que ndo se relacionam com o restante do texto do conteudo,
sendo um artificio que busca levar o leitor a tirar conclusdes equivocadas a

respeito do que foi exposto;

Falso Contexto: é percebido quando informacdes verdadeiras sdo colocadas

dentro de outra circunstancia, distorcendo o contexto da informagéo original,

Conteudo Manipulado: é a manipulagédo direta de um material com
informagcdo verdadeira, com o propodsito de torna-lo falso. Ocorrem

principalmente com conteudo textual, através de recortes de fatos
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desconexos, e com conteudo imagético, por meio de edigcbes nas cores,
remogao de elementos e montagens (TANDOC; LIN; LING, 2018);

g) Conteudo Fabricado: é totalmente falso, tanto no seu processo de criagao
quanto no de produg¢do do material visual. Tandoc et al. (2018) pontua que os
criadores desse tipo de conteudo copiam o estilo textual e visual de fontes
confiaveis, o que transmite ao leitor a impressao de legitimidade de maneira

quase instantanea.

Tais categorias consistem portanto em um direcionamento que busca facilitar
a identificacdo de fake news em meio a torrente de informagdes em constante
circulagdo, possibilitando também que um conteudo de desinformagdo se encaixe
em mais de uma classificacdo. Além disso, é importante ressaltar que existem
outras perspectivas a respeito da caracterizagdo de informagdes falsas, levando em
consideragao elementos mais peculiares quanto aos objetivos, estratégia e
contexto. Desse modo, Tandoc et al. (2018) estabelece ainda a categoria das
“propagandas”, que se encaixam no ambito da politica e se referem a narrativas
criadas para sugestionar a opinido publica em prol de algum governo, figura ou
organizagao.

As teorias da conspiragdo também podem ser definidas como um tipo
peculiar de informacao falsa, uma vez que correspondem a criacdo de narrativas
fantasiosas em relacdo a determinado fato, gerando “explicagdes causais para
eventos sociais complexos” (REZENDE et al., 2019, p. 2). Dessa forma, apesar de
tais teorias surgirem como suposi¢cbes, elas possuem grande potencial de se
transformarem rapidamente em conteudos desinformadores no momento em que os

usuarios, dentro de suas bolhas, passarem a transmiti-los como algo veridico.

3.2.3 As Fake News na Pandemia de Covid-19

Em margo de 2020 a Organizagdo Mundial de Saude declarou oficialmente a
pandemia de Covid-19, como consequéncia da disseminagao do virus SARS-COV-2
em escala mundial. O cenario foi marcado pelo elevado nivel de contagio do
coronavirus somado a auséncia de uma vacina, fator que desencadeou o

crescimento exponencial do numero de casos e mortes pela doenca (MALTA et al.,
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2020), de modo que um més depois, o Brasil chegou a registrar mais de 20 mil

casos e 1.100 mortes, segundo os dados do Ministério da Saude.

Dessa forma, frente ao estado de crise sanitaria que assolava a populacéo, o
mundo também teve de enfrentar a auséncia de informagdes a respeito do novo
virus, de maneira que estabeleceu-se uma onda de incertezas quanto as medidas
de enfrentamento da doenga (WERNECK e CARVALHO, 2020). Nessa perspectiva,
em meio ao contexto de instabilidade, tornou-se evidente a propagacao excessiva
de informagdes, principalmente na area da saude, fenbmeno que a Organizacao
Mundial da Saude chamou de "infodemia". Tal constante fluxo de dados, somado ao
sentimento de inseguranga da populagao, foi se configurando como um cenario
ideal para a propagacdo de conteudos de desinformagdo, cujos criadores se
aproveitaram da vulnerabilidade das pessoas frente aos poucos fatos ja
comprovados a respeito da Covid-19.

Quando as informagdes falsas ganharam propor¢do excessiva de
disseminagéao, configurou-se uma “desinfodemia”, que se refere a desinformagéo no
cenario da pandemia, a partir da deslegitimacdo do conhecimento cientifico e
motivada por questdes politicas, ideoldgicas ou comerciais (ZATTAR, 2020, p. 6).
Assim, essa frenética propagacdao de fake news foi responsavel por instigar
comportamentos que se opunham as orientagdes das autoridades da area da
saude, configurando-se como um dos maiores obstaculos no combate a Covid-19 e

um concreto problema de saude publica (MATOS, 2020).

Moreira et al. (2021) separa, em quatro categorias (Quadro 1), as principais
tematicas das informacbes falsas que circularam no apice da pandemia. Séao
conteudos de desinformacéao a respeito do desenvolvimento e aplicagdo de vacinas;
estatisticas do contagio; tratamentos e cura; e governo e autoridades. Em relagao
as vacinas, as fake news atuaram na geragdo de desconfianga quanto a
composicao, efeitos colaterais, e supostas intengdes maliciosas provenientes do
imunizante; e quanto as estatisticas, foi perceptivel a descontextualizagao de dados

para insinuar uma super notificagao dos casos da doenga (MOREIRA et al., 2021).

28



QUADRO 1 - EXEMPLOS DOS CONTEUDOS FALSOS

CATEGORIA INFORMACOES FALSAS

Desenvolvimento e 181 pessoas foram mortas pelas Um estudo mostra que vacinas contra
aplicacdo de vacinas | vacinas nos Estados Unidos. Covid-19 causam infertilidade masculina.

Apesar da pandemia de Covid-19, o O H1N1 causou mais mortes durante a
Estatisticas do numero total de mortes no Brasil pandemia de 2009 do que o novo
contagio diminuiu, se comparados os meses de | coronavirus. No entanto, ninguém falou

abril de 2019 e abril de 2020. sobre isso.

Uma receita de hidroxicloroquina, Beber agua a cada 15 minutos evita que o
Trat i azitromicina e zinco garante a cura de | virus se aloje na boca, pois ela carrega

ratamentos e cura 99,9% de qualquer paciente com carga viral para o estbmago.

Covid-19.

Governo brasileiro libera auxilio de R$ | O governo do Brasil transformou o pélo
Governo e 470,00 para pessoas do bolsa-familia, | téxtil de Pernambuco no maior produtor
autoridades durante a pandemia. de mascaras e EPI durante a nova

pandemia de coronavirus.

FONTE: Adaptado de Moreira et al. (2021)

No que diz respeito aos tratamentos e cura, a autora destacou que as
noticias falsas buscaram incentivar o uso de medicamentos e métodos nao eficazes,
além de desprezarem as medidas basicas de prevencdo. Moreira et al. por fim
categoriza os conteudos falsos sobre governos e autoridades, que buscaram
promover ou denegrir a imagem dessas figuras publicas utilizando-se de dados nao

veridicos no cenario da pandemia.

3.3 ELEMENTOS DO DESIGN DA INFORMACAO

O design da informagcdo € o campo que se dedica a organizagdo e
apresentacao de dados para que os mesmos se tornem informagdes, buscando
viabiliza-las considerando os diferentes contextos de comunicacdo (SHEDROFF,
1999). Nesse sentido, tal estudo da linguagem visual baseia-se no entendimento de
como palavras, imagens e formas interagem entre si na formagao de um conteudo
unificado (JACOBSON, 1999). Esse conteudo tem o papel de levar a melhor
compreensao da informacédo, o que se torna ainda mais efetivo quando o leitor
dispbe da capacidade de captar os significados a partir do entendimento dos
elementos visuais utilizados (CLEMENTINO et al., 2021). Ainda sobre a importancia
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desse campo de estudo para a transmissao de informacdes, Quintdo e Triska
afirmam que:
Com o desenvolvimento tecnolégico e o consequente aumento da
disseminagcido de informag¢des em diferentes suportes, a visualizagdo de
dados se tornou ainda mais complexa e, nesse contexto, o design de
informagdo pode ser considerado um importante recurso para apresentar

diferentes contetidos, de maneira adequada e clara, também em meios
digitais (QUINTAO E TRISKA, 2014, p. 116).

Tendo isso em vista, Santaella (2002) aponta que, em meio a um cenario
marcado pela abundancia de conteudos informacionais, torna-se essencial a
compreensao de seus signos para uma analise mais profunda da mensagem.
Assim, além de investigar os componentes e estratégias fundamentais do design da
informacgao, este topico também busca embasamento nos conceitos da semidtica,
buscando compreender a relacdo entre os elementos visuais e o processo de

interpretacao da informacéo.

3.3.1 Elementos Basicos e Sintaticos da Comunicagao Visual

Dondis (2007) define os componentes fundamentais como a matéria prima
para a composi¢do da informagao visual, e que mesmo em pequena quantidade,
constituem a base de tudo o que é visto pelo olho humano. Esse grupo € composto
essencialmente pelos conceitos de ponto, linha, forma e cor, e produzem sentido
através de sua ordenacdo, recurso sustentado pelos conceitos da sintaxe visual
(DONDIS, 2007). Esta ultima se refere a relacao interativa dos elementos, que
formam uma composicao visual tendo em vista um significado, envolvendo no¢des

como a de direcao, escala, equilibrio e hierarquia (DONDIS, 2007,).

3.3.1.1 Componentes Visuais Basicos

a) Ponto, Linha e Plano
Lupton (2008, p.13) define esses elementos como os “alicerces do design”,
uma vez que a partir deles & possivel conceber imagens, icones, texturas,
diagramas, assim como sistemas tipograficos. O ponto se refere a unidade basica
dos elementos visuais e assinala uma determinada posigdo no espacgo, sendo
simples e irredutivel (DONDIS, 2007). Ja a linha é um agrupamento infinito de

pontos com a fungédo de ligar um ponto a outro (LUPTON, 2008), e que pode
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adquirir formato reto, curvo, quebrado, irregular ou @ mao (WONG, 2010). O plano é
uma superficie de duas dimensbes, altura e largura, e se refere ao percurso
realizado por uma linha (LUPTON, 2008).

b) Forma

As formas sao elementos concretos formados por linhas, e se caracterizam
por ocupar algum espacgo, podendo também possuir volume (WONG, 2010).
Quando bidimensionais, classificam-se como planos, tendo sua origem a partir de
trés formas fundamentais: o tridngulo, o circulo e o quadrado (DONDIS, 2007).
Dondis (2007) ressalta que a partir dessas Ultimas é possivel gerar infinitas
combinagdes, criando novas formas derivadas (Figura 6). Estas também podem ser
classificadas em geométricas, cuja forma origina-se a partir de calculos; ou

organicas, constituidas por curvas livres (WONG, 2010, p. 47).

FIGURA 6 - FORMAS BASICAS

ANG

Formas Fundamentais

* L,
A: N

Formas Geométricas Formas Organicas

FONTE: Adaptado de Dondis (2007), Wong (2010) e Clementino et al. (2021).

Além disso, as formas podem assumir dimensao tridimensional, caracterizada
pela profundidade, além de serem a base para representagdes de elementos mais
complexos. Nessa perspectiva, Dondis (2007) as classifica basicamente nos niveis
representativo, que retrata fielmente o objeto real, como fotografias e desenhos
realistas; e simbdlico, que simplifica ao maximo a representagdo mas preserva a

mensagem, a exemplo de icones minimalistas.

c) Cor
O uso das cores na comunicagao visual baseia-se na necessidade de

denotar atmosferas especificas, além de destacar e diferenciar informacgdes
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(LUPTON, 2008). Elas sao classificadas em (Figura 7): primarias, que nao resultam
de nenhuma mistura de cores; secundarias, que surgem da mistura de duas
primarias; terciarias, que provém da juncdo de uma cor primaria com uma
secundaria; complementares, que se encontram em lados opostos no circulo

cromatico; e analogas, que se situam proximas umas as outras.

FIGURA 7 - CLASSIFICAGAO DAS CORES

—  Primarias

!
. ----- Secundarias

Tercidrias

\
\
b ’
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/

FONTE: Adaptado de Lupton (2008).

Quanto as caracteristicas (Figura 8), as cores possuem propriedades de:
escurecimento, que se refere a adicao de preto na cor; clareamento, ou adigao de
branco; e saturagdo, que mede sua intensidade baseando-se na adi¢gdo de cinza
(LUPTON, 2008).

FIGURA 8 - CARACTERISTICAS DAS CORES

Saturacdo

FONTE: Clementino et al. (2021).

d) Tipos
Sao os caracteres ortograficos criados para fins de reprodugéo, cuja
concepgao € baseada nos estudos e praticas da tipografia (FARIAS, 2016), campo

do design que concede uma forma fisica a linguagem verbal e seu conteudo
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(LUPTON, 2004). As tipografias possuem tipos que podem ser classificados
sucintamente em com serifa, sem serifa e escriturais (SPIEKERMANN, 1993 apud
FARIAS, 2016); cujas familias sdo compostas por variagdes de espessura (Figura
9).

FIGURA 9 - CLASSIFICAGAO BASICA DE TIPOGRAFIAS

Tipo|| Tipo || [we
Bookman Arial Sai[:ifség

Com serifa Sem serifa Escriturais

FONTE: Adaptado de Spiekermann (1993) apud Farias (2016).

Além disso, a tipografia também abrange o estudo de diretrizes de
alinhamento e proporgéo: o kerning, ou espagamento entre pares de caracteres;
tracking, que define o espago entre todos os caracteres; e line spacing, que
organiza o espaco entre as linhas (LUPTON, 2006).

3.3.1.2 Estruturacéo da Informacéao Visual

a) Direcao
Dondis (2007) separa as orientagdes em trés tipos fundamentais. A primeira
€ a referéncia horizontal-vertical, cujo principal atributo € a ideia de estabilidade do
conteudo; enquanto a segunda, a diregdo diagonal, evidencia o conceito de
instabilidade. Por ultimo, a orientagdo curva € associada a abrangéncia e repeticéo

da informacgao (Figura 10).

FIGURA 10 - DIRECOES BASICAS

Horizontal/Vertical Diagonal Curva

FONTE: Adaptado de Dondis (2007).
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b) Contraste
Consiste no emprego simultdneo de elementos que se opdem, buscando
prender a atencdo e intensificar determinado significado (DONDIS, 2007). E
apresentado através de elementos com caracteristicas extremas entre si,

principalmente quanto ao tamanho, forma e cor (WONG, 2010).

c) Grid
E um conjunto de linhas-guia que tem o objetivo de auxiliar no alinhamento
dos elementos visuais, criando uma estrutura base de organizagao do conteudo de
uma pagina (LUPTON, 2008). Apesar de variarem de acordo com o objetivo do
conteudo visual, os grids possuem uma classificagdo basica (Figura 11), na qual

podem ser retangulares, de colunas, modulares ou hierarquicos (SAMARA, 2013).

FIGURA 11 - VARIAGOES DE GRIDS

] T

Grid Retangular Grid de Colunas Grid Modular Grid Hierarquico
FONTE: Adaptado de Samara (2013).

d) Hierarquia
Se refere a ordem de importancia dos elementos de uma composicao.
Controla a transmissdo e o impacto da mensagem através do emprego de
tamanhos, cores e grids especificos, que sinalizam a mudanga de um nivel para
outro (LUPTON, 2008).

3.3.1.3 Estratégias de Comunicacéo Visual

Essas técnicas proporcionam multiplas possibilidades de expressao visual,
sendo descritas, em sua maioria, a partir de suas caracteristicas opostas (GOMES
FILHO, 2007). O quadro abaixo, baseado no mapeamento de Dondis, Gomes Filho,
e Clementino et al., destaca categorias conceituais basicas pertinentes para

compreensao de uma leitura visual.
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QUADRO 2 - SINTESE DAS CATEGORIAS CONCEITUAIS

Simetria O elemento posto de um lado da linha central é repetido de forma idéntica do
outro lado
Assimetria Os lados opostos dos eixos de referéncia sao diferentes, causando

desequilibrio

Minimizagao

Uso minimo de elementos informacionais, baseia-se no essencial

Exagero

Uso de elementos visuais em abundancia

Transparéncia

Permite a visualizagédo do objeto e 0 que esta atras dele

Opacidade O elemento opaco bloqueia a visdo do que esta atras dele
Exatidao Representacao semelhante ao real

Distorgéao Nao realista, modificagdo da forma

Sequéncia Os componentes sdo organizados de maneira continua e logica

Aleatoriedade

Aparente desorganizacéo na disposi¢ao dos elementos

Ambiguidade

Indefinicdo da forma, que induz multiplas interpretagdes

Clareza

Escolha e organizacéo de elementos para que estes levem a mensagem
objetivamente

Singularidade

Induz a atencgdo para um elemento principal, utilizando poucos elementos

Sobreposi¢cao

Organiza os componentes uns em cima dos outros, em geral enfatizando mais
de um elemento

FONTE: Adaptado de Dondis (2007), Gomes Filho (2009), Clementino et al. (2021)

3.3.1.4 Preguinancia da Forma

A pregnéancia da forma é o principio que fundamenta as teorias da Gestalt,
cujas leis tiveram o objetivo de assimilar os mecanismos da percepg¢ado humana em
relacdo as formas (GOMES FILHO, 2009). Esse conceito de pregnancia parte do
ponto em que, na formagdo de imagens, os atributos de equilibrio, clareza e
harmonia visual sdo os parametros essenciais para a leitura visual (CLEMENTINO
et al., 2021). Nesse sentido, Gomes Filho (2009) aponta que quanto mais clara for a
organizacao visual do objeto, em termos de facilidade de compreenséao e rapidez da

leitura, maior sera a pregnancia.
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Tendo isso em vista, as composi¢coes com excesso de informacdes visuais e
uso praticas que dificultam a visualizagao (Figura 12), sdo consideradas de baixa
pregnancia. Essas praticas sao perceptiveis sobretudo na relagéo entre as cores do
conteudo e do fundo; na escolha de fontes tipograficas; no equilibrio e alinhamento
dos componentes; e na nitidez da imagem (GOMES FILHO, 2009).

FIGURA 12 - COMPARATIVO ENTRE PREGNANCIA ALTA E BAIXA

Alta Pregnancia Baixa Pregnancia

Contraste PREGNANCIA
Fonte PREGNANCIA PREGN AICTA

" TN NN

FONTE: Adaptado de Gomes Filho (2009).

3.3.1.5 Qualidades do Design da Informagao quanto a Forma da Mensagem

Essas propriedades foram estabelecidas por Redig (2004, p. 61), que
apontou as “condic¢des indispensaveis para o Design de Informagao existir’. Dessa
forma, quanto a forma da mensagem, tais condicbes sao: analogia entre a
informacao e sua representagao grafica; clareza da informagao; concisao, isto é,
“sem signos ou palavras supérfluas ou dispensaveis” (REDIG, 2004, p. 63); énfase
nos elementos mais relevantes, também priorizando a legibilidade; coloquialidade,
ou seja, uso de termos comuns na linguagem verbal; consisténcia no significado

dos signos; e cordialidade, que consiste no uso de linguagem respeitosa.

3.3.2 A Semiodtica na Comunicacgao Visual

A semidtica € a area do conhecimento que estuda os signos, elementos que
se materializam e possuem significado, presentes em todas as linguagens (JOLY,

1996 apud DE MELO, 2015). Por abranger a investigagdo da linguagem visual, a
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semiotica também se faz relevante para os estudos do design, uma vez que
“fornece base tedrica para os designers resolverem as questdes comunicacionais e
de significagao e tratar do processo de geragao de sentido do produto” (NIEMEYER,
2007, p.22).

3.3.2.1 As Teorias Semidticas no Design

Na perspectiva da semiotica de Peirce (1977), as categorias universais para
a interpretacédo da linguagem séao divididas em primeiridade, ou impressao imediata
do objeto; secundidade, onde materializa-se o que foi percebido na primeira fase; e

terceiridade, que se refere a interpretagao da mensagem (SANTAELLA, 2007).

Ja Braida e Nojima (2014), relacionam com o campo do design as categorias
semioticas de Morris (1976): a sintatica, que diz respeito aos aspectos técnicos e
estruturais do signo; a semantica, que abrange o processo de significagao do signo;
e a pragmatica, que estuda a fungao pratica do signo (BRAIDA E NOJIMA, 2014).
Além disso, no que diz respeito as fungdes dos produtos do design, Lobach (2007)
as distingue em trés principais: estética, simbdlica e pratica. A fungao estética
corresponde aos aspectos percebidos por meio dos sentidos; a simbdlica se refere
aos atributos formados a partir de fatores sociais e psicolégicos do observador; e a
pratica é a aplicagdo do produto tendo em vista sua fungdo principal (LOBACH,
2007).

Nesse sentido, tais teorias podem ser correlacionadas, tendo como elemento
central o signo, que corresponde a composi¢ao visual a ser analisada (BRAIDA E
NOJIMA, 2015). A relagdo pode se dar na configuragdo triadica, baseada na
classificacao peirceana (Figura 13):
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FIGURA 13 - CORRELAGAO ENTRE TEORIAS SEMIOTICAS E O DESIGN

Primeiridade

Dimensdo Sintdtica
Fungiio Estética

@

SIGNO

Composicao
Grafica

® @

Terceiridade Secundidade
Dimensdo Pragmdtica Dimensédo Semdéntica
Fungdo Prdtica Funcgdo Simbélica

FONTE: Adaptado de Braida e Nojima (2015).

Santaella (2005) também propbe a analise semidtica a partir de trés pontos

de vista, analogos aos conceitos de Peirce e Morris, sendo eles:

a) Ponto de vista qualitativo-icOnico: analisa-se aspectos como cores, linhas,
formas e composigdo do produto, pega ou imagem, responsaveis pela
primeira impressao causada no receptor (SANTAELLA, 2005). Se relaciona,

portanto, com as dimensdes sintaticas e da primeiridade.

b) Ponto de vista convencional-simbdlico: abrange os aspectos representativos
do objeto analisado, os padrdes de design e os conceitos que estédo
associados a eles, assim como os valores agregados culturalmente
(SANTAELLA, 2005). Dessa forma, € analogo as dimensdes semanticas e da

secundidade.

c) Ponto de vista singular-indicativo: nessa perspectiva, as qualidades
estruturais da composicado sio vistas em funcado de seu uso e aplicagao.
Observa-se também seu contexto de origem e ambiente de utilizagdo. Assim,

pode ser associado as dimensdes pragmatica e da terceiridade.
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3.3.2.2 A Pratica Social

Esse conceito se refere ao conjunto de costumes culturais que se configuram
como o principal mecanismo de influéncia na percepg¢ao da realidade (BLIKSTEIN,
2018). Tendo isso em vista, Blikstein (2018) destaca que a realidade propriamente
dita, ao passar pelo filtro da pratica social, transforma-se no referente, que por sua
vez consiste na realidade percebida pelos sentidos, e portanto o ponto de partida

para a construgao de uma linguagem (Figura 14).

FIGURA 14 - REALIDADE, REFERENTE E PRATICA SOCIAL

(1) Realidade ------ > Referente (4— Linguagem (5)

C’j] Percepcdo ‘

h

(2) Pratica Social

FONTE: Adaptado de Blikstein (2018)

Pater (2017) evidencia elementos e composicdes do design cujas
interpretacbes foram sugestionadas de acordo com a pratica social dos
observadores. As cores, por exemplo, possuem diferentes associagdes de acordo
com padrboes culturais, sendo utilizadas para diferenciar emocgdes, géneros e
ideologias, podendo também atuar na consolidagcdo de esteredtipos e preconceitos.
O uso do rosa para associar ao género feminino e do azul para o masculino, assim
como o emprego do branco para designar pureza, e do preto para representar o
degradante, sdo exemplos de construgdes que corroboram para a discriminagéo de
género e raca (PATER, 2017).

As diferentes interpretagdes de simbolos também expressam a relagao entre
realidade e pratica social. Os icones de sinalizagcdo mundial exemplificam esse
cenario, uma vez que nem sempre representam o padrao de uma cultura. O simbolo
de restaurante, por exemplo, representado por um garfo e uma faca, ndo abrange

culturas que n&o utilizam esses utensilios (PATER, 2017). Desse modo, é
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perceptivel a interferéncia da pratica social na percepgdo da realidade,
configurando-se como o0 aspecto que constréi as ideias convencionais e
compartilhadas culturalmente (SANTAELLA, 2005).

3.3.3 O Design de Noticias

Esse campo do design se dedica em potencializar o discurso jornalistico em
prol da transmisséo de informacgdes, através da definicdo dos aspectos graficos do
conteudo a fim de produzir sentido (CLEMENTINO et al., 2020). Dessa forma, o
projeto grafico influencia diretamente na geracao do significado dos enunciados, a
partir da estruturagdo dos elementos verbais e nao verbais (MORAIS, 2018). Assim,
em relagédo as noticias, o design da informagéo participa da criagdo da identidade
dos veiculos de comunicagcido através da padronizacao visual nas composicoes, 0

que também confere credibilidade ao conteudo (MORAIS, 2018).

Clementino et al. (2020) sinaliza que, da mesma forma que a ordenagao e
escolha dos elementos graficos podem indicar confiabilidade, estes atributos
também possibilitam a identificacdo de fake news. Desse modo, as informagdes
falsas “apresentam discursos proprios a partir da adogao de elementos visuais
caracteristicos” (CLEMENTINO et al, 2020, p. 128), perceptiveis através de sua
analise visual e tendo em vista os parametros adequados de diagramagédo da

informacgéo.

Sendo assim, Clementino et al. (2020) aponta os principais padrées do
design adequado para noticias no ambiente da rede social. Quanto ao uso de cores,
as escolhas possuem harmonia e sdo poucas as variagdes de matizes no conteudo
textual; ja o enquadramento prioriza a imagem, que se evidencia em relagdo ao
texto. Também se destaca o uso de poucos elementos na composicdo, a auséncia
de emaqjis entre os textos, uso de fontes com serifa no corpo do texto, assim como a
alta pregnancia dos componentes (CLEMENTINO et al., 2020).
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4 ANALISE VISUAL DE FAKE NEWS

Este topico dedica-se a explanagcao do processo de leitura visual dos
conteudos de desinformacgao selecionados, assim como a identificagdo dos atributos
visuais caracteristicos dessas amostras analisadas. Dessa forma, em primeiro lugar
foi realizado o detalhamento da selecdo do grupo amostral, para a posterior
descricao da ferramenta utilizada para o estudo de seus componentes visuais. Tal
instrumento, por sua vez, baseia-se na categorizagdo dos conceitos do design da
informagéo, buscando promover o emprego consciente da gramatica visual (DE
SOUSA, 2013), tendo em vista a interpretacdo da mensagem contida na

Composigao.

A partir disso, iniciou-se a analise pratica de cada um dos conteudos, através
da identificagdo dos atributos visuais e conceituais dos elementos da composicao.
Ja a ultima etapa consistiu na observagao comparativa das fake news estudadas,
com o intuito de detectar padrées tendo em vista os parametros apropriados do
design da informacao, sobretudo o de noticias. Assim, essa ultima fase parte do
ponto em que “a mente humana funciona por reconhecimento de padrdes, sendo
atraida por padrées ja conhecidos em detrimento dos desconhecidos” (SANTAELLA,
2019, p. 18). Nesse sentido, a analise visual realizada tem o propdsito de apontar as
estratégias de composi¢cdo mais frequentes nos conteudos falsos que atraem e

enganam Os usuarios.

4.1 DEFINICAO DO GRUPO AMOSTRAL

O grupo amostral estudado neste trabalho € composto por doze informagdes
falsas, veiculadas na rede social Twitter no formato de imagem jpg, e que foram
previamente confirmadas como falsas, através de quatro diferentes paginas oficiais
de checagem (Quadro 3). Tal pesquisa documental se deu em diferentes fontes de
checagem com o objetivo de manter a maior neutralidade possivel. Além disso,
quanto a delimitagdo tematica, todas as fake news escolhidas desinformam a
respeito da pandemia de covid-19, possuindo subtemas em relacdo a vacinas,

estatisticas, tratamento e postura das autoridades governamentais.
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QUADRO 3 - DELIMITACAO DO GRUPO AMOSTRAL

Pandemia da Covid-19
Tema ; . ) :
Vacinas Estatisticas da | Tratamento e medidas Postura das autoridades do
doenca preventivas governo
. G1 - Fatoou Agéncia Lupa Boatos.org AosFatos.org
Pagina de Fake
checagem
Palavras chave de busca: pandemia, covid-19, coronavirus, vacina, distanciamento social,
quarentena, teste covid, isolamento, mascaras, mortes por covid, variantes covid
Pagina de
retirada Twitter
(irg)
Tipo de fake Conteldo Falso Falsa Conexéo Conteldo Conteldo
news Impostor Contexto Manipulado Fabricado

FONTE: A autora (2022).

A partir dessa delimitagao,

as amostras para a investigacado foram

selecionadas (Figura 15) e classificadas (Quadro 4).

FIGURA 15.1 - GRUPO AMOSTRAL SELECIONADO

REVIRAVOLTA:

USP COMPROVA GUE
PESSOAS EM CONFINAMENTO
SAO MAIS VULNERAVEIS A
CONTAMINACAO POR COVID

(2)

BILL GATES ADMITE QUE 700.000 PESS0AS
SERAD PREJUDICADAS OU MORTAS POR
SUAS VACINAS CONTRA O CORONAVIRUS

VOGE AMPLIE PARA QUE
FUNCIONE EM PESSOAS MAIS VELHAS, E AINDA ASSIM
NAD TEM EFEITDS GOLATERAIS, SE
L EM 10000 EFENTOS COLATERMS. OUE E MUITO
MAIS, T00.000 FESSOAS QUE SOFRERKD COM 1550,

sfgmmuﬁé de
1916
Pena que o pove ou nio |

tem cultura ou nfio tem
memoria..
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FIGURA 15.2 - GRUPO AMOSTRAL SELECIONADO

TN

7
AGORA E LEI

0 uso de miscaras
NAO E MAIS

obrigatério
em todo o Brasil.

Euld no Didne Oficial da Urnbe.
Lai 14018
AN T O

Mo
Vocé sabi e .

Judiciario e Legislativo
nao sao obrigados ase
vacinar?

@ srozoschmara deputades, artiga
26-E- Bk palameearan

@  Resoligho 788 do STE | nio inclul
mimisgros)

@ edidacautstar aoartigo 99 da
RICGNJ
{ néo inciul desembargadares |

COMBATE A®COVID-19
Farmicias itaiosas dairibaess

gratuitamente a hidroxiclorequina para
ientm com covid-19 tratades em cas

Desde 19186... s6 05
meédicos formados
no periodo petista
nao sabem... ek

FONTE: Retiradas do Twitter (2022).

QUADRO 4 - CARACTERIZAGAO DO GRUPO AMOSTRAL

Amostra Tema Pagina de checagem Tipo
1 Medidas preventivas Agéncia Lupal AosFatos.org Conteudo impostor/ Falso contexto
2 Vacina/ Estatisticas Agéncia Lupa/ G1 Contetdo impostor/ Conteldo fabricado
3 Tratamento Boatos.org/ AosFatos.org Conteldo fabricado
4 Postura do governo Agéncia Lupa/ Boatos.org Falso contexto/ Contetido manipulado
5 Estatisticas G1/ AosFatos.org Contetdo manipulado/Contetdo fabricado
] Vacina Agéncia Lupa/ G1 Falsa conexao/ Contetdo manipulado
: Medidas preventivas Agéncia Lupa/ AosFatos.org Falso contexto/ Contetido impostor
8 Vacina AosFatos.org/ G1 Falso contexto/ Contetido impostor
9 Tratamento Agéncia Lupal G1 Contetdo manipulado/Contetdo fabricado
10 Tratamento Agéncia Lupal/ G1 Falsa conexao/ Contetido manipulado
1 Estatisticas/ Postura do governo Agéncia Lupa/ AosFatos.org Contetdo fabricado
12 Vacina AosFatos.org/ G1 Contetido manipulado/ Falso contexto

FONTE: A autora (2022).

4.2 FERRAMENTA DE SUPORTE A ANALISE VISUAL

O processo de analise se deu por meio da aplicacdo de um quadro composto

pelos conceitos fundamentais do design da informacao, tendo em vista a leitura
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visual. Dessa forma, o método foi realizado através do exame individual de cada
componente da amostra selecionada, desde os atributos tipograficos até os
aspectos imagéticos e de ordenagdao do conteudo. Em seguida, a partir das
conclusdes da etapa anterior, foi feita a observagdo comparativa entre as amostras

do grupo, também mediante o emprego do instrumento de analise visual.

4.2.1 Ferramenta para a Analise Individual da Amostra

A criagao do instrumento foi baseada na nogéao utilizada por Clementino et al.
(2021, p. 42), de que “a quantificacdo de elementos e caracteristicas de
ordenamento” se configuram como um meio que direciona a avaliagcdo de
mensagens. Nesse sentido, a ferramenta realiza a investigacdo quantitativa das
propriedades sintaticas da composicdo, para posteriormente servir de apoio as
conclusdes qualitativas que estabelecem a relagdao entre a construgao visual e os
aspectos semanticos da fake news estudada. Desse modo, a ferramenta discrimina
os parametros do design em quatro categorias: a de formas imagéticas; formas
tipograficas; cores da composic¢ao; e atributos conceituais e de ordenagdo. Em cada
uma das categorias o estudo é feito observando-se os componentes de maneira

individual, indicados em uma legenda, tal qual a Figura 16.

FIGURA 16 - MODELO DE NUMERAGAO DOS COMPONENTES

USP COMPROVA QUE
PESSOAS'EM CONFINAMENTO
SAO MAIS VULNERAVEIS A
CONTAMINACAO POR COVID

“Agente jdtinhaumaboapércepcioe ¥
conhecimento, emdécadas deciéncia de |
queafaltade ventilagaofacilitaa
transmissdode diferentes virus, com o
_gripe, afirma Arthur Aikawa, CEOdasiartup
1 Omni-electronicaepesquisadol’
rosponsavelpeloestudo.

Sabandine ..
7 4.

FONTE: Adaptado pela autora (2022).
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4.2.1.1 Categorias do Quadro de Analise de Formas Imagéticas

A investigacdo das propriedades a seguir busca compreender a relagéo das
combinagdes de imagens, desenhos e formas geométricas com a conduta
enganosa do conteudo. Ja o detalhamento dos conceitos abaixo, utilizados como
parametros para o estudo, estdo descritos no tdpico referente aos elementos

basicos do design da informacao.
a) Formato: geométrico ou organico.

b) Tamanho: pequeno, médio ou grande. Tal classificagcdo baseia-se na

observagao da proporgao entre os tamanhos dos elementos.
c) Dimenséo: bidimensional ou tridimensional.
d) Imagem: representativa ou simbdlica.

e) Nitidez: baixa, média ou alta. As formas consideradas de alta nitidez sédo
visiveis e com clareza de detalhes; as de nitidez mediana permitem a sua
visualizagdo, porém sem detalhes; e as com baixa nitidez se referem as

formas de dificil identificacao.

Quanto a estrutura do quadro (Figura 17), a coluna de “elementos” indica os
mesmos componentes assinalados na legenda, como na Figura 16. Ja a linha

referente aos resultados apresenta uma breve conclusao qualitativa da categoria.

FIGURA 17 - SECAO PARA ANALISE DA FORMA IMAGETICA

FORMA (IMAGENS E DESENHOS)

Elemento Variagdes

Formato Tamanho Dimensao Imagem Nitidez

Geométrico Orgénico P M G 2D aD Representativa Simbadlica Baixa Média Alta

4

5

RESULTADO

FONTE: A autora (2022).
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4.2.1.2 Categorias do Quadro de Analise de Formas Tipograficas

O estudo dessas caracteristicas visa identificar os elementos textuais de

baixa leiturabilidade, relacionando-os com seus aspectos visuais.
a) Estilo: com serifa, sem serifa ou escriturais.
b) Tamanho: pequeno, médio ou grande.

c) Espessura: light, ou com espessura fina; regular, com espessura mediana; e

bold, em negrito.

d) Espacamento entre caracteres: normal; positivo, isto €, com maior
distanciamento entre caracteres; negativo, que possui maior estreitamento; e

irregular, cujo espagamento tem tamanhos diferentes.

e) Espacamento entre linhas: mensurado em pontos, os parametros foram de

1pt para pequeno; 1,5 pt para médio; e 2 pts para grande.
f) Nitidez do texto: baixa, média ou alta.

Tais atributos foram estruturados no quadro a seguir (Figura 18):

FIGURA 18 - SECAO PARA ANALISE DA FORMA TIPOGRAFICA

FORMA (TIPO)

Elem. Variagoes

Estilo Tamanho Espessura Espagamento: caracteras Espagam.: linhas Mitidez

(pts)

com sem escri- P M G L R B normal | positive | negati- irre- 1 1.5 2 B ] A
serifa | serifa tural Vo gular

RESULTAD
[s]

FONTE: A autora (2022).
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4.2.1.3 Categorias do Quadro de Analise das Cores

A observagao de tais propriedades (Figura 19) tem o intuito de compreender
a relacdo entre as combinagdes cromaticas e a finalidade das formas frente ao

propdsito de atrair a atencédo do usuario e desinformar.
a) Matiz: verdes, azuis, roxos, rosas, vermelhos, laranjas, amarelos.
b) Saturagao: cores neutras ou intensas.

c) Luminosidade: adi¢do de branco ou adi¢ao de preto.

FIGURA 19 - SECAO PARA ANALISE DAS CORES

COR

Elementos Variagdes

Matiz Saturagdo Luminosidade

i . Neutras Intensas Cor + Branco Cor + Preto

4

5

RESULTADO

FONTE: A autora (2022).

4.2.1.4 Categorias do Quadro de Analise de Atributos Conceituais e de Ordenagéo

Os atributos foram separados tendo como base suas caracteristicas opostas,
sendo eles: exatiddo ou distorgdo; alinhamento ou desalinhamento; exagero ou
minimizacdo; e ambiguidade ou clareza (Figura 20). A observacdo de tais
caracteristicas tem o proposito de assimilar o efeito das formas no momento em que
interagem com os outros componentes visuais. Além disso, esta se¢do também
apoia a identificagdo de propriedades que influenciam na interpretagédo tendenciosa

da mensagem.

Esta categoria também engloba a andlise da ordenagcdo da composigéo

visual como um todo (Figura 21), tendo como paréametros a sua dire¢ao; simetria ou
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assimetria; sequéncia ou aleatoriedade na organizagdo das informacoes; e

singularidade ou sobreposigao na distribuicdo de cada componente.

FIGURA 20 - SECAO PARA ANALISE DE ATRIBUTOS CONCEITUAIS E DE ORDENAGCAO

ATRIBUTOS CONCEITUAIS E DE ORDENAGAO
Elementos Variagoes

Distorgao Exatidaa Desalinhado Alinhado Exagero Minimizagao Ambiguidade Clareza

4

5

RESULTADO

FONTE: A autora (2022).

FIGURA 21 - SECAO PARA ANALISE DE ATRIBUTOS GERAIS DE ORDENAGAO

ORDENACAQ GERAL DOS ELEMENTOS
Atributos
Diregao Simetria Assimetria Sequéncia Aleatoriedade Singularidade Sobreposigao

Horizontal/ | Diagonal Ciclo
Vertical

FONTE: A autora (2022).

4.2.2 Ferramenta para a Analise Comparativa

O processo para analise comparativa possui um modelo que segue a mesma
l6gica das seg¢des anteriores, porém neste caso, sdo as amostras como um todo
gue sdo comparadas entre si, tendo cada caracteristica repetida assinalada de uma
cor diferente, a exemplo da Figura 22. Dessa forma, a partir da observagao das
caracteristicas mais reincidentes nas noticias falsas, foi realizada a andlise de seus
atributos tendo como parametro as diretrizes de pregnancia da forma, qualidade
essencial presente em conteudos veridicos. Assim, foram apresentadas conclusdes
quanto a nitidez do conteudo, leiturabilidade, alinhamento, equilibrio na ordenacao

das informacdes, assim como o contraste e harmonia entre as cores.
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FIGURA 22 - EXEMPLO DO MODELO PARA A ANALISE COMPARATIVA

COMPARATIVO FORMA (IMAGENS E DESENHOS)

Amostra Variagdes
Formato Tamanho Dimensao Imagem Nitidez
G| 0 P I G | 2D | 3D R 5 B i A

1 . . . . .

FONTE: A autora (2022).

4.3 EXECUGCAO DA ANALISE VISUAL

4.3.1 Descrigcao do Estudo da Amostra 1

O presente topico se dedica a demonstracao pratica do processo de analise
visual, tendo em vista a observagcdo dos atributos da Amostra 1 (Figura 23),
pertencente ao grupo das noticias falsas selecionadas. O processo de investigacao

das demais amostras encontra-se descrito no apéndice do documento.
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FIGURA 23 - ANALISE VISUAL DAAMOSTRA 1

CONTEUDO FALSO 1 ‘

Categoria do Tema: Medidas Preventivas v \ 5 1

Descricdo: Pesquisa feita na USP néo i
prova gue pessoas em confinamento sdo o
mais vulneraveis a COVID-19

Classificagdo: Conteudo Impostor e PSP COMPROVA GUE

Falso Cortexts PESSOAS'EM CONFINAMENTO
SAO MAIS VULNERAVEIS A
CONTAMINAGAO POR COVID

LEGENDA
1 imagem de fundo “Agente jd tinhaumaboapércepcaoe
| conhecimento,emdécadasde ciéncia, de
2 forma de fundo 6
| queafaltade ventilagao facilitaa
3 logo verde e amareia
4 logotipo "aliados brasil”
5 titulo “reviravolta”
& texto em amarelo
7 paragrafo com citagdo 7 2 ) 3 4
FORMA (IMAGENS E DESENHOS)
Elemento Variagoes
Formatao Tamanho Dimensao Imagem Nitidez
Geométrica Orgénico P 1] G 20 aD Representativa Simbdlica Baixa Méadia Alta
1 . . ® . .
2 ° ° . . .
3 L] L] e L] ]
RESULTADC | Todas as formas sao Varagao de Somente imagem | Predominic de formas Nitdez mediana para baixa
organicas tarmanhos em de fundo com simbalicas
busca de profundidace
hierarquia
FORMA (TIPO})
Elem. | Variagoes
‘ Estilo Tamanho Espessura Espagamento: caracteres Espagam.: linhas Nitidez
(pts)
com sem | escri- P M G L R B nomal | postivo | negati- | irre- 1 1.5 2 B M A
serifa serifa tural Vo qular
4 . . o o a .
8 » (] ® ) @ ]
6 ] L] L] L] L] L]
7 . . . @ . .
RESULTAD | Todo o texte em fonte Hierarquia visual Maioria com alta | Variagio de espagamento e Espaco duplo Nitidez
e sem serifa pela variagio de espessura presenga de (regularidade em maioria mediana

famanhos
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\ | e LEGENDA
REVIRAVOLTA:
1 W "
|-\ USP COMPROVA QUE 1 e bl
PES}?OAS EM CDNFIN'AMENTO 2 forma da fords
SAO MAIS VULNERAVEIS A |
CONTAMINACAO POR COVID 3 logo verde e amarela
4 logotipo “aliados brasil®
5 titulo “reviravolta”™
6 texto em amarelo
7 paragrafo com citagao
COR
Elemantos Variagtes
Maliz Saluragdo Lurninosidade
E - Neutras Intensas Caor + Branco Cor + Prato
1 . [] .
2 . .
3 ° []
4 . | . .
5 - -
: | HERE e
T = - .
RESULTADO Predominancia de cores quentes Elementos em maior tamanho Equilibrio o uso do caro e escura
possuem cores intensas
ATRIBUTOS CONCEITUAIS E DE ORDENAGAO
Elementos Variagoes
Distorcao Exatidado Desalinhado | Alinhado Exagero Minimizagao Ambiguidade Clareza
L] L] L] L]
° [ ] [ ] L[]
L] L ] L L ]
L] L] | L] L]
L] L] L ] L]
L] L] L] L]
L] L ] L ] L]
RESULTADO Predominancia de Presenga de Predominancia do Trés componentes sdo
formas exatas desalinhamento exagero possivelmente ambiguos
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ORDENAGCAO GERAL DOS ELEMENTOS
Atributos
Diregao Simetria Assimetria Sequéncia Aleatoriedade Singularidade Sobrepasigao

Horizental! | Diagonal Ciclo ™ ° L]
Vertical

RESULTADQ: ordenagdo geral é simétrica, possui sequéncia logica apresentando as informacfes na orientacdo horizontal/vertical.
Realiza sobreposicdo de componentes.

FONTE: A autora (2022).

A partir desta apuracao, foram assinalados qualitativamente os aspectos que
se evidenciaram na composicdo, tendo em consideragdo os parametros visuais
utilizados em materiais veridicos. Desse modo, foram realizados apontamentos

quanto as:

a) Imagens e desenhos:

Preferéncia pelo uso de formas organicas e inexatas apresentadas de
tamanhos diferentes, com o objetivo de hierarquizar as informagbdes. O maior
destaque esta na imagem de fundo, que com formas grandes e cor vermelha,
transmitem exagero, urgéncia e contrastam com a informagéo na frente. Apesar da
nitidez dessas formas ser mediana, o elemento 3, em verde e amarelo, se destacou
pelo tamanho muito pequeno e de baixa resolugdo, o que dificulta a sua

visualizagao.

b) Tipografias:

Uso exclusivo de fontes sem serifa com o intuito de transmitir objetividade. As
informagdes em maior destaque (5 e 6) possuem alta espessura e cores claras,
para gerar contraste com o fundo. Entretanto, a palavra em maior destaque (6)
possui espagamento irregular. J& o elemento 7 possui 0 espagamento entre
caracteres muito pequeno, o que dificulta a leitura. A fonte esta em italico, buscando
passar a ideia de credibilidade para a citagao de falso contexto, que por sua vez,
possui erro de pontuagdo (aspas incompletas). O elemento 6 possui legibilidade

muito baixa, devido ao baixo contraste com o fundo e baixa resolugéo.

c) Atributos conceituais e de ordenagao:
A direcao da composigao segue a orientagédo horizontal e vertical, priorizando
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a simetria e sequencialidade légica das informacgdes, para que a leitura seja feita na
ordem convencional. Por outro lado, quase metade dos componentes se encontram
desalinhados, o elemento 7 esta desalinhado em relagao a forma 2; assim como o 3
e 0 4 estdo posicionados de maneira aleatéria e extrapolando a margem, o que
contradiz a l6gica adotada para a composi¢ao. Quanto aos atributos conceituais, o
conteudo tem formas exatas em sua maioria, que por outro lado se destacaram pelo
exagero, através de cores de alta saturagdo, alto contraste entre claro e escuro e

uso de fonte em negrito.

4.3.2 Sintese da Leitura Visual pelo Ponto de Vista da Semiética

Neste tépico sao sintetizadas as conclusées das analises de cada uma das
amostras de conteudo falso, tendo como diretrizes os trés niveis de interpretacéo da
mensagem segundo a correlagdo entre as teorias semitticas de Peirce (1977) e
Morris (1976), realizada por Braida e Nojima (2015). Dessa forma, os niveis foram

categorizados em: primeiridade ou dimensdo sintatica; secundidade ou dimenséao

semantica; e terceiridade ou dimensao pragmatica (Quadro 5).

QUADRO 5 - SINTESE DA ANALISE VISUAL PELO PONTO DE VISTA SEMIOTICO

Amostra da Nivel
Fake News
Primeiridade Secundidade Terceiridade
Manchete em destague pelo Busca chamar maior atengéo a manchete Fungdo de desinformar a
1 tamanho e cor amarela intensa. apelativa. Utiliza a cor vermelha na imagem de respeito do isolamento social, e
Texto explicativo com menor fundo para transmitir urgéncia. Atribui a estimular aglomeragdes.
contraste e alto desalinhamento. informagao falsa a USP, em busca de
credibilidade.
Estrutura que prioriza a imagem, Uso de cor vermelha intensa para destacar o Fungdo de desinformar &
2 utiliza poucas cores e destaca o texto falso, e dar o tom de urgéncia. A imagem respeito da vacina, com o
texto no topo, buscando semelhanga | induz o leitor a acreditar que Bill Gates é a fonte | objetivo de causar duvida e
com o modelo de noticias veridicas. | da informagéo. medo quanto a sua eficiéncia.
Composta por um texto em tamanho | Busca chamar atengdo primeiramente para a Fungao de desinformar a
3 pequeno inserido em uma imagem. imagem, para que o texto seja lido ja com respeito do tratamento da
Utiliza alto nivel de gradiente de azul | pensamento tendencioso. covid-19, minimizando sua
com alta saturagao. seriedade.
A composigdo possui alto ndmero de | Busca chamar atengdo primeiramente para a Fungéo de desinformar a
4 elementos, com predominio de imagem e texto que apela para a disseminagao, | respeito do posicionamento do

verde, amarelo e azul em alta
saturagao,

porém minimiza as explicagoes e fontes. Aborda
opinides politicas e ideolégicas como
informagdes inquestionaveis

governo, induzindo a opinido
positiva quanto a Jair
Bolsonaro.
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Destaque para a imagem central e

Possui exagero pela associagao de um

Fungdo de suscitar crengas

5 titulos em cor intensa. Possui conteldo ficticio a um cenario real. A repeticio conspiratdrias, e gerar duvida
alinhamento dos elementos, o que do titulo com mesmo nivel de destague também | quanto & néo transparéncia de
se assemelha com materiais demonstra a origem apelativa da composicéao. autoridades
veridicos.

Fundo com cor semelhante a O texto provocativo no topo & o que mais se Fungao de desinformar a
imagem, o que a neutraliza em destaca, com o intuito de influenciar na respeito da medida do

6 relagéo ao contelido escrito, Possui | interpretagac da imagem. Descontextualiza passaporte sanitario, buscando
desalinhamento na ordenacao da totalmente o documento do partido fascista, por | associar tal medida a ideologia
imagem e paragrafo. isso este &€ minimizado pelo baixo contraste com | fascista.

o fundo.
1

Aestrutura da maior destaque para | Tem a intengdo de impactar o leitor, realizando o Fungao de desinformar &

as frases falsas, atraves do apelo atraves do uso de mailsculas, fonte em respeito do uso de mascaras,
7 tamanho grande e uso do negrito e cor vermelha intensa. O X vermelho induzindo o seu ndo uso,

vermelho. Minimiza o texto também induz a interpretagéo negativa do uso de | durante o periodo critico da

explicativo, e posiciona o conteddo | mascaras. pandemia.

textual de forma desalinhada.

Uso de cores mais claras e A frase em destaque esta em forma de pergunta Funcédo de desinformar &

neutras, além de estrutura simples | com o intuito de dialogar com o leitor e se respeito da vacina, induzindo a

8 e padréo, ordenando as assemelhar a um material informativo. Além disso, | néo vacinag&o,

informagdes em topicos. Por outro | foi utilizado um simbolo com a bandeira do Brasil

lado, possui recorréncia de buscando ser associado a um material oficial.

desalinhamento.

Estrutura gue prioriza a imagem, Realiza a mesclagem de duas imagens gue ndo Fungao de desinformar a
utiliza poucas cores e destaca o possuem relagdo, buscando influenciar na respeito do tratamento da

9 texto no topo, buscando interpretagéo do texto escrito. Tambeém utiliza covid-19, indicando

semelhanga com o modelo de textura de papel para que a informagé&o seja medicamentos inadequados.
noticias veridicas. associada a um jornal. Porém o desalinhamento
do texto & indicativo de montagem.
|
Estrutura que prioriza a imagem e | Aimagem do documento & muito escura e possui | Fungdo de desinformar a
utiliza poucas cores. Possui fonte @ | uma sombra nao identificavel, indicando sua respeito do tratamento da
10 elementos que indicam ser uma fabricacdo. Além disso, toda a composicdo possui | covid-19 e questionar a
postagem de rede social (niumeros | um tom amarelado, indicando edigdo da imagem competéncia de profissionais de
em azul e horario da postagem). em busca de harmonia com o filtro usado na foto. | salde.
Também possui escrita com tendéncia politica,
influenciando o leitor na sua interpretagao.
Com predominio das cores verde, O material se caracteriza principalmente pelo Fungdo de desinformar a
11 amarelo e azul, o contetido exagero, em busca de chamar a atengao para si. respeito do isolamento social e
evidencia igualmente a imagem, os | Por isso foram utilizadas cores muito intensas, causar uma imagem positiva de
simbolos & o texto. repeticao de elementos, escrita com pontuagao Jair Bolsonaro.
excessiva e com posigao politica evidente.
Estrutura que busca priorizar a Busca chamar atengao primeiramente para o logo | Fungao de desinformar a
imagem, e destacar o texto na da Pfizer e foto de seu presidente, o que respeito da vacina, induzindo a
12 parte superior, buscando influencia o restante da leitura, uma vez que divida e ndo vacinagao.

semelhanga com o modelo de
noticias veridicas. Porém, foi a
logo da Pfizer que foi colocada no
lugar do texto de destaque.

atribui a informag&o a uma instituicdo de
confianga. Tambem coloca uma legenda em outro
idioma juntamente com sua suposta tradugao,
indicio da descontextualizagao da fala.

FONTE: A autora (2022).

4.3.3 Mapeamento de Padrées

Esta etapa se deu apés a leitura visual completa de todas as fake news

selecionadas, cujo processo consta no apéndice do documento, e cumpriu o papel
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de identificar as caracteristicas que mais se repetiram dentro do grupo amostral,
tendo em vista o reconhecimento de padrées. Nesse sentido, cada cor empregada
nos quadros a seguir se refere a um conjunto de repeti¢cdes no que diz respeito aos
aspectos visuais das informacgdes falsas. Desse modo, a Figura 24 apresenta a

aplicagao do quadro comparativo quanto as imagens e desenhos:

FIGURA 24 - ANALISE COMPARATIVA QUANTO AS IMAGENS E DESENHOS

COMPARATIVO FORMA (IMAGENS E DESENHOS)
Amostra Variagoes

rmato Tamanho Dimensao magem Nitidez

1
I
m
I

FONTE: A autora (2022).

Os quadros assinalados em amarelo demonstram a recorréncia de imagens
representativas em destaque, que retratam principalmente pessoas ou documentos
(Figura 25), com o objetivo de levar credibilidade a informacgéo. Estas possuem
tamanho muito maior que o restante dos elementos, buscando se assemelhar com a
estrutura utilizada em conteudos veridicos. Por outro lado, o grupo amostral
diferencia-se destes por empregar fotos com nitidez mediana ou baixa, ao invés de
alta. Também mostrou-se frequente o uso de formas retangulares como elementos

de fundo, com o intuito de gerar mais contraste e destacar a informagéao sobreposta.
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FIGURA 25 - IMAGENS EVIDENCIADAS NAS AMOSTRAS

FONTE: Adaptado do contetdo retirado do Twitter (2022).

Ja na Figura 26, as repetigdes sinalizadas em amarelo denotam a preferéncia
por fontes sem serifa, uma vez que transmitem objetividade, além de serem um
estilo frequente em manchetes de noticias verdadeiras. Também foi muito
corriqueiro o uso de texto com variagdo de espessura normal para bold, com o

intuito de gerar um grande impacto e chamar a atencgao do leitor.

FIGURA 26 - ANALISE COMPARATIVA QUANTO AS FORMAS TIPOGRAFICAS

COMPARATIVO FORMA (TIPO)
Amostra Variagdes
Estilo Tamanho Espessura Espacamento Espacam Nitidez
carscteres linhas (pts)
CsS |SS5| E P M| G| L R B N.F'.‘I..I 1.1_5.2 8 M| A

e

- - -

(5]
-
L]
L]

(n
L]
L]

FONTE: A autora (2022).
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Além disso, praticamente todas buscaram gerar hierarquia através das
diferencas de tamanho, colocando em maior tamanho as manchetes ou frases
apelativas, e minimizando as explicagcbes e suas fontes, que supostamente
comprovam a afirmacdo em destaque (Figura 27). Quando houve o predominio de
texto em fonte com serifa, também observou-se o tamanho muito pequeno e
espagamento muito grande entre as linhas, atributos que minimizam a relevancia do

texto e dificultam sua leitura.

FIGURA 27 - COMPARATIVO ENTRE OS TEXTOS DE ALTO E BAIXO DESTAQUE

DESTAQUE AOS MINIMIZAGAO DAS
TEXTOS APELATIVOS EXPLICACOES OU FONTES

-

o B BT A0 AT L e 8
natwerL warpsla n e atamenin

FOLIA DE SPAULO

Desde 1915... s6 os
meédicos formados
no periodo petista
nao sabem... e

REVIRAVOLTA
AGORA E LEI

FONTE: Adaptado do conteudo retirado do Twitter (2022).

Em relagdo as cores (Figura 28), as combinagdes mais recorrentes
ocorreram entre as cores analogas verde, amarelo e azul, que por sua vez
consistem nas cores da bandeira brasileira (Figura 29). Tal escolha cromatica indica
o intuito de gerar associagbes entre a informagdo divulgada e as autoridades do
governo, sendo portanto um indicio de busca por transmitir a ideia de oficialidade ao
associar a informagao ao governo; ou indicativo de influéncia de ideologias politicas

na concepgao e disseminagao dos conteudos falsos.
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FIGURA 28 - ANALISE COMPARATIVA QUANTO AS CORES

COMPARATIVO COR
Amostra Variagdes
Matiz Saturacdo Luminosidade
1 . . .
2 . . .
3 . . .
4 . . . . .
5 . - .
G . . .
T . . .
3 . . . .
9 . . . . . .
10 . . .
1 . . . .
12 . - -

FONTE: A autora (2022).

Outro atributo com alta reincidéncia foi o uso da cor vermelha em alta

saturacdo nos elementos em que buscava-se maior destaque (Figura 28), com o

proposito de transmitir a ideia de urgéncia da informagéo. Também destacou-se o

uso do contraste entre claro e escuro, assim como a predominancia de cores com

alta saturacao, tendo em vista o objetivo de evidenciar ao maximo o conteudo,

principalmente em relagéo as outras informacgdes disponiveis no ambiente digital.
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FIGURA 29 - REPETIGAO DE CORES

DO VERMELHO

RECORRENCIA DO USO DO RECORRENCIA DO USO
VERDE, AMARELO E AZUL

BILL GATES ADMITE QUE 700.000 PESSOAS
SERAQ PREJUDICADAS OU MORTAS POR
SUAS VACINAS CONTRA O CORONAVIRUS

uso de mascaras

NAO E mAIS

obrigatério

em todo o Brasil.
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FONTE: Adaptado do conteudo retirado do Twitter (2022).

FIGURA 30 - ANALISE COMPARATIVA QUANTO AOS ATRIBUTOS
CONCEITUAIS E DE ORDENAGAO

COMPARATIVO ATRIBUTOS CONCEITUAIS E DE ORDENAGAQ
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FONTE: A autora (2022).

Quanto a ordenacgao dos elementos (Figura 30), foi notavel a preferéncia pela
direcao horizontal-vertical, além da simetria e pouco uso de sobreposi¢cdes na
distribuicao das informagdes. Tais escolhas foram feitas com a intengao de destacar
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a imagem principal e direcionar a leitura seguindo a hierarquia que prioriza o que

estd no topo da pagina, buscando se assemelhar com o modelo presente em

noticias de paginas confidveis. Por outro lado, praticamente todas as composi¢oes

se destacaram pelo alto nivel de desalinhamento tanto do texto quanto das imagens

e formas ilustrativas (Figura 31). Essa falta de alinhamento se fez notdria pela

desconsideragcdo da margem de seguranga entre os elementos; espagamentos

irregulares; formas cortadas; e posicionamento aleatdrio das formas, indicando a

auséncia de planejamento na estruturagdo do material.

FIGURA 31 - RECORRENCIA DE DESALINHAMENTO
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FONTE: Adaptado do contetdo retirado do Twitter (2022).

Além disso, apesar do predominio de formas exatas, foi perceptivel a

presenca de pelo menos alguma forma ilegivel na maioria das fake news

observadas, seja pelo tamanho muito pequeno, baixa nitidez ou forma

incompreensivel (Figura 32).
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FIGURA 32 - ELEMENTOS DE BAIXA LEGIBILIDADE
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FONTE: Adaptado do conteudo retirado do Twitter (2022).

O exagero também foi uma caracteristica muito recorrente, tendo sido
manifestado através do emprego de pelo menos um destes aspectos que
propiciaram alguma poluicdo visual: cores muito intensas; discrepancia entre os
tamanhos dos elementos; uso de frases apelativas; excesso de informagdes;

inversao da hierarquia; auséncia de alinhamento.

A ambiguidade foi a outra caracteristica que se mostrou constante, uma vez
qgue se evidenciaram arranjos que poderiam suscitar interpretacées equivocadas ou
com grande influéncia ideolégica. Desse modo, tal aspecto ficou evidente através do
uso de termos em outros idiomas com suas supostas tradugdes; trechos que
denotam crengas sem comprovagao; redundancias; emprego de logos de
organizagbes como as supostas fontes das informagodes; uso de simbolos com o

proposito de induzir a interpretagéo (Figura 33).

FIGURA 33 - RECORRENCIA DE AMBIGUIDADE
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FONTE: Adaptado do contetdo retirado do Twitter (2022).

De maneira geral, e observando sob a perspectiva das qualidades essenciais
do design da informagao (REDIG, 2004), o grupo amostral estudado ficou marcado
pelo predominio dos atributos de analogia, utilizando imagens e simbolos que
induzem a interpretacao; de énfase, uma vez que a maioria optou pelo uso de
hierarquia, além do foco na imagem e texto de efeito; e de coloquialidade, buscando
usar uma linguagem que se aproxima do leitor. Contudo, também ficou evidente a
auséncia de clareza, principalmente pela ambiguidade e recorréncia de baixa
leiturabilidade; da falta de consisténcia, pela pouca harmonia; alinhamento e
equilibrio necessarios para o design de noticias; da baixa concisao, pela frequéncia
de elementos dispensaveis; e da pouca cordialidade, uma vez que houve
regularidade de linguagem tendenciosa e hostil, a exemplo de termos como “virus

chinés” e “pena que o povo ndo tem cultura” (Quadro 6).
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QUADRO 6 - SINTESE DAS CONCLUSOES PELO PONTO DE VISTA DAS QUALIDADES
ESSENCIAIS DO DESIGN

Analogia Presente uso de imagens e simbolos que induzem a
interpretagao

Coloquialidade Presente uso de linguagem que se aproxima do leitor

Enfase Presente uso de hierarguia, do foco na imagem e texto
de efeito

Concisao Ausente frequéncia de elementos dispensaveis

Clareza Ausente pela ambiguidade e recorréncia de baixa

leiturabilidade

Consisténcia Ausente pouca harmonia; alinhamento e equilibrio

necessarios para o design de noticias

Cordialidade Ausente regularidade de linguagem tendenciosa e hostil,
& exemplo de termos como “virus chinés" e

“pena que o povo nao tem cultura”.

FONTE: Adaptado de Redig (2004).

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho buscou compreender o fendmeno das fake news, e suas
implicagdes no contexto dos consumidores de informagdes no ambiente digital, para
posteriormente identificar seus padrdes visuais tendo em vista a contribuigdo no

processo de reconhecimento desses conteudos falsos.

Nesse sentido, mediante os conceitos do design, a pesquisa propds um
possivel caminho para a identificagdo desses conteudos maléficos, através da
analise visual de doze fake news com o tema da pandemia da Covid-19, periodo
marcado pelo aumento exponencial das propagacdes de informagdes falsas. Tal
estudo foi orientado por um instrumento criado para a observagao quantitativa dos
aspectos visuais dos elementos que compunham as amostras, para que entao
fossem feitas as conclusdes qualitativas do estudo, por intermédio dos conceitos da

semidtica.

5.1 RESULTADOS ALCANCADOS

Para que fosse alcancado o objetivo de identificar recorréncias nos aspectos
visuais dos conteudos falsos coletados, o trabalho dedicou-se primeiramente em
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estudar a literatura relevante para a elaboracdo da pesquisa. Dessa forma, foram
feitas investigagdes buscando compreender o impacto do fendmeno da pés-verdade

e suas manifestagdes, no contexto da comunicagcao mediada pelo ambiente digital.

Nessa perspectiva, ficou evidente que convicgdes pré-existentes e filtros
personalizados de conteudo influenciam diretamente na interpretagdo das
informacgdes presentes na rede, fator que propicia a distorgdo de suas mensagens, e
portanto, o surgimento de fake news. Além disso, também foram assimiladas as
diferentes classificagbes dos conteudos falsos de acordo com suas estratégias e

propésitos, assim como os seus impactos durante a pandemia da Covid-19.

Também se fez necessario o embasamento quanto aos conhecimentos do
design da informagéo, tendo em vista o propdsito de estudar as caracteristicas
visuais das fake news no que diz respeito aos conteudos imagéticos e textuais,
assim como a estruturagcdo dos elementos. O estudo de nogbes da semidtica no
design também deu respaldo para o processo de analise, uma vez que viabilizou um
percurso para a interpretacdo das mensagens das amostras, relacionando-as com
seus aspectos visuais e intengbes quanto a desinformagdo. Todos esses
conhecimentos contribuiram para a caracterizacao e estudo das informacoes falsas

coletadas, na etapa seguinte do trabalho.

A fase subsequente consistiu na coleta dos conteudos falsos. Dessa maneira,
considerando que o intuito do trabalho foi estudar noticias ja comprovadamente
falsas, o processo iniciou-se por meio da consulta de paginas jornalisticas de
checagem, para a posterior busca do material visual na rede social Twitter. Esse
método possibilitou uma maior delimitagao das informagdes em meio a abundancia
de dados na internet. Quanto a ferramenta para o estudo do grupo amostral, foi
escolhido o modelo de uma tabela, para que fosse possivel a visualizagao
comparativa de todas as propriedades observadas assim como a avaliagao

quantitativa dos elementos.

A partir disso, iniciou-se a aplicagao do procedimento para o estudo individual
das noticias falsas, examinando as formas quanto aos estilos, tamanhos, cores,
nitidez, alinhamento, entre outras propriedades. Tal observagdo, além de ter

indicado uma grande variedade de estilos utilizados em conteudos falsos, também
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promoveu a analise comparativa entre os resultados de cada amostra, possibilitando

a busca por caracteristicas visuais reincidentes.

Assim, com base no mapeamento comparativo, foi perceptivel que os
conteudos falsos buscam se assemelhar com os parametros do design de noticias,
uma vez que hierarquizam as informacbes, através de variagbes de tamanho,
espessura e posicionamento; e priorizam a imagem no enquadramento. Tal
estratégia é utilizada com o propdsito de aproximar o leitor, através do emprego de
estruturas familiares. Por outro lado, também foi notavel a recorréncia de aspectos
que denotaram um alto nivel de exagero e auséncia de planejamento através do
contraste entre cores muito intensas; desalinhamento do texto, imagens e simbolos;
excesso de informagdes; discrepancia entre os tamanhos dos elementos; e formas

com baixa nitidez.

Além disso, também foram notdrias ocorréncias de estruturas ambiguas, que
poderiam suscitar interpretagdes equivocadas. Desse modo, foi recorrente o
destaque a frases apelativas, repetitivas, ou textos que provocam duvida no leitor;
além do emprego de logos de organizagdes reconhecidas, ou imagens de
documentos ou de pessoas publicas, com o intuito de gerar uma credibilidade

ilusodria.

Quanto as mensagens, foram frequentes os indicativos de negacionismo
cientifico, através da minimizagéo do perigo da Covid-19, assim como do desdém a
vacinagao e recomendagdes dos profissionais de saude. Também foram recorrentes
indicios de posicionamento politico-ideologico, através dos discursos enaltecedores;
da critica as convicgdes discordantes; do emprego da bandeira do Brasil de maneira
descontextualizada; e da frequéncia de combinagdes entre as cores verde, amarelo

e azul.

Dessa forma, apds essa investigacdo comparativa, ficou evidente que,
mesmo em um grupo amostral visualmente heterogéneo, houveram atributos e
estratégias que se repetiram, corroborando para a confirmacao da hipotese que
norteou o trabalho. A identificagdo de tais padrbes se configura, portanto, como uma
possivel contribuicdo para o processo de checagem de informagdes, e mais adiante,

para o combate aos impactos da desinformacao.
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5.2 DESDOBRAMENTOS FUTUROS

A partir dos resultados obtidos neste trabalho, vislumbra-se dar continuidade
a pesquisa através da aplicagdo de um teste com usuarios de redes sociais, para
gue seja observada a quantidade de fake news identificadas a partir da observacéo
dos padrbes visuais apontados nesta pesquisa. Esse experimento seria uma
oportunidade para o aprofundamento da pesquisa, uma vez que observaria o
raciocinio de um grupo de pessoas frente as informacdes falsas. Além disso, outro
desenvolvimento pertinente seria o aperfeicoamento da ferramenta tendo em vista
uma maior conexdo entre a interpretacéo das partes em relagdo ao todo, que se

configurou como uma das principais dificuldades do processo.

Também se mostra relevante a elaboragcdo de um material informativo que
explique os conceitos e caminhos que favorecam a identificagcdo de conteudos
falsos através da observacdo visual, com o intuito de servir de suporte para as
pessoas que consomem conteudo na internet. Tal proposta teria o objetivo de
contribuir para o compartilhamento de conhecimentos tendo em vista o consumo
seguro da informagdo, atuando com o mesmo proposito de projetos como o
EducaMidia (Figura 34).

FIGURA 34 - PAGINA DO PROGRAMA EDUCAMIDIA
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FONTE: site do EducaMidia (2022).

Além disso, em pesquisas futuras, podem ser estudadas maneiras de
automatizar o processo de reconhecimento de padrdes e identificagdo de materiais
com informagdes falsas, permitindo a analise de um volume maior de fake news, e

buscando contribuir no processo de checagem de noticias falsas, que atualmente é
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realizado por paginas jornalisticas. Diante disso, o trabalho se aprofundaria nos
estudos de interface do usuario, além de envolver a area da tecnologia da

informacéao.
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APENDICE: ANALISE VISUAL DAS AMOSTRAS 2 A 12

4 .""__ 5 _:;

BILL GATES ADMITE QUE 700.200 PESS0AS
SERAO PREJUDICADAS OU MORTAS POR
SUAS VACINAS CONTRA O CORONAVIRUS

CONTEUDO FALSO 2

Categoria do Tema: Vacina/ Estatisticas

Descrigédo: E falso que Bill Gates afirmou
gue a vacina contra covid-19 iria matar
pessoas

“E FAZER ISSO PARA QUE VOCE AMPLIE PARA QUE
FUNCIONE EM PESSOAS MAIS VELHAS, E AINDA ASSIM
VOCE NAO TEM EFEITOS COLATERAIS, SE TIVERMOS
UM EM 10,000 EFEITOS COLATERAIS QUE E MUITO
MAIS, 700,000 PESSOAS QLE SOFRERAO CON 1SS0."

Classificagao: Conteldo impostor/
Conteldo fabricado

con
Esmantas Variagoes
ke Sanrnch Lumnanasen
FORMA (IMAGENS E DESENHOS)
. . . .
Varlaces
: .
Tamanho Dimeredo Imagorn hitgaz
= | .
Oganice P | M| B 0 0 Repraseciniva | Simbobcs | Baca Madia At
| 1 1 .
- - - - = | T
. . .
Grande a0 Representatis Altn TR U0 do prato » brance e corirasie com Fragem & lnsio vmmriho com aks Euguditbeio no s do ol » BsowD
<oms quenies natumcao
FORMA (TIPO} =
Variacies "
Elementos Variagdes
Tarmanha Espessurn Espacamenio caracieres Espacam. inhas Pk | oamweto | Bedttc | Cemtnbedy, | Ainbads | Eamgam | Wiimimeso | Ambguoeds | Clrean
sy N
P " <] L L] B normal | pesitive  regath e 1 1.5 2 LR ] A 1 - - . .
o gule
. - - - - L - - - -
. L] - - . 1 Lo - = =
. . . . . 4 . . . .
. o » . . 3 . = =) -
\anagao de Todo o lexio com | VeRagso 00 espacamenio ¢ Elemernio Scom | Willdez sita, RESLLTADD Pradaminancia de Elamantos astio Tados possuam aigam Dals companaries
Mnanioe NS dapiiaua" | posmn it el Sapachciens ek farmas axats, slinhados Atrituln oxagemcs possivalments ambiguos
muito pocueno | olomentn 2 bl b
ORDENAGAO DOS ELEMENTDS
Atributos
Diragan Simetrin
Horzontald | Diagonal  Ciclo . . »
Vertical
.
RESULTADO: ordenacio geral & simétnca, possul sequéncia logica as na horizontalivertical . Nao
realiza pan de Busea 5@ a0 padeio ulilzade em noticias veridicas
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BILL GATES ADMITE QUE 700.000 PESSOAS

SERAO PREJUDICADAS OU MORTAS POR
SUAS VACINAS CONTRA O CORONAVIRUS

_ pessoas
“E FAZER |SSO PARA QUE VOCE AMPLIE PARA QUE |
FUNCIONE EM PESSDAS MAIS VELHAS, E AINDA ASSIM _l,,v.\ . - ) .
e 2 \s Classificagdo: Contelido impostor/

(3)

"/

MAIS, 700.000 PESSOAS QUE SOFRERAO CO ! 1850." \' V4

(s5)
5)

CONTEUDO FALSO 2

Categoria do Tema: Vacina/ Estatisticas

Descricdo: E falso que Bill Gates afirmou
gue a vacina contra covid-19 iria matar

Conteudo fabricado

CONCLUSOES

FORMA (IMAGENS E DESENHOS)

O conteudo é composto por uma Unica imagem em destaque, buscando gerar semelhanga com noticias
provenientes de fontes confiaveis. A imagem possui boa nitidez alem de alta saturagao e luminosidade,
caracleristicas que a evidenciam em relagdo aos outros elementos.

FORMA (TIPO)

Uso exclusivo de fontes sem serifa com o intuito de transmitir objetividade. O componente que mais se
destaca é o 5, devido ao tamanho, espessura, posi¢ao (superior), e principalmente pela cor vermelha, que
se evidencia em relagao ao restante do texto. Apesar do espacamento dos elementos 4 e 5 ser adequado,
o paragrafo 3 possui distanciamento muito pequeno entre caracteres e linhas, o que atrapalha a
leiturabilidade do texto, fator agravado pela alta espessura da fonte. Além disso, o elemento 2 se
sobressaiu por sua auséncia de nitidez, forma irregular e tamanho muito pequeno, o que pode ser indicio
de manipulagao da imagem.

ATRIBUTOS CONCEITUAIS E
ORDENAGAO

A diregao da composigdo segue a orientagao horizontal/vertical, priorizando a simetria e sequencialidade
logica das informagoes, para que a leitura seja feita na ordem convencional. A ordenagao também &
alinhada e sem sobreposigdes, buscando se assemelhar com contetidos veridicos. Por outro lado, todos os
elementos possuem algum atributo que se sobressai, denotando exagero. Isso pode ser percebido pelo
uso de cores intensas (1 e 5), fonte em negrito (3,4,5), espagamento muito pequeno (3) e nitidez
excessivamente baixa (2). Além disso, o 2 também se evidenciou pela forma distorcida, incompreensivel e
portanto ambigua.
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FORMA (IMAGENS E DESENHOS)

CONTEUDO FALSO 3

Categoria do Tema: Tratamento

Descricédo: E falso que gargarejo elimina
0 virus da Covid-19

Classificacdo: Conteudo fabricado

coR
Elermesnto Vattagbes Elementos Variagden
mar Sanmgn Luminosidada
Formaio Tamanto Dimensdo Imagem Hilides -
{ | :1: Heuiras Intormas. Cor v Branco. Conr + Prew
Geomamon Organco P “ G 20 io Represenmtva Smhdica Baws Mams AR bt
| [ | ' . . .
¥ . . . . -
z . . L]
2 . . . . . T i
5 - - -
3 . . . . . s . = .
RESLATADD | Todas os formas Imagem grande ¢ Maiora gom Elem. 3 sa distingue da Soments o fundo nio tlem nitidez REBLLTADD PreaovinAnen dos lons e acul O v sde oS, SO Prodomerances 00 uso de degatd eire o
organicas wiemanto 3 produndidace imagam 182 batea AN, 3 196 GO TS el D {1 n 2
PRAUETG
FORMA, [TIPO) ATRIBUTOS CONCEITUAIS E DE ORDENACAD
Elem. Variagdes Elemantos WVarlagoes
| T Detorgio (=t Dosalrkece Alrboda Duagog Mnmzagde | Ambguidode Clareza
Estilo Tamanha E E Espagam : linhas Nivdoz
iplz}
! . . . -
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senfa | serils | fural Vo Quiar
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4 . . . . . .
| | 3 . . - -
RESULTAD | Fontn com eerfa T - nonmal Espagaments Nitidez
@ camactwes ¢ muitn | regular dupl mediana & . . . .
paquanc |
RESULTADO Predomindncin de Contedde textual Conteddo imagética Ambiguidade no elem 3,
fanmas uatag, sagalinhado possul atrbaios {oue tambam ¢ isioman)
exceto elemenio 3 exagerados
ORDENAGAQ GERAL DOS ELEMENTDS |
Atributos
Dirego Simelria Assimelria Sequéncia Al ded Singularidad Sobr &
Horzontal! | Diagonal Cicla ™ . ™
\ertical
-
RESULTADD: a 50 geral & 8, Naa da a ordem convenclonal de ledura, perceptivel no posicionamento do texto no

lado diretto & com o paragrafo (4) alinhado lambam para a dirsita.
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CONTEUDO FALSO 3

Categoria do Tema: Tratamento

Descricdo: E falso que gargarejo elimina
o virus da Covid-19

Classificagcdo: Conteudo fabricado

CONCLUSOES

FORMA (IMAGENS E DESENHOS)

O conteudo é composto por uma unica imagem em destaque, composta pelo fundo (1), forma
representativa (2) e forma simbdlica (3). Em toda a imagem é perceptivel a baixa nitidez, porem ela se
sobressai no elemento 3, que junto com sua diferenga de saturacgéo e estilo (em relagdo ao restante da
imagem), torna-se um indicativo de montagem.

FORMA (TIPO)

Uso de fonte com serifa em tamanho muito pequeno, estrutura mais adequada para o corpo do texto de
uma noticia. Além disso, existe uma discrepancia entre o tamanho da imagem e do texto, cujo tamanho

dificulta sua leitura. Tal discrepancia é indicativo de auséncia de planejamento da composi¢do, tendo em
vista que esta elaboracao resolveria o problema do tamanho do texto.

ATRIBUTOS CONCEITUAIS E
ORDENACAQ

A diregdo da composigao segue orientagao diagonal, priorizando a forma contida na imagem (2) ao invés
da dire¢ao convencional de leitura. O contetdo textual (3) esta desalinhado tendo em vista a diregao do
paragrafo. Além disso, sua posigao ultrapassa a margem limite adequada para uma composigao. A maioria
dos elementos (1, 2, 3) se caracteriza pelo exagero, através do uso de cor saturada (1 e 2), tamanho
grande (2) e repeti¢do (3). O elem. 3 também pode gerar ambiguidade na identificagio da forma, uma vez
que se evidenciou pela baixa nitidez, baixa saturagao e forma distorcida.
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CONTEUDO FALSO 4

Categoria do Tema: Postura do Governo

Descric¢do: E falso que Governadores
ignoraram decreto do presidente Jair
Bolsonaro

Classificacdo: Falso Contexto e
Conteudo Manipulado

-

FORMA IMAGENS E DESENHOS]
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Categoria do Tema: Postura do Governo

Descrigdo: E falso que Governadores
ignoraram decreto do presidente Jair
Bolsonaro

Classificagdo: Falso Contexto e
ConteGido Manipulado

CONCLUSOES

FORMA (IMAGENS E DESENHOS)

O contetdo tem em destaque uma imagem representativa (2 e 3) e uma montagem composta de imagens
que consistem em capturas de um site de noticia (6, 7, 10, 11). Dessa forma, enguanto a imagem
composta pelos elementos 2 e 3 denota clareza, a montagem sobreposta se mostra desconexa, tendo em
vista sua organizagéo desalinhada e de baixa nitidez e leiturabilidade. Além disso, os elementos 4 e 5
reforgam a origem contestavel do conteudo uma vez que, apesar do objetivo de chamar a atengao a
montagem, sdo os que possuem menor contraste e tamanho. Estes Gltimos também se evidenciaram por
serem as unicas formas simbélicas, o que dentro do contexto da composigéo torna-se ambiguo.

FORMA (TIPO)

O elemento que mais se sobressai é o texto apelativo (8) através do tamanho, contraste com o fundo assim
como espacamento desproporcional entre as linhas e margem. O paragrafo 9 também busca chamar a
atengdo com o uso de fonte em negrito, maitsculas e alinhamento centralizado. Os textos 6, 7 e 10 estao
em tamanho muito pequeno e baixa nitidez, o que atrapalha e até impede a visualizagao do texto. Além
disso, ha a predominancia de pouco espagcamento entre caracteres, outro indicativo de texto com baixa
leiturabilidade.

ATRIBUTOS CONCEITUAIS E
ORDENACAO

A direg@o da composigao segue orientag@o horizontal/vertical, porém com diregéo de leitura de baixo para
cima, diferente do padrao de noticias veridicas, que posicionam o titulo na area superior. Também foi
perceptivel desalinhamento da maioria do texto, seja pelo espagamento ou posigao em relagdo a margem.
Aléem disso, todos os elementos possuem algum atributo que os destaca de maneira exagerada, pelo uso
de fonte negrito (8 e 9), mailsculas (9), cores saturadas (1, 2, 3, 9), tamanho muito grande (8), ou
repeticdo de elementos (11). Tal agrupamento de elementos exagerados constréi uma composigéo
marcada pelo excesso de informag&o visual.
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FORMA (IMAGENS E DESENHOS)

CONTEUDO FALSO 5

Categoria do Tema: Postura de
Autoridades

Descrigdo: Nao existe filme de 1963
chamado A Variante Omicron

Classificagcdo: Conteudo Fabricado e
Conteldo Manipulado
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dastacue prokundidade
EDRMA (TIPO}
Elem, Varlagoas
Estlo Tamanio Espessua Espacarmanic: caracieras Espagam. lirhas Ntichez
ipts)
com | sem  esa P | M 6 L AR | B nomal postvo | megat- | e | 1 13 2 [ B M A
carla | eonta va guilat
4 . . . . .
s - . . - - -
& . . . . . L]
7 - - . 8 . -
& . . . . . .
e . . . - . -
RESULTA | Toda o textn com fonis Tosto apatativo am | ariagbes do Expmcaments muto pequenn ou Pradomindnca | Predoming de
= sem sarifa maicr famanha, LIVCLIUID muito grande enin coracleres do de copagamonto | nitidez okin.
Forta presanga da baim atturatsbdate mediznn wxcan os 8 8 6
caracienes quE COmpaem
pequencs & Fmagam
COR
Elamanios Varagoes
Matiz Saturagia Lumincsidadn
. . Noutas o Cor + Bran Cor+ Pron
1 a & .
2 . . . .
3 . = - - -
1 . . .
2 . . .
L] - - -
T . . .
3 - -
@ - .
WESULTADC Q6 olemanios om destague ouds om Predamiria do cores saturadng Centraste com luminesidads, com uso de fundo

amaraio

emcum & informaglies com cores maks dares

Elemantos

RESULTADD

Dirogdo

Diagonal
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CONTEUDO FALSO 5
G Categoria do Tema: Postura de
P i Autoridades
P Descri¢gdo: Nao existe filme de 1963
4 chamado A Variante Omicron
Classificagdo: Conteldo Fabricado e

P Contetildo Manipulado

CONCLUSOES

FORMA (IMAGENS E DESENHOS)

O conteudo possui fundo preto para gerar um alto contraste com as informag6es sobrepostas. Tem em
destaque uma imagem representativa (2), que apesar do tamanho grande, possui nitidez mediana para
baixa. Além disso, o cartaz possui imagem com baixa saturagao e uma textura de papel antigo, com o
objetivo de transmitir a ideia de autenticidade e originalidade do contetido. Nessa categoria, também foi
perceptivel um elemento simbdlico (3), que coloca a bandeira brasileira em um formato impreciso, de baixa
nitidez e posigao desalinhada.

FORMA (TIPO)

Foi perceptivel um conflito pelo destaque entre os elementos 4 e 7, uma vez que ambos possuem lamanho
grande, alto contraste com fundo, cor saturada e posigéo centralizada. Os elementos 5 e 6, que também
compdem a imagem, possuem tamanho muito pequeno e nitidez muito baixa, o que dificulta e até
impossibilita a leitura. Ja o 8, apesar de boa resolu¢ao, perde a leiturabilidade quando a imagem é
reduzida, devido ao estreitamento excessivo entre os caracteres. O texto 9 também perde nitidez com a
redugéo, pelo uso de fonte muito fina somado ao espagamento muito grande entre caracteres.

ATRIBUTOS CONCEITUAIS E
ORDENAGAQ

A diregdo da composigao segue a orientagao horizontal/vertical, priorizando a simetria e sequencialidade
logica das informacdes. A ordenagao também é alinhada e sem sobreposicdes, buscando se assemelhar
com contetdos veridicos. Por outro lado, a maioria dos elementos possui algum atributo que se sobressai,
denotando exagero. |sso & perceptivel na relagdo entre os textos 4 e 7 que se destacam igualmente, porém
repetindo a mesma informagao; no conteudo apocaliptico da imagem 2; no uso desconexo da bandeira
nacional de maneira distorcida (3). Alem disso, evidenciou-se a alta nitidez do titulo 4 em contraste a baixa
da imagem 2. Como ambos séo apresentados como parte de um so cartaz, tal discrepancia & indicativo de
montagem.
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CONTEUDO FALSO 6

MEmoria...

Categoria do Tema: Vacina

Descrigdo: Nao existe relagdo entre o
partido fascista e o passaporte sanitario

Classificacdo: Falsa Conexao/ Conteludo

== Manipulado
E~a passapor e sanit:irio
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FORMA (IMADENS E DESENHOS)
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d i formas axatas, alinhaments e atributo que & destaca | entre o texto @ Imagem
RESULTADO ardenacio wu&mrm & ordena as i i i il Porém niio se organica ne fommalo de ©XCEto 08 slementos | desalinhaments
Illhunmmwdeudwgmnsnmrmm He e geral 7, com baixa ntidoz
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CONTEUDO FALSO 6

te era o e de
1926

que o fibvo ou ndao
m cultura ou nao tem
memoria...

Categoria do Tema: Vacina

Descrigdo: Nao existe relagéo entre o
partido fascista e o passaporte sanitario

Classificacéo: Falsa Conexao/ Conteldo
Manipulado

F7a passaporte sanitzirio
também!

CONCLUSOES

FORMA (IMAGENS E DESENHOS)

O conteudo é composto por uma Unica imagem em destaque, modelo utilizado por noticias provenientes
de fontes confiaveis. Por outro lado, o fundo com cor semelhante a imagem nao destaca a informagao, por
nao promover contraste. O pouco contraste que existe entre o fundo e a imagem € propiciado pelo
retangulo 2, que pelo desalinhamento de linhas, € indicio de que a imagem foi recortada de outra fonte. Tal
imagem (composta por 3 e 4) possui nitidez mediana, com textura de papel e cores de baixa saluragao
buscando passar a ideia de originalidade do documento antigo.

FORMA (TIPO)

Foi perceptivel a predominancia de fontes com serifa, com o intuito de gerar associagdo com o estilo
classico e escrita tradicional. O texto que mais se destaca (6) possui caracteristicas comuns de corpo de
texto, contudo encontra-se na posi¢do superior, convencionalmente dedicada ao titulo. Além disso, é
evidente a baixa nitidez das palavras 7, que também estao em tamanho muito pequeno e em outro idioma,
fatores que dificultam a leitura e abrem espaco para interpretagbes equivocadas. Isso também ocorre com
o elemento 8, que apesar de estar em melhor nitidez, propicia conexoes incorretas ao associar o uso de
passaporte sanitario ao fascismo. O texto 9 também se destacou pelo espagamento muito grande entre
linhas, e a irregularidade no posicionamento em relagdo & margem e a imagem.

ATRIBUTOS CONGCEITUAIS E
ORDENAGAO

A ordenagdo geral € simétrica, e ordena as informagBes na orientagéo horizontal/vertical. Porém se
organiza de maneira inversa em relagao ao padréo de noticias veridicas, colocando o texto no topo. A
maioria das formas sao exatas, com excegdo do texto 7, de baixa leiturabilidade. Por outro lado o exagero
& um atributo presente em quase todos os elementos, seja pelo desalinhamento excessivo (2, 3, 6, 9);
descontextualizagdo (imagem); e alto contraste (entre 5 e 6), fatores que também induzem a interpretacdes
distorcidas,
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\ Publicada a Lei que DESOBRIGA o uso de mascaras™
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ranga de muflas

lquar obrigatoriedade

CONTEUDO FALSO 7

Categoria do Tema: Medidas preventivas

Descricdo: E falso que a lei 14019
liberou o uso de mascaras em 2020

Classificagdo: Falsa Contexto/ Contelido
impostor

FORMA (IMAGENS E DESENHOS)
Elemente | Variagsos
!
| Formaio Tamanho Dimnaneso Imagam Nitidez
Goometnco | Orgdnico P M G i o Reprosontatve  Simbobkea Baxa Modia Ata
1 - - . - -
T
2 . . . .
3 [ . - . . .
* . . . . .
FESUTRCO | Somant o comteose Ihstracaa meckana | Todog o8 Composts par MEngUIE oo Retanguios de lengo com tog
Tusbrative 3 & cgnics sc comparada s | companantss funds & doia gemenion nitidez. Elemonio fustratino com
reldnguio ce londa | com cuas wimbéicos Rtz mediana
dimarsdet
FORMA (TIPO)
Elem. Variagfes
Eatile Tamsanho Espasaurs Espacamento. caraciens Espacam : Irhas Hidez
{pts)
com | sem | esed | P | M | G L R | ® | norma  positvo nega | e [ 1 18 2 | B [ M| a
sers | serity | lumsl vo | guiar
5 . . . e .
i . . LR . .
. . . . . .
L . . . . . .
» . . . . . .
AEEUTA | Tods o teio em forls Busca user | Pradominncs Uso equilibrado de espagamento Usa equilibrade Anilidez foi
w w3 senra Rierammuia peie e 1exin em 48 sspaCAMENtY | PROpOREIONG! A0
tamanha negrio famanha
ORDENAGAC GERAL DOS ELEMENTOS
Atributos
Direa Simetria Sequl iedad, ingularidad
Horizontall | Disgonal | Cico . | . .
Vertical
L]
RESULTADD: ordenagdo geral & simétrica, possui ia logica ] na orertagio rlical. Se

organiza no formaio oa Uhuio em destaguae @ lexio axplicativ

Elementas ariagoes
Sanragse Lumiresicsse
P nas I Cor -+ Braren Cor + Prain
L - . -
2 . . .
1 .
& . . .
5 .
L . . .
T - - .
L] - -
" - - -
NEBATARD Ui o 1005 (e (00 AsSOCHSES 43 Prudomin de s peimelio e | Fquiibia no uso de dam e oo, ISR come
varman a protobranen 3 EAuECan IBCursn pass confrasta
Elsmentos Variages
Dsogan | Ewakiao | Desabetado | Alensds Exagein Vinrizagao | Amoiguidace Clarara
L . - - -
2 . . . .
3 |
. - L] .
|
. * . . .
5 . . . .
L . . . |
T . . . .
|
| I I
v . . . .
P |
. L] L] L]
RESULTADO Usao do formaz Predominfincia do A masoria possul algum | Ambiguidade em todo o
exatas na dosalinhamanta atribute quo so destaca | conleddo escrito @
composigio llustrathe
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CONTEUDO FALSO 7

G Categoria do Tema: Medidas preventivas

em “'""""’4”“‘——@ Descri¢do: E falso que a lei 14019

Esta no Diario Oficial da Unide: )
bai 14019 liberou 0 uso de mascaras em 2020

Saiba mais hitps. i HEIERTOQu

50 08 MASCATAR ~,_ —
ados " \

.8 )
B il segplr bl e Classificagdo: Falsa Contexto/ Contetdo
G impostor
ol
L (¢
( 9

FORMA (IMAGENS E DESENHOS) | O contelido possui apenas um elemento ilustrativo, que se sobressai principalmente em razdo do elemento
4 sobreposto, evidenciado pelo tamanho, cor saturada e de alto contraste em relagao aos outros
componentes. Por esse molivo, esse "X" é a forma que mais chama a atencao, de maneira que direciona a
interpretagao do restante da mensagem, tendo em vista seu simbolismo associado ac negativo. Além da
ilustracao, a composicao possui formas retangulares (1 e 2) que atuam como o fundo, buscando gerar
contraste em relagao ao texto sobreposto. Tanto na forma 1 quanto na 3, foram perceptiveis formas
semelhantes a um icone de expansao e de mouse, respectivamente. Isso configura-se como indicio de
captura de tela, associado a propagacéo desenfreada e desconhecimento da fonte.

FORMA (TIPO) Optou-se pelo uso exclusivo de fontes sem serifa, com maioria em negrito, buscando dar o tom de
urgéncia. Isso foi perceptivel principalmente na frase 5, em tamanho muite grande e alto contraste; e na 6,
em vermelho de alta saturagdo. Os espagamentos entre caracteres e linhas estao alinhados, entretanto, os
paragrafos como um todo estdo desalinhados. O texto 9 encontra-se muito proximo da margem do
retdngulo 1, assim como o texto 7 invade o espago dedicado a ilustragdo, denotando auséncia de
planejamento visual,

A ordenacéo geral € simétrica, e possui sequéncia logica apresentando as informacgdes na orientagdo
ATRIBUTOS CONCEITUAIS E horizontal/vertical. Se organiza no formato de titulo em destague e texto explicativo. Contudo, apesar de

ORDENACAO buscar equilibrio, a composigao possui maior parte dos elementos organizados de modo desalinhado,
ocupando os espagos das margens entre componentes e entre o limite da pagina. Essa auséncia de
organizagao; o uso de tamanhos grandes demais ou pequenos demais (5 e 9); e escolha da cor vermelha
em alta saturagao para evidenciar informagoes (4 e 6), sdo atributos que tornaram o contetido visual
exagerado. Além disso, a ambiguidade foi perceptivel no carater negativo dado ao uso de mascaras (na
ilustragao 3 e 4); assim como sua associagao com uma suposta lei, cuja fonte (8) aparece no formato de
um link com enderego nao identificavel.
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CONTEUDO FALSO 8

Categoria do Tema: Vacina

Descrigdo: E falso que resolugdo isenta
judiciario e legislativo de tomar a vacina

Classificacao: Falso Contexto/ Contetdo

; K ( néo inclui desembargadores | |mpost0r
FORMA IMAGENS E DESENHOS) boicncnin bicivh i
[ LT Hanragss Luminotemce
Elamante Varlagoes
-~ o |
Formato Tamarha Dimensao Imagem Midez f . . Y
1 - | . -
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—- L I - - -
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t 4 . . .
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asverdendo saluragdo méda, excelo elements § M3 asiernn Prodomine de cones claras
FORMA (TIFO}
Elem. Varlagies Elemantos Varingdes
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ipt=) H
com | sam | esci- P | M G L | R | B |nomal  postve nagat- | ime 1 (46| 2 |8 | M| A 1 - - = —
sorila sen‘a tural o gutar
} ! 5
s - - . = . . - . hd .
T . . . . | . . . 3 . . . .
3 . . . . . a4 - . . .
* | . > ¥ 2 | 2 | 2 5 - - - .
RESULTA Toao o wato em fonm Buscs usar Busca L U0 squiiorad die espacaemento Tntos 6 @ T com A rticer K1
o B0 serifa Iierarqua pol hararquia pela | entre #3pacamanto Proporcions 8o 6 . » * .
tmmanho. mspagsLra moguiar tamanha i
T - . - .
cAO GERAL DOS EL
8 . . . .
Atributos
9 - . . .
Diragdo Simetria Assi | | i |
: ; RESULTADO Uso da formas Predomindnca de Equillibrio quanta a Ambigudade em lodo o
Horizontall | Diagonal Cicio - - - ciatas na desalinhamonio exageto ¢ mnimizagde | conteddo esorito
ertical COMPOSGED

FESULTADD: & ondenagao geral ndo e simétrica, porém segue uma sequéneia Iogica apresentanda =s informagfies na onentagio
tednzontalivertical. Apesar de possuir alguma sequéncia, posiciona a imagem (4, 5. 8, 9) em meio so texio principal, de mansira aleatina
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Categoria do Tema: Vacina

Descrigdo: E falso que resolugédo isenta
judiciario e legislativo de tomar a vacina

ministros)
i Classificacdo: Falso Contexto/ Conteldo
\ ( naoinclui desembargadores ) impOStOf
CONCLUSOES

FORMA (IMAGENS E DESENHOS)

O contelido € composto por dois elementos simbdlicos e trés formas retangulares no fundo, todos
geometricos. Dessa forma, o material possui 0 intuito de levar a desinformagao de maneira verbal, tendo os
simbolos em tamanho menor atuando como apoio visual para dar uma suposta credibilidade. Isso &
perceptivel pelo uso do simbolo 3, que remete & algo correto; e da bandeira nacional (5) que pode ser
associada a formalidade ou a determinada ideologia politica.

FORMA (TIPO)

Optou-se pelo uso exclusivo de fontes sem serifa, com frase de destaque em negrito (6). Apesar do
espagamento entre caracteres ser equilibrado, os distanciamentos entre linhas dos textos 6 e 7 se
mostraram irregulares, com variagbes de tamanhos, denotando auséncia de planejamento da estrutura,
Além disso, o texto 9 esta em tamanho muito pequeno e o 5 tem parte cortada, fatores que atrapalham a
visualizacao.

ATRIBUTOS CONCEITUAIS E
ORDENAGAO

A ordenacdo geral ndo é simétrica, porém segue uma sequéncia légica apresentando as informacdes na
orientagaoc horizontal/vertical. Apesar de possuir alguma sequéncia, a imagem (4, 5, 8, 9) é posicionada em
meio ao texto principal, de maneira aleatéria. Dessa forma a composigdo & composta em sua maioria por
elementos desalinhados, perceptiveis na organizagao dos simbolos 3; no posicionamento da forma 2 em
relagao ao fundo; no excesso de espaco enfre duas as linhas do texto 6; na distancia entre os tdpicos do
texto 7. Ja a ambiguidade esta presente na relagao entre a bandeira e o restante da informacgéo; assim
como na associagao do simbolo do “correto” com uma informacgao fora de contexto (7).
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CONTEUDO FALSO

9

Categoria do Tema: Tratamento

Descrigao: E falso que farméacias
italianas distribuiram cloroquina para

tratar Covid

Classificacdo: Conteado manipulado/

Contetdo fabricado

FORMA (IMAGENS E DESENHOS| cor
Elormanto. Variagaes Elemantan Waringfae
Farmato Tamarhe Dimensde Imagem Nikidez s S Epieinly
| T | T 1 T T T nouras mnsas Gor e BrEnen Gox + Fram
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f | | I [ [ | | 1 . . . .
. - - . . |
3 . . . . -
% . . . . .
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3 . . . . .
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4 . . . .
! 4 - - -
s . . . . . e | T
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para imagam & .
RESULTADD ik e i Al Al cOrs EILFACH & [EQUIDIG antie clam @ s, buseands o
vimice. amarein. & [or (UG O veireho neutas contrasie
FORMA (TIPC) -~ —
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Extin Tamariho Espagam. hihes Nitioez
(pis) Elementos Variagoes
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A . . . . . . 1
| . . . .
7 . . . . . .
4 ! L i 2 - - - .
8 . - - T - -
3 T = I i . . . .
FEELLIA | Todo o ledio am fonls Buscs usar Grande vanagas | Teun T possul sspagaments mulo Espagameants Elem. 8 possul
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s . . . .
ORDENAGAD GERAL DOS ELEMENTOS
L] L L . L
Atributos
] [ e T . . . .
Diregao | Simelna q g
Horizontal | Diagonal | Cido . . . g . . . .
Vertical
RESLLTADD Distorgao na am de atributos | Ambiglsdade em todo o
" | mesclagem ertra 1 ndo os alemenios exagerados conteddo escriio e na
a2 tentuais imagem
RESULTADC: a ordenagso geral & simatrica, e organiza as poes na hor , utitizando des para a

definigao de ums hieraruia
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@ o @ CONTEUDO FALSO 9

Farmacias Itdlalas Iﬁstrlhum
gratuitamente a hidro)
pmms com covid-19 trntuhs em casa

Categoria do Tema: Tratamento

Descrigdo: E falso que farmécias
italianas distribuiram cloroquina para
tratar Covid

Classificacao: Conteddo manipulado/
Conteldo fabricado

FORMA (IMAGENS E DESENHOS)

O contelido & composto por duas imagens representativas (1 e 2) de elevada saturagdo, mescladas como
se fossem uma imagem sd. Esse recurso foi utilizado como estratégia para induzir a associagao de uma
imagem com a outra, levando a uma interpretacio tendenciosa. Além disso, a forma organica semelhante a
um papel rasgado (3), foi utilizada com o intuito de ser associada a um jornal, transmitindo uma suposta
credibilidade. Ja o retangulo amarelo e de alta saturacao (5), é simbdlico por se assemelhar ao trago de um
marca texto, e foi empregado tendo em vista o destaque de um termo que reforga o carater enganoso do
contetdo.

FORMA (TIPO)

Optou-se pelo uso exclusivo de fontes sem serifa, com a manchete em negrito (7) e titulo (6) em tamanho
maior. A escolha dos tamanhos busca uma hierarquia de leitura do texto 6 para o 7, porém a escolha de
espessuras gera um conflito ao chamar atengéo igualmente para ambos os textos. Além disso, o
espagamento entre caracteres do texto 7 tornou-se muito pequeno com o uso de fonte em negrito, fator
que dificulta a leitura com a redugao da imagem. Ja o elemento que supostamente indica a fonte da
informacgéo (8) se evidencia pela baixa nitidez se comparada ao restante das formas, além do tamanho
pegueno e auséncia de espago em sua margem. Tal discrepancia e espago restrito se configura como
indicativo de montagem do trecho alegadamente retirado de um jornal (3, 5, 7, 8).

ATRIBUTOS CONCEITUAIS E
ORDENAGAO

A ordenacao geral & siméirica, e organiza as informagdes na orientagéo horizontal/vertical, utilizando
sobreposigdes para a definigdo de uma hierarquia. A imagem foi considerada com distorgéao uma vez que
consiste em uma mesclagem de duas imagens de temas totalmente diferentes. Além disso, todos os
elementos textuais estdo desalinhados, principalmente pela auséncia de espagamento entre linhas, entre
os elementos, e em relagao a margem do contetido. A maior parte dos elementos possui algum atributo em
excesso, seja pelo tamanho (6), cor (5), espessura (7), descontextualizagéo (1, 2, 8). Ja a ambiguidade
esla presente nas associagbes fora de contexto (1 e 2, 7 e 8), no destaque de informagbes enganosas (5 e
7), e no uso incorreto do espagamento em um trecho supostamente retirado de um jornal (3, 7 e 8).
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CONTEUDO FALSO 10

Categoria do Tema: Tratamento

Descrigdo: E falso que cloroquina foi
recomendada em 1918 como tratamento
contra a gripe espanhola

Classificacao: Contetdo manipulado/
Falsa conexdao

Elpmants Varlaghes
Formato Tamanho. Dimenasio wmagam Ninteg
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3 . . . .
4 . . . .
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89



FORMA (IMAGENS E DESENHOS)

CONTEUDO FALSO 10

Categoria do Tema: Tratamento

Descrigdo: E falso que cloroquina foi
recomendada em 1918 como tratamento
contra a gripe espanhola

Classificacao: Contetdo manipulado/
Falsa conex&o

As formas da amostra sdo em sua maioria geométricas, uma vez que consistem em retangulos de fundo. A
Gnica forma organica presente (5) nao tem formato discernivel e possui nitidez muito baixa, sendo
semelhante 4 uma sombra, provavelmente de quem tirou a foto do suposto documento. O fundo 1 possul
um degradé que varia de claro para escuro, assim como um tom amarronzado, sendo um indicio de
manipulagao da cor com o infuito de combinar com o tom de baixa saturagdo da imagem 2. Esta, por sua
vez, possui baixa nitidez e uma sombra nao identificada, sinalizando também a possibilidade de fabricacao
do conteldo, e utilizacdo de edigdo de imagem para a insergdo de textura de papel antigo. O retangulo 4
reforga a possibilidade, uma vez que foi inserido na monlagem com a mesma cor da imagem para simular
a continuacao do documento.

FORMA (TIPO)

Foi perceptivel o uso de fonte sem serifa nos textos nac pertencentes a imagem (6, 7, 8 e 9); e predominio
de com serifa no texto do suposto documento, com o intuito de ser associado ao estilo mais tradicional e
antigo (11). Além disso, as horas (8) presentes na amostra e a cor azul do nimero (7) séo indicios de
captura de tela de uma mensagem, e portanto indicam uma montagem. Apesar do espagamento ser
equilibrado, a nitidez do texto contido na imagem (10 e 11) € muito baixa, e somado ao baixo contraste,
atrapalha a leitura.

ATRIBUTOS CONCEITUAIS E
ORDENAGAO

A ordenacdo geral é simétrica, e organiza as informacgdes na orientacdo horizontal/vertical, com poucas
sobreposigdes. Por outro lado, possui uma hierarquia que se opde ao modelo de noticias, uma vez que
posiciona um texto muito pequeno no topo (9). Quanto a distorgao, todas as formas de fundo a
apresentaram, através do uso de redugéo de contraste e adigao de filtro amarronzado (1, 2, 4). Por esse
motivo, a maioria do conte(ido possui algum atributo exagerado e ambiguo, seja pela busca em em se
assemelhar com um documento antigo (1, 2, 3); ou pelos elementos desconexos, indicativos de montagem
ou fabricagao (4, 5, 7, 8).

90



rael tem a melhor situacgao do
mundo..1700 casos e | morte!llll Sem

P  isolamento, pelc
jovens pegar

FORMA (IMAGENS E DESENHOS)
Tlementa Varlagdes
Formate Tamanho Dimansde Imagem Nitidez
Goométrica Drginico P " G n 0 Representativa | Simbélca Baixa Méda Ala
! . . - - .
z . . . . .
3 . . . . .
. . . . - .
3 - . . - .
¢ . . . . .
AEJATADG | Afolp 5é 0@ Warlegles da Somente a imagem 5 & Predomink de nitidez mediana
eharmEno com formes tarnanhos ;i fupresnmtalive
angfinicas huscando sobraposts tm
hiorargquis profundidade
FORMA (TIPO)
. Variagdos
Estily Tamanhs £ Espagam.: bnhag Mitigoz
{pts]
com sem  escn- P M G L R B normal | postve | negaf e 15 2 ] "] A
tanla | cenfa | tweal va qular
7 . . . . - .
& . . . . . .
8 . . LR} - -
SuLte | Tode o texto e farts Texto de tamdnno | Uso oe negrito pag; a nosmad P Milidez taita
sem saria madiano pars no tituls antre linhas para tamanhe
pequeno s apelative equilibrado muito pequenc
comparado &s
forras imagelicas
ORDENAGCAO GERAL DOS ELEMENTOS
Mributos
DirecAn Simetria Assimetria Sequéncia Aealoriedade | Singularidade | Sobreposicio
Honzontal! | Diagonal Ciclo ™ ™ -
Vertical
L
RESULTADO: & ordenaglio geral & simétrica, ¢ organiza as ir na ertical, Gom poucas sobreposighes

CONTEUDO FALSO 11

Categoria do Tema: Estatisticas/Postura
do governo
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combater a Covid isolando apenas idosos

Classificagao: Conteudo fabricado
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CONTEUDO FALSO 11

Categoria do Tema: Estatisticas/Postura
do governo

Descricdo: E falso que Israel conseguiu
combater a Covid isolando apenas idosos

Classificacdo: Conteldo fabricado

As formas da amostra sdo em sua maioria geometricas, compostas por trés formas simbdlicas que consistem
em bandeiras (2, 3, 6), formas de fundo (1 e 4) e uma imagem representativa (5). As formas simbolicas 2 e 3
estdo em cores saturadas, posigdo centralizada e tamanho grande, o que as torna os componentes que mais
chamam atencao, e portanto induzem a interpretacao do restante das informagoes. Por outro lado, o uso do
elemento 6 denota redundancia no conteudo, uma vez que a ilustragdo da mesma bandeira (2) encontra-se
muito préxima de sua imagem (6). Além disso, o fato de estar posicionada sobreposta a imagem 5, sem
contraste e com dificil visualizagao, indica a auséncia de planejamento do contetudo.

FORMA (TIPO)

O titulo da noticia (7) possui cor amarela em alta saturagdo em contraste com um fundo azul também de alta
intensidade, além de fonte muito espessa, com o intuito de apelar para chamar a atengao do leitor. Por outro
lado, o texto 8 tem caracteristicas mais neutras, com tamanho mediano, cor branca e espagamento normal
entre caracteres, buscando uma semelhanga com os textos comuns em noticias veridicas. Contudo, o
paragrafo 8 esla posicionado muito proximo as formas 2 e 3, tendo estes elementos invadindo as margens
uns dos outros. Por tltimo, o componente 9, indica que ou a imagem foi recortada de um outro contexto; ou o
simbolo foi inserido buscando levar credibilidade por fonte, tendo em vista que consisle em uma sigla
desconhecida e sem indicacgao de referéncia.

ATRIBUTOS CONCEITUAIS E
ORDENAGAO

A ordenacao geral é simélrica, e organiza as informagdes na orientagao horizontal/vertical, com poucas
sobreposigoes. Por outro lado, possui uma hierarquia que se opde ao modelo de noticias, uma vez que busca
direcionar a atengac para multiplos componentes simultaneamente (2,3 e 5). Por esse motivo, tem-se que a
composicao & exagerada, principalmente pelo uso de saturagao alta nas cores verde, amarelo e azul em
diversos elementos (2, 3, 4, 5, 7 e 9). Também foi perceptivel o desalinhamento na organizagéo do texto 8
com as formas 2 e 3, assim como na imagem 6 sobreposta aleatoriamente na foto 5. Quanto a ambiguidade,
a linguagem sensacionalista, descontextualizagao do texto em relagdo a imagem, e escolha das cores
também induzem a conclusdes equivocadas e tendenciosas a favor da ideologia do governo.

92



CONTEUDO FALSO 12

Categoria do Tema: Vacina
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CONTEUDO FALSO 12

Categoria do Tema: Vacina

Descricao: é falso que CEO da Pfizer
nao ird tomar vacina

Classificacao: Conteldo manipulado/
falso contexto

Eu ndo quero que...que eu s

exemplo, porque estou no f

CONCLUSOES

FORMA (IMAGENS E DESENHOS)

A forma que mais se destaca e o logo 2, pelo tamanho, posicionamento e cor intensa, com o intuito de
induzir a interpretagéo do restante das informagdes. A imagem 1 também se destaca, e apesar da tentativa
de se assemelhar a estrutura padrédo de noticias veridicas, a composigao utiliza uma foto com nitidez muito
baixa, e que ndo se sobressai em relagao ao simbolo 2. Além disso, o uso da forma 3, de cor vermelha
com saturagao alta, indica o objetivo de dar o tom de urgéncia para o texto 5, que por sua vez, é
praticamente ilegivel.

FORMA (TIPO)

A palavra "“CEQ" (4) esta posicionada no local onde em geral encontra-se o titulo ou manchete, porém nao
realiza a descrigdo do contedo.Seu tamanho também esta grande demais, principalmente em relagdo ao
texto que aparece em seguida (5), que por sua vez, é praticamente ilegivel por conta do tamanho e nitidez
baixa. A relacao entre os trechos 6 e 7 também denota a origem enganosa da informagao, uma vez que o
texto 7 realiza uma suposta traducao da frase 6, constitluida por trés palavras de outro idioma. Dessa
forma, esses aspectos sinalizam a descontextualizagdo e manipulagéo de informagbes.

ATRIBUTOS CONCEITUAIS E
ORDENAGAOQ

A ordenagao geral & simetrica, e organiza as informagoes na orientagao horizontal/vertical, com poucas
sobreposiges. Por outro lado, possui uma hierarquia que se opde ao modelo de noticias, uma vez que
busca direcionar a atengao para muitiplos componentes simultaneamente (1, 2 e 4). Por essa razdo, a
composigao possui atributos exagerados em sua maioria, principalmente pelo tamanho muito grande (2 e
4) ou muito pequeno (5). Tambem ficou evidente o desalinhamento na maioria dos elementos, presentes
em formas cortadas (2); paragrafo desordenado (5) e proximidade da margem (6 e 7). Além disso, também
foi observado dislorgao por nitidez muito baixa (1 e 5) e por redugdo muito grande do tamanho (5).
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