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RESUMO

As pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida tém enfrentado diversos problemas
relacionados a falta de acessibilidade nas edificagdes. A auséncia dos conhecimentos sobre as
necessidades e demandas das pessoas com deficiéncia na formacdo dos profissionais que
projetam ¢ constroem as edificacdes ¢ um dos fatores que contribuem para a persisténcia do
problema, bem como para a falha em propor solu¢des adequadas. Os espagos de ensino, como
as universidades, tém um papel fundamental na formacdo de profissionais que compreendam
as necessidades das pessoas com deficiéncia, além de serem exemplo com relacdo a
acessibilidade arquitetonica e a inclusdo. Sendo assim, nesse trabalho foram analisadas as
condi¢des de acesso em alguns ambientes do prédio da UEMA, no municipio de Balsas. Foi
realizada uma pesquisa qualitativa e exploratoria, com a aplicagdo de um estudo de caso.
Inicialmente, foram feitas visitas ao local para a realizagao de medigdes e de registro fotografico
dos espacos analisados. Os dados foram coletados e analisados tendo como base os pardmetros
estabelecidos pela NBR 9050/2020, sendo identificados os pontos que apresentavam ou nao
conformidade com tais parametros. Um checklist foi elaborado para auxiliar na coleta,
organizagdo ¢ analise dos dados referentes a circulagao externa e interna, sanitarios, banheiros
e bibliotecas. Com isso, foi elaborado o relatério de ndo conformidade que evidenciou um
elevado percentual de itens que nao atendiam as determinagdes da NBR 9050. Portanto, esse
relatorio pode servir de base para a realizagdo das adequagdes necessarias e como complemento
para estudos futuros.

Palavra-chave: Acessibilidade. Diagnostico. Universidade



ABSTRACT

People with disabilities or reduced mobility have faced several problems related to the lack of
accessibility in buildings. The lack of knowledge about the needs and demands of people with
disabilities in the training of professionals who design and build buildings is one of the factors
that contribute to the persistence of the problem, as well as to the failure to propose adequate
solutions. Teaching spaces, such as universities, play a fundamental role in training
professionals who understand the needs of people with disabilities, in addition to being an
example regarding architectural accessibility and inclusion. Therefore, in this work, the access
conditions in some environments of the UEMA building, in the municipality of Balsas, were
analyzed. A qualitative and exploratory research was carried out, with the application of a case
study. Initially, visits were made to the site to carry out measurements and photographic records
of the analyzed spaces. Data were collected and analyzed based on the parameters established
by NBR 9050/2020, identifying the points that did or did not comply with such parameters. A
checklist was created to assist in the collection, organization and analysis of data regarding
external and internal circulation, restrooms, bathrooms and libraries. As a result, a non-
compliance report was prepared, which showed a high percentage of items that did not meet
the determinations of NBR 9050. Therefore, this report can serve as a basis for making the
necessary adjustments and as a complement for future studies.

Keyword: Accessibility. Diagnosis. University
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1 INTRODUCAO

Grandes sdo os desafios enfrentados pelas pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida para acessar ambientes publicos e privados, além do preconceito e discriminagao.

De acordo com Lanna Junior (2010) a atuagdo das pessoas com deficiéncia na luta por
direitos vem confrontando a visdo padronizada dos homens e tem levado a busca do
entendimento sobre a diversidade, fazendo com que os profissionais de diversas areas venham
modificando a concep¢do das edificagdes, eliminando o conceito de espagos e objetos
produzidos especificamente para pessoas com deficiéncia e pondo em seu lugar a concepgao
desses espacos para atender uma ampla gama de pessoas.

De acordo com a Lei n° 13.146/ 2015, no seu artigo 4°, "toda pessoa com deficiéncia
tem direito a igualdade de oportunidades com as demais pessoas e ndo sofrera nenhuma espécie
de discriminagao". (BRASIL, 2015)

O servigo publico deve priorizar os cidaddos e garantir pleno acesso ndo apenas aos
servicos disponibilizados, mas também as instalagdes, de forma que as edificagcdes nao
oferecam restrigdes as pessoas com deficiéncia (BENEVIDES, 2015).

Quando se trata da acessibilidade no sistema de ensino, Pivetta et al. (2016) relatam
que a maioria das pessoas com deficiéncia se encontram nos paises em desenvolvimento,
ensejando uma atencdo especial a elaboracdo e execucdo de politicas publicas na area da
educacao no sentido de contribuir para a efetivacao de condigdes adequadas de acessibilidade
nas institui¢des de ensino.

Nesse sentido, a Lei 13.146/2015 coloca em seu artigo 28 que o sistema educacional
deve ser aperfeicoado de forma a garantir "condigdes de acesso, permanéncia, participacio e
aprendizagem, por meio da oferta de servicos e de recursos de acessibilidade que eliminem as
barreiras e promovam a inclusdo plena". (BRASIL, 2015).

Pensando nessa problematica, no presente trabalho foram analisadas as condi¢des de
acessibilidade arquitetonica, de acordo com a ABNT NBR 9050, de alguns espacos do prédio
da Universidade Estadual do Maranhdao (UEMA), Campus de Balsas.

Para isso, foi realizado um levantamento das atuais condi¢gdes dos ambientes com
relacdo a acessibilidade arquitetonica, por meio de medigdes “in loco” e registros fotograficos.
Com o intuito de facilitar a coleta ¢ a sistematiza¢do dos dados, foi utilizado um "checklist"

baseado na NBR 9050.



Em seguida, foram verificados quais elementos dos espacos da edificagao atendiam ou
ndo as determinagdes da norma quanto a acessibilidade arquitetonica.

Por fim, foi elaborado um relatério de ndo-conformidades que podera servir de apoio
para a tomada de decisdes no sentido de tornar os espacos estudados totalmente adequados aos
requisitos da referida norma, garantindo o direito de todos a acessibilidade aos espacos e objetos

disponiveis na edificacdo, além de fornecer subsidios para trabalhos futuros.
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2 JUSTIFICATIVA

Ao longo da Historia, as pessoas com deficiéncia tém sofrido com o preconceito ¢ a falta
de acessibilidade aos ambientes e equipamentos que fazem parte da estrutura fisica que
possibilita a sociabilidade dos seres humanos.

Feitosa e Righi (2016), apds a analise de estatisticas sobre as pessoas com deficiéncia e
o envelhecimento da populacdo no Brasil e no mundo, afirmam que as questdes sobre as
condi¢des de acessibilidade devem ser prioridade em todos os paises.

De acordo com Benevides (2015), no servigo publico ha a obrigacdo de se priorizar o
cidaddo, garantindo-lhes condigdes de acesso e uso tanto aos servigos prestados quanto as
edificacdes.

Os ambientes de ensino, como as universidades, ndo ficam de fora dessa problematica,
apresentando muitas vezes as mesmas complicagdes encontradas na maioria das edifica¢des
quanto a falta de acessibilidade arquitetonica, dentre outras.

Por outro lado, esses ambientes de ensino tém sido referéncia na luta das pessoas com
deficiéncia por condigdes adequadas de acessibilidade e inclusao.

Além disso, muitos estudos tém sido realizados em conjunto por pessoas com e sem
deficiéncia, o que vem proporcionando um melhor entendimento da problematica, servindo de
base para a luta pelo fim da concepcdo de ambientes padronizados que ndo levam em
considera¢do a diversidade das pessoas Mazzota e D’ Antino (2011).

Refor¢ando a importancia das instituigdes de ensino, a Lei n°13.142/2015, art. 28°,
“determina que devem ser oferecidos contetidos curriculares, tanto no ensino superior quanto
na educagdo profissional técnica e tecnoldgica, relacionados a pessoa com deficiéncia nas
diversas areas de conhecimento”. (BRASIL, 2015).

Sendo assim, acredita-se que seja fundamental a realizagdo de diagnosticos sobre as
atuais condigdes de acessibilidade arquitetonica nas edificacdes do sistema de ensino, € nao s
nessas edificacdes, para que se possa tomar as devidas medidas para tornar esses ambientes
acessiveis a todos, em vez de "adequados" para as pessoas com deficiéncia.

Com isso, esse trabalho se mostra relevante ao analisar as condigdes de acessibilidade
arquitetonica da Universidade Estadual do Maranhdo, Campus Balsas, instituicdo que
desempenha relevante papel ndo s6 para o municipio de Balsas, mas também para a regido em
seu entorno, de forma a contribuir para que essa instituicao possa se consolidar como modelo

em relagdo a garantia do direito a acessibilidade.
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3 OBJETIVOS

3.1 Objetivos Geral

Analisar as condi¢cdes de acessibilidade estrutural de alguns espacos do prédio da
UEMA - Campus Balsas de acordo com os critérios e parametros estabelecidos pela ABNT

NBR 9050/2020 e elaboracdo do checklist para relatdrio de ndo conformidade.

3.1.2 Objetivos Especificos

e Fazer o diagnostico da estrutura fisica do prédio da UEMA - Campus Balsas quanto

aos itens: circulacdo externa, corredores, sanitarios, banheiros e bibliotecas.

e [dentificar os elementos que atendem e que ndo atendem os critérios ¢ parametros

estabelecidos pela ABNT NBR 9050/2020.

e Elaborar um relatério de ndo conformidade e propor acdes de adequacdo a ABNT

NBR 9050/2020.
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4 REFERENCIAL TEORICO

4.1 Acessibilidade

Para que seja possivel a compressao sobre a acessibilidade, faz-se necessario entender
como as questdes relacionadas a acessibilidade vém sendo tratadas ao longo do tempo.

De acordo com Lanna Junior (2010), o Brasil vem apresentando uma ampliacdo das
lutas pelos direitos das pessoas com deficiéncia, principalmente a partir do final do século XIX,
sendo a Constitui¢do Federal de 1988 um marco importante nessa luta, onde as pessoas com
deficiéncia puderam ter participagao ativa na elaboracdo da Constituinte.

Ainda segundo o autor, as pessoas com deficiéncia tém sofrido desrespeito e desprezo
ao longo da histdria, como na época da consolidagdo do cristianismo na Idade Média, onde
eram vistas como pessoas dignas de pena ou através da visdo positivista do saber médico que
tratava essas pessoas como doentes que deveriam ser curados. Todas essas problematicas tém
contribuido para o fortalecimento dos grupos que lutam pelos direitos das pessoas com
deficiéncia.

Nessa mesma linha, Costa, Maior e Lima (2005), relatam que a partir do final da década
de 1940, com o surgimento de um novo termo dentro da classe social presente para aquele
periodo fez com que a sociedade passasse a de fato olhar com uma nova perspectiva para um
grupo de pessoas que antes nao possuiam a devida inclusdo quantos a proposi¢ao cotidiana da
sociedade, os portadores de alguma deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida.

Dessa forma, a inter-relagdo existente entre a acessibilidade e a inclusdo social vai se
tornando mais evidente. Segundo Souza e Melo (2016), o ato de regularizar as barreiras fisicas
existentes para que todos os individuos consigam acessar os multiplos e mais variados
ambientes e setores (publicos ou privados) € o pressuposto do conceito de inclusdo social.

Visto isso, ¢ necessario abordar a questdo da acessibilidade levando-se em
considera¢do a sua relagdo direta com a inclusao social. De acordo com a ABNT NBR 9050,

acessibilidade ¢ a:

Possibilidade e condigdo de alcance, percepc¢do e entendimento para utilizagdo, com
seguranca e autonomia, de espacos, mobilidrios, equipamentos urbanos, edificagdes,
transportes, informagdo e comunicagdo, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem
como outros servicos e instalagdes abertos ao publico, de uso publico ou privado de
uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou
mobilidade reduzida. (ABNT NBR 9050,2020, pag. 2)
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Para Souza (2011), ¢ importante destacar que a acessibilidade em sua universalidade

aplicada ao social ndo esta relacionada apenas as pessoas que se locomovem de cadeira de

rodas, sendo mais abrangente, incluindo todas as pessoas que possuem algum tipo de

impedimento fisico, mas também todos os cidadaos, pois deve-se garantir que todos possam

socializar sem impedimentos ou barreiras.

Groboski et al. (2013), baseando-se nos estudos de Sassaki (2002) e em outras

literaturas, definem a tipologia da acessibilidade, conforme apresentado no Quadro 1.

Quadro 1: Espectro da acessibilidade

Acessibilidade atitudinal

ESPECTRODA ~ PRATICAS E EXEMPLOS
ACESSIBILIDADE DEFINICOES RELACIONADOS AS IES
Essa acessibilidade pode ser

Refere-se a percepgdo do outro

sem  preconceitos,  estigmas,
estereotipos ¢  discriminagdes.
Todos os demais tipos de

acessibilidade estdo relacionados a
essa, pois ¢ a atitude da pessoa que
impulsiona a remogao de barreiras.

notada quando existe, por parte dos
gestores institucionais, o interesse
em implementar agdes e projetos
relacionados a acessibilidade em
toda a sua amplitude. A priorizagdo
de recursos para essas acdes ¢ um
indicativo da  existéncia de
acessibilidade atitudinal.

Acessibilidade arquitetonica
(também conhecida como fisica)

Eliminagdo das barreiras
ambientais fisicas nas residéncias,
nos edificios, nos espagos e
equipamentos urbanos.

Os exemplos mais comuns de
acessibilidade arquitetonica sdo a
presenca de rampas, banheiros
adaptados, elevadores adaptados,
piso tatil, entre outras.

Acessibilidade metodologica
(também conhecida como
pedagogica)

Auséncia de  barreiras  nas
metodologias e técnicas de estudo.
Esta relacionada dirctamente a
concepgdo subjacente a atuagdo

docente: a forma como os
professores concebem
conhecimento, aprendizagem,

avaliacdo e inclusdo educacional
ird determinar, ou ndo, a remogao
das barreiras pedagogicas.

E possivel notar a acessibilidade
metodologica nas salas de aula
quando os professores promovem
processos  de  diversificacdo
curricular, flexibilizagdo do tempo
e utilizagdo de recursos para
viabilizar a aprendizagem de
estudantes com deficiéncia, como
por exemplo: pranchas de
comunicagdo, texto impresso e
ampliado, softwares ampliadores
de  comunicagdo  alternativa,
leitores de tela, entre outros
recursos.

Acessibilidade Programatica

Eliminagdo de barreiras presentes
nas politicas publicas  (leis,
decretos, portarias, normas,
regulamentos, entre outros.

Ocorre quando a IES promove
processos de sensibilizagdo que
envolvem a informagdo, o
conhecimento e a aplicagdo dos
dispositivos legais e politicas
relacionadas a inclusdio e a
acessibilidade de estudantes com
deficiéncia na educag@o superior.
Muitas vezes esses estudantes ndo
tém conhecimento dos seus
direitos e, em razdo disso, ndo
vislumbram a possibilidade de
acessar a universidade. Essa
acessibilidade se expressa,
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também, toda vez que novas leis,
decretos, portarias sdo criadas com
o objetivo de fazer avangar os
direitos humanos em todos os seus
ambitos.

Acessibilidade instrumental

Superagdo das barreiras nos
instrumentos, utensilios e
ferramentas de estudo (escolar), de
trabalho (profissional), de lazer e
recreacdo (comunitdria, turistica,
esportiva).

Esse tipo de acessibilidade envolve
todas as demais e sua materialidade
reflete a qualidade do processo de
inclusdo plena do estudante na
educagdo superior.

Acessibilidade nos transportes

Forma de acessibilidade que
elimina barreiras ndo s6 nos
veiculos, mas também nos pontos
de paradas, incluindo as calgadas,
os terminais, as estagdes e todos os
outros equipamentos que
compdem as redes de transporte.

Percebe-se a aderéncia da IES a
esse tipo de acessibilidade quando

existe transporte coletivo a
disposicdo  dos estudantes e
aqueles com algum tipo de

deficiéncia fisica ou mobilidade
reduzida consegue fazer uso do
mesmo com  seguranga €
autonomia, sem nenhum prejuizo
para sua locomogao.

Acessibilidade nas comunicagdes

E a acessibilidade que elimina
barreiras na comunicagao
interpessoal (face a face, lingua de
sinais), escrita (jornal, revista,
livro, carta, apostila etc., incluindo
textos em braile, uso do
computador portatil) e virtual

Um dos exemplos de
acessibilidade nas comunicagdes é
a presenga do intérprete na sala de
aula em consonancia com a Lei de
Libras - e Decreto de
Acessibilidade.

(acessibilidade digital).

Evidencia-se a existéncia dessa
acessibilidade quando a IES possui

. S . os acervos bibliograficos dos
Direito de eliminagdo de barreiras ,
. oy o cursos em formato acessivel ao
na disponibilidade de N
- . estudante com deficiéncia
comunicagdo, de acesso fisico, de . .
(prioritariamente os de leitura

Acessibilidade digital equipamentos e programas
adequados, de conteido ¢
apresentagdo da informacdo em

formatos alternativos.

obrigatoria) e utiliza diferentes
recursos ¢ ajudas técnicas para que
o estudante tenha acesso a
informa¢do ¢ ao conhecimento
independentemente de sua
deficiéncia.

Fonte: Groboski et al, (2013) adaptado de Sassaki (2002)

Existe uma critica quanto ao planejamento urbano atual das cidades brasileiras que
denota as irregularidades visualizadas nas pequenas, médias e grandes cidades. Conforme
Nanba (2018), isso se justifica pelo fato de que a maioria das cidades ndo passou por um
processo de planejamento urbano, e essa realidade se encontra presente tanto no meio de
circulagdo externo como no interno, ou seja, dentro e fora das instituigdes.

Para Sassaki (2009), é notavel o fato de que a acessibilidade é nivelar da cidadania,
levando o olhar da sociedade ndo somente para as obrigacdes do individuo para com o meio
social para o qual esta inserido, mas do Estado para a normatiza¢do que permite a inser¢do do

individuo aos multiplos ambientes.
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Sassaki (2009) ainda afirma que a acessibilidade pode ser entendida como uma
qualidade social ou facilidade que almeja-se em quaisquer que sejam as circunstancias e
aspectos da atividade humana, beneficiando a todos independentemente de ser ou ndo uma
pessoa com deficiéncia. Desse modo, podemos afirmar que o conceito de acessibilidade vai

além de estruturas arquitetonicas e tem como finalidade gerar inclusdo.

4.2 Deficiéncia e mobilidade reduzida

Nesse item, sera dado énfase em dois conceitos importantes relacionados a
acessibilidade, de forma a consolidar o que foi tratado no topico anterior. Sendo assim, serao

apresentados os conceitos de deficiéncia e mobilidade reduzida e suas caracteristicas.

4.2.1 Deficiéncia

Conforme Brasil (2015), ¢ indispensavel desmistificar a ideia comum, mas erronea, de
que pessoas com deficiéncia e as pessoas com mobilidade reduzida podem ser vistas de maneira
padronizada, ou ainda a ideia de que uma tnica ag@o ¢ suficiente para suprimir as limitagdes
para ambos os grupos. Sendo assim, compreender e distinguir cada grupo € o primeiro passo na
tomada de decisdo para saber o que de fato pode ser realizado.

De acordo com a Lei Federal n° 13.146/2015:

Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos de natureza fisica, mental,
intelectual ou sensorial, os quais, em interacdes com diversas barreiras, podem
obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade com as demais pessoas.
(BRASIL, 2015)

Além disso, conforme Brasil (2015), ¢ possivel ocorrer outras difusdes que podem ser
associativas quanto a natureza ou de fora de uma das quatro naturezas que delimita por si s6
uma barreira natural ao individuo, neste caso, a longo prazo. Para cada impedimento hd uma
natureza que ¢ dividida por categoria para melhor identificar esse tipo de impedimento.

Para uma melhor compreensdao com relagdo ao enquadramento das categorias das
deficiéncias, o Quadro 2 apresenta cada uma dessas segmentagdes, baseando-se
simultaneamente no Decreto n® 3.298, art. 4°, de 20 de dezembro de 1999 € no Decreto n°

5.296 de 2 de dezembro de 2004, no art. 4° (BRASIL, 1999; BRASIL, 2004).
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Quadro 2: Enquadramento das categorias.

CATEGORIA/NATUREZA

DEFINICAO

FORMA QUE SE APRESENTA

Deficiéncia Fisica

Alteragdo completa ou parcial de um ou mais
segmentos do corpo humano, acarretando o
comprometimento da fungéo fisica.

Paraplegia,
monoparesia,
triplegia, triparesia, hemiplegia,
hemiparesia, ostomia, amputacdo ou
auséncia de membro, paralisia cerebral,
nanismo, membros com deformidade
congénita ou adquirida, exceto as
deformidades estéticas e as que ndo
produzam  dificuldades  para o
desempenho de fungdes.

paraparesia,
tetraplegia,

monoplegia,
tetraparesia,

Deficiéncia auditiva

Perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um
decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma
nas frequéncias de 500HZ, 1.000HZ, 2.000Hz e
3.000Hz.

Se apresenta na forma da redugdo
inatividade do ¢rgdo auditivo (Ouvido
seus componentes € seus terminagdes).

Deficiéncia visual

Cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou
menor que 0,05 no melhor olho, com a melhor
correcdo optica;

Baixa visdo ou 0s casos nos quais a
somatéria da medida do campo visual em
ambos os olhos for igual ou menor que
60°.

Deficiéncia mental

Funcionamento intelectual significativamente
inferior a média, com manifestagdo antes dos
dezoito anos e limitagdes associadas a duas ou
mais areas de habilidades.

Sindrome do X fragil; Sindrome de
Down; Atraso no desenvolvimento;
Sindrome do alcool fetal e/ou Causas
ambientais e outras.

Fonte: Adaptado de BRASIL (1999) e BRASIL (2004).

E importante destacar que existe uma outra categoria conhecida como multipla que € o

conjunto de duas ou mais deficiéncia. Essa categoria remete-se a jun¢do de mais de uma
categoria/natureza em um mesmo individuo, por exemplo, um individuo que possui
simultaneamente monoparesia (Fisica) e baixa visao (Visual) (BRASIL, 1999; BRASIL, 2004).

De acordo com CPI (2017), a referéncia para as defini¢des apresentadas na legislacdao
serve para o embasamento quanto as limitacdes que cada individuo possui e assim a proposicao
de medidas que incluam socialmente esse individuo. A compreensdo de todas essas
caracteristicas deveria ser almejada pelos profissionais de todas as areas, e os engenheiros civis
e demais profissionais da construgdo civil precisam buscar tais conhecimentos.

Segundo Dischinguer (2012), uma formagdo profissional que ndo contemple os
conteudos relacionados a acessibilidade dificulta o entendimento das necessidades oriundas das

diferentes categorias das deficiéncias.

4.2.2 Mobilidade reduzida

De acordo com Vila Nova (2014), a mobilidade reduzida esta associada a dificuldade

de movimentagdo de um determinado individuo, o que reduz a sua mobilidade, a sua
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flexibilidade e a coordenacdo motora o que pode ou nao afetar a sua percepgdo. Diferente da
deficiéncia, existem duas aloca¢des quanto ao espaco de tempo, podendo ser temporaria ou
podendo ser permanente.

Com isso, faz-se necessario que se apresente de forma objetiva a diferenciacdo entre a

Pessoa com Deficiéncia (PCD) e a Pessoa com Mobilidade Reduzida (PMR). Conforme Brasil:

A Pessoa com Mobilidade Reduzida pode ndo ter dificuldade de locomogao. Por
exemplo: uma pessoa que foi submetida a uma cirurgia para fixar parafusos no punho
pode perder parte dos movimentos da mdo. Neste caso, a pessoa passou a ter a
mobilidade reduzida desta articulagdo, e, mesmo sem comprometimento da
locomog@o necessitard de atengdo especial ou adaptagdes nos ambientes. Ja a Pessoa
com Deficiéncia (PCD) ¢ definida como aquela que tem impedimentos de longo prazo
de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial. Deficiéncias as quais, em interag@o
com diversas barreiras, podem impedir sua participag@o plena e efetiva na sociedade
em igualdade de condi¢des com as demais pessoas. Este é um conceito em evolugio
(BRASIL, pg. 71, 2019).

Conforme Von Der Weid (2016), em sua maioria, a mobilidade reduzida é causada por
fatores externos, ou seja, nao condicionada a fatores naturais do individuo ou por segmentagao
de carga genética (nasceu com a pessoa). Por exemplo, uma pessoa que sofreu um acidente de
moto e fraturou uma das pernas o que lhe fez possuir uma dificuldade a longo prazo devido ao
acidente passa entdo a ter a mobilidade reduzida causada por um fator externo.

De acordo com Braga (2014), no caso de um AVC (Acidente Vascular Cerebral), a
potencialidade de causa ¢ variada podendo ser por um fator externo ao individuo (estresse ou
ma alimentagdo) ou um fator genético que foi aumentado pelo cotidiano, alimentagdo e agdes
do individuo o que pode ser enquadrado também como um fator externo.

De um modo geral, conforme Del Sant (2021), a conceituacdo pode ser atribuida a
limitacdo do individuo condicionada a um evento externo ou interno que na vida cotidiana
delimita as agdes do individuo que, em seu estado ndo afetado, poderiam ser maiores ou
realizadas de outra forma.

No Brasil, existe um aparato legal que estabelece e prioriza os atendimentos, o estudo,
o translado e outras acdes que fomentam o desenvolvimento e percurso de um individuo que
possua a mobilidade reduzida (SETUBAL; FAYAN, 2016). No entanto, conforme Vila Nova
(2014), o que se v€ na pratica ¢ a inaplicabilidade da legislagdo que mesmo sendo bem escrita

e clara nos critérios a serem seguidos, fraqueja nos critérios relacionados a fiscalizacao.

4.3 Desenho Universal

18



De acordo com Silvana (2019), a partir da década de 1960, por meio do levantamento
de estudos sobre uma visdo mais generalista da sociedade, observou-se que um numero
expressivo de membros do seio social se enquadrava como pessoas com deficiéncia, o que fez
com que fosse repensado os questionamentos sobre as formas de inclusdo que existiam e como
essas formas de fato estariam atendendo as necessidades das pessoas com deficiéncia.

Com a intensificacdo da luta das pessoas com deficiéncia que reivindicavam que suas
necessidades fossem atendidas nos espagos construidos, somada a atuacdo de profissionais da
construcdo pela democratizagdo do uso desses espagos, surge o conceito de Desenho Universal,
que teve esse nome utilizado pela primeira vez pelo arquiteto norte americano Ron Mace, em
1985 (GOVERNO DE SAO PAULO, 2010).

Nesse sentido, os profissionais perceberam que os espacos, 0s objetos, 0s trajetos, as
entradas e tudo que dava acesso ao ir e vir de uma determinada pessoa, se orientava apenas no
homem-padrao, ou seja, no ser humano sem nenhum tipo de deficiéncia Laquale (2017).
Segundo Feitosa e Righi (2016), foi observando o conceito de inclusdo e acesso universal a
estes individuos, que os profissionais perceberam que havia a necessidade de implementagao
de mudancas nos espacos e ambientes que de fato permitissem o translado das pessoas em todos
0s niveis.

Além disso, a premissa para essa orientagdo se dava pelo conceito primordial da
eliminagdo de barreiras. Conforme Gomes e Emmel (2020), essas barreiras sdo empecilhos que
aos olhos de uma pessoa comum ndo sdo observados ou passam despercebidos e que, no
entanto, sao verdadeiros obstaculos para aqueles que ndo lhes transpdem com tanta facilidade.

Diante disso, nasce o conceito de Desenho Universal, que conforme Montenegro,

Santiago e Sousa:

O Desenho Universal visa, portanto, incorporar pardmetros dimensionais de uso e
manipulacdo de objetos, de forma que alcance maior gama de pessoas,
independentemente de seu tamanho, idade, postura ou condi¢des de mobilidade,
procurando respeitar a diversidade fisica e sensorial na concep¢do de espagos e
objetos, resguardando ainda a autonomia. (MONTENEGRO et al, 2009, pag. 13)

Essa incorporagdo se dd por meio de um levantamento minucioso quanto ao grupo de
individuos (em todas as categorias apresentadas nos itens 4.2.1 e 4.2.2) que devem ser
contemplados em sua totalidade para a sua respectiva insercdo ao meio que se deseja chegar.
Vale destacar que existe uma gama de embasamento legal e normas instrutivas que direcionam
a formagdo e adequagdo dos ambientes, como € o caso da Lei 13.146 de julho de 2015 e da

NBR 9050 (BRASIL, 2015).
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Conforme Kalilm, Gosh e Gelpi (2019), a aplicabilidade de normas responsivas ao
ambiente ¢ de suma importancia para delimitar e regularizar o ambiente aos individuos que ali
estardo, isso porque, por exemplo, o local de espago ¢ passagem para uma mulher gravida ndo
sera 0 mesmo para uma crianga, assim como o local de locomog¢ao de uma pessoa com um cao
guia ndo serd o mesmo para uma pessoa que possui uma deficiéncia visual e assim
sucessivamente.

De acordo com Silva, Gomes e Souza (2017), cada item que precisa ser adequado ao
ambiente possui uma caracteristica, ambientacdo e dimensdo que devem ser orientadas com o
intuito principal de tornar o local acessivel ao individuo. Sendo assim, essa mesma orientacao
se da por meio de uma listagem de principios ligados diretamente ao desenho universal (DU),
que permitem o correto dimensionamento das areas de um determinado ambiente.

Um grupo da Universidade da Carolina do Norte nos Estados Unidos estabeleceu sete
principios do Desenho Universal, apresentado a seguir, adotado pelo Governo de sdao Paulo no
manual do Desenho Universal (GOVERNO DE SAO PAULO, 2010, pag. 15):

1. Uso equitativo - propor espacos, objetos e produtos que possam ser utilizados por
usudrios com capacidade diferente. A Figura 1 detalha um acesso seguro a um edificio com

rampas, corrimdes e guarda corpo.

Figura 1: Acesso seguro a um edificio através de rampas com corrimdes

Fonte: Governo Sao Paulo (2010).

2. Uso flexivel — cria ambientes ou sistemas construtivos que permitem atender as
necessidades dos usuarios com diferentes habilidades e preferéncias admitindo adequagdes e

transformagoes.
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3. Uso simples e intuitivo — permite facil compreensdo e apreensdo do espago,
independente da experiéncia do usudrio e seu grau de conhecimento.

4. Informagoes de facil percepcdo — utilizar diferentes meios de comunicagdo, como
simbolos, informagdes sonoras, tateis, entre outras, para a compreensdo de usudrios com
dificuldades de audi¢do, visdo e cognicao.

5. Tolerancia do erro (seguranca) — considerar a concep¢ao de ambientes e a escolha dos
materiais de acabamento e demais produtos como corrimdes, equipamentos eletromecanicos e
outros, visando minimizar os ricos de acidentes.

A Figura 2 mostra escadas com corrimdes duplos devidamente sinalizado e piso tatil

com as medidas

Figura 2: Escada com corrimdes duplo e piso tatil.
Piso tatil

Piso tatil

Fonte: Governo Sao Paulo (2010).

6. Esfor¢o fisico minimo — Dimensionar elementos e equipamentos para que sejam
utilizados de maneira eficiente, segura, confortavel e com minimo de fadiga.

7. Dimensionamento de espacos para acesso € uso abrangente — possibilitar a utilizagdo
dos espacos por usudrios com Orteses, como cadeira de rodas, muletas, entre outras, de acordo
com a suas necessidades para atividade do dia a dia.

A Figura 3 um exemplo de dimensionamento de espacos para acesso e uso abrangente,

onde mostra um cadeirante com acesso a uma mesa ¢ a todas as gavetas.
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Figura 3: Cadeirante acessando uma mesa.

Fonte: Governo Sao Paulo (2010).

O desenho universal visa realizar a implementacao de medidas arquitetonicas e bem
dimensionadas no sentido de eliminar empecilhos como: calgadas irregulares, mudanga brusca
de pisos, estacionamentos com vagas inadequadas para pessoas com algum tipo de mobilidade
reduzida ou deficiéncia e assim por diante (GOVERNO SAO PAULO, 2010). Para Gomes e
Emmel (2020), a inclusdo est4 justamente nos pequenos detalhes que devem ser realizados em

um espago, mas que fazem toda a diferenca ao individuo.

4.4 Acessibilidade arquitetonica nas instituicoes de ensino

E interessante iniciar a discussdo em torno do presente topico chamando a atencio para
alguns dados sobre as pessoas com deficiéncia no Brasil.

De acordo com o IBGE (2019), o Brasil possui mais de 17 milhdes de pessoas com
algum tipo de deficiéncia e desse total cerca de 67% das pessoas ndo possuem uma educacao
formal ou no maximo possuem o ensino fundamental incompleto.

Logo, percebe-se que ha um grande problema de falta de acesso a educagdo para grande
parte das pessoas com deficiéncia, ainda que os principais indicadores no Brasil sobre pessoas
com deficiéncias venham mostrando um aumento expressivo de individuos com algum tipo de
deficiéncia que conseguiram o acesso ao ensino superior.

Em um intervalo de 10 anos ocorreu um crescimento de aproximadamente 575,4% nas
matriculas de pessoas com deficiéncia que passaram de 5.078 matriculas em 2003 para 29.221
matriculas em 2013 (BRASIL, 2013).

Nesse sentido,
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As universidades brasileiras vivenciam no século XXI um movimento plural,
transformador e heterogéneo que tem impactado toda a dindmica de funcionamento
do sistema educacional. Esse movimento, alicercado na perspectiva dos direitos
humanos e no respeito as diferencas, se concretiza pela promogao de politicas de agdes
afirmativas e inclusdo de pessoas com deficiéncia, transtorno do espectro autista e
altas habilidades ou superdotacdo na Educag@o Superior.

O ingresso desse publico nesse nivel do ensino convida a todos os sujeitos
(professores, técnicos administrativos, estudantes e gestores) que constroem a
educagdo cotidianamente a repensarem suas crengas € praticas, buscando um novo
direcionamento." (SILVA et al, 2021, p. 7)

No entanto, somente a entrada do egresso com deficiéncia ndo € suficiente. De acordo
com Ciantelli e Leite (2016), € neste sentido que as institui¢des precisam estar aptas e adequadas
para receberem esse grupo de individuos e esse respaldo estd pautado em normas que
especificam e orientam o dimensionamento ¢ o tratamento a ser dado para cada tipo de caso.

Nesse sentido, nota-se que a adogao de politicas publicas inclusivas comeca a desafiar
o carater elitista do sistema de educacdo superior, contribuindo para a construgdo e consolidagao
do acesso e permanéncia das pessoas com deficiéncia na educagdo superior. Além disso, vale
enfatizar que as instituigdes de educagdo superior devem garantir também que os estudantes
ingressantes possam participar do processo de aprendizagem nessa fase do ensino (GRIBOSKI
etal., 2013).

Um grande problema observado ¢ o fato de que existem sim politicas publicas e leis que
sdo criadas para a inclusdo desses individuos no cenario educacional, mas falta aplicabilidade
das linhas escritas. Segundo Del Sant (2019), um exemplo disso foi a criagao da Lei de Cotas
que passou a abranger as pessoas que possuiam deficiéncia somente onze anos depois da criagdo
do programa denominado Incluir elaborado em 2005.

Com relagdo a importancia do programa Incluir, Silva et al. (2021) afirmam que a
institucionalizacdo de politicas de permanéncia e acessibilidade na Universidade Federal do
Maranhdao (UFMA) se deu com maior vigor quando a UFMA iniciou sua participagdo no
programa.

Ainda segundo os autores, apds a aprovagao de dois projetos no programa Incluir,

a UFMA se apropria com mais énfase do paradigma da inclusdo, propondo medidas
de sensibilizagdo da comunidade académica, enxergando as pessoas com deficiéncia
também a partir de suas potencialidades, promovendo medidas de adequacdo
arquitetonica, atuando também no ambito da comunicagdo e informagédo, na promogao
de eventos com a tematica da diversidade humana, dentre outros. (SILVA et al., 2022,
p. 23).

Com relacdo as categorias de deficiéncia no ensino superior, Griboski et al. (2013)
destacam que a deficiéncia fisica e a baixa visdo sdo as categorias de deficiéncia mais frequentes

nas instituicdes de ensino superior (IES), sendo que esse fato pode ser compreendido por uma
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maior facilidade na definicdo de diagnéstico e de auto-declaracdo das pessoas com essas
deficiéncias.
O Quadro 3 mostra os dados referentes ao nimero de alunos com deficiéncia fisica ou

baixa visdo matriculados em IES publicas nos anos de 2009, 2010 ¢ 2011.

Quadro 3: Deficiéncia fisica baixa visdo

Ano/base Deficiéncia Fisica Baixa visdo
2009 1.351 3.013
2010 1.885 2.564
2011 1.632 2.464

Fonte: Groboski et al. (2013)

4.5 Legislacio aplicada a acessibilidade

Atualmente no Brasil, conforme Machado (2017), existem uma gama de leis, instrugdes
normativas, decretos e outros que respaldam, garantem ¢ mantém os direitos das pessoas com
deficiéncia. Dentro dessa base legal, existem as normativas voltadas exclusivamente ao
dimensionamento dos ambientes ou a proposi¢ao desse dimensionamento.

O Quadro 4 faz um apanhado geral da base legal nacional e internacional que concede
o respaldo juridico a conformacdo da ambientacdo adequada aos portadores de alguma

deficiéncia ou que possuem a mobilidade reduzida.

Quadro 4: Legislacdo e referéncia normativa.

LEGISLACAO/NORMA ANO NACIONA | INTERNACIONAL | DO QUE DISPOE

L

Resolugdo n° 45, de 14/12/90,
Assembleia Geral das 1990 X
Nagdes Unidas — ONU

68"

Nagdes Unidas
Convengdo n° 159 da OIT, de Trata da politica de readaptagdo
20/06/83, promulgada pelo | 1991 X profissional e emprego de pessoas com
Decreto n® 129 deficiéncia.

de seguranca para construgio

NM313 2007 X instalagdo e Requisitos particulares para
a acessibilidade das pessoas, incluindo

pessoas com deficiéncia.

Deficiéncia — CORDE

24

Execug¢ao do Programa de A¢do Mundial
para as pessoas com deficiéncia e a
Década das Pessoas Deficientes das

Elevadores de passageiros - Requisitos

Dispde sobre o apoio as pessoas
portadoras de deficiéncia, sua integracdo
LEI N° 7.853 1989 X social, sobre a Coordenadoria Nacional
para Integracdo da Pessoa Portadora de

Torna obrigatéria a colocagdo do
LEI N° 7.405 1985 X “Simbolo Internacional de Acesso” em
todos os locais e servigos que permitam




sua utilizagdo por pessoas portadoras de
deficiéncia ¢ da outras providéncias.

DECRETO N°3.298

1999 X

Regulamenta a Lei n® 7.853, de 24 de
outubro de 1989, dispde sobre a Politica
Nacional para Integracdo da Pessoa
Portadora de Deficiéncia, consolida as
normas de protegdo.

Lei N° 10.098

2000 X

Estabelece normas gerais e critérios
basicos para a promog¢do da
acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida,

e da outras providéncias.

Fonte: Adaptado de Montenegro, Santiago e Sousa (2009).

De acordo com Paula e Carvalho (2009), a criacdo de uma base legal visa garantir a
entrada e circulacao nos mais variados ambientes de pessoas com deficiéncia ou de mobilidade
reduzida € um passo crucial para o desenvolvimento do tragado em torno da inclusdo social, no
entanto, mais importante que a criagao esta a implementacao, ou a pratica e ag¢do de toda a base
legal criada para permitir esse acesso inclusivo.

Além do que foi exposto no quadro anterior, ¢ necessario falar sobre a ABNT NBR
9050/2020 - Acessibilidade a edificagdes, mobilidrio, espacos e equipamentos urbanos, que foi
a base para essa pesquisa.

De acordo com Rodrigues e Bernardi (2020), a ABNT NBR 9050 foi a primeira norma
técnica de abrangéncia nacional dedicada as pessoas com deficiéncia e suas necessidades. Essa
norma sistematizou os principais temas relacionados a acessibilidade das pessoas com

deficiéncia, tornando-se referéncia para todas as areas e para todos os profissionais. A Figura 4

mostra a evolugdo das versdes dessa norma ao longo dos anos.

Figura 4: Versdes da ABNT 9050

1°* VERSAO 2° VERSAO 3* VERSAO 4° VERSAO - VIGENTE
1985 1994 1995 2004 2005 2015
i | | |
TITULO: ADEQUACAD TiTULO: TiTULO: TITULO: ACESSIBILIDADE A
DAS EDIFICACOESEDO  ACESSIBILIDADE DE ACESSIBILIDADE EDIFICACOES, MOBILIARID,
MOBILIARIO URBAND A PESSOAS A EDIFICAGOES, ESPACOS E
PESSOA DEFICIENTE - PORTADORAS DE MOBILIARIO, EQUIPAMENTOS URBANOS
PROCEDIMENTO IJEFH::IEN-;I.&S A ESPACOS E
EDIFICM;DE 5 . EQUIPAMENTOS
ESPACO, MOBILIARIO URBAMNDS
E EQUIPAMENTD
URBANOS -
PROCEDIMENTD
ERRATA 1 CORRIGE A ERRATA 1 CORRIGE A
ABNT NER 9050:1994 ABNT NBR 2050: 2004
37 PAGINAS 56 PAGINAS 97 PAGINAS 148 PAGINAS

Fonte: Rodrigues e Bernardi (2020).
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Cabe ressaltar que no més de agosto de 2020 foi publicada a ABNT NBR 9050:2020,
que "equivale ao conjunto ABNT NBR 9050:2015 e Emenda 1, de 03.08.2020, que cancela e
substitui a ABNT NBR 9050:2015."

Além disso, em janeiro de 2021 foi publicada uma errata da edi¢do do ano de 2020, da
ABNT NBR 9050:2020, sendo que "esta versao corrigida da ABNT NBR 9050:2020 incorpora
a Errata 1, de 25.01.2021."

O Quadro 5 mostra uma sintese do escopo da NBR 9050 nos seus fundamentos.

Quadro 5: Sintese do escopo da NBR 9050/2020.

O que a NBR 9050 determina?

Os parametros e critérios

O objetivo da NBR 9050

Os critérios ¢ parametros técnicos a
serem observados no projeto,
construgdo, instalacio ¢ adaptagio
do meio urbano e rural, e de

Foram  considerados  diversas
condicdes de mobilidade e de
percepgdo do ambiente, com ou
sem a ajuda de aparelhos
especificos, como proéteses,
aparelhos de apoio, cadeiras de

Visa proporcionar a utilizagdo de
maneira autdnoma, independente ¢
segura do ambiente, edificagdes,
mobiliario, equipamentos urbanos
e elementos ¢ & maior quantidade

rodas, bengalas, de rastreamento,

edificagdes as condigdes de | . - .~
sistema assistivos de audi¢do ou

acessibilidade.

possivel de pessoas, independente
de idade, estatura ou limitagdo de

qualquer outro que venha - ~
. mobilidade ou percepgao.

complementar necessidades

individuais.

Fonte: adaptado NBR 9050

Sdo muitos os pardmetros e critérios estabelecidos pela NBR 9050/2020. Para um
entendimento geral dessa amplitude, a Figura 5 mostra os principais parametros abordados na
norma.

Figura 5: Secdes da NBR 9050/2020

Parametros antropometricos Informacdo e sinalizacdo
Mobiliario urbano Equipamentos urbanos

Fonte: autor (2022) modificado NBR 9050/2020.

Sanitarios, banheiros e

vestuarios

Cada um desses parametros ¢ decomposto em subitens que sdao detalhados ao longo do
texto da norma, como pode ser visto na imagem de uma parte do sumario da norma apresentado

na Figura 6.
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Figura 6: Recorte do sumario da NBR 9050/2020.

4 Parametros antropométricos 7
4.1 Pessoas em pé 7
4.2 Pessoas em cadeira de rodas (P.C.R.) 8
421 Cadeira de rodas 8
422 Médulo de referéncia (M.R.) 8
4.3 Area de circulagdo e manobra 9
4.31 Largura para deslocamento em linha reta de pessoas em cadeira de rodas............... 9
4.3.2 Largura para transposicao de obstaculos isolados 10
4.3.3 Mobiliarios na rota acessivel 10
4.3.4 Area para manobra de cadeiras de rodas sem deslocamento 1
4.3.5 Manobra de cadeiras de rodas com deslocamento 12
4.3.6 Posicionamento de cadeiras de rodas em espacos confinados............coooieiiiiiinnnen. 13
4.3.7 Protecdo contra queda ao longo das areas de circulacao 14
4.4 Area de transferéncia 16
4.5 Area de aproximacio 16
4.6 Alcance manual 17
4.6.1 Dimensdes referenciais para alcance manual 17
4.6.2 Aplicacao das dimensdes referenciais para alcance lateral de pessoa em cadeira

de rodas 20
4.6.3 Superficie de trabalho 21
4.6.4 ﬁngulos para execucao de forgas de tragdo e compr 23
4.6.5 Empunhadura 24
4.6.6 Macanetas, barras antipanico e puxadores 24
4.6.7 Controles (dispositivos de comando ou acionamento) 25
4.6.8 Dispositivo para travamento de portas 26
469 Altura para comandos e controles 26
4.7 Assentos para pessoas obesas 26
4.8 Parametros visuais 27
4.81 Angulos de alcance visual 27
4.8.2 Aplicagao dos angulos de alcance visual 28
4.9 Parametro auditivo 31

Fonte: NBR 9050 (2020)

Pode-se observar a grande quantidade de parametros e critérios relacionados ao item 4
(Parametros antropométricos).

A acessibilidade e o desenho universal fazem parte do aparato legal brasileiro pelo
menos desde a Constituicdo Federal, tendo sido incorporados inclusive na esfera municipal,
mas chama a aten¢do que as normas técnicas elaboradas pela ABNT se popularizaram em
relacdo a essas tematicas, sendo utilizadas tanto por técnicos quanto por leigos (RODRIGUES;

BERNARDI, 2020).
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5S METODOLOGIA

5.1 Instrumento metodologico

A selecdo do instrumento metodoldgico para o presente trabalho foi escolhida com base

em Marconi e Lakatos (2003), que afirma que a escolha do instrumental metodologico esta:

[...] diretamente relacionada com o problema a ser estudado; a escolha dependera dos
varios fatores relacionados com a pesquisa, ou seja, a natureza dos fendmenos, o
objeto da pesquisa, os recursos financeiros, a equipe humana e outros elementos que
possam surgir no campo da investigagdo. Tanto os métodos quanto as técnicas devem
adequar-se ao problema a ser estudado, as hipoteses levantadas e que se queira
confirmar, ao tipo de informantes com que se vai entrar em contato. (MARCONI;
LAKATOS, 2003, p. 163).

Esta ¢ uma pesquisa do tipo qualitativa, exploratodria, utilizando também o estudo de
caso. Na pesquisa qualitativa, o pesquisador faz uso de perspectivas construtivistas, coletando
dados que servirdo de base para o desenvolvimento do tema estudado (CRESWELL, 2007).

J4 o método exploratorio tem o objetivo de desenvolver e detalhar temas de forma a
subsidiar estudos futuros que aproveitem as analises efetuadas através do método exploratdrio
(GIL, 2008).

Com relacdo ao estudo de caso, ainda segundo Gil (2008), caracteriza-se pelo
aprofundamento de um ou mais objetos para proporcionar um conhecimento amplo e detalhado

do mesmo.

5.2 Local de estudo

O prédio da Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA), local onde foi realizado o
estudo, esta localizado no municipio de Balsas - MA.

Balsas possui 83.537 habitantes, area de 13.141,733 Km? e densidade demografica de
6,36 hab/Km?. Do total da populacio residente, cerca de 49,8% (41.574 pessoas) ¢ do sexo
masculino e 50,2% (41.954 pessoas) do sexo feminino, 76,6% (63.958 pessoas) sdo
alfabetizadas e 87,1% (72.771 pessoas) reside na area urbana (IBGE, 2010).

A Figura 7 mostra o mapa de localizagdo de Balsas.
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Figura 7: Mapa de localizagdo do municipio de Balsas.
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Fonte: Autor (2022).
A UEMA esta situada na Praca Gongalves Dias, no bairro centro. A Universidade ¢ uma
peca importante para o desenvolvimento e formagao de professores e para a pesquisa na cidade,
atendendo ndo sO6 os estudantes locais, mas também os das cidades vizinhas
(MENDES; BEZERRA, 2019).
A Figura 8 mostra a localizagdo do prédio da UEMA.

Figura 8: Mapa de localizagdo da area de estudo
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Fonte: Autor (2022).
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Entre os cursos ofertados no campus de Balsas, estdo os cursos de Agronomia
Bacharelado, Matemadtica Licenciatura, Pedagogia Licenciatura, Enfermagem Bacharelado e
Letras Licenciatura (UEMA, 2022).

O quantitativo de matriculas até o final do ano de 2022 totalizava 701 alunos, sendo que
até o presente momento ndo ha alunos com deficiéncia fisica. Logo, o fluxo de pessoas entre
alunos e funcionarios que utilizam as dependéncias da universidade ¢ muito grande, e claro sdo
varios ambientes a serem utilizados como, corredores, rampas, banheiros (UEMA, 2022).

Ressaltando que foi solicitado por oficio acesso a planta baixa do prédio da universidade
e nao foi liberado. Os demais ambientes como auditorio e salas de aulas dos prédios, ndo foram

analisados devido ao tempo e ndo ter acesso a planta baixa.
5.3 Procedimento metodolégico

Com foco nos objetivos propostos neste trabalho, foram seguidos os seguintes passos

mostrados no fluxograma da Figura 9.

Figura 9: Etapas da pesquisa.

=
!

Levantamento

Analize de dados de cada
ambienie

Relatorio fotografico e

Visita local de Estudo: medidas com aunxilio de trena

Elaboraciio do relatério Elaboracio projeto Identificar os clementos que
de nfo conformidade Parcial estao de acordo com NER 5050

Arpgumentar sobre cada

Comparativos dos resultados
ambiente analizado

com oniros trabalhos

Fonte: Autor (2022).
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1) Levantamento bibliografico: foi feita uma andlise em livros, artigos, leis, normas, dentre

outros materiais relacionados as questdes de acessibilidade arquitetonica e inclusdo.

2) Visita ao local de estudo: nessa etapa, foram feitas visitas ao prédio da UEMA - Campus
Balsas para realizagdo de coleta de dados da estrutura fisica dos ambientes como circulagdo
externa e interna, sanitarios, banheiros e vestuarios e bibliotecas, com relagdo as condi¢des de
acessibilidade arquitetdnica.

Para isso, foi elaborada uma planilha em forma de "checklist", baseada na NBR 9050.
Além disso, foram feitos registros fotograficos dos ambientes analisados para facilitar sua
analise posterior.

Com relagao ao checklist, foi feita uma adaptagao do checklist elaborado por Dischinger
e Borges (2009). Esse checklist ja serviu de base para outros trabalhos, como o de Magalhaes
(2020): "Diagndstico da acessibilidade arquitetonica no IFMA Campus Caxias: uma abordagem
inclusiva no ambiente escolar" e o de Aragjo (2022) em sua defesa de monografia de conclusdo
do curso de Engenharia Civil pela Universidade Federal do Maranhdo campus de Balsas:
"Acessibilidade estrutural e arquitetonica na educacao base: um estudo de caso da escola
municipal Mariinha Rocha".

A Figura 10 mostra parte do checklist utilizado neste trabalho.
Figura 10: Checklist utilizado no estudo
APENDICE 1 — CHECKLIST USADO NA PESQUISA DE CAMPO

1- RUA EM FRENTE A ESCOLA / ENTORNO

Legislagdo
Norma/Decreto | Segdo/Artigo

Respostas
Sim | Nao | N/A

Itens a conferir

DISCHINGER E BORGES Existe faixa de pedestre para ajudar a
(2009) atravessar a rua em frente a
universidade?

Em caso de ruas muito
movimentadas e que oferecam perigo
para travessia, além dessa faixa de
pedestre, existe algum elemento que
52e822 permita a travessia com seguranca,
como semaforo para automéveis,
semaforo para pedestre com sinal
sonoro, lombadas, redutor de
velocidade de carros?

Fonte: Autor (2022) adaptado de Dischinger e Borges (2009).

NBR
9050/2020

3) Os dados obtidos no levantamento feito no prédio da UEMA foram sistematizados

em planilhas e comparados com as determina¢des da NBR 9050.
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4) Em seguida, de posse dos dados obtidos nas etapas anteriores, foi elaborado um
relatério de ndo conformidade, com recomendacdes para a corre¢do dos elementos em ndo
conformidade identificados.

Os itens do relatorio de ndo conformidade foram divididos da seguinte forma: Sim (para
itens em conformidade), Nao (itens em nao conformidade), N/A (Nao se aplica, para itens que
nao foram encontrados na universidade).

Com relacdo as ndo conformidades cabe citar o artigo da ABNT NBR ISO 9001,

10.2.1 Ao ocorrer uma ndo conformidade, incluindo as provenientes de reclamagoes,
a organizacdo deve: a) reagir a ndo conformidade e, como aplicavel: 1) tomar agio
para controla-la e corrigi-la; 2) lidar com as consequéncias; b) avaliar a necessidade
de agdo para eliminar a(s) causa(s) da ndo conformidade, a fim de que ela ndo se repita
ou ocorra em outro lugar: 1) analisando criticamente e analisando a ndo
conformidade; 2) determinando as causas da ndo conformidade; 3) determinando se
ndo conformidades similares existem, ou se poderiam potencialmente ocorrer. c)
implementar qualquer agdo necessaria; d) analisar criticamente a eficacia de qualquer
acdo corretiva tomada; ¢) atualizar riscos e oportunidades determinados durante o
planejamento, se necessario; f) realizar mudangas no sistema de gestdo da qualidade,
se necessario. Agdes corretivas devem ser apropriadas aos efeitos das ndo
conformidades encontradas.

10.2.2 A organizacdo deve reter informagdo documentada como evidéncia: a) da
natureza das ndo conformidades e quaisquer agdes subsequentes tomadas;

b) dos resultados de qualquer agdo corretiva. (ABNT NBR ISO 9001, 2015, pag.22).

Ainda segundo a ISO NBR 9001 a organizacdo deve prezar pela busca da organizacao
continua do sistema de qualidade, considerando os resultados e as analises de alternativa critica

para determinar o que ¢ necessidade ou oportunidade.
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6 RESULTADOS E DISCUSSAO

6.1 Diagnostico da estrutura fisica do prédio da UEMA - Campus Balsas.

O diagnostico teve inicio com a verificagdo das rotas acessiveis externas e internas do
prédio da UEMA. De acordo com a ABNT NBR 9050,

A rota acessivel é um trajeto continuo, desobstruido e sinalizado, que conecta os
ambientes externos e internos de espagos e edificagdes, e que pode ser utilizada de
forma autéonoma e segura por todas as pessoas. A rota acessivel externa incorpora
estacionamentos, calcadas, faixas de travessias de pedestres (elevadas ou nio),
rampas, escadas, passarelas e outros elementos da circulag@o. A rota acessivel interna
incorpora corredores, pisos, rampas, escadas, elevadores e outros elementos da
circulacao. (ABNT NBR 9050, 2020, pag.52).

6.1.1 Rota acessivel externa

Por estar localizada no centro da cidade de Balsas/MA, verifica-se que a rua onde a
universidade esta tem um fluxo continuo de veiculos. Logo, faz-se necessario a existéncia
de sinalizacdo em torno da universidade devido ao fluxo intenso de pedestres nas ruas da
universidade, e nos arredores da mesma. A NBR 9050/2020 nas sec¢oes 5 e 6, aborda sobre
a existéncia de sinalizacdo referente a obstaculos que podem ser encontrados em calcadas,
estacionamentos e ao atravessar a rua.

Foi verificado por meio da visita in loco que a rua em frente a universidade apresenta
calcadas totalmente pavimentadas, porém nao acessiveis, o que dificulta a mobilidade das
pessoas, bem como o acesso por cadeiras de rodas pelas calgadas. Um exemplo desta ineficacia
na acessibilidade na entrada da universidade ¢ a situagdo da faixa de pedestre que, apesar de
apresentar uma rampa de acesso a universidade, no lado oposto ndo se encontra. A Figura 11

apresenta uma visdo geral da rua, conforme descrito anteriormente.
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Figura 11: Entrada da Universidade

Fonte: Autor (2022).

As Figuras 11a e 11b mostram os detalhes da faixa de pedestre e do estacionamento na
rua. A demarcagdo foi realizada apenas definindo carros e motos, sem demonstrar nenhuma
vaga reservada para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. O estacionamento das
motos ¢ na calgcada da universidade, dificultando a circulacdo de pedestre sobre cla.

As Figuras 11c e 11d demostram a entrada da faculdade onde ha um corredor delimitado
por dois corrimdes até chegar o portdo principal cuja largura esta de acordo com o item 6.11.1.b)
da norma NBR 9050/2020 que especifica a largura minima estabelecida pela norma de 1,20 m,
enquanto o mesmo apresenta 2,30 m. De acordo com a Figura 11c¢ pode-se observar que o piso
da entrada apresenta irregularidades.

Com relag@o ao acesso principal ao prédio, a Figura 12 mostra o acesso pela via até a

entrada do prédio e a rampa de entrada.
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Figura 12: Patio Universidade

Fonte: Autor (2022).

Depois do portao de acesso principal ha uma barreira que dificulta o acesso de pessoas
com uma mobilidade reduzida. Trata-se de uma valeta de escoamento destinada a retirar a agua
da chuva. A Figura 12b demonstra essa valeta, que apresenta um desnivel de 4 cm, o que esta
em desconformidade com a norma, uma vez que a mesma determina que o maximo de desvio

possivel ¢ de 2 cm. A Figura 12¢ mostra a situagdo do piso do patio.

6.1.2 Rampas

A UEMA tem alguns aclives e declives em seu espaco fisico, por isso faz-se necessario
a utilizagdo de rampas para romper essas barreiras para que, principalmente cadeirantes e
pessoas com mobilidade reduzida, possam acessar todos os espacos sem dificuldades.

Foram verificadas inclinagdes de um total de 6 rampas, que de acordo com a secgdo
6.6.2.1 da NBR 9050/2020, deve ser no maximo de 8,33%. O Quadro 6 mostra as medidas

aferidas in loco das inclinac¢des de todas as rampas.
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Quadro 6: Inclinagdo das rampas

Rampa Ag::)r a Comprimento (m) Inctiol/lscﬁo
a - Entrada universidade 0,18 1,52 11,84
b - Rampa 1 Biblioteca 0,32 4,15 7,71
¢ - Rampa 2 Biblioteca 0,22 1,67 13,17
d - Rampa 1 Coordenag@o 0,39 3,25 12,00
e - Rampa 2 Coordenagéo 0,29 2,37 12,24
f - Rampa acesso salas 0,1 2,4 4,17

Fonte: Autor (2022).

Das inclinagdes verificadas, apenas uma estd de acordo com o que a norma determina.

Figura 13: Representacdo das rampas

Fonte: Autor (2022).
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Na Figura 13a estd a representatividade da rampa da entrada da universidade onde
apresenta uma inclinagdo superior a estabelecida na norma como pode ser observada no quadro
3. A rampa 1 de acesso a biblioteca representado na Figura 13b ¢ a rampa de acessa as salas na
Figura 13f estdo abaixo do maximo estabelecido pela norma que ¢ de 8,13%. As demais estdo
em desconformidade com a norma.

Aratjo (2015), em seu estudo sobre as condi¢des de acessibilidade e inclusdo das
pessoas com deficiéncia no prédio de Direito da Universidade Federal da Bahia (UFBA),
verificou que a rampa do acesso principal havia sido construida na década de 60, estando fora
dos padrdes atuais exigidos pela NBR 9050. A rampa possuia inclinagdo elevada e ndo tinha

corrimao, acarretando dificuldade de acesso aos cadeirantes.

6.1.3 Corredores

Os corredores sdo espagos que interligam os ambientes, onde permite o acesso ao
demais ambientes e todos devem ter acesso incluindo os que apresenta algum tipo de
mobilidade reduzida. A se¢do da NBR 9050/2020 determina a largura minima para
corredores.

Foram encontrados dois tipos de corredores na universidade: quatro corredores com
até 10 metros, que segundo a norma deve possuir no minimo 1,20 m de largura e outros
cinco com comprimento superior a 10 metros, que de acordo com a norma deve possuir
largura de no minimo 1,50 m. Os corredores maiores de 10 metros foram encontrados no

prédio 1 e estdo representados na Figura 14.
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Figura 14: Corredores prédio 1

Fonte: Autor (2022).

As Figuras 14a, 14b e 14c, apresentam os corredores com largura acima de 4 m e
comprimento maior que 10 m. A norma determina uma largura de no minimo 1,50 m, logo os
corredores estdo em conformidade com a norma.

Na visita in loco, foi detectado que a largura, excede a largura minima indicada, foi
verificada foi de 2,04 m representada na Figura 14d.

O piso esta contrastando com a cor da parede, o que ajuda na mobilidade de pessoas
com baixa visdo, entretanto o piso ndo ¢ antiderrapante, estando em nao conformidade com a
secdo 6.3.1.

Dos corredores do prédio 2, s6 um apresenta tamanho maior que 10 m, que esta de
acordo com a norma.

A Figura 15 detalha os corredores do prédio 2.
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Figura 15: Corredores prédio 2

Fonte: Autor (2022).

As Figuras 15a e 15b mostram o corredor que da acesso as salas de aula. Este corredor
apresenta uma largura de 2,87 m. A Figura 15¢ mostra o corredor de acesso aos sanitarios e
ao bebedouro, cuja largura é de 3,76 m. Por fim, na Figura 15d esta representado o corredor
que da acesso ao laboratério, com uma largura de 3,30 m.

Todos os corredores estdo de acordo com NBR 9050/2020 6.11.1. No entanto, o ponto
negativo ¢ a falta do piso tatil em todos eles.

CUNHA (2019) em seu estudo de caso sobre as condigdes de acessibilidade em
edificacdes de uso publico em Mariana - MA, encontrou algumas circulagdes que ndo atendem
a largura minima especificada pela norma e ndo possuem sinalizacao tatil. No entanto, outros
parametros exigidos pela norma, como revestimentos de piso de materiais antiderrapantes,
regulares e estaveis, auséncia de obstru¢des no piso e areas de circulagdo suspensas e presenga

de guarda-corpos irregulares.

6.1.4 Biblioteca

Antes de verificar o espago interno da biblioteca, observou-se que a porta de entrada

tem uma rampa que esta com a inclinagdo acima do maximo estabelecido pela norma, pois a
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norma estabelece a inclinagdo maxima de 8,33% e a rampa de acesso estd com 13,17%,
conforme detalhada no Quadro 6.

O vao de abertura da porta deve possuir uma largura de no minimo 0,80 m, de acordo
com a sec¢do 6.11.2.4 da NBR 9050/2020. A largura medida foi de 0,90 m, portanto estando de
acordo com o que foi solicitado na norma. A porta de entrada da biblioteca pode ser vista na

Figura 16a.

Figura 16: Biblioteca
b
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Fonte: Autor (2022).

No ambiente da sala de estudo, ha contraste de cores entre piso, parede ¢ moveis, o que
facilita a orientacao das pessoas com baixa visdo, como pode ser observado na Figura 16.

Hé espago que permite a circulacdo e o acesso as mesas por cadeirantes, assim como o
acesso a mesa de computadores, como previsto na NBR 9050/2020, em seus itens 4.3.1 e
10.16.3. Esses espacos podem ser observados nas Figuras 16¢ 16d. A Figura 16¢c demonstra o
balcdo dos computadores, cuja altura é de 0,76 m.

Em relag@o aos livros e prateleiras foi possivel identificar que ndo ha acesso aos
cadeirantes, pois € separado por uma parede, por isso estdo em desconformidade, uma vez que
o cadeirante ndo consegue acessar por conta da distancia. Existe uma porta que facilitaria essa

passagem, mas cla ndo abre em sua totalidade, ndo permitindo a entrada de um cadeirante.
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6.1.5 Sanitarios

A universidade tem 6 banheiros, sendo 2 no auditoério, 2 no prédio 1 e 2 no prédio 2. Os
banheiros destinados as pessoas com deficiéncia sdo aqueles que se encontram no prédio 2.
ApoOs a analise da estrutura, foi verificado que suas estruturas estdo de acordo com padrdes
exigidos pela NBR 9050/2020.

Virios itens do vaso sanitario foram observados de acordo com o padrdo de instalacdo
recomendado. De acordo com o item 6.11.2.4, as portas dos banheiros masculino, feminino e
acessiveis possuem vao de 0,88 m, o que determina que quando as portas estiverem abertas, seu
vao livre deve ser maior ou igual a 0,80 m de largura, conforme Figura 17. A porta abre para o
exterior do banheiro.

CUNHA (2019) no estudo de caso em Mariana encontrou o vao da porta do vaso
sanitario ¢ de 0,90 m, o que atende ao vao minimo de 0,80 m. No entanto, a norma também
estipula que a porta do tipo eixo vertical deve abrir para o exterior do banheiro, o que ndo ¢ o

caso de nenhum banheiro acessivel existente.

Figura 17: Medidas para porta de sanitario
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Fonte: ABNT (2020).

O lavatorio de um sanitario deve ter uma altura que pode variar de 0,78 m a 0,80 m,

conforme previsto na se¢ao 7.5 d da NBR 9050/2020, como pode ser observado na Figura 18.
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Figura 18: Lavatorio (medida em metros)

0.78 a 0.80

Fonte: NBR (2020).
No entanto, o lavatorio presente no sanitario masculino possui uma altura de 0,83 m
demonstrando assim que estd em desconformidade com a norma. Este lavatorio pode ser
observado na Figura 19, que mostra também outros aparelhos do banheiro.

Figura 19: Banheiro masculino
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Fonte: Autor (2022).

O vaso sanitario masculino ¢ fixado ao piso e possui altura de 0,42 m, conforme
recomendado em 7.7.2.1 da NBR 9050/2020, porém existem algumas irregularidades, como a

falta da barra de apoio.
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A altura do mictério ¢ 0,62 m, como pode ser visto na Figura 19c, estando em
conformidade com item 7.10.4.1 da NBR 9050/2020, pois permite o acesso frontal e estd
instalado abaixo de 1 m estabelecido pela norma. Falta barras de apoio onde a norma exige,
portanto esta em desconformidade com o item 7.10.4.3 da mesma norma.

Em relag¢do ao sanitario acessivel feminino, o lavatério possui uma altura de 0,82 m,
logo o lavatorio estd fora da norma, como ja demonstrado na Figura 18. A representa¢do do
sanitario feminino pode ser vista na Figura 18c. Essa altura dificulta a aproximagao de aluno

com cadeiras de rodas. A Figura 20 mostra o lavatorio do sanitario feminino.

Figura 20: Banheiro Feminino
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Fonte: Autor (2022).

O vaso sanitario feminino ¢ fixado ao piso e possui altura de 0,41 m conforme
recomendado em 7.7.2.1 da NBR 9050/2020. Assim como o banheiro masculino, alguns

materiais como a barra de apoio nao foram encontrados no banheiro feminino.

6.2 Relatorio de nao conformidade e acoes de adequacao a ABNT NBR 9050/2020
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O relatério de ndo conformidade foi gerado utilizando os dados coletados por meio do
Checklist do Apéndice 1, de conformidade e ndo conformidade. Foi gerado um grafico para
cada se¢do do Checklist.

A Figura 21 representa o grafico de conformidade referente ao entorno da universidade.

Figura 21: Rua em frente a universidade/entorno
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Fonte: Autor (2022).

Como pode-se observar no grafico, a rua em frente a universidade e o seu entorno,
encontram-se sem acessibilidade. Algumas irregularidades dificultam o acesso de cadeirantes,
como calgada irregular e a falta de uma rampa de acesso.

Como ponto positivo, destaca-se a presenca da faixa de pedestres, importante ndo
somente aos cadeirantes, mas também aos pedestres como um todo.

Em relagdo a entrada da faculdade, a Figura 22 mostra o relatério de conformidade

acerca desse ambiente.

Figura 22: Entrada da faculdade

ENTRADA FACULDADE

B Conformidade M Nao conforimidade Nao aplica

Fonte: Autor (2022).

Logo, constata-se que na entrada da universidade 64% dos itens analisados estdo em

desconformidade com a norma NBR 9050/2020. Dentre os itens, a rampa com inclinag@o acima
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do maximo estabelecido pela norma, o piso com buracos e declives, sdo alguns dos pontos
criticos que acabem dificultando a entrada de cadeirantes. Vale ainda ressaltar a falta de
sinalizag¢do no local.

Outro espago analisado foram os corredores. A Figura 23 mostra o grafico de

conformidade dos corredores em relacao a norma NBR 9050/2020.

Figura 23: Corredores
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Fonte: Autor (2022).

Analisando o grafico, observa-se que pouco mais da metade dos itens dos corredores da
universidade estdo em conformidade com a NBR 9050/2020, mais precisamente 56% dos itens,
principalmente em relacdo a area livre de circulagao.

No entanto, faltam algumas sinalizagdes como piso tatil direcional e sinalizagdes de
obstaculos no corredor que leva ao bebedouro.

Em relagdo as rampas, a Figura 24 evidencia o percentual de conformidade destas com

os itens da norma NBR 9050/2020.

45



Figura 24: Rampas

RAMPAS
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Fonte: Autor (2022).

No geral, na universidade existem seis rampas de acesso e somente duas dessas rampas estdo de
acordo com a inclinagdo maxima solicitado pela norma. Nessas rampas, faltam alguns itens essenciais,
como os corrimdes para apoio.

Outro espaco analisado foi a Biblioteca, cujo grafico de conformidade esta representado na

Figura 25.

Figura 25: Biblioteca

BIBLIOTECA
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Fonte: Autor (2022).

Conforme observado na Figura, a biblioteca apresenta 56% de nao conformidade, isso
se deve ao fato de que em relagdo a prateleira dos livros, os cadeirantes ndo conseguem ter
acesso porque esta area € separada por uma porta que impossibilita o acesso. A éarea de estudo
e computares estdo de acordo com o que ¢ solicitado pela NBR 9050/2020.

A Figura 26 a seguir mostra o relatdrio de conformidade em relagdo aos sanitarios

masculino e feminino da universidade
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Figura 26: Sanitarios

SANITARIOS

m Conformidade ™ N&o conforimidade ™ N&o aplica

Fonte: Autor (2022).

Os sanitarios masculino e feminino permitem o acesso de cadeirantes em seu ambiente,
porém atendem apenas a 58% dos pardmetros dos itens analisados. A parte negativa ¢ a falta de
alguns itens como a barra de apoio, responsavel por auxiliar na locomog¢ao do cadeirante, e a
sinalizacdo tatil e visual.

A Figura 27 mostra o grafico de conformidade em relagdo ao patio da universidade.

Figura 27: Patio
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Fonte: Autor (2022).

O patio estd majoritariamente em nao conformidade, sendo que 75% dos itens nao estdo

de acordo com o que norma NBR 9050/2020 preconiza. Alguns fatores presentes que
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contribuem para isso sa0 0 piso que nao tem cores para auxiliar as pessoas de baixa visdo e os
obstaculos que nao estdo devidamente sinalizados.
De forma a unificar as andlises, criou-se o grafico da Figura 28, que representa o

relatério geral de conformidade para os espagos analisados da universidade.

Figura 28: Relatorio Geral

RELATORIO GERAL

® Conformidade ™ N&o conforimidade ™ Ndo aplica

Fonte: Autor (2022).
A visdo geral dos itens analisados representados evidencia que 45% dos itens apresenta
nao conformidade com a norma NBR 9050/2020, enquanto que 37% estdo em conformidade e
18% nao se aplica.
A figura 29 mostra um diagnostico realizado por Magalhaes (2020) no prédio do IFMA,

campus de Caxias.

Figura 29: Diagnodstico IFMA Campus Caxias
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Fonte: Magalhées (2020).
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Como dito anteriormente, essa ¢ uma problematica presente em grande parte das

edificagdes brasileiras, também presente nos resultados de Magalhdes (2020), em seu artigo

com um estudo de caso no IFMA de Caxias.

Em relagdo a Balsas, cidade onde se encontra a universidade do presente estudo, Aradjo

(2022) elaborou um diagnostico geral de todos os ambientes por ele estudados na escola

Municipal Mariinha Rocha, Figura 30.
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Figura 30: Diagnostico de todos os ambientes estudados
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Fonte: Aratijo (2022).

A partir da andlise das Figuras 29 e 30, torna-se evidente que essa problematica se trata

de um desafio que atinge ambientes de varias esferas da sociedade, impactando diretamente a

area da educagdo de forma geral, indo muito além do campo das faculdades.
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7. CONCLUSAO

A luta das pessoas com deficiéncia por inclusdo ¢ acessibilidade e contra o preconceito
vem ganhando forg¢a nas ultimas décadas, conseguindo avangos importantes, mas ainda
insuficientes.

Nesse contexto, as instituigdes de ensino superior devem participar ativamente na
cooperagdo com as pessoas com deficiéncia reforcando a luta pela efetivacdo das mudancgas
necessarias, tedricas e praticas, para garantir o fim das barreiras da exclusdo e do preconceito.

Pensando dessa forma, o autor deste trabalho, por ser estudante de uma IES no curso de
Engenharia Civil, entendeu que analisar as condigdes de acessibilidade arquitetdnica do prédio
da UEMA de Balsas, seria uma forma de aproximar os conhecimentos adquiridos no curso as
lutas das pessoas com deficiéncia por condi¢des adequadas de acessibilidade.

Desta maneira, foram realizadas visitas ao prédio da UEMA para a realizagdo de um
levantamento das condigdes de acessibilidade arquitetonica de alguns espagos tanto na area
externa quanto no interior da edificagdo. Para isso, foi utilizado um check-list baseado na NBR
9050, organizado de forma a guiar o levantamento e a anélise dos ambientes previstos nos
objetivos deste trabalho.

Apds as medicdes e registros fotograficos dos ambientes, os resultados foram
confrontados com as determinagdes da NBR 9050, onde pode-se identificar os elementos da
edificagcdo que estavam ou nao em conformidade com a norma. Nessa etapa, constatou-se um
grande numero de n3o conformidades, como vem sendo identificado em outros estudos
similares, corroborando com as afirmagdes de que apesar dos avangos obtidos, ainda ha muito
por fazer.

Dessa forma, foram sugeridas adequagdes para solucionar os pontos que apresentaram
ndo conformidades e espera-se que este trabalho possa servir de base para estudos posteriores
que poderdo analisar a situa¢dao das condigdes de acessibilidade nos espacos nao analisados
nesse trabalho.

Outra sugestdo para estudos futuros ¢ a de analisar como a UEMA de Balsas esta
estruturada em termos institucionais para atuar na luta pela consolidacdo dos direitos das

pessoas com deficiéncia.
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APENDICE 1 — CHECKLIST USADO NA PESQUISA DE CAMPO

1- RUA EM FRENTE A UNIVERSIDADE / ENTORNO

Legislagao Respostas

Se¢ Ttens a conferir
Norma/Decreto do/Artigo Sim | Nio N/A

Existe faixa de pedestre para ajudar a

DISCHINGER E BORGES (2
SC G ORGES (2009) atravessar a rua em frente a universidade?

Em caso de ruas muito movimentadas e
que oferecam perigo para travessia, além
dessa faixa de pedestre, existe algum
elemento que permita a travessia com
seguranga, como semaforo para
automoveis, semaforo para pedestre com
sinal sonoro, lombadas, redutor de
velocidade de carros?

NBR 9050/2020 52e822

Existe cal¢ada rebaixada, nos dois lados da
6.12.7.3 rua, para possibilitar que pessoas em cadeira
NBR 9050/2020 de rodas atravessem na faixa de seguranga?

Cal¢ada em frente a escola

Estando na calgada, ¢ possivel

DISCHINGER E BORGES (2009) identificar o prédio da faculdade?

DISCHINGER E BORGES (2009)

A calgada é pavimentada?

O pavimento da calgada ¢é regular, plano,

NBR 9050/2020 6.3 sem buracos ¢ degraus?
E possivel percorrer a calcada sem
encontrar  obstaculos, como placas,
NBR 9050/2020 6.12.5 floreiras, lixeiras, postes, galhos de

arvores, toldos, entulho, etc..., que
atrapalhem a circulagdo de pessoas?

Caso existam obsticulos, eles estdo
NBR 9050/2020 54.6e6.3.8 identificados com piso tatil de alerta para
pessoas com deficiéncia visual?

Quando ha degraus ou desniveis, eles sdo

NBR 202
9050/2020 6.3.4 menores que dois centimetros?

Estacionamento na
rua

Existe estacionamento na rua em frente a

DISCHINGER e BORGES (2009) faculdade?

NBR 9050/2020 Nesse estacionamento, ixist'em vagas para
6.14 pessoas com deficiéncia
Essas vagas ficam perto do portio de
D 296/04
cecreto 5296/0 Art 25 entrada da faculdade?
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O percurso entre essas vagas e o portdo da
NBR 9050/2020 6.14.1.2 escola ¢ totalmente acessivel, sem
obstaculos ou
desniveis, para pessoas em cadeiras de
rodas?
NBR 9050/2020 Essas vagas s@o sinalizadas com placa e
5.5.23.1 pintura no piso?
Existe um espago, ao lado da vaga, para
abrir a porta, retirar a cadeira de rodas e
NBR 9050/2020 6.14.1.2 circular em seguranca até a calgcada?
Entre a vaga ¢ a calcada, existe uma rampa
NBR 9050/2020 6.14.2 para acesso de pessoas em cadeira de
rodas?
Essas vagas tém piso nivelado, firme e
NBR 9050/2020 6.14.1.2 estavel?
2- ENTRADA
Legislagdo Respostas

Norma/Decreto | Secdo/Artigo

Itens a conferir

Sim |Nao | N/A

Entrada

DISCHINGER E BORGES (2009)

O portdo de entrada dos pedestres é separado
da entrada de veiculos?

NBR 9050/2020 4.6.9

Quando o portdo da faculdade esta
fechado, existe campainha ou interfone
acessivel a pessoas em cadeira de rodas e
criangas menores?

NBR 9050/2020 6.3

O percurso entre o portdo da faculdade
até a porta de entrada ¢ pavimentado?

NBR 9050/2020 6.1.1

A pavimentagdo desse caminho ¢ regular,
plana, sem buracos e degraus?

NBR 9050/2020 6.3.2

Essa pavimentacgdo ¢ antiderrapante em dias
de chuva?

DISCHINGER E BORGES
(2009)

A cor dessa pavimentagdo evita o
ofuscamento da visdo em dias de muito
sol?

NBR 9050/2020

E possivel percorrer esse caminho sem
encontrar obstaculos, como bancos,
galhos de arvores, floreiras, lixeiras,
etc., que atrapalhem a circulagdo das
pessoas?

NBR 9050/2020

Caso existam obstaculos, eles estdo
sinalizados com piso tatil de alerta?
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NBR 9050/2020

Quando o caminho ¢ muito amplo ¢ sem
limites definidos, existe piso tatil direcional
para guiar as pessoas com deficiéncia visual
até a porta da faculdade?

Porta de Entrada

DISCHINGER E BORGES (2009)

E facil identificar a porta de
entrada da faculdade?

NBR 9050/2020

Se ha degrau na porta de entrada, existe rampa

6.2.1 para permitir o acesso de todos?
3- CORREDORES
Legislagdo . Respostas
- Itens a conferir - —
Norma/Decreto Se¢do/Artigo Sim | Nao | N/A
Corredores
6111 Os corredores possuem largura adequada (1,5 m) a
NBR 9050/2020 T quantidade de pessoas que o utilizam?
Os elementos presentes nos corredores, como
lixeiras, bebedouros, telefones publicos,
6.12.6 extintores de incéndio, vasos de plantas,
NBR 9050/2020 .
moveis, placas, etc., atrapalham a passagem das
pessoas?
Caso os obstaculos atrapalhem a passagem, esses
NBR 9050/2020 6.3.8 estdo identificados com piso tatil de alerta para
pessoas com deficiéncia visual?
Ha contraste de cor entre piso, parede e portas, a
DISCHINGER E BORGES fim de facilitar a orientacdo de pessoas com
(2009) baixa visao?
O piso ¢ antiderrapante, regular ¢ em boas
NBR9050/2020 6.3.1 .
. condigdes?
O piso ¢ nivelado, ou seja, sem degraus que
NBR 9050/2020 633 ¢ atrapalhem a circulagdo de cadeira de rodas?
6.3.4
Existem rampas quando ha desniveis maiores que 2
NBR 9050/2020 .
6.3.4 centimetros?
Se os corredores forem muito amplos, existe piso
NBR 9050/2020 63.8e tatll. d1recmqal em cor e textura contrastantes com
5.4.6 o piso da circulagdo para guiar as pessoas com
deficiéncia visual?
5512 Ha placas indicativas que orientam as saidas,
NBR 9050/2020 escadas, rampas e outras dire¢des importantes?
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Juntos as portas de cada ambiente, existe
NBR 9050/2020 6.3.8¢ identificagdo de seu uso em letras grandes ¢ em
5.4.6 cor contrastante com o fundo?
Junto as portas de cada ambiente, existe placa
NBR 9050/2020 com letra em relevo ou em Braille, na altura entre
5.2.9.1 90 e 110 centimetros, que identifique seu uso
para
As portas ou seus marcos possuem uma cor
DISCHINGEIZ{OEO 9BORGES contrastante com a da parede, a fim de facilitar sua
( ) identificagdo?
Os vaos de abertura das portas dos ambientes
NBR 9050/2020 6.11.2.4 possuem uma largura de, no minimo, 80
centimetros?
Bebedouros
DISCHINGER E BORGES
A bica do bebedouro permite a utilizagdo de copo?
(2009)
Tem bebedouros com no minimo duas alturas
NBR 9050/2020 8.5.1.2 diferentes de bica, sendo uma 90 centimetros € a
outra entre 100 e 110 centimetros?
NBR9050/2020 O bebedouro possui altura livre inferior de, no
minimo, 73 centimetros do piso para a
8.5.1.3 L .
aproximagdo de uma cadeira de rodas?
NBR 9050/2020 O espago em frente ao bebedouro é grande o
8.5.1.3 suficiente para caber uma cadeira de rodas?
NBR 9050/2020 O bebedouro pode ser utilizado por criangas
6.3.1 .
pequenas ou pessoas de baixa estatura?
4- RAMPAS
Legislagdo Respostas
Norma/Decreto Secdo/Artigo Ttens a conferir Sim | Nio | N/A
Rampas
NBR 9050/2020 A largura minima da rampa é de 1 metro e 20
6.6.2.5 centimetros?
NBR A rampa e seus patamares possuem piso
9050/2020 6.3.2 antiderrapante, firme, regular e estavel?
NBR Existe patamar sempre que houver mudanga de
9050/2020 0.6.4 direcdo na rampa?
NBR O pat t 1 d ?
9050/2020 6.6.4 patamar tem a mesma largura da rampa?’
NBR O patamar tem um comprimento de no minimo
9050/2020 6.6.4 1 metro de 20 centimetros?
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O patamar esta livre de obstaculos, como vasos,

NBR .
9050/2020 623 moveis, . abe@ra de portas, que ocupem sua
superficie util?
NBR A rampa tem inclinagdo suave que possibilite
9050/2020 6.6.2.1 a subida e descida, sem auxilio, de uma pessoa
em cadeira de rodas?
NBR A rampa tem tamanho, inclinagdo e formato de
9050/2020 6.6 acordo com a se¢do 6.6, da NBR 9050/20
Existe, no inicio e no final da rampa, a uma
NBR distancia minima de 30 centimetros do primeiro
9050/2020 degrau, piso tatil de alerta em cor contrastante
54.63 com a do piso da circulagdo, que alerte as
pessoas com deficiéncia visual sobre a
existéncia da rampa?
Corrimaos e grade de protecio para rampas
NBR 691 Existe parede ou grade de protegdo (guarda-
9050/2020 o corpo) ao longo de todas as rampas?
NBR 6.9.6 Essas’ paredes, ou grades de ’protegﬁo possuem,
9050/2020 no minimo, 1 metro e 5 centimetros de altura?
Os corrimdos estdo em duas alturas e auxiliam
NBR adultos, crianga e pessoas em cadeira de
9050/2020 6.9.2.1 rodas?
Os corrimaos sdo continuos ao longo de toda a
NBR 6922 rampa ou escada, sem interrupgdo nos
9050/2020 patamares?
Os corrimdos tem prolongamento de, no
minimo, 30 centimetros antes do inicio ¢ apos o
NBR 9050/2020 6.9.2.2 termino da escada ou da rampa?
As bordas dos corrimdos sdo arredondadas e
NBR 9050/2020 6.9.2.3 uniformes, ou seja, ndo ferem as maos?
6- BIBLIOTECA
Legislagdo Respostas
Norma/Decreto Secdo/Artigo Itens a conferir Sim | Nao | N/A

Interior da biblioteca

DISCHINGER E BORGES (2009)

No ambiente das salas de estudo, ha
contraste de cor entre piso, parede e moveis,
que facilite a orientagdo de pessoas com
baixa visao?
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NBR 9050/2020

43.1

E possivel a pessoa, em cadeira de rodas,
circular ¢ manobrar pela sala at¢ os diferentes
locais de atividades, como mesas de trabalho e
de computador, estantes, balcio de
empréstimo?

NBR 9050/2020

10.16.3

As mesas de estudo ou de computador estdo
livres de qualquer obstaculo, como pés e
gaveteiros que impecam a aproximagdo de
pessoas em cadeira de rodas?

DISCHINGER E BORGES

(2009)

Existem mesas com altura adequada ao uso de
pessoas em cadeira de rodas ou baixa
estatura?

NBR 9050/2020

10.16.1

A largura do corredor, entre as estantes, permite
a passagem de uma pessoa em cadeira de rodas?

NBR 9050/2020

10.16.1

Ao final de cada corredor de estantes, ¢ possivel
manobrar a cadeira de rodas?

NBR 9050/2020

10.16.3

Os livros, nas prateleiras, podem ser
alcancados pelas criancas menores e pessoas
em cadeira de rodas?

NBR 9050/2020

10.16.3

O balcdo de empréstimo permite que uma
pessoa em cadeira de rodas o utilize, ou seja, o
balcio € mais baixo e com recuo para as
pernas?

NBR 9050/2020

10.16.5

A Dbiblioteca possui recursos audiovisuais,
publicagdes em texto digital acessivel e
servico de apoio?

7- SANITARIOS

Legislagao

Norma/Decreto

Secdo/Artigo

Itens a conferir

Respostas

Sim | Nio | N/A

Geral

NBR 9050/2020

743

Existe, pelo menos, um sanitario feminino e
um masculino com vaso sanitario e lavatorio
acessiveis as pessoas com deficiéncias na
faculdade?

NBR 9050/2020

7.3

Os sanitarios acessiveis estdo localizados em
pavimentos aos quais ¢ possivel chegar com
auxilio de cadeira de rodas?

NBR 9050/2020

6.11.24

As portas dos sanitarios possuem vdo de
abertura de, no minimo, 80 centimetros?

NBR 9050/2020

7.12.4

O desnivel entre o sanitario ¢ a circula¢do
¢ de, no miximo, meio centimetro de

altura?
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DISCHINGER E BORGES
(2009)

No ambiente dos sanitarios, ha contraste
entre piso, parede ¢ equipamentos, a fim de
facilitar a orienta¢do de pessoas com baixa
visdo?

NBR 9050/2020

7.12.4

O piso dos sanitarios ¢ antiderrapante, regular
¢ em boas condigdes de manutengdo?

NBR 9050/2020

7.12.1

E possivel para uma pessoa, em cadeira de
rodas, circular pelo sanitario, manobrar sua
cadeira, acessar o boxe e lavatorio?

Lavatorios Acessiveis

NBR 9050/2020

7.5 alinea d

Existe, pelo menos, um lavatério suspenso,
sem armario ou coluna, para possibilitar a
aproximagdo de uma cadeira de rodas?

NBR 9050/2020

7.5, alineaa, b
ec

Em frente a esse lavatorio, hé espago suficiente
para circulagdo e manobra de cadeira de rodas?

NBR 9050/2020

7.5, alinea a,
bec

A altura entre o lavatério e o piso ¢ de, no
maximo, 80 centimetros, e permite a
aproximagdo de uma pessoa em cadeira de
rodas?

NBR 9050/2020

7.5 alinea, k

As torneiras desse lavatorio sdo faceis de
alcancar por uma crianga ou pessoa em
cadeira de rodas?

NBR 9050/2020

7.8.2

As torneiras desse lavatorio sdo facilmente
manuseadas por uma pessoa com mobilidade
reduzida nas maos?

NBR 9050/2020

7.11

Os acessorios do lavatorio, como toalheiro,
cesto de lixo, espelho, saboneteira, estdo
instalados a uma altura ¢ distancia acessiveis a
uma crianga ou pessoa em cadeira de rodas?

Boxes sanitarios acessiveis

NBR 9050/2020

7.5

O boxe acessivel tem dimensdes minimas de
150x150 cm?

NBR 9050/2020

7.5, alineabe
c

Ha espago suficiente que permita transferir a
pessoa em cadeira de rodas para o vaso
sanitario?

NBR 9050/2020

7.7.2.1

O assento do vaso sanitario estd a uma altura
entre 43 e 46 centimetros?

NBR 9050/2020

7.5 alinea, k

As torneiras desse lavatorio sdo faceis de
alcangar por uma crianga ou pessoa em cadeira
de rodas?

NBR 9050/2020

7.7.2.2

A localizagdo ¢ as dimensoes das barras de
apoio junto ao vaso sanitario obedecem a
se¢do 7.7.2.2, da NBR 9050/2020?
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O porta-papel higiénico esta em uma posi¢éo

NBR 202
905012020 7.11.2 confortavel?
NBR 9050/2020 A descarga esta a uma altura de 1 metro do piso
7.7.3.1 e facil de ser acionada?
NBR 9050/2020 Existe, Pelo menos, um vaso sanitario 1nfa1.1t11
7.4.4 para criangas menores e pessoas com baixa
estatura?
NBR 9050/2020 6.112.4 A porta do boxe acessivel possui vao de
o abertura de, no minimo, 80 centimetros?
NBR 9050/2020 A porta do boxe acessivel abre totalmente
6.11.2.3 .
para fora, sem encontrar nenhum obstaculo?
A porta do boxe acessivel possui puxadores
NBR 9050/2020 7.5 alinea f em forma de barras horizontas para facilitar
seu fechamento?
Além da barra horizontal, a porta possui
magcaneta do tipo alavanca, a uma altura entre
NBR 9050/2020 6.11.2.3 .
80 e 110 centimetros, para pessoas com
mobilidade reduzida nas maos?
Mictorios acessiveis
71041 A area livre, ao redor do mictorio, tem
NBR 9050/2020 T dimensdes minimas de 120 x 80 centimetros?
A localizag@o e as dimensodes das barras de
apoio, junto ao mictorio, obedecem a segio
NBR 90502020 | 7.10.4.3 7.10.4.3, da NBR 9050/2020
Chuveiro
7121 Ha4, pelo menos, um chuveiro, no ambiente do
NBR 9050/2020 o trocador ou um vestiario, acessivel na escola?
O local onde fica o chuveiro possui dimensdes
NBR 9050/2020 7.12.1.2 suficientes — 90x95 centimetros- para a
manobra de cadeira de rodas?
Junto ao chuveiro, existem barras de apoio em
NBR 9050/2020 7123 forma de “L7?
71211 Junto ao chuveiro, existe um banco fixado a
NBR 9050/2020 T parede, com altura de 46 centimetros?
NBR 9050/2020 7.12.1.1 Esse banco é removivel ou articulado?
NBR 9050/2020 _— Esse' banco possui dimensdes de 45x70
el centimetros?
NBR 9050/2020
7.12.2 O chuveiro possui ducha manual?
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A localiza¢do e a altura da ducha manual

NBR 9050/2020 7.12.3 obedecem a secdo 7.12.3, da NBR
9050/2020?
8- PATIOS
Legislagdo Respostas
Norma/Decreto Secdo/Artigo Itens a conferir Sim | Nao | N/A

Geral

DISCHINGER E BORGES (2009)

Nos patios internos, ha contraste de cor entre
os pisos e paredes, a fim de facilitar a
orientagdo de pessoas com baixa visdo?

DISCHINGER E BORGES (2009)

Em patios externos, ha contraste entre piso e
grama?

NBR 9050/2020

6.3.1

O piso do patio ¢ antiderrapante em dias de
chuva?

DISCHINGER E BORGES (2009)

A cor desse piso evita o ofuscamento da visdo
em dias de muito sol?

NBR 9050/2020

6.3.1

Esse piso ¢ nivelado, ou seja, sem buracos
ou degraus que atrapalham a circulacdo de
cadeira de rodas?

NBR 9050/2020

6.3.4.1

Existem rampas quando ha desniveis maiores
que 2,0 centimetros?

NBR 9050/2020

6.12

E possivel atravessar o patio, num percurso
seguro, sem encontrar obstaculos como
bancos, telefones, bebedouros, extintores de
incéndio, vasos de plantas, moveis, lixeiras,
etc., que atrapalhem a circulag@o de pessoas?

NBR 9050/2020

6.3.8

Caso existam obstaculos atrapalhando a
passagem, cles sdo identificados com piso
tatil de alerta para pessoas com deficiéncia
visual?

NBR 9050/2020

6.3.8

Quando o patio ¢ muito amplo e sem limites
definidos, existe piso tatil direcional para
guiar as pessoas com deficiéncia visual até os
principais acessos?

DISCHINGER E BORGES (2009)

Existe grade de protegdo que evite quedar
nos patios localizados em terrenos
inclinados ou em pavimentos elevados?

NBR 9050/2020

6.9.1

Essa grade de protecdo apresenta altura
minima de 1 metro ¢ 10 centimetros, ¢ rigida
¢ esta bem fixada?
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NBR 9050/2020

55.1.2

Ha placas indicativas, no patio, que orientem
para as saidas, escadas, rampas e outras
dire¢des importantes?
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