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RESUMO

O presente estudo tem como objetivo analisar os principais desafios resultantes da adoc¢io do
ensino remoto emergencial durante a pandemia da COVID-19 em uma escola de ensino médio em
Grajat — MA, considerando que em razdo do isolamento social as escolas paralisaram as aulas
presenciais e adotaram a estratégia de ensino remoto. Por meio de pesquisa bibliografica —
utilizando autores como LIMA; TUMBO, 2021; RICCI; VIEIRA, 2020; SILVA; SOUSA, 2020;
PALU; SCHUTZ; MAYER, 2020; BARRETO; ROCHA, 2020 e outros — e pesquisa de campo
com estudo de caso na referida escola, foi possivel constatar que essas novas formas de ensino
provocaram muitas mudancas na propria educagao, pois, como se tratava de medidas emergenciais,
mesmo nao tendo o objetivo de diferenciar muito dos encontros presenciais na escola, a suspensao
das aulas presenciais e o uso das tecnologias surgiram como uma forma de reparagao dos prejuizos
a educagao causados pela pandemia, mas também gerou novos desafios, sobretudo, para os
professores.

Palavras-chave: Desafios educacionais; Ensino Remoto; Pandemia.

ABSTRACT

The present study aims to analyze the main challenges resulting from the adoption of emergency
remote teaching during the COVID-19 pandemic in a high school in Grajau - MA, considering
that due to social isolation, schools paralyzed face-to-face classes and adopted the remote teaching
strategy. Through bibliographic research — using authors such as LIMA; TUMBO, 2021; RICI;
VIEIRA, 2020; SILVA; SOUSA, 2020; PALU; SCHUTZ; MAYER, 2020; BARRETO; ROCHA,
2020 and others — and field research with a case study in that school, it was possible to verify that
these new forms of teaching caused many changes in education itself, since, as it was an emergency
measure, even though it was not intended to differentiate many of the face-to-face meetings at
school, the suspension of face-to-face classes and the use of technologies emerged as a way of
repairing the damage to education caused by the pandemic, but also created new challenges,
especially for teachers.

Keywords: Educational challenges; Remote Teaching; Pandemic.



INTRODUCAO

No inicio do ano 2020, no Brasil, surgiu o primeiro caso de COVID-19, com isso o Brasil
e o mundo foram paralisados por uma pandemia. O novo coronavirus (SARS-CoV-2) foi
considerado um virus bastante perigoso, sendo que a alternativa para o Ministério da Sadde foi o
isolamento social para assim evitar o colapso no sistema de saude. Foi nessa época que ganharam
terreno no nosso paifs as medidas para incentivar alguns cuidados sanitarios e de higiene, como
lavagem frequente das maos e uso de alcool em gel, bem como para propor distanciamento social,
visando conter o avanco da doenca (CHARCZUK, 2020).

Com a pandemia ocasionada pela COVID-19, as atividades do cotidiano dos individuos
tiveram outros formatos em decorréncias da doenga, especialmente por conta do alto contagio da
enfermidade. Assim, lojas, supermercados, escolas, estabelecimentos comerciais e outros locais que
tinham grande movimento e circulagao de pessoas tiveram que fechar suas portas para, assim, o
virus ndo se propagar em larga escala. Isso fez crescer as demandas virtuais por meio da internet,
como, por exemplo, aplicativos de comida, entretenimento, estudos, etc.

Com o isolamento social e a pandemia, a educagao foi um dos setores mais afetados pela
COVID-19, sobretudo em razao da paralizagao das aulas presenciais e consequente adog¢ao de
outras formas de ensino, como o remoto ¢ o com a flexibilizacio das medidas de contencao da
doenga, a adog¢ao da retomada gradual do ensino presencial, como medidas para minimizar os
danos provocados na educacio e reduzir a transmissao do virus. Diante disso, apresentou-se o
seguinte problema de pesquisa: quais foram os desafios do ensino remoto emergencial durante a
pandemia da COVID-19 em uma escola de ensino médio em Grajaa — MA?

Desse modo, este estudo teve como objetivo geral analisar os principais desafios ocorridos
na forma de ensino remoto emergencial durante a pandemia da COVID-19 em uma escola de
ensino médio em Grajad — MA. Considerou, assim, que em razao do isolamento social as escolas
paralisaram as aulas presenciais, passando a adotar a estratégia de ensino remoto e, posteriormente,
a retomada do ensino presencial. Dessa forma, partiu-se do entendimento que toda mudanga
brusca na educac¢do resulta em impactos negativos e/ou experiéncias apreendidas para serem
continuadas.

Como objetivos especificos, este estudo buscou relacionar a educa¢ao e a pandemia, visto
que, com o periodo pandémico, a educagao brasileira tomou novos rumos, no qual novas medidas
foram tomadas para assim enfrentar esse cenario; caracterizar as estratégias adotadas na educagio

em tempos de pandemia, enfatizando os pontos positivos e negativos; e destacar os principais



desafios resultantes da forma de ensino remoto emergencial na escola estudada, diante do novo
cenario que se mostrou decorrente da enfermidade.

A justificativa para o desenvolvimento deste estudo deu-se em razdo de as escolas serem
um lugar com bastante movimento de pessoas, onde se procurou ferramentas capazes de suprir o
ensino das escolas brasileiras, uma vez que as mesmas tiveram que fechar suas portas diante dos
cenarios da COVID-19. Com a paralizagao e suspensao das aulas presenciais, a adog¢ao do ensino
remoto constituiu-se como uma importante estratégia para nao mitigar 0s atrasos NO Progresso
escolar e amenizar os danos na educacao.

Segundo o artigo 205 da Constituicio Federal, a educagao, direito de todos e dever do
Estado e da familia, sera promovida e incentivada com a colabora¢ao da sociedade, visando o pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualifica¢ao para o
trabalho (BRASIL, 1988). Sendo assim, para amenizar os prejuizos ocasionados pela pandemia, as
escolas tiveram que adotar essas novas estratégias de ensino, substituindo a forma presencial. S6
que essa medida teve e ainda tem muitos desafios.

Diante da importancia do ensino para os individuos em enfretamento da COVID-19, foram
publicadas legislagdes no Brasil para organizar a volta das atividades curriculares educativas a
domicilio, com o objetivo de atenuar os atrasos dos estudantes e evitar demais prejuizos a educagio.
Segundo o artigo 1° da Portaria n® 343/20, do Ministério da Educacio, foi autorizada, em
carater excepcional, a substitui¢do das disciplinas presenciais, em andamento, por aulas que utilizem
meios e tecnologias de informacao e comunicagao (BRASIL, 2020).

Com isso foi adotado o ensino remoto emergencial para dar continuidade as atividades
educativas curriculares. Ensino esse que possibilita o envio de materiais didaticos e atividades para
os alunos, por meio do uso de internet. Contudo, diante dos desafios oriundos da adaptagao
forcada e emergencial dessas novas estratégias de ensino, surge a necessidade de analisar as
perspectivas dessa imersao abrupta, assim como os efeitos dessas estratégias no processo de ensino
e aprendizagem dos alunos e novo sobretrabalho acarretado aos professores.

Essa necessidade de analise ocorre devido ser visivel que o ensino remoto ocasionou
grandes desafios para a sociedade, uma vez que o Brasil ¢ um pais cheio de desigualdades sociais,
no qual grande parte dos estudantes das escolas publicas brasileiras tém dificuldades de acesso a
uma internet de qualidade, por exemplo, o que tornou a adesao do método remoto um grande
desafio para a educagao publica. Sem contar outros fatores, como aparelhos de telefone ou
computadores, para assistirem as aulas remotas, entre outros.

Desse modo, este estudo esta estruturado da seguinte forma: apds a metodologia adotada

e descrita, a primeira secio de texto traz uma contextualizagdo e relagio da educagdo com a



pandemia, visto que a educagao brasileira tomou outros rumos, em que novas medidas foram
tomadas para assim enfrentar esse periodo. Em seguida, a se¢do seguinte caracteriza algumas das
principais estratégias adotadas na educag¢do em tempos de pandemia, enfatizando os pontos
positivos e negativos.

Na terceira se¢do de texto, apresenta-se o foco deste estudo que é destacar os principais
desafios resultantes da forma de ensino remoto emergencial em uma escola de ensino médio em
Grajat — MA, ja que a educagao por ser uma peca fundamental no cotidiano do ser humano, teve
que assumir uma nova configuracio para assim suprir as aulas das escolas. Nesse topico, faremos
uma analise a partir de pesquisa de campo em uma institui¢ao escolar na referida cidade, justamente
para elencar algumas perspectivas e desafios resultantes da adogao da forma de ensino remoto na

realidade empirica.

A PANDEMIA DA COVID-19 E SUAS IMPLICACOES NA EDUCAGCAO

E sabido que a COVID-19 afetou e continua afetando varios setores da sociedade de forma
global, o que acaba interferindo em todos os aspectos possiveis do nosso meio social. O virus da
COVID-19 trouxe uma realidade atipica para os varios setores sociais do final do ano de 2019,
prolongando-se ao longo do ano de 2020, 2021 e 2022. Um desses setores que vém sofrendo ¢é a
educacio, gerando uma preocupagao geral sobre a situa¢ao do processo de ensino-aprendizagem,
as relacOes sociais pos pandemia, entre outros.

Embora a educagdo seja constitucionalmente assegurada como um direito de todos, a
mesma deve ser adaptavel a diferentes realidades. Ou seja, a educagao deve ser adaptavel as
transformagoes sociais e apta a responder as necessidades dos estudantes dentro dos novos e
diferenciados reclames sociais, politicos, econémicos, religiosos e culturais. Desse modo, uma
estratégia adotada por instituicbes publicas e privadas em nosso pafs durante a pandemia foi o
ensino por meio de plataformas virtuais, designado como ensino remoto ou aulas remotas (SILVA;
SOUSA, 2020).

Em tempos de pandemia da COVID-19, a educagao brasileira tomou novos rumos,
principalmente por meio da utilizagdo de tecnologias para promover o ensino e seguir com 0s
calendarios de atividades letivas. Foi necessario adotar novas medidas para o enfrentamento dos
problemas agudizados na educacdo brasileira, os quais ja eram visiveis, aprofundando as
desigualdades outrora existentes no pafs.

Como uma dessas medidas para enfrentar este periodo turbulento, foi publicada a Medida

Provisoria n.° 934, em abril de 2020, conforme destacado abaixo:



A Medida Proviséria n.° 934, de 01 de abril de 2020, estabeleceu normas excepcionais
para enfrentamento da situagdo de emergéncia de saude publica decorrente do
coronavirus, dentre elas a desobrigacio de observancia ao minimo de 200 dias de efetivo
trabalho escolar na educacio basica, conforme estabelecido pela Lei de Diretrizes e Bases
da Educac¢io Nacional, uma vez cumprida a carga horaria minima anual de 800 horas de
aula por ano, podendo ser cumpridas, excepcionalmente, para além da dimensio material
do espago escolar (SILVA; SOUSA, 2020).

As diretrizes elencadas na MP n. 934/20 trouxe importantes reflexGes sobre o cotidiano
escolar no momento da pandemia, trazendo a tona a necessidade de se refletir também sobre o
futuro da escola e do ensino apos esse cenario. Até porque, diante da pandemia da COVID-19, a
educacio por ser uma pega fundamental no cotidiano do ser humano, teve uma nova configuragao
para suprir as aulas das escolas.

As diretrizes e normas excepcionais para enfrentamento da situagao de emergéncia de saude
publica decorrente da COVID-19 tratam ainda da forma como a escola foi afetada pela pandemia,
como a sociedade passou a ver a escola apds a experiéncia do ensino remoto e a maneira como a
escola tende a resistir a todo o contexto em que foi exposta, pois a continuidade das aulas se deu
pela capacidade de se adaptar a um contexto adverso de crise sanitaria. Adaptacoes que foram
impostas pelo Ministério da Educagao (MEC) (BRASIL, 2020), porém, refor¢ando a exclusao
social e tecnoldgica de acesso as midias educacionais, a informatica e internet.

O Ministério da Educagao autorizou a substituicao das aulas presenciais pelo “modelo
remoto para as institui¢oes de ensino superior e, pouco depois, para a educagao basica. As
autorizagoes, que antes deveriam durar apenas um meés, foram prorrogadas por mais uma, duas,
trés vezes” (ARAUJO, 2020, p. 8). Essas medidas foram necessarias para tentar amenizar os
prejuizos que a pandemia causou na educagdo, tanto devido a paralisagao das aulas presenciais
quanto pela adaptagdo abrupta ao modelo remoto, sem as condi¢oes adequadas para isso.

Com isso, as aulas passaram a ser de formato remoto ainda no ano 2020 para as instituicdes
de ensino, uma vez que a proliferacio da COVID-19 era bastante atuante. Algumas escolas
tentaram se adaptar, para se encaixar no modelo proposto pelo MEC, no entanto, foi possivel
observar a notéria desigualdade, especialmente porque o acesso as Tecnologias Digitais da
Informacao e Comunicacio (TDIC) e internet ainda ¢ muito desigual no Brasil.

Sobre isso, Ricci e Vieira (2020) afirmam que:

A pandemia tem evidenciado a desigualdade que demarca nossa sociedade, pois,
enquanto algumas criancas tém acesso a tecnologias de ponta, possuem acesso ilimitado
a internet e recebem em casa o apoio dos pais/responsiveis, tantas outras ficam 2
margem deste processo, seja pela falta de equipamento tecnolégico adequado em casa,
seja pelo fato de os responsaveis dedicarem-se a outras preocupagdes, seja por estes nao
terem a formacao escolar adequada para orienta-los em relacio a realizacio das atividades



ou, ainda, por situagdes de extrema pobreza e vulnerabilidade social (RICCI; VIEIRA,
2020, p. 3).

Dessa forma, o trecho acima revela como a Pandemia da COVID-19 causou a alteracdo
das atividades escolares e quais os modelos e estratégias foram adotadas tanto para a pratica
docente, quanto a relagdo dos alunos com a escola. Assim, ao se pensar nessa realidade, os
professores tiveram que procurar estratégias para tentar diminuir a desigualdade e vulnerabilidade
presentes no cotidiano escolar, uma vez que ja era visivel esses problemas, com a pandemia de fato
essa realidade ficou mais exposta (PALU; SCHUTZ; MAYER, 2020).

Segundo Barreto e Rocha (2020), para dar continuidade ao ensino escolar, foram propostas
varias medidas, como por exemplo: aulas gravadas, sistema de avaliacio realizado a distancia,
distribuicao de videos educativos por meio de plataformas on-line, TV escola, entre outros.
Momento esse que se mostrou bastante desafiador, uma vez que o ensino por meio digital era algo
preponderantemente do ensino superior, principalmente porque nem todos os alunos do ensino
basico possuem acesso a uma internet de qualidade ou aparelhos eletronicos (ARAUJO, 2020).

Segundo Casagrande (2020), com a paralisagao e suspensao das aulas presenciais, o uso das
tecnologias para ensino e aprendizagem surgiu como uma forma de repara¢ao dos prejuizos a
educacio causados pela pandemia. Antes da pandemia, as aulas a distancia por meio de plataformas
digitais eram mais comuns no ensino supetior, o que ja demonstrava problemas decorrentes de

infraestrutura:

Com o isolamento social, advindo da politica de distanciamento as escolas e, por
conseguinte alunos e professores se viram com a necessidade da utilizacdo macica de
ferramentas digitais em substitui¢do as aulas presenciais. Este evento, expos severamente
as insuficiéncias da educac¢io no pafs. Podemos afirmar que algumas dessas insuficiéncias
sdo a falta de formacido especifica para professores e o entendimento por parte da
sociedade e o precario acesso da comunidade escolar a recursos tecnologicos, como
computadores ¢ internet de qualidade (PALU; SCHUTZ; MAYER, 2020, p. 21-22).

Contudo, essa utilizagdo macica de ferramentas digitais substituindo as aulas presenciais na
educacio basica trouxe um desafio um pouco maior, porque as escolas nao estavam preparadas
para essa substituicao e rapidamente tiveram que encontrar uma forma de introduzir e se adaptar
as tecnologias digitais, sem um planejamento e preparagao adequados, fazendo com que as familias,
alunos, professores e os sujeitos como gestores, coordenadores pedagdgicos e demais profissionais
da educagio escolar tivessem que se adequar de forma obrigatoria a nova realidade de ensino e
aprendizagem.

Nesse sentido, Barreto e Rocha (2020, p.10) afirmam que:



Mesmo com esses enfrentamentos e desafios, a Educacdo resiste! Resiste, quando
observamos um numero significativo de professores e professoras, que mesmo nio
sendo preparados, rendem-se ao desafio de uma pratica pedagogica, ao preparar videos
e atividades on-line; resiste, quando pensamos em estratégias para serem desenvolvidas
com os alunos que nio possuem acesso as tecnologias; resiste, quando sdo publicados
documentos oficiais de Educa¢do apresentando orientacdes sobre possibilidades de
ensino e aprendizagem nesse contexto; resiste, quando pensamos no momento atual, em
que o objetivo maior é combater o virus e preservar vidas.

Essa resisténcia da educagdao no petriodo pandémico ao qual Barreto e Rocha (2020) se
referem aconteceu e de fato ainda vem acontecendo, visto que, com esse cenario, a educa¢ao em
época de COVID-19 passou a entender a tecnologia de forma forcada como recursos de
transformacgao, mas também de extremas desigualdades, principalmente no ambito da escola
publica.

Esse cenario revelou que, mesmo em meios aos desafios e dificuldades, os professores e
demais agentes da comunidade escolar resistiram e estdo resistindo dia a dia, buscando trazer o
ensino para as diferentes realidades, pois entendem que a difusio das tecnologias atualmente nao
¢ acompanhada da universalizacao do acesso.

O que evidencia que a adog¢ao do ensino remoto nao somente garantiu o desenvolvimento
de atividades educacionais em uma situacdo adversa, como trouxe a tona desafios dos atores do
sistema da educagdo publica com a sua vivéncia diaria (LIMA; TUMBO, 2021).

E importante destacar que a adogio dessas medidas estratégicas tecnolégicas na educacio
se deu em razao da paralisacdo e suspensao das aulas presenciais, visto que as escolas se constituem

como locais que geram aglomeracio de pessoas, como pontua o autor abaixo:

Locais que geram aglomeragao de pessoas foram rapidamente orientados a restringirem
ou cancelarem suas atividades, sendo que as escolas e universidades foram alguns dos
primeiros espacos a seguirem essa orientacio, demonstrando preocupacio com o
cuidado de si e dos outros. Com a impossibilidade de habitar esses tradicionais
estabelecimentos de ensino, vislumbrou-se o desafio de refletir sobre outros modos de
estruturar os processos de ensinar, a fim de promové-lo efetivamente, assim como de
aprender em espagos diversos, fora do corriqueiro ambiente escolar e académico
(CHARCZUK, 2020, p. 10).

Esse desafio de refletir sobre outros modos de estruturar os processos de ensinar, que
surgiu durante a pandemia, fez ressignificar a educag¢ao em todos os seus aspectos, especialmente
porque no ensino publico a presenga de tecnologias ainda é uma realidade pouco presente. Isso se
justifica “visto que o investimento em educa¢ao, nos seus varios setores, ainda ¢ muito aquém do
que deveria para que pudéssemos ter um verdadeiro avango na educagao brasileira” (SILVA;
SILVA, 2020, p. 2).

Desse modo, é importante relacionarmos a educacio ¢ a pandemia, para justamente

entendermos como o processo de ensino e aprendizagem aconteceu, assim como a forma como o



trabalho docente se configurou nesse periodo tio delicado em nossa sociedade. Daf a necessidade
de analisarmos o papel da escola neste modelo de ensino remoto na democratizagao do ensino,
buscando compreender a situagao das aulas remotas que foram implantadas nas escolas publicas,
ressaltando que o ensino remoto nao se constitui como uma modalidade educativa, como descreve

O autor a seguir:

O ensino remoto ndo pode ser considerado uma modalidade educativa, mas, sim, uma
acdo pedagogica, na qual se processa certa transposicdo do ensino presencial para o
ensino mediado por ferramentas digitais, predominantemente, ou pela proposi¢iao de
apostilas e materiais impressos remetidos aos alunos (CHARCZUK, 2020, p. 11).

As ferramentas digitais, utilizadas na educacdo em larga escala durante a pandemia da
COVID-19, demonstra como existe uma dependéncia digital tanto em relacio aos alunos e
professores de plataformas de apoio para as aulas nao presenciais durante o tempo de atendimento
virtual, uma necessidade que surgiu para que o ensino pudesse continuar até o fim do isolamento
social e retorno das aulas presenciais.

Sendo assim, as mudancgas provocadas no cotidiano escolar diante de um contexto
pandémico revelam novos problemas e acentua aqueles ja existentes, principalmente quando se
trata do ensino publico brasileiro, em que as escolas sao caracterizadas pela baixa qualidade nos
indicadores de infraestrutura, insumos e recursos tecnologicos eficientes para adotar o ensino
remoto de maneira eficaz, sem comprometer a qualidade do processo de ensino e aprendizagem e
sem colocar em risco a saude e bem estar dos alunos e demais componentes da escola.

De acordo com Silva e Silva (2020, p. 3), “a maioria das tecnologias utilizadas em sala de
aula e no processo educativo da escola basica sio instrumentos auxiliares, ndo sao o objeto, nem a
substancia ou finalidade da educagao”. Por conta disso, a adaptacao de forma repentina e rapida
dos recursos tecnoldgicos para a educagao remota acabou implicando em diversos desafios,
fazendo surgir a necessidade dos professores adotarem novas demandas e estratégias de ensino
para driblarem esse perfodo de forma menos prejudicada possivel.

A relagdo entre a educagao e a pandemia da COVID-19 traz muitas implica¢des para a
nossa sociedade, principalmente pela forma como o ensino a distancia passou a ser utilizado como
complementagao da aprendizagem ou em situagdes emergenciais, como preconiza o art. 32,
paragrafo 4° da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB) ou Lei n® 9.394/1996. Mas o que
percebemos ao longo da fase de adaptacao e mudanca do ensino presencial para o ensino remoto
foi uma evidente falta de infraestrutura das escolas e que grande parte dos alunos do nosso pais
nao possui acesso a internet e computador em casa e, em muitos casos, nem mesmo celulares que

lhes permita o acesso (SILVA; SILVA, 2020).



Nesse sentido, com as publicagdes de legislagdes que versavam sobre possibilidades de
realizagdo de atividades pedagdgicas por meio do ensino remoto emergencial no Brasil durante as
fases mais criticas da pandemia da COVID-19, os 6rgaos governamentais tomaram essas medidas
a partir de uma preocupa¢ao maior nesse momento, que era a de “cumprir a quantidade de dias
letivos e a nova forma de como o calendario escolar sera reorganizado, considerando também a
Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢io Nacional - LDB 9394/96” (BARRETO; ROCHA, 2020, p.
0).

Portanto, essas legislagoes no Brasil buscaram organizar a volta das atividades curriculares
educativas em domicilio, com o objetivo de atenuar os atrasos dos estudantes e evitar demais
prejuizos a educagao. Com isso, as escolas tiveram que adotar essas novas estratégias de ensino,
substituindo a forma presencial. S6 que essas estratégias tiveram pontos positivos e negativos,

como demonstraremos a seguir.

ESTRATEGIAS ADOTADAS NA EDUCACAO EM TEMPOS DE PANDEMIA: pontos

positivos e negativos

Com a paralizacdo e suspensio das aulas presenciais, a adogao do ensino remoto constituiu-
se como uma importante estratégia para nao acontecer atrasos no progresso escolar, pois sabemos
como a pandemia da COVID-19 trouxe diversos impactos para os mais diversos setores sociais,
causando uma vasta transformagao para a sociedade e, em especial, para a educaciao. Com isso foi
necessario repensar a educagao e as praticas do ensino remoto emergencial.

De acordo com Narciso e Sa (2020, p. 2):

Diante do cenario provocado pela pandemia, houve a necessidade de adaptacio e
improvisacdo das institui¢ces de ensino e dos professores, e assim foi inserido o ensino
remoto. O ensino remoto se diferencia da educagio a distdncia pois ¢ uma forma de
ensino temporaria, emergencial e acessivel, que objetiva dar continuidade as aulas
diminuindo os prejuizos na aprendizagem dos alunos por meios de plataformas de
ensino.

Contudo, os professores, alunos, pais e todos os agentes responsaveis pelo processo de
ensino e aprendizagem tiveram que se adequar ao formato do ensino remoto, para assim da
continuidade as aulas diante da pandemia da COVID-19. Por isso ¢ essencial analisarmos os
desafios educacionais em um contexto de intensas e abruptas transformacdes causadas pelo
contexto pandémico, que ensejou uma série de mudancas nas formas de pensar a educagio e as

praticas de ensino através do ensino remoto.
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Posto isso, os professores em especial tiveram que repensar suas metodologias de ensino,
ja que as aulas passaram a ter outro formato que antes acontecia no modelo tradicional. O uso da
tecnologia passou a ser bastante presente no modelo de ensino remoto. Os profissionais da
Educagao, principalmente os professores, se viram frente a uma realidade distinta, com a
necessidade de enfrentar novos desafios e reinventar o modo de ensinar (BARRETO; ROCHA,
2020).

Os docentes e demais agentes escolares tiveram que aprender a manusear diversos
equipamentos tecnologicos, utilizar soffwares e aplicativos, gravar e editar videos, além de reformular
todo o seu planejamento, tudo isso em pouquissimo espa¢o de tempo para que o ensino remoto
pudesse realmente ser implementado, dando continuidade ao processo de ensino e contribuindo
para a diminui¢io da disseminacio do virus (NARCISO; SA, 2020).

Essa necessidade de implementagao se agravou principalmente por conta das perdas e

prejuizos que a pandemia ocasionou no setor da educacao:

Diante desse quadro, foi preciso rapidamente reinventar e ressignificar a pratica
pedagogica desenvolvida nas escolas buscando formas para garantir a continuidade da
aprendizagem. A readequacio do planejamento, com a urgéncia requerida, foi uma
estratégia para assegurar o direito universal a educagdo, conforme prevé a legislacdo
vigente, por meio de um conjunto de a¢des que chamamos de atividades nio presenciais.
Contudo, deixamos claro que nio estamos falando de EAD porqué a Educacio a
distancia como conhecemos, pressupde que ambos os atores tenham acesso a tecnologia
para alcance dos resultados e o que vemos na realidade aponta que essa nio era a realidade
da totalidade de todos estudantes das escolas publicas do Brasil (PALG; SCHUTZ;
MAYER, 2020, p. 24-25).

O modelo do ensino proposto em meio a pandemia foi algo bastante debatido nos meios
sociais e académicos. Essas discussdes foram percebidas e realizadas especialmente pelos meios
digitais, por relatos de pessoas que estavam a frente desse desafio de ensinar em tempos de
pandemia, entendendo como algo desafiador e como uma mediagao pedagdgica realizada pelo
professor, entre conhecimento e aluno, de modo nao presencial, isto é, algo inesperado para a
populacdo, em que a familia, professores, corpo escolar tiveram que se reinventar e se adaptar de
forma repentina (SILVA; SILVA, 2020).

Diante dos desafios para garantir o direito a educa¢ao em periodo pandémico na forma de
ensino nao presencial, um conjunto de atores foi diretamente afetado: estudantes, suas familias,
professores, gestores escolares e equipes de apoio tiveram suas rotinas totalmente transformadas e
adaptaram suas praticas para dar continuidades as oportunidades de aprendizagem para os

estudantes em casa:
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A palavra mais apontada pelos professores para definir a educacio no momento de
pandemia foi “desafiadora”, seguida de outras como: dificil, exclusio, frustracio, estresse
etc. Estas palavras permitem refletir o quio dificil tem sido o processo de adaptagdo ao
modelo de aulas remotas, visto que os profissionais ndo tiveram uma preparagiao pata o
uso de tecnologias e na maioria das vezes ja possufam dificuldades com o manuseio destas
ferramentas. Esta realidade traz aos docentes uma carga de estresse muito maior do que
aquele ja presente no ensino presencial, pois o desafio vai além do dominio das
tecnologias, esta presente também no atual ambiente de trabalho (a propria casa) que teve
que ser adaptado no tempo destinado ao atendimento dos alunos, aulas e tudo o que
envolve as responsabilidades docente (SILVA; SILVA, 2020, p. 9).

Nesse percurso, foi possivel perceber que o ensino remoto demanda uma realidade
diferente para os professores e alunos, acostumados com o ensino presencial, com o contato direto
e interacoes fisicas entre os mesmos, o que nao é possivel através do meio digital/virtual (LIMA;
TUMBO, 2021).

Isso nos permite refletir sobre quais foram os pontos negativos e positivos que o ensino
remoto pode ter ocasionado no processo de ensino, especificamente, € no processo educacional
como um todo. A literatura recente aponta que um dos pontos positivos foi o desenvolvimento e
uso das tecnologias com “finalidades educacionais de forma urgente e, de certa forma, necessarias
para a continuidade do ensino, bem como foi possivel pensar formas, estratégias para acontecer

literalmente, a transmissao do ensino” (BARRETO; ROCHA, 2020, p. 23).

3

De acordo com Silva, Petry e Uggioni (2020, p. 34):

Em funcio da urgéncia e da necessidade, em um curto periodo de tempo, toda a
comunidade escolar passou por uma aceleracio e uma imersio em um mundo de
conhecimento e competéncia que, por vezes, nao se havia dado a real importincia e que,
em ritmo normal de processo, levatia bem mais tempo para se concretizar. A tecnologia
hoje ¢é onipresente em diversos aspectos, desde a maneira como acessamos, buscamos e
trocamos conhecimentos e informacées, bem como na forma que nos comunicamos e
fazer bom uso dessa tecnologia em nosso favor e para facilitar a forma como nos
relacionamos e ensinamos, nos proporciona ganhos significativos.

A implementacdo da tecnologia de forma abrupta na educacio ocorreu porque, com o
isolamento social e a pandemia, este foi um dos setores mais afetados pela COVID-19, por causa
da paralisacao das aulas presenciais. Consequentemente, a ado¢ao de outras formas de ensino,
como o remoto e, posteriormente a ado¢ao gradual da forma de ensino presencial, com a
flexibilizacio das medidas de contencio da doenca, foram formas de minimizar os danos
provocados a educagao.

Desse modo, é importante pensar se todos os envolvidos nesse processo tiveram o devido

acesso a internet e aos equipamentos e aparelhos eletronicos necessarios para realizar essa imersao.

Nesse sentido, um dos pontos negativos em tempos pandémicos foi justamente a nao aquisi¢ao do
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uso tecnoldgico para todos os envolvidos nesse processo, na mesma equivaléncia, ja que o ensino
remoto nao aconteceu para todos os publicos, ou seja, uns foram mais favorecidos que outros.

Sobre isso, Lima e Tumbo (2021, p.147) afirmam que:

A pandemia trouxe algumas informag¢oes importantes sobre a desigualdade educacional
no Brasil, infelizmente, desagradavel. A primeira delas é que ha uma grande diferenca
regional, uma enorme desigualdade social, uma forte exclusido entre os estudantes.
Primeiro, vamos pincar um aspecto muito simples: o do acesso as tecnologias digitais,
uma vez que significativa parcela dos estudantes enfrenta dificuldades de acesso e
permanéncia a escola.

Com isso podemos dizer que o ensino em tempos de pandemia s6 realgou as desigualdades
ja existentes no ensino publico no Brasil, ou seja, as medidas adotadas para o enfrentamento
educacional em todo pafs serviram para evidenciar as desigualdades socioespaciais que vivenciamos
no Brasil. Assim, ¢ essencial refletir sobre “o acesso desigual as tecnologias, tanto por parte dos
professores e sobretudo dos alunos, uma realidade que reflete as desigualdades sociais do nosso
pais e o acesso desigual aos bens de consumo” (SILVA; SILVA, 2020, p. 9).

Isso porque nio podemos deixar de apontar que muitas escolas, professores e demais
institui¢oes educacionais buscaram estratégias para a aquisi¢ao das atividades remotas em tempos
de pandemia, até mesmo para nao acontecer evasao escolar, por exemplo: busca ativa, a plataforma
Google Meet, encaminhamentos de atividades via Whatsapp, entre outros.

O que resultou em pontos negativos, como desafios oriundos da adaptagao forcada e
emergencial dessas novas estratégias de ensino e dessa imersio abrupta, assim como os efeitos
dessas medidas no processo de ensino e aprendizagem dos alunos e nova sobrecarga de trabalho,
acarretados aos professores (BARRETO; ROCHA, 2020).

Tudo isso que contribuiu para o agravamento da desigualdade educacional e a consequente
perda da qualidade do ensino, uma vez que o periodo de ensino niao presencial “nestes tempos
pandémicos fez emergir desafios para a educagao brasileira e estao trazendo experiéncias e legados
que ampliam a reflexdo em torno do futuro da organizagao da proposta formativa da Educagao
Basica” (LIMA; TUMBO, 2021, p. 141).

Dessa forma, esse cenario mostra que as redes de ensino adotaram estratégias de ensino
remoto com o intuito de manter o vinculo dos estudantes com a escola, ajudando a diminuir as
taxas de abandono e evasao no retorno, bem como, assegurar conteudos pedagdgicos neste
momento, mediante a utilizacao das ferramentas mais democraticas possiveis, buscando alcangar

todos os alunos, evitando que a desigualdades educacionais se agravem ainda mais.

METODOLOGIA
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No que se refere a metodologia utilizada no desenvolvimento do presente estudo, de que
trata dos principais desafios resultantes da ado¢ao do ensino remoto emergencial durante a
pandemia da COVID-19, em uma escola de ensino médio em Grajat — MA, apoiou-se no método
indutivo, o qual enfoca pesquisa que se opera no campo tedrico-interpretativo de uma realidade
estudada (GERHARDT; SILVEIRA, 2009).

Sendo assim, este estudo parte de uma abordagem de cunho qualitativo. Como afirma
Teixeira (2003), na pesquisa qualitativa, o social é visto como mundo de significados possiveis de
investigacao dos atores sociais e suas praticas. A op¢ao pela abordagem qualitativa se da em razao
de “nido se preocupar com representatividade numérica, mas, sim, com o aprofundamento da
compreensio de um grupo social, de uma organizacio, etc.” (GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p.
31).

Quanto aos procedimentos metodologicos, utilizou-se a pesquisa bibliografica, para assim
conseguir adquirir conhecimentos sobre a tematica, pois favoreceu a familiaridade sobre a tematica.
A estrutura desse estudo configura-se com carater monografico, levando-se em consideracao que
sera aprofundado o estudo de um unico tema, nao se ignorando, por certo, o uso do método
histérico em razao do préprio contexto em que o tema se desenvolve, visto que ¢ um tema amplo
(MARCONI; LAKATOS, 2003).

Dessa forma, como o presente trabalho se caracteriza eminentemente como revisao
bibliografica, ¢ necessario um minucioso levantamento de dados e informagdes preexistentes sobre
o tema aqui pesquisado, tendo em vista a importancia dessa pesquisa para o ambito social, pessoal
e académico, uma vez que em razao do isolamento social, as escolas paralisaram as aulas presenciais,
passando a adotar a forma de ensino remoto e, posteriormente, a ado¢ao gradual da forma de
ensino presencial, que se constitui como uma amalgamacio entre o ensino presencial e propostas
de ensino online (FONSECA, 2002).

Desse modo, além da metodologia baseada na revisao bibliografica, este estudo também
esta ancorado em dados qualitativos e descritivos. Qualitativo porque apresenta os resultados
através de percepgdes e andlises do objeto de estudo, e descritivo porque traz a observacio, analise
e registro do fenémeno estudado.

A primeira etapa para a coleta de dados ocorreu a partir de uma pesquisa de campo em
uma escola de ensino médio em Grajat, Maranhao, com o objetivo de realizar entrevista com a
direcdao da escola sobre os principais desafios do ensino neste periodo pandémico, assim como para

o levantamento de dados quantitativos dos discentes matriculados e desistentes. A escolha desta
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escola se justifica por ser uma das principais escolas do municipio, tanto em relagao ao quantitativo
de alunos, como de demanda educacional.

A segunda etapa da coleta de dados se deu a partir de um formulario eletronico destinado
aos professores e a direcao da escola, com trés perguntas diretas e abertas, lembrando que a escola
ja tinha retornado as aulas presenciais de forma integral no momento da aplica¢do. O questionario
foi elaborado e disponibilizado para os professores via WhatsApp por meio de um /ink, optando
port meios eletronicos, através da ferramenta Googgle Forms, que possibilitou a efetivacio da pesquisa.
E para direcao da escola foi realizada uma entrevista semiestruturada presencialmente.

Dessa forma, a entrevista ocorreu de maneira individual com a gestio e com 13 professores
da escola, em um total de 54 pessoas do corpo docente, totalizando uma amostra coletada de 20%
do total de docentes. Como medida de preservagao do anonimato dos entrevistados, os professores
foram denominados no presente estudo de P1, P2, P3, P4, P5, P6, P7, P8, P9, P10, P11, P12 ¢ P13.
A direcio ¢é aqui denominada de G1. A amostra foi resultante dos professores que se
disponibilizaram voluntariamente a colaborar com a pesquisa.

Em relacdo ao universo da pesquisa, a escola fica localizada na zona urbana da cidade de
Grajau — MA. A mesma ¢ destinada ao ensino médio 1° ano, 2° ano e 3° ano, funciona durante o
turno matutino, vespertino e noturno e tem em média 1000 alunos, segundo o Censo escolar de

2010.

DO ENSINO REMOTO AO PRESENCIAL: desafios escola de ensino médio em Grajat
-MA

Durante o perfodo pandémico da COVID-19 foi possivel vivenciar uma forma e estratégia
emergencial para garantir as atividades escolares durante a pandemia da Covid-19, qual seja, o
ensino remoto emergencial educacao basica, tanto para os professores como para os alunos, em
razao da necessidade de retomar as aulas. Essa estratégia de ensino provocou muitas mudangas na
propria educagao, pois, como se tratam de medidas emergenciais, esse tipo de ensino possui como
intuito nao diferenciar muito dos encontros presenciais na escola, o que acabou nao ocorrendo na
pratica.

Na forma de ensino remota, os professores contaram com “diversas ferramentas que
auxiliam na aprendizagem de forma inovadora e rapida, tais como: videoaulas, resumos, web
conferéncias, tutoria on-line, entre outros” (COSTA, 2021, p. 82).

A partir de uma caracterizagao da forma de ensino remoto, destaca-se a mesma como um

ensino em que alunos e professores ndo estao no mesmo espaco fisico e desenvolvem atividades



15

pedagdgicas nao presenciais, para que os estudantes mantivessem o vinculo com a institui¢ao
de ensino e com as propostas educacionais. Ja a retomada gradual do ensino presencial ocorreu
com a parceria do ensino remoto, modelo que ficou conhecido na pandemia e do ensino presencial
(PALU; SCHUTZ; MAYER, 2020).

O Ministério da Educacao validou em dezembro de 2020 uma resolucio do Conselho
Nacional de Educagao, autorizando o ensino remoto nas escolas publicas e particulares no Brasil,
no periodo que durasse a pandemia. Essa resolucao foi publicada através da portaria n® 544, de 16
de junho de 2020, que dispSe sobre a substituicao das aulas presenciais por aulas em meios digitais,
enquanto durar a situa¢ao de pandemia do novo coronavirus - Covid-19, revogando as Portarias
MEC n° 343, de 17 de marco de 2020, n® 345, de 19 de marco de 2020, e n® 473, de 12 de maio de
2020.

No maranhao, por orientagao entao do governador Flavio Dino, foram tomadas uma série
de medidas para atenuar os impactos sanitarios e economicos da pandemia, como uma das
estratégias para mitigar os efeitos da pandemia, na educagao, foi determinado o fechamento das
escolas para conter a disseminagao do COVID-19 em agosto de 2002, sendo retomadas as aulas
presenciais na rede estadual e privada de ensino de todo o Maranhdo em agosto de 2021 (Gl
MARANHAO, 2021).

No municipio de Grajad — MA, a realidade das escolas acompanhou as determinagoes
estaduais. A escola ao qual o presente de estudo se concentrou, é uma escola que atende um publico
do ensino médio do referido municipio, localizada em um dos principais bairros da cidade
(Canoeiro). A escolha dessa institui¢ao teve o objetivo de realizar as entrevistas destacadas adiante
com os professores e com a diregdo da escola sobre os principais desafios do ensino neste perfodo
pandémico.

Nesse sentido, buscando entender melhor como ocorreu essa transicio do ensino
presencial para o ensino remoto, a primeira pergunta direcionada aos professores da escola
pesquisada foi sobre como foi a retomada das aulas por meio do ensino remoto no inicio do
periodo pandémico.

Algumas das respostas emitidas pelos professores foram:

P1: Foi desafiadora, pois se tratava de algo novo para professores e alunos.

P2: Foi dificil, muitos alunos sem acesso a internet, alguns ndo tinham celular,
computador.

P3: Uma mistura de alegria pelo retorno e preocupagio, mas gracas a Deus estd correndo
tudo bem.

P4: Para os alunos esforcados, digo que foi proveitosa, mas nio tanto como as
presenciais.

P6: Tivemos grandes desafios, porém com muito empenho conseguimos vencé-los
parcialmente.
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P8: Através da plataforma Goggle Meet. No inicio foi um pouco dificil, mas logo houve
adaptacao.

P10: Muito desafiador, pois nos deparamos com métodos inovadores e até entdo
desconhecidos, tanto para nds professores quanto para os alunos.

P11: A retomada das aulas foi um pouco confusa no inicio, alguns professores nio
dominavam as novas ferramentas de trabalho, eu estava incluida entre esses professores,
alguns alunos nio tinham como assistir as aulas por falta das tecnologias, mas fomos nos
adequando e os discentes tiveram as suas aulas.

P12: Uma jornada ao desconhecido pela esmagadora parte docente e discente da escola.

Com base nas respostas acima, percebemos como a ado¢ao do ensino remoto “nao
somente garantiu o desenvolvimento de atividades educacionais em uma situagao adversa, como
trouxe a tona desafios dos atores do sistema da educag¢ao puiblica com a sua vivéncia diaria” (LIMA;
TUMBO, 2021, p. 143).

Assim, sobre a intercalagdo entre o ensino remoto e o ensino presencial como uma
metodologia que objetiva aliar métodos de aprendizado direcionado e presencial, questionamos aos
professores se houve dificuldade para adaptagao as condigdes fisicas e estruturais da escola e, em

caso afirmativo, quais foram as principais dificuldades percebidas pelos docentes.

P1: Sim, muita dificuldade: Falta de coordenagdo, o professor tendo que trabalhar o
mesmo conteudo muitas vezes, os alunos simplesmente sumiram.

P2: As dificuldades foram varias, mas a divisao das turmas em grupo 1 e 2 foi bem dificil.
P4: Sim. A frequéncia dos alunos e a inconstincia dos alunos com referéncia ao receio
de retorno por conta da pandemia.

P5: A escola é ampla e foi feito o escalonamento de alunos, em um dia par e no outro
impar.

P6: Sim, pois tivemos que nos adaptar as novas tecnologias e, em alguns casos, houve a
necessidade de novos aparelhos e tecnologias para o desenvolvimento das atividades.
P9: A nossa escola é espagosa, mas faltaram tecnologias suficientes para atender a
clientela, o ensino hibrido com divisdes de turmas, uns estudando em casa e outros na
escola, uns com tecnologias e outros nio, nao poderia deixar de ter alguns impedimentos
para que o ensino fosse 100%.

P13: Sim. Como toda mudangca inesperada, a escola e a comunidade escolar encontraram
relativas dificuldades em seguir e manter os protocolos de seguranga, muito embora, o
CE [nome da escola omitido] seguisse sempre as normas estabelecidas e oferecesse
material de higiene, conforme orienta¢Ges sanitarias. A maior dificuldade foi mesmo a
adaptacdo de horarios, adequacio de salas de aulas e costumes de nossa gente.

Como observado por meio das respostas, na escola pesquisada nao houve a adesio da
forma de ensino hibrido na referida escola, sendo adotado método de escalonamento, entre o
ensino remoto e o ensino presencial, como medida de driblar os desafios e prejuizos causados a
educacio pela pandemia. Esse formato permite a rotatividade da presencialidade dos alunos de
modo que flua o escalonamento entre grupos de alunos ora presencial, ora remota, permitindo
assim a nao aglomeragao no espago escola.

Nesse sentido, as dificuldades elencadas pelos professores revelam que assentir as

mudancas do “campo educacional e as tecnologias exige um grande movimento, que envolve
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investimento massivo, tanto em Politicas Sociais, quanto em Politicas Educacionais e de formagao
e valorizacao docente” (RICCI; VIEIRA, 2020, p. 5).

Fica evidente que a ado¢ao do ensino remoto constituiu-se como uma importante estratégia
para nao acontecer atrasos no progresso escolar em razao da paralisagdo e suspensao das aulas
presenciais. E mesmo nao havendo a adesao do ensino hibrido na referida escola, essa alternativa
de escalonamento entre o modo presencial e remoto também teve atividades educativas
curriculares, que possibilitou o envio de materiais didaticos, atividades para os alunos, por meio do
uso de internet (PALU; SCHUTZ; MAYER, 2020).

Com relagio ao retorno ao ensino presencial, perguntamos aos professores sobre as
dificuldades encontradas associadas ao ensino que merecem ser destacadas e discutidas. Algumas

das respostas foram as seguintes:

P1: Desmotivagiao dos alunos, muitas faltas, perda da autonomia do professor de fazer
uma avaliacdo correta, justa, pois o ano letivo foi encarado somente como um perfodo
temporal que iria passar e todos ganhariam aprova¢do independentemente do que
aprenderam.

P2: A maior dificuldade na minha opinido foi a evasdo escolar, muitos alunos desistiram
quando a aula voltou a ser presencial, na verdade desistiram antes, ainda no ensino
hibrido.

P3: Continua sendo o fato da falta de interesse por parte dos alunos e a inseguranga por
medo da pandemia, ndo s6 por parte dos alunos, mas por todo quadro docente da escola.
P4: A maior dificuldade foi encontrar alunos desmotivados, grande percentual de evasio
e desinteresse em praticarem as atividades propostas.

P5: Bem, alguns alunos aprenderam bem com o ensino remoto, outros ndo. Percebemos
alunos com dificuldade de aprendizagem, tivemos que ter um pouco mais de paciéncia,
retomar alguns assuntos para podermos avanear.

P6: O retorno presencial enfrentou muitas dificuldades, merecendo destaque a motivacio
de professores e alunos, pois muitos foram vitimas da COVID ou sofreram perdas de
entes queridos em seus seios familiares. Um mister de vontade de continuar e medo
marcaram o retorno do ensino presencial. Dessa forma, trabalhar a autoestima de alunos
e professores e a retomada de habitos de estudos comuns se tornaram efetivamente os
maiores desafios do ensino e aprendizagem.

P7: Alunos e professores desestimulados.

As principais dificuldades apontadas pelos professores que responderam ao questionario
online dizem respeito a desmotivagao e falta de interesse por parte dos alunos, em razao da auséncia
da interatividade e calor humano encontrado no ensino presencial. Como consequéncia dessa
desmotivacdo, os alunos acabaram evadindo bastante ndo somente das aulas remotas, mas apos a
volta das aulas presenciais também.

Outro ponto destacado e percebido pelos docentes foi a dificuldade de aprendizagem,
ocasionada pela adesdao abrupta e repentina ao ensino remoto. Isso gerou uma demanda ainda
maior para os professores — a de trabalhar a autoestima de alunos para incentiva-los a retomar os
habitos de estudos e reaver o interesse pelas aulas, perdido com a paralisagao e suspengao do ensino

presencial.
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Além disso, também fica evidente na fala dos docentes a preocupagao com a situagao
educacional ap6s a pandemia, ou seja, os efeitos que a COVID-19 deixou e deixara na educacio,
tanto a curto quanto em longo prazo. Nesse sentido, Ricci e Vieira (2020, p. 3) afirmaram que “este
petiodo (pandémico) provocou também muitas reflexdes - ou ligoes, ainda que iniciais - acerca do
que precisara ser mudado na escola “pds-pandemia™”’.

Uma dessas reflexdes ou ligdes é que aquele professor que apenas segue curriculos, sem
estabelecer relacOes diretas com seu publico e com a realidade que o cerca, nao compreende muito
bem o mandato educacional, até porque as transformagdes que ocorreram fizeram com que a
sociedade passasse a ver a escola apos a experiéncia do ensino remoto de outra forma e a maneira
como a escola tende a resistir a todo o contexto em que foi exposta diz muito sobre seu quadro de
professores e demais componentes da comunidade escolar.

Outra reflexao que podemos tirar das entrevistas e falas dos professores da escola
pesquisada é que nesse momento delicado de pandemia e enfrentamento de uma doenca tiao
perigosa e mortal, sem precedentes na histéria recente da nossa sociedade, é que ¢ preciso haver
muita flexibilidade, tanto por parte do corpo docente da escola, quanto dos proprios alunos, pais e
demais agentes da comunidade escolar, principalmente em “situagoes de aprendizagem vinculadas
a experiéncia social de isolamento e enfrentamento da pandemia, questdes que independem de um
curriculo rigido, demonstrando as escolas que os desafios as criangas sao de outra ordem” (RICCI;
VIEIRA, 2020, p. 3).

Além da percepcao dos professores, também buscamos conhecer o ponto de vista da gestao
da escola em questdo, para saber como lidou com os desafios do ensino remoto emergencial
durante a pandemia da COVID-19. Para tanto, questionamos a diregao sobre os principais desafios
percebidos durante esse periodo em relacao a ado¢ao do ensino remoto e as estratégias adotadas.

Obtivemos a seguinte afirmativa:

G1: Os desafios foram em especial referentes a adaptagio as aulas online e a busca dos
alunos para as aulas, pois ¢ um contexto muito diferente do que estamos acostumados,
desafiador. Porém, um momento de muito aprendizagem para todos do corpo escolar,
pois foi possivel aprender bastante, através de novas estratégias de ensino, como aulas
online, uso de aplicativos (Google Mee?) plataforma, e-mail, whatsapp, etc.

Como observado, do ponto de vista da gestao, o perfodo pandémico ocasionado pela
COVID-10 deve ser percebido como uma aprendizagem para os componentes da escola, que
trouxe uma nova roupagem para a educagdo e o processo de ensino e aprendizagem como um
todo.

Mas o que nao podemos esquecer é que essa situagao toda imposta ao corpo escolar ocorreu

sem um devido preparo, quando os gestores depararam com a “necessidade de concentrar esfor¢os



19

na preparagao dos professores para o desenvolvimento de situagdes de aprendizagem remota, que,
em geral, estao sendo mediadas pelo uso das tecnologias” (RICCIL; VIEIRA, 2020, p. 1).

A questao seguinte destinada a gestao foi sobre as dificuldades para adaptagdo as condi¢oes
fisicas e estruturais da escola para adotar o ensino remoto, elencando as possiveis vantagens e

desvantagens com o retorno do ensino presencial. A resposta da gestdo esta descrita a seguir:

G1: A escola estava preparada [para adotar o ensino hibrido], temos um espago
consideravel por sinal, porém, lidar com essas divisdes [escalonamento de alunos, em um
dia par e no outro impar] foi bem dificil. Além disso, sinto a aglomeragdo como o ponto
mais preocupante em relagiao a doenga.

Com base na resposta acima, fornecida pela gestdo, percebemos certa contradicdo na
informacao concedida, visto que quando afirma que a escola estava preparada para a adesao do
ensino escalonado (remoto e presencial) implica dizer que ja esperava pelo quadro de pandemia
mundial provocado pela COVID-19, uma doenga com numeros alarmantes de mortes e contagio,
com variantes surgindo a todo momento.

Sobre essa emergéncia do ensino remoto, Lima e Tumbo (2021) afirmam que este cenario
demanda um ensino gerido a partir de um conjunto de praticas pedagdgicas mediadas por
plataformas digitais, “assim podemos entender que o ensino remoto se trata de ensino emergencial
desenvolvido de forma nio presencial, por mediagao ou nao das tecnologias digitais, no contexto
de pandemia” (LIMA; TUMBO, 2021, p. 1406).

Dessa forma, a pandemia impds uma situagao emergencial para a educacio, assim como
para os demais setores da sociedade, justamente por isso, pegou todos de surpresa, o que gerou
uma mudanga repentina na rotina de todos os componentes do corpo escolar.

Mas também pode ser que essa preparagao seja referente a infraestrutura da escola, que
possui as condi¢bes para lidar com situagdes emergenciais dessa magnitude.

A terceira e ultima pergunta direcionada a gestdo da escola foi sobre as dificuldades
encontradas associadas ao processo de ensino e aprendizagem que merecem ser destacadas no
presente trabalho, especialmente apds o retorno ao ensino presencial, relacionando com as
possiveis razoes para os casos de evasdao escolar no periodo remoto e com o retorno das aulas

presenciais. Obtivemos a seguinte resposta por parte da gestao:

G1: Uma das maiores dificuldades (desafios) nesse momento é o processo de
conscientizagdo dos alunos que retornamos 100%, o que gera um grande desafio de
manter esses jovens na escola. Quanto a questio da evasio, sim, a maioria evadiu por
motivos financeiros, questdes de trabalho, principalmente os alunos do turno noturno,
que geralmente trabalham o dia todo e ndo conseguem ir a escola a noite devido ao
cansaco. Além disso, alguns no periodo de pandemia foram morar no interior [zona rural]
com os familiares e ndo retornaram quando as aulas presenciais voltaram.
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Um ponto interessante na fala acima ¢é a respeito da questao da evasio escolar, tematica que
requer um pouco de atengao, pois em casos prévios de crises que “envolveram o fechamento das
escolas, como desastres naturais e outras pandemias, mostraram ter impactos negativos nas taxas
de frequéncia, abandono e evasao escolar” (INSTITUTO SONHO GRANDE, 2020, p. 1). E com
a COVID-19 nio tinha como ser diferente.

Esse cenario permitiu refletir que, pelo fato de as tecnologias facilitarem o ensino e o
processo educacional, o ensino remoto ¢ mais facil. O que é um grande equivoco, principalmente
em meio a um contexto de crise sanitaria e economica, visto que com a pandemia da COVID-19
o desemprego foi um dos piores obstaculos, comprometendo assim a qualidade da educagao
daqueles alunos que também precisam trabalhar.

Sendo assim, concordamos com Narciso e Sa (2020, p. 03) quando afirmaram que “esse
novo desafio levou, inclusive, a uma maior inadimpléncia e evasao escolar, as quais s6 nao foram
agravadas gracas ao trabalho dos docentes, assegurando a motivagio e a estima do alunado”.

Como observado na fala da gestiao da escola pesquisada, a evasao escolar foi algo bastante
percebido tanto no periodo de ensino remoto quanto no retorno as aulas presenciais. Isso
demonstra que a necessidade de trabalhar acaba comprometendo a educagiao desses alunos e, no
contexto da pandemia, dentre os fatores que podem elevar “as taxas de abandono e evasao estao a
pressdao economica que enfrentam muitas familias, e que pode empurrar os jovens para o mercado
de trabalho mais cedo, e a diminui¢ao no engajamento dos estudantes com o processo educativo”
(INSTITUTO SONHO GRANDE, 2020, p. 1).

Além da entrevista concedida, a gestao da escola também forneceu alguns dados sobre o
quantitativo dos alunos, o que permitiu a criagao de uma tabela, descrita abaixo, para realizar a
compara¢ao dos numeros em relagdo aos anos de 2019, 2020 e 2021, em relagdo aos alunos

matriculados, quantidade de alunos frequentes e o total de turmas.

Tabela 1 — Comparativo do quantitativo de alunos antes e durante a pandemia (2019, 2020 e 2021).

2019 Matriculados Frequentes N° de evasdo Evasio (%)
Matutino 445 400 45 3,5
Vespertino 440 400 40 3,11
Noturno 400 400 0 0
Total 1285 1200 85 6,61
2020 Matriculados Frequentes N° de evasdo Evasio (%)
Matutino 440 350 90 7,03
Vespertino 440 350 90 7,03
Noturno 400 350 50 3,90
Total 1280 1050 230 17,96
2021 Matriculados Frequentes N° de evasido Evasio (%)
Matutino 438 300 138 11,16
Vespertino 438 300 138 11,16
Noturno 360 300 60 4,86
Total 1236 900 336 27,18

Fonte: Centro de Ensino, Grajad (2022).
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Dessa forma, fica evidente com a analise feita na escola estudada que nao reflete a totalidade
das situagdes em todas as escolas do Brasil, mas dd para ter uma nogao dos desafios oriundos da
adaptacao forcada e emergencial dessas novas estratégias de ensino.

Com base na tabela acima, percebe-se o elevado grau de evasio e abandono escolar em
2020 e 2021, periodos que em que a pandemia foi mais intensa. Comparando com o ano de 2019,
periodo antes da pandemia, os nimeros de alunos que evadiram ou abandonaram a escola sao bem
inferiores, em relagdo aos numeros dos dois anos seguintes. Ressalta se esse fenomeno da evasao
escolar ndo apenas como um fenomeno educacional, mas refere-se ao abandono escolar

promovido pela pandemia.

6 CONCLUSAO

Diante do exposto ao longo do presente estudo, vimos que em razio da pandemia
desencadeada pela Covid-19, uma enfermidade extremamente contagiosa que colocou todos em
quarentena e isolamento social, as escolas tiveram que suspender e paralisar as aulas presenciais
como forma de enfrentamento da doenca. Assim, uma das estratégias adotadas por instituices
publicas e privadas em nosso pafs durante a pandemia foi o ensino por meio de plataformas virtuais,
denominado por muitos como aulas remotas.

Nesse processo de adaptagao e transicao do modelo presencial para o modelo remoto
surgiram muitos desafios que dificultaram o processo de ensino e aprendizagem, comprometendo
tanto a qualidade da aprendizagem dos alunos, quanto gerando novas sobrecargas aos professores,
onde a auséncia da mediagao presencial do professor em relagio as situagdes de aprendizagem
acabou tornando obrigatério que, no retorno das aulas presenciais, seria preciso levar a cabo outra
reflexdo que perpassa os espagos escolares, que se trata da individualizagdo do ensino e dos
processos avaliativos.

A realidade educacional sob os efeitos da pandemia pode ser constatada na pratica, por
meio de uma analise empirica em uma escola localizada no municipio de Grajau — MA, onde
pudemos perceber como os desafios impactaram a realidade e o trabalho, especialmente dos
professores. As perspectivas e desafios resultantes da adogao da forma de ensino remoto, a partir
das amostras coletadas pelas entrevistas com os docentes da escola, mostrou a necessidade de se
refletir também sobre o futuro da escola e do ensino apos esse cenario.

Desse modo, concluimos que o objetivo proposto neste trabalho, que foi o de analisar
algumas perspectivas e os principais desafios resultantes da forma de ensino remoto emergencial

durante a pandemia da Covid-19 em uma escola de ensino médio em Grajai — MA, foi alcangado,
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levando em consideragdo que com a paralisagao e suspensio das aulas presenciais, o uso das
tecnologias para ensino e aprendizagem surgiu como uma forma de reparagao dos prejuizos a
educagdo causados pela pandemia, mas que também gerou novos desafios, sobretudo para os

professores.
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