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RESUMO

O presente trabalho aborda a implementacdo de um processo de avaliagao
psicologica periodica e preventiva no Batalhdo de Choque da Policia Militar do
Maranhdo (BPChoque da PMMA), contextualizado dentro das Policias Militares no
Brasil. A cultura organizacional arraigada nas instituicbes policiais, embasada em
principios de hierarquia e disciplina, cria desafios para a busca de assisténcia
psicologica. Entretanto, a necessidade de promogao e prevencdo em saude mental
para a tropa € inegavel, dada a exposi¢ao a situagdes de risco e pressao. Fatores
como machismo, militarismo e psicofobia também influenciam na resisténcia a busca
de apoio psicolégico. Nesse contexto, a proposta busca criar um processo
sistematico de avaliacdo, baseado em métodos validados cientificamente, visando
identificar precocemente vulnerabilidades emocionais. A implementacéo piloto e o
monitoramento continuo permitirdo aperfeicoar a abordagem, enquanto a analise
das Policias Militares no Brasil revela a necessidade de cuidados emocionais devido
a atividade fim, vulnerabilidade fisica e psicologica, além da cobranga social por
exceléncia em seguranca. A promogdo da saude mental entre os agentes das
Policias Militares ndo apenas fortalece os individuos, mas também melhora a
eficacia operacional e contribui para uma cultura organizacional mais saudavel e
resiliente.

Palavras-chave: saude mental; policia militar; avaliagao psicologica.



ABSTRACT

This work addresses the implementation of a periodic and preventive psychological
assessment process within the Shock Battalion of the Military Police of Maranh&o
(BPChoque of PMMA), contextualized within the Military Police in Brazil. The deep-
rooted organizational culture in police institutions, based on principles of hierarchy
and discipline, creates challenges for seeking psychological assistance. However,
the need for mental health promotion and prevention for the troops is undeniable,
given the exposure to risk and pressure. Factors such as male chauvinism,
militarism, and psychophobia also influence resistance to seeking psychological
support. In this context, the proposal aims to create a systematic evaluation process,
based on scientifically validated methods, to identify emotional vulnerabilities early
on. The pilot implementation and continuous monitoring will refine the approach,
while the analysis of the Military Police in Brazil reveals the need for emotional care
due to the core activity, physical and psychological vulnerability, and societal demand
for excellence in security. Promoting mental health among Military Police officers not
only strengthens individuals but also enhances operational effectiveness and
contributes to a healthier and more resilient organizational culture.

Keyword: mental health; military police; psychological assessment.
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1 INTRODUGAO

A saude mental dos policiais militares € uma questdo de extrema
importéncia, considerando as demandas e desafios unicos que enfrentam no
cumprimento de suas fungdes. A promogao e prevengdo em saude mental para
esses profissionais € essencial para garantir seu bem-estar emocional, cognitivo e
comportamental ao longo de suas carreiras.

Neste contexto, o processo de avaliagdo psicolégica periddica
desempenha um papel fundamental nesse contexto. Ele consiste em um conjunto de
estratégias cuidadosamente planejadas para avaliar e monitorar a saude mental dos
policiais militares, visando identificar precocemente possiveis sinais de estresse,
transtornos emocionais e outros desafios psicologicos que podem surgir devido as
demandas da profisséo.

Este projeto de intervengdo visa aprofundar a compreensdo do crucial
papel desempenhado pelo processo de avaliagdo psicoléogica na promogao e
prevencdo em saude mental, com um foco especifico nos profissionais da Policia
Militar do Maranhdo. O processo de avaliagdo psicoldgica, enquanto instrumento
estratégico, sera delineado em sua complexidade e importancia, destacando-se
como uma ferramenta continua e essencial para o acompanhamento da saude
mental ao longo do tempo. Em complemento, sera apresentado um panorama
atualizado sobre a saude mental dos policiais militares no contexto do exercicio da
funcdo no sistema de seguranga publica, identificando os desafios e as
necessidades particulares que permeiam essa categoria profissional.

O nucleo deste projeto de intervengdo concentra-se na proposta e
justificativa para a implementagdo de um plano piloto de avaliagdo psicologica
periodica no Batalhdo de Policia de Choque da Policia Militar do Maranh&o
(BPChoque/PMMA). Este plano, em total conformidade com a legislagao vigente,
notadamente a Lei 14.531/2023 e a Lei 13.819/2019, tem como objetivo principal
instituir a Politica Nacional de Seguranga Publica e Defesa Social e a Politica
Nacional de Prevencdo da Automutilacdo e do Suicidio, respectivamente. Sera
explorado como essa iniciativa se propde a integrar a¢gdes de assisténcia social,

promogao da saude mental e prevencao do suicidio, contribuindo para fortalecer as
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diretrizes nacionais de promoc¢ao e defesa dos direitos humanos dos profissionais de
seguranga publica.

Por fim, sera enfatizado o compromisso institucional de ampliar o papel do
Centro de Assisténcia e Promogédo Social (CAPS) da PMMA nos niveis de
prevencdo e promog¢ao em saude mental. Destaca-se que, diante de resultados
satisfatorios provenientes do plano piloto, a intengcdo € expandir essa abordagem
para outras unidades da PMMA. Essa ampliacdo ndo apenas reflete o compromisso
continuo da instituicdo com o bem-estar de sua tropa, mas também se alinha a
busca por praticas que fortalecam a saude mental e contribuam para um ambiente

de trabalho mais saudavel e sustentavel para os profissionais de seguranga publica.
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2 INTERESSADO

A implementacdo dos beneficios de avaliagdo psicologica periddica no
Batalhdo de Choque da Policia Militar do Maranhdo como agao piloto é um passo
crucial para promover a saude mental e o bem-estar dos policiais envolvidos em
atividades de alto estresse. Através desse programa, os profissionais terdo a
oportunidade de passar por uma avaliacdo psicolégica completa, que inclui
entrevistas, testes especificos e monitoramento continuo.

Ao adotar essa abordagem, o batalhdo podera identificar possiveis sinais
de estresse excessivo, traumas e outros desafios psicologicos entre seus membros.
Isso permitira a intervencdo precoce, oferecendo suporte personalizado,
aconselhamento e estratégias de gerenciamento de estresse. Além disso, a criagéo
de um perfil individualizado de saude mental auxiliara no monitoramento a longo
prazo e na adaptacao das intervencdes conforme necessario.

A acdo piloto no Batalhdo de Choque pode servir como um exemplo
norteador para outras unidades dentro da policia e, potencialmente, para outras
forcas de seguranca. Ao demonstrar o compromisso com a saude mental dos
policiais, essa abordagem contribuira para um ambiente mais resiliente, aumentando

o desempenho, a qualidade de vida e a eficacia das operacodes.
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3 PROBLEMA

A implementagao de uma rotina de avaliagao psicologica periédica em um
plano piloto no Batalhdo de Choque da Policia Militar do Maranh&o (BPChoque da
PMMA) reflete a crescente preocupagdo com a saude mental dos profissionais de
seguranga publica. Isso ocorre em resposta as demandas desafiadoras que a Policia
Militar do Maranhdo enfrenta na promocédo e prevengdo em saude mental com a
tropa. A avaliacdo busca entender as pressdes enfrentadas pelos policiais e
identificar desafios emocionais.

Através dos resultados, intervencgdes personalizadas, como treinamento
em gerenciamento de estresse e aconselhamento individual, podem ser aplicadas.
Essa abordagem n&o apenas beneficia os profissionais do BPChoque da PMMA,
mas também estabelece um parametro de aplicacdo para outras unidades de
seguranga publica no estado do Maranhao, alinhando-se a Lei 14.531/2023 (Brasil,
2023), que busca incentivar agées de a promogao da saude mental e a prevengéo
do suicidio entre profissionais de seguranga publica.

Dito isso, a pergunta central que se formula é: Como implementar uma
rotina de avaliagdo psicolégica periddica na PMMA a partir de um plano piloto no
BPChoque?
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4 JUSTIFICATIVA

A discussdo sobre a saude mental dos agentes de seguranga publica
ganha cada vez mais relevancia em nossa sociedade. A Lei 14.531/2023 exemplifica
a crescente preocupacao da sociedade em estabelecer politicas publicas que
promovam a saude mental, prevencdo e reabilitacdo para esses profissionais.
Enquanto mantém a ordem publica, os agentes de seguranga enfrentam um dos
oficios mais desafiadores, sujeitos a elevados niveis de estresse.

Nesse contexto, a Policia Militar do Maranhdo (PMMA) esta diante da
oportunidade de liderar uma abordagem inovadora para a saude mental dos
policiais. A implementagéo de um plano piloto de avaliagao psicolégica peridédica no
Batalhdo de Choque (BPChoque) ndo apenas beneficia diretamente os policiais
militares, mas também a instituicio e a sociedade como um todo, que ¢é
consumidora dos servigos em seguranga publica destes profissionais.

A avaliagdo psicologica peridodica desempenha um papel crucial na
identificagdo precoce de possiveis desafios emocionais, traumas e estresse
acumulado entre os policiais. Essa abordagem nao apenas protege a saude mental
dos individuos, mas também fortalece a instituicdo. Policiais com saude mental
resiliente sdo mais capazes de desempenhar suas fungbes com eficacia, mantendo
a seguranga da comunidade e garantindo a paz publica.

Além disso, a implementacao desse processo de avaliagdo evidencia o
compromisso da PMMA em cuidar do bem-estar de seus profissionais. Isso cria um
ambiente de trabalho mais saudavel, que valoriza o bem-estar fisico e emocional
dos policiais. A valorizacdo da saude mental ndo apenas melhora a qualidade de
vida dos profissionais, mas também influencia positivamente a percepcado da
sociedade sobre a instituicdo como um todo.

Portanto, a implementacdo da avaliagdo psicolégica periddica no
BPChoque da PMMA €& uma iniciativa que transcende o nivel individual. Ela
demonstra o compromisso da instituigdo em proteger e promover o bem-estar de
seus membros, enquanto também reforga o papel positivo que a Policia Militar
desempenha em nossa sociedade. Doravante, com resultados promissores oriundas

deste plano piloto, projetos posteriores de expansdo desta agdo podem entrar em
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pauta para discussao para demais unidades da PMMA e até mesmo outras

instituicbes de Segurancga Publica do estado do Maranhao.
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5 OBJETIVOS

5.1 Objetivo geral

v Implementar rotina de processo de avaliagdo psicologica periddica no
BPChoque da PMMA

5.2 Objetivos especificos

v Propor uma Diretriz de Processo de Avaliagao Psicolédgica Periddica na
PMMA que respalde a implementagao do plano piloto no BPChoque

v Selecionar testes psicolégicos capazes de avaliar aspectos de
personalidade relacionados a fenbmenos psicopatolégicos

v Levantar o quantitativo da unidade e escalas de servigo para projetar
as aplicacdes

v Aplicar os testes psicologicos com a tropa em dias de servigo da tropa

v Identificar os policiais militares com indicios de vulnerabilidade
psicologica apos avaliagbes

v Delinear intervengdes psicoldgicas individuais e grupais junto a tropa

v Mapear longitudinalmente os efeitos dos dados coletados e
intervencgoes.

v Produzir relatérios para comunicar as partes interessadas sobre a

evolugdo clinica e resultados da intervengéo
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6 REVISAO DA LITERATURA

A Policia Militar no Brasil possui uma historia secular, como afirmam Silva
e Vieira (2008, p. 164) quando asseveram que “Em termos de resgate histoérico,
sabe-se que a Policia Militar, enquanto construgéo institucional e organizacional,
confunde-se com a historia do Brasil”. Ainda segundo Silva e Vieira (2008, p. 166),
essa mesma instituicdo “€ uma instituicdo publica de prestacdo de servigos, com o
proposito de fazer valer o direito a seguranga. Assim sendo, pode-se dizer que a
atividade do policial sofre pressdes decorrentes tanto da organizagdo do trabalho
guanto dos fendmenos sociais.”

As policias militares brasileiras tém demonstrado que seus agentes
carecem de uma assisténcia que va além de uma abordagem reabilitativa, mas
também no nivel de promocgao e prevencdo em saude. No que diz respeito a saude
mental, a Psicologia teria muito a contribuir com essas instituicdes através de seu
escopo técnico-cientifico, principalmente no que diz respeito ao processo de
avaliagdo psicoldgica. Esse processo tem uma fundamentagéo historica na ciéncia

psicologica:

A area de avaliagido psicolégica tem uma relevancia histérica no
desenvolvimento da Psicologia como ciéncia e como profissdo, tanto no
contexto internacional quanto no nacional. No Brasil, essa area foi incluida na
propria Lei Federal no 4.119 (1962), que regulamentou a profissdo de
psicélogo no pais e, entre outras coisas, estabelecia apenas uma fungao
como privativa do psicélogo: a utilizacdo de métodos e técnicas psicologicas
para fins de diagnostico psicoldgico, orientagdo e selegdo profissional,
orientagdo psicopedagogica e solugao de problemas de ajustamento (Bueno;
Peixoto, 2018, p. 109).

Para promover essa discussdo, os capitulos subsequentes trabalhardo
conceitos essenciais para promover um plano piloto de processo de avaliagao
psicologica periodica no BPChoque, se ancorando no estado da arte da literatura
sobre avaliagdo psicologica, policias militares no Brasil e indicadores de saude

mental de seus agentes.

6.1 O que é o processo de avaliagao psicolégica?

A avaliagdo psicologica € um componente fundamental no campo da

psicologia que desempenha um papel vital na compreensdo do funcionamento
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mental e emocional dos individuos. Anastasi e Urbina (1997) destacam que a
avaliagao psicoldgica € um processo sistematico que envolve a coleta, interpretacéo
e analise de informagdes sobre aspectos cognitivos, emocionais e comportamentais

das pessoas. Schneider et al. (2020, p. 03) complementa que:

A avaliagéo psicoldgica (AP) é uma pratica exclusiva do psicologo que, por
meio de uma metodologia especifica, quando usada adequadamente, ajuda
a elucidar aspectos dos fendmenos psicolégicos e a subsidiar intervengbes
em diferentes areas de atuacao desse profissional.

No centro desse processo encontra-se o uso de instrumentos e técnicas
validadas cientificamente, como testes psicologicos, entrevistas estruturadas e
observagdes clinicas. Groth-Marnat (2009) discute amplamente essas abordagens,
ressaltando a necessidade de garantir a confiabilidade e validade dos instrumentos
utilizados. Através da combinagdo dessas metodologias, a avaliagdo psicologica
busca identificar tragos de personalidade, habilidades cognitivas, bem como sinais
de possiveis transtornos mentais. Ha um ponto crucial ao se iniciar um processo de

avaliagao psicologica, como € possivel aferir em:

O ponto de partida para a realizagdo de uma AP, em qualquer area de
atuacao, € ter claro seu objetivo, o motivo que levou a pessoa a solicitar uma
AP. Afinal, por que realizar um processo de AP? E comum que a pessoa
encaminhada para uma avaliagdo nao tenha clareza sobre o que deve ser
avaliado. Assim, é importante esclarecer junto ao solicitante o motivo pelo
qual a AP esta sendo requerida, seja esse solicitante um profissional da area
da saude, uma orientadora escolar, um professor ou um gestor de uma
empresa (Schneider et al., 2020, p. 04).

Os objetivos da avaliagdo psicologica sdo diversos e englobam tanto a
compreensao individual como a tomada de decisbes clinicas. Segundo Cohen e
Swerdlik (2017), a avaliacdo visa fornecer insights sobre a estrutura da
personalidade, orientar o diagndstico de transtornos mentais e embasar planos de
tratamento. Além disso, ela também é aplicada em contextos organizacionais, como
na selegao e recrutamento de funcionarios, conforme apontado por Spector (2018).

A importancia desse processo transcende as fronteiras individuais,
impactando a sociedade e instituigdes. A avaliagdo psicologica contribui para a
promogao da saude mental, ao identificar precocemente sinais de vulnerabilidade e
permitir intervengbes adequadas. No contexto das forgas de seguranga, como
ressaltado por Sousa, Barroso e Ribeiro (2022), ela € crucial para garantir o bem-
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estar emocional dos profissionais e prevenir o desenvolvimento de transtornos
resultantes das demandas da profisséo.

Em resumo, a avaliagdo psicolégica € uma ferramenta poderosa para
entender a complexidade da mente humana. Ao utilizar métodos cientificos e
validados, ela desempenha um papel essencial na identificacdo de necessidades
individuais, orientagao clinica e promog¢ao da saude mental, impactando tanto os

individuos quanto a sociedade como um todo.

6.2 A instituigao policial militar no Brasil: seu papel na seguran¢a publica

As Policias Militares no Brasil representam instituicbes de grande
relevancia para a manutencdo da ordem publica, baseando-se em principios de
estruturagdo militar, hierarquia e disciplina. Autores como Batitucci (2019) enfatizam
que essa organizagao tem raizes profundas nas tradigbes militares, moldando a
cultura institucional e os modos de operacédo. Mas € somente no ano de 1969 que as
policias militares comegam a serem empregadas dentro da missdo da seguranga

publica, como podemos observar em:

E somente com o Decreto-Lei no 667, de 2 de julho de 1969, que a maioria
das policias militares brasileiras assumem a tarefa do policiamento ostensivo
fardado. Até entdo, muitas dessas organizagdes viviam uma vida de valores
essencialmente militares, cumprindo, aquarteladas, sua missao de exército
estadual, reserva de poder militar do governo do estado, e auxiliares das
forgas armadas (Batitucci, 2019, p. 05).

No contexto constitucional, as Policias Militares desempenham objetivos
fundamentais dentro da seguranga publica. Silva e Vieira (2008) destacam que
essas instituicbes sao responsaveis por proteger a vida, a integridade fisica e o
patriménio dos cidadaos, além de manter a ordem e a paz nas comunidades. Esses
objetivos sdo claramente delineados na Constituicdo Federal de 1988 e sao cruciais
para a estabilidade social em uma sociedade democratica, numa transigcdo que a
propria Policia Militar se submeteu apds a ditadura, como visto

Em um governo absoluto ou ditatorial, a policia n&o precisa se preocupar
substantivamente em justificar socialmente seus valores e escolhas
operacionais, em um contexto que se pretenda democratico, esta se
transforma em uma questao critica (Batitucci, 2019, p. 05).
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A atividade fim das Policias Militares, inegavelmente, é enfrentar os
desafios impostos pela violéncia e criminalidade no Brasil. Autores como Monteiro e
Silva (2023) ressaltam que os agentes das Policias Militares enfrentam diariamente
situacdes de risco, o que os coloca em uma posi¢ao de vulnerabilidade tanto fisica
quanto psicologica. A exposi¢cdo constante a ambientes hostis, como o discutido por
Costa et al. (2013), pode ter repercussdes significativas na saude mental desses
profissionais.

Nesse cenario, a sociedade cobra exceléncia na seguranga publica,
muitas vezes colocando altas expectativas sobre os agentes das Policias Militares.
Sousa, Barroso e Ribeiro (2022) observam que essa pressao pode acarretar um
fardo emocional significativo nos policiais, gerando ansiedade, estresse e até
mesmo disturbios mentais. As demandas da sociedade por resultados eficazes
podem contribuir para um ambiente de tensdo constante, impactando negativamente
o bem-estar emocional dos agentes.

As Policias Militares ainda sofrem com a precarizagdo estrutural e de
recursos materiais e humanos em varios estados do Brasil, levando ao cenario

descrito a seguir:

No caso dos policiais militares, a precarizacdo das condigdes de
trabalho pode ser proveniente dos equipamentos e instrumentos
inadequados, da restricdo de recursos orgamentarios para a
manutencao desses equipamentos, dos salarios desproporcionais e
da falta de capacitagdo profissional. Esses fatores acabam
configurando um quadro desfavoravel tanto para a eficiéncia do
trabalho policial, quanto para a prépria saide dos PMs (Silva; Vieira,
2008, p. 166).

As Policias Militares no Brasil desempenham um papel essencial na
seguranga publica, estruturadas com base em principios militares e com objetivos
constitucionais bem definidos. No entanto, a atividade fim enfrenta os desafios da
violéncia e da exposigao ao perigo, resultando em possiveis repercussoes fisicas e
psicologicas. A pressdo da sociedade por exceléncia em seguranga publica também
pode afetar emocionalmente os agentes. Silva e Vieira (2008, p. 167) asseveram
que “A partir do momento em que cada um desses componentes € inflado por
fatores que compdem a situagdo de trabalho, instala-se uma sobrecarga ou um
sofrimento”. E imperativo que as instituicdes e a sociedade trabalhem juntas para
criar um ambiente de apoio e cuidado, reconhecendo o impacto emocional deste

trabalho vital.
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6.3 As policias militares no Brasil: um diagnéstico sobre a procura por

assisténcia

A analise das Policias Militares no Brasil revela uma intrincada
intersecdo de cultura organizacional, necessidades de promog¢édo da saude mental
e desafios associados ao machismo, militarismo e psicofobia. Batitucci (2019),
enfocam que as Policias Militares séo caracterizadas por uma cultura fortemente
arraigada, moldada por valores tradicionais, hierarquia e disciplina. Esse aspecto
muitas vezes cria barreiras para a busca de assisténcia psicoldgica.

A necessidade de uma abordagem sistematica na promocgédo e
prevencdo em saude mental para a tropa das Policias Militares € incontestavel.
Autores como Silva e Vieira (2008) destacam que os profissionais de seguranga
publica enfrentam condigbes de trabalho extremamente desafiantes, sujeitos a
altos niveis de estresse e riscos. A implementagdo de programas preventivos e de
intervenc&o, como discutido por Sousa, Ribeiro e Barroso (2022), € essencial para
mitigar os efeitos negativos dessas pressdes na saude mental dos policiais.

Entretanto, ha fatores que dificultam a busca por apoio psicolégico. O
machismo, por exemplo, € uma realidade que permeia muitos setores das forgas
de seguranga, como ressaltado por Sousa, Ribeiro e Barroso (2022). A aceitagao
de fragilidade emocional ou busca de ajuda é frequentemente encarada como um
desafio a masculinidade. Além disso, o militarismo, embora crucial para a estrutura
das policias, pode criar uma cultura de siléncio em relagdo a problemas
psicologicos.

A psicofobia, por sua vez, é outro fator que impede a busca por
assisténcia psicologica. Autores como Bueno e Peixoto (2018) discutem como o
estigma em torno das questbes mentais ainda persiste na sociedade, levando
muitos a evitarem procurar ajuda profissional. Esse estigma € agravado pela
cultura de "forgca" inerente ao trabalho policial. Silva e Vieira (2008, p. 167)
apontam que “No contexto da PM, as pressdes da organizagdo do trabalho e a
sociedade aflita sdo fatores que podem influenciar no aumento da fadiga e nas
crises mentais”.

O diagnéstico das Policias Militares no Brasil revela a complexidade de
elementos culturais arraigados, a necessidade vital de promogé&o e prevengdo em

saude mental e os obstaculos de machismo, militarismo e psicofobia. Para
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implementar mudancgas positivas e efetivas, € fundamental que as instituiges
policiais enfrentem esses desafios com uma abordagem integrada, considerando

tanto as necessidades da tropa quanto a evolugao da cultura organizacional.

6.4 A importancia do processo de avaliagao psicolégica peridédica para a

Policia Militar

O processo de avaliagdo psicolégica periodica emerge como uma
ferramenta crucial para promover e prevenir a saude mental dos policiais militares,
enfrentando as dificuldades e desafios ja discutidos. Bueno e Peixoto (2018, p.
114) dizem que “Nessa direcdo a avaliagdo psicologica pode contribuir para
melhora da qualidade de vida das pessoas através da correta identificagcado de seus
potenciais e fragilidades e, portanto, na proposi¢ao da intervengdo mais adequada
a cada situagdo.” O emprego efetivo da avaliagdo psicolégica pode atuar como
uma base solida para a promog¢dao da saude mental desses profissionais,
superando as barreiras culturais e sociais que dificultam a busca por apoio
psicologico.

Primeiramente, a atuagdo em promocao e prevencdo em saude mental
para os policiais militares € fundamental para combater as pressdes e estresses
inerentes ao trabalho policial. Essa abordagem, como mencionada por Sousa,
Ribeiro e Barroso (2022), é especialmente relevante para lidar com os desafios de
enfrentar situagdes de risco e violéncia. O uso de técnicas e métodos psicologicos
pode permitir a identificagcdo precoce de sinais de vulnerabilidade, evitando que
esses evoluam para transtornos psicolégicos mais graves.

A aplicagdo de instrumentos psicoldgicos validados cientificamente,
conforme ressaltado por Groth-Marnat (2009), desempenha um papel crucial na
deteccdo de indicadores sutis de fragilidade emocional. O mapeamento dessas
informacgdes possibilita que equipes de psicélogos desenvolvam intervengdes
eficazes, alinhadas com a literatura cientifica e as melhores praticas em saude
mental. Essa abordagem estruturada contribui para promover a saude mental e a
qualidade de vida no ambiente de trabalho das instituicbes policiais militares.

O psicologo também jamais pode prescindir de investir em uma
formacdo continuada em avaliagdo psicolégica para estar sempre sensivel ao

fendbmeno que pretende investigar, se apropriando dos melhores instrumentos
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disponiveis e evidéncias, como € constatavel por:

Mais uma vez observa-se que o psicologo que pretende trabalhar
com AP deve estar sempre atualizado. Trata-se de uma area em
constante evolugdo, com publicagdo de novos testes, novos
manuais ou mesmo novas pesquisas de testes ja existentes. Essa
€ uma area da psicologia que se diferencia do trabalho realizado
por demais profissionais da saude, justamente pela possibilidade
de uso de instrumentos padronizados. A utilizagdo de testes
psicolégicos sempre que possivel é considerada uma pratica
importante, pois pela padronizagdo, tanto na aplicagdo quanto no
levantamento e na interpretagdo, eles se tornam mais livres do viés
do avaliador que as entrevistas (Schneider et al., 2020, p. 06).

A avaliagao psicologica periddica emerge como uma estratégia essencial
para os policiais militares, atuando na promoc¢ao e prevengao da saude mental. Por
meio do uso de técnicas, métodos e instrumentos psicoldgicos, é possivel identificar
vulnerabilidades psicologicas de forma precoce, mapear informagdes e desenvolver
intervengdes eficazes, contribuindo para um ambiente mais saudavel e resiliente nas

organizagdes de aplicagéo da lei.
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7 PROPOSTA DE INTERVENGAO

O projeto de intervencdo de implementagcdo de processo de avaliagao
psicologica periodica no BPChoque da PMMA tem como principal objetivo fomentar
a saude mental, a qualidade de vida e o desempenho operacional dos policiais
lotados na unidade supramencionada. A abordagem adotada é eminentemente
preventiva e proativa, refletindo o comprometimento da PMMA com o cuidado
integral de seus membros e contribuindo para a construgdo de uma cultura de saude
mental positiva, ndo apenas dentro da instituicdo, mas também em toda a
sociedade.

Para embasar e estruturar de maneira sistematica essa intervencao,
aplicou-se inicialmente a ferramenta de gestdo estratégica Model Business Canvas
Lopes et al. (2023). Essa abordagem permitiu uma analise abrangente do Centro de
Assisténcia e Promogao Social (CAPS) da PMMA como um prestador de servigo de
avaliacdo psicologica periddica para a Policia Militar do Maranh&o, tendo como
publico-alvo inicial o BPChoque. A escolha criteriosa desse instrumento produzido
na disciplina de “Criatividade e Gestdao Empreendedora” do XI CEGESP responde a
necessidade de um planejamento minucioso dos elementos essenciais contidos na
estrutura do CAPS da PMMA.

Destaca-se que a aplicacédo da Model Business Canvas ndo apenas visa
atender as demandas imediatas do BPChoque, mas também respeita o principio
fundamental de que a divisdo CAPS da PMMA deve possuir um conhecimento
aprofundado de todo o processo a ser seguido. Essa precaugdo é vital,
considerando o impacto potencial desse servigo na vida da tropa da PMMA. Dessa
forma, a utilizagado criteriosa dessa ferramenta de gestdo estratégica assegura uma
implementacao eficaz, alinhada aos principios éticos e a responsabilidade inerente
ao cuidado da saude mental dos profissionais de seguranga publica.



Figura 1 — Model Business Canvas para o CAPS da PMMA
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Fonte: Adaptado de Oliveira (2015)

A selecdo desta abordagem ndo apenas assegurou um planejamento
meticuloso dos elementos estruturais do CAPS da PMMA, mas também ressaltou a
necessidade de uma compreensao profunda de todo o processo antes de oferecer
um servi¢o de tal magnitude, considerando o impacto potencial nas vidas da tropa
da PMMA.

7.1 Diagnéstico do ambiente

A implementacdo da proposta de avaliagdo psicolégica periddica e
preventiva no Batalhdo de Choque da Policia Militar do Maranhdo (BPChoque da
PMMA) parte de uma compreensdo detalhada do ambiente em que sera executada.
Localizado dentro do Comando Geral e com uma escala de trabalho mais flexivel em
comparagdo aos batalhdes convencionais, o BPChoque € uma unidade cuja
exposicao a situagbes de alta pressdo exige atencdo especial a saude mental de
seus policiais. Vale destacar que a tropa do BPChoque ja possui um historico de
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psicoeducagao em colaboracdo com o Centro de Assisténcia e Promocao Social da
Diretoria de Saude e Promocéo Social da PMMA, demonstrando um passo inicial no
cuidado com a saude mental.

Para estender essa acdo a toda a PMMA, & prudente adotar uma
abordagem gradual. Iniciar a avaliagdo psicolégica periddica em uma amostra
menor, como proposto, permitira avaliar sua eficacia, identificar possiveis ajustes e
aprender licbes valiosas antes de ser implementada em larga escala. A adog¢do de
um processo de avaliagdo, analise e monitoramento em estagios menores € uma
estratégia sensata para garantir que a intervencédo seja refinada e adaptada de
acordo com as necessidades e realidades de cada unidade.

E importante ressaltar que, embora os beneficios da avaliacdo psicoldgica
sejam claros, € essencial considerar a capacidade de implementagcdo. Com um
espaco fisico e recursos humanos limitados para avaliagdo psicologica, a
capacidade de atendimento ndo deve exceder 30 avaliandos por dia. Esse fator
logistico deve ser levado em conta na definicdo do cronograma e na gestdo das
expectativas, garantindo que a qualidade do processo seja mantida sem
sobrecarregar os recursos disponiveis.

Nesse sentido, o diagnostico do ambiente no BPChoque evidencia a
necessidade de uma abordagem estruturada e adaptada a realidade da unidade. Ao
considerar o histérico de psicoeducacgao, os recursos disponiveis e a capacidade de
implementagdo, estamos preparados para criar um programa de avaliagdo
psicoldgica eficaz que promova a saude mental e bem-estar dos policiais, a0 mesmo
tempo em que se alinha as condi¢des praticas e operacionais da unidade.

Esta analise SWOT Ventura e Suquisaqui (2020) destaca os pontos
positivos que podem ser alavancados, as areas que precisam de atencdo, as
oportunidades a serem exploradas e as ameacgas que devem ser gerenciadas. Com
base nessa matriz, estratégias podem ser desenvolvidas para maximizar os pontos
fortes, mitigar as fraquezas, explorar oportunidades e enfrentar ameacas,
contribuindo para o sucesso da implementagdo da avaliagdo psicolégica no
BPChoque da PMMA.
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Quadro 1 — Analise SWOT: BPChoque

ANALISE SWOT: BPChoque

FATORES INTERNOS

FATORES POSITIVOS FATORES NEGATIVOS
Forgas (Strengths) Fraquezas (Weaknesses)
- Histdrico de psicoeducacgao - Recursos fisicos e materiais limitados para a
- Colaboracdo com o Centro de Assisténcia e avaliagao psicoldgica
Promogcéao Social - Capacidade de atendimento limitada a 30
- Escala de trabalho flexivel avaliandos por dia
- Possivel resisténcia @ mudanga

FATORES EXTERNOS

Oportunidades (Opportunities) Ameacgas (Threats)
- Legislacdo que apoia a implementagédo da medida - Pressbes operacionais e demandas da
de promogao e prevengao em saude mental unidade podem dificultar a implementacao
- Exposigédo midiatica favoravel em relagdo ao zelo - Sobrecarga de recursos humanos
da PMMA pela tropa - Necessidade de gestéo cuidadosa das

- Exemplo para outras unidades de seguranga expectativas acerca do processo de avaliagao

publica psicologica

Fonte: Produgéo do autor (2023)

Os fatores internos estao divididos em forgas e fraquezas. As forgas sao:

a) Histérico de Psicoeducacédo: O histérico de psicoeducagao representa

uma forga significativa, indicando um compromisso prévio com a saude
mental dos policiais. Esse historico evidencia a disposicdo da PMMA
em fornecer conhecimento psicolégico, promovendo a compreensao e
o cuidado com a saude mental da tropa;

b) Colaboracdo com o Centro de Assisténcia e Promocdo Social: A

colaboragdo com o Centro de Assisténcia e Promogao Social fortalece
a iniciativa ao envolver uma instituicdo especializada. Essa parceria

sugere uma abordagem multidisciplinar, combinando recursos e
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conhecimentos para apoiar a saude mental dos policiais de maneira
abrangente;
c) Escala de Trabalho Flexivel: A escala de trabalho flexivel € uma forca

estratégica, proporcionando condigdes mais adaptaveis para a
implementagdo da avaliagdo psicolégica. Isso permite integrar o
processo de forma eficiente no cotidiano da unidade, minimizando
possiveis resisténcias.

Quanto as fraquezas estao dispostas a seguir:

a) Recursos Fisicos e Materiais Limitados para a Avaliagcdo Psicoldgica: A

limitagdo de recursos fisicos e materiais para a avaliagado psicoldgica
representa uma fraqueza logistica. Isso pode afetar diretamente a
infraestrutura e a qualidade do processo, demandando estratégias para
otimizar os recursos disponiveis;

b) Capacidade de Atendimento Limitada a 30 Avaliandos por Dia: A

capacidade de atendimento restrita impde uma limitagdo operacional,
podendo afetar a eficacia da avaliagdo. Essa restricdo destaca a
importédncia de uma gestdo cuidadosa da demanda para equilibrar a
eficiéncia do processo;

c) Possivel Resisténcia a Mudanca: A possivel resisténcia a mudanca

representa uma fraqueza social e cultural. A aceitacdo da avaliagao
psicologica pode ser prejudicada pela resisténcia dos policiais a novas
praticas. Superar essa resisténcia requer estratégias de comunicagao e
envolvimento eficazes.

Ja no que se refere aos fatores externos estdo divididos em

oportunidades e ameacas, vejamos as oportunidades:

a) Legislagdo que Apoia a Implementagdo da Medida de Promogao e
Prevencdo em Saude Mental: A existéncia de legislacdo favoravel
fortalece a implementacdo da avaliagdo psicoldgica, proporcionando
um respaldo legal para a iniciativa. Isso cria um ambiente propicio para
a promocao e prevengao em saude menta;

b) Exposicdo Midiatica Favoravel em Relagdo ao Zelo da PMMA pela
Tropa: A exposicdo midiatica positiva contribui para construir uma
imagem publica favoravel. Isso n&o apenas fortalece o compromisso da

PMMA com a saude mental dos policiais, mas também pode influenciar
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positivamente a aceitagcdo da avaliagéo psicoldgica pela tropa;

c) Exemplo para Outras Unidades de Seguranga Publica: A oportunidade
de se tornar um exemplo para outras unidades de seguranga publica &
estratégica. Ao demonstrar sucesso na implementagdo, a PMMA pode
influenciar positivamente praticas semelhantes em outras instituigbes,
ampliando o impacto positivo.

Enquanto ameacas seguem as trés pontuadas:

a) Pressdes Operacionais e Demandas da Unidade Podem Dificultar a
Implementacao: As pressdes operacionais e demandas especificas do
BPChoque podem representar uma ameacga a implementagéo eficaz da
avaliacdo psicolégica. Essa ameaga destaca a necessidade de
equilibrar eficazmente as demandas operacionais com os objetivos da
avaliacao;

b) Sobrecarga de Recursos Humanos: A ameaca de sobrecarga de
recursos humanos esta associada a capacidade Ilimitada de
atendimento diario. Isso destaca a importdncia de uma gestao
cuidadosa para otimizar a eficiéncia e minimizar o desgaste da equipe
envolvida na avaliacao;

c) Necessidade de Gestdo Cuidadosa das Expectativas acerca do
Processo de Avaliagdo Psicologica: A necessidade de gestéo
cuidadosa das expectativas € uma ameacga social. Expectativas nao
gerenciadas podem resultar em descontentamento, destacando a
importancia de uma comunicagdo clara sobre o processo e o0s

resultados esperados para mitigar possiveis desafios.

7.2 Proposta de Solugao

A implementacdo de um processo de avaliagcdo psicolégica no BPChoque
da PMMA é uma estratégia fundamental para promover a saude mental, a qualidade
de vida e o desempenho operacional dos policiais. Este passo a passo delineia uma
abordagem abrangente e estratégica para garantir a eficacia desse processo. Inicia-
se com uma analise minuciosa das necessidades do BPChoque, seguida pela
definicdo clara de objetivos que visam beneficiar tanto os policiais quanto o

desempenho operacional.
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A escolha criteriosa de ferramentas e instrumentos, o treinamento ético
dos profissionais, e a implementacdo piloto sdo etapas cruciais para garantir uma
abordagem eficaz. A coleta e analise de dados, seguidas de intervengdes
personalizadas, consolidam o compromisso com a saude mental. O monitoramento
continuo, avaliacao de resultados e a possibilidade de disseminagao e expansao do
programa demonstram uma abordagem integral e estrategicamente planejada para
enfrentar os desafios da saude mental no contexto policial.

Complementarmente, a proposicdo de uma diretriz de processo de
avaliagao psicolégica na PMMA & um dispositivo que daria amparo administrativo no
ambito da Policia Militar do Maranh&o a comissao de psicologos do CAPS da DSPS
da PMMA para implementar a intervencéo proposta através deste presente trabalho.
Além das voligdes politicas e estratégicas, € essencial resguardar as agbes nos
niveis taticos e operacionais para que o processo ocorra da maneira mais fortuita
possivel, minimizando possibilidades de erro e maximizando os resultados da

aplicagao técnica da proposta de interveng¢ao apresentada.

7.2.1 A diretriz de processo de avaliagéo psicologica

A vigéncia de uma diretriz de avaliagdo psicolégica na Policia Militar do
Maranhdo (PMMA) representa um avancgo significativo para amparar os profissionais
da Psicologia no ambito administrativo e atender as demandas especificas do
contexto militar. Este imperativo adquire ainda mais relevancia diante da recente
aprovacado da Lei n°® 14.531, de 10 de janeiro de 2023, que altera legislagdes
pertinentes a Politica Nacional de Seguranga Publica e Defesa Social (PNSPDS) e a
Politica Nacional de Prevengédo da Automutilacdo e do Suicidio (Brasil, 2023).

A mencionada legislagdo, ao dispor sobre a implementagao de agdes de
assisténcia social, promogdo da saude mental e prevencdo do suicidio entre
profissionais de seguranga publica e defesa social, sinaliza uma mudancga
paradigmatica no tratamento das questbes psicoldgicas no ambito militar. Este
contexto oferece uma oportunidade unica para estabelecer diretrizes claras e
abrangentes para a avaliag&o psicolégica na PMMA, n&o apenas como um requisito
para ingresso, mas também como uma ferramenta essencial para a prevengao e

promogado em saude mental ao longo da carreira militar.
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A implementacdo desta diretriz marcara um ponto de viragem na cultura
organizacional da PMMA, instaurando uma pratica sistematica e padronizada de
avaliacdo psicologica. Essa mudangca ndo se limita apenas aos processos de
selecdo, estendendo-se de forma abrangente a cursos operacionais e outras
demandas pontuais. O estabelecimento de protocolos especificos, alinhados com a
nova legislagéo, proporcionara uma base solida para a atuagédo dos profissionais de
Psicologia na PMMA, garantindo a consisténcia e a eficacia das avaliagbes.

Além disso, ao adotar uma abordagem proativa na promogdo da saude
mental, a diretriz permitira agbes para identificar precocemente eventuais
vulnerabilidades psicologicas, oferecendo suporte adequado e personalizado. Isso
nao apenas contribuira para o bem-estar dos profissionais, mas também fortalecera
a eficiéncia operacional da instituigao.

Consequentemente, a instauracdo de uma diretriz de avaliagdo
psicologica na PMMA, em consonancia com a legislagdo vigente, representa um
marco significativo na busca por uma abordagem integral a saude mental dos
profissionais de seguranga publica. Essa iniciativa ndo apenas atende as demandas
legais, mas estabelece as bases para uma cultura organizacional que valoriza a
prevencdo, a promoc¢ao da saude mental e o respeito aos direitos humanos dos
profissionais da PMMA.

Tendo em vista os argumentos expostos, a proposta para Diretriz para
Processo de Avaliagéo Psicoldgica se encontra em APENDICE A neste projeto de
intervencdo, desenvolvida na disciplina de “Planejamento Estratégico e
Operacional”’, pensada como um nivel de solucéo para o problema identificado neste
trabalho e, portanto, como uma etapa a ser considerada para implementacdo do
plano piloto de processo de avaliagdo psicologica periédica no BPChoque e,
doravante, uma ferramenta de impulsdo e expansao para demais unidades da
PMMA.

7.2.2 Captacao de Recursos

A viabilidade financeira do projeto proposto para o BPChoque da Policia
Militar do Maranh&o pode ser potencializada mediante uma abordagem estratégica
para a captacgao de recursos, considerando as seguintes possibilidades:
1. Captacéo por meio de Editais do Fundo Nacional de Seguranga Publica (FNSP):
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O projeto alinha-se com os propdsitos do FNSP (Brasil, 2018), que visa
apoiar iniciativas na area de seguranga publica, reequipamento, treinamento e
qualificagdo das forgas de seguranca. O FNSP, além de destinar verbas para os
estados da federacdo gerirem e aplicarem esses recursos no ambito da seguranga
publica, também lancam editais que, oportunamente, podem dispor sobre inventivo a
acdes como a deste projeto de intervengcdo. A apresentacdo do projeto deve
enfatizar sua contribuigcdo para as metas do FNSP, visando a promocéo e prevengao
em saude mental.

2. Captacéao através do Programa Nacional de Qualidade de Vida para Profissionais
de Segurancga Publica (Pro-Vida):

O Pré-Vida, fundamentado na Lei n. 13.675 (Brasil, 2023), representa
uma oportunidade estratégica. O Pré-Vida tem por objetivo elaborar, implementar,
apoiar, monitorar e avaliar, entre outros, os projetos de programas de atencgéo
psicossocial e de saude no trabalho dos profissionais de Seguranga Publica e
Defesa Social, no ambito da Politica Nacional de Seguranga Publica e Defesa Social
(PNSPDS). Destaca-se a relevancia do projeto na promogédo da saude mental dos
profissionais de seguranca publica, alinhando-se aos objetivos do Pré-Vida. E crucial
ressaltar como a avaliagdo psicolégica periodica contribuira para a atencéo
psicossocial e saude no trabalho.

3. Captacgao por meio do Fundo Estadual de Seguranga Publica e Defesa Social do
Maranhao (FES):

A busca de recursos no FES, vinculado a Secretaria de Estado da
Segurancga Publica, é estratégica. A apresentagcdo do projeto deve considerar a ata
do Conselho Gestor do FES, destacando os montantes destinados a seguranca
publica no estado. E fundamental evidenciar como o projeto contribuira para o
desenvolvimento e modernizagédo dos 6rgaos de seguranga estaduais.

Fortuitamente, conforme detalhado na ata da Décima Segunda (Reunido
do Conselho Gestor do Fundo Estadual de Seguranga Publica e Defesa Social —
FES, 2023) em 01/09/2023, foi informado que o montante total para repasse no ano
corrente é de R$38.522.907,01. Destes, 50% (R$19.261.453,50) ja foram recebidos,
mas permanecem bloqueados, aguardando a aprovagédo do plano de aplicagao.
Adicionalmente, foi esclarecido que a parcela remanescente de 50%
(R$19.261.453,50) sera repassada até 31/12/2023. A ata também revelou que 10%
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dos recursos totais do repasse, equivalente a R$3.852.290,69, foram destinados a
area de Melhoria da Qualidade de Vida dos Profissionais de Seguranca Publica.
4. Captacao de Recursos do Fundo Estadual de Saude do Maranh&o:

Considerando a énfase na saude dos policiais militares, a busca de
recursos junto ao Fundo Estadual de Saude é pertinente. A apresentagao do projeto
deve articular sua relevancia para a promocdo da saude mental, destacando a
importéncia da avaliagdo psicoldgica periddica, considerando que a DSPS é uma
unidade essencialmente de saude inserida no sistema de seguranga publica.

5. Captacgao de Recursos por meio de Emendas Parlamentares:

Inspirando-se no modelo da Policia Militar de Minas Gerais, a colaboragao
com a Assembleia Legislativa do Maranhdao (ALEMA) é estratégica. A divulgagao de
portfolios de projetos deve incluir a mencionada Lei do Pro-Vida, ressaltando como a
iniciativa se alinha aos interesses parlamentares e promove a colaboragdo mutua, a
exemplo do que a Policia Militar de Minas Gerais realiza com sucesso (Portal de
Emendas de Minas Gerais, 2023), como os dados indicados na imagem a seguir:

Figura 2 — Resultados das captagdes de recursos

Alguns dos resultados das captacoes de recursos

IL
PEMIHAS SEEAIR

2022: 0 cidades com viatura sem

2018: 191 / \ cela como Unico modelo.
% : cidades cujo il = |
oy dnico modelo de '
d / / 292

viatura era sem cidades gque pelo guantitativo

cela. de wviaturas novas ndc precisam de
novas indicacées.

2019 a 2022: 498
viaturas entregues de
emenda estadual

. 253 viaturas \
== entregues/previstas em 2022

288 municipios atendidos.

2019 a 2022: 89,5
milhdes
/ Indicados em emendas estaduais

— 2022: captades 28,6 milhdes

| Policia Militar de Minas Gerais

Fonte: Portal de Emendas de Minas Gerais (2023)

A transparéncia, alinhamento com diretrizes especificas de cada fonte de
financiamento e destaque para elementos como a Lei do Pro-Vida e os montantes
destinados pelo FES s&o cruciais para o sucesso na captacao de recursos.
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7.2.3 O passo a passo

A ferramenta S5W2H (Ventura; Suquisaqui, 2020), uma sigla que
representa What (O qué), Why (Por qué), Where (Onde), When (Quando), Who
(Quem), How (Como) e How much (Quanto custa), € um instrumento estratégico
amplamente utilizado para planejar, atribuir responsabilidades e executar planos de
acao. A seguir, no contexto da implementagao do processo de avaliagao psicoldgica
no BPChoque da PMMA, a aplicacdo do 5W2H torna-se essencial para dissecar
detalhadamente cada etapa proposta. Ao abordar o qué, por qué, onde, quando,
quem, como e quanto, essa ferramenta proporciona uma visdao abrangente,
destacando claramente as atribuicdes de responsabilidades e os processos de
execugao associados a cada fase do planejamento. Essa abordagem sistematica
assegura uma implementagao eficiente, garantindo que cada aspecto critico seja

cuidadosamente considerado e executado de maneira estratégica e responsavel.



Quadro 2 — Aplicagado do 5W2H na implementagéo do processo de avaliagéo psicolégica no BPChoque da PMMA

Passo | O que fazer? Por qué? Onde? Quando? | Quem? Como? Quanto
custa?
1 Andlise detalhada das | Compreender o | BPChoque | Jan/2023 Comissao do | Visita técnica ao | -
necessidades e | contexto do BPChoque CAPS/BPChoque | BPChoque
desafios
Estabelecer objetivos Comissao do | Reuniégo de
2 claros Guiar a implementagéo | CAPS Jan/2023 CAPS/BPChoque | alinhamento -
Selecionar
Adequar as instrumentos
Selecdo e Aquisicdo de | necessidades do compativeis a|R$
3 Instrumentos BPChoque CAPS Jan/2023 EMG/DSPS demanda 8.100,00
Capacitar os
Treinamento dos | Garantir condugao | Auditorio Comissao do | profissionais em
4 profissionais ética e técnica DSPS Fev/2023 CAPS avaliacdo psicolégica | -
Mapear indicadores Aplicar técnicas e
psicologicos e tragos instrumentos
de personalidade psicologicos  validos
potencialmente Comissao do | nas escalas de
5 Implementagéo piloto deletérios CAPS Mar/2023 CAPS servigco do BPChoque | -
Categorizar os dados
levantados junto ao
BPChoque para Corrigir, interpretar,
Coleta e anadlise de | projetar acbes e Mar e | Comisséo do | registrar e devolver
6 dados comunicar interessados | CAPS Abr/2023 CAPS resultados -
Atender as
necessidades
Intervengdes individuais referentes a | CAPS/BPC Comisséao do | Fornecer Feedback
7 personalizadas avaliagdo psicoldgica hoque Mai/2023 CAPS (360°, 1:1) -
Assegurar a Estabelecer sistema
manutencdo da saude de monitoramento e
mental e comunicagao canais de
Monitoramento entre unidades sobre a | CAPS/BPC | Jun- Comisséao do | comunicagdo entre as
8 continuo evolucdo hoque Set/2023 CAPS partes -
Avaliar resultados do
Avaliagéo de | Analisar impacto e Set e | Comisséo do | programa e elaborar
9 resultados eficacia das agbes CAPS Out/2023 CAPS relatorio final -
Compartilhar 0s Compartilhar
Disseminacao e | resultados do plano Comissao do | resultados e discutir
10 expanséo piloto QCG Nov/2023 CAPS/EMG expanséao do projeto -

Fonte: Produgéo do autor (2023)
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Com a aplicagédo da ferramenta de gestdo estratégica S5W2H é possivel

observar superficialmente os elementos de planejamento e execugdo da medida,

mas ainda ndo aprofunda em relagcdo as descricdes detalhadas das etapas. Para

tanto, o quadro 3 disseca o passo-a-passo do projeto de intervengéo:

Quadro 3 — Passo-a-passo do projeto de intervencéo

Passo Etapa Descrigao

1 Andlise e Iniciar o processo de intervencdo com uma analise detalhada das
Planejamento necessidades e desafios enfrentados pelo BPChoque. Avaliar o

ambiente de trabalho, as demandas operacionais e o nivel de
exposicdo a situagdes de alto estresse.

2 Definicado de Estabelecer objetivos claros para a implementacdo da avaliagdo
Objetivos psicolégica. Esses objetivos podem incluir a identificagdo precoce de

vulnerabilidades psicoldgicas, a promogéo do bem-estar dos policiais
e a melhoria do desempenho operacional.

3 Selegao e Selecionar cuidadosamente as ferramentas e instrumentos de
Aquisicao de avaliacdo psicolégica mais adequados as necessidades do
Instrumentos BPChoque. Isso pode envolver testes de personalidade,

questionarios de bem-estar emocional e outros métodos validados.

4 Treinamento dos Capacitar os profissionais de saide mental do CAPS para conduzir
Profissionais as avaliagbes psicolégicas de maneira ética e sensivel. Fornecer

treinamento sobre a interpretacdo dos resultados e a identificagdo de
sinais de alerta.

5 Implementacao Realizar a implementagcdo piloto do processo de avaliagdo
Piloto psicolégica em grupos de policiais do BPChoque. A aplicagéo sera

conduzida preferencialmente durante as escalas de servico dos
policiais, dispostos respectivamente. Com isso, os instrumentos e
técnica aplicadas produzirdo informacgdes para a Comissao do CAPS
trabalhar apropriadamente.

6 Coleta e Analise Nessa etapa, provavelmente a mais trabalhosa, a Comissdo do
de Dados CAPS ira corrigir e interpretar resultados, além de produzir registros

e comunicar as partes interessadas os achados. Identificar
tendéncias, padrdes e areas de preocupagao em relacdo a saude
mental dos policiais.

7 Intervencgdes Com base nos resultados da avaliacdo, desenvolver intervencoes
Personalizadas personalizadas para os policiais que apresentarem sinais de

vulnerabilidade psicolégica. Isso pode incluir programas de
treinamento, aconselhamento individual, reunides 360° ou
encaminhamento.

8 Monitoramento Estabelecer um sistema de monitoramento continuo da saude mental
Continuo dos policiais do BPChoque. Isso pode envolver avaliagcbes

periédicas, acompanhamento psicolégico e revisbes regulares das
intervengdes implementadas.

9 Avaliacao de Avaliar regularmente os resultados do programa de avaliagdo
Resultados psicolégica. Analisar o impacto nas taxas de afastamento por

problemas de saude mental, no desempenho operacional e na
satisfacdo dos policiais e produzir relatério final.

10 Disseminagao e Compartilhar os resultados positivos da implementagdo piloto com

Expanséo

outras unidades da PMMA e instituicbes de seguranga publica.
Considerar a expansao do programa para abranger um numero
maior de policiais e, eventualmente, estender a abordagem.

Fonte: Produgéo do autor (2023)

Através dessa proposta de intervengdo, visamos promover a saude

mental, a qualidade de vida e o desempenho operacional dos policiais do
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BPChoque. Ao adotar uma abordagem preventiva e proativa, a PMMA estara
demonstrando seu compromisso com o cuidado integral de seus membros e
contribuindo para uma cultura de saude mental positiva dentro da instituicdo e em

toda a sociedade.

7.3 Cronograma

O sucesso de qualquer iniciativa esta intrinsecamente ligado a uma
estratégia bem elaborada e executada. No contexto da implementagdo do projeto,
segue um cronograma planejado para guiar as atividades ao longo do ano. Este
cronograma abrange desde a analise inicial das necessidades e desafios até a
disseminagao dos resultados positivos e planejamento para futuras expansoes.

Ao longo das semanas e meses, cada etapa foi concebida para assegurar
uma abordagem abrangente, desde a definigdo de objetivos até a avaliagao final dos
resultados. A instrumentos, treinamento dos

selecdo de profissionais,

implementagao piloto e intervengdes personalizadas s&o algumas das fases cruciais

gque compdem esse processo.

A seguir, o cronograma detalhado, alinhado com as melhores praticas e

diretrizes para garantir o sucesso desta iniciativa:

Quadro 4 — Cronograma de execugao

Semana Més Atividade

1 Janeiro Andlise detalhada das necessidades e desafios

2 Janeiro Definicdo de Objetivos

3-5 Janeiro Selecao e Aquisigdo de Instrumentos

6-8 Fevereiro Treinamento dos Profissionais

9-10 Margo Implementacgéo Piloto

11-13 Marco Coleta e Analise de Dados (Correcao e Interpretagdo de Resultados)
14-18 Abril Coleta e Analise de Dados (Registros e Devolutivas)
19-22 Maio Intervencdes Personalizadas

23-27 Junho Treinamento Continuo e Monitoramento de Resultados
28-31 Julho Avaliacdo de Resultados Intermediaria

32-35 Agosto Comunicacao de Resultados

36-39 Setembro | Monitoramento Continuo e Ajustes

40-42 Setembro Avaliacdo de Resultados Finais

43-44 Outubro Revis&o e Planejamento para o Proximo Ano

45-48 Novembro | Disseminagdo e Planejamento de Expansao

Fonte: Produgéo do autor (2023)

Este cronograma ndo apenas delineia as atividades a serem realizadas,

mas também reflete um compromisso continuo com o monitoramento, avaliagéo e

ajustes, assegurando a adaptagdo as dindmicas em constante evolugdo. A
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transparéncia e eficiéncia sao os pilares que orientam cada passo, com a finalidade
de promover ndo apenas a saude mental, mas também o bem-estar geral dos

policiais do BPChoque.

7.4 Recursos necessarios

Esta € uma estrutura basica que pode ser ajustada conforme necessario,
dependendo de mais detalhes sobre outros custos associados ou itens especificos
que ndo foram considerados inicialmente. Isso significa que pode haver variancia
para mais ou para menos, dependendo da disponibilidade dos materiais e recursos.

Quadro 5 — Recursos necessarios

Descrigdo do Item Quantidade | Custo Unitario (R$) | Custo Total (R$)
Livro de Aplicacdo (Neo PI-R) 100 53,00 5.300,00
Livro de Exercicios (Neo PI-R) 100 28,00 2.800,00

Frete SEDEX (Vetor Editora) - 62,32 62,32
Caixa de Canetas Bic (50 unidades) - 2 33,43 66,86
Amazon
Datashow (providenciado pelo 1 - -
BPChoque)
Carteiras (providenciadas pelo 1 - -
BPChoque)
Auditério (providenciado pelo 1 - -
BPChoque)
Total - - 8.229,18

Fonte: Produgéo do autor (2023)

O custo total inclui apenas os itens que tém um custo associado. ltens
como datashow, carteiras e auditorio, que sdo providenciados pelo BPChoque, nao

tém custo unitario associado nesta planilha.

7.5 Resultados esperados

a) Adequacao a Lei 14.531/2023:

1. Implementacdo do plano piloto em conformidade com a Lei
14.531/2023, considerando as diretrizes nacionais de promogao e
defesa dos direitos humanos dos profissionais de segurancga publica.

2. Desenvolvimento de a¢des especificas de assisténcia social, promog¢ao
da saude mental e prevencdo do suicidio, alinhadas com as
disposicdes da lei.

b) Beneficios do Processo de Avaliagao Psicoldgica:
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1. Identificagdo precoce de vulnerabilidades psicolégicas.

2. Promogao do bem-estar dos policiais, contribuindo para a redugao do
estresse e melhoria da qualidade de vida.

3. Aprimoramento do desempenho operacional pela manutencdo da
saude mental da tropa.

4. Fomento a ambientes de trabalho mais saudaveis e resilientes.

c) Monitoramento de Sinais e Sintomas:

1. Estabelecimento de um sistema de monitoramento continuo de sinais e
sintomas indicadores de transtornos psicolégicos na tropa.

2. Utilizacdo de ferramentas e instrumentos especificos para avaliacédo
periddica.

3. Andlise de dados para identificagdo de tendéncias, possibilitando
intervencdes preventivas.

d) Assessoria do CAPS aos Comandantes:

1. Assessoria continua do Centro de Assisténcia e Promogao Social
(CAPS) aos comandantes das unidades, fornecendo orienta¢des sobre
os indicadores psicoldgicos da tropa.

2. Colaboracdo na interpretacdo dos resultados das avaliagdes
psicologicas.

3. Desenvolvimento de planos de intervencdo personalizados com base
nos dados coletados.

e) Trabalho Personalizado do CAPS e Intervenc¢des Coletivas:

1. Atendimento personalizado do CAPS aos policiais militares em estado
de maior vulnerabilidade, oferecendo suporte individualizado.

2. Desenvolvimento de intervengdes coletivas para influenciar
positivamente as rotinas de trabalho e promover praticas de
autocuidado na tropa.

3. Integracdo de programas de treinamento, aconselhamento e suporte
psicologico.

f) Indicadores de Sucesso:

1. Reducgao nas taxas de afastamento por problemas de saude mental.

2. Melhoria na satisfacdo e bem-estar percebidos pelos policiais.

3. Aumento na eficiéncia operacional do BPChoque.

4) Feedback positivo e engajamento da tropa nas atividades propostas.



39

g) Observagoes Adicionais:

1. Implementacgéo de estratégias de comunicagao eficazes para garantir a
compreensao e aceitagao da iniciativa pela tropa.

2. Avaliagdo continua do programa para ajustes conforme necessario,
considerando a retroalimentacdo dos participantes e os resultados
obtidos.

3. Realizagdo de campanhas de conscientizagdo sobre saude mental e
promogao de uma cultura organizacional que valorize o bem-estar dos

profissionais.
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8 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho explorou a implementacdo de um processo de
avaliacdo psicologica periodica e preventiva no Batalhdo de Choque da Policia
Militar do Maranh&o, considerando a complexidade da cultura organizacional das
Policias Militares no Brasil. Através da analise das informacdes e discussdes
realizadas, alguns pontos fundamentais emergem.

A cultura militarizada das Policias Militares, com base em principios de
hierarquia e disciplina, cria desafios significativos para a busca de apoio psicoldgico.
No entanto, a necessidade urgente de promogéo e prevengdo em saude mental para
os policiais militares & inegavel, tendo em vista a natureza arriscada e estressante
de sua profiss&do. A resisténcia a busca de assisténcia, alimentada pelo machismo,
militarismo e psicofobia, adiciona complexidade a essa questao.

A implementagdo de uma avaliagdo psicolégica peridédica e preventiva
surge como uma solugdo viavel e eficaz para abordar esses desafios. Através da
utilizacdo de técnicas e instrumentos psicologicos validados cientificamente, é
possivel identificar sinais precoces de vulnerabilidade psicologica, evitando que
evoluam para transtornos mais sérios. Esse processo nao apenas atua como um
mecanismo de identificacdo, mas também mapeia informag¢des essenciais para que
a equipe de psicologos possa oferecer intervencgdes direcionadas e embasadas nas
melhores praticas da literatura cientifica.

Essa abordagem nao s6 beneficia o bem-estar dos policiais militares, mas
também promove a eficacia operacional e a qualidade de vida no ambiente de
trabalho. A cobranga incessante da sociedade por exceléncia na seguranga publica
é legitima, mas deve ser acompanhada pelo reconhecimento das complexidades
enfrentadas pelos profissionais da area. A implementagdo de processos de
avaliacdo psicoldgica periddica ndo apenas fortalece a saude mental dos policiais,
mas também contribui para uma cultura organizacional mais saudavel e resiliente.

Em ultima analise, esta pesquisa ressalta a importancia de uma
abordagem holistica para a saude mental dos policiais militares. Através da
avaliacdo psicoldgica periodica e preventiva, € possivel atender as necessidades
individuais dos agentes, enfrentar as barreiras culturais e institucionais e, ao mesmo

tempo, promover a eficacia e a exceléncia no cumprimento do dever. A criagédo de
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um ambiente de apoio e cuidado é fundamental para garantir a saude mental e a
qualidade de vida desses profissionais dedicados, em busca de um equilibrio entre a
segurancga publica e o bem-estar individual.
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10 DECLARAGAO DE DIREITO DE USO

Eu, Jadson Ramos e Sousa Santos, RG 21.155 PMMA, assumo inteira
responsabilidade pelas informagdes prestadas. Declaro estar ciente que este projeto sera
cedido a Policia Militar do Maranhdo (PMMA) para seu uso, adequacgao e implantagdo em
conformidade as demandas e possibilidades institucionais, respeitados os direitos legais de

propriedade intelectual.

Sao Luis - MA, 12 de dezembro de 2023.

Documento assinado digitalmente

b JADSON RAMOS E SOUSA SANTOS
g L Data: 16/12/2023 06:53:25-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Cap. QOSPM Jadson Ramos e Sousa Santos
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1. FINALIDADE

- Estabelecer os procedimentos a serem adotados pela Policia Militar do Maranh&o

para prevenir, reconhecer e tratar precocemente os policiais militares com potenciais
vulnerabilidades psicoldgicas e transtornos mentais. Para tanto, temos como:

a. Objetivo Geral

- Fomentar promocgao e prevencdo em saude mental aos policiais militares da Policia
Militar do Maranhdao por meio da implementacdo de um processo de avaliagcédo
psicoldgica preventiva e periddica.

b. Objetivos Especificos

- Identificar precocemente possiveis psicopatologias
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- Promover a busca por apoio psicolégico
- Aprimorar o desempenho profissional e a atuagcao dos policiais

2. DEFINICOES

2.1 PROATIVIDADE EM SAUDE MENTAL: O PAPEL DO PROCESSO DE
AVALIAGAO PSICOLOGICA PREVENTIVA E PERIODICA NA IDENTIFICAGAO
DE TRANSTORNOS MENTAIS

A atuagado dos policiais militares € essencial para a manutengdo da segurancga

publica e o bem-estar da sociedade. No entanto, o trabalho desses profissionais
envolve desafios Unicos, como exposicdo constante a situacdes de alto estresse,
violéncia e riscos a integridade fisica e psicoldgica (BRASIL, 2023). Diante dessas
demandas intensas, a avaliagdo psicologica preventiva e periddica em policiais
militares assume um papel crucial na identificacdo precoce de possiveis
psicopatologias e na preservagédo da saude mental desses servidores.

A avaliagédo psicologica preventiva refere-se a uma abordagem proativa, realizada
antes de qualquer evento critico ou incidente traumatico. Esse processo tem como
objetivo avaliar a saude emocional e psicolégica do policial militar, identificando
fatores de risco e fragilidades que possam predispor ao desenvolvimento de
psicopatologias. Ao detectar sinais iniciais de estresse crbnico, ansiedade,
depressao ou outros problemas emocionais, € possivel oferecer intervencdes
preventivas e suporte psicologico adequado, reduzindo a possibilidade de
agravamento dessas condigbes (VANZELER, 2020).

Ja a avaliagdo psicoldgica periddica envolve a realizagdo regular de exames
psicologicos em intervalos pré-determinados, independentemente da ocorréncia de
eventos traumaticos. Essa abordagem permite acompanhar a evolugdo do estado
mental do policial militar ao longo do tempo e intervir precocemente caso surjam
mudangas significativas em seu bem-estar psicolégico. A avaliagdo periodica
também é valiosa para identificar possiveis problemas psicolégicos relacionados ao
trabalho ou ao contexto pessoal do profissional, permitindo uma compreensao mais
ampla das questdes envolvidas (CFP, 2022a).

A realizagcdo dessas avaliacbes de maneira preventiva e periddica pode trazer
beneficios significativos para os policiais militares e a instituigdo como um todo. Ao
identificar possiveis psicopatologias precocemente, é possivel encaminhar os
profissionais para tratamento especializado e suporte adequado, evitando que os
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problemas emocionais afetem negativamente sua saude mental e,
consequentemente, sua capacidade de atuar efetivamente no cumprimento de suas
fungdes (VANZELER, 2020).

Além disso, a abordagem preventiva e periédica em saude mental contribui para
desmistificar a busca por apoio psicologico dentro das corporagdes. Ao incentivar a
cultura de cuidado emocional e demonstrar preocupacdo com o bem-estar dos
policiais, as instituicdes podem quebrar estigmas e preconceitos associados a saude
mental, encorajando os profissionais a procurarem ajuda sem receio.

Em suma, a avaliagdo psicoldgica preventiva e periddica em policiais militares é uma
medida fundamental para a protecdo da saude mental desses profissionais. Ao
identificar possiveis psicopatologias em estagios iniciais, é possivel oferecer o
suporte necessario para preservar o bem-estar dos policiais e, por consequéncia,
fortalecer a atuacado desses servidores no cumprimento de suas responsabilidades
em prol da seguranga e da ordem publica.

2.2 ASPECTOS RELEVANTES SOBRE O PROCESSO DE AVALIAGAO
PSICOLOGICA

A avaliagdo psicologica € um processo que busca compreender o funcionamento
mental e comportamental de individuos (CFP, 2022a). Envolve instrumentos como
testes, entrevistas e observagbes, com ética, competéncia e respeito a
confidencialidade. Os resultados s&o interpretados considerando o contexto e
fornecendo feedback adequado. E fundamental utilizar instrumentos validos e
confiaveis, evitando discriminagcdo e garantindo o beneficio do avaliado. Doravante
segue o detalhamento desses aspectos divididos em: aspectos técnicos, logisticos e

éticos.

2.2.1 Aspectos técnicos

O processo de avaliagcdo psicologica € uma ferramenta importante para
compreender a complexidade do comportamento humano. E uma pratica profissional
que busca descrever, explicar e predizer comportamentos, emogdes e cognigdes em
individuos. Para realizar uma avaliagéo psicoldgica efetiva, € preciso seguir algumas
diretrizes importantes (CFP, 2022b).

Objetividade e Imparcialidade: A avaliagdo psicoloégica deve ser conduzida com
objetividade e imparcialidade, com a intengdo de coletar informagdes precisas e
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validas. Isso significa que os avaliadores devem evitar qualquer preconceito ou
julgamento pessoal em relagao ao individuo que esta sendo avaliada.

Utilizagdo de técnicas e instrumentos padronizados: A avaliagdo psicolégica deve
ser realizada por meio de técnicas e instrumentos padronizados e confiaveis,
validados cientificamente. Isso ajuda a garantir a consisténcia dos resultados e a
comparabilidade entre diferentes avaliacbes. Para isso, € necessario um tempo de
preparagao até a data de avaliagao para que a equipe responsavel possa estudar a
demanda e selecionar as técnicas e instrumentos mais apropriados para a ocasiao.
Confidencialidade e privacidade: Os avaliadores devem garantir a confidencialidade
e privacidade dos dados coletados durante a avaliagdo. As informacdes obtidas
devem ser compartilhadas apenas com o individuo avaliado ou com profissionais
que precisem delas para fornecer tratamento ou cuidados adequados.

Respeito pelos direitos e dignidade dos individuos avaliados: Os avaliadores devem
respeitar os direitos e a dignidade dos individuos avaliados, garantindo que os
procedimentos utilizados ndo causem danos ou desconforto desnecessario.
Consideragédo das diferengas culturais: Os avaliadores devem levar em conta as
diferengas culturais na avaliagao psicologica, considerando as crengas, valores e
normas culturais do individuo avaliado.

Avaliagdo de multiplas fontes de informagdo: Os avaliadores devem coletar
informacgdes de varias fontes, como entrevistas com o individuo avaliado, familiares,
amigos e registros médicos, para garantir uma compreensdo completa e precisa do
comportamento e dos fatores que influenciam a saude mental.

Comunicagao clara e compreensivel: Os avaliadores devem comunicar os resultados
da avaliagdo de forma clara e compreensivel, evitando jargdes técnicos e garantindo
que o individuo avaliado entenda os resultados e as implicagdes para a saude
mental.

Atencao aos aspectos éticos: Os avaliadores devem cumprir os principios éticos
estabelecidos pela sua profissdo e pelo Conselho Federal de Psicologia, garantindo
que a avaliagéo seja realizada de acordo com os padrdes éticos e morais da pratica
profissional.

Em resumo, o processo de avaliagéo psicologica € um processo complexo que exige
atencao a varias diretrizes para garantir que os resultados sejam validos e confiaveis
e que os direitos e a dignidade dos individuos avaliados sejam respeitados.
Seguindo essas diretrizes, os avaliadores podem atuar nos niveis de promogéao e
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prevencdo em saude mental e mensurar caracteristicas psicologicas para cursos,

concursos e pericias para a Policia Militar do Maranhao.

2.2.2 Aspectos logisticos

Além das diretrizes clinicas, existem também aspectos logisticos que devem ser
considerados em um processo de avaliagédo psicoldgica para garantir a efetividade
do processo (CFPb, 2022). A seguir, alguns desses aspectos:

a) Espaco fisico adequado: E importante contar com um espaco fisico adequado
para a realizagdo da avaliagdo psicologica. Este espaco deve ser tranquilo, privado,
com boa iluminacdo, ventilagcdo e acomodacado confortavel para o avaliador e o
avaliado.

b) Recursos materiais: E preciso contar com materiais e recursos necessarios para
realizar a avaliagéo psicoldgica, tais como testes, lapis, canetas, computador, dentre
outros. Isso envolve considerar, por exemplo, o tempo de chegada do material até
os avaliadores, uma vez que € comum que a aquisicdo de instrumentos seja feita
por meio de pedidos em sites de estabelecimentos que ndo tém sede local.

c) Tempo disponivel: E preciso levar em consideracdo o tempo necessario para a
realizacdo da avaliagdo psicoldgica e certificar-se de que o avaliado tenha tempo
disponivel para realiza-la.

d) Disponibilidade do avaliado: E importante verificar a disponibilidade do avaliado e
estabelecer horarios e datas convenientes para ambas as partes.

e) Preparacéao prévia: O avaliado deve receber orienta¢des claras e precisas sobre a
avaliagao psicoldgica, incluindo o objetivo, a metodologia e o tempo necessario para
a realizagao da avaliacao.

f) Higiene: E importante garantir a higiene e a limpeza dos materiais utilizados na
avaliagao psicologica para evitar contaminagdes.

g) Informagbes adicionais: E fundamental que o avaliador tenha acesso a
informacgdes relevantes sobre o historico de saude do avaliado e outras informagdes
relevantes para a avaliagdo, tais como relatérios meédicos, escolares ou
profissionais.

h) Correcéo e interpretagdo dos resultados: E necessario que haja uma equipe de
psicologos experientes em avaliagao psicologica empregados nesta etapa, uma vez
que o tempo de corregédo pode variar de acordo com os tipos de testes empregados

e numero de pessoas avaliadas. N&do ha um parametro exato para definir o tempo
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habil para corre¢ao e interpretacado de resultados, mas o tempo médio de apuracao,
por pessoa, pode durar até 5h a depender dos instrumentos empregados. Portanto,
convém consultar a equipe responsavel para deliberar sobre prazos para entrega de
resultados.

i) Considerar esses aspectos logisticos € importante para garantir que a avaliagédo
psicologica seja realizada de forma adequada e efetiva, proporcionando ao avaliado
um ambiente tranquilo e acolhedor para a realizagdo da avaliagdo e ao avaliador as

condicdes necessarias para realizar a avaliacdo de forma precisa e confiavel.

2.2.3 Aspectos éticos

A realizagdo de um processo de avaliagdo psicoldgica € uma atividade delicada que
envolve questdes éticas cruciais. E fundamental garantir a integridade e o bem-estar
do individuo sendo avaliado, bem como a confiabilidade e validade dos resultados
obtidos (CFPa, 2022). Abaixo estdo alguns aspectos éticos importantes a serem
considerados durante esse processo:

a) Consentimento informado: Antes de iniciar a avaliagdo, é essencial obter o
consentimento informado por escrito do individuo que sera avaliado ou, se for menor
de idade ou legalmente incapaz, do responsavel legal. Esse consentimento deve
abranger os procedimentos envolvidos na avaliagdo, o propdsito, os potenciais
beneficios e riscos.

b) Confidencialidade: Os resultados e informagdes obtidas durante a avaliagao
devem ser tratados com o mais alto grau de confidencialidade. O psicologo deve
garantir que as informag¢des n&o sejam divulgadas a terceiros sem o consentimento
explicito do avaliado, exceto quando houver risco iminente de danos a si mesmo ou
a terceiros.

c) Competéncia profissional: O psicologo responsavel pela avaliagdo deve ter a
devida formacéo, treinamento e competéncia para conduzir os testes e interpretar os
resultados adequadamente.

d) Uso de testes apropriados: Os testes utilizados devem ser validos, confiaveis e
apropriados para o proposito da avaliagdo. O psicologo deve evitar utilizar
instrumentos que ndo sejam adequados para a populagéo ou problema em questao.

e) Evitar viés e discriminagao: O psicologo deve ser sensivel a diversidade cultural e
evitar qualquer tipo de discriminagdo ou preconceito durante o processo de

avaliacdo. Isso inclui considerar as diferengas culturais e linguisticas dos avaliados.



54

f) Feedback adequado: ApoOs a avaliagao, o psicologo deve fornecer um feedback
claro e compreensivel ao avaliado, explicando os resultados e as implicagoes,
sempre respeitando a dignidade e os direitos do individuo.

g) Limites da avaliacdo: O psicologo deve ser transparente sobre os limites da
avaliacdo e o que ela pode e nao pode abordar. Caso a questao esteja além de sua
area de especializacdo, o profissional deve encaminhar o avaliado a outro
especialista.

h) Monitoramento continuo: A avaliagdo psicologica deve ser continua, revisada e
atualizada, sempre que necessario, para garantir sua relevancia e validade ao longo
do tempo.

i) Responsabilidade e prestacdo de contas: O psicologo deve assumir a
responsabilidade por suas acdes durante todo o processo de avaliagdo e estar
disposto a prestar contas de suas decisdes e resultados.

j) Pesquisa e atualizag&do: O profissional deve basear sua pratica em evidéncias
cientificas atualizadas, buscando constantemente aprimorar suas habilidades e
conhecimentos.

[) Lembrando que as questbes éticas na avaliagdo psicologica sdao complexas e
podem variar dependendo da legislagdo local, das diretrizes profissionais e da
natureza especifica da avaliagdo. Portanto, € importante que os psicologos estejam
familiarizados com os codigos de ética e diretrizes de sua respectiva regido ou

associacao profissional.

3. SITUACAO

A saude mental dos policiais militares € uma questao crucial que merece atencéao e
investimentos significativos por parte das instituicbes e da sociedade em geral. O
trabalho desses profissionais envolve situacdes de alto estresse, exposicao a riscos
constantes e demandas emocionais intensas, o que pode levar a impactos negativos
na saude psicoloégica e emocional (MURIUKI, 2022).

A promogado e prevengcdo em saude mental para policiais militares referem-se a
estratégias que visam fortalecer a resiliéncia emocional e prevenir o
desenvolvimento de transtornos mentais. Essas iniciativas incluem programas de
suporte psicologico, treinamentos de habilidades de enfrentamento ao estresse,

campanhas de conscientizagdo, entre outros (BRASIL, 2023).



55

Estudos tém destacado a importancia dessas abordagens para melhorar a qualidade
de vida e a eficacia do trabalho dos policiais. Um estudo realizado por Violanti et al.
(2020) demonstrou que policiais que participaram de programas de treinamento em
gerenciamento de estresse apresentaram redugdo nos niveis de ansiedade e
depressao, além de um aumento na sensagéo de bem-estar geral.

Além disso, a implementagdo de programas de apoio psicolégico no ambiente de
trabalho pode reduzir o estigma associado ao pedido de ajuda em relagdo a saude
mental. Em um estudo conduzido por Muriuki (2022), verificou-se que os policiais
que receberam suporte psicologico tiveram maior probabilidade de buscar ajuda
quando necessario, 0 que contribui para a deteccdo precoce de problemas
emocionais e o encaminhamento adequado para tratamento.

E importante reconhecer que a promocdo e prevencdo em salde mental para
policiais militares ndo apenas beneficiam os profissionais diretamente, mas também
podem ter um impacto positivo na sua atuagdo no combate ao crime e na protecéo
da sociedade. Policiais com saude mental fortalecida tendem a tomar decisbes mais
equilibradas e a agir de forma mais eficiente em situag¢des de risco.

Portanto, € essencial que as instituicdes policiais e os 6rgaos responsaveis pela
seguranga publica invistam em programas e politicas voltados para a promogao e
prevencdo em saude mental para policiais militares. Essas iniciativas podem
contribuir para a reducao de problemas de saude mental na categoria e melhorar a
qualidade de vida desses profissionais, além de fortalecer a atuacdo das forcas

policiais em prol da seguranga da sociedade.

4. EXECUCAO: OPERACIONALIZACAO DO PROCESSO DE AVALIACAO
PSICOLOGICA E PREVENTIVA NA PMMA
Operacionalizar o processo de avaliagdo psicolégica preventiva e periddica na

Policia Militar do Maranhdo requer planejamento cuidadoso e envolvimento de
profissionais especializados em saude mental. Abaixo estdo algumas sugestdes
para implementar esse processo de forma eficaz:

a) Divulgagao e Sensibilizagado: Promover campanhas de divulgacéo e sensibilizagéo
sobre a importancia da avaliagdo psicologica e da saude mental na Policia Militar.

Isso ajudara a combater possiveis resisténcias e estigmas relacionados ao tema.
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b) Avaliagdo Preventiva na Admissao: Incluir a avaliagdo psicologica preventiva
como parte do processo de admissdo de novos policiais militares, garantindo que
apenas candidatos emocionalmente saudaveis sejam selecionados.

c) Avaliagbes Periodicas Planejadas: Estabelecer um cronograma regular de
avaliagdes psicologicas periddicas para todos os policiais militares, considerando a
frequéncia e a periodicidade apropriadas.

d) Confidencialidade e Anonimato: Garantir a confidencialidade e o anonimato dos
resultados da avaliagdo, de modo a proteger a privacidade dos policiais avaliados.

e) Acompanhamento e Intervengdo: Estabelecer um sistema de acompanhamento
dos resultados das avaliagbes, de forma a identificar possiveis psicopatologias ou
mudancgas significativas no bem-estar dos policiais. Caso necessario, oferecer
intervengdes e encaminhamentos para tratamento especializado.

f) Capacitacdo Continua: Proporcionar treinamentos e capacitagbes regulares para
os psicologos envolvidos na avaliagdo, para manter seus conhecimentos atualizados
e aprimorar suas habilidades.

g) Feedback e Orientagbes Individuais: Oferecer feedback individualizado aos
policiais avaliados, com orientacdes para o cuidado com a saude mental e recursos
disponiveis para o apoio emocional.

h) Monitoramento de Resultados: Realizar uma avaliagédo periddica do processo de
avaliacdo psicologica, analisando os resultados obtidos e ajustando os
procedimentos conforme necessario para otimizar a eficacia do programa.

i) Essas sugestdes servem como um ponto de partida para implementar a avaliagéo
psicolégica preventiva e periddica na Policia Militar do Maranhdo. E importante
destacar que a colaboragdo entre as autoridades policiais e os psicologos
especializados sera fundamental para garantir o sucesso e a efetividade desse
processo na preservacao da saude mental dos policiais militares.

4.1 RESPONSABILIDADE DO CAPS

O Centro de Assisténcia e Promogéo Social (CAPS) da PMMA desempenhara um
papel fundamental no processo de avaliagédo psicoldgica periddica e preventiva na
instituicdo. Suas atribuigdes segundo esta diretriz incluem:

a) Equipe de Psicologos Especializados: O CAPS disponibiliza uma equipe de
psicologos qualificados e treinados para todas as etapas do processo de avaliagéo
psicoldgica.
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b) Selegdo de Instrumentos: O CAPS é responsavel por selecionar os instrumentos
adequados para a avaliagdo psicologica, garantindo a precisdo e a validade dos
resultados.

c) Aplicagdo, Corregdo e Interpretacdo: Os psicologos do CAPS conduzem a
aplicacao dos testes, corrigem os resultados e os interpretam com base em critérios
técnicos e cientificos.

d) Relato e Devolutiva de Resultados: O centro oferece um relato completo e claro
dos resultados aos policiais militares avaliados, fornecendo orientagdes e
direcionamento quando necessario.

e) ldentificagdo de Vulnerabilidades e Transtornos: O CAPS identifica policiais
militares que possam apresentar indicios de vulnerabilidades psicoldgicas e/ou
transtornos mentais que possam representar riscos para eles proprios e seus
colegas.

f) Manutengdo de Registros: O CAPS mantém registros detalhados de todas as
acdes realizadas no processo de avaliagdo psicologica, garantindo um controle
rigoroso sobre os dados e resguardando o sigilo das informacgdes individuais.

g) Prestacdo de Informacgdes: O centro se compromete a prestar esclarecimentos e
informagdes sobre o processo de avaliagdo sempre que solicitado pelo Escaldo
Maior da instituicao.

h) O trabalho do CAPS é essencial para promover a saude mental e o bem-estar dos
policiais militares, além de contribuir para um ambiente mais seguro e saudavel para
todos na instituigdo ao mapear policiais que estejam em intenso sofrimento psiquico

e tomando agdes pertinentes para manejar a situagao.

4.2 RESPONSABILIDADE DOS COMANDANTES, CHEFES E DIRETORES

Os comandantes, chefes e diretores da PMMA possuem atribuigdes fundamentais
para garantir o sucesso do processo de avaliagao psicoldgica conduzido pelo CAPS.
Suas responsabilidades incluem:

a) Planejamento Financeiro e Concessdo de Verba: realizar o planejamento
financeiro adequado e assegurar a alocagao de recursos financeiros suficientes para
a equipe do CAPS. Isso inclui a concessdo de verba para aquisicdo dos
instrumentos psicolégicos necessarios para a avaliagao psicologica.

b) Disponibilizagdo de Materiais Didaticos e Recursos Tecnoldgicos: E
responsabilidade desses lideres garantir que a equipe do CAPS tenha acesso aos
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materiais didaticos e recursos tecnoldgicos necessarios para O processo de
avaliagdo, garantindo a qualidade e a precisdo dos resultados.

c) Prover Ambiente Adequado para Testagem e Avaliagdo em Grupo: Eles devem
providenciar um ambiente de testagem e avaliagdo que seja adequado para a
aplicacdo em grupo, garantindo a privacidade e o conforto dos policiais durante o
processo.

d) Organizagdo da Escala da Tropa: Os comandantes, chefes e diretores devem
organizar a escala da tropa de forma a permitir que todos possam participar da
aplicacdo dos testes e das devolutivas posteriores, assegurando a eficiéncia do
processo.

e) Avaliacdo de Custos para Capacitagbes: Eles tém a responsabilidade de avaliar
os custos envolvidos em capacitagdes da equipe do CAPS, visando aprimorar os
servigos prestados. Isso inclui a identificacdo de necessidades de treinamento e a
busca por oportunidades de aperfeicoamento profissional.

f) Apoio e Comprometimento institucional: Os lideres da PMMA devem demonstrar
comprometimento institucional com o processo de avaliagdo psicologica,
reconhecendo sua importancia para a saude mental e o desempenho dos policiais
militares.

g) Supervisdo e Monitoramento: Eles também devem supervisionar € monitorar o
processo de avaliagdo psicolégica, garantindo que todas as etapas estejam sendo
conduzidas de acordo com os padrdes de qualidade e ética estabelecidos.

h) A colaboragéo ativa dos comandantes, chefes e diretores € essencial para criar
um ambiente propicio a realizagéo eficaz e bem-sucedida da avaliagao psicologica
no ambito da PMMA.

5. PRESCRICOES DIVERSAS
Em consonéncia com as atribuigdes do Centro de Assisténcia e Promocao Social

(CAPS) da PMMA, bem como dos comandantes, chefes e diretores, torna-se
imperativo o comprometimento continuo para o efetivo desenvolvimento e sucesso
do processo de avaliagéo psicoldgica na instituicdo. A conjugagéo de esforgos entre
o CAPS e os lideres da instituicao € essencial para promover um ambiente saudavel
e seguro para todos os integrantes da PMMA. A implementagcdo dessas medidas
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contribuira para aprimorar a eficacia das avaliagdes e fortalecer a saude mental dos

policiais militares.
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APENDICE B - ARTIGO

O PAPEL DO PROCESSO DE AVALIAGAO PSICOLOGICA NA PROMOGAO E
PREVENGAO EM SAUDE MENTAL: implementando um plano piloto de avaliacéo

psicoldgica periodica no BPChoque da Policia Militar do Maranhao

Jadson Ramos e Sousa Santos’
Nathélia Batista da Silva?

Resumo

O presente trabalho aborda a implementacdo de um processo de avaliagao
psicologica periodica e preventiva no Batalhdo de Choque da Policia Militar do
Maranhdo (BPChoque da PMMA), contextualizado dentro das Policias Militares no
Brasil. A cultura organizacional arraigada nas instituicbes policiais, embasada em
principios de hierarquia e disciplina, cria desafios para a busca de assisténcia
psicologica. Entretanto, a necessidade de promogao e prevengdo em saude mental
para a tropa € inegavel, dada a exposi¢ao a situagdes de risco e pressao. Fatores
como machismo, militarismo e psicofobia também influenciam na resisténcia a busca
de apoio psicolégico. Nesse contexto, a proposta busca criar um processo
sistematico de avaliacdo, baseado em métodos validados cientificamente, visando
identificar precocemente vulnerabilidades emocionais. A implementacéo piloto e o
monitoramento continuo permitirdo aperfeicoar a abordagem, enquanto a analise
das Policias Militares no Brasil revela a necessidade de cuidados emocionais devido
a atividade fim, vulnerabilidade fisica e psicologica, além da cobranga social por
exceléncia em seguranga. A promogdo da saude mental entre os agentes das
Policias Militares ndo apenas fortalece os individuos, mas também melhora a
eficacia operacional e contribui para uma cultura organizacional mais saudavel e

resiliente.

Palavras - Chave: Saude Mental. Policia Militar. Avaliagdo Psicoldgica.
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Abstract

This work addresses the implementation of a periodic and preventive psychological
assessment process within the Shock Battalion of the Military Police of Maranh&o
(BPChoque of PMMA), contextualized within the Military Police in Brazil. The deep-
rooted organizational culture in police institutions, based on principles of hierarchy
and discipline, creates challenges for seeking psychological assistance. However,
the need for mental health promotion and prevention for the troops is undeniable,
given the exposure to risk and pressure. Factors such as male chauvinism,
militarism, and psychophobia also influence resistance to seeking psychological
support. In this context, the proposal aims to create a systematic evaluation process,
based on scientifically validated methods, to identify emotional vulnerabilities early
on. The pilot implementation and continuous monitoring will refine the approach,
while the analysis of the Military Police in Brazil reveals the need for emotional care
due to the core activity, physical and psychological vulnerability, and societal demand
for excellence in security. Promoting mental health among Military Police officers not
only strengthens individuals but also enhances operational effectiveness and

contributes to a healthier and more resilient organizational culture.

Keywords: Mental Health. Military Police. Psychological Assessment.

1 INTRODUGAO

A saude mental dos policiais militares € uma questdo de extrema
importéncia, considerando as demandas e desafios unicos que enfrentam no
cumprimento de suas fungdes. A promogao e prevengdo em saude mental para
esses profissionais € essencial para garantir seu bem-estar emocional, cognitivo e
comportamental ao longo de suas carreiras.

O processo de avaliagdo psicologica desempenha um papel fundamental
nesse contexto. Ele consiste em um conjunto de estratégias cuidadosamente
planejadas para avaliar e monitorar a saude mental dos policiais militares, visando
identificar precocemente possiveis sinais de estresse, transtornos emocionais e
outros desafios psicoldgicos que podem surgir devido as demandas da profissao.

A avaliacdo comega com a coleta de informagdes por meio de entrevistas e
questionarios especificos. Essa etapa busca compreender as experiéncias, 0s
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fatores de estresse e as estratégias de enfrentamento dos policiais. A partir desses
dados iniciais, sdo selecionados testes psicologicos e instrumentos de avaliagado que
podem identificar tracos de personalidade relevantes, niveis de estresse, resiliéncia
e outras caracteristicas psicologicas.

A interpretacdo dos resultados € realizada por profissionais especializados
em saude mental, que analisam as informacdes obtidas e identificam padrdes que
podem indicar riscos ou areas de preocupacgdo. Com base nessas conclusodes, sao
propostas intervengdes personalizadas, que podem incluir programas de
treinamento em gerenciamento de estresse, técnicas de autocuidado,
aconselhamento psicologico e apoio psicoterapéutico.

Além disso, a avaliagao psicologica continua permite a criagdo de um perfil
individualizado de saude mental para cada policial militar, facilitando o
monitoramento de mudangas ao longo do tempo e a identificacdo precoce de sinais
de deterioragdo ou necessidade de intervencgao.

Em sintese, o processo de avaliagdo psicologica para promogédo e
prevencdo em saude mental para policiais militares € uma abordagem proativa e
abrangente que visa garantir o bem-estar psicologico desses profissionais. Ao adotar
essa pratica, as instituicdes policiais demonstram comprometimento com a saude
mental de seus membros, contribuindo para um ambiente de trabalho mais saudavel

e resiliente.

2 REVISAO DA LITERATURA

A Policia Militar no Brasil possui uma historia secular, como afirmam Silva e
Vieira (2008, p. 164) quando asseveram que “Em termos de resgate historico, sabe-
se que a Policia Militar, enquanto construgdo institucional e organizacional,
confunde-se com a histéria do Brasil”. Ainda segundo Silva e Vieira (2008, p. 166),
essa mesma instituicdo “é uma instituicdo publica de prestacdo de servigos, com o
proposito de fazer valer o direito a seguranga. Assim sendo, pode-se dizer que a
atividade do policial sofre pressdes decorrentes tanto da organizagdo do trabalho
guanto dos fenbmenos sociais."

As policias militares brasileiras tém demonstrado que seus agentes carecem

de uma assisténcia que va além de uma abordagem reabilitativa, mas também no
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nivel de promogao e prevencao em saude. No que diz respeito a saude mental, a
Psicologia teria muito a contribuir com essas instituigbes através de seu escopo
técnico-cientifico, principalmente no que diz respeito ao processo de avaliagao

psicologica. Esse processo tem uma fundamentagao historica na ciéncia psicologica:

A area de avaliagido psicolégica tem uma relevancia histérica no
desenvolvimento da Psicologia como ciéncia e como profissdo, tanto no
contexto internacional quanto no nacional. No Brasil, essa area foi incluida na
propria Lei Federal no 4.119 (1962), que regulamentou a profissdo de
psicélogo no pais e, entre outras coisas, estabelecia apenas uma fungao
como privativa do psicélogo: a utilizacdo de métodos e técnicas psicolégicas
para fins de diagnostico psicoldgico, orientagdo e selegédo profissional,
orientagdo psicopedagogica e solugao de problemas de ajustamento (Bueno;
Peixoto, 2018, p. 109).

Para promover essa discussdo, os capitulos subsequentes trabalhardo
conceitos essenciais para promover um plano piloto de processo de avaliagao
psicologica periodica no BPChoque, se ancorando no estado da arte da literatura
sobre avaliagdo psicologica, policias militares no Brasil e indicadores de saude

mental de seus agentes.

2.1 O que é o processo de avaliagao psicolégica?

A avaliagdo psicologica € um componente fundamental no campo da
psicologia que desempenha um papel vital na compreensdo do funcionamento
mental e emocional dos individuos. Anastasi e Urbina (1997) destacam que a
avaliagao psicoldgica € um processo sistematico que envolve a coleta, interpretagcéo
e analise de informagdes sobre aspectos cognitivos, emocionais e comportamentais
das pessoas. Schneider et. al. (2020, p. 03) complementa que “A avaliagédo
psicologica (AP) € uma pratica exclusiva do psicélogo que, por meio de uma
metodologia especifica, quando usada adequadamente, ajuda a elucidar aspectos
dos fendmenos psicologicos e a subsidiar intervengdes em diferentes areas de
atuacao desse profissional”.

No centro desse processo encontra-se o uso de instrumentos e técnicas
validadas cientificamente, como testes psicologicos, entrevistas estruturadas e
observagdes clinicas. Groth-Marnat (2009) discute amplamente essas abordagens,
ressaltando a necessidade de garantir a confiabilidade e validade dos instrumentos
utilizados. Através da combinagcdo dessas metodologias, a avaliagdo psicologica
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busca identificar tracos de personalidade, habilidades cognitivas, bem como sinais
de possiveis transtornos mentais. Ha um ponto crucial ao se iniciar um processo de

avaliagao psicologica, como € possivel aferir em:

O ponto de partida para a realizagdo de uma AP, em qualquer area de
atuacao, € ter claro seu objetivo, o motivo que levou a pessoa a solicitar uma
AP. Afinal, por que realizar um processo de AP? E comum que a pessoa
encaminhada para uma avaliagdo nao tenha clareza sobre o que deve ser
avaliado. Assim, é importante esclarecer junto ao solicitante o motivo pelo
qual a AP esta sendo requerida, seja esse solicitante um profissional da area
da saude, uma orientadora escolar, um professor ou um gestor de uma
empresa (Schneider et al., 2020, p. 04).

Os objetivos da avaliagdo psicologica sao diversos e englobam tanto a
compreensao individual como a tomada de decisbes clinicas. Segundo Cohen e
Swerdlik (2017), a avaliacdo visa fornecer insights sobre a estrutura da
personalidade, orientar o diagndstico de transtornos mentais e embasar planos de
tratamento. Além disso, ela também é aplicada em contextos organizacionais, como
na selegao e recrutamento de funcionarios, conforme apontado por Spector (2018).

A importancia desse processo ftranscende as fronteiras individuais,
impactando a sociedade e instituigdes. A avaliagdo psicologica contribui para a
promogao da saude mental, ao identificar precocemente sinais de vulnerabilidade e
permitir intervengbes adequadas. No contexto das forgas de seguranga, como
ressaltado por Sousa, Barroso e Ribeiro (2022), ela € crucial para garantir o bem-
estar emocional dos profissionais e prevenir o desenvolvimento de transtornos
resultantes das demandas da profisséo.

Em resumo, a avaliagdo psicologica é uma ferramenta poderosa para
entender a complexidade da mente humana. Ao utilizar métodos cientificos e
validados, ela desempenha um papel essencial na identificacdo de necessidades
individuais, orientagao clinica e promog¢ao da saude mental, impactando tanto os

individuos quanto a sociedade como um todo.

2.2 A instituicao policial militar no Brasil: seu papel na seguranga publica

As Policias Militares no Brasil representam instituicdes de grande relevancia
para a manutengdo da ordem publica, baseando-se em principios de estruturagao
militar, hierarquia e disciplina. Autores como Batitucci (2019) enfatizam que essa

organizagao tem raizes profundas nas tradigdes militares, moldando a cultura
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institucional e os modos de operacdo. Mas € somente no ano de 1969 que as
policias militares comegam a serem empregadas dentro da missdo da seguranga

publica, como podemos observar em:

E somente com o Decreto-Lei no 667, de 2 de julho de 1969, que a maioria
das policias militares brasileiras assumem a tarefa do policiamento ostensivo
fardado. Até entdo, muitas dessas organizagdes viviam uma vida de valores
essencialmente militares, cumprindo, aquarteladas, sua missao de exército
estadual, reserva de poder militar do governo do estado, e auxiliares das
forgas armadas (Batitucci, 2019, p. 05)

No contexto constitucional, as Policias Militares desempenham objetivos
fundamentais dentro da seguranga publica. Silva e Vieira (2008) destacam que
essas instituicbes sao responsaveis por proteger a vida, a integridade fisica e o
patriménio dos cidadaos, além de manter a ordem e a paz nas comunidades. Esses
objetivos sdo claramente delineados na Constituicdo Federal de 1988 e sao cruciais
para a estabilidade social em uma sociedade democratica, numa transigcdo que a
prépria Policia Militar se submeteu apds a ditadura, como visto “em um governo
absoluto ou ditatorial, a policia ndo precisa se preocupar substantivamente em
justificar socialmente seus valores e escolhas operacionais, em um contexto que se
pretenda democratico, esta se transforma em uma questéo critica” (Batitucci, 2019,
p. 05).

A atividade fim das Policias Militares, inegavelmente, é enfrentar os desafios
impostos pela violéncia e criminalidade no Brasil. Autores como Pereira (2020)
ressaltam que os agentes das Policias Militares enfrentam diariamente situac¢des de
risco, o que os coloca em uma posicdo de vulnerabilidade tanto fisica quanto
psicologica. A exposi¢cado constante a ambientes hostis, como o discutido por Costa
(2013), pode ter repercussoes significativas na saude mental desses profissionais.

Nesse cenario, a sociedade cobra exceléncia na seguranga publica, muitas
vezes colocando altas expectativas sobre os agentes das Policias Militares. Sousa,
Barroso e Ribeiro (2022) observam que essa pressao pode acarretar um fardo
emocional significativo nos policiais, gerando ansiedade, estresse e até mesmo
disturbios mentais. As demandas da sociedade por resultados eficazes podem
contribuir para um ambiente de tens&o constante, impactando negativamente o bem-

estar emocional dos agentes.
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As Policias Militares ainda sofrem com a precarizagdo estrutural e de
recursos materiais e humanos em varios estados do Brasil, levando ao cenario

descrito a seguir:

No caso dos policiais militares, a precarizacdo das condigdes de
trabalho pode ser proveniente dos equipamentos e instrumentos
inadequados, da restricdo de recursos orgamentarios para a
manutencao desses equipamentos, dos salarios desproporcionais e
da falta de capacitagdo profissional. Esses fatores acabam
configurando um quadro desfavoravel tanto para a eficiéncia do
trabalho policial, quanto para a prépria saide dos PMs (Silva; Vieira,
2008, p. 166).

As Policias Militares no Brasil desempenham um papel essencial na
seguranga publica, estruturadas com base em principios militares e com objetivos
constitucionais bem definidos. No entanto, a atividade fim enfrenta os desafios da
violéncia e da exposigao ao perigo, resultando em possiveis repercussoes fisicas e
psicologicas. A pressdo da sociedade por exceléncia em seguranga publica também
pode afetar emocionalmente os agentes. Silva e Vieira (2008, p. 167) asseveram
que “A partir do momento em que cada um desses componentes € inflado por
fatores que compdem a situagdo de trabalho, instala-se uma sobrecarga ou um
sofrimento”. E imperativo que as instituicdes e a sociedade trabalhem juntas para
criar um ambiente de apoio e cuidado, reconhecendo o impacto emocional deste

trabalho vital.

2.3 As policias militares no Brasil: um diagnéstico sobre a procura por

assisténcia

A analise das Policias Militares no Brasil revela uma intrincada intersegao
de cultura organizacional, necessidades de promogédo da saude mental e desafios
associados ao machismo, militarismo e psicofobia. Batitucci (2019), enfocam que
as Policias Militares sdo caracterizadas por uma cultura fortemente arraigada,
moldada por valores tradicionais, hierarquia e disciplina. Esse aspecto muitas
vezes cria barreiras para a busca de assisténcia psicoldgica.

A necessidade de uma abordagem sistematica na promogéo e prevengao
em saude mental para a tropa das Policias Militares € incontestavel. Autores como

Silva e Vieira (2008) destacam que os profissionais de segurangca publica
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enfrentam condigbes de trabalho extremamente desafiantes, sujeitos a altos niveis
de estresse e riscos. A implementagao de programas preventivos e de intervencgéo,
como discutido por Sousa, Ribeiro e Barroso (2022), € essencial para mitigar os
efeitos negativos dessas pressdes na saude mental dos policiais.

Entretanto, ha fatores que dificultam a busca por apoio psicolégico. O
machismo, por exemplo, € uma realidade que permeia muitos setores das forcas
de seguranga, como ressaltado por Sousa, Ribeiro e Barroso (2022). A aceitagéo
de fragilidade emocional ou busca de ajuda é frequentemente encarada como um
desafio a masculinidade. Além disso, o militarismo, embora crucial para a estrutura
das policias, pode criar uma cultura de siléncio em relagdo a problemas
psicologicos.

A psicofobia, por sua vez, € outro fator que impede a busca por assisténcia
psicologica. Autores como Bueno e Peixoto (2018) discutem como o estigma em
torno das questbes mentais ainda persiste na sociedade, levando muitos a
evitarem procurar ajuda profissional. Esse estigma é agravado pela cultura de
"forgca" inerente ao trabalho policial. Silva e Vieira (2008, p. 167) apontam que “No
contexto da PM, as pressbes da organizagédo do trabalho e a sociedade aflita sdo
fatores que podem influenciar no aumento da fadiga e nas crises mentais”.

O diagnéstico das Policias Militares no Brasil revela a complexidade de
elementos culturais arraigados, a necessidade vital de promog&o e prevengcdo em
saude mental e os obstaculos de machismo, militarismo e psicofobia. Para
implementar mudangas positivas e efetivas, € fundamental que as instituigdes
policiais enfrentem esses desafios com uma abordagem integrada, considerando

tanto as necessidades da tropa quanto a evolugao da cultura organizacional.

2.4 A importancia do processo de avaliagao psicolégica periédica para a
Policia Militar

O processo de avaliagdo psicologica periodica emerge como uma
ferramenta crucial para promover e prevenir a saude mental dos policiais militares,
enfrentando as dificuldades e desafios ja discutidos. Bueno e Peixoto (2018, p.
114) dizem que “Nessa direcdo a avaliagdo psicolégica pode contribuir para
melhora da qualidade de vida das pessoas através da correta identificacdo de seus
potenciais e fragilidades e, portanto, na proposi¢ao da intervengdo mais adequada
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a cada situagdo.” O emprego efetivo da avaliagdo psicolégica pode atuar como
uma base solida para a promog¢dao da saude mental desses profissionais,
superando as barreiras culturais e sociais que dificultam a busca por apoio
psicologico.

Primeiramente, a atuacdo em promocédo e prevencdo em saude mental
para os policiais militares é fundamental para combater as pressdes e estresses
inerentes ao trabalho policial. Essa abordagem, como mencionada por Sousa,
Ribeiro e Barroso (2022), é especialmente relevante para lidar com os desafios de
enfrentar situagdes de risco e violéncia. O uso de técnicas e métodos psicologicos
pode permitir a identificagdo precoce de sinais de vulnerabilidade, evitando que
esses evoluam para transtornos psicolégicos mais graves.

A aplicagdo de instrumentos psicologicos validados cientificamente,
conforme ressaltado por Groth-Marnat (2009), desempenha um papel crucial na
deteccdo de indicadores sutis de fragilidade emocional. O mapeamento dessas
informacgdes possibilita que equipes de psicélogos desenvolvam intervengdes
eficazes, alinhadas com a literatura cientifica e as melhores praticas em saude
mental. Essa abordagem estruturada contribui para promover a saude mental e a
qualidade de vida no ambiente de trabalho das instituicbes policiais militares.

O psicélogo também jamais pode prescindir de investir em uma formacgao
continuada em avaliagéo psicologica para estar sempre sensivel ao fenbmeno que
pretende investigar, se apropriando dos melhores instrumentos disponiveis e

evidéncias, como é constatavel por:

Mais uma vez observa-se que o psicologo que pretende trabalhar
com AP deve estar sempre atualizado. Trata-se de uma area em
constante evolugdo, com publicagdo de novos testes, novos
manuais ou mesmo novas pesquisas de testes ja existentes. Essa
€ uma area da psicologia que se diferencia do trabalho realizado
por demais profissionais da saude, justamente pela possibilidade
de uso de instrumentos padronizados. A utilizagdo de testes
psicolégicos sempre que possivel é considerada uma pratica
importante, pois pela padronizag&o, tanto na aplicagédo quanto no
levantamento e na interpretagdo, eles se tornam mais livres do viés
do avaliador que as entrevistas (Schneider et al., 2020, p. 06).

A avaliagdo psicoldgica periédica emerge como uma estratégia essencial
para os policiais militares, atuando na promocgao e prevengao da saude mental. Por
meio do uso de técnicas, métodos e instrumentos psicoldgicos, é possivel identificar

vulnerabilidades psicologicas de forma precoce, mapear informagdes e desenvolver
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intervengdes eficazes, contribuindo para um ambiente mais saudavel e resiliente nas

organizagdes de aplicagéo da lei.

3 METODOLOGIA

A revisao narrativa de literatura € uma abordagem abrangente que sintetiza
e interpreta o conjunto existente de conhecimento dentro de um campo especifico,
oferecendo uma viséo esclarecedora sobre o topico (Rother, 2007). Ao contrario de
revisbes sistematicas que seguem um protocolo rigido, uma revisdo narrativa
permite uma selecdo mais flexivel da literatura, acomodando uma variedade de
fontes enquanto mantém a analise critica essencial a exploragdo académica.

Em uma revisdo narrativa de literatura, a énfase é colocada na sintese e
interpretacdo dos achados de varias fontes, tornando-a adequada para capturar o
estado da arte em uma area especifica (Rother, 2007). Como discutido no contexto
deste trabalho, essa abordagem se alinha bem com a exploragdo de topicos
complexos e multidimensionais, como a implementacdo de praticas de avaliagao
psicologica em organizagdes de aplicagéo da lei.

Dada a natureza multifacetada do assunto, as fontes selecionadas para
esta revisdo englobam um amplo espectro. Isso inclui referéncias a documentos
oficiais que fornecem diretrizes essenciais e insights sobre a pratica profissional da
psicologia no contexto de aplicagdo da lei. Além disso, a revisdo incorpora
literatura de livros e plataformas online, como bancos de dados de pesquisa e
repositorios como Scielo e Google Scholar, garantindo uma cobertura abrangente
de perspectivas académicas e praticas. O critério para seleg¢ao de literatura foi por
conveniéncia do autor, buscando agregar livros basilares para o processo de
avaliacdo psicologica e pesquisas que investigassem a cultura das policias
militares no Brasil.

Portanto, uma revisao narrativa de literatura serve como uma metodologia
versatil para examinar o tépico em consideragcdo. Ao permitir uma selecdo mais
flexivel da literatura enquanto mantém uma analise critica, € uma abordagem
eficaz para capturar as nuances intrincadas de um assunto. Essa metodologia é

especialmente adequada para abordar o estado da arte em um campo,
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incorporando uma variedade de fontes, incluindo documentos oficiais, legislagéo e

repositorios online, a fim de fornecer uma perspectiva (Rother, 2007).
4 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho explorou a implementacéo de um processo de avaliagédo
psicologica periodica e preventiva no Batalhdo de Choque da Policia Militar do
Maranhdo, considerando a complexidade da cultura organizacional das Policias
Militares no Brasil. Através da analise das informagdes e discussdes realizadas,
alguns pontos fundamentais emergem.

A cultura militarizada das Policias Militares, com base em principios de
hierarquia e disciplina, cria desafios significativos para a busca de apoio psicoldgico.
No entanto, a necessidade urgente de promogéo e prevengado em saude mental para
os policiais militares & inegavel, tendo em vista a natureza arriscada e estressante
de sua profiss&do. A resisténcia a busca de assisténcia, alimentada pelo machismo,
militarismo e psicofobia, adiciona complexidade a essa questao.

A implementacdo de uma avaliagao psicoldgica periddica e preventiva surge
como uma solucgédo viavel e eficaz para abordar esses desafios. Através da utilizagao
de técnicas e instrumentos psicologicos validados cientificamente, € possivel
identificar sinais precoces de vulnerabilidade psicologica, evitando que evoluam para
transtornos mais sérios. Esse processo ndao apenas atua como um mecanismo de
identificacdo, mas também mapeia informag¢des essenciais para que a equipe de
psicologos possa oferecer intervengdes direcionadas e embasadas nas melhores
praticas da literatura cientifica.

Essa abordagem n&o so beneficia o bem-estar dos policiais militares, mas
também promove a eficacia operacional e a qualidade de vida no ambiente de
trabalho. A cobranga incessante da sociedade por exceléncia na seguranga publica
é legitima, mas deve ser acompanhada pelo reconhecimento das complexidades
enfrentadas pelos profissionais da area. A implementagdo de processos de
avaliacdo psicoldgica peridodica ndo apenas fortalece a saude mental dos policiais,
mas também contribui para uma cultura organizacional mais saudavel e resiliente.

Em ultima analise, esta pesquisa ressalta a importancia de uma abordagem

holistica para a saude mental dos policiais militares. Através da avaliacédo
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psicologica periodica e preventiva, é possivel atender as necessidades individuais
dos agentes, enfrentar as barreiras culturais e institucionais e, ao mesmo tempo,
promover a eficacia e a exceléncia no cumprimento do dever. A criagcdo de um
ambiente de apoio e cuidado é fundamental para garantir a saude mental e a
qualidade de vida desses profissionais dedicados, em busca de um equilibrio entre a

segurancga publica e o bem-estar individual.
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