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RESUMO

Objetiva analisar a prestacdo de servicos na Plataforma Lattes por bibliotecarios
empreendedores. Para isso, identifica-se a atuacdo e servicos informacionais ofertados por
bibliotecarios; apresenta e descreve a Plataforma Lattes e suas funcionalidades; analisa se as
associacdes de bibliotecarios no nordeste mencionam, mediante suas resolucdes, a prestacao
de servigos na Plataforma Lattes como uma atividade do bibliotecéario. Realizou-se pesquisa
bibliografica no Google Scholar e na Base de Dados em Ciéncia da Informac¢ao (BRAPCI) e
revistas da area da Administragdo por artigos e semelhantes em relagdo aos termos que
possuem relagdo com o tema, como: Empreendedorismo na Biblioteconomia; Bibliotecario
empreendedor; Plataforma Lattes; Curriculo Lattes; Servigos informacionais. Desenvolveu-se
um questionario voltado para os Bibliotecarios(as) que empreendem com a oferta de servigos
informacionais para além da prestacdo de servigos na Plataforma Lattes, como a normalizagao
de trabalhos académicos, elaboracdo de ficha catalografica, consultoria académica e entre
outros. Primeiramente, realizou-se o pré-teste de questiondrio com 3 sujeitos de pesquisa,
ambos do género feminino. Adiante, aplicou-se o questionario definitivo com 11 participantes,
todas do género feminino, com 18 perguntas das quais 4 tratam sobre a identificagdo das
questionadas e as demais 14 sobre a atuagdo empreendedora das bibliotecarias. Observou-se
que as atuais empreendedoras respondentes, em sua grande maioria, ndo tinham a perspectiva
de empreender, a principio, ou ndo tiveram, por diversos fatores, como tempo/disponibilidade,
a possibilidade de exercer alguma pratica empreendedora durante a graduacao, além da
auséncia de disciplinas de empreendedorismo, voltado para a area. as participantes informaram
o seu nivel de entendimento em relacgao as funcionalidades da Plataforma Lattes, independente
de ofertarem ou nao a prestagao de servigos na Plataforma Lattes. As opcoes Muito bom e Bom
foram as mais escolhidas, com 4 (quatro) e 2 (duas), respectivamente, enquanto que Excelente
e Razoavel ficaram com 1 (uma) cada. A op¢do Ruim ndo escolhida por nenhuma das
respondentes. Ademais, notou-se que o tema envolvendo o servico de atualiza¢do de Curriculo
Lattes e o Bibliotecario como prestador de servigos € algo pode ser explorado em pesquisas
futuras. Portanto, sugere-se maiores estudos sobre a tematica, visto que este tipo de curriculo é
exigido em processos seletivos académicos.

Palavras-chave: Plataforma Lattes; empreendedorismo na biblioteconomia; servigos

informacionais; mercado de informagao.



ABSTRACT

The objective is to analyze the provision of services on the Lattes Platform by entrepreneurial
librarians. To achieve this, it identifies the roles and informational services offered by
librarians; presents and describes the Lattes Platform and its functionalities; analyzes whether
librarian associations in the Northeast mention, through their resolutions, the provision of
services on the Lattes Platform as an activity of the librarian. Keywords: Lattes Platform;
entrepreneurship in librarianship; information services; information market. A bibliographic
search was conducted on Google Scholar and the Information Science Database (BRAPCI), as
well as in Administration journals, for articles and similar materials related to terms such as
Entrepreneurship in Librarianship; Entrepreneurial Librarian; Lattes Platform; Lattes CV;
Informational Services. A questionnaire was developed for librarians who engage in providing
informational services beyond those offered on the Lattes Platform, such as standardizing
academic papers, creating cataloging cards, academic consulting, among others. Initially, a
questionnaire pre-test was conducted with 3 female research subjects. Subsequently, the final
questionnaire was administered to 11 participants, all female, with 18 questions, 4 addressing
the identification of the respondents and the remaining 14 focusing on the entrepreneurial
activities of the librarians. It was observed that the current female entrepreneurs surveyed
mostly did not initially have the perspective of entrepreneurship or did not engage in
entrepreneurial practices due to various factors such as time/availability, the possibility of
engaging in entrepreneurial activities during their undergraduate studies, and the absence of
entrepreneurship-related courses in the field. The participants reported their level of
understanding regarding the functionalities of the Lattes Platform, regardless of whether they
offered Lattes Platform services or not. The options 'Very Good' and 'Good' were the most
chosen, with 4 and 2 respondents respectively, while 'Excellent' and 'Fair' had 1 respondent
each. None of the respondents chose the 'Poor' option. Furthermore, it was noted that the theme
involving the service of updating the Lattes CV and the Librarian as a service provider is
something that can be further explored in future research. Therefore, further studies on the topic
are suggested, considering that this type of curriculum is required in academic selection
processes.

Keywords: Lattes Platform; entrepreneurship in librarianship; information services;

information market.
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1 INTRODUCAO

Durante o século XX, ocorreram revolugdes que destacaram o movimento do
empreendedorismo, visto que tiveram grandes avangos no campo tecnoldgico com a criagao,
principalmente, do computador e aparelho televisor que transformaram a sociedade na época.
No entanto, mesmo com os empreendimentos no século passado, os estudos voltados para o
Empreendedorismo se intensificaram mais recentemente, em virtude do avango da tecnologia
que requer a presenga de profissionais empreendedores (Dornelas, 2018). Dessa forma, este
autor considera o presente momento como a era do empreendedorismo, visto que a presenca
das Tecnologias de Comunicagado e Informagao (TICs) permitem uma abrangéncia nas relagdes
de trabalhos, permitindo a expansao dos negocios.

Nesse sentido, a area de Empreendedorismo apresenta ao Bibliotecario uma
oportunidade de identificar novos mercados, com atuagdo nao apenas em Bibliotecas, mas em
ramos que necessitam de um profissional com a capacidade de lidar com as necessidades
informacionais, cada vez mais presente no mercado da informagao (Santa’ Anna; Silva; Costa,
2018). Para que haja uma atuagao fora das bibliotecas, uma das possibilidades ¢ a escolha por
empreender. Para Santos (2018, p. 56-57) o primeiro passo que o Bibliotecario deve seguir para

empreender

[...] € partir do pressuposto de que o bibliotecario necessita de conhecer, com certa
densidade, os usuarios reais e potenciais da institui¢do e/ou do publico que lida fora
de um ambiente institucional formal; faz-se necessario conhecer seus perfis,
preferéncias, necessidades, sugestdes ¢ melhorias para serem efetuadas.

Seguindo essa linha de raciocinio, o Bibliotecério, tem ampla possibilidade de oferecer
servigos de maneira empreendedora. O foco deste trabalho serd a prestacdo de servicos na
Plataforma Lattes. Para isso, tem-se como problema de pesquisa: O Bibliotecario
empreendedor oferta o servico de Gestdo da Informagdo na Plataforma Lattes em seus
portifélios?

A presente pesquisa tem como objetivo geral analisar a oferta da prestacao de servigos
na Plataforma Lattes por bibliotecarios empreendedores. E por objetivos especificos, tém-se:
a) identificar os servicos informacionais ofertados pelo bibliotecario empreendedor;
b) apresentar ¢ descrever a Plataforma Lattes e suas funcionalidades como uma
oportunidade de negdcios;
c¢) identificar se as entidades de classes de bibliotecarios do nordeste tém dispositivos
que norteiam a prestacdo de servigcos na Plataforma Lattes.
O trabalho esta estruturado em 7 (sete) segdes, sendo a se¢do 1 (um) a introducdo e a

secdo 7 (sete) as consideracdes finais. A secdo 2 (dois), denominada “Metodologia” apresenta
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os percursos metodologicos que o trabalho seguiu para o alcance dos objetivos. Posteriormente,
na secdo 3 (trés), intitulada “Empreendedorismo”, aborda os aspectos teoricos do
empreendedorismo, com os conceitos e estudos, sendo que ainda consta a subsecdo
“Empreendedorismo na Biblioteconomia”, com abordagens também teodricas voltadas para a
citada area. Prosseguindo, a se¢do 4 (quatro), denominada “Plataforma Lattes: aspectos
historicos e a necessidade de constante atualizagdo no meio académico” apresenta o contexto
da Plataforma Lattes, com o destaque para o fisico Cesare Mansueto Giulio Lattes, que leva o
nome da base. Além disso, consta uma subsecdo “Acesso e funcionalidades da Plataforma

Lattes” que demonstra os campos de preenchimento da plataforma.
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2 METODOLOGIA

O primeiro passo metodoldgico do trabalho foi a pesquisa bibliografica. Sobre isso,
buscou-se no Google Scholar e na Base de Dados em Ciéncia da Informacdo (BRAPCI) e
revistas da area de Administragdo por artigos em relagdo aos termos que possuem relacdo com
o tema: “Empreendedorismo na Biblioteconomia”; “Bibliotecario empreendedor”; “Plataforma
Lattes”; “Curriculo Lattes”; “Servicos informacionais”, com recorte temporal dos artigos entre
2011-2021 e para os livros, ndo houve o dito recorte, em virtude das contribui¢des teodricas se
darem ao longo do tempo, e ainda, com obras recuperadas na Biblioteca Central da
Universidade Federal do Maranhao (BC/UFMA) e em sites institucionais/editoriais.

Adiante, outra etapa metodologica foi a pesquisa documental sobre as resolugdes das
Associagdes de Bibliotecarios, em nivel de regido nordeste, isto porque, a escolha desta regidao
deu-se pelo recorte da pesquisa que se centra na localizagdo. Com isso, o intuito foi identificar
a mencao da prestacdo de servigos na Plataforma Lattes. Para a realizacdo da pesquisa,
selecionaram-se trés opg¢des de busca das resolugdes nas Associagdes profissionais de
Biblioteconomia, a saber: 1* op¢ao: Site; 2% op¢ao: Instagram; 3* op¢ao: Facebook. Dentre os
estados, teve-se Sergipe ¢ Piaui como representantes de associagdes que mencionam a
prestagdo de servigos na Plataforma Lattes como uma atividade do Bibliotecario.

Além disso, realizou-se, no més de setembro de 2023, a pesquisa nas ementas de cursos
de Biblioteconomia da regido nordeste, a saber: Universidade Federal do Maranhdao (UFMA);
Universidade Estadual do Piaui (UESPI); Universidade Federal do Ceara (UFC); Universidade
Federal da Paraiba (UFPB); Universidade Federal de Pernambuco (UFPE); Universidade
Federal de Alagoas (UFAL); Universidade Federal de Sergipe (UFS); e Universidade Federal
da Bahia (UFBA). O intuito foi identificar a menc¢do de disciplinas que tratem sobre o
empreendedorismo. Ao pesquisar nos sites institucionais, verificou-se que somente a UESPI
ndo disponibiliza as informacgdes referentes a estrutura curricular. A UFAL, por sua vez,
demonstra a estrutura curricular, mas ndo informa as suas respectivas ementas. Nas demais
institui¢des, foi possivel acessar as informagdes por completo.

Por fim, realizou-se um questionario com Bibliotecarios empreendedores/autonomos
que atuam com a oferta de servicos informacionais, como: Normalizagdo documentaria;
Elaborac¢ao de ficha catalografica; Consultoria académica; presta¢ao de servigos na Plataforma
Lattes; entre outros. A elaboracdo do questionario visou mapear os servigos informacionais
ofertados por estes Bibliotecarios e, ainda, identificar quais prestam o servi¢o na Plataforma

Lattes.
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Para identificar os sujeitos da pesquisa, realizou-se uma busca por meio do instagram,
levando em consideragdo os seguintes aspectos: Busca por palavras-chave, visto que gte nessa
rede social este termo ¢ conhecido como tags: “#normalizacao”; “#fichacatalografica”;
“#curriculolattes “. Além disso, explorou-se as opg¢des do Instagram “Para vocé” e “Contas”,
utilizando os seguintes termos: Bibliotecario empreendedor/Bibliotecaria empreendedora;
Servigos informacionais; Consultoria académica; Mentoria académica; Normalizacdo; ABNT;
Curriculo Lattes; Ficha catalografica.

Em resposta, encontrou-se 37 (trinta e sete) perfis; porém, deste total, 8 (oito) perfis sdo
da area de biblioteconomia. Desses 8 (oito) perfis, 6 (seis) sdo de producao individual e outros
2 (dois) de produgao coletiva, formados por 3 (trés) bibliotecarias cada, totalizando 12 (doze)

profissionais da area biblioteconomica e, portanto, aptos a participarem do questionario.
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3 EMPREENDEDORISMO

O termo empreendedorismo, segundo o dicionario Michaelis, consiste na “qualidade ou
caracteristica de quem realiza empreendimentos” (Michaelis, c2023). Nesse sentido, ¢ uma
acdo que visa oferecer servicos com qualidade para uma finalidade. Assim, Oliveira (2018, p.
130) afirma que “O conceito de qualidade ¢ associado aos fatores exigidos pelos clientes em
relagdo aos produtos e servigos, como um processo continuo de melhorias.” A qualidade, nesse
caso, se relaciona com alguns aspectos voltados para a eficiéncia e eficicia!, visto que estas
sdo essenciais para o empreendedor entender a importancia de suas agdes. Tendo compreendido
este conceito, o empreendedor tera base para expandir os negocios.

Para que haja a referida expansdo, ¢ necessario um planejamento que pode ocorrer a

partir de um plano de negocios. Sobre isso, Dornelas (2013, p. 2) afirma que,

Embora existam muitas maneiras de se abordar a preparacdo e a elaboracdo de um
plano de negocios, é recomendado que vocé comece com as se¢des de pesquisa de
mercado e analise. Ao redigir seu plano, vocé deve se lembrar de que, embora uma
das func¢des importantes de um plano de negocios seja influenciar investidores, em
vez de preparar uma apresenta¢dio extravagante, vocé e sua equipe precisam provar
para si e outras pessoas que sua oportunidade vale a pena e construir os meios pelos
quais vai busca-la.

A partir disso, o empreendedor tem uma base de conhecimento para o inicio de seu
empreendimento porque facilita o processo de criacdo e desenvolvimento deste plano de
negocios. Sendo assim, o profissional estd preparado para as dificuldades que possa enfrentar
futuramente em suas atividades laborais.

Ademais, uma das razdes pela busca do empreendedorismo estd relacionada com o
desemprego que esta fortemente presente na sociedade brasileira. Nesta conjuntura, o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), por meio da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua (Pnad Continua) apontam que a taxa de desempregados no pais, referente
ao primeiro semestre de 2023 estava em 8,8% (IBGE, 2023). Diante disso, muitos individuos
optam por criarem o seu proprio negocio com o intuito de conseguir se manter financeiramente
para satisfazer suas necessidades basicas de sobrevivéncia e para além disso conseguir realizar
seus objetivos pessoais, profissionais e/ou sociais.

Além disso, as mudangas nas relagdes de trabalho, em especial a crise do assalariado
fordista, também contribui para a busca do empreendedorismo (Cruz Junior, 2019). Seguindo

essa mesma linha de raciocino, percebe-se que “O empreendedorismo, compreendido como

T A eficiéncia é centrada no processo, enquanto a eficacia é direcionada aos resultados. Sugere-se a leitura de
Sampaio (2004) para maior aprofundamento:
https://www.scielo.br/j/cebape/a/dTw5Fw3Kb4vYSFCBJOIMWs4N/?format=pdf&lang=pt
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forma de constituir um empreendimento individual, ¢ uma dentre as mais distintas formas
alternativas de trabalho diante da crise do mundo do trabalho™. (Oliveira; Moita; Aquino, 2016,
p. 216). Com esses pontos elencados, a alternativa pelo empreendedorismo se faz presente,
com o aumento de pessoas que optaram por abrir uma empresa

Existem organizagdes que auxiliam no processo de abertura de empresas, eeme por
exemplo, o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), atuante em
todos os estados brasileiros. Constantemente, o Sebrae oferece capacitagdes para o publico que
deseja abrir o seu proprio negocio. Com isso, facilita no processo de abertura de empresa, além
de todo o auxilio para quem nao possui tanto conhecimento das partes burocraticas de abertura.

Com relacdo aos tipos de empreendedorismo, o Sebrae (2022) relaciona oito formas de
empreender, conforme o Quadrol:

Quadro 1 - Tipos de empreendedorismo

TIPO DESCRICAO

Digital Diz respeito as lojas virtuais, aplicativos, redes sociais, enfim tudo o que
envolve solugdes e negocios realizados no ambiente virtual.

De negocios Refere-se a criacdo e ao desenvolvimento de empresas no modelo
tradicional.
Corporativo Muito comum em startups, esse tipo de empreendedorismo tem por

objetivo desenvolver mudangas e melhorias (dentro das organizagdes).

Social Nao visa ao lucro, a ideia é defender uma causa, um ideal, buscar uma
solucdo para um ganho comunitario. Ocorre geralmente por meio de
projetos € ¢ muito comum nas ONGs.

Verde Nao deixa de ter uma concepgao social, mas o objetivo maior € preservar
o meio ambiente. De um modo geral, o lucro também nao ¢ buscado, pois
o foco € intervir em questdes que possam prejudicar o meio ambiente.

Feminino Apoia projetos idealizados e desenvolvidos por mulheres, no intuito de que
estas também ocupem posi¢cdes de poder no mercado.

Individual Sdo pequenos negdcios gerenciados normalmente por uma Unica pessoa,
os chamados MEIs (microempreendedores individuais). Envolve diversos
profissionais das mais diferentes areas.

Cooperativo Profissionais unem esfor¢os para atuar de forma colaborativa, em busca de
um mesmo objetivo.

Fonte: adaptado do Portal Sebrae - se¢do ‘Artigos’ (2022).

Observa-se uma ampla possibilidade de empreender. Dentre os elencados, o
empreendedorismo “de negdcios" se aplica aos objetivos deste trabalho. Em relagdo ao
conceito, Alves (2011, p. 17), entende como “o comportamento empreendedor vinculado a um

negocio, uma empresa, um empreendimento. E quando vocé tem uma boa ideia e a transforma
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em um negocio lucrativo”. Para uma atuacdo de consisténcia no empreendedorismo de
negodcios, faz-se necessario identificar as oportunidades e definir estratégias no intuito de gerar

receitas, € por consequéncia, ter lucro. (Gomes; Fontes; Silva, 2020).

3.1 O bibliotecario como empreendedor

O empreendedorismo oferece uma ampla possiblidade de desenvolvimentos de

atividades profissionais. Nesse sentido, para a Biblioteconomia, pode-se afirmar que

O mercado da informacdo expandiu os fazeres dos profissionais, os quais ndo se
limitam a ocupar postos de trabalho, tdo somente, em uma unidade de informagio,
por exemplo. A atuagdo torna-se cada dia mais desvinculada das instituigoes, e essa
desinstitucionalizagdo abre outros caminhos e possibilidades, as quais se concretizam
por meio de agdes inovadoras, logo, empreendedoras informagéo (Santa’Anna; Silva;
Costa, 2018).

Seguindo essa linha de pensamento, Spudeit (2016, p. 15) enfatiza que “eclodiram
novos campos de atuacdo para o bibliotecario empreender na drea de gestdo da informacao,
ofertando servigos voltados para essas demandas sociais ¢ mercadologicas”. Nesse sentido, a
atuagdo do Bibliotecario como empreendedor ¢ uma tematica que vem sem debatida em
algumas obras. Pode-se citar duas obras que retratam essa realidade, organizados pelos autores
das ultimas citagdes, respectivamente: ‘Empreendedorismo bibliotecario na Sociedade da
Informacgdo: outros caminhos e possibilidades’, publicado em 2018 pela Associacdo dos
Bibliotecarios de Minas Gerais (ABMG) e ‘Empreendedorismo na Biblioteconomia’, pela
Agéncia Biblioo, em 2016.

As duas obras apontam caminhos e exemplos praticos para que o Bibliotecério tenha
um norte de como empreender. A primeira obra ¢ dividida em 4 (quatro) partes:

a) Parte I - Empreendedorismo e seus reflexos nas profissoes;

b) Parte II - Desinstitucionaliza¢do da Biblioteconomia;

c) Parte III - Repensando a biblioteca e o bibliotecario;

d) Parte IV - Ag¢des bibliotecarias inovadoras e incentivadoras como contribui¢ao para

o profissional e para a sociedade’.

Nesse contexto, a parte IV retrata e exemplifica praticas empreendedoras na area de

Biblioteconomia. constando 7 (sete) capitulos que tratam sobre diversas experiéncias

biblioteconomicas de maneira empreendedora, conforme exposto no Quadro 2:
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Quadro 2 - Capitulos da parte IV da obra ‘Empreendedorismo bibliotecario na Sociedade da

Informagao: outros caminhos e possibilidades’

TITULO DOS CAPITULOS

AUTOR(ES)

Crescimento profissional por meio do magistério: relato de

experiéncia em docéncia universitaria em Biblioteconomia

Jorge Santa Anna

Programas de formacao de usuarios para o desenvolvimento
de competéncias informacionais na UFMG: uma experiéncia
inovadora entre a Biblioteca Universitaria e a Escola Ciéncia

da Informacao

Beatriz Valadares Cendén; Maria

Elizabeth de Oliveira Costa

Inovagdo nas bibliotecas publicas: foco nas pessoas

Marina Nogueira Ferraz

Normalizagdo em trabalhos académicos: atividades

inovadoras para um novo segmento de atuacao Bibliotecaria

Jorge Santa Anna

Atuacao bibliotecaria na gestdo de um sistema de biblioteca:
implantacdo de um modelo de estidgio para a competéncia

informacional

Maria Elizabeth de Oliveira Costa;
Rosemary Tofani Motta;

Silvana Aparecida dos Santos

Bibliotecario atuante na editoracdo de periodico: relato de caso

na Revista Pro-Discente

Jorge Santa Anna

Criando seu proprio negdcio: o bibliotecario como consultor

independente

Graciane Silva Bruzinga Borges;
Mayara Silva Gongalves; Filipi

Miranda Soares

Observa-se uma variedade de exemplos empreendedores que os bibliotecarios podem

alcancar. S@o praticas aplicadas em institui¢des em que o profissional ja trabalha e/ou presta

consultoria, além da atuacdo autonomia, foco desta pesquisa, como o caso dos capitulos

‘Normalizacdo em trabalhos académicos: atividades inovadoras para um novo segmento de

atuacdo Bibliotecaria’ e ‘Criando seu proprio negdcio: o bibliotecario como consultor

independente’.

Seguindo, a obra intitulada ‘Empreendedorismo na Biblioteconomia’ ¢ dividida em

duas partes. A primeira, aborda questdes conceituais, historicas e perfis do empreendedorismo

na Biblioteconomia, além de focar no planejamento de negocios. Ja a segunda parte aborda

acoes empreendedoras de Bibliotecarios, com 5 (capitulos), que podem ser expostos no Quadro

3:
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Quadro 3 - Capitulos da parte II da obra ‘Empreendedorismo na Biblioteconomia’

TITULO DOS CAPITULOS AUTOR(ES)

Servigo de Informacao em Memoria: um modelo de negdcio | Marchelly Pereira Porto

Modelo de negdcios para criagdo de uma empresa na area de | Fernanda Clédudia Luckmann da

Gestdo de Documentos Silva; Suzinara da Rosa Feijo

Modelo de negocio na area de Gestdo da Informagao Ana Carolina de Melo Martins;

Luhilda Ribeiro Silveira

Cooperativismo: uma  estratégia para Bibliotecarios | Alessa Fabiola dos Santos; Noeli

empreendedores Viapiana

Empresa de captacdo de recursos para projetos culturais Viania Medeiros Ribeiro; Vanessa

Medeiros Ribeiro

Nota-se que 3 (trés) dos 5 (cinco) capitulos abordam sobre a tematica ‘modelo de
negocio’, sendo 2 (dois) da é4ra informacional e 1 (um) da area documental. Ambos sdo
exemplificagdes empreendedoras de Bibliotecarios, demonstrando outras possibilidades de
atuagdo, além de servir como ponto de partida para os demais profissionais que pretendem ou

pensam em atuar de forma empreendedora.

3.2 Areas de atuacio do profissional de Biblioteconomia

O Bibliotecario ¢ um profissional com capacidade de atuar em diversos ramos, além
das bibliotecas, como: “[...] centros de documentagdo, arquivos, editoras, livrarias, agéncias de
publicidade, centros de preservacdo e restaura¢ao de documentos e obras de arte, TV, emissoras
de radio e jornal, organizacao de bases de dados virtuais, cartdrios, museus, foruns, discotecas”.
(Pinheiro et al., 2012).

Nesse sentido, Almeida Junior (2000, p. 71) destaca que “os espacos de atuacdo do
profissional da informagdo, em especial os de atuacdo do bibliotecario, sdo multiplos e
variados, uma vez que a informacao esta presente direta ou indiretamente em todas as agoes do
ser humano.”. Nessa perspectiva, a era da informagao® proporciona uma diversidade de atuacio

profissional do Bibliotecario (Rezende, 2002). Nesse contexto, Valentim (2000) apresenta o

20 termo “Era da Informagdo” foi utiliza por Manuel Castells, para relatar a popularizagdo da internet a partir da
segunda metade do século XX.
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mercado de trabalho do Bibliotecario em trés grupos de “mercado informacional”, conforme

destacado no Quadro 4, abaixo:

Quadro 4 - Mercado de Trabalho do Bibliotecario

MERCADO
INFORMACIONAL

DESCRICAO

Tradicional

Composto por segmentos bastante conhecidos dos profissionais e,
geralmente, sdo os Unicos lembrados pela sociedade e, as vezes, pelo
proprio profissional bibliotecario

Existente nao-ocupado

Tém na biblioteca escolar uma excecdo, isto é, apesar de ela ter sido
alocada no primeiro grupo: mercado informacional tradicional, conforme
ja abordado anteriormente, talvez ela esteja mais bem enquadrada neste
grupo, pois, apesar de ser um mercado tradicionalmente conhecido e
apesar de o pais ter muitas bibliotecas escolares, verifica-se que este é um
mercado de trabalho ndo-ocupado

Tendéncias

Verifica-se que existe um imenso e crescente mercado de trabalho para o
profissional da informa¢do. Vale dizer que esse mercado de trabalho vai
exigir necessariamente uma atuagdo do profissional alicercada no
paradigma da informagao.

Fonte: adaptado de Valentim (2000).

O mercado informacional demonstra-se diversificado para o profissional da

Biblioteconomia. Em especial, o item Mercado Informacional "Tendéncias" apresenta como

maior relagdo com este trabalho, no que diz respeito aos servigos de informagao. Sobre isso, ¢

correto afirmar que

Sob o ponto de vista econdmico, os servigos se moldaram de acordo com o interesse
da informacdo e, em ultima instancia, o viés do valor informacional. No tocante a
evolugdo tecnologica, os servigos informacionais se adaptaram as dinadmicas de
acesso e disseminagao da informagao, por meio de novas tecnologias, principalmente
advindas do pés-segunda guerra. (Silveira; Karpinski; Varvakis, 2020, p. 9)

Os servicos de informagdo apresentam, conforme relatado, constantes mudancas a

medida em que as novas tecnologias vao se desenvolvendo. Por isso, a necessidade constante

de atualizagdo por parte dos profissionais de informacao, em especial o Bibliotecario, para que

tenha condi¢des de oferecer ao cliente, as solugdes necessarias.

Dentro da Biblioteconomia, Barros (2021) aponta algumas areas de atuacdo para os

servicos de informagao, conforme apresentado a seguir no Quadro 5:
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Quadro 5 - Servigos de informacao na area de Biblioteconomia

SERVICOS DE
INFORMACAO

DESCRICAO

Negocios

Neste servico, a inteligéncia competitiva ¢ o centro de partida. Ter
informacdes estratégicas trard ao profissional o devido conhecimento
com relacdo exigéncias do mercado, tomada de decis@o, pesquisa de
mercado e de tendéncias sociais/culturais.

Juridico

No servico do ambito juridico, tem-se: acompanhamento de
publicagdes, no que tange as informagdes legislativas. O Bibliotecario
tem a capacidade de trabalhar no auxilio juridico e disponibilizar as
informacdes solicitadas. Com isso, os advogados, tanto de defesa como
de acusa¢do em um julgamento, podem utilizar o material em causas
judiciais.

Satude

No servico da 4&rea juridica, destacam-se a possibilidade de
desenvolvimento de aplicativos; programas e sistema de informacao;
organizagdo/criacdo de prontuarios eletronicos para facilitar a tomada
de decisdo e o acesso remotamente; cursos/treinamentos/oficinas de
pesquisa em base de dados; consultorias na elaboracdo de projeto
sociais/culturais para pacientes em hospitais e clinicas. O Bibliotecario,
nesse contexto, tem condigdes de desenvolver as atividades citadas, haja
vista que durante a formacao trabalha com alguns eixos citados e apos
isso pode se especializar na supracitada area.

Ciéncia e Tecnologia

Os servicos no contexto da Ciéncia e Tecnologia podem ser
desenvolvidos em universidades e centros de pesquisa até arquivos
publicos e gestdo de bancos de dados. O Bibliotecario pode auxiliar na
otimizagdo de tempo do seu cliente

Fonte: adaptado de Barros (2021).

Percebe-se, conforme o Quadro 4, as diversas possibilidades de atuagao do bibliotecario

no ramo do empreendedorismo. Dentre as citadas por Barros (2021), o item “Negocios” se

encaixa com a pesquisa deste trabalho, tendo em vista a perspectiva em relacdo aos

Bibliotecarios com a prestagao de servigos na Plataforma Lattes.
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4 PLATAFORMA LATTES: aspectos historicos e a necessidade de constante atualizagdo no
meio cientifico e técnico

A Plataforma Lattes, também conhecida como Curriculo Lattes, € uma base de dados,
sob responsabilidade do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq), vinculada ao Governo Federal. Esse sistema ¢ utilizado no meio académico e serve
para demonstrar as produgdes académicas e profissionais de pesquisadores de todas as areas
do conhecimento, além de Grupos de pesquisas ¢ Instituicdes de Ensino Superior (Maciel,
2018).

A referida plataforma tem origens em agosto de 1999, a partir de dois grupos
universitarios contratados pelo CNPq: Stela, da Universidade Federal de Santa Catarina e
C.E.S.A.R, da Universidade Federal de Pernambuco, que em conjunto com a empresa Multisoft
desenvolvessem o sistema de curriculo unico e integrativo (CNPq, c2023).

O termo “Lattes” ¢ em homenagem ao fisico Césare Mansueto Giulio Lattes, conhecido
também como César Lattes, um dos maiores cientistas brasileiros. O cientista desenvolveu
pesquisas relacionadas a radiacdo, a partir da descoberta da particula méson pi na metade do
século XX.

O Curriculo Lattes permite uma visibilidade das producdes académicas, nas areas de
interesse do(a) pesquisador(a) e demais atividades desenvolvidas (Estacio, 2017). No ambito
da graduacdo, a Plataforma Lattes ¢ exigida, atualmente, em diversos seletivos, como a
participacdo em Grupos de Pesquisas, Ligas Académicas, além dos Projetos de Ensino,
Pesquisa e Extensdo. Sobre isso, pode-se confirmar a partir da Figura 1, que demonstra um
recorte do seletivo para novos membros do Programa de Educagdo Tutorial (PET) do curso de
Biblioteconomia da UFMA:

Figura 1 — Recorte do Edital de selecao de bolsistas do PET - Biblioteconomia (UFMA)

6.2 0S DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA A REALIZACAO DA INSCRICAO

Os documentos necessarios para o docente realizar a sua inscriciio sio os seguintes:

. Ficha de inscrigdo devidamente preenchida;

. Curriculo Lattes atualizado;

. Historico escolar atualizado (Emitido pelo SIGAA);

. Declaragdo de estar regulamente matriculado no curso de Biblioteconomia da UFMA;
. Carta justificando o motivo pelo qual tem interesse em integrar o Grupo

PET/Biblioteconomia da UFMA (manuscrita ou digitada).

Fonte: UFMA (2022).
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Essa exigéncia do Curriculo Lattes em seletivos académicos em nivel de graduagdo
pode ser vista como ponto positivo, tendo em vista que demonstra aos alunos a importancia de
manterem as informacdes atualizadas. Tal obrigatoriedade tem relagdo com atividades da
graduacdo que sdo destinadas para estudantes que desejam participar de programas com
finalidades de pesquisas e/ou futura atividades docentes. Nesse contexto, ter o lattes preenchido
desde o inicio do percurso académico contribuird para o entendimento de sua devida
atualizagao.

Na esfera da Pos-graduagao, o Curriculo Lattes tem o papel importante para outra
plataforma: a atualizacdo de dados na Plataforma Sucupira. Esta depende do lattes para a
importa¢do de produgdo intelectual de discentes e docentes de programas de pds-graduacao,
como forma mais pratica de atualizar os dados. Caso o curriculo de algum discente ou docente
esteja desatualizado, o coordenador de programa deverd realizar um trabalho manual
(UNICAMP, 2016).

Na Figura 2, abaixo, tem-se a demonstragdo para a importacdo de dados do Curriculo
Lattes para a Plataforma Sucupira:

Figura 2 — Importa¢do de dados do Curriculo Lattes para a Plataforma Sucupira

Menu | Importacoes - Curriculo Lattes

A importacdo do Curriculo Lattes pode ser feita por meio do menu Importagdes —
Curriculo Lattes (1) no cabecgalho superior ou pelo menu “Producgdo Intelectual” —
Importar Producdo Intelectual (2)

A e

Fonte: Extraida de UFSJ (2018).
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4.1 Acesso e funcionalidades da Plataforma Lattes

O acesso ao Curriculo Lattes ocorre por meio do endere¢o www.cnpq.lattes.br. Ao
adentrar, tem-se as seguintes op¢des, conforme ilustradas na Figura 3:

Figura 3 - Pagina inicial da Plataforma Lattes.

> Q 2l &= (8
. Flalaloima
\9 La ﬂeS ‘ @CNP q St qQ
SOBRE A PLATAFORMA - TERMG DE USO DADOS EESTATISTICAS  ACORDOS INSTITUCIONAIS - EXTRACAO DE DADOS OUTRAS BASES ~ AJUDA

Acesso direto *
g Curriculo Lattes

o
9 Lattes

T

Q, Buscar curriculo
Perguntas Frequentes = R
B Cadastrar novo curriculo

[ﬂaiﬂ| Diretdrio de Instituicdes
Q Buscar instituicao

ks Atualizar instituicdo

b5 Cadastrar instituicao
m Diretorio dos Grupos de Pesquisa
8 Acessar o portal do Diretério
E Painel Lattes

@ Acessar Painel Lattes

m Repositorio de Dados de Pesquisa -
LattesData

Q, Buscar dados de pesquisa

= Depositar dados de pesquisa

Fonte: Extraida do CNPq (2023).

No canto direito, tem-se as opgdes de acesso direto ao Curriculo Lattes, o Diretério de
Institui¢des, o Diretério dos Grupos de Pesquisa, o Painel Lattes e, por fim, o Repositorio de
Dados de Pesquisa - LattesData.

No acesso direto ao Curriculo Lattes, pode-se fazer a busca de curriculos que estdo
cadastrados na plataforma, realizar atualizagdes no proprio curriculo, além de realizar o
cadastro. Para a busca de curriculo, pode-se optar pela busca simples ou avancada. Na simples,
tem-se: busca pelo nome do(a) pesquisador(a) ou assunto e escolha de resultados por doutores
e/ou demais pesquisadores, que incluem os doutorandos, mestres/mestrandos,
graduados/graduandos, estudantes de nivel médio/técnico.

Por fim, tem-se a possibilidade de usar filtros adicionais, como Bolsistas de
Produtividade do CNPq, o local onde se atua profissionalmente e as areas ou setores de
Producdo em C&T. Para que haja um melhor entendimento das informacdes elencadas,

destaca-se, abaixo, a Figura 4 que demonstra em detalhes:
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Figura 4 - Busca simples de Curriculos da Plataforma Lattes

@CNPq 9 curriculo Lattes mel - o

A
Buscar Curriculo Lattes (Busca Simples) Q, Busca Avangada
Buscar por:

Selecione o modo de busca Nome [ Assunto(Titulo ou palavra chave da producio)

Nas bases Nacionalidade: Pais de nacionalidade:

Doutores O Demais pesquisadores (Mestres, Graduados,Estudantes, Técnicos, etc.) Brasileira Estrangeira Todos b
Tipo de filtro
o |

(J Bolsistas de Produtividade do CNPq ([ outros Bolsistas do CNPg

] Formacgo AcadémicafTitulagio [ wivel do curso de Pds-graduacdo onde € Docente

O Atuacio profissional O atividade de Orientagio

U 1dioma [ ireas ou Setores da Producéio em C&T

([ atividade Profissional (Instituicéio) [ presenca no Diretério de Grupos de pesquisa

Fonte: CNPq (2023)

A outra forma de buscar os curriculos € a através da busca avangada, ilustrada na Figura
5, que permite a consulta com base em 4 (quatro) critérios: todas as palavras; frase exata;
qualquer uma das palavras e nenhuma das palavras. Tem-se também a opg¢do de usar os
operadores booleanos®, além da escolha dos resultados por doutores e demais pesquisadores e
os filtros adicionais, conforme ja relatados na busca simples (Figura 4).

Figura 5 — Busca avangada de Curriculos da Plataforma Lattes

3 Operadores boleanos sdo termos de busca que auxiliam no processo de buscar da pesquisa. Os termos sio:
AND, OR e NOT que significam, respectivamente, E, OU e NAO.
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Busca Avancada (por Assunto)
Construa uma consulta com:

todas essas palavras :

esta frase exata:

qualquer uma dessas palavras:

e nenhuma dessas palavras:

Mas bases

Tipo de filtro

NiPg

O wioma

[ asividads Profissional (Instituicio)

Doutores | Demais pesquisadores (Mestres, Graduzdos, Estudzntes, Téenicos, 2iz.)

esta expressio booleana:

Macionalidade:

Beson: B evngen

O outros Bolsistas o €HiPg
[ hivel o Curs
[ athvidade d= cia

d= Pés-graduzgio onde £ Docente

[0 direas ou Setores da Producio m C&T

[ prasenga no Diretsria da Grupos de pesquisa

Q, Busca Simples

Pais:

Todos ~

Fonte: CNPq (2023)

Ap6s a busca de curriculo, a proxima opg¢ao de acesso € de atualizacdo do curriculo, em

que o pesquisador pode fazer alteracdes e adicionar novas informagdes. Ao entrar, observa-se

que a Plataforma Lattes possui dois menus: o menu principal, na horizontal, que ¢ a parte de

preenchimento de informagdes, € 0 menu secundario, na vertical, que constam outras fungoes

que serdo explicitadas. A Figura 6 demonstra os referidos menus:

Figura 6 - Menus do Curriculo Lattes

@ CNPq

Gansaha Kacionl de Desamishimarts
Clertitoo & Teomlighen

Dados gerais

Resumo

Formagde | Aluagdo | Projelos

@ curriculo Lattes

Produgdes | Patentes @ Registros | Inovagdo

Juan Marcelo Costa Azevedo
- (@ Endereco para acessar este Cv: hitps:/ /lattes.cnpq.br/1300539107825604
@ Ultima atualizaggo: 01/08/2023

S
e 4 | % Gitima publicacdo: 057072023

Educagdo ¢ Popularizagio de C&T | Eventos

(@enver -3

Orientagdes | Bancas | Gitagbes

D

=3 A\ Avisos

[# editar Resumo B Exibir texto completo do resuma

@ Existem alteracies realizadas em seu curriculo que ainda ndo foram enviadas ao CNPg

(i) Nesta versdo do Curriculo Lattes & possivel identificar os co-autores

Fonte: CNPq (2023).

No menu principal, lista-se os submenus e seus derivados, conforme o Quadro 6.

0\ Graduando em Biblioteconomia pela Universidade Federal do Maranh3o (UFMA). Membro extemno do Projeto de Extensdo Descomplica TCC, da Coordenagdo de Ciéncia da Informacdo da
Universidade Federal da Paraiba (UFPB). Fez parte da Equipe Editorial da Revista Eletrénica Cientifica da Universidade Estadual do Rio Grande do Sul {UERGS), atuando na revisdo de normas da
ABNT dos trabalhos submetidos. Foi monitor do Projeto de Ensino de Monitoria (A monitoria e as metodologias ativas no processo de ensino-aprendizagem no curse de Biblicteconomia) da Pro-
Reitoria de Ensino (PROEN) da UFMA, no curso de Biblioteconomia, atuando nas disciplinas Normalizacio Documentaria, no semestre 2020.1 e Metodologia do Trabalho Gientifico, em 2021.1.
Gerenciador do perfil na rede social instagram (@normalizacao.lattes), com dicas de contetidos sobre ABNT para trabalhos académicos e Curriculo Lattes,

0 que vocé quer registrar? Q

@ Apresentacdo de trabalho e palestra l
@ Areas de atuacdo

o Artes cénicas

@ Artes visuais

@ Artigos aceitos para publicaco

@ Artigos completos publicados em periddicos
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Quadro 6 - Tépicos do menu principal do Curriculo Lattes.

MENU PRINCIPAL
DO CURRICULO
LATTES

TOPICOS

Dados gerais

Identificagdo; Enderego; Idiomas; Prémios ¢ titulos; Texto inicial do
Curriculo Lattes; Outras informacdes relevantes; Licencas.

Formagao

Formagao académica/titulacdo; Pos-doutorado e/ou livre-docéncia;
Formagdo complementar.

Atuacao

Atuacdo profissional; Linhas de pesquisa; Membro de corpo editorial;
Membro de comité de assessoramento; Revisor de periddico; Revisor
de projeto de agéncia de fomento; Areas de atuagao.

Projetos

Projetos de pesquisa; Projeto de desenvolvimento tecnoldgico; Projeto
de extensdo; Projeto de ensino; Outros tipos de projetos.

Producodes

Artigos completos publicados em periddicos;
Artigos aceitos para publicagdo; Livros e
capitulos; Texto em jornal ou revista
(magazine); Trabalhos publicados em anais de
eventos; Apresentacdo de trabalho e palestra;
Partitura musical; Tradugdo; Prefacio e
posfacio; Outra producdo bibliografica.

Bibliografica

Assessoria e consultoria; Extensao tecnologica;
Programa de computador sem registro;
Produtos; Processos ou técnicas; Trabalhos
técnicos; Cartas, mapas ou similares; Curso de
curta duragdo ministrado; Desenvolvimento de
material didatico ou instrucional; Editoracao;
Manutengdo de obra artistica; Maquete
Entrevistas, mesas redondas, programas e
comentarios na midia; Relatorio de pesquisa;
Redes sociais, websites e blogs; Outra produgdo
técnica.

Técnica

Artistica/cultural Artes cénicas; Musica; Artes visuais; Outra

producdo artistica/cultural.

Patentes e Registros

Patente; Programa de Computador Registrado; Cultivar protegida;
Cultivar registrada; Desenho industrial registrado; Marca registrada;
Topografia de circuito integrado registrada.

Inovacgao

Patente; Programa de Computador Registrado; Cultivar protegida;
Cultivar registrada; Desenho industrial registrado; Marca registrada;
Topografia de circuito integrado registrada; Programa de computador
sem registro; Produtos; Processos ou técnicas; Projetos de pesquisa;
Projeto de desenvolvimento tecnoldgico; Projeto de extensdo; Projeto
de ensino; Outros projetos.

Educacao e Popularizagado
de C&T

Artigos completos publicados em periddicos; Artigos aceitos para
publicagdo; Livros e capitulos; Texto em jornal ou revista (magazine);
Trabalhos publicados em anais de eventos; Apresentagdo de trabalho e
palestra; Programa de computador sem registro; Curso de curta duragdo
ministrado; Desenvolvimento de material didatico ou instrucional;
Entrevistas, mesas redondas, programas e comentarios na midia;
Programa de Computador Registrado; Organizacdo de eventos,
congressos, exposi¢coes, feiras e olimpiadas; Participagdo em eventos,
congressos, exposigoes, feiras e olimpiadas; Redes sociais, websites e
blogs; Artes visuais; Artes cénicas; Musica; Outra producdo
bibliografica; Outra produc¢ao técnica; Outra producdo artistica/cultural.

Eventos

Participacdo em eventos, congressos, exposicoes, feiras e olimpiadas;
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Organizagdo de eventos, congressos, exposigoes, feiras e olimpiadas.
. ~ Orientacdes e supervisdes concluidas; Orientagdes e supervisdes em
Orientacdes
andamento.
Bancas Participagdo em bancas de trabalhos de conclusdo; Participagdo em
bancas de comissdes julgadoras.
o Citagoes no ISI; Citagoes no SciELO; Citagdes no SCOPUS; Citacdes
Citagoes e
em outra base bibliografica.

Fonte: Adaptado de CNPq (2023).

Os menus “Inovacao” e “Educagao e Popularizagdo de C&T” servem como destaque

no curriculo. A exemplo, caso o(a) pesquisador(a) tenha um artigo publicado em periodico e

indique o trabalho como relevante para a “Educacdo e Popularizagdo de C&T”, a plataforma,

automaticamente, gera um preenchimento duplo para fins de destaque.

O outro menu mencionado ¢ o secundario, localizado na vertical, que possui algumas

fungdes complementares no curriculo. O Quadro 7 menciona as finalidades de cada campo:

Quadro 7 - Fungoes do menu secundario do Curriculo Lattes

MENUSECUNDARH)DO
CURRICULO LATTES

FUNCAO

Rede de colaboradores

Atualmente inativa.

Graficos

Permite gerar as produgdes ¢ atividades de acordo com os
campos. Atualmente inativa.

Autores citados no curriculo

Lista os autores citados nas produgdes e projetos, por
exemplo. Além disso, permite a identificagdo desses autores,
ou seja, quem acessa o curriculo de um pesquisador, podera
acessar o curriculo através deste que fez a identificacao.

Identificar co-autor

A mesma fungdo listada no quesito “identificagdo” no menu
acima.

Palavras-chave

Lista as palavras-chave mencionadas nas produgdes, por
exemplo. O preenchimento dessas palavras permite que o
pesquisador seja recuperado na busca de curriculo, caso o
termo chave seja pesquisado.

Areas citadas no curriculo

Lista as areas de atuagdes, do campo “atuagdo”, submenu
“Areas de atuagdo”.

Instituigdes citadas no curriculo

Lista as instituicdes mencionadas no campo “formagio
académica”, como o ensino médio, graduacdo e poOs-
graduacdo, campo “atuacdo profissional”, se houver, entre
outros.

Vincular artigo ao periodico

Permite relacionar os artigos com as revistas cientificas
existentes na tabela de periddicos da CAPES.

Importagdo de produgdo

Permite importar os artigos publicados em periddicos
preenchido por outro pesquisador, desde que haja a mengéo e
pode-se identificar as Teses e Dissertacdes através do Portal
Brasileiro de Publicagdes e Sados Cientificos em Acesso
Aberto (Oasisbr).

Gerar pagina para a impressao

Permite imprimir ou salvar em PDF o curriculo.

Permite exportar o curriculo nas versdes “RTF - Rich Format

Exportar Text”, que permite o acesso na versdo word, por exemplo, e
XML - eXtensible Markup Language.
Importar Permite importar arquivo externo na versdao XML.

Fonte: Adaptado de CNPq (2023)
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Seguindo com aba da pagina inicial da plataforma, tem-se a op¢do cadastrar novo
curriculo. Em que € necessario informagdes pessoais, enderegos e contatos, formagao, atuagao
profissional, se for o caso, e areas de atuacdo, quando for o caso. Apds os trés pilares
apresentados da Plataforma Lattes, tem-se os trés pilares do Diretério de Institui¢des, que
seguem a mesma logica apresentada anteriormente, com as abas buscar institui¢do, atualizar
institui¢do e cadastrar instituicdo. Tendo em vista o foco do trabalho, essas questdes estao
sendo apenas listadas. A plataforma ainda conta com outro acesso, que ¢ o Diretorio dos Grupos

de Pesquisa no Brasil (DGP), que

[...] constitui-se no inventario dos grupos de pesquisa cientifica e tecnoldogica em
atividade no Pais [...]. As informagdes contidas no Diretério dizem respeito aos
recursos humanos constituintes dos grupos (pesquisadores, estudantes e técnicos), as
linhas de pesquisa em andamento, as especialidades do conhecimento, aos setores de
aplicagdo envolvidos, a produgdo cientifica, tecnoldgica e artistica e as parcerias
estabelecidas entre os grupos e as instituigdes, sobretudo com as empresas do setor
produtivo (CNPQ, c2023).

Ao acessar a pagina do DGP, tem-se a possibilidade de buscar os grupos, clicando na
opcao Buscar Grupos. Na figura 7 a seguir, verifica-se as possibilidades de buscas, que vao
para além do nome do grupo:

Figura 7 - Pagina de busca do DGP.

# + Consultas * Consulta parametrizada +» Consulta parametrizada
Consulta parametrizada

Consultar - Base corrente

® Base Corrente Censos Anteriores

Censo
Termo de Busca Todas as palawras ~
* Consultar por | Guge v
Aplicar a busca nos campos

Nome do grupo

Nome da linha de pesquisa
Palavra-chave da linha de pesquisa
Repercussées do grupo

Nome do lider

Nome do pesquisador

Nome do estudante

Nome do técnico

Nome do colaborador estrangeiro
Nome da Instituicdo Parceira

Situagdo ®@ Certificado Nao-atualizado

Fonte: CNPq (2023)

Com a obtencao dessas informagdes, € possivel, por exemplo, preencher no Curriculo
Lattes as linhas de pesquisas e seus objetivos, no menu atuagdo profissional, opgao de

atividades com o vinculo institucional e selecionar a natureza pesquisa e desenvolvimento.
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Ap0s iss0, ainda no campo atuagdo profissional, preencher o objetivo da linha na opg¢ao Linhas
de Pesquisa.

O penultimo acesso da plataforma é Painel Lattes, que permite a consulta do total de
curriculo cadastrados, assim como o filtro por tipo de formacdo. A Figura § a seguir demonstra
sobre:

Figura 8 - Painel Lattes.

go\d:r ACESSO AINFORMACAQ PARTICIPE LEGISLACAO ORGAOS DO GOVERNO ¥

= {AcNPq | Painel Lattes

Inovacéo cadastrada por intermédio do curriculo Lattes. Estas informacdes sdo recursos valiosos na andlise dos diversos aspectos da C,T
e |. As informagGes sdo organizadas em forma de painéis com dados qualificados por geografia, sexo e faixa etaria, entre outros, e
extraida da base de curriculos atualizados nos Ultimos 48 meses.

BB Distribuicio Geografica ¢

BB Ranking de Instituigges

Total de curriculos cadastrados: 7.093.754 Total de curriculos de estudantes: 1.021.326
B Dpistribuicio por sexo
Doutorado Ensino Médio (20 grau) W Especializaciio Doutorado Ensino Médio (20 grau) W Especializacio
BN Graduacio MEEEEN Mestrado NN N3o Informado B Graduacio NN Mestrado

» Dpistribuicdo por Setor

\
B Evolugao dos Formados <

& 4

w0.1.5 fy @m

Fonte: CNPq (2023)

Além dos filtros mencionados, o painel possibilita também o resultado por distribuicao
geografica, ranking de instituicdes, distribui¢do sexo, setor e evolucdo dos formandos.

Por fim, tem-se o Repositorio de Dados de Pesquisa - LattesData, que “tem como
objetivo reunir, armazenar e divulgar os conjuntos de dados cientificos de pesquisadores
beneficiarios do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq,
c2023).”. E possivel pesquisar pelos dados, assim como ¢ permitido aos pesquisadores
depositarem os dados de pesquisas que tiveram o financiamento do CNPq, seja total ou

parcialmente.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

5.1 Analise das estruturas curriculares dos cursos de Biblioteconomia na regiao nordeste

A atuagdo do Bibliotecario como empreendedor ¢ uma alternativa na prestagdo de

servigos. Para isso, € necessario que haja, durante a sua formagdo, componentes curriculares

que enfatizem esse campo de atuacao. No Quadro 8, tem-se analise das estruturas curriculares

dos cursos de Biblioteconomia na regiao nordeste, a saber: Universidade Federal do Maranhao
(UFMA); Universidade Estadual do Piaui (UESPI); Universidade Federal do Ceara (UFC);
Universidade Federal da Paraiba (UFPB); Universidade Federal de Pernambuco (UFPE);
Universidade Federal de Alagoas (UFAL); Universidade Federal de Sergipe (UFS); e
Universidade Federal da Bahia (UFBA).

Quadro 8 - Disciplinas que tratam sobre empreendedorismo na Biblioteconomia/Nordeste

- DISCIPLINAS QUE TRATAM SOBRE EMPREENDEDORISMO NA

LIRAY R0 EZEE BIBLIOTECONOMIA

UFMA Curriculo em vigor: 2007
Disciplina: Marketing em Unidades de Informagdo: ‘“Marketing,
Empreendedorismo e Qualidade em unidades de informagao”.

UESPI Nao identificado.
Curriculo em vigor: 2023
Disciplina: Empreendedorismo em Servicos de Informagédo

UFC Trecho da ementa: As necessidades de informa¢do do mercado consumidor no
ambiente das redes sociais e o aproveitamento deste mercado para provimento de
servicos. A empresa como vetor de fomento de negoécios e as fontes de
financiamento e de auxilio no planejamento da implantagdo e novas empresas. Os
softwares livres de gestdo de negocios e as estratégias de Gestdo Automatizada e
o estudo de modelos de negocios informatizados. O empreendedorismo baseado
na automacao e no processamento da informagao: estudo de casos.

UFRN Curriculo em vigor: 2008
Disciplina optativa: Gestao da Informagdo para o empreendedorismo
Trecho da ementa: Informacao: discussdo conceitual e contextualizagao.
Caracterizagdo e valor da informagdo em organizagdes. Determinacdo do ciclo
informacional como instrumento no gerenciamento de informagoes.
Empreendedorismo a partir do gerenciamento de informagdes.

UFPB Curriculo em vigor: 2008
Disciplina: ndo se identificou na estrutura alguma disciplina que mencionasse o
campo do empreendedorismo.

UFPE Curriculo em vigor: 2019
Disciplina: Informagdo para negdcios
Trecho da ementa: A informagdo na empresa: fluxos e usos. fontes, servigos e
produtos de informacdo para negocios. plano de negodcio para empresas
prestadoras de servicos de informagéo.

UFAL Curriculo em vigor: 2019
Disciplina: Politicas de Informacao Cientifica, Tecnologica e Empresarial.

UFS Curriculo em vigor: 2012
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Disciplina: nao se identificou na estrutura alguma disciplina que mencionasse o
campo do empreendedorismo.

UFBA Curriculo em vigor: 2009

Disciplina: ndo se identificou na estrutura alguma disciplina que mencionasse o
campo do empreendedorismo.

Fonte: Dados de pesquisa (2023)

De acordo com as pesquisas realizadas nos sites institucionais, realizadas no més de
setembro de 2023, somente a UESPI ndo constava, no periodo citado, as informagdes referentes
a estrutura curricular. A UFAL, por sua vez, demonstra a estrutura curricular, mas nao informa
as suas respectivas ementas. A UFC, a UFRN e a UFPE apontam disciplinas que permitem ao
aluno uma formacao voltada para o empreendedorismo, enquanto a UFMA tem uma disciplina
que ndo trata especificamente sobre empreendedorismo, mas aborda em sua ementa esse campo
de atuacdo, mesmo que voltado para o ambito das unidades de informagao.

Na visao de Romeiro e Spudeit (2016, p. 95)

Ainda ndo ha uma cultura empreendedora no cenario biblioteconémico, mesmo
durante a formagdo académico/profissional [..]. No atual cenario, o
empreendedorismo encontra-se em condig¢des favoraveis para ascender. Entretanto,
como as universidades ndo conseguem contemplar essa tematica com propriedade em
seus curriculos, os profissionais interessados em expandir seus conhecimentos devem
desenvolver essas habilidades, conhecimentos e atitudes por outros.

Nesse contexto, ¢ necessario que

[...] o empreendedorismo bibliotecario seja definido como uma disciplina ou
subcampo da Biblioteconomia, de aspecto interdisciplinar, que congrega estudos
sobre atitudes e comportamentos dos bibliotecarios em prol da inovagdo para fins de
adequacgao aos problemas da sociedade (Santa’Anna; Silva; Costa, 2020, p. 291).

Percebe-se que ¢ essencial que a Biblioteconomia, mediante a universidade e apoio das
entidades de classes profissionais, ampliem a tematica do empreendedorismo como uma
atuagdo do Bibliotecario, tanto em sala de aula, a partir das disciplinas, como fora desta, a partir
de projetos, por exemplo (Romeiro; Spudeit, 2016).

Apos a formagdo, o profissional que deseja atuar com empreendimento necessita de
uma qualificagdo adicional, por exemplo, uma especializa¢do ou cursos de capacitacao. Dessa
forma, ¢ possivel ter uma no¢@o do ramo de negocios e ter base para desenvolver um trabalho
satisfatorio. Nesse contexto, Barros (2021, p. 51) enfatiza que “dentro do campo
bibliotecondmico, o empreendedorismo tem a informagdo como estratégia competitiva para a
tomada de decisdo e inovacao, com a finalidade de suprir as demandas informacionais dos
usuarios, nesse caso, seus clientes.”.

Nessa mesma linha de raciocinio, Madalena, Spudeit e Pinto (2019, p. 107) apontam
que “no que tange aos servigcos de informagdo, ¢ importante destacar que eles restabelecem

uma nova oportunidade de negocio para o bibliotecario, principalmente, no que se refere a
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oferecer com qualidade e eficiéncia os servicos que o cliente deseja.”. Sendo assim, a
perspectiva na prestagdo de servigos de qualidade ocorre a partir de uma qualificacao do
profissional de Biblioteconomia, que deve estar atento as demandas e formas de conseguir
captar clientes. As referidas qualificacdes podem ocorrer por meio de educacdo continuada,

visto que esta proporciona uma visao ampla das tendéncias atuais.

5.2 Identificacdo das entidades de classes de bibliotecarios do nordeste que norteiam a

prestacio de servicos na Plataforma Lattes

O Bibliotecario, conforme ja relatado na segdo 3.2 ‘Areas de atuagdo do profissional de
Biblioteconomia’, ¢ um profissional com capacidade de atuar em diversos ramos. E a presta¢ao
de servigos na Plataforma Lattes, cada vez mais requerida nos seletivos, se torna uma opg¢ao de
servicos informacionais a serem prestados pelos profissionais de Biblioteconomia.

Nesse contexto, realizou-se uma pesquisa documental nos portais e redes sociais de
Sindicatos e Associacdes de Bibliotecarios do nordeste do Brasil, no intuito de identificar se a
prestacao de servigos na Plataforma Lattes era mencionada nas resolugdes de recomendagao
salarial, levando em consideragdo os seguintes aspectos: primeira op¢do de pesquisa: site;
segunda opgdo de pesquisa: Instagram; terceira opcdo de pesquisa: Facebook. Para fins de
identificacdo, usou-se o “X” entre parénteses para indicar a(s) opgao(es) encontrada(s). Nao
houve registros de buscas sobre os sindicatos. Os detalhes estao no Quadro 9:

Quadro 9 - Associacdes de Bibliotecarios da Regido Nordeste

ESTADOS Pesquisa Descricao
Alagoas Site () Associagdo Alagoana dos Profissionais em
Instagram () Biblioteconomia (AAPB).
Facebook (x) Recomendacio salarial ndo identificada.
Site () Associagao de Bibliotecarios e Documentalistas do Estado
Bahia Instagram () da Bahia (ABDEB)
Facebook (x) Recomendacao salarial ndo identificada.
Site () Associagdo de Bibliotecarios do Ceara
Ceara Instagram (x) Recomendagio salarial ndo identificada.
Facebook (x)
Site () Associagdo Profissional de Bibliotecarios do Maranhao
Maranhio Instagram () Inativa.
Facebook ()
Bibliotecario — recomendacao salarial — Paraiba
Site () https://deivissonlopes.wordpress.com/2018/01/29/bibliote
Paraiba Instagram (x) cario-recomendacao-salarial-paraiba/
Facebook (x) Nao menciona a atividade de prestacdo de servigcos na
Plataforma Lattes.
Site () Associagéo Profissional de Bibliotecarios de Pernambuco.
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Pernambuco Instagram () Recomendagdo salarial nao identificada.
Facebook (x) Ultimo registro no facebook em 19/01/2023.
Resolucao N° 01/2023 - Recomendagdo salarial 2023
Piaui Site (x) Art. 2° — Estabelecer a seguinte recomendagdo para outras
Instagram (x) atividades desempenhadas pelo Bibliotecario consultor
Facebook (x) sem vinculo empregaticio:
¢) Outras prestacdes de servigos: Atualizacdo de curriculo
Lattes: R$ 55,00.
Rio Grande do | Site () Associagdo Profissional de Bibliotecarios do Rio Grande
Norte Instagram () do Norte (APBERN).
Facebook (x)* Inativa.
* Identificou-se uma comunidade na rede social Facebook,
com ultimo registro em 15/04/2014.
Resolucao N° 01/2019 — Recomendagao salarial
Sergipe Site () Art.2 — Estabelecer a seguinte recomendacdo para outras
Instagram (x) atividades desempenhadas pelo bibliotecario:
Facebook (x) Prestagdo de servigos:
Atualizac¢do de Curriculo Lattes: R$ 99,80/ hora.

Fonte: Dados de pesquisa (2023)

Verificou-se que, dentre os estados da regido nordeste, apenas a Paraiba, o Piaui e o
Sergipe disponibilizam de forma publica as recomendagdes salariais, sendo destas, apenas os
dois ultimos, conforme constam em anexo (respectivamente ‘Anexo A’ e ‘Anexo B’),
mencionam a prestagdo de servigos na Plataforma Lattes como uma atividade a ser prestada
pelo Bibliotecario. Entretanto, ndo ha detalhes das atividades desenvolvidas para este servigo,
as formas de realizar ocorrerao conforme as necessidades do cliente.

Sendo assim, faz-se necessario uma ampliagdo e discussdo da pratica de atualizacao do
Curriculo Lattes como um servico de informacao, a ser prestado pelo Bibliotecario. Nesse
contexto, percebe-se a necessidade de dialogar com Bibliotecarios empreendedores que atuam
com a prestacdo de servicos na Plataforma Lattes. Para isso, desenvolveu-se um questionario
voltado para os Bibliotecarios(as) que empreendem com a oferta de servigos informacionais
para além da prestacdo de servicos na Plataforma Lattes, como a normalizagdo de trabalhos

académicos, elaboragdo de ficha catalografica, consultoria académica e entre outros (Apéndice

A).

5.3 O olhar dos Bibliotecarios empreendedores sobre os servicos informacionais

Gil (2002, p. 119) afirma que o pré-teste “[...] ndo visa captar qualquer dos aspectos
que constituem os objetivos do levantamento. Nao pode trazer nenhum resultado referente a
esses objetivos.”. Para a realizacdo deste estudo, utilizou-se, primeiramente, este método com
3 (trés) sujeitos de pesquisa, ambos do género feminino. Com o presente instrumento,

verificou-se o nivel de entendimento dos participantes com relacdo as perguntas, havendo,
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dessa forma, um feedback para possiveis melhorias para a versao final do questionario. Apds
a aplicacao do referido mecanismo, teve-se a adicdo de duas perguntas e ajustes para tornar as
questdes mais claras e objetivas.

Diante os fatos apresentados foi aplicado o questionario definitivo contendo 18
(dezoito) perguntas das quais 4 (quatro) tratam sobre a identificacdo das questionadas e as
demais 14 (quatorze) sobre a atuacdo empreendedora das bibliotecarias, visto que o género foi
em sua totalidade feminina, na oferta dos mais diversos servi¢os informacionais, como a
prestacdo de servigos na Plataforma Lattes, Normalizagdo Documentaria e entre outros. O
primeiro servigo listado, Curriculo Lattes, tem maior destaque, visto os objetivos do trabalho.

Enviou-se o questionario para 11 (onze) bibliotecarias, tendo a devolutiva de 8 (0ito)
delas, que serdo utilizadas para a analise dos dados, conforme exposto nos graficos que seguem.

O Grafico 1 apresenta o género dos participantes, conforme ja mencionado
anteriormente. Dentre as opgoes, teve-se: Feminino, Masculino e Prefiro nao responder. A
partir das respostas informadas pode-se perceber que a totalidade dos questionados pertenciam
ao género feminino e, portanto, trata-se, a partir desta informagdo, a utilizagdo de termos
relacionados ao género.

Grafico 1 - Género dos(as) participantes

Género

8 respostas

@ Feminino
@ Masculino
Prefiro ndo responder

Fonte: Dados de pesquisa (2023)

Observa-se que a participacao ¢ 100% feminina, tanto no questionario final, com a
quantidade de 8 participantes, quanto na realizagdo do pré-teste, com 3. Sobre a presenca de
mulheres na Biblioteconomia, Ferreira (2019) discute sobre as questdes de género na
Biblioteconomia, indicando os esteredtipos e preconceitos para com a profissao, que colocam

a mulher em profissdes poucos valorizadas, como a Biblioteconomia. Nesse contexto,
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a associagdo com o arrumar, organizar, retrata uma visdo estereotipada deste
profissional, haja vista que a sociedade desconhece os processos cientificamente
trabalhados pelos bibliotecarios, ou seja, desconhecem que a organizagdo da
informacdo obedece a critérios cientificos que permitem sua recuperacido e
socializacdo Ferreira (2019, p. 318-319)

4

Diante disso, percebe-se o quao forte ¢ a presenca das mulheres no curso de
Biblioteconomia, e em especial na pratica empreendedora, visto que na analise dos sujeitos de
pesquisa, conforme descrito na metodologia deste trabalho, usou-se recursos de busca via
instagram para a selecdo de participantes.

O Grafico 2 demonstra os resultados da pergunta referente a experiéncia
empreendedora das questionadas durante a graduacdo em Biblioteconomia. Realizou-se esta
pergunta em virtude de identificar se as respondentes, em caso afirmativo, optaram por
empreender por vocacdo ou necessidades financeiras. Com isso, obtiveram-se os seguintes
resultados: apenas 1 (uma) participante respondeu ‘sim’.

Grafico 2 - Experiéncia empreendedora na graduacao

Vocé teve alguma experiéncia empreendedora na graduagéo?

8 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: Dados de pesquisa (2023)

Nesse sentido, as empreendedoras respondentes, em sua maioria, ndo tinham a
perspectiva de empreender, a principio, ou ndo tiveram, por diversos fatores, como
tempo/disponibilidade, a possibilidade de exercer alguma pratica empreendedora.

Apos; houve uma pergunta complementar e opcional, voltada especificamente para as
que responderam positivamente, para que fossem apresentadas as suas experiéncias
empreendedoras. Com isso, a unica respondente da questdo anterior relatou os
empreendimentos realizados na época, enfatizando que a referida pratica se deu em virtude de
expertise adquiridas no percurso académico, relacionadas a Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT), sendo esta aplicada a normalizagdo de trabalhos académicos e outros

auxilios.
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O Grafico 3 trata sobre a presenca de disciplinas que discutem o empreendedorismo na
graduacdo. A finalidade desta pergunta foi identificar como as participantes, atuais
empreendedoras, tiveram, na estrutura curricular de suas respectivas instituigdes, a presenca
desta tematica.

Grafico 3 - Disciplinas da graduagdo que tratam sobre o empreendedorismo

Durante a graduagdo houve disciplina(s) que tratam sobre o empreendedorismo?
8 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: Dados de pesquisa (2023)

Nesse contexto, o resultado ¢ similar a questdo anterior: apenas 1 (uma) respondente
informou ‘sim’. A auséncia de disciplinas de empreendedorismo, voltado para a area, também
pode ser vista como uma causa para a baixa busca em empreender desde a graduagdo. Os
resultados ora apresentados corroboram com a pesquisa realizada, neste trabalho, conforme
exposto na se¢do “3.1 O bibliotecario como empreendedor”, que aponta a baixa oferta de
disciplinas vocacionadas ao empreendedorismo, conforme constam nas estruturas curriculares
dos cursos de Biblioteconomia, na regido nordeste, exposto no Quadro 8 (Disciplinas que
tratam sobre empreendedorismo na Biblioteconomia).

Em complementagdo, perguntou-se as que responderam positivamente, ou seja, duas
respondentes. Sobre isso, houve uma disciplina relacionada a gestdo, em que o
empreendedorismo foi abordado e, em outro caso, uma disciplina que se denominava, de
acordo com a respondente, porém em divida do nome correto, Inovagdo e empreendedorismo.

Adiante, questionou-se sobre a capacitacdo apdés a graduacdo na 4area de
empreendedorismo. O Grafico 4 apresenta a pergunta, cujas duas respostas possiveis sao sim
ou ndo, para que as respondentes pudessem selecionar a realizagdo ou ndo de alguma

capacita¢dao empreendedora realizada apds a graduagao.
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Grafico 4 — Capacitacao na area de empreendedorismo apos a graduacao

Voceé realizou alguma capacitagéo na area do empreendedorismo apos a graduagéo?
8 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: Dados de pesquisa (2023)

Nota-se uma divisdo em relacdo a pratica de empreender. Enquanto algumas
participantes realizaram cursos relacionados ao marketing digital, por exemplo, outras
respondentes comegaram a empreender pela simples realizagao. Nesse sentido, entende-se que
a rede social instagram ¢ um fator importante nao s6 na divulgagdo, mas como ponto de partida
para a criagao de um perfil empreendedor para a oferta de servigos informacionais.

Consoante a esta questdo, foi indagado aes que responderam positivamente que
informassem as capacitacdes realizadas. Dentre as respostas, teve-se: Cursos na area de gestao,
marketing digital, funcionalidades do instagram, além de outros, ndo ligados diretamente com
o empreendedorismo, mas que se relaciona a medida em que tal pratica permiti uma atividade
empreendedora, como curso na area de normalizacao e orientagdo académica e, também, sobre
o Curriculo Lattes.

A seguir, foi perguntado as participantes se havia conhecimento sobre a existéncia das
Associacoes de Bibliotecarios. Esta pergunta se torna essencial, visto que estas entidades de
classes demandam, entre outras atividades, um papel de recomendar uma base salarial aos
profissionais, além de apresentar sugestdes de valores para bibliotecdrios(as) autdnomos(as),
que neste caso, sao os empreendedores.

Os Graficos 5 e 6, apresentam, respectivamente conhecimento das respondentes sobre
estas associacdes e resolucdes, criadas por estas classes, que recomendam, dentre outras,

valores para servigos informacionais autdnomos.
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Grafico 5 - Conhecimento sobre a existéncia das associagdes de bibliotecarios

Vocé tem conhecimento sobre a existéncia das associagdes de bibliotecarios?
8 respostas

® Sim
@ Nao

Fonte: Dados de pesquisa (2023)

Em relagdo ao conhecimento das associagdes, 6 (seis) participantes afirmam que
conhecem as associacdes, porém somente 3 (trés) destas sabem das resolucdes, que além das
recomendacdes salariais, também apontam sugestdes para servigos informacionais. Apenas 1
(uma) mencionou que utilizou a tabela de precos da associacdo, ou seja, as referidas resolugdes.
Nesse contexto, a sugestao de valores de servigos, mencionadas pelas associagdes demonstrou-
se pouco explorada. Isso pode ser relacionado com a baixa divulgacdo da importancia destas
resolugdes, visto que 6 (seis) participantes conhecem as associagdes, porém apenas 1 (uma) ja
utilizou as sugestoes de valores das resolugoes.

Grafico 6 - Conhecimento sobre as resolugdes das associagoes de bibliotecarios

Vocé conhece as resolugdes das associagdes de bibliotecarios?
8 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: Dados de pesquisa (2023)
Foi realizado uma pergunta aberta para que as participantes pudessem relatar os

servigos informacionais ofertados. O Quadro 10 apresenta as respostas, individualmente:
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Quadro 10 - Servigos ofertados pelas participantes

RESPONDENTES

SERVICOS OFERTADOS

Respondente 1

Normalizagdo; Mentoria sobre escrita de trabalhos académicos;

Assessoria de pesquisa em base de dados.

Respondente 2

Normalizagdo; Gestdo e organizacdo de acervo; Gestdo de redes

sociais; Atualizacdo de Curriculo Lattes.

Respondente 3

Normaliza¢ao documentaria; Elaboracao de ficha; Consultoria TCC.

Respondente 4

Normalizagdo; Atualizagdo Lattes; LinkedIn e ORCID; Registro
ISSN e ISBN, Projeto editorial; Apresentacdo de slides.

Respondente 5

Normalizagdo, FElaboragdo de ficha catalografica; Assessoria

académica.

Respondente 6

Lattes, Normas ABNT, Normas APA, Pesquisa, Ficha catalografica,

Apoio a pesquisa.

Respondente 7

Atualizagao de Curriculo Lattes, ORCID, LinkedIn, Normalizagao

Documentaria

Respondente 8

Normalizagdo Documentaria, Elaboragao de ficha catalografica.

Fonte: dados de pesquisa adaptado (2023)

Algumas respondentes utilizaram terminologias diferentes para a descri¢ao dos servigos

ofertados, porém com a mesma finalidade, conforme exposto a seguir:

a) Normalizagao documentaria, normaliza¢dao € normas ABNT.

b) Assessoria Académica, Consultoria TCC e Mentoria sobre escrita de trabalhos

académicos.

¢) Atualizagdo de Curriculo Lattes, Atualizagao Lattes e Lattes.

O servico de ‘Normalizacdo documentaria’ foi undnime dentre as ofertas, das

respondentes afirmando que ofertam este tipo de servigo, o que corrobora com um dos servigos

informacionais mais praticado por bibliotecarios(as) empreendedores(as). Sobre isso,

Rodrigues e Costa (p. 37) afirmam que este tipo de servigo € “[...] para muitos uma forma de

renda extra, iniciando um micro empreendimento, pois ¢ uma area com demanda em potencial

e que exige atribui¢cdes fundamentais do profissional.”. A exigéncia ora citada ocorre em razao

de muitos discentes da graduagdo e pds-graduagao precisarem adequarem os seus trabalhos

finais de acordo com as normas estabelecidas, seja da ABNT, Vancouver, APA e entre outros.

Portanto, grandes demandas para que este tipo de servigo, visto que no Brasil, conforme o
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Censo da Educacgdo Superior *realizado em 2023, 2.595 institui¢des de ensino superior, logo
um potencial consumidor.

No que respeita, ao servico de Atualizagdo de Curriculo Lattes e Elaboracao de ficha
catalografica foram mencionados, por 4 (quatro) das 8 (oito) participantes. Das que ndo ofertam
a Atualizagao de Curriculo Lattes, todas afirmaram nao ter a perspectiva de oferta-lo. A
Assessoria académica ¢ ofertada por trés respondentes. Os servigos de atualizagdo de LinkedIn
e Orcid foram listados, individualmente, por 2 (duas) respondentes; Os servigos de Gestao de
redes sociais; Registro ISSN e ISBN, Projeto editorial; Apresentacao de slides; Normas APA
e Apoio a pesquisa, formam informadas por 1 (uma) participante.

Questionou-se, também, sobre a base de calculo para definir os valores dos servigos
informacionais cobrados. Apenas uma das respondentes mencionou que utiliza a tabela de
pregos, neste caso as resolugdes, de associagdo de Bibliotecarios. As demais, levam em conta
outros aspectos, como: regido, publico, prazo, demanda, base em outros prestadores e entre
outros.

Por fim, questionou-se as participantes qual o nivel de dominio que possuem sobre as
funcionalidades da Plataforma Lattes. Para isso, usou-se a Escala Likert, levando em conta os
seguintes aspectos: Excelente; Muito bom; Bom; Razodvel, Ruim. Os resultados podem ser
observados no Grafico 7.

Grafico 7 - Dominio com relagdo as funcionalidades da Plataforma Lattes

Como vocé considera o seu dominio com relagdo as funcionalidades da Plataforma Lattes?

8 respostas

@ Excelente

@ Muito Bom
Bom

@ Razoavel

@ Ruim

Fonte: Dados de pesquisa (2023).

Por fim, as participantes informaram o seu nivel de entendimento em rela¢do as

funcionalidades da Plataforma Lattes, independente de ofertarem ou ndo o servico de

4 Para mais informagdes, consulte o link: https://www.educamaisbrasil.com.br/educacao/noticias/ censo-da-
educacao-superior-3-em-cada-4-jovens-nao-tem-acesso-a-faculdade
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Atualizagdo de Curriculo Lattes. As opgdes Muito bom e Bom foram as mais escolhidas, com
50% e 25%, respectivamente. Enquanto que Excelente e Razoéavel ficaram com 12,5%, cada.
A opgao Ruim ndo foi escolhida por nenhuma das respondentes.

Com os resultados apresentados, infere-se que a pratica empreendedora demonstra-se
em constante crescimento. Por mais diferente que seja o inicio do empreendimento, visto que
algumas participantes realizaram capacitagdes € outras ndo, o interesse em oferecer servigos

informacionais se torna presente com as informacdes obtidas.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo da pesquisa foi analisar a oferta da prestagdo de servigos na Plataforma
Lattes por bibliotecarios empreendedores Para isso, identificou-se a atuagdo e servigos
informacionais ofertados por bibliotecarios, apresentou-se e descreveu a Plataforma Lattes e
suas funcionalidades, além de analisar se as associagdes de bibliotecarios no Nordeste do Brasil
mencionam, em suas resolucdes, prestacdo de servigos na Plataforma Lattes como uma
atividade exercida pelo bibliotecario.

Para a identificagdo da atuagdo e oferta de servi¢os informacionais por profissionais
de Biblioteconomia, realizou-se o questiondrio com 8 (oito) participantes. Os resultados
demonstraram que a prestagdo de servigos na plataforma lattes ¢ ofertado por 4 (quatro) das 8
(oito) participantes, evidenciando, portanto, que esta ¢ uma oferta em expansao para a atuacao
biblioteconomica. Obviamente que tal oferta varia de acordo com o portfélio dos profissionais,
pois conforme visto no questionario aplicado, ndo ha perspectiva de ofertar esse servigo,
quando questionada para as participantes que nao ofertam a prestagao de servigos na Plataforma
Lattes.

Sobre a base de valores que cada profissional pode estabelecer, pode-se utilizar as
sugestdes das resolucdes das Associacdes de Bibliotecarios. Percebe-se, com o questionario,
que grande parte das respondentes ndo conhecem as resolugdes das referidas classes, portanto,
estas associacoes, mediante seus membros e os profissionais de Biblioteconomia, sejam estes
autdbnomos ou empregados formais, devem colaborar no sentido de ampliar o conhecimento da
categoria com relacdo as resolucdes, visando, dessa forma, permitir aos profissionais
empreendedores uma melhor base para definir os valores de servigos a serem cobrados.

Além disso, observou-se uma baixa oferta de disciplinas que tratam sobre o
empreendedorismo nos cursos de Biblioteconomia da regido nordeste. Conforme exposto no
Quadro 6, da regido nordeste, apenas a UFC, a UFRN e a UFPE apontam disciplinas que
permitem ao aluno uma formagdo voltada para o empreendedorismo. Relacionando com o
questionario aplicado com as 8 (0ito) respondentes, apenas 2 (duas) apontaram relagdes com o
empreendedorismo durante a graduacao por meio de disciplinas.

Nesse contexto, ¢ necessdrio incentivar, desde a graduacdo, as possibilidades de
empreender na area torna-se necessario, a medida em que o bibliotecario(a) possui uma vasta
opg¢ao de trabalhar com a informagdo, correspondendo e resolvendo as necessidades de seus
clientes. Para isso, faz-se necessario a participagdao da IES como um todo, desde docentes e
discentes, mediantes discussdes sobre as estruturas curriculares e implantagao de disciplinas

que englobem as demandas atuais.
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Percebe-se, com o desenvolvimento, que o conceito de empreendedorismo vai além
da criagdao de um negocio. Sobre isso, infere-se que o perfil do empreendedor ¢ voltado para a
tomada de atitude, visando melhorar e/ou solucionar uma necessidade dentro do contexto social
ou no ambiente de trabalho, com uma visdo mercadolégica.

Ademais, notou-se que o tema envolvendo o servigo de atualizagdo de Curriculo
Lattes e o Bibliotecario como prestador de servigos ¢ algo pode ser explorado em pesquisas
futuras. Portanto, sugere-se maiores estudos sobre a temdtica, visto que este tipo de curriculo ¢
exigido em processos seletivos académicos, para: especializagdo/residéncia, mestrado e
doutorado, além de outras exigéncias como a migracao de dados da Plataforma Lattes para a
Plataforma Sucupira. Dessa forma, ter profissionais que auxiliem na oferta deste servigo ¢

essencial para suprir as demandas do mercado.
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APENDICE A - Questionario com Bibliotecarios(as) empreendedores(as) que atuam com a
oferta de servigos informacionais autbnomos
O presente questionario visa mapear os Bibliotecarios que empreendem com a oferta de

servicos informacionais.

Bloco 1 — Perfil do participante

1 - Nome completo:

2 - E-mail:

3 - Naturalidade:

4 - Género: () Feminino; ( ) Masculino; ( ) Prefiro ndo responder.

5 - Cor ou raga: ( )Branco ( )Preto; ( )Amarelo; ( )Pardo; ( )Indigena; ( )Outra.

Bloco 2 — Biblioteconomia e empreendedorismo

6 — Vocé teve alguma experiéncia empreendedora na graduagao?

( )Sim () Nio

7 - Apresente as experiéncias empreendedoras na graduacdo (Em caso de resposta

afirmativa na questao anterior)

8 - Durante a graduacao houve disciplina(s) que tratam sobre o empreendedorismo?

( )Sim ( ) Nao

9 - Informe a(s) disciplina(s) que tratam sobre o empreendedorismo (Em caso de resposta
afirmativa na questdo anterior).

10 - Vocé tem conhecimento sobre a existéncia das associacdes de bibliotecarios?

( )Sim ( ) Nao

11 - Vocé conhece as resolucdes das associagdes de bibliotecarios?

( ) Sim () Ndo

Bloco 3 — Os servicos informacionais

12 - Quais os servicos informacionais oferecidos? Liste-os.

13 — A atualizac¢ao do Curriculo Lattes € um dos servigos informacionais ofertados?
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() Sim ( ) Ndo

14 — Caso a resposta anterior tenha sido “nao”, vocé tem a perspectiva de ofertar esse
servigo?

( ) Sim ( ) Ndo

15 - Qual a sua base de calculo para definir os valores dos servigos informacionais?

Resposta:

16 — Quais canais de comunicacao vocé divulga os servigos?

Resposta:

Bloco 4 — A Plataforma Lattes e suas funcionalidades

17 - Como vocé considera o seu dominio com relacao as funcionalidades da Plataforma
Lattes?

( ) Excelente ( ) Muito bom ( ) Bom ( ) Razoavel ( ) Ruim
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ANEXO A - Resolucao da Associacao dos Bibliotecarios do Estado do Piaui
RESOLUCAO N° 01/2023 - RECOMENDACAO SALARIAL 2023

A Associagdo dos Bibliotecarios do Estado do Piaui - ABEPI, usando das prerrogativas que
lhe confere o Estatuto e considerando: ser o bibliotecario profissional da informagao de
conformidade com a Classificagao Brasileira de Ocupag¢des do MTE, de nivel superior, de
carater liberal e a Biblioteconomia e Documenta¢ao encontrarem-se na Classificacao
Nacional de Atividades Econdmicas — CNAE, como atividades ligadas ao patrimonio cultural
¢ ambiental, exercidas nas bibliotecas de todos os tipos, salas de leitura, audio e projecao,
destinadas a servir o publico em geral, compreendendo ainda a gestdo de bibliotecas,
conforme item 9101-5/00 da referida CNAE orientar os bibliotecérios e seus empregadores,
baseado no dissidio de Bibliotecario referente ao ano vigente.
RESOLVE:
Art. 1° - Estabelecer a seguinte recomendacao salarial minima aos bibliotecarios em
exercicio no Estado do Piaui, devidamente registrados no Conselho Regional de
Biblioteconomia 3* Regido — CRB-3,
Bibliotecario junior: (recém-graduado até 2 anos):
a) 1 salario minimo e % para uma carga horaria de 30 horas semanais:

R3 1.980,00;

b) 2 saldrios minimo para uma carga horaria de 40 horas semanais:

R$ 2.640,00;
¢) 2 salarios minimo + 10% do saldrio minimo para uma carga horaria de 44 horas

semanais: R$ 2.904,00;

Bibliotecario pleno: (2 anos até 4 anos + Especialista lato sensu):
a) 2 salarios minimo para uma carga horaria de 30 horas semanais:

R3 2.640,00;

b) 2 salarios e > minimo para uma carga horaria de 40 horas semanais:

R$ 3.300,00;
¢) 2 salarios minimo e % + 10% do saldrio minimo para uma carga horaria de 44 horas

semanais:

R$ 3.630,00;
Bibliotecario sénior: (a partir de 5 anos + Esp. lato sensu ou esp. stricto sensu):

a) 2 salarios minimo e %> para uma carga horaria de 30 horas semanais:

R$ 3.300,00;

b) 3 salarios minimo para uma carga horaria de 40 horas semanais:



50

R$ 3.960,00;
¢) 3 salarios minimo + 10% do salario minimo para uma carga horaria de 44 horas

semanais: R$ 4.356,00;

Art. 2° — Estabelecer a seguinte recomendacao para outras atividades desempenhadas pelo

Bibliotecario consultor sem vinculo empregaticio:

a) Consultoria e assessoria: diagndstico e projeto; organizagdo/implantagao/ manutengao (de
bibliotecas, centros de informagdo e sistemas de informacdo/base de dados) = R$
198,00/hora.

b) Treinamento/cursos de aperfeicoamento:

Titulo de Doutor (a) — R$ 132,00/hora
Titulo de Mestre (a) — R$ 118,80/hora
Titulo de Especializagdo — R$ 92,40/hora
Titulo de Gradua¢do — R$ 66,00/hora
¢) Outras prestacdes de servicos:
Elaboragao de ficha catalografica na fonte: R$ 80,00
Levantamento bibliografico (ATE 15 REF BIB) R$ 60,00
Elaboragao de indice (por pagina): R$ 5,00
Solicitacdo de ISBN: R$ 20,00 por publicagao
Solicitagdo de ISSN: R$ 40,00 por periddico
Indexagdo de peridodico = R$ 41,50 (por artigo)
Normalizagao de referéncias: R$ 4,00 por referéncia
Atualizagdo de curriculo Lattes: R$ 55,00
Normalizagao e formatacao de trabalho:
Artigo até 20 paginas R$ 120,00
TCC até 50 paginas R$ 200,00
Processamento técnico por unidade: compreendendo a catalogacao, classificagao,
numero do autor (Cutter), indexacgdo, digitagdo para a inclusdo na base de dados
e etiquetagem do documento (dependendo da quantidade de documentos para
processamento técnico) = R$ 7 até 21.

Art. 3° - Os honorarios deverdo ser sempre estabelecidos mediante contrato, acordado e

assinado por ambas as partes.

Art. 4° - Os valores aqui recomendados sdo sugestdes de preco minimo. E de inteira
responsabilidade de cada Bibliotecario a avaliacao do trabalho a ser desenvolvido e a forma
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de negociacao com o cliente, levando-se em conta seu nivel de experiéncia e qualificagdo
profissional.

Art. 5° — Para o Auxiliar de biblioteca, devidamente certificado com curso de Auxiliar de
Biblioteca, a faixa salarial inicial ¢ de 1 salario minimo vigente mensal.

Art. 6° — Para o Técnico em biblioteconomia, devidamente certificado com curso de Técnico
em Biblioteconomia, a faixa salarial seguira a recomenda¢ao descrita abaixo:

TECNICO EM BIBLIOTECONOMIA:

a) 1 saldrio minimo para uma carga hordria de 30 horas semanais:

R8 1.320,00;

b) 1 saldrio minimo e ¥ para uma carga hordria de 40 horas semanais:

R$ 1.980,00;

¢) 1 saldario minimo e 7> + 10% do saldario minimo para uma carga horaria de 44 horas

semanais: R$ 2.178,00.

Art. 7° — O empregado que cumprir jornada laboral minima de 8 (oito) horas didrias tera
direito a uma “ajuda alimentagao” no valor de R$ 15,00/dia trabalhado, ficando o
empregador desobrigado de dispor a mesma quando esta j& for fornecida no local de trabalho

ou de outra forma pré-estabelecida por acordo mutuo entre empregador e empregado.

Teresina, PI, 05 de Julho de 2023.

gidun)

MARCELO CUNHA DE ANDRADE

CRB3 - 1221
Presidente da ABEPI
Gestdo #SomosTodosABEPI
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ANEXO B - Resolugao da Associagao Profissional dos Bibliotecarios e Documentalistas de

Sergipe (APBDSE)

T APBDSE

ASSOCIACAO PROFISSIONAL DOS BIBLIOTECARIOS E DOCUMENTALISTAS DE

SERGIPE
Rua Deputado Euclides Paes Mendonga, 784 — Salgado Filho — CEP 49020-460 — Tel.:(79) 3243-3999

“Promover, valorizar e dignificar a profissio”

RESOLUCAO N° 01/2019 - RECOMENDACAO SALARIAL

A Associacao Profissional dos Bibliotecarios ¢ Documentalistas de Sergipe - APBDSE usando das
prerrogativas que lhe confere o Estatuto e considerando: ser o bibliotecario profissional da informagao
de conformidade com a Classifica¢ao Brasileira de Ocupagdes do MTE, de nivel superior, de carater
liberal e a Biblioteconomia e Documentagdo encontrarem-se na Classificagao Nacional de Atividades
Econdmicas — CNAE, como atividades ligadas ao patrimdnio cultural e ambiental, exercidas nas
bibliotecas de todos os tipos, salas de leitura, audio e projecdo, destinadas a servir o publico em geral,
compreendendo ainda a gestdo de bibliotecas, conforme item 9101-5/00 da referida CNAE orientar os

bibliotecarios e seus empregadores.
RESOLVE:

Art. 1 - Estabelecer a seguinte recomendacao salarial minima aos bibliotecarios em exercicio no
Estado de Sergipe, devidamente registrados no Conselho Regional de Biblioteconomia 5* Regido —

CRBS5:
BIBLIOTECARIO JUNIOR:

a) Salario base mensal minimo para uma carga horéria de 44 horas semanais:

1.975,45;

b) Salario base mensal minimo para uma carga horaria de 40 horas semanais:

1.751,10;

¢) Salério base mensal minimo para uma carga horéaria de 30 horas semanais:

BIBLIOTECARIO PLENO:

a) Salério base mensal minimo para uma carga horéria de 44 horas semanais:

2.563,67;

b) Salario base mensal minimo para uma carga horaria de 40 horas semanais:

2.394,00;

¢) Salario base mensal minimo para uma carga horaria de 30 horas semanais:

1.885,00;

d) Salario base mensal minimo para uma carga horaria de 20 horas semanais:

BIBLIOTECARIO SENIOR:

a) Salario base mensal minimo para uma carga horaria de 44 horas semanais:
b) Saléario base mensal minimo para uma carga horaria de 40 horas semanais:

3.302,28;

c¢) Salario base mensal minimo para uma carga horaria de 30 horas semanais:

2.868,66;

d) Salario base mensal minimo para uma carga horaria de 20 horas semanais:

BIBLIOTECARIO ESPECIALISTA:
1 - Chefia imediata da Biblioteca (pds-graduado):

a) Salério base mensal minimo para uma carga horéria de 40 horas semanais:

5.998,00;

RS
RS
R$ 1.458,00.
RS
RS
RS
R$ 1.676,00.

R$ 3.868,70;
RS

R$

RS$ 2.468,31.

R$
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b) Salario base mensal minimo para uma carga horaria de 30 horas semanais: R$ 5.489,00.
2 - Diregdo de Biblioteca/Centro de Documentagdo (pds-graduado):

a) Salario base mensal minimo para uma carga horaria de 40 horas semanais: R$
8.892,00;

b) Salario base mensal minimo para uma carga horaria de 30 horas semanais: RS 8.483,00.
Art.2 — Estabelecer a seguinte recomendacao para outras atividades desempenhadas pelo

bibliotecario:

BIBLIOTECARIO CONSULTOR:

SALARIO HORA SEM VINCULO EMPREGATICIO

Consultoria e assessoria: diagnostico e projeto; organizagao/implantagdo/manutengao (de bibliotecas,
centros de informagao e sistemas de informagdo/base de dados) = R$ 149,70/hora.
Treinamento/cursos de aperfeicoamento:

Titulo de Doutor (a) — 20% SM: R$ 199,60/hora;

Titulo de Mestre (a) — 15% SM: R$ 149,70/hora;

Titulo de Especializagdo — 10% SM: R$ 99,80/hora;

Titulo de Graduagdo — 5% SM: R$ 49,90/hora.

PRESTACAO DE SERVICOS:
Elaboracio de ficha catalografica na fonte: R$71,50;

Por levantamento bibliografico: R$61,10/hora;

Elaboracao de indice: R$ 149,70/ hora;

Normalizacio de referéncias: R$ 99,80/ hora;

Atualizacao de curriculo Lattes: R$ 99,80/ hora;

Normalizacio e formatacio de trabalho académico: R$ 149,70/ hora;

Processamento técnico por unidade: compreendendo a catalogagdo, classificagdo, nimero do autor
(Cutter), indexagdo, digitagdo para a inclusdo na base de dados e etiquetagem do documento = R$
5,00.

Art. 3 - Os honoréarios deverdo ser sempre estabelecidos mediante contrato, acordado e assinado por
ambas as partes.

Art. 4 - Os valores aqui recomendados sdo sugestdes de preco minimo. E de inteira responsabilidade
de cada Bibliotecario a avaliag@o do trabalho a ser desenvolvido e a forma de negociagdo com o
cliente, levando-se em conta seu nivel de experiéncia e qualificagdo profissional.

Art. 5 — Para o Auxiliar de biblioteca, devidamente certificado com curso de Auxiliar de Biblioteca, a
faixa salarial inicial é de R$ 1.248,00 mensais.

Aracaju, SE, 26 de janeiro de 2019
Telma de Carvalho
Presidente/ APBDSE

Gestao 2018/2020



