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“A educagdo financeira capacita individuos a
tomar decisdes conscientes sobre suas financas,
reduzindo o endividamento e aumentando 0s
investimentos”.

Ferreira, 2007



RESUMO

A falta de educacdo financeira é um desafio persistente em varias esferas da sociedade, onde
conceitos financeiros basicos ndo sdo devidamente ensinados em instituicfes educacionais.
Como resultado, muitos individuos se formam sem o dominio do gerenciamento financeiro,
levando a endividamentos precoces entre os jovens. Mesmo aqueles que possuem nivel superior
apresentam baixo desempenho no controle das finangas pessoais e isso se reflete negativamente
em varias areas da vida. Nesse sentido, esta pesquisa tem como objetivo avaliar o nivel de
educacdo financeira dos alunos da Universidade Federal do Maranhdo (UFMA), a fim de
identificar o atual cenario dentro da universidade e quais variaveis apresentam maior impacto
na vida financeira dos alunos. Para isso, utilizou-se a Teoria de Resposta ao Item (TRI) para
desenvolver um instrumento de medicdo preciso e adaptavel as necessidades da populacdo em
estudo. A coleta de dados foi realizada através de um questionario, que obteve adesdo de 721
alunos, abrangendo diferentes areas de formag&o. Na andlise dos resultados foram incluidos os
testes ANOVA, t-Student e post-hoc de Tukey para identificar associa¢fes entre as variaveis.
Os resultados mostraram que a maioria dos alunos apresentava um baixo nivel de educacéo
financeira. A renda familiar e pessoal, escolaridade dos pais e area de formacdo foram
identificadas como fatores significativamente associados ao conhecimento financeiro dos
alunos. Dessa forma, conclui-se que estratégias educacionais direcionadas ao aumento do
conhecimento financeiro dos alunos da UFMA sdo necessérias, especialmente para 0s grupos
identificados como mais vulneraveis, como os jovens, mulheres e aqueles com menor renda e

escolaridade dos pais.

Palavras-chave: Educacdo financeira; Conhecimento financeiro. Finangas pessoais.



ABSTRACT

The lack of financial education is a persistent challenge in various spheres of society, where
basic financial concepts are not properly taught in educational institutions. As a result, many
individuals graduate without a grasp of financial management, leading to early indebtedness
among young people. Even those with higher education have poor performance in controlling
personal finances and this reflects negatively on various areas of life. With this in mind, this
research aims to assess the level of financial education of students at the Federal University of
Maranhdo (UFMA), in order to identify the current scenario within the university and which
variables have the greatest impact on students' financial lives. To this end, Item Response
Theory (IRT) was used to develop an accurate measuring instrument that could be adapted to
the needs of the population under study. Data was collected using a questionnaire, which was
answered by 721 students, covering different areas of study. Analysis of the results included
ANOVA, Student's t-test and Tukey's post-hoc test to identify associations between the
variables. The results showed that the majority of students had a low level of financial
education. Family and personal income, parents' education and area of training were identified
as factors significantly associated with students' financial knowledge. Thus, it is concluded that
educational strategies aimed at increasing the financial knowledge of UFMA students are
necessary, especially for the groups identified as most vulnerable, such as young people, women

and those with lower income and parental education.

Keywords: Financial education; Financial knowledge. Personal finance.
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ANALISE DO NIVEL DE EDUCACAO FINANCEIRA DOS ESTUDANTES DA
UFMA'!

Mikael Coelho Mendonga 2
Fernanda Paes Arantes 3

Resumo: A falta de educacéo financeira é um desafio persistente em varias esferas da sociedade, onde conceitos
financeiros basicos nao sdo devidamente ensinados em instituicbes educacionais. Como resultado, muitos
individuos se formam sem o dominio do gerenciamento financeiro, levando a endividamentos precoces entre 0s
jovens. Mesmo aqueles que possuem nivel superior apresentam baixo desempenho no controle das finangas
pessoais e isso se reflete negativamente em varias areas da vida. Nesse sentido, esta pesquisa tem como objetivo
avaliar o nivel de educacédo financeira dos alunos da Universidade Federal do Maranhdo (UFMA), a fim de
identificar o atual cenario dentro da universidade e quais variaveis apresentam maior impacto na vida financeira
dos alunos. Para isso, utilizou-se a Teoria de Resposta ao Item (TRI) para desenvolver um instrumento de medicéo
preciso e adaptavel as necessidades da populagdo em estudo. A coleta de dados foi realizada através de um
questionario, que obteve adesao de 721 alunos, abrangendo diferentes areas de formag&o. Na analise dos resultados
foram incluidos os testes ANOVA, t-Student e post-hoc de Tukey para identificar associa¢@es entre as variaveis.
Os resultados mostraram que a maioria dos alunos apresentava um baixo nivel de educagdo financeira. A renda
familiar e pessoal, escolaridade dos pais e area de formacao foram identificadas como fatores significativamente
associados ao conhecimento financeiro dos alunos. Dessa forma, conclui-se que estratégias educacionais
direcionadas ao aumento do conhecimento financeiro dos alunos da UFMA s&o necessarias, especialmente para
0s grupos identificados como mais vulnerdveis, como os jovens, mulheres e aqueles com menor renda e
escolaridade dos pais.

Palavras-chave: Educacdo financeira; Conhecimento financeiro. Finangas pessoais.

Abstract: The lack of financial education is a persistent challenge in various spheres of society, where basic
financial concepts are not properly taught in educational institutions. As a result, many individuals graduate
without a grasp of financial management, leading to early indebtedness among young people. Even those with
higher education have poor performance in controlling personal finances and this reflects negatively on various
areas of life. With this in mind, this research aims to assess the level of financial education of students at the
Federal University of Maranhdo (UFMA), in order to identify the current scenario within the university and which
variables have the greatest impact on students' financial lives. To this end, Iltem Response Theory (IRT) was used
to develop an accurate measuring instrument that could be adapted to the needs of the population under study.
Data was collected using a questionnaire, which was answered by 721 students, covering different areas of study.
Analysis of the results included ANOVA, Student's t-test and Tukey's post-hoc test to identify associations
between the variables. The results showed that the majority of students had a low level of financial education.
Family and personal income, parents' education and area of training were identified as factors significantly
associated with students' financial knowledge. Thus, it is concluded that educational strategies aimed at increasing
the financial knowledge of UFMA students are necessary, especially for the groups identified as most vulnerable,
such as young people, women and those with lower income and parental education.

Keywords: Financial education; Financial knowledge. Personal finance.

1 INTRODUGCAO

O endividamento das familias é uma questdo preocupante no cenario brasileiro,
transcendo faixas etarias especificas. Um grande contingente de cidaddos enfrenta o desafio do
acumulo de dividas expressivas, abrangendo areas pessoais como empréstimos, financiamentos
de veiculos, cartdes de crédito, entre outros (Serasa, 2020). Essa realidade esta intrinsecamente
ligada a recorrente necessidade dos brasileiros de utilizarem o crédito para custear despesas
cotidianas, imprevistos ou adquirir bens de consumo duréveis, resultando, muitas vezes, em um
ciclo persistente de endividamento de dificil superacéo.

L Artigo apresentado para a disciplina de TCC Il e defendido como Trabalho de Concluséo de Curso perante
banca examinadora em sessdo publica no semestre de 2024.1, na cidade de Séo Luis/MA.

2 Graduando do Curso de Administracio/UFMA. Contato: mikael. mendonca@discente.ufma.br

3 Professora Orientadora. Dra. em Engenharia de Producdo. Departamento de Ciéncias Contabeis,
Imobiliarias e Administragdo/UFMA. Contato: fernanda.arantes@ufma.br
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A educacdo financeira se torna ainda mais necessaria levando-se em conta os desafios
financeiros que muitos jovens enfrentam ao ingressar na vida adulta. De acordo com uma
pesquisa conduzida pelo portal G1, no ano de 2022, o nUmero de jovens inadimplentes no Brasil
estd aumentando constantemente (G1, 2022). Dados do Servico de Protecdo ao Crédito (SPC)
mostram que 19% dos brasileiros de 18 a 24 anos estdo endividados, enquanto 46% daqueles
entre 25 e 29 anos também enfrentam inadimpléncia, totalizando 12,5 milhdes de pessoas. Além
disso, 75% dos jovens de 18 a 30 anos ndo controlam seus gastos. Isso destaca a necessidade
de compreender as causas desse fendbmeno e encontrar solugbes para reverter essa tendéncia
preocupante.

A inclusdo da educacdo financeira na educacdo infantil € um avango notavel.
Entretanto, uma questdo preocupante é que 0s universitarios de hoje frequentemente ndo foram
expostos a esse conhecimento durante sua trajetdria educacional, o que resulta em uma lacuna
no planejamento financeiro dos jovens.

E nesse momento que a maior parte deles passa a ter contato mais efetivo com a
necessidade de gerenciar o seu préprio dinheiro e acesso ao crédito, com ofertas facilitadas de
cartdo de crédito e o acesso a educacdo financeira contribui para o inicio de uma vida
profissional mais organizada financeiramente.

Educacao financeira é o processo pelo qual as pessoas melhoram seu entendimento
sobre produtos e conceitos financeiros, administrando suas finangas de maneira consciente,
avaliando os riscos envolvidos em cada decisdo, a fim de garantir seu bem-estar financeiro.
Consiste na habilidade dos individuos tomarem as melhores decisGes financeiras, no curto e
longo prazo, conforme seus préprios interesses (Mandell; Klein, 2009). Tem um papel
preventivo e controlador do endividamento, bem como aumento da poupanca e investimento
(Silva, T. P. et al., 2017; Vieira; Moreira Junior; Potrich, 2019).

Esse conjunto de conhecimentos e habilidades inclui o habito de gerenciar de maneira
eficaz as financas pessoais, ndo se limitando apenas a gestdo de renda como gastos e economias,
mas também a compreensdo dos conceitos financeiros fundamentais, como investimentos,
empréstimos e plano de aposentadoria. Esses sdo alguns dos seus principais objetivos, como
também é responsavel em moldar o bem-estar financeiro, tornando-se uma competéncia crucial
a medida que os jovens enfrentam a transicao para a independéncia financeira.

A falta de educacao financeira é um desafio persistente em varias esferas da sociedade,
onde conceitos financeiros basicos ndo sdo devidamente ensinados em instituicdes
educacionais. Como resultado, muitos individuos se formam sem o dominio do gerenciamento
financeiro, levando a endividamentos precoces entre o0s jovens. Desse modo, Meneses (2020)
ressalta a ideia de que a educacdo financeira deve ser incorporada ndo somente aos cursos
relacionados a area de financas, mas em todos 0s cursos de ensino superior. Isso ocorre porque
individuos educados financeiramente tém a capacidade de tomar decisdes informadas e resolver
problemas em diversas areas do conhecimento.

Existe uma falsa impresséo de que o nivel de educacédo financeira é proporcional ao
nivel de escolaridade dos individuos. Silva, G. O. et al. (2017) observaram que as pessoas se
julgam mais educadas financeiramente conforme aumentam seu nivel de escolaridade, porém,
quando submetidos a questdes especificas de educagdo e conhecimento financeiro apresentam
notas similares a pessoas com niveis de escolaridade inferior.

Essa ideia é ainda mais forte quando a area de formacgéo tem relagdo com finangas. No
entanto, 0 que se observa na pratica € que mesmo nesses cursos existe uma lacuna entre o
conhecimento de financas e uma vida financeira equilibrada. Segundo Vieira, Moreira Janior e
Potrich (2020), isso se deve ao fato de que ndo basta ter conhecimento financeiro, pois é preciso
ter as atitudes certas para que o conhecimento adquirido se reflita no comportamento financeiro.
Além disso, o ensino de finangas nos cursos de graduagdo costuma ser voltado para a gestdo de
empresas e, muitas vezes, ndo se faz a relacdo com as financas pessoais. Com isso, sdo entregues
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ao mercado profissionais formados, alguns futuros empreendedores, que ndo sabem fazer uma
boa gestédo do seu proprio dinheiro e isso pode acabar se refletindo negativamente na gestao dos
seus negocios.

Nesse sentido, Leal, Santos e Costa (2020) reforcam que € necessario adotar
abordagens préticas para o ensino da educacao financeira no ambiente académico, mesmo nos
cursos que ndo tenham relacdo com financas, fortalecendo a atuacdo da universidade como
educadora financeira. Contudo, antes de definir como abordar a educagéo financeira com 0s
estudantes universitarios, é preciso identificar o quanto eles sabem sobre o0 assunto. Assim, essa
pesquisa se propde a medir o nivel de educacdo financeira dos estudantes da UFMA, a fim de
ter um panorama da situacdo atual e propor medidas de melhoria direcionadas as necessidades
especificas desses alunos.

Nesse sentido, a analise do nivel de educacéo financeira entre estudantes universitarios
ganha um espago importante. E crucial considerar o papel desses futuros profissionais em suas
respectivas areas de atuacdo, seja como gestores financeiros, empreendedores, pesquisadores
ou profissionais autbnomos. Compreender como os estudantes lidam com questdes financeiras,
quais sdo seus comportamentos e atitudes em relacdo a gestdo de recursos, pois O
desenvolvimento da educacdo financeira capacita o individuo a tomar decisdes financeiras
pessoais com maior sabedoria, resultando em habilidade e confianca (Niehues et al., 2023).

Pessoas com educagéo financeira estdo mais bem equipadas para enfrentar problemas
financeiros, uma vez que mantém reservas para situacoes inesperadas e tendem a evitar contrair
dividas de longo prazo, como uma medida preventiva contra o endividamento (Lusardi, 2019).

Diante do exposto, esta pesquisa tem como objetivo avaliar qual o nivel de educacao
financeira dos alunos da Universidade Federal do Maranhdo (UFMA)? Para isso, foram
delineados os seguintes objetivos especificos: a) discutir a importancia da melhoria do nivel de
educacao financeira da populacdo; b) identificar, a partir de uma revisdo sistemética da
literatura, um modelo adequado para avaliagdo do nivel de educacdo financeira de estudantes
universitarios; ¢) medir o nivel de educacdo financeira dos alunos da UFMA; d) avaliar como
as variaveis sociodemograficas pode estar relacionada ao maior ou menor grau de conhecimento
financeiro.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 A importancia da educacéo financeira

Desde o inicio do século XXI, é possivel observar um movimento internacional de
fortalecimento daquilo que vem sendo chamado de educagao financeira. E um fator importante
para o desenvolvimento social e econémico de um pais, por isso, necessita-se cada vez mais
desenvolver diversas formas para melhorar o nivel de educacéo financeira das pessoas para que
a sociedade evolua (Barnard; Pittz; Vanevenhoven, 2019).

Educacdo financeira é um termo que vem ganhando destaque no Brasil nos ultimos
anos com a percepcao de que a populacao precisa saber lidar melhor com questdes relacionadas
ao dinheiro para que o pais possa crescer de maneira sustentadvel. Entre os objetivos de
desenvolvimento sustentavel que séo atendidos com o aumento do nivel de educacéo financeira
da populacéo estdo a diminuicdo da pobreza (ODS 1), o aumento do bem-estar (ODS 3), maior
qualidade da educacdo (ODS 4), igualdade de género (ODS 5), crescimento econémico (ODS
8), reducéo das desigualdades (ODS 10) e consumo e producdo mais responsaveis (ODS 12)
(Zaimovic et al., 2023).

A educacdo financeira € uma ferramenta de politica publica, econdémica e social que,
se bem desenvolvida, proporciona vantagens significativas para os individuos e as
organizag0es, como uso consciente da renda, reducdo do endividamento e aumento dos
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investimentos, contribuindo para o crescimento da economia a patamares mais solidos (Mette,
2015). Proporciona aos individuos o entendimento de instrumentos que os habilitam a tomar
decisbes conscientes, capacitando-os para realizar um planejamento financeiro adequado e
efetuar o controle de suas financas de forma eficaz (Ferreira, 2007). Individuos com educacéo
financeira cometem menos erros e sabem escolher corretamente investimentos lucrativos
(Silva, T. P. etal., 2017).

A necessidade de educar financeiramente os cidaddos ¢ amplamente reconhecida em
diversos paises pelo mundo, devido a percepc¢éo de fatores como a crescente complexidade e
variedade dos produtos financeiros, o aumento na expectativa de vida das pessoas e as
mudangas na composicao e distribuicdo da renda (Ribeiro, 2020).

Grande parte da populagdo brasileira ndo possui uma cultura de poupanga ou
conhecimentos suficientes para escolher investimentos de acordo com seu perfil e possuir maior
conhecimento financeiro contribui para a tomada de decisdes de consumo e investimentos mais
eficiente (Carneiro et al., 2022).

O conhecimento adequado de gestdo das financas pessoais pode reduzir a
impulsividade para compras, proporcionando aumento do autocontrole e mitigando os efeitos
negativos das compras sem planejamento (Veiga et al., 2019), com isso, minimiza a
necessidade de estratégias para proteger o consumidor financeiro (Pereira; Cavalcante; Crocco,
2019). Cidaddos mais conscientes das suas decisfes de consumo S&0 menos pPropensos a
inadimpléncia e mais capazes de realizar adequadamente a gestdo dos seus recursos (Vieira;
Moreira Janior; Potrich, 2019).

A educacéo financeira auxilia na gestdo dos gastos, poupanca, seguros, investimento
e obtencdo de renda com foco em previdéncia, na diferenciacdo entre despesas essenciais e
desnecessarias, no planejamento patrimonial, na avaliacao da viabilidade de tomar empréstimos
ou financiamentos para realizar projetos de investimento, avaliacdo de risco e retorno dos
produtos de investimento, como potencializar os rendimentos com as aplicacbes certas
respeitando o perfil de risco de cada um, formacao de reserva de emergéncia para lidar com
imprevistos (Pereira; Cavalcante; Crocco, 2019). Dessa forma, 0 aumento do nivel de educagéo
financeira da populacdo traz diversos beneficios para as familias e para a economia do pais,
pois com pessoas que sabem usar o dinheiro de modo consciente crescem as chances de um
desenvolvimento econdmico sustentavel.

A capacidade de lidar de maneira eficaz com questdes financeiras desempenha um
papel importante na vida de um individuo e na estabilidade econémica de uma sociedade como
um todo. Focar os esfor¢os nos jovens, nomeadamente nos estudantes universitarios, € bastante
importante, pois estes representam o futuro da economia mundial. As mas decisdes tomadas
hoje podem afetar para sempre ndo somente o bem-estar individual dos jovens (Cull; Whitton,
2011), mas também o futuro da economia (Bianco; Bosco, 2011).

A falta de conhecimentos béasicos em financas muitas vezes coloca 0s jovens em
situagdes de divida. A inadimpléncia € uma preocupacao constante, na vida dos brasileiros, pois
muitos deles enfrentam dificuldades para pagar suas contas em dia, resultando na negativacao
do nome, restri¢des ao crédito e consequéncias financeiras e psicolégicas a longo prazo (Serasa,
2022).

H& um cenério generalizado de baixa alfabetizacdo financeira no Brasil, que atinge
niveis extremos em alguns nichos sociodemograficos, como mulheres, negros e pobres, que
pode ser tratado com estratégias adequadas de educacgéo financeira voltada para as necessidades
de cada grupo (Pereira; Cavalcante; Crocco, 2019).

Consequentemente, a introducdo da educacdo financeira nas instituicbes de ensino
seria uma solucdo ideal para mudar a realidade do pais. Dados da pesquisa feita em parceria
com Serasa Consumidor e Serasa Experian em 2020 mostram que um a cada trés estudantes
afirmou ter aprendido a importancia de poupar dinheiro depois de participar de projetos de
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educacéo financeira. Outros 24% passaram a conversar com 0s pais sobre educacgéo financeira
e 21% aprenderam mais sobre como usar melhor o dinheiro (Serasa, 2020).

Um conjunto de conhecimentos e habilidades que inclui o habito de gerenciar de
maneira eficaz as financas pessoais, ndo se limitando apenas na gestao de renda como gastos e
economias, mas também a compreensdo dos conceitos financeiros fundamentais, como
investimentos, empréstimos e plano de aposentadoria. Esses sdo alguns dos seus principais
objetivos, como também é responsavel em moldar o bem-estar financeiro, tornando-se uma
competéncia crucial & medida que os jovens enfrentam a transicdo para a independéncia
financeira.

2.2 Educacdo financeira no Brasil

No pais, 85% das pessoas declaram ter passado por alguma situacdo de desequilibrio
financeiro nos ultimos 12 meses e, muitas delas, acabam utilizando o crédito de maneira errada
(Serasa, 2023). Com isso, sdo mais de 70 milhdes de brasileiros com algum tipo de restricdo ao
crédito que sofrem diversos efeitos negativos, como insdnia (85%), dificuldade de concentracéo
nas tarefas diarias (74%), crises de ansiedade (61%) e impacto nas relacfes pessoais (Serasa,
2022).

A sexta edig@o do Raio X do Investidor Brasileiro demonstrou que 58% da populacao
brasileira ndo conhece ou utiliza nenhum tipo de investimento e esse percentual sobe para 75%
nas pessoas das classes D e E (Anbima, 2023). Embora os resultados tenham melhorado em
relacdo ao ano anterior, para todas as faixas de renda, ainda estamos longe de um cenario ideal.

Entre as praticas de organizacdo financeira adotadas pelos brasileiros, apresentadas
na Figura 1, é possivel identificar um comportamento reativo, que inclui o corte de despesas
consideradas desnecessarias. Além disso, cerca de 72% dos brasileiros tém feito ou ja fizeram
reservas para investimentos ou poupanca. No entanto, o estudo revela que ndo ha uma cultura
generalizada de busca por cursos ou educacédo financeira no pais, sendo essa pratica adotada
por apenas 3 em cada 10 consumidores (Serasa, 2023).

Figura 1 - Préaticas de organizacdo financeira adotadas pelos brasileiros
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Fonte: Serasa (2023)

Uma pesquisa conduzida pela Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados
Financeiro e de Capitais revela que somente 42% da populacdo brasileira possui algum tipo de
investimento financeiro. Isso sugere que, no que diz respeito a finangas, muitos brasileiros
podem ser considerados analfabetos no assunto (Anbima,2023).

Embora existam criticas em relacdo a eficécia e alcance dos programas, especialmente
entre a populacdo adulta, é incontestavel a relevancia de implementar acdes planejadas para
capacitar a populagéo nesse aspecto.
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2.2.1 Politicas governamentais

Em primeiro lugar, é importante destacar que a inclusao financeira comecou a ganhar
notoriedade no inicio do século XXI, quando organizagdes internacionais juntamente com 0s
governos passaram a promoveé-la como uma estratégia necessaria no combate a pobreza.

No Brasil, o tema comecgou a ganhar destaque na agenda governamental em 2007,
culminando na criacdo de politicas publicas permanentes em dezembro de 2010, no mesmo
periodo em que foi langada a Estratégia Nacional de Educagdo Financeira (ENEF), instituida
pelo decreto federal n° 7.397/2010 (Ribeiro, 2020).

A proposta da ENEF, concluida em 2009, delineia claramente seus objetivos. De
acordo com o documento, a ENEF tem como finalidade promover e cultivar a cultura da
educacao financeira no pais, aumentar a capacidade dos cidaddos de tomar decisdes conscientes
sobre a gestdo de seus recursos e contribuir para a eficiéncia e estabilidade dos mercados
financeiro, de capitais, de seguros, de previdéncia e de capitalizagédo (CVM, s/d.a, p. 2).

No cenario brasileiro, a educacdo financeira emergiu como uma iniciativa relacionada
a inclusédo financeira, principalmente no contexto de politicas que incentivaram o consumo,
com foco nas classes sociais mais vulneraveis. As politicas publicas desempenham um papel
fundamental na sociedade, sendo instrumentos de intervencdo do Estado para abordar questdes
sociais, econémicas e politicas (Bezerra et al., 2014).

A formacdo profissional desempenha um papel crucial no progresso social e
econbémico de uma nacdo. Dessa forma, é essencial a implementacdo de abordagens de
educacédo financeira, visando o avanco da sociedade (Barnard; Pittz; VVanevenhoven, 2019).
Nesse Vviés, o governo brasileiro vem tentando adotar algumas politicas ao longo dos tempos.
Exemplo disso é o Plano Nacional de Educacdo em Direitos Humanos (PNEDH).

Uma politica pablica que consolida um projeto de sociedade baseado nos principios
da democracia, da cidadania e da justica social, por meio de um instrumento de construcéo de
uma cultura de direitos humanos que visa 0 exercicio da solidariedade e do respeito as
diversidades, com o objetivo de preparar os cidaddos, desde cedo, para compreender questdes
financeiras complexas e tomar decisdes informadas (Ministério dos Direitos Humanos e da
Cidadania, 2023).

Contudo, a implementacdo eficaz de politicas como essa enfrentam ainda alguns
desafios, como a integracdo adequada nos sistemas de ensino e a necessidade de medir o
impacto a longo prazo.

2.2.2 Programas de incluséo financeira nas escolas

Segundo a Organizacéo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdémico (OCDE),
a educacdo financeira deve comecar o0 mais cedo possivel; ela deve comecar na escola (OCDE,
2005). Logo, o programa de educagéo financeira em escolas teve sua origem com a introducao
do Decreto n° 7.397, datado de 22 de dezembro de 2010, como parte integrante da Estratégia
Nacional de Educagdo Financeira (ENEF).

Em suma, a ENEF tem como principal objetivo promover a educagédo financeira com
0 intuito de fortalecer a cidadania, consolidar a eficiéncia e estabilidade do sistema financeiro
nacional e fomentar a tomada de decisdes conscientes por parte dos consumidores. A educacéo
profissional é um fator importante para o desenvolvimento social e econémico de um pais, por
iss0, € necessario desenvolver diversas formas de educagédo financeira para que a sociedade
evolua (Barnard; Pittz; Vanevenhoven, 2019)

Ao capacitar os jovens a entenderem os riscos associados ao crédito desenfreado e ao
uso inadequado de cartdes de credito, a educacao financeira nao apenas beneficia os individuos,
mas também contribui para a satde financeira da sociedade como um todo. Silva e Powell
(2015) propuseram a expressao "Educacdo Financeira Escolar” ao abordarem a necessidade de
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implementar a educacdo financeira nas escolas. Essa abordagem tem como foco principal a
educacdo financeira dos alunos em vez de simplesmente forma-los como consumidores.

Como a perseveranca é crucial para o processo da introducdo da educacgéo financeira
nas escolas, € muito importante que os gestores escolares tenham suporte suficiente para
poderem liderar com seguranca as necessarias mudangas que deverdo empreender nas suas
escolas (CVM, s/d.b: 30).

A inclusdo financeira escolar envolve a transmissdo de informacgdes que permitem
aos estudantes compreenderem questdes financeiras e econémicas. Ela visa capacitar os alunos
a analisarem, tomar decisdes fundamentadas e adotar posicOes criticas em relacdo a questdes
financeiras que afetam suas vidas pessoais, familiares e a sociedade em geral (Silva; Powell,
2015).

De acordo com o Portal do Investidor (2022), o Ministério da Educacdo (MEC), em
colaboragdo com a Comisséo de Valores Mobiliarios (CVM) e o Servico Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), estabeleceu o Programa Educacdo Financeira nas
Escolas em julho de 2021, com o objetivo de gerar a capacitacdo de 500 mil professores em
educacdo financeira ao longo de um periodo de 3 anos. Esses educadores serdo responsaveis
por transmitir seus conhecimentos a um contingente de 25 milhGes de estudantes do ensino
fundamental e médio durante 0 mesmo intervalo de tempo.

Essa iniciativa tem o intuito de promover a educagéo financeira de maneira abrangente
e impactante, capacitando tanto os professores quanto os alunos para lidar com questfes
financeiras de forma consciente e informada. Boas habilidades de letramento financeiro
permitiriam que os individuos tomassem decisGes mais bem informadas em um mercado
financeiro cada vez mais complexo e que, por sua vez, essas decisdes bem-informadas poderiam
ter repercussdes positivas nos mercados financeiros e na economia como um todo (OCDE,
2013).

Portanto, investir na educagdo financeira nas escolas é um passo crucial para mitigar
0s impactos negativos do endividamento e promover uma populacdo mais informada e
financeiramente saudavel.

2.3 Comparacao internacional

De acordo com o pensamento de Holzmann e Miralles (2005), o processo de educagéo
financeira parece estar mais avancado nos Estados Unidos, Reino Unido, Canada, Australia e
Nova Zelandia, bem como em alguns paises da América Latina e da Europa Central e Oriental
que reformularam seus sistemas previdenciarios.

Nesse sentido, de acordo com uma publicagdo da Revista Exame Invest (2015), em
alguns paises a educagdo financeira € priorizada desde a infancia, como é o caso da Finlandia.
Este pais nordico, localizado no norte da Europa, passou por uma das maiores revolugdes no
ensino puablico em todo 0 mundo. De acordo com a OCDE e a Organizacgdo das Nac¢Ges Unidas
(ONU), o sistema publico de educagéo finlandés é classificado como o melhor do mundo,
destacando-se pela igualdade de acesso, independentemente da classe social.

Além disso, a carreira de professor é altamente valorizada e respeitada na Finlandia,
onde a educacéo é profundamente enraizada na cultura do pais. Essas na¢fes reconheceram a
importancia do tema e, como resultado, tém implementado uma ampla variedade de programas.
Para atingir esse objetivo, eles fazem uso de diversas ferramentas de treinamento, como
websites, panfletos e brochuras, e conduzem campanhas midiaticas para esclarecer 0s
individuos sobre assuntos como crédito, seguro, investimento e poupanca previdenciaria
(Revista Exame, 2017).

A Pesquisa Global de Educacgéo Financeira da S&P Ratings Services, conduzida em
2014, avaliou o nivel de educacéo financeira em 144 paises colocou o Brasil na 742 posicao,
atrds de nagdes com menor renda, como Madagascar, Togo e Zimbabue. A pesquisa foi
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conduzida por meio de entrevistas com mais de 150 mil adultos, tornando-se um dos estudos
mais abrangentes sobre educacdo financeira ja realizados (Klapper; Lusardi; Van Oudheusden,
2015).

Tal pesquisa visava avaliar o dominio de quatro conceitos financeiros essenciais -
aritmética, diversificagdo de risco, inflagdo e juros compostos - por parte dos entrevistados. Os
participantes eram considerados financeiramente educados se respondessem corretamente a
pelo menos trés das cinco perguntas, demonstrando competéncia em, no minimo, trés dos quatro
conceitos financeiros basicos avaliados. A Figura 2 apresenta uma perspectiva global do
resultado da pesquisa.

Figura 2 - Percentual de adultos alfabetizados financeiramente
% of adults who are financially literate
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Fonte:Klapper; Lusardi; Van Oudheusden (2015)

A pesquisa concluiu que somente 33% dos adultos do mundo séo alfabetizados
financeiramente e que os jovens sd@o um grupo vulneravel e devem ser prioridade em programas
de educacéo financeira (Klapper; Lusardi; Van Oudheusden, 2015).

O baixo nivel de educacdo financeira entre 0s jovens é preocupante e é muito
importante desenvolver estratégias especificas para esse grupo, pois 0s jovens sao 0s que mais
movimentam a economia, estando relacionados a maior intencdo empreendedora e sucesso
empresarial (Mireku; Appiah; Agana, 2023; Zaimovic et al., 2023).

Por outro lado, é perceptivel que a preocupagdo com a educacdo financeira tem
crescido em muitos paises, levando a um aprofundamento nos estudos sobre o assunto, visto
que as financas publicas e pessoais sd0 inseparaveis, ou seja, as ages dos individuos tém
repercussoes a nivel individual, mas também no futuro da economia (Frank, 2009).

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa adota uma abordagem exploratoria, utilizando elementos descritivos e
explicativos. A escolha por essa metodologia busca aprofundar a compreensao sobre o nivel de
educacéo financeira dos estudantes da Universidade Federal do Maranhao.

Os topicos a seguir detalham os procedimentos metodoldgicos adotados para atingir
0s objetivos especificos propostos neste trabalho.
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3.1 Revisao sistematica da literatura (RSL)

A revisdo da literatura seguiu um procedimento sistematico de selecdo dos artigos,
que consiste em um processo rigido de investigacdo cientifica para identificar, selecionar,
coletar e descrever a literatura pertinente a pesquisa, com otimizacdo de tempo e recursos
(Ferenhof; Fernandes, 2016). Esse procedimento consiste em uma selecdo prévia da literatura
pela verificacdo dos titulos, prosseguindo para leitura do resumo e do texto completo somente
daqueles que mantém alinhamento com o objetivo da pesquisa em cada etapa.

Para a selecdo da literatura, foram utilizadas as bases Scielo e Google Académico,
com as palavras-chave "educacao financeira" e "alfabetizacéo financeira". Além disso, também
foi empregada a base Scopus para buscar literatura internacional, utilizando as palavras-chave
"financial literacy” OR "financial education” AND measur* OR level OR undergraduate,
localizadas no titulo, resumo ou palavras-chave.

Inicialmente, foram examinados os titulos dos artigos encontrados, selecionando
aqueles que indicavam alinhamento com os objetivos desta pesquisa. Em seguida, foram
analisados os resumos dos artigos selecionados e, quando estes mantiveram a proposta de
alinhamento, prosseguiu-se com a leitura do texto completo. Esse procedimento segue o método
proposto por Ensslin et al. (2014).

Além de possibilitar a melhor compreensao sobre o tema, a RSL foi utilizada para
analisar as escalas existentes para avaliacdo do nivel de educacao financeira ou alfabetizacéo
financeira de universitarios. Os procedimentos para defini¢do do instrumento de coleta de dados
séo apresentados a seguir.

3.2 Coleta de dados

A coleta de dados foi conduzida por meio de um questionario estruturado,
cuidadosamente desenvolvido, aplicado on-line por meio da plataforma Google Forms. A
utilizacdo do questionario como ferramenta de pesquisa apresenta indmeras vantagens,
conforme destacado por diversos estudiosos, como Oliveira et al. (2016), Batista et al. (2021),
Santos e Henriques (2021), Chaer, Diniz e Ribeiro (2012), e Mutepfa e Tapera (2019). Esses
autores convergem ao apontar beneficios como a economia de tempo no processo de coleta,
analise e tratamento de dados, assim como a minimizacao dos recursos humanos necessarios,
ja que ndo exige treinamento especifico para os pesquisadores e reduz o trabalho de campo.

Adicionalmente, Oliveira et al. (2016) enfatizam que as respostas obtidas por meio de
questionarios sao mais ageis e precisas, 0 que se mostra particularmente benéfico em pesquisas
que requerem resultados rapidos ou em estudos onde a temporalidade das respostas é crucial. E
importante notar que, além dessas vantagens, 0 método permite a inclusdo de um grande nimero
de questdes, ampliando assim o leque de informag0es obtidas sobre os entrevistados (Batista et
al., 2021).

Outra caracteristica destacada pelos autores é a amplitude geografica que o0s
questionarios podem alcancar. Por possibilitar o envio pelo correio e a disponibilizacdo on-line,
0 questionario tem o potencial de atingir uma &rea geografica mais vasta, alcangando pessoas
em locais diversos (Batista et al., 2021; Oliveira et al., 2016; Chaer; Diniz; Mutepfa; Tapera,
2019; Santos; Henriques, 2021). Essa flexibilidade € particularmente valiosa para estudos que
buscam uma amostra representativa em termos de localizagdo geografica.

O questionario desta pesquisa foi desenvolvido com base na revisdo sistematica da
literatura, combinando itens de pesquisas ja existentes com outros elaborados a partir das
defini¢Bes encontradas na literatura. Os itens 1, 2, 3 e 4 sdo de Vieira, Moreira Junior e Potrich
(2020), os itens 5 e 6 séo de elaboracéo propria e os itens 7, 8, 9 e 10 sdo de Shih e Ke (2014).
Os itens apresentam apenas uma unica resposta correta e foi incluida a alternativa “ndo sei”
para evitar que o respondente chute uma resposta qualquer quando ndo tem certeza. O
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questionario completo é apresentado no Quadro 1. As respostas corretas a cada pergunta estao
sinalizadas com um (*).

Quadro 1 — Questionario da pesquisa

Secéo

Itens

Conhecimento
financeiro

1. Imagine que a aliquota aplicada a sua caderneta de poupanca seja de 6% ao ano e a taxa
de inflacdo é de 10% ao ano. Depois de um ano, quanto vocé conseguira comprar com o
dinheiro desta conta?

Mais do que hoje

Exatamente 0 mesmo

Menos que hoje*

Né&o sabe
2. Normalmente, qual ativo apresenta as maiores flutua¢6es ao longo do tempo?
Conta poupanca

Acdes*

Titulos do governo

Né&o sabe
3. Quando um investidor distribui seus investimentos entre diferentes ativos, o risco de
perder dinheiro:

Aumenta

Diminui*

Continua sem alteracdo

Né&o sabe
4. Um empréstimo com prazo de 15 anos normalmente exige pagamentos mensais mais
elevados do que um empréstimo de 30 anos, mas o valor total dos juros pagos no final do
empréstimo serd menor. Esta afirmacéo é:

Verdadeiro*

Falso

N&o sabe
5. Como saber se é mais vantagem amortizar um empréstimo/financiamento ou investir o
dinheiro e continuar pagando as parcelas mensalmente?

a. E sempre mais vantajoso quitar um empréstimo antecipadamente

b. Comparando a taxa de juros do empréstimo com a taxa de juros de onde investiria 0

dinheiro

¢. Comparando o custo efetivo total (CET) com a taxa de juros de onde investiria o

dinheiro*

d. N&o sabe
6. Qual das opcdes abaixo NAO ¢ considerado um titulo de renda fixa?

a. fundos imobiliarios*

b.CDB

c. Tesouro direto

d. Néo sabe
7. Os juros auferidos em contas poupanca sdo isentos de impostos.

a. Verdadeiro*

b. Falso

c. Néo sabe
8. Investir $ 1.000 por ano durante 10 anos rendera a mesma quantia de dinheiro que
investir $ 2.000 por ano durante 5 anos se a taxa de juros for a mesma para ambos 0s
investimentos.

a. Verdadeiro

b. Falso*

¢. N&o sabe
9. E financeiramente vantajoso pedir dinheiro emprestado para investimento se a taxa de
juros do empréstimo for inferior ao retorno esperado.

a. Verdadeiro*

b. Falso

¢. No sabe
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Secao Itens

10. No longo prazo, as pessoas podem esperar ganhar mais dinheiro investindo em acgdes
do que investindo dinheiro em titulos publicos.

a. Verdadeiro*

b. Falso

c. N&o sabe

1. Qual a sua idade?

2. Sexo

3. Estado civil

3. Qual o nivel de escolaridade dos seus pais?
4. Quel periodo esta cursando?

5. Qual a faixa de renda familiar mensal?

6 Qual a sua renda pessoal?

Questionario
sociodemografico

Quadro 1 — Questiondrio da pesquisa (Continuagao)
Fonte: do Autor (2024)

Antes de iniciar a aplicacdo do instrumento, o questionario passou por duas etapas de
avaliacdo teorica: andlise de especialistas e pré-teste. Na andlise por especialistas, foram
consultados 3 profissionais com experiéncia em financas. O Quadro 2 detalha a qualificacdo
dos especialistas que contribuiram com esta etapa da pesquisa.

Quadro 2 — Qualificacéo dos especialistas

Especialista Qualificacéo
1 Assessor de investimentos e empresario, possui graduacdo em Administracéo
2 Analista CNPI, economista com ampla experiéncia no mercado financeiro
3 Psicélogo, especialista em financas pessoais

Fonte: do Autor (2024)

Finalizada essa etapa, realizou-se o teste-piloto a fim de verificar os aspectos relativos
a composicdo do instrumento e fazer os devidos ajustes antes da aplicacdo com a amostra-alvo
(Pacico, 2015). O pré-teste foi realizado com o questionario ja na plataforma do Google Forms
a fim de verificar como os respondentes se comportavam no processo de resposta. Participaram
desta etapa alunos do curso de administracdo da UFMA, do campus de S&o Luis. Nessa fase foi
possivel perceber a importancia de reforcar para os respondentes que ndo era preciso se
preocupar caso nao soubessem a resposta certa, deixando-0s mais a vontade para responder
conforme seu nivel de conhecimento atual. Além disso, foram verificados ajustes de formatagéo
na apresentacdo das perguntas para garantir o resultado esperado.

Este questionario foi enviado para todos os alunos da UFMA através do Sistema
Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA) e pelas coordenacdes de curso.
Também foram distribuidos cartazes no campus da cidade universitaria Dom Delgado, em S&o
Luis, onde ha maior numero de estudantes e cursos. A coleta de dados aconteceu entre 0s meses
de janeiro e abril de 2024, obtendo um total de 721 respostas. Isso representa aproximadamente
de 4% dos alunos da UFMA. A Figura 3 apresenta a distribuicdo da amostra por campus.
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Figura 3 — Distribuicdo da amostra por campus
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Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Com a possibilidade de divulgacdo do questionario a partir do SIGAA e apoio dos
coordenadores de curso no reforco ao convite para participacdo da pesquisa, foi possivel atingir
os alunos de todos os campi. Dessa forma, 72,1% dos respondentes estudam em S&o Luis, 9,3%
em Imperatriz, 5,7% em Pinheiro e 12,9% estdo distribuidos entre os demais campi.

3.3 Analise de dados

A avaliacdo do nivel de educacdo financeira seguiu a mesma metodologia de Vieira,
Moreira Janior e Potrich (2020), que utilizaram o modelo logistico de dois parametros (2PL)
da Teoria de Resposta a Item (TRI) para avaliar o nivel de educacédo financeira de estudantes
universitarios. O instrumento inicial desenvolvido pelos autores se mostrou eficaz para medir
conhecimento financeiro no intervalo entre -2 e 1, conforme demonstrado na Figura 4. Dessa
forma, buscou-se inserir novos itens com maior nivel de dificuldade para ampliar a capacidade
de medicéo do teste.

Figura 4 — Curva de informacéo do teste
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Fonte: Vieira, Moreira Junior e Potrich (2020)

Para evitar que os respondentes marquem alternativas aleatorias por ndo terem certeza
da resposta, foi incluida a alternativa “ndo sei”. Com isso, ndo foi preciso estimar o efeito do
“chute” no resultado final. Além disso, os participantes foram instruidos a ndo se sentirem
pressionados caso ndo soubessem a resposta certa, pois 0 objetivo do instrumento era avaliar o
nivel de conhecimento real, a fim de minimizar o erro na medida.

Dessa forma, a medida do nivel de educacédo financeira dos alunos da UFMA é dada
pelo modelo 2PL, representado matematicamente pela equacéo 1.
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1 (1)
1+ e—Dai(Hj—bi)

P(Uy = 1]6;) =

Onde,

U;jé a variavel dicotomica que assume valor 1 quando o individuo responde
corretamente e 0 quando erra;

6;€ o valor do traco latente (habilidade) do individuo j;

P(Hj) é a probabilidade do individuo j responder corretamente o item i;

a; € 0 pardmetro de discriminacéo do item i;

b; é o parametro de dificuldade do item i;

D é um fator de escala constante, igual a 1 se os parametros dos itens forem estimados
na métrica logistica

e € uma constante matematica igual a 2,71828.

O parametro de discriminacdo explicita a correlacdo do item com o traco latente,
servindo como um indicador de qualidade do item. Seu valor deve ser positivo e, idealmente,
maior que 0,70. Quanto maior o valor de a, maior a capacidade de discriminacdo do item
(Barbetta et al., 2014). O parametro de dificuldade (b) de cada categoria de resposta, como 0
préprio nome sugere, indica o nivel de dificuldade do item. Os itens com pardmetro “b” maiores
demandam maior nivel de conhecimento financeiro dos respondentes.

A principal vantagem na utilizacdo da TRI € a possibilidade de incluir novos itens no
instrumento, ampliando a capacidade de medi¢do do instrumento. Dessa forma, é possivel
construir testes adaptativos, que permitem acompanhar a evolucdo do nivel de educacdo
financeira das pessoas. Conforme destacado por Huston (2010), acompanhar essa evolucao é
de interesse dos educadores e decisores politicos, sendo importante dispor de uma medida
padronizada para identificar barreiras ao bem-estar financeiro e ajudar em solugdes que
permitam escolhas financeiras eficazes.

Além da Teoria de Resposta ao Item, que foi usada para definir o nivel de educacdo
financeira dos estudantes, foram realizados testes para verificar a qualidade do instrumento e
adequacao aos pressupostos da TRI, como unidimensionalidade e independéncia entre os itens.

A qualidade do instrumento foi verificada pelos indicadores RMSE (root mean square
error of approximation), TLI (Tucker—Lewis index) e CFI (comparative fit index). RMSEA é
um indice de ajuste absoluto que avalia a distancia entre um modelo hipotético e um modelo
perfeito, enquanto TLI e CFI séo indices de ajuste incremental que comparam o ajuste de um
modelo hipotético com um modelo de referéncia (Xia; Yang, 2019). A unidimensionalidade foi
verificada através da analise paralela e anélise fatorial.

Ap0s a verificagdo do nivel de educacdo financeira, foram utilizados os testes ANOVA,
t-Student e post-hoc de Tukey para verificar a significancia dos resultados obtidos e auxiliar na
comparacao entre as variaveis analisadas.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1 Analise do instrumento de conhecimento financeiro

Inicialmente foi realizada uma andlise dos indicadores de qualidade do instrumento
RMSE, TLI e CFI. Xia e Yang (2019) seguem os parametros de qualidade definidos por Hu e
Bentler (1999), em que RMSEA < 0,06, CFl e TFI > 0,95 indicam que os dados apresentam um
bom ajuste ao modelo. Os resultados obtidos para o instrumento de conhecimento financeiro
sdo apresentados na Tabela 1. Com base nesses indicadores e nos critérios apresentados, esse
instrumento apresenta um bom ajuste ao modelo.
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Tabela 1 - Indicadores de qualidade do instrumento
RMSEA TLI CFlI

0,026303 0,981383 0,98552
Fonte: Do Autor (2024)

O teste de consisténcia interna, que verifica a independéncia dos itens, indica que 0s
itens sdo independentes quando a relacdo entre eles € < 0,3. Como pode ser observado na Tabela
2, todos os itens de conhecimento financeiro atenderam ao critério de independéncia. 1sso é
importante para determinar a qualidade do instrumento, pois demonstra que a resposta de um
item ndo é influenciada pela resposta de nenhum outro item apresentado, permitindo avaliar
cada tema de forma independente. A independéncia entre os itens € um pressuposto para a
utilizacdo de modelos unidimensionais da TRI.

Tabela 2 - Teste de consisténcia interna do instrumento de conhecimento financeiro

1 -0,18105 -0,18935 -0,16254 -0,033 -0,18749 -0,12959 -0,12911 0,004988 -0,11809
-0,18105 1 -0,21946 -0,13678 -0,08742 -0,19313 -0,13466 -0,17742 -0,13847 -0,03347
-0,18935 -0,21946 1 -0,07292 -0,0512 -0,10956 -0,09281 -0,09009 -0,09156 -0,1096
-0,16254 -0,13678 -0,07292 1 0,008638 -0,13131 -0,06858 0,026191 -0,00871 -0,12716

-0,033  -0,08742 -0,0512 0,008638 1 -0,12339 -0,02813 -0,05473 -0,05895 -0,07131
-0,18749 -0,19313 -0,10956 -0,13131 -0,12339 1 -0,04604 -0,03678 -0,16414 -0,0649
-0,12959 -0,13466 -0,09281 -0,06858 -0,02813 -0,04604 1 -0,12907 -0,01411 -0,0271
-0,12911 -0,17742 -0,09009 0,026191 -0,05473 -0,03678 -0,12907 1 -0,11923 -0,04616
0,004988 -0,13847 -0,09156 -0,00871 -0,05895 -0,16414 -0,01411 -0,11923 1 -0,07733
-0,11809 -0,03347 -0,1096 -0,12716 -0,07131 -0,0649 -0,0271 -0,04616 -0,07733 1

Fonte: Do Autor (2024)

Para verificar a adequagéo dos dados ao modelo unidimendional da TR, realizou-se
a analise paralela dos itens de conhecimento financeiro, ou seja, se todas as respostas sdo
orientadas pelo nivel de conhecimento financeiro dos participantes ou se sdo influenciadas por
outras variaveis. A Figura 5 apresenta o resultado dessa analise. O ponto de corte € representado
pela linha vermelha, com o numero de fatores destacados acima dessa correspondendo ao
nimero de componentes indicado para explicar o modelo. Por essa analise, 0 modelo pode ser
explicado por um unico fator, confirmando a proposic¢do teérica de um modelo unidimensional.
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Figura 5 - Andlise paralela dos itens de conhecimento financeiro

Auto-Valor
20 25 an a4
| ] ]

1.5

1.0

Componentes

Fonte: Do Autor (2024)

Esse resultado se confirma também pela analise fatorial, apresentada na Tabela 3, onde
todos os itens possuem carga fatorial acima de 0,30 e estdo todos no mesmo sentido (com o
mesmo sinal).

Tabela 3 - Analise fatorial

Item F h2
11 0,674224 0,454578
12 0,777502 0,604509
13 0,658726 0,433920
14 0,462033 0,213475
15 0,424134 0,179889
16 0,623099 0,388253
17 0,449355 0,20192
18 0,478791 0,229241
19 0,423279 0,179165

110 0,406097 0,164915
Fonte: Do Autor (2024)

Os parametros de dificuldade (b) e discriminacdo (a) dos itens de conhecimento
financeiro, bem como os erros padrdes, estimados a partir da analise do modelo logistico de 2
parametros da TRI sdo apresentados na Tabela 4.
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Tabela 4 - Parametros dos itens de conhecimento financeiro

Item a SE(a) b SE(b1)
11 1,554 0,163 -0,527 0,107
12 2,104 0,233 -0,805 0,165
13 1,490 0,159 -0,869 0,118
14 0,887 0,109 -0,555 0,081
15 0,797 0,124 1,925 0,104
16 1,356 0,143 -0,295 0,093
17 0,856 0,107 0,250 0,079
18 0,928 0,111 -0,054 0,080
19 0,795 0,103 -0,095 0,077
110 0,756 0,101 -0,072 0,076

Fonte: Do autor (2024)

O parametro de discriminacdo € um indicador da qualidade do item para avaliar 0s
respondentes com diferentes niveis de conhecimento (Giacomelli et al., 2021). Seu valor deve
ser positivo e, idealmente, maior que 0,70. Quanto maior o valor de a, maior a capacidade de
discriminagdo do item. Dessa forma, todos os itens utilizados para avaliar a dimensdo de
conhecimento financeiro estdo adequados quanto ao seu nivel de discriminacao.

O pardmetro b representa o nivel de dificuldade do item. Para interpretar esses dados,
antes € preciso destacar que os resultados da TRI sdo gerados em uma escala (0,1), onde a média
é igual a zero e o desvio padrdo igual a 1. Por isso, sdo apresentados nimeros negativos nesta
coluna, que representam os itens com nivel de conhecimento abaixo da média para a amostra
utilizada.

A fim de melhorar a compreensao dos resultados obtidos, utiliza-se uma transformacao
linear dos dados para que as analises do nivel de conhecimento financeiro sejam expressas em
nameros positivos. Assim, a escala (0,1) foi convertida para uma escala (50,10) com base na
equacéo 2.

b, = 10xb + 50 2)

Onde,
b1 = pardmetro de dificuldade na escala (50,10)
b = pardmetro de dificuldade na escala (0,1)

Ap0s a transformacdo da escala, 0s novos parametros de dificuldade sdo expressos na
Tabela 5. Observa-se que o item 3 € o mais facil, que pergunta ‘Quando um investidor distribui
seus investimentos entre diferentes ativos, o risco de perder dinheiro: aumenta, diminui ou
continua sem alteragdo?’, demonstrando que a grande maioria dos respondentes entende 0s
efeitos da diversificacdo dos investimentos na reducédo do risco.

Por sua vez, o item 5 é considerado o mais dificil do questionario apresentado. Este item
questiona ‘“‘se € mais vantagem amortizar um empréstimo/financiamento ou investir o dinheiro
e continuar pagando as parcelas mensalmente?” e oferece as seguintes alternativas de resposta:
a. E sempre mais vantajoso quitar um empréstimo antecipadamente; b. Comparando a taxa de
juros do empréstimo com a taxa de juros de onde investiria o dinheiro; c. Comparando o custo
efetivo total (CET) com a taxa de juros de onde investiria o dinheiro; d. Nao sabe. Apenas 20%
dos respondentes acertaram esse item. A maioria das pessoas ndo atenta para 0S custos
adicionais de empréstimos que tornam o custo efetivo da divida maior do que a taxa de juros
cobrada inicialmente.



Tabela 5 - Parametro b na escala (50,10)
Item a SE(a) b (0,1) SE(bl) b (50,10)
11 1,554 0,163 -0,527 0,107 45
12 2,104 0,233 -0,805 0,165 42
13 1,490 0,159 -0,869 0,118 41
14 0,887 0,109 -0,555 0,081 44
15 0,797 0,124 1,925 0,104 69
16 1,356 0,143 -0,295 0,093 47
17 0,856 0,107 0,250 0,079 52
18 0,928 0,111 -0,054 0,080 49
19 0,795 0,103 -0,095 0,077 49
110 0,756 0,101 -0,072 0,076 49
Fonte: Do autor (2024)
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A curva de informacdo e erro do teste, ilustrada na Figura 6, vai de -2,0 a 2,0 (0
equivalente ao intervalo de 30 a 70 na escala (50,10)). Esta curva representa a soma de
informacdo de todos os itens do teste de conhecimento financeiro e o erro padrdo da curva de
medicédo, em que o topo da curva indica a regido onde o teste tem maior precisao para avaliacao
(Giacomelli et al., 2021). O centro da curva um pouco abaixo da média, indica que a amostra

tem baixo nivel de conhecimento financeiro.
Figura 6 - Curva de informacéo e erro do teste

Fonte: Do autor (2024)

Esse resultado indica um avango em relacdo ao teste de conhecimento financeiro

desenvolvido por Vieira, Moreira Junior e Potrich (2020) ao incluir novos itens com maior nivel
de dificuldade, ampliando a faixa de medicéo. Dessa forma, o teste atual permite avaliar pessoas

com um nivel de conhecimento financeiro um pouco maior.
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4.1 Andlise do nivel de educacéo financeira dos alunos da UFMA

A Tabela 6 apresenta a distribuicdo da amostra e o score médio por faixa etaria. A maior
parte da amostra é composta por jovens até 29 anos (68,5%), sendo o grupo que apresenta a
menor média na avaliacao de conhecimento financeiro. Pesquisas anteriores destacam os jovens
como um grupo vulneravel devido ao fécil acesso ao crédito e grande oferta de produtos e
servigos diversos, aliado a pouca experiéncia em lidar com o dinheiro (Méndez-Prado et al.,
2023; OECD, 2020).

Tabela 6 — Nivel de educacdo financeira por faixa etaria

Faixa etaria Quant % Score médio
Menor 17 11 1,5% 447
Jovens (18-29 anos) 483 67,0% 49,8
Adultos (30-39 anos) 141 19,6% 50,2
Adultos (40-49 anos) 53 7,4% 51,4
50+ 31 4,3% 51,6
Nao informaram 2 0,3% 45,8
Total 721 100% 50,0

Fonte: Do autor (2024)

Embora o teste ANOVA tenha mostrado que a diferenca de conhecimento financeiro
ndo € significativa entre as faixas etarias (F(4,701) =1,79; p=0,273), investir na melhoria do
nivel de educacdo financeira dos jovens é extremamente importante, pois essa deficiéncia ndo
tem sido compensada ao longo da vida. Aprender sobre educacéo financeira no inicio da vida
adulta gera melhores chances de evoluir como um adulto de sucesso (Chawla; Bhatia; Singh,
2022). Além disso, € importante desenvolver estratégias especificas para esse grupo, pois 0s
jovens sdo 0s gue mais movimentam a economia, estando relacionados a maior intencao
empreendedora e sucesso empresarial (Mireku; Appiah; Agana, 2023; Zaimovic et al., 2023).

Na avaliacdo do nivel de educacdo financeira conforme o género (Tabela 7), O teste t
para amostras independentes (Independent Samples T-Test) mostrou que existe diferencga
significativa entre o conhecimento financeiro dos alunos de homens e mulheres (M = 6,24 vs.
4,66), t (690) = 5,53; p < 0,001). O género tem sido considerado um forte preditor no nivel de
educacdo financeira das pessoas, destacando as mulheres como um grupo vulneravel nesse
aspecto (Dogra; Kaushal; Sharma, 2023; OECD, 2020). No entanto, ndo ha estudos conclusivos
sobre 0os motivos para 0 menor nivel de educagéo financeira entre as mulheres.

Tabela 7 — Nivel de educacdo financeira conforme o género

Sexo Quant % Score médio
Feminino 347 48,1% 46,6
Masculino 373 51,7% 53,2
NA 1 0,1% 50,0
Total 721 100% 50,0

Fonte: Do autor (2024)
Com relagdo a influéncia do estado civil no nivel de educagdo financeira dos estudantes

(

Tabela 8), o teste ANOVA mostrou que ndo houve diferenca significativa [F(3,699)
=2,42; p=0,065]. No entanto, nota-se que a média dos solteiros e divorciados é ligeiramente
menor do que dos casados e viuvos e que as mulheres solteiras possuem menor nivel de
conhecimento financeiro.
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Tabela 8 — Nivel de educacdo financeira conforme o estado civil

Estado civil Quant % Score médio Mulheres Homens
Solteiro 542 75,2% 49,5 46,2 52,5
Casado/unio estavel 152 21,1% 52,0 47,8 56,2
Separado/divorciado 21 2,9% 48,8 47,5 50,9
Vidvo(a) 1 0,1% 54,0 - -
N&o informado 5 0,7% 41,7 3 3
Total 721 100% 50,0 B B

Fonte: Do autor (2024)

Pesquisas tém demonstrado que individuos casados sdo mais propensos a envolver-se
em praticas positivas de poupanca em relacdo aos solteiros e que mulheres solteiras apresentam
comportamento financeiro negativo em relagdo aos outros grupos, mas independente do estado
civil, pessoas que participam de programas de educacdo financeira tem melhor desempenho
financeiro, independente de género (Lee; Kelley, 2023).

A Tabela 9 apresenta as médias de conhecimento financeiro comparadas com o nivel de
escolaridade dos pais. Com relagdo a escolaridade da mée, o teste ANOVA mostrou que foi
encontrada diferenca significativa do conhecimento financeiro em relacdo a escolaridade da
mée [F(3,689) = 4,99; p < 0,05]. Por meio do post-hoc de Tukey, encontrou-se diferencga
significativa (p < 0,05) entre pds-graduacdo (M = 6,40; DP = 2,23) e ensino fundamental (M =
5,24; DP = 2,31). E entre p6s-graduacédo e ensino médio (M = 5,31; DP = 2,53); (p < 0,05).
Porém, ndo houve diferenca significativa ao comparar com o ensino superior (p = 0,078).

Com relagéo ao grau de escolaridade do pai, o teste ANOVA mostrou que foi encontrada
diferenca significativa do conhecimento financeiro em relacdo a escolaridade do pai [F(3,656)
= 3,84; p < 0,05]. Por meio do post-hoc de Tukey, encontrou-se diferenca significativa (p <
0,05) entre po6s-graduacdo (M = 6,29; DP = 2,23) e ensino fundamental (M = 5,15; DP = 2,37).
Porém, ndo houve diferenca significativa ao comparar com o ensino médio (p = 0,396) e o
ensino superior (p = 0,776).

Tabela 9 — Relacéo do nivel de educacéo financeira com a escolaridade dos pais

Escolaridade da mée Escolaridade do pai
Nivel de escolaridade Quant ‘ % ‘ Score médio Quant ‘ % Score médio
Ensino fundamental 181 25,1% 48,9 259 35,9% 48,6
Ensino médio 301 41,7% 49,3 280 38,8% 50,6
Ensino superior 139 19,3% 50,4 95 13,2% 51,2
Pds-graduacéo 85 11,8% 53,9 39 5,4% 53,8
N&o informado 15 2,1% 51,3 48 6,7% 48,6
Total 721 100% 50,0 721 100,0% 50,0

Fonte: Do autor (2024)

Esses resultados confirmam que a familia tem forte influéncia no nivel de educacéo

financeira (Bohm et al., 2023; Johan; Rowlingson; Appleyard, 2021), considerando que
individuos com maior escolaridade praticam comportamentos financeiros mais positivos (Lee;
Kelley, 2023). Resultado que pode ser reforcado pela renda familiar, observado na Tabela 10.
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Tabela 10 — Nivel de educacéo financeira relacionado a renda familiar

Renda familiar mensal Quant % Score médio
Até 2 salarios-minimos 351 48,7% 47,2

De 3 a 5 salarios-minimos 226 31,3% 50,8

De 6 a 10 salarios-minimos 99 13,7% 54,5
Acima de 10 salarios-minimos 45 6,2% 57,8
Total 721 100%

Fonte: Do autor (2024)

O teste ANOVA mostrou que foi encontrada diferenca significativa do conhecimento
financeiro em relacdo a renda familiar [F(3,704) = 26,97; p < 0,001]. Por meio do post-hoc de
Tukey, encontrou-se diferenca significativa (p < 0,001) entre renda acima de 10 salarios-
minimos (M = 7,40; DP = 2,08) e renda até 2 salarios-minimos (M = 4,80; DP = 2,40). E entre
renda acima de 10 sal&rios-minimos e renda entre 3 a 5 salarios minimos (M = 5,71; DP = 2,38);
(p < 0,001). Porém, ndo houve diferenca significativa ao comparar com a renda de 6 a 10
salarios-minimos (p = 0,195).

Nota-se pela distribuicdo da amostra que quase 50% dos alunos declaram uma renda
familiar de até 2 salarios-minimos e, quando se vive em condi¢6es financeiras mais limitadas é
mais dificil gerir os recursos financeiros de maneira eficaz, principalmente com foco em
poupanca (Johan; Rowlingson; Appleyard, 2021). Por outro lado, quanto maior a renda
familiar, maior tende a ser o nivel de conhecimento financeiro.

De forma andloga, observa-se os efeitos da renda pessoal no nivel de educacédo
financeira dos estudantes (Tabela 11). O teste ANOVA mostrou que foi encontrada diferenca
significativa do conhecimento financeiro em relacdo a renda individual mensal [F(4,703) =
12,30; p < 0,001]. Por meio do post-hoc de Tukey, encontrou-se diferenca significativa (p <
0,001) entre renda acima de 5 salarios-minimos (M = 7,26; DP = 2,23) e sem renda prépria (M
=4,92; DP = 2,43). E entre renda acima de 5 salarios-minimos e renda até 1 salario-minimo (M
=5,46; DP = 2,35); (p < 0,001). E entre renda acima de 5 salarios-minimos e renda entre 2 a 3
salarios minimos (M = 6,00; DP = 2,47); (p = 0,05). Porém, ndo houve diferenca significativa
ao comparar com a renda de 4 a 5 salarios-minimos (p = 0,079).

Tabela 11 - Nivel de educacdo financeira relacionado a renda pessoal

Renda pessoal Quant % Score médio
Até 1 salario-minimo 245 34,0% 50,0

De 2 a 3 salarios-minimos 126 17,5% 51,9

De 4 a 5 salarios-minimos 31 4,3% 55,6
Acima de 5 salarios-minimos 34 4,7% 57,5
N&o tenho renda prépria 285 39,5% 47,7
Total 721 100%

Fonte: Do autor (2024)

Observa-se que, quanto maior a renda, maior o nivel de educacéo financeira dos alunos
e que alunos que ndo possuem renda apresentam menor resultado. De acordo com B6hm et al.
(2023), o simples fato de possuirem alguma experiéncia profissional, independente da renda,
possui impacto positivo na medida em gque aumenta o conhecimento econémico geral dos
alunos, que tera influéncia no seu nivel de conhecimento financeiro.

Analisou-se ainda a relagdo entre a &rea de formacdo e o nivel de conhecimento
financeiro dos alunos (Tabela 12). O teste ANOVA mostrou que foi encontrada diferenca
significativa do conhecimento financeiro para as diferentes areas de conhecimento dos cursos
[F(8,690) = 10,10; p < 0,001]. Por meio do post-hoc de Tukey, encontrou-se diferenca
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significativa (p < 0,001) entre cursos da area de ciéncias sociais aplicadas - gestdo (M = 6,49;
DP =2,04) e cursos da area de linguistica, letras e artes (M = 3,94; DP = 2,42). E entre cursos
da area de ciéncias sociais aplicadas - gestdo e cursos da area de ciéncias humanas (M = 4,80;
DP = 2,45); (p < 0,001). E entre cursos da area de ciéncias sociais aplicadas - gestdo e cursos
da area de ciéncias sociais aplicadas (M = 4,97; DP = 2,50); (p <0,001). E entre cursos da area
de ciéncias sociais aplicadas - gestdo e cursos da area de ciéncias exatas (M = 5,51; DP = 2,41);
(p < 0,05). Porém, ndo houve diferenca significativa ao comparar com 0s cursos da area de
ciéncias da saude (p = 0,995); cursos da area de ciéncias agrarias (p = 0,445) cursos de
engenharias (p = 0,985) e cursos de pos-graduacgdo (p = 0,291).

Tabela 12 — Nivel de educacéo financeira por area de formacéo

AREA Quant Participacio Média TRI
Ciéncias sociais aplicadas - Gestéo 146 20,2% 54,0
Ciéncias da saude 81 11,2% 52,6
Engenharias 23 3,2% 52,4
Ciéncias exatas 139 19,3% 50,3
Pés-graduacéo 45 6,2% 50,0
Ciéncias agrarias 27 3,7% 49,6
Ciéncias sociais aplicadas 101 14,0% 48,0
Ciéncias humanas 66 9,2% 47,1
Linguistica, letras e artes 84 11,7% 43,8
Nao informado 9 1,2% 54,0
Total 721 100,0% 50,0

Fonte: Do autor (2024)

Os alunos dos cursos de gestdo se destacam pelo maior nivel de educacao financeira em
comparacdo com a maioria dos outros cursos. Isso pode ser atribuido ao fato de que esses
estudantes sdo expostos a conteudos relacionados a conhecimentos financeiros, planejamento e
tomada de decisbes de maneira mais frequente (Johan; Rowlingson; Appleyard, 2021).
Estudantes de administracdo e contabilidade tem maior probabilidade de saber sobre juros,
spreds, poupanca e investimentos (Almeida; Costa, 2023).

Por sua vez, os cursos de engenharia e ciéncias exatas apresentaram desempenho similar
aos cursos de salde. Embora o conhecimento matematico possa estar associado ao
conhecimento financeiro objetivo, o conhecimento financeiro refere-se as percep¢fes do
individuo sobre seu conhecimento financeiro e, quando existe uma incompatibilidade entre
conhecimento financeiro percebido (subjetivo) e real (objetivo), isso pode resultar em excesso
de confianga financeira, que tem sido associado a comportamentos financeiros mais
inadequados (Lee; Kelley, 2023).

Uma anélise geral da amostra, apresentada na Figura 7, demonstra que a maior parte dos
alunos da UFMA apresenta baixo nivel de educacéo financeira. Dos 721 respondentes, somente
21 alunos (2,9%) estdo no nivel maximo de conhecimento financeiro medido pelo instrumento
apresentado. Dessa forma, é importante desenvolver estratégias para melhorar o nivel de
educacdo financeira dos universitarios, abrangendo todas as areas de formagéo e ndo apenas
cursos voltados para gestdo (Almeida; Costa, 2023).
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Figura 7 — Distribuicéo da amostra por nivel de educacéo financeira
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Desde o inicio do século XXI, observa-se um movimento internacional de
fortalecimento da educacdo financeira, reconhecendo-a como um fator crucial para o
desenvolvimento social e econdmico dos paises. No Brasil, essa percepgao tem se ampliado nos
ultimos anos, com a compreensdo de que a populacdo precisa estar mais bem preparada para
lidar com questdes financeiras, a fim de promover um crescimento sustentavel.

A educacéo financeira € uma ferramenta fundamental para capacitar os individuos a
tomarem decisdes financeiras conscientes, planejar seu futuro financeiro e garantir seu bem-
estar econdmico. Embora tenham sido feitos progressos significativos na promoc¢do da
educacao financeira no pais, o Brasil ainda enfrenta desafios consideraveis. O endividamento e
a falta de conhecimento financeiro sdo desafios significativos que afetam pessoas de todas as
faixas etérias, especialmente os jovens.

O pais tem reconhecido a importancia da educacdo financeira e tem desenvolvido
politicas publicas e programas para promové-la. A Estratégia Nacional de Educagdo Financeira
(ENEF) € um marco nesse sentido, com o objetivo de cultivar a cultura da educacao financeira,
capacitar os cidaddos para tomar decisbes conscientes e contribuir para a estabilidade
econdmica. Entretanto, por meio de uma revisdo minuciosa da literatura, observa-se a presenca
de niveis preocupantemente baixos de alfabetizag&o financeira entre os jovens. Os estudos
analisados indicam que os jovens tém dificuldade em dominar conceitos financeiros basicos.
Essa constatacdo ressalta a importancia pratica dessas conclusfes e a necessidade de abordar
sistematicamente a conscientizacdo sobre a relevancia da educagéo financeira para os jovens.

A inclusédo da educacéao financeira nas escolas € um passo importante, pois prepara 0s
jovens para enfrentar os desafios financeiros que surgem ao entrar na vida adulta. No entanto,
ainda existem desafios a serem superados, como a integracéo adequada nos sistemas de ensino
e a medicdo do impacto a longo prazo. Torna-se imperativo desenvolver programas
educacionais e de capacitagdo que ndo apenas aumentem a conscientizagao sobre a educacao
financeira, mas também ampliem o conhecimento financeiro.

A avaliacdo do nivel de educacédo financeira dos alunos da UFMA confirma o baixo
nivel de educacdo financeira entre os jovens, mas demonstra que todos os grupos observados
merecem atencdo nesse aspecto, especialmente mulheres e os alunos que vém de familia de
baixa renda.
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Os achados indicaram que a maioria dos estudantes possui um nivel baixo de
conhecimento financeiro. Fatores como renda familiar e pessoal, escolaridade dos pais e area
de formacgdo mostraram-se significativamente ligados ao nivel de conhecimento financeiro dos
alunos. Alunos dos cursos de gestdo, como administracdo, economia e ciéncia contabeis,
demonstram maior nivel de educagdo financeira devido a familiaridade com os conceitos que
fazem parte das suas grades curriculares. No entanto, mesmo esses alunos demonstraram uma
grande deficiéncia de conhecimento financeiro.

Portanto, € essencial implementar estratégias educacionais voltadas para o aumento do
conhecimento financeiro dos estudantes da UFMA, com énfase nos grupos mais vulneraveis,
como jovens, mulheres e aqueles com menor renda e escolaridade dos pais.

Dessa maneira, 0s objetivos do estudo foram atingidos, destacando a necessidade de
desenvolver programas de educacdo financeira abrangentes e inclusivos que levem em
consideracao as diferentes realidades e necessidades dos estudantes universitarios.

Pesquisas futuras podem abordar outros aspectos de conhecimento financeiro nédo
incluidos no instrumento utilizado por esta pesquisa, ampliando a compreensdo sobre o tema e
a capacidade de medicdo do instrumento. Além disso, é importante analisar a relacdo dos
comportamentos e atitudes com o conhecimento financeiro para entender como se pode avancar
nessas questdes para contribuir com o melhor desempenho financeiro das familias.

Isso ndo apenas beneficiard os individuos, capacitando-os a tomar decisdes financeiras
conscientes e informadas, mas também contribuira para o crescimento econémico e a
estabilidade financeira do pais. Portanto, o compromisso continuo com a promocao da educacao
financeira ¢ essencial para o futuro do Brasil.
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APENDICE A-RELACAO DOS CURSOS POR AREA
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Area

Curso

Quantidade

%

Ciéncias agrarias

- Agronomia
-Engenharia agricola
-Engenharia da pesca
-Zootecnia
-Oceanografia
-Educacéo do campo
-Licenciaturas

27

3.67

Ciéncias da saude

-Educacéo fisica
-Enfermagem
-Farmécia
-Medicina
-Nutricdo
-Odontologia

81

11.15

Ciéncias Exatas

-Ciéncia da computacéo

-Ciéncia e tecnologia

-Matemética

-Fisica

-Quimica

-Biologia

-Engenharia de computacéo

-Interdisciplinar em ciéncia e tecnologia - BICT

139

19.49

Ciéncias Humanas

-Filosofia

-Geografia

-Historia

-Psicologia

-Ciéncias Sociais

-Ciéncias Humanas (licenciatura)
-Sociologia

66

9.18

Ciéncias sociais
aplicadas - Gestao

-Administragéo
-Ciéncias contabeis
-Ciéncias Econbmicas
-Ciéncias da Qualidade
-Ciéncias Imobiliarias

146

20.11

Ciéncias sociais
aplicadas

-Comunicago social (Jornalismo)
-Comunicagdo social (radio e televisdo)
-Comunicagdo social (Relagdes publicas)
-Direito

-Servico social

-Biblioteconomia

-Desing

-Turismo

-Hotelaria

101

14.12

Engenharias

-Engenharia aeroespacial
-Engenharia Civil
-Engenharia de transportes
-Engenharia elétrica
-Engenharia mecénica
-Engenharia quimica
-Engenharia ambiental
-Engenharia de alimentos

23

3.25
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Linguistica, letras e

-Artes visuais

-Letras

-Linguagens e codigos (Lingua Portuguesa)
-Mdsica

83

11.73

artes -Teatro
-Interdisciplinar em estudos africanos e afro-
brasileiros
-Pedagogia
Po6s-Graduacao Especializacdo / Mestrado / Doutorado 43 6.8
N&o informado 9 1.27
Total 721 100




