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RESUMO

O futebol, além de ser uma das maiores paixdes nacionais, reflete as dinamicas
sociais do Brasil, reproduzindo tantas desigualdades quanto espagos de resisténcia.
Nesse contexto, a comunicacdo institucional dos clubes desempenha um papel
fundamental na construcao de identidade, imagem e engajamento social. O Clube de
Regatas Vasco da Gama, historicamente ligado a luta contra a discriminacao racial e
social, utiliza sua comunicacgao institucional para promover inclusdo e diversidade,
fortalecendo sua imagem como uma instituicdo engajada em pautas progressistas.
Este estudo investiga como o Vasco da Gama desenvolve campanhas institucionais
voltadas para a promocao da diversidade étnico-racial e LGBTQIAPN+ e analisa o
impacto dessas iniciativas na percepc¢éao da torcida e na cultura do futebol. A pesquisa
se baseia na andlise das estratégias comunicacionais do clube no Instagram,
explorando o engajamento digital dos torcedores e os desdobramentos dessas
campanhas no ambiente esportivo. A partir de uma abordagem qualitativa, o trabalho
examina as contribui¢des institucionais do Vasco, identificando padrdes de interacao
e recepcao das mensagens por parte da torcida. O estudo busca compreender como
a comunicacao institucional pode ser utilizada como ferramenta de transformacéo
social no futebol, contribuindo para um debate mais amplo sobre representatividade,
identidade e inclusao no esporte.

Palavras-chave: Futebol. Comunicacéao Institucional. Diversidade.

Representatividade. Vasco da Gama. Redes Sociais. Identidade.



ABSTRACT

Football, in addition to being one of Brazil's greatest national passions, reflects the
country’s social dynamics, reproducing both inequalities and spaces of resistance. In
this context, institutional communication within football clubs plays a fundamental role
in shaping identity, image, and social engagement. Clube de Regatas Vasco da Gama,
historically linked to the fight against racial and social discrimination, uses its
institutional communication to promote inclusion and diversity, reinforcing its image as
an institution committed to progressive causes. This study investigates how Vasco da
Gama develops institutional campaigns aimed at promoting ethnic-racial and
LGBTQIAPN+ diversity and analyzes the impact of these initiatives on fan perception
and football culture. The research is based on an analysis of the club’s communication
strategies on Instagram, exploring fan engagement and the broader effects of these
campaigns in the sports environment. Using a qualitative approach, the study
examines Vasco’s institutional contributions, identifying patterns of interaction and
message reception among supporters. This research seeks to understand how
institutional communication can serve as a tool for social transformation in football,
contributing to a broader debate on representation, identity, and inclusion in sports.

Keywords: Football. Institutional Communication. Diversity. Representation. Vasco da

Gama. Social Media. Identity.
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1. INTRODUCAO

O futebol é mais do que um esporte no Brasil: ele é um fenémeno social, cultural
e identitario que influencia milhées de pessoas. Ao longo de sua historia, o futebol ndo
apenas refletiu as desigualdades e tensdes presentes na sociedade, mas também se
tornou um espaco de disputa por inclusdo e representatividade. Em um pais onde a
questao racial e as pautas LGBTQIAPN+ ainda enfrentam desafios significativos, o
futebol tem se tornado um palco fundamental para o debate sobre diversidade e
direitos. Nesse contexto, a comunicacédo institucional dos clubes desempenha um
papel essencial, pois ndo apenas molda a imagem da instituicio, mas também
influencia a percepc¢ao da torcida e da sociedade sobre questdes sociais urgentes.

Entre os clubes brasileiros, o Clube de Regatas Vasco da Gama destaca-se
historicamente como uma instituicdo que incorpora a luta contra a discriminacao em
sua identidade. Desde a Resposta Historica de 1924, quando se recusou a excluir
jogadores negros e operarios de sua equipe mesmo sob presséo da elite do futebol
carioca, o Vasco consolidou uma trajetéria de resisténcia e inclusdo. Mais
recentemente, o clube tem ampliado seu escopo de atuacao para abordar ndo apenas
0 racismo, mas também a inclusdo da comunidade LGBTQIAPN+, utilizando suas
plataformas institucionais para promover valores de respeito e diversidade.

Apesar dos avancos, o futebol ainda é um ambiente onde manifestacdes de
preconceito sdo recorrentes. Casos de racismo e homofobia nos estadios e nas redes
sociais evidenciam como as estruturas discriminatérias seguem presentes no esporte.
Nesse cenario, os clubes ndo podem mais se eximir de responsabilidades e sdo cada
vez mais cobrados por posicionamentos claros. A forma como as instituicdes
esportivas se comunicam e adotam posturas inclusivas pode impactar diretamente
sua imagem publica e a relagdo com sua torcida.

Diante dessa realidade, a presente pesquisa busca responder a seguinte questao:
como as estratégias de comunicacao institucional do Clube de Regatas Vasco da
Gama voltadas para a promoc¢ao da incluséo étnico-racial e LGBTQIAPN+ impactam
a percepcdo da torcida e a imagem do clube? A analise dessa comunicacdo nao

apenas permite compreender como 0 Vasco constroi e projeta sua identidade
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institucional, mas também pode servir como modelo para outras instituicdes esportivas
gue buscam adotar posturas mais inclusivas e representativas.

O estudo se justifica pela necessidade de compreender o papel dos clubes de
futebol como agentes de transformacéo social, especialmente em um pais como o
Brasil, onde as desigualdades histéricas ainda sdo evidentes no esporte. Além disso,
trata-se de um campo que ainda carece de aprofundamento académico. Embora haja
uma vasta literatura sobre comunicacdo organizacional e identidade institucional,
poucos estudos focam especificamente na comunicacdo esportiva e no papel dos
clubes de futebol na construcao de discursos inclusivos e na formacéo de identidades.
A comunicacao no futebol muitas vezes € analisada sob a 6tica do marketing esportivo
ou do engajamento da torcida, mas seu impacto como ferramenta de mudanca social
ainda é um tema pouco explorado na literatura académica.

Dessa forma, este estudo contribui para o campo da comunicacdo ao analisar
como um clube pode utilizar sua influéncia para promover valores sociais, indo além
da l6gica puramente comercial. A construcdo da identidade institucional de um clube
de futebol ndo se da apenas pelos seus titulos ou desempenho esportivo, mas
também por sua relacdo com a sociedade e os valores que escolhe representar. A
analise das estratégias comunicacionais do Vasco possibilita entender como o futebol
pode ser utilizado como uma ferramenta de inclusdo e combate a discriminacao,
contribuindo para um debate mais amplo sobre a responsabilidade social das
instituicdes esportivas.

Para responder a essa questéo, este trabalho adota uma abordagem qualitativa e
exploratoria, baseada na analise de campanhas institucionais do Vasco da Gama e
sua repercussao junto a torcida e a midia. O estudo foi conduzido em trés etapas
principais: pesquisa tedrica, com revisao bibliografica sobre comunicagéo institucional,
identidade organizacional e representatividade no futebol, com base em autores como
Kunsch, Hall e Filho; analise documental e midiatica, com levantamento e exame das
campanhas institucionais do Vasco da Gama, incluindo postagens oficiais no
Instagram, comunicados institucionais e reacdes da torcida; e interpretacdo dos
dados, aplicando uma técnica, adaptada, de analise de conteddo conforme Bardin,

para identificar padrdes e tendéncias nas estratégias comunicacionais do clube.
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Além disso, a estrutura do trabalho foi organizada em capitulos interligados para
proporcionar um entendimento completo da relacéo entre comunicacao institucional e
inclusdo no futebol. Apresentando um panorama sobre representatividade e
comunicacao no futebol brasileiro, abordando como os clubes lidam com pautas de
incluséo e diversidade e analisando episodios marcantes desse cenario. Em seguida,
aprofunda a trajetoria historica do Vasco da Gama, destacando a Resposta Histérica
de 1924 e sua influéncia na construcao da identidade institucional do clube. Também,
sdo exploradas as campanhas institucionais do Vasco, examinando como a
comunicacdo do clube tem sido utilizada como meio de educacao e transformacao
social. E por fim, traz a analise critica dessas campanhas, observando como elas
foram recebidas pelo publico, quais estratégias foram mais eficazes e os desafios
enfrentados pelo clube ao pautar debates sobre diversidade.

Ao explorar a relacdo entre comunicacao institucional e inclusédo social no futebol,
este estudo busca contribuir para uma compreensao mais ampla do papel dos clubes
esportivos na promocéao da diversidade. O Vasco da Gama, pioneiro em se posicionar
contra a excluséo racial e atualmente engajado em pautas LGBTQIAPN+, representa
um caso emblematico para entender como a comunicac¢do pode influenciar a
percepcéo da torcida e consolidar valores de respeito e incluséo dentro e fora dos

gramados.
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2. REPRESENTATIVIDADE E COMUNICACAO NO FUTEBOL BRASILEIRO

O futebol é um reflexo da sociedade em que esta inserido. Ao longo da histéria,
0 esporte tem sido palco tanto de inclusdo quanto de excluséo, funcionando ora como
um espaco de resisténcia e visibilidade para grupos marginalizados, ora como um
ambiente onde preconceitos e desigualdades se perpetuam (HELAL; SOARES;
LOVISOLO, 2001). A forma como os clubes lidam com questdes como racismo,
homofobia e diversidade ndo apenas influenciam a cultura do futebol, mas também
impactam milhdes de torcedores que veem no esporte uma extensao de suas proprias
identidades (GIGLIO, 2022). A comunicacao institucional dos clubes, portanto, tem um
papel central nesse processo, pois pode fortalecer ou combater préaticas
discriminatorias, educando e engajando seu publico (MENDONGCA; SIMOES, 2010).
Para entender essa dinamica, € necessario analisar casos emblematicos de
discriminagédo no futebol brasileiro e a forma como as instituicbes esportivas tém
reagido a esses episadios.

Sendo o futebol um dos esportes mais populares do mundo, sua influéncia
transcende o ambiente esportivo, moldando percepc¢des sociais e comportamentais.
Dessa forma, a maneira como 0s clubes se posicionam diante de questdes como
racismo, homofobia e diversidade néo reflete apenas as estruturas sociais vigentes,

mas também contribui para sua manutencéo ou transformacao

2.1. O Futebol Além das Quatro Linhas

29 de agosto de 2014. O goleiro Aranhal, entdo no Santos?, se preparou para

defender um escanteio e comecgou a ouvir gritos vindos da arquibancada: "macaco!

! Aranha, ex-goleiro brasileiro, destacou-se por sua atuagdo em clubes como Santos e Ponte Preta.
Tornou-se simbolo da luta contra o racismo no futebol apés sofrer injurias raciais da torcida do Grémio
em 2014.

20 Santos Futebol Clube é um time de futebol da cidade de Santos, no estado de S&o Paulo,
fundado em 1912.



16

macaco!". A cena, amplamente televisionada, ocorreu na Arena do Grémio3, em uma
partida valida pela Copa do Brasil*. Entre os torcedores que proferiram insultos, estava
uma jovem que foi flagrada pelas cameras e teve sua identidade revelada, tornando-
se simbolo de um problema estrutural do futebol brasileiro: o racismo nos estadios
(BBC, 2014).

O caso gerou grande repercusséo, levando o Superior Tribunal de Justica
Desportiva (STJD) a punir o Grémio com a exclusdo da competicdo (GLOBO
ESPORTE, 2014). No entanto, apesar da deciséo inédita, Aranha realizou uma série
de retaliacdes. Nos jogos seguintes, torcedores o ironizavam ao imitar macacos, e sua
carreira passou a ser marcada por esse episodio, demonstrando como uma denuncia
do racismo no futebol muitas vezes recai sobre a vitima, e ndo sobre os agressores
(MOURA, 2004).

A discriminacéo no futebol, no entanto, ndo se restringe ao racismo. Em 14 de
novembro de 2021, durante um jogo entre Sdo Paulo® e Grémio no Morumbi, parte da
torcida entoou cénticos com teor ofensivos contra o time adversério, utilizando
expressdes homofbbicas que ha décadas sdo naturalizadas no futebol (GOELLNER,
2013). O juiz interrompeu a partida por alguns minutos, um gesto ainda raro no Brasil,
mas que evidenciou a persisténcia da homofobia nos estadios (UOL, 2021).

Esses episddios, embora distintos, revelam uma mesma realidade: o futebol
brasileiro reflete as desigualdades da sociedade, funcionando tanto como espaco de
exclusdo quanto de resisténcia (DAMO, 2007). Se, por um lado, manifestacdes de
preconceito continuam presentes nos estadios e na cultura futebolistica, por outro, os
clubes tém a oportunidade — e a responsabilidade — de usar sua comunicacao
institucional para combater essas formas de discriminacéo. Afinal, o futebol tem o
poder de transformar reflexes e milhdes de influéncias de torcedores (CAMPOS,
2021).

3 A Arena do Grémio é o estadio do Grémio Foot-Ball Porto Alegrense, localizado em Porto Alegre, Rio
Grande do Sul, inaugurado em 2012.

4 A Copa do Brasil € uma competicao nacional de futebol disputada anualmente desde 1989, reunindo
clubes de diferentes estados em um formato eliminatério.

>0 Sao Paulo Futebol Clube é um dos principais clubes do futebol brasileiro, fundado em 1930, com
sede na cidade de Sao Paulo.
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2.2. Futebol, Identidade e Representatividade

O futebol ndo € apenas um jogo — ele é um aspecto social e cultural que
atravessa classes, etnias e identidades (HELAL; SOARES; LOVISOLO, 2001). Para
muitos brasileiros, os clubes de futebol representam mais do que uma equipe
esportiva: eles sao simbolos de pertencimento e identidade coletiva. Assim, da
maneira como os clubes se comunicam com seus torcedores e como se posicionam
em questdes sociais influenciam diretamente a construgdo de narrativas sobre
representatividade (FILHO, 2017).

O conceito de identidade, amplamente discutido nas ciéncias sociais, pode ser
compreendido como a forma pela qual individuos e grupos constroem um senso de
pertencimento baseado em aspectos culturais, histéricos e sociais (HALL, 2006). No
contexto do futebol, a identidade é moldada por simbolos, discursos e praticas que
reforcam o vinculo entre torcedores, jogadores e clubes (DAMO, 2007). Além disso, a
identidade ndo é estatica, mas dinamica, sendo constantemente ressignificada de
acordo com o contexto historico e social.

Do ponto de vista da comunicacéo, a identidade institucional de um clube néo
é definida apenas por seus resultados em campo, mas também pela forma como se
posiciona publicamente sobre questbes relevantes para seus torcedores e para a
sociedade. A comunicacao institucional, por meio de campanhas, redes sociais e
declaracbes oficiais, desempenha um papel essencial na constru¢édo dessa identidade
(KUNSCH, 2003). Quando um clube se manifesta contra o racismo, a homofobia ou
outras formas de discriminacéo, ele ndo apenas fortalece sua imagem, mas também
influencia o comportamento de sua torcida e da sociedade em geral (TORRES, 2018).

No Brasil, onde a maioria da populacdo se identifica como negra ou parda
(IBGE, 2022), é fundamental que o futebol represente essa diversidade. No entanto,
historicamente, o esporte exclui determinados grupos — desde o racismo estrutural no

inicio do século XX até a resisténcia as facilidades de jogadores LGBTQIAPN+6

6 LGBTQIAPN+ ¢é a sigla que representa Iésbicas, gays, bissexuais, transgéneros, queer, intersexo,
assexuais, pansexuais e nao binarios, incluindo outras identidades de género e orientagdes sexuais.
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(GOELLNER, 2013). A auséncia de representatividade impacta ndo apenas os atletas,
mas também os milhdes de torcedores que buscam se enxergar no esporte
(FERREIRA, 2020).

2.2.1. O Caso Richarlyson e a Homofobia Estrutural no Futebol

A resisténcia contra a diversidade dentro do futebol é especialmente evidente
guando se analisa a relacdo do esporte com a sexualidade dos jogadores. Durante
décadas, ndo houve um Unico jogador assumidamente LGBTQIAPN+ atuando na elite
do futebol brasileiro. Esse siléncio ndo deixou de ser auséncia, mas sim um ambiente
hostil para aqueles que ndo se enquadram nos padrées de masculinidade impostos
pelo futebol.

Um dos casos mais embleméaticos desse processo € o de Richarlyson, ex-
jogador do S&o Paulo, campedo da Libertadores e do Mundial de Clubes em 2005,
além de tricampedo brasileiro entre 2006 e 2008. Durante sua carreira, Richarlyson
nunca foi nomeado publicamente, mas sua sexualidade sempre foi pauta entre os
torcedores.

Mesmo sendo um jogador vitorioso, Richarlyson foi frequentemente minimizado
e ridicularizado por torcedores, jornalistas e até mesmo nos bastidores do futebol. Sua
postura e comportamento eram elaborados sob um olhar preconceituoso, reforcando
a ideia de que um jogador de futebol ndo poderia expressar qualquer tragco que fugisse
ao padrao da heteronormatividade (GLOBO ESPORTE, 2022).

Apenas em 2022, j4 aposentado, Richarlyson falou abertamente sobre sua
bissexualidade no podcast "Nos Armarios dos Vestiarios", do Globo Esporte (GLOBO
PODCASTS, 2022).

A revelacao de Richarlyson foi um marco, pois ele se tornou o primeiro jogador
de elite do Brasil a falar abertamente sobre sua sexualidade. No entanto, sua fala
também evidenciou o atraso do futebol brasileiro em relacéo ao tema. Diferentemente
de outras modalidades esportivas, como o volei e o basquete, onde ha atletas
assumidamente LGBTQIAPN+, o futebol segue sendo um ambiente de siléncio e

repressao.



19

A experiéncia de Richarlyson demonstra como a falta de comunicacdo e de
campanhas institucionais voltadas para a inclusdo LGBTQIAPN+ no futebol impacta
diretamente a representatividade. A auséncia de jogadores assumidos nao significa
gue eles ndo existam, mas sim que o ambiente futebolistico ainda ndo oferece
seguranca para que esses atletas vivam sua identidade de forma plena.

O podcast "Nos Armarios dos Vestiarios" trouxe entrevistas com jogadores,
torcedores e especialistas que analisaram como a homofobia estrutural impede que o
futebol avance na questdo da diversidade (GLOBO PODCASTS, 2022). A série
revelou que, além do medo da reacdo do publico, jogadores LGBTQIAPN+
enfrentaram barreiras dentro dos préprios clubes, que temem as consequéncias caso
um atleta decida se assumir.

No futebol, a comunicacédo institucional pode ser uma ferramenta poderosa
para romper com essas estruturas excludentes. Quando clubes e organizacdes
utilizam suas plataformas para promover a inclusdo e o respeito a diversidade, eles
ajudam a transformar ndo apenas a cultura do esporte, mas também a sociedade. No
entanto, esse posicionamento precisa ser continuo e consistente, indo além de
campanhas publicitarias pontuais e refletindo acfes concretas que garantam um
ambiente mais seguro e inclusivo para todos os envolvidos no futebol.

O futebol ndo é apenas um reflexo de uma Unica forma de discriminacdo, mas
um espaco onde diversas opressdes se interligam. O conceito de interseccionalidade
(CRENSHAW, 1989) permite compreender como fatores como raca, classe e
sexualidade sdo combinados para criar experiéncias especificas de exclusdo dentro
do esporte. Um jogador negro e LGBTQIAPN+, por exemplo, pode enfrentar racismo
e homofobia simultaneamente, enquanto uma mulher jogadora de futebol pode sofrer
tanto machismo quanto racismo, dependendo de sua identidade racial. Essa
complexidade reforca a necessidade de uma comunicagao institucional que n&o
apenas combata preconceitos isoladamente, mas que compreenda a diversidade de

experiéncias dos sujeitos dentro do futebol.
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2.3. O Siléncio e o Posicionamento dos Clubes Diante da Discriminagéo

Ao longo da historia, diferentes clubes reagiram de maneiras diversas aos
episédios de discriminacdo no futebol (MACHADO, 2022). Enquanto algumas
instituicdes preferem o siléncio, evitando polémicas e tratando casos de preconceito
como eventos isolados, outras assumem um papel ativo na defesa da diversidade.
Em 2019, durante um jogo entre Vasco e Sao Paulo, torcedores vascainos entoaram
canticos homofdbicos contra a equipe adversaria. Diferentemente de outros clubes
gue historicamente ignoravam tais manifestacfes, a diretoria do Vasco utilizou suas
redes sociais para repudiar o ato e reforcar seu compromisso com a diversidade no
futebol (GLOBO ESPORTE, 2019). Esse tipo de posicionamento institucional &
essencial para combater a discriminagdo, mas ainda ndo € uma pratica consolidada
entre os clubes brasileiros (TEIXEIRA, 2017).

Um exemplo da falta de um enfrentamento mais rigido contra o racismo no
futebol ocorreu em 2022, durante uma partida entre Internacional” e Corinthians® pelo
Campeonato Brasileiro. O jogador Edenilson, do Internacional, denunciou ter sido
chamado de "macaco" pelo lateral portugués Rafael Ramos, do Corinthians. Diferente
de outros episddios em gque ndo ha a¢bes imediatas, Ramos foi preso em flagrante
dentro do estadio e pagou fianca para responder ao processo em liberdade (G1,
2022). No entanto, assim como em outros casos, a denuncia acabou perdendo forca
com o tempo, e a Justica arquivou o processo alegando falta de provas. Esse caso
evidencia um padrdo comum no futebol: mesmo quando ha ocorréncia inicial e
repercussao midiatica, muitas das acusacdes de racismo acabam né&o resultando em

punicdes efetivas.

70 Sport Club Internacional € um clube de futebol brasileiro, fundado em 1909 na cidade de Porto
Alegre, Rio Grande do Sul, e conhecido pelo seu histérico de conquistas nacionais e internacionais.
8 O Sport Club Corinthians Paulista € um clube de futebol brasileiro, fundado em 1910 na cidade de
Sao Paulo.
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Situagdo semelhante aconteceu com Vinicius Junior, atacante do Real Madrid®,
que se tornou alvo recorrente de ataques racistas na Espanha. O caso mais
emblematico ocorreu em 2023, durante uma partida contra o Valencia, quando
torcedores o chamaram repetidamente de "macaco” (CNN, 2023). Diferente de outros
episodios, dessa vez Vinicius ndo se calou: denunciou publicamente a falta de
punicdes e cobrou acGes mais rigidas da Federacéo Internacional de Futebol (FIFA)
e da La Liga!!. Com repercusséao global, os clubes brasileiros se manifestaram em
apoio ao jogador, mas, na pratica, o problema persistiu. O racismo contra Vinicius
Janior escancarou como a discriminacao racial no futebol vai além das fronteiras
nacionais e como, muitas vezes, a responsabilidade de lutar contra o preconceito recai

sobre os proprios jogadores, em vez das instituicoes.

2.4. O Papel da Comunicacéao Institucional na Promocéao da Diversidade

No futebol contemporaneo, a comunicacao institucional dos clubes ultrapassa
a mera divulgacao de resultados esportivos. Em um cenario onde a representatividade
e a diversidade ganham cada vez mais espaco no debate publico, os clubes passaram
a adotar estratégias de comunicacao distintas ndo apenas para engajamento com
torcedores, mas também para o fortalecimento de sua identidade institucional. Redes
sociais, campanhas de marketing e pronunciamentos oficiais foram introduzidas
ferramentas estratégicas para demonstrar valores como inclusédo, respeito e
responsabilidade social.

A comunicacgdao institucional pode ser definida como o conjunto de acgdes e
estratégias utilizadas pelas organizacdes para gerenciar sua imagem e fortalecer sua
identidade perante diferentes publicos (KUNSCH, 2003). No contexto do futebol, essa

comunicacdo desempenha um papel crucial, pois os clubes ndo sao apenas empresas

9 O Real Madrid Club de Futbol € um clube de futebol espanhol, fundado em 1902 na cidade de
Madrid, sendo um dos mais bem-sucedidos e populares do mundo, com inUmeras conquistas
nacionais e internacionais.

10 A Federagao Internacional de Futebol Associagdo (FIFA) é a entidade maxima do futebol mundial,
responsavel por organizar competi¢cdes internacionais, incluindo a Copa do Mundo, e regulamentar as
regras do esporte.

11 a Liga é a principal liga de futebol profissional da Espanha, organizada pela Liga Nacional de
Futbol Profesional (LFP), responsavel pelo Campeonato Espanhol de Primeira Divisao.



22

ou marcas; séo instituicdes investidas de simbolismo, histdria e impacto social. Dessa
forma, suas campanhas e posicionamentos podem influenciar milhdes de torcedores
e moldar discursos na sociedade.

Entretanto, a comunicacao aberta para a diversidade e a inclusdo nem sempre
representa um compromisso genuino com a causa. Algumas iniciativas sao
meramente performaticas, utilizando diretrizes sociais apenas como estratégia de
marketing, sem comprometimento um real com mudancgas estruturais. Esse aspecto
€ descrito por estudiosos da comunicagao como “rainbow washing” e “brand activism
oportunista” (TORRES, 2018).

2.4.1 Rainbow Washing e Brand Activism: Entre a Autenticidade e o

Oportunismo

O conceito de “Rainbow Washing” refere-se a praticas em que empresas e
instituicbes adotam temporariamente simbolos da comunidade LGBTQIAPN+ para
obter ganhos financeiros ou melhorar sua imagem, sem implementar politicas
concretas de inclusdo. Um exemplo disso ocorre quando clubes de futebol alteram
suas logomarcas para 0s nudcleos do arco-iris durante o més do orgulho
LGBTQIAPN+, mas ndo possuem politicas internas de combate a homofobia ou de
incentivo a diversidade dentro de suas proprias estruturas (SILVA; LIMA, 2021).

De forma semelhante, o ativismo de marca oportunista ocorre quando marcas
e organizacdes se apropriam de causas sociais apenas para atrair engajamento, sem
compromisso real com transformacgdes sociais. Essa pratica contrasta com o ativismo
de marca auténtico, em que a comunicacgao institucional esta alinhada com acgbes
concretas dentro e fora da organizacao (SARKAR; KOTLER, 2021). No futebol, clubes
gue langcam campanhas contra o racismo, mas nao adotam medidas para aumentar a
presenca de negros em cargas de lideranca ou que fazem campanhas contra a
homofobia sem oferecer um ambiente seguro para jogadores LGBTQIAPN+, podem
ser acusados de oportunismo e incoeréncia.

No Brasil, muitas campanhas contra o racismo e a homofobia no futebol

ocorreram apenas em datas comemorativas, como o Dia da Consciéncia Negra (20
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de novembro) ou o Dia do Orgulho LGBTQIAPN+ (28 de junho). No restante do ano,
poucos clubes mantém um discurso continuo sobre o tema ou implementam medidas
concretas de inclusdo. Essa falta de continuidade levanta um questionamento
importante: as campanhas institucionais dos clubes realmente promovem mudancas,

ou sao apenas uma resposta ao apelo do mercado?

2.4.2. A Comunicagéo Institucional e a Responsabilidade Social no Futebol

Para que uma comunicagao institucional tenha um impacto real na sociedade,
ela precisa estar alinhada a uma estratégia de responsabilidade social corporativa
(RSC). A responsabilidade social no futebol pode ser definida como o conjunto de
acOes e compromissos adotados pelos clubes para gerar impacto positivo na
comunidade, indo além do discurso e investindo em politicas concretas de incluséo e
diversidade (KUNSCH, 2003).

No cenéario internacional, ha exemplos de clubes que incorporam politicas
consistentes de inclusdo, como o Liverpool FC*?, que mantém um programa de
combate ao racismo dentro do clube e na comunidade. No Brasil, alguns clubes vém
se destacando com campanhas continuas, como o Esporte Clube Bahia'®, que
mantém um nucleo de diversidade e lancou a campanha "Dedo na Ferida", abordando
racismo, machismo e homofobia no futebol (FERNANDES, 2020).

Entretanto, a grande maioria dos cidadaos brasileiros ainda trata questdes
sociais de forma pontual e reativa, respondendo a crises e polémicas em vez de
assumir uma postura proativa e estruturada. Esse comportamento reflete a
necessidade de uma comunicagao institucional mais coerente e engajada, que vai
além do marketing social e realmente contribui para a mudanca cultural dentro e fora

dos estadios.

12 iverpool FC é um clube de futebol profissional da Inglaterra, fundado em 1892, e um dos mais
vitoriosos do pais, conhecido por sua torcida apaixonada e pelo sucesso em competicdes nacionais e
internacionais.

13O Esporte Clube Bahia é um clube de futebol brasileiro, fundado em 1931, na cidade de Salvador,
sendo um dos mais tradicionais do Nordeste e conhecido por sua forte ligagdo com a cultura e
identidade baiana.



24

O Clube de Regatas Vasco da Gama se destaca no cenario brasileiro como um
dos poucos clubes que incorporam a diversidade como parte central de sua identidade
institucional. Historicamente, o Vasco foi pioneiro na luta contra a excluséo racial no
futebol, desafiando a estrutura elitista do esporte na década de 1920 com sua
Resposta Historica de 1924. Esse compromisso se manteve ao longo das décadas,
refletindo-se em campanhas institucionais que abordam n&o apenas a luta contra o

racismo, mas também a defesa dos direitos da comunidade LGBTQIAPN+.

2.5. Futebol, Masculinidade e Cultura da Excluséao

O futebol ndo se restringe ao campo de jogo; ele também é um espaco social
onde identidades de género sdo construidas e reforcadas. Desde suas origens, 0
esporte tem sido associado a um ideal de masculinidade dominante, que se expressa
na valorizacdo da forca fisica, da competitividade e da resisténcia emocional. Esse
modelo, amplamente difundido na sociedade, encontra no futebol um de seus
principais palcos, necessario tanto para consolidar quanto para disputar formas
especificas de ser homem (CONNELL; MESSERSCHMIDT, 2005).

No Brasil, essa masculinidade se manifesta de maneira particularmente intensa
nos estadios, que funcionam como espacos culturais carregados de simbolos e
praticas que reafirmam a virilidade e a heterossexualidade como elementos essenciais
do futebol. O ambiente predominantemente masculino das arquibancadas e a
presenca de codigos comportamentais especificos — como céanticos ofensivos e
expressdes pejorativas direcionadas aos adversarios — tornam os estadios um local
onde se aprendem e se reproduzem normas de género. A participacdo feminina e
LGBTQIAPN+ no futebol tem crescido nas ultimas décadas, mas o esporte ainda
reflete uma légica em que os valores e comportamentos tradicionais masculinos séao
predominantes (GOELLNER, 2013).

A excluséo de outras formas de masculinidade no futebol ocorre tanto dentro
quanto fora do campo. Para os jogadores, a expectativa de manter uma postura
considerada "adequada' muitas vezes impde limitacdes sobre como devem se

comportar ou se manifestar publicamente. Qualquer tragco que fuja do padrdo
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tradicional pode ser visto como uma ameaga a sua acessibilidade dentro do clube e
da torcida. Ja para os torcedores, a atmosfera dos estadios refor¢a a necessidade de
demonstrar masculinidade de maneiras agressivas e combativas, marginalizando
agueles que nédo seguem esse padréo (PRADO, 2020).

Uma das formas mais evidentes dessa constru¢cdo masculina ocorre por meio
de canticos entoados nas arquibancadas, que frequentemente fazem uso de termos
de conotacdo homofébica e miségina para ofender jogadores adversarios. Expressfes
como "time de viado", "bicha" ou "mulherzinha" sdo empregadas ndo apenas como
insultos, mas como mecanismos de reforco da masculinidade hegemonica dentro do
futebol. Esse tipo de manifestacéo, apesar de violento, € muitas vezes naturalizado
dentro da cultura do esporte, sendo tratado como parte da “tradigdo” dos torcedores
(MACHADO, 2022).

Além da torcida, a midia esportiva também desempenha um papel fundamental
na consolidacéo desses valores. Durante grande parte da historia do futebol brasileiro,
temas como diversidade de género e orientagdo sexual foram evitados pela imprensa
esportiva, reforcando a ideia de que o futebol deveria permanecer um "territério
masculino” no sentido mais conservador do termo. Esse reforco da masculinidade
também se manifesta na linguagem utilizada por comentaristas esportivos, que
frequentemente fazem uso de expressOes que desqualificam comportamentos
considerados "femininos" dentro do futebol. Em 2018, o ex-jogador e comentarista
Walter Casagrande criticou Neymar pelo excesso de simulacdes de faltas, associando
esse comportamento a uma “falta de virilidade” (CASAGRANDE, 2018). Esse tipo de
discurso reflete como, dentro da légica futebolistica, uma masculinidade idealizada
gue exige resisténcia, agressividade e "jogo duro", marginalizando qualquer
expressao que seja vista como sensivel ou "menos masculino”. Somente nos ultimos
anos, a medida que a discusséo sobre inclusdo ganhou forga, alguns veiculos de
comunicacao passaram a abordar questdes como racismo, homofobia e machismo no
futebol de forma mais direta (TORRES, 2018).

Dessa forma, a masculinidade no futebol ndo é apenas um reflexo da
sociedade, mas um elemento central na dinamica do esporte. Enquanto essa estrutura
permaneceu questionada, a luta por um futebol mais inclusivo enfrentara resisténcia.

Para que as mudancas se efetuem, € essencial que clubes, torcedores e a midia
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assumam um papel ativo na desconstrucéo desse modelo de masculinidade, abrindo
espaco para que o futebol se torne um ambiente verdadeiramente democratico e
representativo.

O futebol, enquanto espaco de identidade e cultura, carrega em sua estrutura
historica formas de exclusdo racial, sexual e de género. No entanto, os clubes
possuem um papel fundamental na disputa desses significados e na forma como se
comunicam com o0s seus torcedores. No Brasil, poucos clubes incorporaram a
diversidade e a luta contra a discriminacdo em sua prépria identidade institucional. O
Clube de Regatas Vasco da Gama, por meio de sua Resposta Histérica de 1924, foi
pioneiro ao desafiar as estruturas racistas do futebol e consolidar sua imagem como
um clube de resisténcia. No préximo capitulo, sera analisado como essa trajetéria
esportiva moldou a identidade do Vasco e de que forma esse legado segue relevante

no cenario atual.
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3. A TRAJETORIA ESPORTIVA DO VASCO DA GAMA E A RESPOSTA
HISTORICA

O futebol brasileiro sempre foi um espaco de disputa, onde identidades sao
construidas e narrativas de excluséo e resisténcia se entrelacam. Durante décadas, o
esporte refletiu as barreiras raciais e sociais presentes na sociedade, limitando a
participacdo de jogadores negros e operarios em competi¢cdes oficiais. Entretanto,
alguns clubes desafiaram essa estrutura excludente e transformaram o futebol em um
palco de luta pela inclusédo. O Clube de Regatas Vasco da Gama consolidou-se como
um dos principais agentes dessa mudanca, assumindo, desde a sua origem, um
compromisso com a diversidade e a representatividade. A postura histérica do Vasco
ndo impactou apenas o futebol brasileiro, mas também definiu sua identidade
institucional e a maneira como o clube se comunica com seus torcedores.

Para compreender essa trajetoria, € essencial explorar o contexto do futebol no
inicio do século XX, as dificuldades enfrentadas pelos jogadores negros, o impacto da
Resposta Histérica e a forma como o Vasco incorporou essa luta em sua identidade

institucional.

3.1. O Negro no Futebol e a Exclusdo Racial no Esporte

O futebol chegou ao Brasil no final do século XIX, sendo introduzido por Charles
Miller, um jovem brasileiro de ascendéncia inglesa que trouxe a modalidade da
Europa. Nos primeiros anos, o esporte era praticado exclusivamente pela elite branca,
sendo adotado por clubes tradicionais que restringiam a participacdo de negros e
operarios. Essa exclusdo ndo era apenas social, mas também institucional, com ligas
gue criavam critérios como comprovacao de emprego formal e escolaridade minima
para evitar que jogadores de origem humilde se profissionalizassem (MELO, 2001).

Essa estrutura excludente deve ser compreendida dentro do contexto historico
do Brasil. A abolicdo da escravatura, ocorrida apenas em 1888, ndo foi acompanhada
de politicas de incluséo para a populacdo negra, que aumentava marginalizada social

e economicamente. Com isso, o futebol tornou-se mais um reflexo dessa
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desigualdade, sendo inicialmente restrito a clubes de elite que rejeitavam jogadores
negros. Para aqueles que buscavam participar no esporte, restava a alternativa de
formar suas préprias equipes e disputar ligas paralelamente, sem acesso as
competicBes oficiais (MACKEDANZ, 2021).

Apesar dessas barreiras, a popularizacéo do futebol foi avancada. A medida
que o esporte ganhava espaco nos suburbios e favelas, os jogadores negros
comecaram a se destacar, demonstrando talento e conquistando espaco dentro dos
clubes. No entanto, o racismo persistia, manifestando-se na forma de regras nao
escritas e pressdes sociais. Muitos jogadores negros que ingressam em clubes
adotam estratégias para minimizar sua identidade racial, como alisar os cabelos e
evitar comportamentos que possam ser associados a cultura negra (SOARES, 2011).

Essa resisténcia da elite em aceitar a participacdo de jogadores negros néo se
restringia apenas aos clubes, mas também era refor¢cada por entidades organizadoras
do futebol. Em 1907, por exemplo, a Liga Metropolitana de Futebol do Rio de Janeiro4
votou, por unanimidade, a proibicdo do registro de jogadores negros em sua
competicdo (DEL PRIORE, 2009). Essas restricdes fizeram com que a inclusdo no
futebol ocorresse de forma gradual e, muitas vezes, sob grande contestacéao.

Foi nesse contexto que o Vasco da Gama se tornou um clube revolucionario,
desafiando as normas racistas da época e permitindo a entrada de jogadores negros
e operarios em sua equipe principal. A conquista do Campeonato Carioca de 1923 por
um tempo repleto de atletas de origem humilde colocou em xeque o dominio da elite
sobre o futebol e desencadeou um dos episdédios mais marcantes da histéria do
esporte brasileiro: a Resposta Histérica de 1924.

3.2. A Resposta Historica de 1924

O ano de 1923 marcou um divisor de dguas na histéria do futebol brasileiro. O
Vasco da Gama conquistou o Campeonato Carioca de forma surpreendente,
derrotando os clubes tradicionais da cidade com um elenco formado por jogadores

14 A Liga Metropolitana de Futebol do Rio de Janeiro foi uma entidade esportiva fundada no inicio do
século XX, responsavel por organizar as primeiras competi¢cdes oficiais de futebol na cidade
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negros e operarios. Essa vitdria ndo foi apenas esportiva, mas também simbodlica: pela
primeira vez, um clube de origem popular mostrou que era possivel vencer dentro de
campo, mesmo sem os privilégios das equipes de elite.

A ascenséo do Vasco da Gama no futebol carioca foi rapida e inesperada. Em
1923, o clube conquistou o Campeonato Carioca com um elenco composto
majoritariamente por jogadores negros e operarios. Essa vitéria incomodou a elite do
futebol, que via com preocupacao a presenca de um tempo que rompia as barreiras
raciais e sociais.

No ano seguinte, a Associacdo Metropolitana de Esportes Athleticos (AMEA),
entidade organizadora do futebol carioca, impds uma exigéncia para que o Vasco
pudesse disputar a competicdo: o clube deveria excluir 12 de seus jogadores, todos
de origem humilde. A justificativa oficial era de que esses atletas ndo atendessem aos
critérios de escolaridade e ao emprego formal, mas, na pratica, essa era uma tentativa
clara de impedir a permanéncia de jogadores negros no campeonato (FILHO, 1964).

Ao contrario do que muitos esperavam, 0 Vasco ndo cedeu a pressao. No dia
7 de abril de 1924, o presidente José Augusto Prestes invejou uma carta a AMEA
recusando a imposicao e reafirmando o compromisso do clube com seus jogadores.
Esse documento ficou conhecido como a Resposta Historica, um dos marcos mais

importantes da luta contra a discriminagéo no futebol:

"Temos certeza de que V. Exa. sera o primeiro a reconhecer que seria um
pouco digno da nossa parte sacrificar ao desejo de fazer parte da AMEA
alguns dos que lutaram para que tivéssemos, entre outras vitérias, a do
Campeonato de Futebol da cidade do Rio de Janeiro, de 1923." (VASCO DA
GAMA, 1924).

3.3. “A Historia Mais Bonita do Futebol”

O Vasco da Gama foi fundado em 21 de agosto de 1898, na cidade do Rio de
Janeiro, por um grupo de imigrantes portugueses. Seu nome foi uma homenagem ao
navegador portugués Vasco da Gama, que desbravou o caminho maritimo para as
indias no século XV.

Inicialmente, o clube foi criado para a pratica do remo, esporte que dominava o

cenario carioca na época. Com o tempo, cresceu em popularidade e comecgou a
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diversificar suas atividades esportivas, até que, em 1915, criou seu departamento de
futebol e comecou a disputar torneios da cidade.

Diferente dos clubes da elite carioca, que restringiam sua entrada a membros
da alta sociedade, o Vasco sempre teve uma ligacéo forte com imigrantes, operarios
e camadas populares. Esse perfil social se reflete na composi¢cdo de seus tempos,
tornando-se um elemento central da identidade vascaina.

Nos primeiros anos, o futebol era dominado pelos chamados clubes
tradicionais, como Fluminense, Flamengo, Botafogo e América. Essas equipes eram
formadas majoritariamente por atletas brancos e de classe alta, e seguiam padrdes
que limitavam a participacdo de jogadores negros e operarios.

O Vasco, no entanto, desenvolveu uma postura diferente. Ao invés de restringir
sua equipe a elite, passou a contratar jogadores de origem humilde, muitos deles
negros e operarios, que se destacaram nas ligas amadoras do Rio de Janeiro. Esse
modelo incomodou o0s clubes tradicionais, que viam no Vasco uma ameaca a
exclusividade que desejavam manter sobre o futebol.

A ascenséao do clube foi rapida. Em 1923, apenas alguns anos apdés ingressar
na primeira divisdo carioca, o Vasco conquistou seu primeiro Campeonato Carioca,
surpreendendo os adverséarios e rompendo o dominio das equipes de elite. Essa
vitoria ndo apenas consolidou o clube no cenério do futebol, mas também escancarou
0 racismo e a resisténcia que a inclusédo de negros e operarios enfrentava no esporte.

ApoOs o0 episodio da Resposta Histérica, o Vasco ndo apenas continuou
crescendo, como se tornou uma das principais poténcias do futebol nacional e
internacional. O clube conquistou quatro titulos do Campeonato Brasileiro, em 1974,
1989, 1997 e 2000, além de ter sido campedo da Taca Libertadores da América em
1998, justamente no ano de seu centenario. Em competicdes nacionais, o Vasco
também levantou a taga da Copa do Brasil em 2011 e acumula mais de 20 titulos do
Campeonato Carioca, incluindo a conquista histérica de 1923, que marcou o inicio de
sua trajetoria vitoriosa.

Além dos titulos, o Vasco também ficou conhecido por montar tempos
memoraveis, como o lendario "Expresso da Vitoria" na década de 1940, que dominou
o futebol brasileiro e contou com grandes craques negros, como Barbosa, Ademir e

Jair da Rosa Pinto.



31

Com uma trajetéria marcada por resisténcia, inclusdo e conquistas, o Vasco
consolidou uma identidade Unica dentro do futebol brasileiro. Esse legado foi
incorporado a sua comunicacgao institucional, e um dos maiores exemplos disso € o
slogan "A Histéria Mais Bonita do Futebol".

Mais do que um simples lema, essa frase representa a forma como o Vasco
valoriza sua propria histéria e se comunica com sua torcida e com a sociedade. O
clube utiliza esse slogan em campanhas institucionais, eventos e materiais
promocionais para reafirmar sua identidade como um clube que sempre esteve ao
lado dos excluidos e dos que lutam pelo espaco no futebol.

Esse discurso se fortalece com as agdes institucionais do clube, que ao longo
das décadas manteve o compromisso com a incluséo e a diversidade. O Vasco foi 0
primeiro clube brasileiro a ter um presidente negro, Candido José de Araujo, eleito em
1904. Além disso, nas ultimas décadas, o clube se tornou um dos poucos do Brasil a
promover campanhas de combate ao racismo e a homofobia no futebol, reafirmando
sua posi¢do como uma instituicdo comprometida com a justica social.

O uso do slogan “A Histéria Mais Bonita do Futebol” € uma estratégia de
comunicacao que visa conectar o presente e o passado do clube. Ele reafirmou o
Vasco como um clube que nao venceu apenas dentro de campo, mas também travou
lutas fora dele. Essa abordagem fortalece a relacao do Vasco com sua torcida, que se

orgulha de apoiar um clube que carrega um legado téo significativo.
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4. CAMPANHAS INSTITUCIONAIS DO VASCO DA GAMA: ENTRE A
EDUCACAO E O POSICIONAMENTO SOCIAL

O futebol, além de um fendmeno esportivo, € um espacgo de construcdo de
identidades e disputas sociais. Os clubes de futebol, como instituicbes de grande
visibilidade, exercem influéncia sobre seus torcedores e a sociedade, podendo atuar
como agentes de transformacao social. Nesse contexto, a comunicagéao institucional
assume um papel central, pois permite que os clubes construam e fortalecam sua
imagem, comuniguem seus valores e promovam causas que impactam sua
comunidade.

O Clube de Regatas Vasco da Gama, historicamente envolvido na luta contra
a discriminacdo racial e social, utiliza sua comunicagdo institucional como um
instrumento estratégico para reafirmar sua identidade e promover a inclusédo. Este
capitulo explora o conceito de comunicacéo institucional, seu uso como ferramenta
educacional e social, e analisa as principais campanhas do Vasco voltadas a
diversidade, investigando seu impacto na torcida e no futebol brasileiro.

4.1. Campanha Institucional e o Futebol

A comunicacdao institucional € um campo estratégico dentro das organizacoes,
responsavel pela construcdo e manutencao da imagem e identidade da instituicdo
perante seus diferentes publicos. Ao contrario da comunicacdo mercadolégica, que
esta focada na venda de produtos e servigos, a comunicacao institucional busca
fortalecer valores, transmitir alternativas e estabelecer um relacionamento intimo entre
a organizacao e seus stakeholders (KUNSCH, 2003).

No contexto dos clubes de futebol, essa comunicacdo vai muito além da
divulgacéo de resultados esportivos. O futebol € uma manifestacao cultural e social, e
os clubes possuem um papel que transcende o esporte. Eles ndo sao apenas times
de futebol, mas instituicbes com grande impacto sobre milhdes de torcedores,

influenciando comportamentos, discursos e valores dentro e fora dos estadios. Assim,
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a forma como um clube se comunica institucionalmente pode moldar sua identidade e
consolidar sua transferéncia ao longo do tempo.

Uma campanha institucional, dentro desse escopo, pode ser definida como um
conjunto de a¢des comunicacionais que busca fortalecer a identidade e os valores de
uma organizacdo perante seu publico (TORRES, 2018). Ela pode ter diferentes
objetivos, como fortalecer a imagem do clube, engajar torcedores, combater
preconceitos ou promover causas sociais. No futebol, as campanhas institucionais néo
se limitam apenas a comunicacdo de marcas e patrocinadores, mas também a
maneira como os clubes se posicionam frente a questdes importantes da sociedade,
como incluséo, diversidade e responsabilidade social.

A comunicagdo institucional nos clubes de futebol se manifesta de diferentes
formas, podendo abranger desde acdes mais diretas, como campanhas publicitarias
e declaracdes oficiais, até estratégias mais sutis, como a escolha da narrativa utilizada
pelo clube em suas redes sociais e a forma como responder a eventos polémicos.
Segundo Kunsch (2009), a comunicacao institucional deve ser identidade coerente
com os valores e a organizacao, pois, se houver contradicdes entre o discurso e a
pratica, h&a o risco de perda de identidade.

No cenério do futebol brasileiro, os clubes utilizam a comunicacao institucional
para diversos fins, como o fortalecimento da identidade e da cultura do clube,
reforcando sua histdria e valores para consolidar sua imagem e se aproximar de seus
torcedores. Clubes como o Vasco da Gama utilizam essa estratégia para reafirmar
seu compromisso com a inclusdo e a diversidade. Além disso, a comunicacao
institucional também €& uma ferramenta essencial para o engajamento da torcida,
despertando um senso de pertencimento e lideranca por meio de campanhas e
discursos alinhados com a identidade do clube. Outro aspecto fundamental é a
resposta a crises e a construcdo de confianca, pois, quando um clube se posiciona
diante de casos de discriminacao, violéncia ou polémica, ele estd exercendo sua
comunicacdo institucional como forma de preservar sua imagem e demonstrar
compromisso com determinados valores. Por fim, essa comunicacdo também pode
ser utilizada na promocé&o de valores sociais, por meio de acdes para o combate ao
racismo, a homofobia e as outras formas de excluséo, contribuindo para transformar

0 ambiente esportivo e impactar positivamente a sociedade.
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Nos ultimos anos, o futebol tem sido palco de importantes debates sobre
diversidade e inclusédo. Cada vez mais, espera-se que os clubes assumam uma
postura ativa nesses temas, utilizando sua comunicacgao institucional para educar e
combater comportamentos discriminatérios. Essa mudanca de paradigma reforca o
poder do futebol como ferramenta de transformacao social e evidencia a importancia
das campanhas institucionais na construcdo de um esporte mais inclusivo e
representativo.

No caso do Vasco da Gama, sua comunicagdo institucional é fortemente
associada a sua trajetéria histérica de resisténcia e inclusdo. O clube ndo apenas
utiliza essa ferramenta para promover campanhas contra o racismo e a homofobia,
mas também para fortalecer sua identidade como uma instituicdo que luta pela justica

social dentro e fora dos gramados.

4.2. O Vasco e a Comunicacdao Institucional Como Meio de Educacéao Social

A comunicacao institucional ndo se limita a construcdo da imagem e da
comunicacdo de uma organizacdo; ela também pode atuar como uma poderosa
ferramenta de educacéao social. No caso dos clubes de futebol, essa funcao educativa
se torna ainda mais relevante devido ao impacto que o esporte exerce sobre milhdes
de torcedores. O futebol ndo é apenas um espetaculo esportivo, mas uma influéncia
cultural que molda comportamentos, valores e discursos. Diante disso, a forma como
0os clubes estruturam sua comunicacao institucional pode contribuir para a
conscientizacdo de temas importantes, como diversidade, inclusdo e combate a
discriminagéo.

A comunicacao como ferramenta de educagéo social esta ancorada na ideia de
que as organizagbes possuem responsabilidade publica e podem impactar o
conhecimento e a percepc¢do dos individuos sobre determinados temas. Segundo
Kunsch (2003), a comunicagéo organizacional, quando bem estruturada, tem o poder
de provocar reflexdes e estimular mudancas culturais. Isso significa que os clubes de

futebol, como instituicbes que possuem imensa visibilidade e influéncia, podem — e
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devem — utilizar sua comunicacao institucional para educar torcedores, atletas e

demais agentes envolvidos no esporte.

4.2.1 O Papel dos Clubes e Jogadores na Formagé&o Social

Os clubes de futebol possuem alcance massivo e sdo seguidos por milhdes de
pessoas que veem nessas instituicbes um modelo de representatividade. Os
torcedores ndo apenas consomem o futebol, mas também absorvem os valores e
discursos promovidos pelos clubes. Desta forma, a maneira como um clube se
posiciona em questfes sociais pode influenciar diretamente a mentalidade e o
comportamento de sua torcida.

Além disso, os jogadores, enquanto figuras publicas, também exercem um
papel fundamental na comunicacdo institucional dos clubes e na propagacdo de
mensagens sociais. Eles sdo idolos e referéncias para criancgas, jovens e adultos, e
suas atitudes dentro e fora de campo impactam a sociedade. A forma como se
comunicam, suas manifestacdes nas redes sociais e seu envolvimento em
campanhas reforcam a responsabilidade social do futebol.

Nos ultimos anos, alguns jogadores passaram a utilizar sua imagem para
pautar debates sociais e atuar em causas coletivas. Um dos exemplos mais notorios
é Richarlison, atacante da selecédo brasileira e atualmente no Tottenham. Além de sua
atuacao dentro do campo, o jogador se tornou um dos atletas mais engajados em
causas sociais no Brasil.

Em 2022, Richarlison usou suas redes sociais para reforgar o pedido de buscas
pelos desaparecidos na Amazobnia, o jornalista Dom Phillips e o indigenista Bruno
Pereira. Em um momento em que a sociedade deseja respostas ao poder publico, a
manifestacéo de um jogador de grande alcance ajudou a ampliar a visibilidade do caso
e a pressionar autoridades por excecgdes (LANCE, 2022).

Outro exemplo de seu compromisso com pautas sociais foi sua atuagcéo durante
a crise de oxigénio em Manaus, em 2021. Durante a pandemia de COVID-19, quando
a cidade causou um colapso no sistema de saude, Richarlison utilizou suas redes

sociais para mobilizar doac¢des, compartilhar informacdes sobre a situagdo e
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incentivos agbes de ajuda humanitaria. O jogador fez questdo de destacar a
importancia da solidariedade e do engajamento social, mostrando como as atletas
podem exercer um papel ativo na conscientizacdo e mobilizacdo social (G1, 2022).
Esses exemplos mostram como a comunicacdo, quando aliada a figuras
influentes do esporte, pode ir além do campo e impactar diretamente questdes sociais

urgentes.

4.2.2 A Comunicagéo Institucional Como Ferramenta de Educagéo

A comunicacdo institucional pode ser utilizada de diversas formas para
promover debates educativos dentro do futebol. Campanhas, acdes nas redes sociais,
eventos teméticos, postagens e até mesmo mudancas simbdlicas no uniforme dos
clubes sdo maneiras de colocar assuntos em pauta e gerar conscientizagdo. Segundo
Castells (2009), a comunicacdo em rede tem um papel essencial na formacdo da
opinido publica, pois amplia 0 alcance das mensagens e possibilita maior engajamento
do publico-alvo.

Dessa forma, clubes que utilizam suas plataformas institucionais para debater
temas como racismo, homofobia e desigualdade social ndo estdo apenas reforcando
sua imagem, mas também educando seus torcedores. Através de iniciativas bem
planejadas, é possivel sensibilizar o publico e estimular reflexdes sobre temas que
muitas vezes séo ignorados no ambiente esportivo.

Além disso, a comunicacdo institucional no futebol também pode ser
direcionada para agfes dentro dos proprios clubes, educando jogadores, funcionérios
e demais envolvidos na organizagéo. Palestras, treinamentos e politicas internas de
inclusdo sdo exemplos de como a comunicacgao pode ser estruturada para transformar

a cultura organizacional e influenciar positivamente a sociedade.

4.2.3 O Vasco da Gama e o Uso da Comunicagéo para Educacao Social

O Vasco da Gama é um dos clubes que mais se destaca no Brasil na utilizacao

de comunicacado institucional como ferramenta educativa. Desde sua Resposta
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Historica de 1924, o clube se consolidou como uma instituicdo que ndo apenas
valoriza a inclusdo, mas também promove debates e campanhas distintas para temas
sociais.

Nos ultimos anos, o Vasco tem utilizado suas redes sociais e plataformas
oficiais para pautar discussfes sobre diversidade, racismo e inclusdo no futebol.
Campanhas como "Respeita a Nossa Historia" e acdes externas para o Dia da
Consciéncia Negra e as Més do Orgulho LGBTQIAPN+ reforcam o compromisso do
clube em educar sua torcida e estimular reflexdes sobre questdes estruturais da
sociedade.

Além disso, o Vasco tem buscado envolver seus jogadores em campanhas
institucionais, reforcando o papel dos atletas como agentes de influéncia social.
Quando os jogadores se posicionam e participam nessas iniciativas, a mensagem
ganha ainda mais forca, pois a identificacdo dos torcedores com seus idolos é um
fator determinante na formacao de opinides.

Outro exemplo concreto do impacto da comunicagao institucional do Vasco na
educacdo social foi a assinatura do Cédigo de Conduta Etica e Manifesto das Torcidas
Organizadas, em junho de 2022, durante o Més do Orgulho LGBTQIAPN+ (GE, 2022).
O documento foi aprovado por diversas torcidas organizadas do clube e teve como
objetivo promover um ambiente mais inclusivo e respeitoso dentro dos estadios. Com
diretrizes para o combate a homofobia e ao racismo, essa iniciativa reforca a
importancia da comunicacdo institucional do Vasco ndo apenas em campanhas
midiaticas, mas também na transformacéao da cultura da propria torcida.

Essa acdo demonstra como a comunicacdo institucional pode ir além da
simples divulgacao de valores, promovendo mudancgas reais na estrutura do clube e
na mentalidade de seus torcedores. Ao criar um ambiente de respeito e inclusdo nos
estadios, o Vasco reafirma sua identidade como um clube que historicamente combate
a discriminacéo e busca transformar o futebol em um espac¢o mais democratico.

O clube também tem utilizado sua comunicacao institucional para criar pontes
com a comunidade e promover a¢oes educativas fora dos gramados. Projetos sociais,
parcerias com instituicdes de ensino e eventos tematicos sao algumas das estratégias

adotadas para fortalecer o impacto de suas campanhas e ampliar seu alcance.
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Dessa forma, o Vasco ndo apenas refor¢ca sua identidade como um clube de
resisténcia e inclusdo, mas também assume uma postura ativa na transformacéo
social através do futebol. O uso da comunicacdo institucional para educar e
conscientizar mostra que o esporte pode ser um instrumento de mudanca e que 0s
clubes possuem um papel fundamental na construcdo de uma sociedade mais justa e

igualitaria.

4.3. O Impacto das Campanhas na Torcida e na Cultura do Futebol

Nos ultimos anos, o posicionamento de clubes e atletas em relacédo as pautas
sociais tem ganhado espaco no futebol global. Essas acbes comunicacionais nao
impactaram apenas a imagem institucional das equipes, mas também influenciaram a
percepc¢ao dos torcedores e ajudaram a transformar o ambiente do esporte. Quando
um clube se posiciona contra o racismo, a homofobia ou outras formas de
discriminacéo, ele ndo apenas fortalece sua identidade institucional, mas também
oferece representatividade para milhdes de pessoas que antes ndo se viam
contempladas dentro do futebol.

A recepcdo das campanhas institucionais pelos torcedores € um aspecto
fundamental para medir seu impacto. Quando bem realizadas, essas iniciativas
podem transformar a cultura do futebol, influenciando de maneira como os torcedores
se relacionam com o clube e com o préprio esporte.

No caso do Vasco, as campanhas de inclusdo e diversidade fortalecem a
identidade do clube como uma instituicdo progressista e comprometida com causas
sociais. Grande parcelada da torcida se orgulha desse posicionamento, vendo no
clube um reflexo de seus proprios valores.

A identidade de um clube ndo se forma apenas dentro de campo — ela é
construida e reforcada através da relacdo com seus torcedores. Para muitas pessoas,
fazer parte de uma torcida vai além do esporte; € uma questdo de pertencimento e
identidade. Nesse sentido, quando um clube langca uma campanha institucional
voltada para a diversidade, ele ndo esta apenas fazendo uma acgdo pontual, mas

reafirmando valores que ajudam a fortalecer a conexao com seus torcedores.
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No Brasil, um pais marcado por desigualdades sociais e discriminagéo, o
futebol sempre foi um espacgo de disputa. Durante décadas, a estrutura do esporte
reforcou exclusbes, barrando negros, mulheres e pessoas LGBTQIAPN+ de
ocuparem espacos de protagonismo. A falta de representatividade no futebol fez com
gue muitos torcedores ndo se sentissem completamente incluidos dentro desse
universo.

No entanto, campanhas bem estruturadas ajudaram a mudar esse cenario.
Quando um clube promove acdes contra o racismo, como o Bahia, que muitas vezes
levanta essa pauta em suas redes sociais e uniformes, ele ndo esta apenas fazendo
um gesto simbdlico, mas comunicando aos seus torcedores negros que eles fazem
parte daquele clube. Da mesma forma, quando o Vasco langa uma camisa
LGBTQIAPN+ ou promove o Cadigo de Conduta Etica das Torcidas Organizadas, ele
esta dizendo aos seus torcedores que ali ha espaco para todos, independentemente
de sua orientagdo sexual ou identidade de género.

Essa representatividade é essencial para que o futebol se torne, de fato, um
ambiente democratico e acessivel a todos. Um torcedor negro que vé seu clube
combatendo o racismo sente-se valorizado. Um torcedor LGBTQIAPN+ que Vé seu
tempo defendendo o respeito percebe que pode estar nas arquibancadas sem medo.
E esse impacto vai além do individuo — ele transforma o proéprio discurso dentro dos

estadios e redes sociais, criando um ambiente mais inclusivo e menos hostil.

4.3.1 A Reacdo dos Torcedores e as Tensfes no Futebol

Apesar dos avangos, as campanhas institucionais voltadas para incluséo e
diversidade ainda encontram resisténcia em alguns setores do futebol. Muitos
torcedores reagem negativamente a essas iniciativas, alegando que o futebol deve
permanecer "neutro” e livre de debates sociais. Essa visédo, no entanto, ignora o fato
de que o futebol sempre foi politico — desde a excluséo de jogadores negros no inicio
do século XX até o uso do esporte como ferramenta de propaganda por regimes

autoritarios.
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Casos como a criagdo da camisa do Vasco no Més do Orgulho LGBTQIAPN+
mostram como esse tipo de iniciativa pode gerar tanto apoio quanto resisténcia.
Enquanto muitos torcedores elogiaram a atitude do clube, destacando a importancia
da representatividade, outros criticaram a acdo, reforcando discursos
preconceituosos. Essa polarizacdo demonstra que o futebol ainda estéa em processo
de transformacdo, e que a comunicagdo institucional dos clubes tem um papel
fundamental em quebrar barreiras e mudar mentalidades.

A repercussao dessas campanhas também varia de acordo com o clube e sua
relacdo histérica com pautas sociais. O Bahia, por exemplo, conseguiu construir uma
identidade de clube progressista ao longo dos Ultimos anos, tornando suas
campanhas mais bem aceitas por sua torcida. J& clubes que nunca tiveram um
histérico de engajamento social podem enfrentar maior resisténcia ao tentar adotar
discursos mais inclusivos.

Outro fator importante € o impacto das redes sociais. No ambiente digital, as
campanhas institucionais ganham ainda mais visibilidade, alcangando nao apenas a
torcida do clube, mas o publico em geral. O engajamento nessas plataformas pode
ser um indicativo de impacto da campanha — hashtags como #RespeitaNossaHistéria
(Vasco) e #DedoNaFerida (Bahia) mostram como os torcedores utilizam esses
espacos para ampliar o alcance das mensagens e estimular sua identificacdo com o

clube.

4.5. Torcida Digital

As redes sociais revolucionaram da mesma forma que os clubes de futebol se
comunicam com seus torcedores, criando formas de interacdo e engajamento. Antes,
a relacdo entre torcida e clube era mediada exclusivamente por veiculos de
comunicacdo tradicionais, como jornais, radios e emissoras de televisdo. As
declaracdes oficiais dos clubes e seus posicionamentos institucionais chegaram ao
publico por meio dessas fontes, sem permitir um contato direto ou uma resposta
imediata dos torcedores. Com o avanco da tecnologia e a popularizagdo do ambiente

digital, esse cenario mudou completamente.
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O ciberespaco, conceito desenvolvido por Pierre Lévy (1999), transformou-se
na forma como a informacao circula, tornando-se um ambiente dindmico e interativo,
onde os usuarios podem ndo apenas consumir conteido, mas também produzir e
influenciar discursos. No contexto do futebol, esse novo ambiente impactou
profundamente a relacdo entre torcedores e clubes, permitindo que os fas
participassem das narrativas institucionais. Campanhas institucionais, que antes eram
apenas divulgadas de forma unilateral pelos clubes, agora séo debatidas, ampliadas
ou até mesmo contestadas pelas torcidas nas redes sociais.

A presenca dos clubes em plataformas digitais, como Twitter, Instagram,
Facebook e TikTok, criou um espagco onde os torcedores ndo apenas recebem
informacdes, mas também interagem diretamente com suas equipes do coragdo. Essa
nova dinamica trouxe impactos significativos na forma como as campanhas
institucionais séo percebidas e no proprio engajamento da torcida.

Essa transformacao pode ser observada em trés aspectos principais: primeiro,
a democratizacdo da comunicagao entre clube e torcida, que tornou o contato mais
préximo e imediato, mas também expds os clubes a um maior volume de criticas
publicas. Segundo, a construcdo da imagem dos clubes pelo engajamento dos
torcedores, pois uma campanha institucional sé se torna relevante se houver adesao
do publico. Por fim, o terceiro aspecto € a pressao digital sobre os clubes, que obriga
as instituicdes a serem coerentes com seus discursos, ja que qualquer contradicao
pode ser amplamente questionada e gerar repercussdes negativas.

No que diz respeito ao engajamento dos torcedores, percebe-se que a internet
amplia as possibilidades de participacdo da torcida na identidade institucional dos
clubes. Torcedores ndo sdo mais apenas espectadores dos jogos e consumidores
passivos do contetudo produzido pelos times, eles se tornaram agentes ativos na
construgdo da imagem do clube. Quando uma vez langa uma campanha contra o
racismo, por exemplo, é uma adesédo da torcida que reforca sua legitimidade,
ajudando a expandir a mensagem e tornando-a relevante dentro e fora do futebol.

Contudo, esse mesmo ambiente virtual pode ser um espaco de cobrancgas e
disputas simbdlicas. As redes sociais deram aos torcedores um poder de pressao
inédito sobre os clubes. Campanhas institucionais ndo podem mais ser lancadas sem

gue haja um compromisso real por tras delas, pois os torcedores fiscalizam e
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desativam a coeréncia entre discurso e pratica. Quando um clube faz uma postagem
de apoio a comunidade LGBTQIAPN+, por exemplo, os torcedores podem verificar se
essa postura se reflete no comportamento do clube em outros momentos do ano e na
forma como ele lida com casos de homofobia em seus préprios estadios. Se
perceberem contradicdes, o fato pode ser negativo, gerando criticas e prejudicando a
critica da instituicao.

O Vasco da Gama, clube que historicamente se posicionou como uma
instituicdo comprometida com valores de inclusdo e respeito, também enfrenta esse
novo cenario digital. Ao lancar campanhas institucionais sobre diversidade e combate
a discriminacdo, o clube ndo apenas fortalece sua imagem, mas também expfe o
julgamento publico de sua torcida e da sociedade. Um exemplo disso foi quando as
torcidas organizadas do Vasco divulgaram um Cédigo de Conduta Etica e Manifesto
durante o Més do Orgulho LGBTQIAPN+, em 2022. Esse compromisso, divulgado nas
redes sociais do clube e amplamente debatido pelos torcedores, demonstrou a
importancia da relagdo entre comunicacgdao institucional e engajamento digital (GLOBO
ESPORTE, 2022).

Dessa forma, fica evidente que a comunicacao institucional dos clubes de
futebol ndo pode mais ser vista como um processo unilateral, nem que apenas a
diretoria decida como a instituicdo serd percebida. O engajamento da torcida nas
redes sociais tornou-se um fator determinante para o sucesso das campanhas e para
a forma como os clubes sédo avaliados no cenério esportivo. Mais do que nunca, 0s
clubes precisam construir narrativas consistentes e sustentaveis, pois, ho ambiente
digital, a torcida deixou de ser apenas uma audiéncia e passou a ser parte ativa na

construcéo da identidade institucional das equipes.

4.6. Além do Discurso: Praticas do Vasco

No contexto da comunicacéo institucional, o impacto de uma campanha nédo se
limita a sua divulgagédo externa, para que um clube realmente se consolide como
defensor da diversidade, é necessario que suas ac¢odes internas reflitam os valores que

promove publicamente. N&o basta apenas langcar campanhas pontuais contra o
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racismo ou a homofobia, é preciso estruturar préaticas internas que garantam a
inclusdo e a equidade dentro da prépria organizacdo. Esse compromisso requer
iniciativas concretas que ultrapassem o discurso e se traduzam em mudancas
estruturais dentro do clube.

O Vasco da Gama tem demonstrado essa coeréncia ao implementar acées que
promovem a diversidade ndo apenas no nivel simbdlico, mas também na sua estrutura
interna. Um exemplo recente foi a iniciativa do Colégio Vasco da Gama, que realizou
debates sobre masculinidade com seus alunos, abordando temas como a
desconstrucdo de estereétipos e o combate ao preconceito dentro do esporte e da
sociedade. Essa acao reflete a preocupacao do clube em formar ndo apenas atletas,
mas cidadaos conscientes sobre o impacto social do futebol e sua influéncia na
construcdo de valores (GE, 2024).

Além disso, a diversidade foi incorporada a gestdo do clube. O Vasco tem
buscado ampliar a representatividade dentro de sua administragéo, garantindo que
profissionais negros e mulheres ocupem cargos estratégicos, promovendo uma
gestdo mais plural e inclusiva. Essa mudanca é essencial para que uma instituicao
reforce sua identidade como um clube comprometido com a equidade e para que as
decisdes estratégicas reflitam a diversidade presente em sua torcida.

Outra frente importante do Vasco é o combate a discriminacao nas categorias
de base. Os jovens atletas que ingressam no clube sdo orientados ndo apenas em
relacdo ao desenvolvimento esportivo, mas também sobre a importancia do respeito
e da inclusdo. Conscientiza-los sobre questdes como racismo e homofobia desde o
inicio de suas carreiras contribui para a formacéo de jogadores mais engajados e
preparados para atuar de maneira ética dentro e fora de campo.

O clube também mantém parcerias com projetos sociais voltados para a
inclusdo de minorias no esporte, promovendo eventos e campanhas permanentes de
conscientizacdo. Essas a¢cdes demonstram que a comunicacéo institucional do Vasco
nao se limita a discursos publicitarios, mas se traduz em politicas internacionais que
moldam sua cultura e identidade.

Para além do impacto imediato dessas iniciativas, a postura do Vasco em
integrar a diversidade dentro de sua propria estrutura reforca um modelo de atuacéo

que pode servir de referéncia para outros clubes e instituicbes esportivas. O
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compromisso com a inclusédo ndo deve se restringir ao discurso ou as campanhas
pontuais, mas deve se refletir no dia a dia da organizacdo, na forma como seus
profissionais sdo escolhidos, nas oportunidades oferecidas e na cultura que se
estabelece internamente.

Ao adotar essa abordagem, o Vasco ndo apenas fortalece sua identidade
institucional, mas também contribui para a constru¢do de um ambiente esportivo mais
equitativo e representativo. Essa coeréncia entre discurso e pratica reforca a
identidade do clube perante sua torcida e a sociedade, mostrando que a luta pela
diversidade ndo € apenas uma bandeira levantada em momentos especificos, mas
um compromisso continuo e estrutural.

Dessa forma, o estudo das campanhas institucionais do Vasco da Gama néo
pode ser feito sem considerar essa dimenséo interna do clube. No proximo capitulo,
sera realizada uma analise critica das campanhas promovidas pelo Vasco, avaliando
como suas mensagens impactam a torcida, quais estratégias comunicacionais sao

utilizadas e até onde essas a¢des sao coerentes com o discurso institucional do clube.
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5. ANALISE CRITICA DAS CAMPANHAS DO VASCO DA GAMA

5.1. O Perfil do Vasco da Gama no Instagram e a Metodologia da Anélise

Nos Ultimos anos, as redes sociais se tornaram ferramentas essenciais para a
comunicacao institucional dos clubes de futebol, permitindo ndo apenas a divulgacao
de informacdes esportivas, mas também o fortalecimento da identidade dos clubes e
0 engajamento com a torcida. O Clube de Regatas Vasco da Gama, reconhecido
historicamente por sua luta contra a discriminacao e pela inclusdo social, utiliza suas
redes digitais como um espaco estratégico para fortalecer seus valores e
posicionamentos.

Atualmente, o perfil oficial do Vasco no Instagram (@vascodagama)®® conta
com mais de 3,5 milhdes de seguidores e possui 24.936 postagens até o momento
desta pesquisa. A equipe de comunicacdao digital do clube desenvolve estratégias que
vao além das publicacfes esportivas, investindo na criacdo de conteudos, interacdes
com torcedores e parcerias com influenciadores digitais que representam a torcida.
Com esse trabalho consistente, o Vasco se consolidou como o sexto clube com mais
seguidores no Brasil, considerando todas as redes sociais, de acordo com o
levantamento do Ibope Repucom (2025)26.

Diante desse contexto, esta analise teve como objetivo compreender como o
Vasco da Gama utiliza sua comunicacdao institucional no Instagram para fortalecer sua
identidade histérica e promover pautas de inclusdo étnico-racial e LGBTQIAPN+. Para
isso, foi adotado um método qualitativo, examinando publicacdes feitas dentro de oito
campanhas institucionais do clube entre 2021 e 2024.

A analise das campanhas institucionais do Vasco da Gama foi estruturada a
partir de critérios que permitiram uma avaliacdo detalhada do impacto e da coeréncia

das ac¢bes promovidas pelo clube. O primeiro aspecto considerado foi 0 numero de

15 Dados obtidos a partir do perfil oficial do Vasco da Gama no Instagram. Disponivel em:
https://www.instagram.com/vascodagama . Acesso em: 15 fev. 2025.

16 Dados obtidos a partir do ranking digital dos clubes brasileiros publicado pelo IBOPE Repucom. Disponivel
em: https://www.iboperepucom.com/br/rankings/ranking-digital-dos-clubes-brasileiros-fev-2025/ . Acesso em:
15 fev. 2025.
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postagens, ou seja, a quantidade de publicacbes feitas dentro da campanha,
permitindo mensurar a consisténcia e o alcance da acao. Em seguida, foi analisado o
formato das postagens, identificando os tipos de conteudo utilizados, como imagens,
videos, cards e interacdes com torcedores.

Outro estrategista fundamental foi a mensagem central, que buscou identificar
o tema e o objetivo da campanha, verificando sua relagcdo com os valores institucionais
do Vasco e sua capacidade de fortalecer a identidade histérica do clube com a torcida,
por meio da analise das respostas e comentarios dos torcedores, destacando padrdes
de interacao e identificando propostas de apoio ou resisténcia as estratégias impostas.

A repercussdo na midia também foi considerada um elemento relevante,
investigando como a campanha foi abordada pela imprensa esportiva e qual foi sua
relevancia no debate publico. Por fim, a analise examinou a coeréncia com a
identidade historica do clube, avaliando de que forma as campanhas reforcam os
principios que marcaram a trajetéria do Vasco e sua postura diante de questbes

sociais.

5.2. Campanha #RespeitoEDiversidade — 2021

Figura 1 — Grade com publica¢des da campanha

S0MOs 0 Que Somos.
S0mOS TODOS IGUIS.
SOMOS Vasca.

i

RESPeITo e
DIVERSIDADE
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Fonte: Autor

5.2.1. Contexto da Campanha

No més de junho de 2021, o Clube de Regatas Vasco da Gama lancou a
campanha #RespeitoEDiversidade, voltada para o Dia Internacional do Orgulho
LGBTQIAPN+ (28 de junho). A campanha foi estruturada em um conjunto de dez
postagens no Instagram, dividida entre cards informativos, videos, fotos e acfes
visuais dentro do estadio. Essa iniciativa marcou um momento histérico para o clube,
consolidando sua postura ativa no combate a homofobia e transfobia no futebol
brasileiro com sua primeira campanha considerada mais firme sobre a pauta.

Desde sua fundacéo, o Vasco se posiciona como um clube que rompe barreiras
sociais e defende a inclusdo. Com essa campanha, a instituicdo reafirmou seu
compromisso com a diversidade, demonstrando que sua luta ndo se restringiu ao

passado, mas continua sendo parte essencial de sua identidade institucional.

5.2.2. Principais A¢fGes da Campanha

A campanha teve inicio no dia 27 de junho de 2021, com a publicacdo de um
manifesto oficial do Vasco contra a homofobia e a transfobia no esporte. No texto, o
clube destacou a necessidade de transformar o futebol em um espago mais inclusivo,
assumindo para si a responsabilidade de promover esse debate. O manifesto
ressaltou que o futebol reflete a sociedade, reproduzindo seus preconceitos e
desigualdades. Como material cultural, o esporte tem o dever de ser parte ativa na
transformacao social. O Vasco néo se eximiu desse compromisso e convidou toda a
comunidade do futebol — clubes, dirigentes, federacdes e torcedores — para se
posicionar contra a homofobia e transfobia. Esse posicionamento institucional inédito
fez com que o Vasco fosse o primeiro clube brasileiro a publicar um manifesto oficial
condenando a LGBTQIAPN-+fobia no futebol.

Ainda no dia 27 de junho, o0 Vasco langou sua primeira camisa tematica com as
cores da bandeira LGBTQIAPN+, uma iniciativa inovadora no futebol brasileiro. A
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camisa foi utilizada oficialmente pela equipe no jogo contra o Brusque, reforcando o
compromisso do clube com a incluséo dentro e fora dos gramados, camisa essa que
ganhou as arquibancadas, ruas e espagos publicos, com vascainos orgulhos de
vestirem a camisa, independente se fazem parte da comunidade ou néo.

Além das postagens nas redes sociais, o0 Vasco implementou mudancas
visiveis e simbdlicas no estadio Sao Januério para fortalecer a campanha. Entre as
iniciativas, tiveram a bandeira de escanteio com as cores que representam a
comunidade LGBTQIAPN+, utilizada durante o jogo e posteriormente destacada nas
redes sociais, € 0 mosaico nas arquibancadas com a palavra "RESPEITO", também,
nas cores da bandeira LGBTQIAPN+, garantindo que a mensagem fosse vista durante
a transmissao das redes televisivas.

O Vasco também produziu um video protagonizado por ilustradores vascainos,
como o carnavalesco Milton Cunhal’. A peca foi publicada no Instagram com a
legenda: "Somos 0 que somos. Somos todos iguais. Somos Vasco." Esse conteudo
reforgcou a narrativa do clube como um ambiente acolhedor e diverso, destacando
depoimentos de torcedores que se identificam com a causa.

O ponto alto da campanha ocorreu durante a partida Vasco x Brusque'8. Apés
marcar o gol da vitéria, o atacante German Cano correu até a bandeirinha de escanteio
e a ergueu, destacando as cores LGBTQIAPN+. Esse gesto tornou-se um dos
momentos mais simbolicos e representativos quanto ao posicionamento de clubes em
pautas sociais no futebol brasileiro. A imagem da comemoracdo viralizou, sendo
amplamente compartilhada nas redes sociais e na imprensa esportiva. O Vasco
posteriormente imortalizou a cena em uma camisa comemorativa, consolidando-a

como parte de sua historia.

5.2.3. Repercussao da Campanha

7 Milton Cunha é carnavalesco, comentarista e personalidade da cultura brasileira, conhecido por seu
envolvimento com o Carnaval do Rio de Janeiro e sua defesa da diversidade e inclusdo. Sua participacao nas
campanhas do Vasco reforga a conexao do clube com pautas sociais e culturais.

18 A partida entre Vasco da Gama e Brusque ocorreu no dia 28 de junho de 2021, vélida pelo Campeonato
Brasileiro Série B. O jogo foi realizado no Estadio de Sdo Januario e terminou com vitéria do Vasco por 2 a 1.
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A campanha gerou grande engajamento organico, sendo amplamente
compartilhada por torcedores e influenciadores esportivos. Os comentarios refletem
diferentes padrdes de ocorréncia. Muitos torcedores exaltaram a iniciativa do Vasco e
promoveram o orgulho de torcer para um clube historicamente engajado na inclusao.

Entre os comentarios de apoio, destacam-se mensagens como:

Figura 2 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

yagolanger 122 sem
Orgulho W

Responder Ver traducao

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 3 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

g emipedroza 189 sem

sempre do lado certo da

Responder Ver traducao

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 4 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

: lucioberard_ig 129 sem
Parabéns ao time, gestos assim
levam para um pais melhor ¥ LA
Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 5 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

3, joseinaciio_ 125 sem

Orgulho de ser torcedor do clube
com a histéria mais bonita do 7
futebol! =

Responder Ver traducdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 6 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama
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muelfac 185 sem

' Meu pai assiste futebol entende?
= % meu pai ndo sabe de mim
ainda. Vocés ndo sabem o quanto
isso € importante pra mim!

3 curtidas Responder Ver traducgdo

Fonte: Instagram, 2025.

Entretanto, a campanha também encontrou resisténcia por parte de um

segmento da torcida. Alguns torcedores rejeitaram a iniciativa, alegando que o clube

deveria focar apenas no futebol e ndo em pautas sociais. Entre os comentéarios

criticos, surgiram falas como:

Figura 7 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

a msarlindo 159 sem
¥ |sso ndo é orgulho, & querer
empurrar guela a baixo.. &

Responder Ver traducdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 8 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

insta_le_33 122 sem

Quando vai ser langado o
manifesto: "QUEREMOS UM TIME
DECENTE"?

Responder Ver tradugao

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 9 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama
s jorge.lisboa31 129 sem
Lacragio - Nota 10 / Futebol -
Mota 0..0s clubes de futebol
deveriam voltar a somente ser
clubes de futebol.

Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

Além da repercussdo entre os torcedores, a campanha foi divulgada

amplamente pela imprensa esportiva. Veiculos como UOL Esporte, O Globo e GE

Globo publicaram reportagens destacando a a¢ao do Vasco e seu impacto no futebol

brasileiro. Além disso, a campanha foi lembrada anos depois como referéncia para
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outras acgdes no esporte. Em 2024, a camisa langcada pelo clube em 2021 foi
mencionada em assuntos sobre a importancia das camisas LGBTQIAPN+ no futebol.

Figura 10 — Captura de tela de matéria no site do GE Globo

Sww ge O FUTEBOL Qusean
VENUADS €VU.FEV ADS 191 v

Dia do Orgulho LGBTQIA+: veja dez
camisas de futebol que marcaram
acausa

Por Redag3o do ge — Recife
8/06/2024 15h04

Fonte: https://ge.globo.com/pe/futebol/noticia/2024/06/28/dia-do-orgulho-Igbtgia-veja-camisas-de-

futebol-que-marcaram-a-causa.ghtml. Acesso em: 16 de Fev. 2025

5.2.4. Analise Critica da Campanha

A campanha #RespeitoEDiversidade representou um marco para o Vasco e
para o futebol brasileiro. A partir de ac6es concretas, o clube conseguiu traduzir seu
discurso institucional em praticas reais, tornando-se referéncia no combate a
LGBTQIAPN+fobia no esporte. A consisténcia do posicionamento do Vasco foi
evidente ao ndo se limitar as postagens nas redes sociais, mas ampliar a campanha
para o campo de jogo e para acdes visiveis no estadio. Além disso, 0 uso da camisa
com as cores LGBTQIAPN+, a bandeirinha de escanteio e o0 mosaico fortaleceram o
compromisso do clube em ir além do discurso, tornando suas a¢cdes mais impactantes.

A repercussao da campanha demonstrou que, apesar do apoio massivo, ainda
h& resisténcia dentro da cultura futebolistica. A presenca de comentarios criticos e
reacoes positivas entre a torcida reforca a necessidade continua de debate e
educacdo sobre o tema. Ainda assim, 0 engajamento positivo, as reacdes
emocionadas de torcedores LGBTQIAPN+ e a cobertura midiatica indicam que a
campanha atingiu seu objetivo de colocar a diversidade esportiva no centro de debate.

O impacto visual e emocional da acdo do atacante German Cano trabalhou

para solidificar a campanha como um momento iconico na historia do clube e do
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futebol brasileiro. A imagem de Cano segurando uma bandeirinha de escanteio
colorida tornou-se um simbolo de resisténcia e inclusdo dentro do esporte.

Essa campanha consolidou o Vasco como um clube que transcende o esporte
e se posicionou como agente de transformacéo social, reafirmando sua identidade

histérica como uma instituicdo pioneira na luta pela inclusao e diversidade.

5.3. Campanha #LovelsLove — 2022

Figura 21 — Grade com publicacdes da campanha
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Fonte: Autor

5.3.1. Contexto da Campanha

Dando continuidade ao posicionamento institucional iniciado em 2021, o Clube
de Regatas Vasco da Gama promoveu, em junho de 2022, mais uma edi¢do da
campanha voltada ao més do orgulho LGBTQIAPN+, desta vez a hashtag®®

#LovelsLove. A acdo contou com oito postagens no Instagram e manteve o clube

1% Uma hashtag é um termo ou frase precedida pelo simbolo "#" que categoriza contetidos em plataformas
digitais, facilitando sua busca e engajamento. Seu uso estratégico amplia o alcance das publicages e conecta
discussdes sobre temas especificos (BURGESS; BRUNS, 2015).
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relevante no combate a homofobia e transfobia no futebol brasileiro. Assim como na
campanha anterior, de 2021, o Vasco utilizou o jogo disputado no periodo como um
momento central para reforcar sua mensagem.

A campanha de 2022 manteve a esséncia do ano anterior, mas trouxe
inovacdes tanto na comunicacao digital quanto nas acdes dentro do estadio e no
envolvimento direto da torcida. O Vasco mais uma vez reforgou sua identidade como
clube de incluséo e resisténcia, destacando que essa luta vai além das redes sociais
e se traduz em ac0les praticas.

Entre os principais diferenciais desta edicdo esteve a formalizacdo de um
Cédigo de Conduta Etica assinado pelas torcidas organizadas do clube,
comprometendo-se a adotar préaticas de transparéncia e a combater a violéncia e o
preconceito dentro dos estadios. Essa iniciativa destacou o papel ativo do Vasco nao
apenas em discursos institucionais, mas na transformacdo real do ambiente
futebolistico.

Outra inovacdo foi a acao especial com a Kappa, fornecedora de material
esportivo do clube, que incorporou simbolismos sutis na camisa utilizada durante o

jogo oficial do més do orgulho.

5.3.2. Principais A¢0Oes da Campanha

Seguindo a estratégia utilizada em campanhas de grandes clubes ao redor do
mundo, o Vasco modificou sua foto de perfil no Instagram para um escudo estilizado
com as cores da bandeira LGBTQIAPN+. A mudanca foi uma demonstragéo simbélica
de apoio a diversidade, reforcando o compromisso do clube com a incluséo.

Outro marco histérico para o futebol brasileiro, torcidas organizadas do Vasco
assinaram um documento se comprometendo a combater manifestacbes
preconceituosas nos estadios. O Codigo de Conduta Etica previa acdes contra
assedio, violéncia e discriminacdo, buscando transformar a cultura das arquibancadas
e criar um ambiente mais acolhedor para todos os torcedores (GE, 2022). Atitudes
como essa colocam o Vasco e seus torcedores como agentes de mudancga para além

do discurso, buscando e trazendo solugdes efetivas para a mudanca da postura no



54

futebol brasileiro, na tentativa de tornar o ambiente saudavel e seguro para todas as
pessoas.

Dando continuidade as ac¢des iniciadas em 2021, o Vasco substituiu a bandeira
de escanteio tradicional por uma com as cores da bandeira LGBTQIAPN+. Além disso,
faixas tematicas foram instaladas nas arquibancadas, incluindo a mensagem
"Respeito, Igualdade e Diversidade", que permaneceu exposta no estddio mesmo
apos o encerramento do més do orgulho, consolidando-se como um simbolo
permanente do compromisso do clube.

O Vasco também apresentou um copo tematico comemorativo, vendido no
estadio Sao Januério. A torcida, por sua vez, fortaleceu a acdo ao levar bandeiras e
faixas personalizadas, contribuindo para criar um cenario de celebracao e respeito a
diversidade.

A grande surpresa da campanha veio através da parceria com a Kappa.
Durante o jogo contra o Operario-PR?°, os uniformes do Vasco continham um detalhe
discreto, mas carregado de significado: os tradicionais logotipos da marca esportiva
na lateral das camisas apresentavam variacdes de género e orientacdo sexual,
simbolizando a diversidade.

Apés a partida, o Vasco revelou a iniciativa em um video institucional,

destacando a mensagem:

"Vocé bem que achou que a camisa do Vasco no jogo contra o Operario-PR
era igual a todas as outras, ndo €? E na verdade era. A diferenga, no detalhe
lateral das camisas, era que os Ominis estavam misturados: homem e
mulher, mulher e mulher, homem e homem. E no segundo tempo do jogo,
havia um diferente. Viu? Vocé nem se deu conta. Sabe por qué? Porque na
verdade ndo faz diferenca. O que importa é o respeito, a igualdade e a
diversidade."

Essa abordagem criativa demonstrou sensibilidade e inteligéncia na
comunicacdo, trazendo a tona a reflexdo sobre a naturalidade da diversidade na

sociedade.

5.3.3. Repercusséo da Campanha

20 A partida entre Vasco da Gama e Operario-PR ocorreu em 24 de junho de 2022, vélida pelo Campeonato
Brasileiro Série B.
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Assim como em 2021, a campanha gerou grande envolvimento dos torcedores
nas redes sociais. Muitos elogiaram a postura do clube, ressaltando o orgulho de

torcer por uma instituicdo que defende causas sociais relevantes. Comentarios
positivos destacados:

Figura 12 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

joao.silvestree.5 136 sem

Crgulho do meu Vascio,

representa a todos e defende todas
3s causas importantes e
necessanas.

Responder  Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 13 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

jpeedroamaral 132 sem

=" Sempre ao seu lado, pois vocé
sempre esta do lado certo da
histdrial Bora Vascdo 1(

ponder  Ver traducio

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 14 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

24 stefany _tirre_ 122 sem
". Crgulha do time que eu escalhi
amar, me representar e representar
toda uma comunidade que s0 tras
amor., O Vasco da Gama me
escolheu e eu escolhi ser Vasco da
Gama! @

Responder Ver traducdo

Fonte: Instagram, 2025.

Por outro lado, a decisdo de modificar temporariamente o escudo do clube no
perfil oficial gerou reacdes adversas de parte da torcida, evidenciando que a

resisténcia a temas de diversidade ainda é presente no meio esportivo.

Figura 15 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama
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emilio21u 128 sem

O meu vasco é preto e branco! Nao
colorido! Quando voltar a sertime
de macho pode ganhar alguma

coisa e voltar a ser grande!

Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 16 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama
patrick.malta.961 128 sem
Vergonha alheia esse negdco de
LGBT com futebol.. cada um no seu

guadrado. E 56 no Vasco que tem
1550 ai. Babagquice.

Responder Ver traducdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 17 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

eduardostrecht 137 sem
W Ainda bem gue o més acaba hoje,
amanha ndo vou ver mais isso

Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

A campanha #LovelsLove teve grande visibilidade na imprensa, sendo
destaque em veiculos de comunicacgao esportiva e de interesse geral. Diferente dos
anos anteriores, mais clubes também realizaram ac¢Bes no Dia do Orgulho
LGBTQIAPN+, demonstrando uma mudanca gradual na postura do futebol brasileiro.
O Vasco, no entanto, manteve seu protagonismo ao refor¢ar seu compromisso com a
inclusédo e a diversidade por meio de a¢des concretas dentro e fora de campo.

A repercussao na midia destacou a relevancia do posicionamento do clube. O
advogado especialista em direito desportivo Mauricio Corréa da Veiga, em entrevista
ao UOL Esporte?!, ressaltou a coeréncia histérica do Vasco ao afirmar que o clube
sempre se notabilizou como um pioneiro no combate ao racismo e a discriminacao
racial, sendo um exemplo para outras agremiacdes. Segundo ele, "o protagonismo na

historia se faz com ac¢des”. Ja o advogado Paulo Feuz, também especialista em direito

2! https://www.uol.com.br/esporte/colunas/lei-em-campo/2022/06/28/dia-do-orgulho-lgbtqgia-vasco-da-
exemplo-de-combate-ao-preconceito.htm. Acesso: 15 de fev. de 2025



https://www.uol.com.br/esporte/colunas/lei-em-campo/2022/06/28/dia-do-orgulho-lgbtqia-vasco-da-exemplo-de-combate-ao-preconceito.htm
https://www.uol.com.br/esporte/colunas/lei-em-campo/2022/06/28/dia-do-orgulho-lgbtqia-vasco-da-exemplo-de-combate-ao-preconceito.htm
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desportivo, reforgcou a importancia da iniciativa e enfatizou que a conscientizagéo é
fundamental para a erradicacdo do preconceito no esporte e na sociedade. Ele
destacou que o mais relevante seria garantir a ativacao e efetividade do Cdédigo de
Etica assinado pelas torcidas organizadas, tornando-o um instrumento real de
transformacao nos estadios.

A campanha também recebeu apoio de jogadores, como o volante Yuri Lara,
que, em entrevista ao GE??, elogiou a postura do Vasco e ressaltou que o clube
sempre esteve envolvido em lutas sociais, seja contra o racismo ou a homofobia. Para
ele, todas as equipes deveriam se engajar nessa causa, reforcando a necessidade de
ampliar o combate a discriminac¢éo no futebol.

Essas declaragcbes evidenciam que a campanha #LovelsLove ndo apenas
fortaleceu a imagem institucional do Vasco, mas também serviu como referéncia para
o futebol brasileiro, impulsionando um debate necessério sobre inclusao e diversidade

no esporte.

5.3.4. Analise Critica da Campanha

A campanha #LovelsLove de 2022 reafirmou o Vasco como um clube pioneiro
na luta por um futebol mais inclusivo. O impacto das a¢fes ultrapassou o campo
simbdlico, refletindo-se em medidas concretas como a adesdo das torcidas
organizadas a um compromisso ético contra a discriminagao.

O clube demonstrou que a diversidade ndo € apenas uma pauta oportunista
para datas comemorativas, mas um compromisso duradouro. A decisdo de manter as
faixas e mensagens no estadio apés o més do orgulho é um exemplo de como a
inclusdo pode ser incorporada ao cotidiano do clube.

A estratégia de comunicacéo utilizada com a Kappa também foi inovadora ao
reforcar a naturalizacdo da diversidade no esporte. Essa abordagem sutil e criativa
evitou discursos excessivamente didaticos e apelou para a reflexdo espontanea dos

torcedores.

22 https://ge.globo.com/pe/futebol/noticia/2022/06/28/clubes-fazem-homenagens-no-dia-internacional-do-
orgulho-lgbtgia.ghtml. Acesso: 15 de fev. de 2025



https://ge.globo.com/pe/futebol/noticia/2022/06/28/clubes-fazem-homenagens-no-dia-internacional-do-orgulho-lgbtqia.ghtml
https://ge.globo.com/pe/futebol/noticia/2022/06/28/clubes-fazem-homenagens-no-dia-internacional-do-orgulho-lgbtqia.ghtml
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Contudo, a resisténcia observada entre parte da torcida mostra que o caminho
para um futebol verdadeiramente inclusivo ainda enfrenta desafios. O fato de a
mudanca temporaria no escudo do clube ter sido um dos pontos mais criticados
evidencia como simbolos tradicionais podem gerar reac6es conservadoras dentro do
ambiente esportivo. Dessa forma, o Vasco segue desempenhando um papel
fundamental no processo de transformacgédo social dentro do futebol, utilizando sua
comunicacdo institucional para quebrar barreiras e construir um esporte mais

representativo para todos.

5.4. Campanha #LovelsLove — 2023

Figura 18 — Grade com publicacdes da campanha

Fonte: Autor

5.4.1. Contexto da Campanha

Em 2023, o Vasco da Gama deu continuidade ao seu compromisso institucional
com a diversidade e a inclusdo, promovendo mais uma edicdo da campanha
#LovelsLove no Més do Orgulho LGBTQIAPN+. Diferentemente dos anos anteriores,

em gue a campanha contornou com diversas acoes e grande engajamento nas redes
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sociais, a edigdo de 2023 teve um escopo menor, com apenas trés postagens no
Instagram.

Mesmo com uma presenca digital reduzida em relagdo aos anos anteriores, a
campanha manteve sua relevancia ao fortalecer o posicionamento do clube na luta
contra a homofobia no futebol. As acdes se concentraram na interacdo com a torcida,
no langamento de um novo uniforme tematico e na presenca de elementos visuais

simbdlicos durante os jogos.

5.4.2. Principais A¢Ges da Campanha

O clube publicou um card comemorativo destacando a importancia do Dia
Internacional do Orgulho LGBTQIAPN+, com o texto “Vasco o time do amor’,
reforcando sua identidade como um time historicamente engajado na luta contra a
discriminacao.

Em parceria com o patrocinador Socios.com, 0 Vasco inovou ao permitir que
os torcedores participassem ativamente da campanha. Por meio de uma votacéo na
plataforma do patrocinador, os torcedores puderam escolher o modelo da bandeirinha
de escanteio que seria utilizado na partida contra o Cuiabd, pelo Campeonato
Brasileiro. O resultado da votacéo foi divulgado nas redes sociais do clube com a
legenda:

“Em divulgar ao Dia Internacional do Orgulho LGBTQIA+, esta foi a Bandeirinha
de Escanteio escolhida pelos donos do Fan Token do Vasco da Gama no app
Socios.com para a partida contra o Cuiaba, pelo Brasileirdo 2023 @& ).

Dando continuidade a tradicdo iniciada em 2021, o Vasco langcou mais uma
camisa comemorativa com elementos visuais representando a bandeira
LGBTQIAPN+. A peca foi destaque na imprensa esportiva, sendo amplamente
divulgada como um refor¢o do compromisso do clube com a inclusao no futebol. Todas
as acoes aqui relatadas foram divulgadas no perfil oficial do Vasco da Gama no

Instagram.

5.4.3. Repercussao da Campanha
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A campanha de 2023 gerou reacdes diversas entre os torcedores, refletindo
tanto o apoio ao posicionamento do Vasco quanto a insatisfagéo de parte da torcida
devido ao momento esportivo delicado que o clube vivia. Podemos destacar os
exemplos de comentérios positivos:

Figura 19 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

tOxyci 55 sem
Se eu torco pro vasco, € pelo o que

o vasco representa. Orgulho & -

Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 20 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

6 nobre_lucas18 35 sem
Parabéns pela iniciativa, Vasco da :
Gama! ¢ ¥ -

Responder Ver traducdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 21 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

&, nbdpc_ 54 sem

WK Atencdo a galera do mimimi e
intolerantes. @vascodagama &
Vasco da Gama, time de verdade
gue nio tem medo de se
posicionar e nem medo de
represalias! Se vocé esta
insatisfeito, o gigante nem a
verdadeira torcida s3o para vocés!
Aceitem vai ter LGETQIA+ e
pessoas que apolam a comunidade
sim! LGETfobicos e intolerantes
mete o pé do Vasco! Mais uma ver
gratid3o gigante da colinal © W
=W B

Responder  Ver traducdo

Fonte: Instagram, 2025.

Mas também podemos destacar comentarios em tom negativo, critico vindo da
torcida:

Figura 22 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama
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f j anderson.antunes.5203 25 sem
Futebol que & bom,nada.a
instituigdo Vasco da Gama virou
motivo de chacota, deixe a lacragio
de lado e e se empenhe em
construir o meu gigante
novamente, pelo amor de deus.

Responder Ver tradugao

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 23 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

@ nosdeins 24 sem
O tempo todo iss0... Jafez a

homenagem, agora joga bola. Que
53C0 ...

Responder Ver traducao

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 24 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

“‘ luizmiguelverissimo 24 sem
E inaceitdvel um negdcio desse até
a onde vai mundo VASCO EU
QUERO MAIS FUTEBOL E MENOS
BABOSEIRA

Responder Ver traducdo

Fonte: Instagram, 2025.

Com base no que podemos observar, os comentarios demonstram um carater
recorrente na comunicacao institucional de clubes esportivos: a dificuldade em
equilibrar o discurso social com a insatisfagéo do torcedor quanto ao desempenho da
equipe dentro de campo. Muitos comentarios negativos ndo se posicionaram
diretamente contra a campanha em si, mas sim contra a priorizagado do tema em um
momento esportivo conturbado para o clube. Isso reforca o desafio enfrentado pelas
equipes de comunicacdo dos clubes ao trabalhar em temas sociais enquanto lidam
com a voz emocional da torcida. Além de todo o preconceito que o tema traz, podemos
observar nas reacdes que muitas das vezes os torcedores acreditam que o clube deva
falar apenas do que acontece dentro de campo, muita das vezes com um discurso

gue futebol e politica ndo se misturam.
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Outro ponto que devemos destacar, é que a campanha #LovelsLove de 2023,
apesar de menor em comparagao com 0s anos anteriores, também recebeu cobertura
da imprensa esportiva, especialmente devido ao langcamento da nova camisa
tematica. Veiculos como o GE e o Terra destacaram 0 posicionamento continuo do
Vasco na luta contra a LGBTQIAPN+fobia no futebol. O portal Terra publicou uma
matéria intitulada "Vasco faz nova campanha contra homofobia no més do orgulho
LGBTQIAPN+", enfatizando a relevancia da iniciativa no cenario esportivo brasileiro.
Ja o GE destacou a acdo com a manchete “Vasco langa nova camisa em apoio a
causa LGBTQIAPN+”, reforcando o compromisso do clube com a inclusdo e a

diversidade dentro e fora dos gramados.

5.4.4. Analise Critica da Campanha

A campanha #LovelsLove de 2023 apresentou uma abordagem mais enxuta,
mas manteve o Vasco como um dos poucos clubes brasileiros a se posicionar em prol
da diversidade no futebol. A iniciativa da votacdo para a escolha da bandeira de
escanteio trouxe um diferencial interativo, permitindo maior participagao da torcida. No
entanto, o0 menor volume de mensagens e acdes pode ter limitado o impacto da
campanha em relacdo aos anos anteriores.

Além disso, uma analise dos comentarios da torcida mostra que o contexto
esportivo do clube influenciou a recepcdo da campanha. A insatisfacdo com o
desempenho dentro de campo fez com que parte dos torcedores desvalorizasse a
acao institucional, evidenciando a dificuldade de dissociar a comunicagao esportiva e
a comunicacao social no ambiente futebolistico.

Ainda assim, a continuidade da campanha reafirma o Vasco como uma
instituicdo que vai além do futebol, utilizando sua plataforma para promover valores
de inclusao e respeito. Mesmo em um ano de menor expressao, o clube conseguiu

fortalecer seu compromisso com a diversidade.

5.5. Campanha #CoragemParalLutar — 2024
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Figura 25 — Grade com publicacdes da campanha

HH &

DIADO OREULHD

Fonte: Autor

5.5.1. Contexto da Campanha

Em 2024, o Vasco da Gama celebrou o centenéario dos Camisas Negras, um
marco histoérico para o clube e para o futebol brasileiro, reforcando sua trajetéria de
luta contra a discriminacgéao racial e social. Como parte desse posicionamento, o clube
desenvolveu a hashtag #CoragemParalLutar como um lema institucional para suas
acOes ao longo do ano. Essa identidade visual e discursiva foi seguida para a
celebracéo de outras pautas sociais, incluindo o Dia Internacional da Luta Contra a
Homofobia (17 de maio) e o Dia Internacional do Orgulho LGBTQIAPN+ (28 de junho).
Diferente dos anos anteriores, a campanha voltada a diversidade de 2024 foi mais
discreta, limitando-se a duas postagens no Instagram, ambas em formato de cartdes
comemorativos. O clube nao realizou a¢bes presenciais ou intervencdes no estadio,
como vinha fazendo em campanhas anteriores. Essa escolha reflete um novo
direcionamento da comunicagdo institucional do Vasco, que optou por unificar
diferentes pautas sob o mesmo lema e reduzir a frequéncia de acdes tematicas

isoladas.
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Apesar do historico de protagonismo do Vasco nas causas sociais, essa

abordagem mais sutil gerou menor engajamento e repercussdo em comparacao as

edicbes anteriores da campanha. Além disso,

a auséncia de

iniciativas

complementares, como o langamento de produtos tematicos ou eventos simbdlicos,

contribuiu para que a acao tivesse um impacto menor.

5.5.2. Repercussao da Campanha

A campanha recebeu apoio de torcedores que valorizam o posicionamento

social do Vasco, mas também gerou criticas, especialmente por parte daqueles que

veem esse tipo de iniciativa como um desvio do foco esportivo. Nos comentarios das

publicacdes, € possivel notar uma divisdo de opinides:

Figura 26 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

220 curtidas

~ jhonatan.asoares 29 sem
Muito orgulho de ser vascaino =

Responder Ver traducdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 27 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

[ P, rojaum 39 sem

" Pelos comentarios & possivel

constatar gque, no minimo, 90% das
pessaas ndo conhecem e ndo
entendem a representatividade do
Vasco na luta contra o preconceito,
racismo, intolerancia, etc.

805 curtidas Responder Ver traducdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 28 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama
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rodrigoziegler 33 sem
Orgulho de ser vascaino, o clube do
povo. Ll =

4

)

60 curtidas Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

Por outro lado, alguns comentarios demonstraram resisténcia a campanha e

sugeriram uma exclusédo a pauta LGBTQIAPN+ dentro do ambiente do futebol:

Figura 29 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

@ isa_arrudag9s 33 s=m
Quena ter orgulho do futebol do
Vasco

169 curtidas Responder Ver traducdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 30 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

-_‘3 " francisco_otavio28 39 sem
' Esse tipo de coisa ndo soma

2 curtidas Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 31 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

- brunoreyner.arede # 39 sem

S vio procurar o que fazer, melhor
fazer um time de verdade, do qué )
ficar com essas causas! @

109 curtidas Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

Entre os comentarios, um torcedor destacou uma anélise sobre a diferenca de

recepcéao de diferentes pautas sociais no futebol:

Figura 32 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama
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@ rafalimadc 33 sem
» Post sobre consciéncia negra

> “Isso al, orgulho da nossa
historia de luta @

= Pozt sobre dia da mulher
» “Paragbens, vascainas, vis 530
incriveis! ® °

» Piost sobre orguihic LGET

> “A pagina virou militants &~

» “Botao do orgulho hétero

> “Virou filial do PSOL @

E, meus amigos e amigas LGET...
2353 pauta parece ser, de longe, &
mais estigmatizada, pg toca numa
ferida que muitos homens tém,
gue € a da fragilidade da
masculimdade. Longa estrada pra
pETCOITEr...

Fonte: Instagram, 2025.

Essa percepcéo reforga que a inclusdo LGBTQIAPN+ ainda enfrenta maior
resisténcia dentro do ambiente futebolistico do que outras causas sociais,
evidenciando que h&d um longo caminho a percorrer na desconstru¢do de estigmas
dentro da cultura torcedora.

Diferente dos anos anteriores, a campanha nao teve grande repercussao
midiatica fora das redes sociais do clube. A auséncia de acbes complementares, como
eventos institucionais ou lancamentos de produtos tematicos, fez com que a
campanha passasse despercebida por veiculos esportivos e de grande alcance
nacional. Isso demonstra como o engajamento da midia também depende da

dimenséo e da inovacao das a¢cbes promovidas pelo clube.

5.5.3. Andlise Critica da Campanha

A campanha #CoragemParaLutar de 2024 representou uma mudanca
estratégica na comunicagcao institucional do Vasco em relagcdo as pautas de

diversidade e inclusdo. Ao optar por uma abordagem mais discreta e centralizar suas
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iniciativas em torno de um Unico lema, o clube manteve sua coeréncia histérica, mas
atrapalhou significativamente o impacto da campanha.

A analise dos comentérios demonstra que, apesar do apoio de uma parcela da
torcida, ainda ha uma forte resisténcia a inclusdo LGBTQIAPN+ no futebol. O fato de
gue as campanhas voltadas a consciéncia racial ou ao Dia da Mulher obtém melhor
recepgao sugere que a masculinidade e a sexualidade continuam sendo temas de
dificil acesso dentro do ambiente futebolistico.

Além disso, a menor repercussdo midiatica reforca a importancia de acdes
concretas para dar visibilidade as campanhas institucionais. Sem elementos
inovadores ou intervengdes fisicas no estadio, a campanha de 2024 teve um alcance
mais limitado e ndo gerou o0 mesmo nivel de engajamento que as edi¢des anteriores.

Essa analise evidencia um desafio central para os clubes de futebol que
desejam manter um posicionamento social ativo: a necessidade de equilibrar a
consisténcia da mensagem com a inovacao na abordagem para garantir impacto

continuo dentro e fora das redes sociais.

5.6. Campanha #Pr6ximos100Anos — 2023

Figura 33 — Grade com publicacdes da campanha
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Fonte: Autor

5.6.1. Contexto da Campanha

Em 2023, o Clube de Regatas Vasco da Gama iniciou uma série de
homenagens e acdes institucionais em preparacao para o Centenario da Resposta
Histoérica, comemorado em 2024. Como parte dessas iniciativas, o clube lancou a
campanha #Proximos100Anos, que teve como principal objetivo resgatar e
desenvolver a identidade histérica do Vasco, reafirmando seu compromisso com a
incluséo, a resisténcia e a luta contra as desigualdades.

A campanha contém trés postagens no Instagram, sendo a principal delas o
video manifesto, seguido por duas postagens de reforco da mensagem. O tema
central da campanha, expresso na frase "Porque eu sou nés, e nés somos o Vasco!",
buscou conectar a torcida as origens populares do clube e projetar o Vasco como um
simbolo de luta e resisténcia para os proximos 100 anos. Além disso, a agao também
teve uma viséo participativa, convidando os torcedores a colaborarem com sugestdes
de melhorias para o futuro do clube.

O manifesto publicado pelo Vasco apresentou uma mensagem forte e
simbdlica, destacando a importancia da histéria do clube na construcéo de um futebol

mais inclusivo e democratico. O texto ressaltou elementos centrais da identidade
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vascaina, como a construcado coletiva do estadio Sao Januério, a luta contra o racismo

e a luta em um esporte acessivel a todos, sem distingdo.

5.6.2. Principais A¢fOes da Campanha

A peca principal da campanha foi o video manifesto, no qual o Vasco reforcou
sua trajetoria de resisténcia. A producao audiovisual mesclou imagens histéricas do
clube com uma narragédo emocionante sobre a importancia de sua luta por um futebol
mais inclusivo. O video também destacou o papel da torcida na manutencdo desse
legado e “convocou” para continuar sendo protagonista nos préximos 100 anos.

O contetudo da peca resgatou simbolos importantes do Vasco, como sua
identidade de luta contra o racismo, como clube popular e a forga da torcida na defesa
de seus valores. O manifesto reafirmou que a cruz de malta simboliza a coragem e
gue o Vasco seguira lutando contra qualquer tipo de desigualdade, dentro e fora de
campo.

Diferente de outras campanhas institucionais do clube, nesta o Vasco
desenvolveu um tom mais participativo, convocando seus torcedores para enviar
sugestbes sobre o futuro do clube. A ideia era reforcar que a luta e a construcédo do
Vasco ndo pertencessem apenas a sua diretoria, mas principalmente a sua torcida,
estabelecendo um didlogo mais proximo com seus seguidores.

A campanha também serviu como uma reafirmacéo dos principios histéricos do
clube, valorizando sua postura pioneira em defesa da inclusdo. O clube reforcou que
sua histéria de resisténcia ndo se restringe ao passado, mas continua sendo um

compromisso permanente para os proximos 100 anos.

5.6.3. Repercussédo da Campanha

A campanha gerou um forte engajamento emocional por parte dos torcedores,
especialmente aqueles que valorizam e se identificam com a histéria do Vasco. Muitos
comentarios exaltaram o orgulho de torcer para um clube com um legado tdo marcante

e enfatizaram a importancia do resgate dessas narrativas.
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Figura 34 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

martins__crvg 97 sem
Orgulho da nossa historia @

Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 35 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

.@ pamella_95 105 sem
i Mao canso de ver esse video cara
v

Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 36 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

f@ alorenaamaro 105 sem
1

* 0 verdadeiro clube do povo! 7

17 curtidas Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

Entretanto, assim como analisado em outras campanhas institucionais, houve
também reacfes criticas, principalmente de torcedores que associaram o discurso
institucional a falta de desempenho esportivo do clube nos dltimos anos. Esse tipo de
cobranca ja apareceu em campanhas anteriores e demonstra a dificuldade de

equilibrar o discurso identitario com a expectativa por resultados em campo.

Figura 37 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

gustavonof 97 sem

Massa. Mas kd o camisa 107 O

volante e o ponta ? Desde fevereiro ()
vcs sabem g precisamos

Responder Ver traducdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 38 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama
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= brrenobarros 57 sam

- - e - -

# Otima iniciativa, mas quero ver é
um time campedo em campo, um
time que nos dé alegrias e tagas!!
Estamos sofrendo a anos! Quero

Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 39 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

@ vinibarros88 105 sem
TEM COMO INCLUIR. PELO MEMNOS
UM TITULO MESSES 100 ANOS?

Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

Além disso, alguns torcedores trouxeram criticas especificas sobre a
necessidade de manter o Vasco acessivel a sua torcida popular, questionando a

gestao atual e os valores cobrados para ingressos e produtos oficiais.

Figura 40 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

a eduardo_de sa 104 sem

Quera o manifesto de
compromisso com a origem
trabalhadora do préprio Vasco e de
sua torcida, Que os pregos
praticados sirvam pra aproximar o
Vasco da sua torcida, na contramao
do que vem sendo feito no futebol
brasileiro

Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

Quanto a repercussao nos veiculos de comunicacdo, a campanha foi
amplamente repercutida na imprensa esportiva, especialmente devido a sua conexao
com o centenario da Resposta Historica. Veiculos como ESPN e GE deram destaque
a acao, ressaltando o carater simbolico do manifesto e a proposta de engajamento da
torcida. O GE trouxe a matéria com o titulo "Manifesto abre série de homenagens do
Vasco ao centenario dos Camisas Negras.", jA a ESPN, "Vasco inicia celebragfes do

centenario da Resposta Historica com campanha #Préximos100Anos."
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A andlise das matérias divulgadas mostra um padrdo na cobertura da
campanha, com a repeticdo de trechos do manifesto oficial do Vasco. Esse aspecto
sugere que a assessoria de imprensa do clube teve um papel ativo na divulgagéo da
campanha, garantindo que a narrativa institucional fosse amplamente reproduzida nos

meios de comunicacéao.

5.6.4. Analise Critica da Campanha

A campanha #Proximos100Anos se destacou por seu forte apelo emocional e
simbdlico, reforcando a identidade do Vasco como um clube de luta e resisténcia. A
escolha de um video manifesto como peca central foi acertada, pois permitiu uma
conexao profunda com a torcida e gerou grande engajamento nas redes sociais.
Entretanto, a reagédo da torcida demonstra que, apesar da importancia do resgate
histérico, ha uma demanda significativa por resultados esportivos. O desafio para a
comunicacao institucional do Vasco é encontra alternativas para manter sua estratégia
forte dentre as adversidades e as expectativas do torcedor sobre o desempenho
dentro de campo.

Além disso, a estratégia de assessoria de imprensa utilizada pelo clube foi
eficiente para garantir que uma campanha tivesse ampla repercussdo na midia
esportiva. A abordagem permitiu que a narrativa institucional do Vasco fosse reforcada
em diversos veiculos, consolidando a campanha como parte das comemoracdes do
centenario da Resposta Historica.

Por fim, a proposta de participacao ativa da torcida foi um diferencial positivo,
aproximando os vascainos do planejamento institucional do clube. No entanto, para
gue essa estratégia seja realmente eficaz, € necessario que o Vasco demonstre que
as sugestdes enviadas pelos torcedores terdo impacto real nas decisdes do clube.

A campanha #Proximos100Anos reafirma o Vasco como um clube com um
legado no futebol brasileiro, mas também evidencia os desafios de equilibrar tradicéo,
identidade e expectativas da torcida em um cenario esportivo cada vez mais

competitivo.



73

5.7. Campanha do Dia da Consciéncia Negra — 2023

Figura 41 — Grade com publicacdes da campanha

Fonte: Autor

5.7.1. Contexto da Campanha

No dia 20 de novembro de 2023, o Clube de Regatas Vasco da Gama
promoveu mais uma campanha institucional em aluséo ao Dia da Consciéncia Negra,
uma data marcada pela reflexdo sobre o racismo e a exaltacdo da histéria e da
resisténcia do povo negro no Brasil. Historicamente reconhecido como um clube
pioneiro na luta contra a discriminagédo racial no futebol, o Vasco reforcou seu
COmMpromisso com essa causa por meio de trés postagens estratégicas em suas redes
sociais.

As publica¢des incluiram um card comemorativo, um video educativo em
parceria com o eMuseu do Esporte?? e uma fotografia representativa da campanha de

divulgacao da camisa langada em memoria das Camisas Negras, com a presenca de

23 0 eMuseu do Esporte é uma plataforma digital dedicada a preservacio e difusdo da meméria esportiva,
oferecendo exposic¢des interativas, documentos historicos e materiais audiovisuais sobre diversas modalidades
e personalidades do esporte brasileiro. Disponivel em: https://www.emuseudoesporte.com.br/br/home.
Acesso em: 17 de fev. de 2025
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uma familia negra representando diferentes gerac¢des. Além disso, o clube langou uma
pagina especial em seu site oficial, destacando a histéria dos Camisas Negras e
reafirmando sua parceria com o Observatério da Discriminagdo Racial no Futebol??.

O contexto de 2023 foi especial para o Vasco, pois o clube ja tinha realizado
diversas homenagens e campanhas ao longo do ano para promover 0 centenario da
Resposta Historica e o titulo das Camisas Negras de 1923, reforgcando sua identidade
como um clube historicamente ligado a luta por igualdade racial.

5.7.2. Principais A¢fGes da Campanha

Uma das acdes mais relevantes da campanha foi a publicacdo de um video
informativo produzido em parceria com o eMuseu do Esporte. O material, relembrou
0 Vasco na sua luta histdrica contra a discriminagao racial e explicou a importancia da
Resposta Historica de 1924, um marco na democratizacdo do futebol brasileiro. O
clube incentivou seus seguidores a acessarem a galeria virtual do museu, reforcando
a importancia da preservacéo e disseminacao dessa historia para as novas geracoes.

A legenda da postagem ressaltava o compromisso do Vasco com a igualdade
racial: “No Dia da Consciéncia Negra, nada melhor do que lembrar a luta por respeito
e igualdade do Vasco da Gama, um de nossos parceiros no eMuseu do Esporte, e
imortalizado pela Resposta Historica em defesa dos Camisas Negras nos primordios
do futebol!”

Além das publicacfes nas redes sociais, 0 Vasco lancou uma pagina especial
em seu site oficial, dedicada a historia das Camisas Negras e a Resposta Histérica. A
pagina trouxe detalhes sobre a conquista do campeonato de 1923, além de fortalecer
a parceria do clube com o Observatério da Discriminacdo Racial no Futebol, uma
organizagdo que monitora casos de racismo no esporte e promove ac¢des educativas.

Como parte das homenagens, o Vasco reforcou a data com uma foto
institucional como peca central da campanha. A imagem retratava uma familia negra

—avo, pai e filha — com os punhos cerrados, um simbolo classico da resisténcia negra.

240 Observatério da Discriminagdo Racial no Futebol é uma iniciativa que monitora, analisa e divulga casos de
racismo e outras formas de discriminagao no futebol brasileiro, além de promover a¢Ges educativas e de
conscientizagdo. Disponivel em: https://observatorioracialfutebol.com.br/. Acesso em: 17 de fev. de 2025
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Essa representacdo visual reforcou a conexdao da campanha com a identidade
histérica do clube e gerou grande engajamento entre os torcedores.

A legenda da postagem traz um convite para que a torcida se unisse a luta
contra o racismo: "Sem os Camisas Negras, ndo conheceriamos o futebol como é

hoje. E sem vocé, ndo conseguiremos vencer o racismo. Junte-se a nos!"

5.7.3. Repercussao da Campanha

A campanha gerou um engajamento significativo nas redes sociais, com
diversos torcedores exaltando o legado do Vasco na luta contra o racismo e
reforcando o orgulho de torcer para um clube que historicamente se posiciona a favor
da inclusdo. Torcedores de outros times também consideraram a importancia da

campanha e o pioneirismo do Vasco nessa pauta.

Figura 42 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

saarah022022 64 sem

" Um time que a sua histéria vai além
do futebol...e foi assim que eu me
apaixonei @

Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 43 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

‘-. campbell.sc29 64 sem
o 4
* Sou flamenguista. Mas reconheco,

o time que tem uma historia limpa
de racismo, que lutou e combate o
racismo é vasco. Ndo tem como ter
clubismo em um fato histarico. O
vasco & o maior time carioca na luta
contra racismo. Parabéns.

Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 44 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama
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‘ B . noelineuropsicoeduconnec 65
ts sem
0O Vasco tem o.maior dos titulos do
futebol mundial, a Resposta
Histérica e isso NINGUEM vai tirar.
e

Responder Ver tradugio

Fonte: Instagram, 2025.

Entretanto, como ja divulgado em campanhas anteriores, algumas criticas
foram registradas, especialmente de torcedores que consideram essas iniciativas
como "lacracdo" ou que questionam a aplicacdo desses valores na estrutura
administrativa do clube. Esses comentarios refletem o desafio continuo de equilibrar

as acoes institucionais com as percepcdes da torcida.

Figura 45 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

@ acgm2911 65 sem
Fol parar a lacragdo que comegou a

vencer. Espero que nio comecem a
querer lacrar de nowvo.

Responder Ver traducgdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 46 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

@ emanuel__bruno 65 sem
E o dia da consciéncia de jogar
bola?

Responder Ver tradugao

Fonte: Instagram, 2025.

Quanto a repercussdo na midia esportiva, a campanha recebeu cobertura de
veiculos de imprensa, que destacou a criacdo da pagina especial no site do Vasco e
a parceria com o Observatorio da Discriminacdo Racial no Futebol. Além de enfatizar
o0 compromisso histérico do clube com a luta contra o racismo, as matérias enfatizaram
o papel do Vasco como uma referéncia no combate as desigualdades no futebol.

A analise das reportagens revela um padréo na abordagem midiatica, utilizando
a ferramenta da assessoria de imprensa para garantir que a mensagem institucional

do Vasco fosse amplamente divulgada. Essa estratégia de comunicacao fortalece a
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identidade do clube e refor¢ca sua imagem como um agente ativo na luta contra a

discriminagéo.

5.7.4. Analise Critica da Campanha

A campanha do Dia da Consciéncia Negra — 2023 reafirmou o Vasco como um
clube que valoriza sua histéria e continua atuando como referéncia na luta contra o
racismo. O lancamento da pégina especial no site oficial e a parceria com o
Observatério da Discriminacdo Racial no Futebol demonstram que o clube esta
ampliando seu alcance na promocéao da igualdade racial, indo além das redes sociais.

Entretanto, a andlise dos comentarios evidencia um desafio recorrente: a
resisténcia de parte da torcida as campanhas institucionais que abordam questfes
sociais. Embora o0 Vasco seja extremamente reconhecido como um clube pioneiro na
incluséo, ainda ha uma parcela de torcedores que ndo compreende ou ndo aceita essa
postura.

Além disso, a campanha poderia ter explorado mais recursos visuais e
interativos, como videos e acdes dentro do estadio, para aumentar seu impacto. A
estratégia de assessoria de imprensa foi eficaz, garantindo visibilidade na midia, mas
0 engajamento nas redes sociais poderia ter sido ainda maior caso o Vasco tivesse
promovido mais iniciativas para promover a mensagem. No geral, a campanha
manteve o compromisso historico do clube e reforgou sua identidade institucional, mas
reforcou a necessidade de a¢Bes complementares para manter essa luta ativa e

relevante para toda a torcida.

5.8. Campanha do Centenario da Resposta Historica — 2024

Figura 47 — Grade com publicacdes da campanha
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Fonte: Autor

5.8.1. Contexto da Campanha

A Resposta Histérica, enviada pelo Vasco da Gama a Associacao
Metropolitana de Esportes Athleticos (AMEA) em 1924, foi um marco na luta contra a
discriminacgéo racial no futebol brasileiro. Diante da exigéncia de excluir jogadores
negros e operarios de seu elenco, o clube negou e firmou seu compromisso com a
incluséo, consolidando-se como uma das instituicdes esportivas pioneiras no combate
ao racismo no Brasil.

Em 2024, para comemorar os 100 anos da Resposta Historica, o Vasco
especifica uma campanha institucional robusta, com uma série de acdes dentro e fora
das redes sociais. Desde 2023, o clube ja realizava postagens e iniciativas alusivas
ao centenario, apresentando sua torcida para as comemorac¢des do dia 7 de abril de
2023.

O primeiro conteudo diretamente relacionado a campanha foi publicado em 12
de agosto de 2023, quando o Vasco apresentou um video educativo com o professor
de histéria e torcedor vascaino José Nilton Janior, detalhando a importancia dos
Camisas Negras e 0 impacto dessa equipe para o futebol e a sociedade.

Ja em 18 de janeiro de 2024, o Vasco entrou em campo com uma camisa

especial, langcada no ano anterior em homenagem aos Camisas Negras, agora com
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patches do Observatério da Discriminacdo Racial no Futebol e a frase “Lutaremos por
esse ideal até o fim”, acompanhada do ano 1924. Essa agao reforgou o compromisso
do clube com a memoria de sua historia e com a luta contra o racismo.

As comemoracfes atingiram seu apice no dia 7 de abril de 2024, com uma
sequéncia de nove postagens no Instagram, incluindo videos institucionais, cards
comemorativos e anuncios de acdes especiais, consolidando o Vasco como

protagonista na discusséo sobre inclusao e igualdade racial no futebol.

5.8.2. Principais A¢fGes da Campanha

No dia 7 de abril de 2024, foi inaugurada uma exposi¢cao especial no Espaco
Experiéncia, em Sao Januério, reunindo homenagens a personalidades importantes
do clube e da histéria do futebol brasileiro. O grande destaque foi a exibicdo do
documento original do Oficio 261, a Resposta Histérica, documento que representa
um dos momentos mais significativos da luta contra o racismo no esporte.

Um dos contetdos mais marcantes da campanha foi um video manifesto
narrado pelo ator, cantor e vascaino Sérgio Loroza, trazendo uma mensagem forte
sobre o preconceito no mundo contemporaneo, relembrando a Resposta Histérica e a
necessidade continua de combater esse mal da sociedade. O video reforgou que,
mesmo apos 100 anos, ainda ha desafios a serem superados.

"Hoje, assim como ha 100 anos, 0 nosso papo vai ser reto. O preconceito
ainda é vivo e diario, nas palavras, nos olhares, nas atitudes. Estamos aqui,
como sempre, para combater e incomodar o preconceito. E continuaremos
incomodando. Essa luta é o nosso maior orgulho.”

Outro video de grande impacto foi produzido pelos torcedores vencedores de
um Concurso de Design promovido pelo Vasco. A peca trouxe imagens da Barreira
do Vasco, bairro que abriga Sdo Januario, estadio do Vasco, e uma narrativa forte

sobre a Resposta Histdrica e a necessidade de manter essa luta viva.

"Imagina se la atras a gente abaixasse a cabeca. Se disséssemos 'sim,
senhor'. Se tivéssemos deixado para tras aqueles que estavam ao nosso
lado. O que teria sido? 100 anos da Resposta Histérica do Vasco e do povo
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brasileiro contra o racismo no futebol. Club de Regatas Vasco da Gama. Nés
somos esta histéria."

Uma das outras acdes bem emblematicas da campanha foi a projecdo da
Camisa Negra do Vasco no Cristo Redentor, reforcando a grandiosidade da Resposta
Historica e sua relevancia para o futebol e para a sociedade. A iniciativa foi

amplamente repercutida na midia esportiva e geral.

Figura 48 — Cristo Redentor reflete uniforme do Vasco no centenario da Resposta Historica

Fonte: Marcelo Wance/Vasco

Ao total, o Vasco realizou nove postagens no Instagram no dia 7 de abril de
2024, todas acompanhadas da hashtag #CoragemParalutar. Os contetudos incluiram:
videos institucionais com mensagens de impacto, cards comemorativos, incluindo um
exaltando o elenco de 1923, postagem com a Resposta Histérica digitalizada,

reforcando a importancia do documento.

5.8.3. Repercusséo da Campanha

A campanha gerou grande engajamento com a torcida expressando orgulho
pela histéria do Vasco. Muitos torcedores enfatizaram a importancia da Resposta

Histérica e sua relevancia para o futebol atual.

Figura 49 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama
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valter_gabriel3 45 sem

Quem ndo se emocionou Ccom esse
video, esta morto por dentro ou
esta vivendo errado!!! Vasco

Responder Ver tradugio

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 50 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

s edvascaino68 44 sem
’ Orgulho de ser vascaino orgulho
por torcer por um clube que luta e

sempre lutou contra o racismo e
igualdade de inclusio

1curtida Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 51 — Captura de tela de comentéarios na postagem no perfil do Vasco da Gama
’ vanessa_dsant 44 sem
Vasco é histaria, é cultura W 1L

Responder Ver tradugdo

.
L)

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 52 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

@j crvg_samuelluispiresoliveir 45

a sem
Essa carta vale mais que qualquer
titulo!!! E eu ndo a trocaria por
nadal!!

Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

No entanto, houve também criticas de torcedores que desejavam um maior foco
no futebol e na busca por titulos.

Figura 53 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama
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@ jg_sorriso2 45 sem
' 1923.... ESTAMOS EM 20241111111

Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 54 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

a' silvio.barreto1998 79 sem
Tudo muito lindo! Mas eu quero é
titulos!

Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 55 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

e’ danilocampanha 45 sem
&7 E os Titulos??? E os reforgos???
Estamos vivendo de Lacragio.....

Responder Ver tradugio

Fonte: Instagram, 2025.

Quando falamos de repercussdo na midia, a campanha teve ampla cobertura

da imprensa, sendo destaque em veiculos como Globo Esporte, ESPN, O Globo,

Terra e Correio Braziliense. Como o tema vai para além de uma data comemorativa,

se tratando de um fato histérico, os veiculos de comunicacdo ndo se reduziram a

noticiar apenas as acdes do clube, mas como também pautar assuntos que envolvam

a causa, como por exemplo, o GE trouxe uma matéria com o titulo, "Como a imprensa

se posicionou em 1924 sobre o ato do Vasco?”. E a agao no Cristo Redentor também

teve bastante impacto para além da midia exclusivamente esportiva como uma das

acOes mais impactantes da campanha.

Figura 56 — Captura de tela de matéria no site do GE Globo
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=wu ge O

"Imagina o Brasil sem Pelé": veja
depoimentos sobre a importéancia
da Resposta Historica do Vasco

Fonte: https://ge.globo.com/futebol/times/vasco/noticia/2024/04/07/imagina-o-brasil-sem-pele-veja-

depoimentos-sobre-a-importancia-da-resposta-historica-do-vasco.ghtml. Acesso: 18 de fev. de 2025

Figura 57 — Captura de tela de matéria no site do jornal O Dia
= ODIA

L Bt Q B AmndernODia Fomadenis
f—

RIODEJNERO DIVIRSAO ESPORTE COLUNAS ECONOMIA BRRSIL MUNDOECINCA SUACIOADE APOSTAS MASSITESE

vvvvv

Resposta Historica: Cristo Redentor
reflete uniforme dos 'Camisas Negras'
do Vasco

Clube comemora neste domingo (7) o centendrio da carta enviada pelo presidente José Augusto
Prestes, marco do clube na luta contra o racismo no futebol

Fonte: https://odia.ig.com.br/esporte/vasco/2024/04/6823649-resposta-historica-cristo-redentor-

reflete-uniforme-dos-camisas-negras-do-vasco.html. Acesso: 18 de fev. de 2025

5.8.4. Analise Critica da Campanha

A campanha do Centenario da Resposta Histérica reafirmou o Vasco como um
dos clubes mais engajados na luta contra o racismo no futebol. O amplo conjunto de
acOes declarou a capacidade do clube de unir sua identidade histérica a uma
comunicacdo institucional de grande impacto. Por ser uma data de bastante
representatividade e que vai de encontro ao posicionamento escolhido pela
comunicacdo do Vasco, de se conectar cada vez mais com a sua histéria, e que
também traz esse viés social que o clube cada dia faz mais questéo de relembrar em
seus posicionamentos, fez com que a campanha ganhasse ainda mais peso e o time
conseguiu ter éxito na sua estratégia de homenagens e de levantar o debate sobre a
guestao no racismo que ainda € muito vivo dentro da nossa sociedade, como foi dito

no video narrado pelo Sergio Loroza.


https://ge.globo.com/futebol/times/vasco/noticia/2024/04/07/imagina-o-brasil-sem-pele-veja-depoimentos-sobre-a-importancia-da-resposta-historica-do-vasco.ghtml
https://ge.globo.com/futebol/times/vasco/noticia/2024/04/07/imagina-o-brasil-sem-pele-veja-depoimentos-sobre-a-importancia-da-resposta-historica-do-vasco.ghtml
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Apesar do sucesso, a analise dos comentarios revela um desafio continuo:
como equilibrar o reconhecimento do legado histérico com as demandas da torcida
por resultados esportivos. O Vasco segue sendo referéncia no combate ao racismo,
mas precisa lidar com as expectativas de um torcedor que, além de orgulho pelo

passado, deseja conquistas dentro de campo.

5.9. Campanha do Dia da Consciéncia Negra — 2024

Figura 58 — Grade com publicacdes da campanha
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T

Histori
ge escCr
com S 0

Fonte: Autor

5.9.1. Contexto da Campanha

No dia 20 de novembro de 2024, o Vasco da Gama realizou mais uma
campanha em alusdo ao Dia da Consciéncia Negra, data marcada para reflexdo sobre
a luta contra o racismo e exaltar personagens negros que tiveram papel fundamental
na sociedade e no futebol.

A campanha contou com oito postagens no Instagram, organizadas de maneira
cronologica para contar a historia da representatividade negra no clube. A estratégia

adotada pelo Vasco foi de construir uma narrativa visual e histérica, exaltando
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personagens marcantes e momentos simbdlicos que ajudaram a consolidar o clube
como um dos maiores simbolos de resisténcia e inclusédo no futebol brasileiro.
Diferente das acOes isoladas dos anos anteriores, a campanha de 2024 se
destaca por sua estruturacdo detalhada, utilizando uma abordagem educativa e de
valorizac&o do legado negro dentro e fora do campo. Ao longo do dia, cada postagem
trouxe um novo capitulo dessa histéria, formando um mosaico que reforca o
posicionamento do Vasco como uma instituicdo comprometida com o combate ao

racismo e a valorizacdo da diversidade.

5.9.2. Principais A¢fGes da Campanha

A campanha comecou com uma publicacdo destacando grandes personagens
negros que fizeram parte da historia do clube, incluindo jogadores, funcionarios e
figuras emblematicas, como o icdnico massagista Pai Santana®®. A legenda ressaltou
a importancia desses personagens ha construcdo da identidade vascaina,
reafirmando que s&o essas figuras que carregam os valores de resisténcia e incluséao
que fazem parte do DNA do Vasco.

Na sequéncia, a segunda publicacdo homenageou Nelson da Conceicéo,
goleiro vascaino que foi o primeiro goleiro negro a defender a Selecéao Brasileira. A
legenda destacou sua trajetéria como um marco na luta pela igualdade no futebol,
quebrando barreiras em um periodo de forte segregacéo racial no esporte.

A terceira postagem foi dedicada ao histérico time dos Camisas Negras,
campedo carioca de 1923, plantel que revolucionou o futebol ao incluir jogadores
negros e operarios, enfrentando o elitismo predominantemente na época. A
publicacdo ressaltou que esses atletas representam um legado de luta e superacgéo,
evidenciando o pioneirismo do Vasco no combate a discriminacao.

A quarta publicagcédo abordou a Resposta Histérica de 1924, momento decisivo

em que o Vasco decidia a imposicao da elite esportiva carioca de excluir seus

25 Sebastido Santana de Oliveira, conhecido como Pai Santana, foi massagista e uma das figuras mais icOnicas da
histéria do Vasco da Gama. Trabalhou no clube por mais de 50 anos, tornando-se um simbolo de paixdao e
dedicagdo ao time. Era conhecido por seu carisma, rituais antes dos jogos e forte ligacdo com os jogadores e a
torcida. Pai Santana faleceu em 2011, deixando um legado afetivo e cultural no futebol brasileiro.
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jogadores negros e operérios. O clube destacou a importancia desse documento na
luta contra o racismo no Brasil e reafirmou que a busca por respeito, igualdade e
inclusédo continua sendo um pilar essencial da instituic&o.

A quinta postagem prestou homenagem a Moacyr Barbosa, um dos maiores
goleiros da historia do futebol brasileiro e um dos grandes idolos do Vasco. A
postagem destacou sua trajetéria de superacdo e qualidade, lembrando que, apesar
de seu talento inquestionavel, Barbosa foi vitima de racismo ao longo de sua carreira.
A publicacao reforcou a necessidade de recontar sua histéria sob uma perspectiva
justa, confirmando sua grandiosidade.

A sexta publicagao trouxe um carrossel com diversos personagens negros que
marcaram a histéria do Vasco em diferentes modalidades esportivas. A legenda
enfatizou que a contribuicdo da comunidade negra no clube vai além do futebol, sendo
essencial para a construcdo de sua identidade e legado.

Na sétima publicacdo, o Vasco exaltou torcedores negros ilustres, como Nelson
Sargento, Thais Araujo, Iza e Tereza Cristina, entre outros artistas e personalidades
que fortaleceram a cultura e a representatividade do clube. A legenda destacou que
essas vozes poderosas compartilham um sentimento em comum: o amor pelo Vasco
da Gama, e que seu exemplo deve inspirar as futuras geragdes a seguir em frente
com orgulho e resisténcia.

Por fim, a campanha foi encerrada com um card simbdlico, trazendo a imagem
do punho cerrado e os dizeres "Respeito, lgualdade e Inclusdo", ja especificamente
identificado como um simbolo da luta do Vasco contra a discriminacdo. A Ultima
publicacdo reforcou o compromisso do clube com a constru¢cdo de um futuro mais
justo, celebrando a forca e o legado da comunidade negra.

Essa estratégia de comunicacdo mostrou um planejamento cuidadoso, criando
um impacto visual forte no feed do Instagram e consolidando o Vasco como um clube
gue nao apenas resgata sua historia, mas a utiliza para fortalecer seu posicionamento

institucional.

5.9.3. Repercussao da Campanha
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A campanha do Dia da Consciéncia Negra de 2024 gerou grande interacao
entre os torcedores. Muitos elogiaram a iniciativa do Vasco, ressaltando o orgulho de

torcer para um clube que historicamente se posiciona contra o racismo.

Figura 59 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

tamyfcarvalho 12 sem
“  Porizso gue eu amoo esse time!!
#resistencia #inclusac @

5 curtidas Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 60 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

5 dnilton657 12 sem

W' 0 Vasco ndo s6 tem histérial Ele é a
historial
2 curtidas Responder Ver tradugéo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 61 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

e jessicagomess03 12 sem
O time pioneiro na luta contra o
racismo é o meu time ! @ LW

165 curtidas Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

No entanto, tal como em anos anteriores, a campanha também gerou reacgdes
criticas. Parte da torcida argumentou que o Vasco deveria priorizar seu desempenho

esportivo, e poucos comentarios demonstraram resisténcia ao debate sobre racismo
no futebol.

Figura 62 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama
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{ rycksongabriel 12 sem

‘1/‘ O velho Vasco da gama! 56 serve
pra conta histdria e ndo oferece
mais risco

206 curtidas Responder Ver traducdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 63 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

e leobarcellosb 12 sem

Blz, temos orgulho do passade e da
resposta historica. Mas e a resposta
atual dentro de campo?

128 curtidas Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

Figura 64 — Captura de tela de comentarios na postagem no perfil do Vasco da Gama

g _crvg.rodrigues 12 zem

time nessa situagdo e postando
homenagem pra quem maorreu a
100 anos atras

9 curtidas Responder Ver tradugdo

Fonte: Instagram, 2025.

A recorréncia desses comentarios reforca um padrdo identificado em
campanhas anteriores, onde parte da torcida associa a comunicacgéao institucional do
desempenho esportivo, dificultando o exceto de campanhas sociais quando o time
nao vive um bom momento dentro do campo.

A campanha teve ampla cobertura midiatica, especialmente devido a
abordagem cronolégica e a estratégia de storytelling?® adotada pelo Vasco. A
imprensa destacou a maneira como o clube estruturou as postagens para criar um

impacto educativo e histérico, conectando sua trajetéria com a luta contra o racismo.

5.9.4. Analise Critica da Campanha

%6 O storytelling € uma técnica de comunicagdo que consiste na arte de contar histérias de forma
envolvente e estruturada, criando conexdes emocionais com o publico. No contexto da comunicacgao
institucional, o storytelling é utilizado para reforgar a identidade da marca, transmitir valores e engajar
diferentes audiéncias por meio de narrativas auténticas e persuasivas (SALMON, 2008).
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A campanha do Dia da Consciéncia Negra de 2024 mostrou um aprimoramento
estratégico na forma como o Vasco trabalha sua comunicagdo institucional. Ao
construir uma sequéncia de mensagens que contavam uma historia coesa e bem-feita,
o clube conseguiu criar um impacto visual e narrativo forte, reforcando sua identidade
e compromisso com a luta contra o racismo.

Diferentemente de outras campanhas pontuais, essa a¢ao foi construida com
uma visdo educativa e de identificacdo, reforcando o papel do Vasco como uma
instituicdo que nado apenas relembra seu passado, mas também se dedica para
transformar o presente e o futuro.

Entretanto, a recepc¢ao mista da torcida evidencia um desafio recorrente para
campanhas institucionais no futebol: a resisténcia da parte do publico as pautas
sociais quando o desempenho esportivo do time ndo corresponde as expectativas.
Essa dualidade reforca a dificuldade de gerir a comunicacdo de um clube quando se
existe a ligacado com os resultados dentro de campo que ndo sao previsiveis.

A andlise das campanhas institucionais do Vasco evidencia como a
comunicacdo do clube reforca sua identidade e compromisso com a inclusdo. As
iniciativas ndo apenas promovem valores sociais, mas também geram engajamento e
identificacdo da torcida. No entanto, seu impacto depende da recepc¢éo do publico e
da coeréncia entre discurso e préatica. Assim, percebe-se que a comunicacao no
futebol pode ir além do marketing, tornando-se uma ferramenta de transformacéo

social, com o bom uso da comunicacao institucional.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

A andlise das estratégias de comunicacao institucional do Clube de Regatas
Vasco da Gama revelou que, ainda que muitas dessas agfes sejam percebidas
apenas como campanhas de engajamento, na pratica, elas se inserem dentro de um
escopo mais amplo das relacdes publicas. Segundo Kunsch (2003), as relacbes
publicas sdo fundamentais para a construcao da identidade e da reputacdo de uma
organizagdo, atuando na interface entre a instituicdo e seus publicos. No caso do
Vasco, a comunicacao institucional ndo se restringe a mensagens publicitarias ou
acOes pontuais, mas funciona como uma ferramenta estratégica de gestdo da imagem
e de fortalecimento de vinculos com seus torcedores e a sociedade.

As relagBes publicas no esporte muitas vezes ndo séo reconhecidas como tal,
pois sua aplicacdo ocorre de maneira organica e integrada ao dia a dia das
instituicbes. No entanto, como aponta Baldissera (2000), a construcéo da identidade
organizacional € um processo continuo, e as estratégias utilizadas pelo Vasco — como
0 resgate histérico de sua luta pela inclusdo racial e suas campanhas contra a
discriminacéo — reforcam sua posicdo como um clube que ndo apenas se posiciona,
mas age ativamente para promover mudancas. A comunicacao institucional do Vasco,
portanto, ndo se limita a discursos de conscientizacdo, mas busca efetivamente
mobilizar torcedores e criar impacto dentro e fora do ambiente esportivo.

Além de sua funcéo de fortalecer a identidade do clube e engajar torcedores, a
comunicacao institucional pode ser uma ferramenta poderosa para a educacéo social.
No contexto do futebol, onde narrativas excludentes historicamente se perpetuaram,
os clubes podem utilizar sua comunicacéo para desconstruir preconceitos e estimular
novas formas de pensamento dentro de sua comunidade.

Acbes como as campanhas promovidas pelo Vasco ndo apenas reafirmam
seus valores institucionais, mas contribuem para um processo educativo que atinge
milhdes de torcedores, desde os mais jovens até os mais antigos. Quando um clube
assume publicamente uma postura contra o racismo, a homofobia ou outras formas
de discriminacdo, ele ndo apenas informa, mas também educa seu publico sobre

guestdes sociais essenciais.
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Um exemplo concreto dessa abordagem educativa pode ser visto no Colégio
Vasco da Gama, que tem incorporado debates sobre masculinidade e diversidade
entre seus alunos, preparando as futuras geracdes para uma visdo mais inclusiva do
futebol e da sociedade como um todo (GLOBO ESPORTE, 2024). Esse tipo de
iniciativa vai além das campanhas pontuais e mostra como a comunicacao
institucional pode ser aplicada de forma transversal, desde a gestdo até as categorias
de base.

Além disso, a comunicacéo institucional desempenha um papel fundamental no
combate a naturalizacédo de discursos preconceituosos dentro do futebol. Ao pautar
debates sobre questdes raciais e de diversidade, os clubes criam um ambiente de
reflexdo que pode modificar percepcdes e atitudes dos torcedores ao longo do tempo.
A influéncia das redes sociais nessa dinamica também é um fator relevante, pois
amplifica essas discussdes e possibilita a criagcdo de novas narrativas sobre o papel
do futebol como agente de transformagé&o social.

A partir da analise das campanhas institucionais, pudemos observar um padréao
significativo nas reacfes do publico. As campanhas voltadas para a inclusdo étnico-
racial, como as realizadas no Dia da Consciéncia Negra, tendem a ser mais bem
aceitas e amplamente apoiadas tanto pela torcida quanto pela grande midia. Isso
demonstra um avango no reconhecimento da luta contra o racismo no futebol e refor¢a
como, historicamente, essa pauta tem sido mais assimilada dentro do cenério
esportivo.

Por outro lado, as campanhas relacionadas a diversidade de género e a
comunidade LGBTQIAPN+ encontram muito mais resisténcia, tanto nas redes sociais
guanto nos estadios. As postagens do clube que abordam essas teméticas
frequentemente recebem comentéarios negativos, rejeicdo de parte da torcida e até
tentativas de deslegitimar a acdo. Esse contraste evidencia como o futebol ainda é um
ambiente profundamente marcado pelo machismo e pela homofobia, reproduzindo um
modelo tradicional de masculinidade que exclui e marginaliza determinados grupos.

Essa resisténcia torna ainda mais essencial o papel de instituicdes como o
Vasco na promocdo do debate e na normalizacdo desses temas no ambiente

esportivo. O clube, ao persistir em suas campanhas, mesmo diante de criticas,
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reafirma seu compromisso com a diversidade e a inclusdo, assumindo um papel de
protagonismo necessario para romper com essas barreiras historicas.

O caso do Vasco reforga a importancia de os clubes nao apenas se
posicionarem contra o preconceito, mas também assumirem a responsabilidade ativa
por essa mudanca. Como Hall (1997) aponta, as instituicdes desempenham um papel
fundamental na construcdo das narrativas sociais, e o futebol, enquanto fendbmeno
cultural, tem um alcance que vai muito além das quatro linhas. Dessa forma, os clubes
devem deixar de ser apenas reativos e se tornar agentes ativos na transformacéo do
ambiente esportivo.

A postura do Vasco demonstra como uma comunicagdo institucional
consistente e alinhada a valores de inclusdo pode impactar o discurso publico e
influenciar torcedores, a midia e até mesmo outras instituicbes esportivas. As
campanhas analisadas ndo apenas pautaram discussdes dentro da torcida, mas
também alcancaram repercussao midiatica, ampliando o alcance dessas tematicas e
incentivando outros clubes a se posicionarem.

Para que o futebol realmente se torne um espaco inclusivo e democratico, nao
basta apenas condenar o racismo, a homofobia e outras formas de discriminacéo — é
necessario que as instituicdes esportivas liderem esse processo, tomem a frente e
promovam acfes concretas que desafiem as estruturas excludentes que ainda
permeiam o esporte.

Assim, a presente pesquisa reforca a necessidade de mais estudos sobre a
comunicacdo institucional no futebol, um campo ainda pouco explorado
academicamente, mas fundamental para compreender como o esporte pode se tornar
um vetor de transformacao social. O Vasco da Gama se consolida como um caso
emblematico de um clube que utiliza sua comunicagdo ndo apenas para engajar
torcedores, mas para gerar impacto e provocar mudancas estruturais no futebol
brasileiro. A postura da instituicdo € um exemplo de como a comunicacéo institucional
pode ir além do discurso e criar um legado de transformac&o. A medida que o futebol
se moderniza e a sociedade exige cada vez mais responsabilidade das institui¢des,
compreender como os clubes articulam suas mensagens torna-se essencial para
avaliar o papel do esporte na construcdo de uma sociedade mais inclusiva e

representativa.
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