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RESUMO

Introdução: O Processo de Enfermagem (PE) é uma ferramenta essencial para a prática dos
enfermeiros, pois organiza e qualifica o cuidado na Atenção Primária à Saúde (APS).
Abrangendo ações de promoção, prevenção, tratamento e reabilitação, o PE permite uma
abordagem integral e sistemática do cuidado em saúde, sendo indispensável para a consulta de
enfermagem na APS. No Brasil, sua implementação na APS enfrenta desafios, mas apresenta
grande potencial para transformar a assistência e impactar positivamente os indicadores de
saúde. Com base nisso, surge o seguinte questionamento: qual a percepção dos enfermeiros sobre
o Processo de Enfermagem na APS? Objetivo: Analisar a percepção de enfermeiros sobre o
Processo de Enfermagem no cotidiano de trabalho na APS no Brasil.Metodologia: Trata-se de
uma revisão integrativa composta por seis etapas. Foram analisados estudos publicados entre
2019 e 2024, utilizando os descritores “Processo de Enfermagem ”, “Atenção Primária à Saúde”,
“Percepção”, “Enfermeiras e Enfermeiros” combinados pelo operador booleano "AND", nas
bases de dados LILACS, BDENF, MEDLINE, BVS, PubMed, Scielo, Coleciona SUS e Google
Acadêmico. Resultados: A análise incluiu 8 estudos que destacaram o impacto positivo do
Processo de Enfermagem na organização do trabalho e na qualidade do cuidado prestado na
APS. O PE é reconhecido pelos enfermeiros como essencial para a prática profissional,
possibilitando um cuidado mais sistematizado, individualizado e centrado no paciente. No
entanto, os estudos evidenciaram barreiras significativas para sua implementação, como a
sobrecarga de trabalho, falta de capacitação específica, escassez de recursos humanos e
tecnológicos, e resistência de alguns profissionais. Ainda assim, os resultados sugerem que, com
maior investimento em infraestrutura, capacitação contínua e suporte institucional, o PE pode se
consolidar como prática cotidiana na APS, trazendo benefícios expressivos, como a melhoria dos
indicadores de saúde, o fortalecimento do vínculo entre profissionais e usuários, e a maior
resolutividade das ações em saúde. Conclusão: Conclui-se que o Processo de Enfermagem é um
instrumento indispensável na prática de enfermeiros, especialmente na APS, onde contribui para
um cuidado mais eficiente, humanizado e baseado em evidências. Apesar dos desafios para sua
implementação, a APS se apresenta como o espaço ideal para o fortalecimento do PE,
destacando-se como porta de entrada preferencial do Sistema Único de Saúde (SUS) e um campo
estratégico para a promoção da saúde da população.

Palavras-chave: Processo de Enfermagem . Atenção Primária à Saúde. Percepção. Enfermeiras
e Enfermeiros.



ABSTRACT

Introduction: The Nursing Process (NP) is an essential tool for nurses' practice as it organizes
and qualifies care in Primary Health Care (PHC). Covering actions of promotion, prevention,
treatment, and rehabilitation, the NP allows an integral and systematic approach to health care,
being indispensable for nursing consultations in PHC. In Brazil, its implementation in PHC faces
challenges but presents great potential to transform care and positively impact health indicators.
Based on this, the following question arises: what is the nurses' perception of the nursing process
in PHC? Objective: To analyze nurses' perceptions of the Nursing Process in their daily work in
PHC in Brazil. Methodology: This is an integrative review composed of six stages. Studies
published between 2019 and 2024 were analyzed using the descriptors “Nursing Process,”
“Primary Health Care,” “Perception,” and “Nurses,” combined with the Boolean operator
"AND," in databases such as LILACS, BDENF, MEDLINE, BVS, PubMed, Scielo, Coleciona
SUS, and Google Scholar. Results: The analysis included 8 studies that highlighted the positive
impact of the Nursing Process on work organization and the quality of care provided in PHC. The
NP is recognized by nurses as essential for professional practice, enabling more systematic,
individualized, and patient-centered care. However, the studies revealed significant barriers to its
implementation, such as work overload, lack of specific training, scarcity of human and
technological resources, and resistance from some professionals. Nevertheless, the results suggest
that with greater investment in infrastructure, continuous training, and institutional support, the
NP can be consolidated as a daily practice in PHC, bringing significant benefits such as improved
health indicators, strengthened professional-user relationships, and increased resolution of health
actions. Conclusion: It is concluded that the Nursing Process is an indispensable tool for nurses'
practice, especially in PHC, where it contributes to more efficient, humanized, and
evidence-based care. Despite the challenges of its implementation, PHC is presented as the ideal
space for strengthening the NP, standing out as the preferential gateway to the Brazilian Unified
Health System (SUS) and a strategic field for promoting population health.

Keywords: Nursing Process. Primary Health Care. Perception. Nurses.
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