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RESUMO

O trabalho aborda a relevancia da educacéo financeira no contexto atual, enfatizando que jovens
entre 18 e 29 anos sdo particularmente vulneraveis devido ao baixo nivel de alfabetizacéo
financeira, comportamento impulsivo e falta de preparo para gerenciar finangas. O objetivo
central € identificar as varidveis que influenciam o conhecimento, 0 comportamento e as
atitudes financeiras desse publico, por meio de um estudo quantitativo realizado com
questionarios baseados em escalas validadas na literatura. A metodologia prevé a analise
estatistica dos dados, com uso de regressdo e estatisticas descritivas, para explorar relacGes
entre variaveis sociodemograficas, como renda, nivel educacional e habitos financeiros. Entre
os resultados esperados esta a identificacdo de fatores criticos, como atitudes permissivas em
relacdo ao crédito e a falta de planejamento financeiro, que afetam diretamente o bem-estar
econdmico dos jovens. O estudo reforca a importancia de intervencdes educacionais focadas
ndo apenas no aumento do conhecimento, mas também na mudanca de comportamentos e
atitudes, recomendando acBes em universidades e politicas publicas para capacitar

financeiramente os jovens e fortalecer o equilibrio econémico da sociedade.

Palavras-chave: Educacdo Financeira; Comportamento Financeiro; Jovens.



ABSTRACT

The study addresses the relevance of financial education in the current context, emphasizing
that young people aged 18 to 29 are particularly vulnerable due to low financial literacy,
impulsive behavior, and lack of preparedness to manage finances. The main objective is to
identify the variables influencing the knowledge, behavior, and financial attitudes of this group
through a quantitative study using questionnaires based on validated scales in the literature. The
methodology includes statistical data analysis, employing regression and descriptive statistics
to explore relationships between sociodemographic variables such as income, educational level,
and financial habits. Expected results include the identification of critical factors, such as
permissive attitudes toward credit and lack of financial planning, which directly affect the
economic well-being of young people. The study highlights the importance of educational
interventions focusing not only on increasing knowledge but also on changing behaviors and
attitudes, recommending actions in universities and public policies to financially empower

young people and strengthen the economic balance of society.

Keywords: Financial Education; Financial Behavior; Youth.
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EDUCACAO FINANCEIRA: Estudo sobre atitudes e comportamentos que influenciam

a vulnerabilidade financeira dos jovens

Danilo dos Santos Pinheiro”
Fernanda Paes Arantes¥

Resumo: O trabalho aborda a relevancia da educacdo financeira no contexto atual, enfatizando que jovens entre
18 e 29 anos sdo particularmente vulneraveis devido ao baixo nivel de alfabetizacdo financeira, comportamento
impulsivo e falta de preparo para gerenciar finangas. O objetivo central é identificar as variaveis que influenciam
o conhecimento, o comportamento e as atitudes financeiras desse publico, por meio de um estudo quantitativo
realizado com questiondrios baseados em escalas validadas na literatura. A metodologia prevé a analise estatistica
dos dados, com uso de regressdo e estatisticas descritivas, para explorar relagdes entre varidveis
sociodemogréaficas, como renda, nivel educacional e habitos financeiros. Entre os resultados esperados esta a
identificacdo de fatores criticos, como atitudes permissivas em relacdo ao crédito e a falta de planejamento
financeiro, que afetam diretamente o bem-estar econdmico dos jovens. O estudo refor¢a a importancia de
intervencdes educacionais focadas ndo apenas no aumento do conhecimento, mas também na mudanca de
comportamentos e atitudes, recomendando acBes em universidades e politicas publicas para capacitar
financeiramente os jovens e fortalecer o equilibrio econdmico da sociedade.

Palavras-chave: Educacéo Financeira; Comportamento Financeiro; Jovens.

Abstract: The study addresses the relevance of financial education in the current context, emphasizing that young
people aged 18 to 29 are particularly vulnerable due to low financial literacy, impulsive behavior, and lack of
preparedness to manage finances. The main objective is to identify the variables influencing the knowledge,
behavior, and financial attitudes of this group through a quantitative study using questionnaires based on validated
scales in the literature. The methodology includes statistical data analysis, employing regression and descriptive
statistics to explore relationships between sociodemographic variables such as income, educational level, and
financial habits. Expected results include the identification of critical factors, such as permissive attitudes toward
credit and lack of financial planning, which directly affect the economic well-being of young people. The study
highlights the importance of educational interventions focusing not only on increasing knowledge but also on
changing behaviors and attitudes, recommending actions in universities and public policies to financially empower
young people and strengthen the economic balance of society.

Keywords: Financial Education; Financial Behavior; Youth.

1 INTRODUCAO

Educacao financeira é um termo que vem ganhando destaque nos Gltimos anos com a
percepcao de que a populacao precisa saber lidar melhor com questdes relacionadas ao dinheiro
para que o pais possa crescer de maneira sustentavel. Desde o inicio dos anos 2000, organismos
internacionais passaram a defender a inclusdo financeira como um fator significativo no
combate a pobreza e, no Brasil, se tornou politica publica de carater permanente em 2010 com
a instituicdo da Estratégia Nacional de Educagdo Financeira (ENEF) (Ribeiro, 2020).

Educacdo financeira é o processo pelo qual as pessoas melhoram seu entendimento
sobre produtos e conceitos financeiros para administrarem suas finangas de maneira consciente,
avaliando os riscos envolvidos em cada decisdo, a fim de garantir seu bem-estar financeiro.
Tem um papel preventivo e controlador do endividamento, bem como aumento da poupanca e
investimento (Silva et al., 2017; Vieira; Moreira Junior; Potrich, 2019).

A educacéo financeira é uma ferramenta de politica publica, econdmica e social que, se
bem desenvolvida, proporciona vantagens significativas para os individuos e as organizacgdes,
como uso consciente da renda, reducdo do endividamento e aumento dos investimentos,
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contribuindo para o crescimento da economia a patamares mais sélidos (Mette, 2015). No
entanto, para ter maior controle das financgas, também é preciso desenvolver comportamentos e
atitudes financeiras saudaveis, pois o conhecimento, por si s0, ndo é suficiente (Potrich; Vieira;
Mendes-da-Silva, 2016). Essa combinacdo de conhecimento, comportamento e atitude
financeira formam o que se convencionou chamar de alfabetizagdo financeira, que consiste em
um conceito mais amplo para compreender os fatores que influenciam a forma como as pessoas
lidam com o dinheiro.

Alfabetizacdo financeira representa um estado de desenvolvimento continuo, que
permite aos individuos agir de forma eficaz aos eventos de um ambiente econémico em
constante mudanca, sendo influenciada por diversos fatores como nivel de renda individual e
familiar, a forma como a familia trata questdes financeiras, a utilizagdo de produtos bancarios
(Béhm et al., 2023).

O relatorio da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE)
demonstra que o baixo nivel de alfabetizacdo financeira € um problema mundial e destaca que
0s jovens entre 18 e 29 anos apresentam a menor pontuacdo em alfabetizacdo financeira e
atitude financeira, aléem de possuirem menos conhecimento financeiro e um comportamento
financeiro menos prudente, sendo considerado um dos grupos vulneraveis que merecem
atencdo na definicdo de programas e politicas que estimulem mudancas comportamentais
(OECD, 2020). Esse dado se confirma na pesquisa de Méndez-Prado et al. (2023), que
identifica uma forte correlacdo entre a alfabetizacdo financeira e a idade, encontrando niveis
mais baixos em jovens e idosos.

Esse € um dado alarmante, especialmente considerando que os jovens tém um papel
significativo no desenvolvimento das economias nacionais, pois altos niveis de alfabetizacao
financeira impactam positivamente na intencdo empreendedora, resultam em maior sucesso
empresarial, alem de proporcionar bem-estar psicoldgico e melhor desempenho académico
(Zaimovic et al., 2023).

O acesso mais facil ao crédito e as atitudes mais permissivas em relacdo a dividas
contribuem potencialmente para os problemas financeiros dos jovens (Johan; Rowlingson;
Appleyard, 2021). Além disso, Mireku, Appiah e Agana (2023) destacam que a oferta crescente
de esquemas de enriquecimento rapido e programas de financiamento estudantil fazem com que
este grupo tenha uma demanda urgente de melhoria do nivel de alfabetizacdo financeira, dado
0 seu papel estratégico como futuros gestores. Ao capacitar 0s jovens a entender 0s riscos
associados ao crédito desenfreado e ao seu uso inadequado, a educacdo financeira ndo apenas
beneficia os individuos, mas também contribui para a saude financeira da sociedade como um
todo.

E no inicio da vida adulta que a maior parte dos jovens passa a ter contato mais efetivo
com a necessidade de gerenciar o seu préprio dinheiro. Quando comecam a trabalhar e ter sua
propria fonte de renda as ofertas facilitadas de cartdo de crédito podem parecer tentadoras e se
tornarem a fonte de muitos problemas financeiros. O acesso a educacao financeira contribui
para o inicio de uma vida profissional mais organizada financeiramente. O conhecimento
adequado de gestdo das financas pessoais pode reduzir a impulsividade para compras,
proporcionando aumento do autocontrole e mitigando os efeitos negativos das compras sem
planejamento (Veiga et al., 2019), com isso, minimiza a necessidade de estratégias para
proteger o consumidor financeiro (Pereira; Cavalcante; Crocco, 2019).

Estudantes universitarios, em sua maioria, estdo comecando a viver a vida de forma
independente, enfrentando novas responsabilidades e se deparam com a necessidade de
gerenciar suas financas, equilibrar receitas e despesas, planejar seus gastos, sem nenhum
preparo para isso (Johan; Rowlingson; Appleyard, 2021). Diante da necessidade de se tornarem
autossuficientes, o planejamento e o investimento regular tornam-se cruciais para uma vida
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adulta financeiramente equilibrada e, quanto mais cedo comegar, mais longe se pode chegar
com contribuicdes menores (Chawla; Bhatia; Singh, 2022).

A inclusdo da educagdo financeira na educagéo infantil € um avango notéavel. Entretanto,
uma questao preocupante é que uma parcela significativa da populacdo adulta ndo teve acesso
a esse conhecimento durante sua trajetéria educacional o que resulta em uma lacuna no
planejamento financeiro dos jovens. Existe, portanto, a necessidade de desenvolver estratégias
para ajudar os jovens a compreender e navegar no mundo das finangas, cada vez mais complexo
(Johan; Rowlingson; Appleyard, 2021). No entanto, para melhorar a forma como os jovens
cuidam das suas finangas pessoais & necessario desenvolver programas educativos e de
formacéo que, além de aumentar o conhecimento financeiro, influenciem os comportamentos e
atitudes financeiras (Dogra; Kaushal; Sharma, 2023; Zaimovic et al., 2023).

Dessa forma, para melhorar as estatisticas o nivel de educacéo financeira dos jovens é
preciso ampliar o olhar, analisando em profundidade os aspectos que influenciam a relagéo das
pessoas com o dinheiro, as dificuldades para se organizar financeiramente, a resisténcia em
buscar conhecimento sobre finangas pessoais etc.

Diante do exposto, esta pesquisa busca responder ao seguinte questionamento: Quais
atitudes e comportamentos tém maior influéncia na vulnerabilidade financeira dos jovens?

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Aimportancia a educacao financeira para os jovens

A transicdo entre a fase jovem e a fase adulta traz diversas mudancgas sociais e
responsabilidades, incluindo a entrada no mercado financeiro. Esse processo envolve novos
elementos, como créditos, financiamentos, investimentos e taxas, que exigem conhecimento
para serem bem administrados. A ignorancia financeira pode levar a decis6es inadequadas, com
impactos negativos que podem se estender ao longo da vida adulta e até mais adiante (NEFE,
2016). Por isso, a educacdo financeira é fundamental para preparar 0s jovens para essas
responsabilidades, permitindo que eles lidem com as complexidades do mundo financeiro de
forma eficaz.

Além de promover habilidades praticas, a educacéo financeira capacita os jovens a tomar
decisdes informadas e responsaveis. Desde cedo, 0 acesso a conhecimentos financeiros ajuda a
evitar o endividamento excessivo e a planejar o futuro com seguranca. Essa capacitacdo nao
apenas proporciona maior controle sobre as financas pessoais, mas também contribui para a
formacdo de uma sociedade financeiramente saudavel e sustentavel (Mendez-Prado et al.,
2023). No entanto, embora essencial, a alfabetizacdo financeira isolada nem sempre resulta em
melhorias significativas no bem-estar financeiro.

Pesquisas indicam que fatores como a socializacdo financeira, especialmente por meio de
conversas com 0s pais, e atitudes em relacéo ao dinheiro tém um impacto mais direto no futuro
financeiro dos jovens. Atitudes positivas, como poupar e controlar gastos, frequentemente
superam o simples dominio técnico das financas (Utkarsh et al., 2020). Nesse sentido, a
educacdo financeira pode contribuir para a formacéo de uma mentalidade saudavel sobre o uso
do dinheiro, promovendo escolhas mais conscientes e alinhadas com objetivos financeiros,
como a aquisicao de bens ou investimentos em educacédo (Lusardi; Mitchell, 2023).

A eficécia dos programas de educacdo financeira também depende de sua estrutura e
abordagem. O estudo "On the effect of financial education on financial literacy: evidence from
a sample of college students” reforca que intervengfes curtas e focadas sdo eficazes para
melhorar tanto o conhecimento técnico quanto a percepcao de habilidades financeiras. No
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entanto, 0 aumento da autoconfianga observado nos participantes é frequentemente maior do
que o real avanco nas competéncias financeiras, destacando a necessidade de equilibrar o
desenvolvimento da confianga com a consolida¢do do conhecimento préatico (Brugiavini et al.,
2020). Isso evidencia a importancia de criar programas que garantam uma aplicacdo efetiva das
habilidades aprendidas no cotidiano.

A auséncia de educacdo financeira pode gerar consequéncias negativas, como 0 uso
imprudente de credito e a falta de poupanca para o futuro, afetando a estabilidade financeira e
0 bem-estar geral dos individuos (NEFE, 2016). Assim, integrar essa disciplina no curriculo
escolar desde cedo é essencial para preparar 0s jovens para o atual cenario financeiro, marcado
por complexidade e inovacdo. Mais do que um beneficio individual, a educacdo financeira
representa um investimento na saude financeira da sociedade, promovendo um ciclo virtuoso
de responsabilidade que pode ser transmitido para futuras geracfes (Mandell; Klein, 2009).

Com aumento da tecnologia e digitalizacdo crescente, a educagdo financeira também
assume um papel estratégico no desenvolvimento de habilidades para o uso seguro e eficiente
de ferramentas financeiras on-line. Segundo Buenestado-Fernandez et al. (2023), a
alfabetizacédo financeira digital ndo apenas prepara os jovens para realizar transagdes digitais
de forma segura, mas também incentiva habitos como poupar e planejar. Esse aspecto é ainda
mais relevante para reduzir desigualdades socioecondmicas, ampliando a inclusdo financeira
entre jovens de diferentes contextos e fortalecendo sua autonomia e resiliéncia financeira.

Finalmente, a integracdo de praticas financeiras responsaveis com o uso de ferramentas
digitais e estratégias baseadas em contextos reais torna o aprendizado mais efetivo e
envolvente. Como apontado por Khoo et al. (2022), habilidades financeiras insuficientes entre
adolescentes podem levar ao endividamento e dificuldades futuras, reforgando a importancia
de programas educativos que unam conhecimento técnico a valores éticos. Dessa forma, a
educacdo financeira ndo é apenas uma necessidade individual, mas uma ferramenta para
promover a equidade e o bem-estar financeiro em uma sociedade cada vez mais complexa.

2.2 Arelacdo entre comportamento e atitude financeira na educacéo financeira

Educacdo financeira € o processo pelo qual os individuos aprendem sobre financas
pessoais e desenvolvem habilidades relacionadas, permitindo que compreendam o
funcionamento do mercado financeiro. No entanto, existe um conceito mais amplo para
descrever a forma como as pessoas se relacionam com o dinheiro; a alfabetizacdo financeira.
Esta se refere a capacidade de usar conhecimentos e habilidades em finangas com base nos
comportamentos e atitudes em relacdo ao uso do dinheiro (Potrich; Vieira; Mendes-da-Silva,
2016). Assim, educacdo e alfabetizagdo financeira caminham juntas para proporcionar aos
individuos as ferramentas necessarias para alcancar um bem-estar financeiro adequado
(Schwantz; Winck, 2021).

No entanto, ndo é apenas 0 conhecimento que importa. Atitudes, que englobam opinides,
pensamentos e comportamentos, desempenham um papel fundamental no modo como os
individuos lidam com suas financas pessoais. A partir de uma base de conhecimento financeiro,
as pessoas conseguem adotar atitudes mais proativas e conscientes, como a elaboracdo de
orcamentos e o controle do endividamento. Ainda assim, mesmo aqueles que possuem um bom
nivel de educacdo financeira podem enfrentar cenarios de vulnerabilidade, evidenciando a
importancia de atitudes e comportamentos financeiros alinhados as circunstancias de cada
individuo (Almeida et al., 2021).

Essas atitudes estdo diretamente ligadas ao comportamento financeiro, que se refere a
forma como as pessoas administram suas financas no dia a dia. Isso inclui habitos relacionados



12

a consumo, poupanga, investimentos e decisdes financeiras em geral. Estudos apontam que
comportamentos financeiros saudaveis ndo s0 ajudam na manutencdo de um orgcamento
equilibrado, mas também promovem maior qualidade de vida e bem-estar psicoldgico,
reduzindo o estresse associado as finangas pessoais (Potrich; Vieira e Mendes-da-Silva, 2016).

Um dos primeiros passos nesse processo € a compreensao de conceitos financeiros
basicos, como juros, inflacdo, diversificacdo de investimentos e riscos financeiros. Esse
conhecimento forma a base para a construgdo do capital humano, influenciando positivamente
a vida econémica dos individuos. Ao entender esses conceitos, as pessoas passam a desenvolver
maior resiliéncia frente a cenérios financeiros diversos e sdo capazes de realizar melhores
planejamentos para alcancar metas de curto e longo prazo (Lusardi; Mitchell, 2023). Esse
embasamento inicial é essencial para que o comportamento financeiro se manifeste de maneira
mais eficiente no cotidiano.

Essa conexao entre comportamento e atitude financeira é reforgada por fatores culturais
e educativos. Segundo Davoli e Rodriguez-Planas (2020), sociedades que valorizam paciéncia
e planejamento a longo prazo apresentam maiores niveis de alfabetizacdo financeira. Essas
caracteristicas incentivam decisfes mais prudentes, como poupar e diversificar investimentos,
0 que, por sua vez, alimenta uma busca constante por mais conhecimento financeiro. Nesse
contexto, atitudes e comportamentos financeiros saudaveis tornam-se fundamentais para o
desenvolvimento de uma s6lida educagéo financeira.

Diante da crescente complexidade dos produtos e servigos financeiros, a educacédo e a
alfabetizacdo financeira emergem como ferramentas essenciais. A falta de conhecimento
financeiro pode levar a decisdes inadequadas, com impactos negativos duradouros. Por outro
lado, programas de educacdo financeira tém demonstrado eficacia na ampliacdo do
conhecimento e na melhoria das habilidades financeiras, ajudando as pessoas a tomar decisfes
mais responsaveis (Lusardi; Tufano, 2015). Promover essa educacdo desde cedo, seja no
ambiente escolar ou familiar, é, portanto, um passo indispensavel para formar cidaddos
financeiramente conscientes e preparados para enfrentar os desafios econdémicos do futuro.

2.3 Variaveis de influéncia na educacao financeira dos jovens

A alfabetizacdo financeira é influenciada por variacdes criticas que afetam o
desenvolvimento dos jovens. Estudos realizados no Canada mostram que fatores como renda
desempenham um papel significativo nesse contexto. Jovens de baixa renda, por exemplo,
recorrem mais a servicos financeiros como empréstimos e penhoras, frequentemente devido a
dificuldade de acesso a crédito de instituicdes tradicionais por falta de histérico de crédito ou
necessidade de fundos imediatos. Contudo, esses servicos tendem a ser caros e com condicoes
rigorosas, o que pode levar a ciclos de endividamento. Além disso, o nivel de educagdo também
impacta diretamente a compreensdo sobre produtos financeiros. Curiosamente, a percepcao dos
jovens sobre seu proprio conhecimento financeiro frequentemente atua como um obstaculo,
pois muitos acreditam ja possuir informacdes suficientes. Nesse cenario, a educacéo financeira
ocorre principalmente em contextos informais, como interagdes com familia e amigos, seguidas
pelo uso da internet e consultas a bancos ou consultores financeiros. Por fim, fatores
motivacionais, como economizar para emergéncias ou alcancgar independéncia financeira, sdo
determinantes na busca por maior educacéo financeira (Gill; Li; Matovu, 2020).

No contexto portugués, a alfabetizacdo financeira dos estudantes universitarios segue
tendéncias semelhantes, mas com peculiaridades locais. Estudantes de negdcios, especialmente
em niveis avancados, como mestrado, apresentam niveis mais altos de conhecimento
financeiro. Além disso, a qualificacdo académica dos pais influencia diretamente esse nivel de
alfabetizacédo, assim como a experiéncia profissional e o status de vida dos estudantes. Aqueles
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que trabalham ou vivem fora da casa dos pais tendem a tomar decises financeiras mais
informadas. Embora ndo haja diferencas significativas na autopercepcdo de conhecimento
financeiro entre os géneros, em algumas areas especificas, os homens demonstram desempenho
superior. Esses achados reforcam a importancia de abordagens que integrem aspectos
educacionais, familiares e profissionais para promover uma alfabetizacdo financeira mais
robusta entre os jovens (Duarte et al., 2021).

Apesar desses avangos, desafios ainda persistem. O elevado custo da educacdo financeira
pode desincentivar investimentos, especialmente entre 0s jovens, enquanto a crescente
complexidade dos mercados financeiros aumenta a necessidade de habilidades para tomar
decisbes em cenarios de risco. Além disso, a reversibilidade do investimento, ou seja, a
capacidade de aplicar conhecimento financeiro em diversos contextos, evidencia o valor de
uma educacdo financeira abrangente. Entretanto, a auséncia desse tema nos curriculos
tradicionais ressalta a urgéncia de programas especificos para desenvolver essas competéncias
entre os jovens (Bellocchi; Travaglini, 2024).

Variaveis como habitos de poupanca, conhecimento sobre crédito e gestdo de orcamento
também exercem influéncia significativa. A capacidade de poupar é crucial, mas ainda limitada
entre muitos jovens, que subestimam sua importancia para emergéncias ou grandes compras
futuras. O conhecimento sobre crédito é frequentemente restrito, sendo associado apenas a
empréstimos, e a gestdo orgcamentéria inadequada é comum, com muitos jovens falhando em
manter registros financeiros ou planejar a distribuicdo de seus recursos. Diferencas de género
também séo observadas: enquanto as mulheres tendem a buscar mais informacdes e planejar
melhor suas financas, lacunas significativas permanecem em ambos 0s grupos. Esses fatores
evidenciam a necessidade de uma educacdo financeira mais estruturada para formar praticas
saudaveis e uma compreensao solida desses aspectos fundamentais (Garcia-Santillan et al.,
2021).

A influéncia de préaticas familiares no desenvolvimento financeiro dos jovens é destacada
por estudos como Four Bright Coins Shining at Me. A pratica de oferecer mesada na infancia,
por exemplo, mostra-se determinante para o desenvolvimento de habilidades financeiras na
vida adulta. Criangas que recebiam mesada regularmente entre os 8 e 12 anos tendem a se
considerar financeiramente mais confiantes. Além disso, o papel dos pais em ensinar
habilidades como orcamento e incentivar habitos de poupanca é igualmente crucial.
Experiéncias praticas na adolescéncia, como trabalhos remunerados, também reforcam a
autonomia financeira. Esses fatores, aliados a varidveis demograficas, como educacéo formal
e status ocupacional dos pais, destacam a relevancia de praticas consistentes e educativas desde
a infancia para construir bases solidas de alfabetizacao financeira (Fornero et al., 2016).

Entre os millennials, fatores individuais, sociais e econdmicos tém papel determinante.
Motivados por metas como reduzir dividas, economizar para emergéncias e alcancar
independéncia financeira, esses jovens enfrentam desafios relacionados a lacunas no
conhecimento financeiro basico. A auséncia de habilidades préaticas no curriculo escolar, como
elaboracdo de orcamentos, agrava esse cenario. O nivel de renda afeta diretamente a capacidade
de planejamento, com jovens de baixa renda sendo mais vulneraveis ao uso de servicos
financeiros onerosos. Ao mesmo tempo, avancos tecnoldgicos tém expandido o acesso a
ferramentas digitais, embora a percepcdo de autossuficiéncia em relacdo ao conhecimento
financeiro ainda impeca muitos de buscar aprendizado adicional. Assim, estratégias
personalizadas e programas educacionais direcionados desde o ensino médio sdo essenciais
para preparar 0s jovens para decisdes financeiras mais responsaveis (Gill; Li; Matovu, 2020).

As universidades também desempenham um papel estratégico na capacitacdo financeira
dos jovens. Integrar conteidos relevantes nos curriculos académicos e promover atividades
praticas que desenvolvam habilidades financeiras pode ter um impacto significativo (Ansar et
al., 2023).
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Finalmente, o papel da familia como agente de socializagdo financeira ndo pode ser
subestimado. Estudos mostram que padrdes de comunicacgdo familiar baseados no dialogo e no
compartilhamento de informagGes financeiras favorecem o aprendizado de habilidades
essenciais, enquanto praticas rigidas e limitadoras dificultam o desenvolvimento da autonomia.
Engajar jovens em conversas sobre finangas dentro do ambiente familiar pode, portanto, ser
uma estratégia eficaz para melhorar a alfabetizacdo financeira. Assim, a socializa¢éo familiar
emerge como um alicerce para preparar 0s jovens para desafios econémicos, reforcando a
necessidade de uma abordagem integrativa e comunicativa na educacdo financeira (Hanson,
2022).

As familias tém um papel importante no desenvolvimento da alfabetizacdo financeira
dos jovens, mas programas formais devem ser desenvolvidos nas escolas e universidades para
que aprendam desde cedo a importancia das poupancas regulares e investimentos planejados
desde o inicio da vida adulta (Chawla; Bhatia; Singh, 2022). A educac¢éo financeira formal
oferece uma base sélida de conhecimento que pode ser crucial para o desenvolvimento de
habilidades financeiras saudaveis e sustentaveis ao longo da vida.

As universidades desempenham um papel fundamental na melhoria da educacéo
financeira dos jovens ao integrarem cursos e modulos de alfabetizacdo financeira em seus
programas académicos. Esta integracdo ndo apenas expde os estudantes a conceitos basicos de
financas pessoais, como poupanca e or¢camento, mas também aborda tépicos mais complexos
como investimentos, planejamento de aposentadoria e gestdo de dividas. Cursos especificos
podem ser oferecidos como parte de curriculos obrigatdrios ou como eletivas, permitindo que
todos os estudantes tenham acesso a este conhecimento essencial (Sebastido et al, 2024. Além
disso, a inclusdo de conceitos financeiros em disciplinas transversais, como economia e
administracdo, pode enriquecer o entendimento dos alunos sobre a importancia da gestdo
financeira em diversos contextos profissionais e pessoais (Lusardi, 2019).

Além dos cursos formais, as universidades podem organizar workshops, seminarios e
palestras sobre conceitos financeiros importantes. Estes eventos podem ser conduzidos por
professores, profissionais do mercado financeiro ou especialistas em educacdo financeira. A
natureza interativa desses eventos permite que os estudantes fagcam perguntas e obtenham
informacdes em tempo real, facilitando uma compreensdo mais profunda dos topicos
abordados. A interacdo com profissionais do setor financeiro oferece aos alunos uma
perspectiva préatica e realista, conectando teoria e pratica (Mandell; Klein, 2009).

Ao colaborarem com instituicbes financeiras e organizagOes especializadas, as
universidades proporcionam acesso a recursos e expertise valiosos. Estas parcerias podem
resultar em estagios, programas de mentoria e acesso a ferramentas financeiras que podem
ajudar os estudantes a aplicarem o que aprenderam em situa¢cdes do mundo real. InstituicOes
financeiras também podem fornecer palestrantes convidados e materiais educativos que
complementam os curriculos universitarios. Além disso, tais parcerias podem fomentar a
pesquisa académica em educacdo financeira, explorando novas metodologias de ensino e
avaliando a eficécia de diferentes abordagens pedagogicas (Hastings; Madrian; Skimmyhorn,
2013).

As universidades também contribuem significativamente para o campo da educacao
financeira através de pesquisas e publicaces que avancam o conhecimento e informam as
melhores praticas. Pesquisas académicas podem explorar novas metodologias de ensino, avaliar
a eficécia de diferentes programas de educacéo financeira e desenvolver teorias que expliquem
o comportamento financeiro dos jovens. Estudos longitudinais e analises de impacto séo
particularmente valiosos para entender como a educacao financeira formal pode influenciar as
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decisdes e comportamentos financeiros ao longo do tempo (Muat; Mahdzan; Sukor, 2024). As
descobertas dessas pesquisas podem informar politicas publicas e estratégias educacionais,
contribuindo para a formagdo de uma populacdo jovem mais financeiramente preparada e
consciente.

Uma abordagem abrangente que combine educacdo financeira, experiéncias praticas e
desenvolvimento de habilidades cognitivas pode melhorar a tomada de decisdo financeira e
promover maior independéncia financeira entre os jovens. Incorporar simulacdes financeiras,
projetos de servico comunitario e uso de tecnologia educacional pode proporcionar uma
experiéncia de aprendizado rica e variada que prepara os estudantes para os desafios financeiros
do futuro. Experiéncias praticas, como a gestdo de um orcamento pessoal durante a vida
universitaria ou a participacdo em investimentos simulados, ajudam a traduzir o conhecimento
teorico em habilidades aplicaveis no dia a dia (Johnson; Sherraden, 2007). Desta forma, os
jovens adultos podem desenvolver uma compreensdo mais profunda e préatica de conceitos
financeiros criticos, promovendo uma cultura de responsabilidade e planejamento financeiro
desde cedo.

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa adota uma abordagem quantitativa e é classificada como um estudo
descritivo, pois busca identificar e caracterizar as variaveis que influenciam a educagéo
financeira dos jovens. O método utilizado foi o survey, com a aplicacdo de um questionario
estruturado baseado em escalas validadas na literatura.

A coleta de dados ocorreu entre janeiro e marco de 2024, utilizando plataformas digitais
como redes sociais, e-mail e o sistema SIGAA. Para melhor adeséo, foi utilizado o Google
Forms, que permite uma elaboracdo eficiente de questionarios e conta com ferramentas
analiticas para tratamento das respostas. O estudo alcangou 721 respostas de universitarios.

A andlise dos dados foi conduzida por meio de técnicas quantitativas, incluindo
estatistica descritiva e andlise de regressao linear. A andlise de regressao quantificou a relacdo
entre varidveis e permitiu prever como diferentes fatores influenciam atitudes e
comportamentos financeiros (Tabachnick; Fidell, 2019). A utilizacdo de questionarios como
instrumento de coleta de dados € amplamente reconhecida e justificada na literatura académica
devido a diversas vantagens. De acordo com Saunders, Lewis e Thornhill (2023), questionarios
sdo eficientes na coleta de dados de um grande publico-alvo de forma sistematica e estruturada,
0 que facilita a obtencdo de uma amostra representativa. Os questionarios proporcionam
padronizacdo nas respostas, permitindo que todos os respondentes respondam as mesmas
perguntas da mesma forma. Bryman (2016) destaca que a uniformidade dos questionarios reduz
a variabilidade nas respostas que nao seja devida as diferencas encontradas nas caracteristicas
dos respondentes.

Na analise do conhecimento financeiro foi utilizado o instrumento desenvolvido por
Mendonca (2024), que analisa o nivel de educacdo financeira dos alunos da UFMA
(Universidade Federal do Maranhéo).

Para analise das dimensfes de atitude e comportamento financeiro foram utilizados
itens de outras pesquisas ja publicadas e alguns de elaboracdo prépria. Na dimenséo de atitude
financeira, os itens 1, 2, 3 e 4 sdo de Vieira, Moreira Janior e Potrich (2020), itens 5, 6, 7 e 11
sdo de Trento e Braum (2020), itens 10 e 12 de Shih e Ke (2014) e os itens 8 e 9 de elaboracdo
propria. Os itens de comportamento financeiro sdo todos da escala proposta por Vieira, Moreira
Junior e Potrich (2020), exceto o item 3 que € de elaboracdo propria. O questionario completo
é apresentado no quadro 1.
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Quadro 1 - Questionario da pesquisa

Dimensao

Itens

Conhecimento
financeiro

1. Imagine que a aliquota aplicada a sua caderneta de poupanca seja de 6% ao ano e a taxa de
inflacdo é de 10% ao ano. Depois de um ano, quanto vocé conseguird comprar com o dinheiro
desta conta?

a)Mais do que hoje

b)Exatamente 0 mesmo

c)Menos que hoje*

d)Nao sabe
2. Normalmente, qual ativo apresenta as maiores flutuac6es ao longo do tempo?

a) Conta poupanca

b)  Acdes*
c) Titulos do governo
d) Na&o sabe

3. Quando um investidor distribui seus investimentos entre diferentes ativos, o risco de perder
dinheiro:
Aumenta
Diminui*
Continua sem alteragéo
N&o sabe
4. Um empréstimo com prazo de 15 anos normalmente exige pagamentos mensais mais elevados
do que um empréstimo de 30 anos, mas o valor total dos juros pagos no final do empréstimo sera
menor. Esta afirmacéo é:
a.Verdadeiro*
b.Falso
c.Ndo sabe
5. Como saber se é mais vantagem amortizar um empréstimo/financiamento ou investir o
dinheiro e continuar pagando as parcelas mensalmente?
a. E sempre mais vantajoso quitar um empréstimo antecipadamente
b. Comparando a taxa de juros do empréstimo com a taxa de juros de onde investiria o
dinheiro
¢. Comparando o custo efetivo total (CET) com a taxa de juros de onde investiria o
dinheiro*
d. N&o sabe
6. Qual das opgdes abaixo NAO é considerado um titulo de renda fixa?
a. fundos imobiliarios*
b. CDB
c. Tesouro direto
d. N&o sabe
7. Os juros auferidos em contas poupanga séo isentos de impostos.
a. Verdadeiro*
b. Falso
c. Néo sabe
8. Investir $ 1.000 por ano durante 10 anos renderd a mesma quantia de dinheiro que investir
$ 2.000 por ano durante 5 anos se a taxa de juros for a mesma para ambos os investimentos.
a. Verdadeiro
b. Falso*
¢. Néo sabe
9. E financeiramente vantajoso pedir dinheiro emprestado para investimento se a taxa de juros
do empréstimo for inferior ao retorno esperado.
a. Verdadeiro*
b. Falso
c. Néo sabe
10. No longo prazo, as pessoas podem esperar ganhar mais dinheiro investindo em agdes do
que investindo dinheiro em titulos publicos.
a. Verdadeiro*
b. Falso
c. N&o sabe

Continua
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Quadro 2 - Questionario da pesquisa (Continuacao)

Dimenséo

Itens

Atitude
Financeira

. N&o me preocupo com o futuro, vivo apenas no presente.

. Acho que é mais gratificante gastar dinheiro do que guarda-lo para o futuro.

. E dificil construir um plano de gastos familiares.

. O dinheiro foi feito para ser gasto.

. Dinheiro é simbolo de sucesso.

. Eu gosto de possuir coisas que impressionam as pessoas.

. Ter dinheiro gera sensacéo de liberdade.

8. Algumas coisas ndo abro méo de ter/comprar, mesmo sabendo que comprometem meu
orcamento.

9. Gosto de aproveitar oportunidades com rendimento significativos, mesmo sem entender
bem sobre o tipo de investimento envolvido.

10. Mostro sinais de nervosismo quando ndo tenho dinheiro suficiente.

11. Gastar dinheiro esta entre as coisas mais prazerosas da vida.

12. Preocupo-me com a possibilidade de ndo estar financeiramente seguro.

~NOoO Ok~ WN B

Comportamento
Financeiro

1. Analiso minhas contas antes de fazer uma compra grande.

2. Pago minhas contas em dia.

3. Costumo fazer empréstimo para organizar minhas contas.

4. Ao decidir quais produtos financeiros e empréstimos utilizarei, considero as opcdes de
diversas empresas/bancos.

5. Economizo meu dinheiro regularmente para atingir metas financeiras de longo prazo,
como, por exemplo, a educagdo dos meus filhos, a compra de uma casa, a aposentadoria.

6. Tenho um plano de gastos/or¢amento.

7. Fagco anotacBes e controlo meus gastos pessoais (ex.: planilha mensal de receitas e
despesas).

8. Analiso o custo-beneficio das tarifas que pago (tarifa de conta bancéria, anuidade de cartdo
de crédito etc.).

9. Acompanho a rentabilidade dos meus investimentos mensalmente.

10. Dou preferéncia para cartdes de crédito que oferecam mais beneficios e/ou ndo cobrem
tarifas.

Questionario
sociodemografico

1. Qual a sua idade?

2. Sexo

3. Estado civil

3. Qual o nivel de escolaridade dos seus pais?
4. Quel periodo esta cursando?

5. Qual a faixa de renda familiar mensal?

6 Qual a sua renda pessoal?

Fonte: do Autor (2025)

Para avaliacdo do nivel de conhecimento financeiro foram utilizados itens dicotdémicos,
ou seja, as perguntas contém apenas uma respostas correta. Ja os itens de atitude e
comportamento utilizam escala Likert de 5 pontos, indo do menor ao maior nivel de
concordancia com cada afirmativa.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Descricdo da amostra

A pesquisa contou com a participacdo de 721 estudantes universitarios, dos quais 69%
sdo jovens, na faixa etéaria entre 18 e 29 anos. A distribuicdo completa da amostra pode ser
observada na Figura 1.
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Figura 1 — Distribuicdo da amostra por faixa etaria
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Fonte: do Autor (2025)

A alta concentracdo de jovens no ambiente universitario faz com que este seja um
ambiente bastante propicio para entender os fatores que levam esse grupo a figurar entre 0s
vulneraveis, quando se trata do baixo nivel de alfabetizacdo financeira, conforme demonstrado
pela OCDE (2020).

Para compreender melhor o perfil dos estudantes, o questionario sociodemografico
incluiu itens sobre estado civil, género e renda. Quanto ao género a amostra € relativamente
equilibrada, sendo composta de 48% de mulheres e 52% de homens. A grande maioria € solteiro
(75%), 21% se declarou casado ou vivendo em unido estavel, 3% separado ou divorciado e 1%
preferiu ndo informar.

No quesito de renda familiar, 49% dos estudantes declara ter renda familiar de até 2
salarios minimos, 31% renda de 3 a 5 salarios minimos e 20% renda acima de 6 salarios. 1sso
reflete a realidade socioeconémica do Estado do Maranhdo, que apresenta o menor rendimento
domiciliar per capita do pais (Maranhéo, 2023).

4.2 Analise dos dados

A andlise de regressao linear simples mostrou que o conhecimento financeiro tem
impacto direto e significativo na atitude financeira dos alunos, evidenciando que o
conhecimento financeiro € um preditor da atitude financeira [F(1,706) = 7,01; p < 0,05; R2 =
0,01]. Ademais, a analise de regressdo linear simples demonstrou que o conhecimento
financeiro também influencia significativamente o comportamento financeiro dos alunos,
confirmando-se como um preditor do comportamento financeiro [F(1,706) = 74,09; p < 0,001;
R2 =0,09].

Potrich, Vieira e Mendes-da-Silva (2016) destacam que o conhecimento, por si s6, ndo
é suficiente para o gerenciamento eficaz das financas. No entanto, a analise dos dados desta
pesquisa demonstra que o conhecimento financeiro € um fator importante para o
desenvolvimento de atitudes e comportamentos financeiros mais saudaveis, contribuindo para
a melhoria da alfabetizagéo financeira como um todo.

Mendonca (2024) observou que os alunos entre 18 e 29 anos apresentam menor nivel
de conhecimento financeiro em relacdo aos alunos de faixa etdria superior. No entanto,
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constatou que esta diferenca ndo é estatisticamente significante, sendo importante desenvolver
atividades de melhoria do nivel de educacéo financeira para todas as idades.

O baixo nivel de conhecimento financeiro se reflete nas atitudes e comportamentos dos
estudantes. A figura 2 apresenta a distribuicdo de frequéncia das respostas para cada item de
atitude financeira.

Figura 2 - Frequéncia das respostas de atitude financeira

1. Ndo me preocupo com o futuro, vivo apenas no
presente.*

6. Eu gosto de possuir coisas que impressionam as
pessoas.*

2. Acho que é mais gratificante gastar dinheiro do que
guarda-lo para o futuro.*

9. Gosto de aproveitar oportunidades com rendimento
significativos, mesmo sem entender bem sobre o tipo...

8. Algumas coisas ndo abro mao de ter/comprar, mesmo
sabendo que comprometem meu or¢camento.*

4. O dinheiro foi feito para ser gasto.*

11. Gastar dinheiro esta entre as coisas mais prazerosas
davida.*

5. Dinheiro é simbolo de sucesso. *

10. Mostro sinais de nervosismo quando ndo tenho
dinheiro suficiente.*

3. E dificil construir um plano de gastos familiares.*

7. Ter dinheiro gera sensagdo de liberdade.

12. Preocupo-me com a possibilidade de ndo estar
financeiramente seguro.

o

100 200

w
o
o

400 500 600 70

o

800

Hl m2 m3 m4 m5

Fonte: do Autor (2025)

Na analise de atitudes financeiras, os itens 1 ("N&o me preocupo com o futuro, vivo
apenas no presente"), 6 ("Eu gosto de possuir coisas que impressionam as pessoas”) e 2 ("Acho
que é mais gratificante gastar dinheiro do que guarda-lo para o futuro™) apresentaram alto nivel
de discordancia, o que indica que os jovens ndo necessariamente compartilham atitudes
impulsivas ou imediatistas em relacdo ao dinheiro ao demonstrar maior rejeicdo a afirmacées
como "ndo me preocupo com o futuro™ e "acho mais gratificante gastar do que poupar”, sugere-
se que ha uma preocupacdo com estabilidade financeira. I1sso pode significar que esses
individuos estdo mais conscientes da importancia do planejamento financeiro, mesmo que ainda
enfrentem desafios na implementacdo de boas praticas. No entanto, a variabilidade em outros
itens mostra que essa consciéncia ndo é uniforme, apontando para inconsisténcias que podem
afetar suas decisGes financeiras na pratica. No comportamento financeiro, muitos alunos
relataram analisar compras grandes e pagar contas em dia. No entanto, apenas 24% mantém um
controle efetivo dos gastos, apontando para a necessidade de mais educacéo financeira focada
em praticas cotidianas.
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Figura 3 - Frequéncia das respostas de comportamento financeiro

1. Analiso minhas contas antes de fazer uma
compra grande.

2. Pago minhas contas em dia.
10. Dou preferéncia para cartdes de crédito

que oferecam mais beneficios e/ou ndo...

8. Analiso o custo beneficio das tarifas que
pago (tarifa de conta bancaria, anuidade...

4. Ao decidir quais produtos financeiros e
empréstimos utilizarei, considero as...

5. Economizo meu dinheiro regularmente
para atingir metas financeiras de longo...

7. Faco anotagdes e controlo meus gastos
pessoais (ex.: planilha mensal de receitas e...

9. Acompanho a rentabilidade dos meus
investimentos mensalmente.

6. Tenho um plano de gastos/orcamento

3. Costumo fazer empréstimo para organizar
minhas contas
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Fonte: do Autor (2025)

O desenvolvimento de atitudes e comportamentos financeiros sdo essenciais para uma
gestdo financeira sustentavel (Sampaio et al., 2024). E, como constatado a partir da analise de
regressdo, a melhoria no nivel de conhecimento financeiro influencia positiva e
significativamente o desenvolvimento de comportamentos e atitudes financeiras. No entanto, o
conhecimento por si s6 ndo é suficiente para a tomada de decisGes financeiras pessoais
coerentes, sendo necessario desenvolver essas trés dimensdes em conjunto.

Portanto, programas de educacéo financeira devem focar ndo somente no conhecimento
financeiro, mas em direcionar atitudes e comportamentos financeiro positivos para que se eleve
o nivel de alfabetizag&o financeira de maneira consistente.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho analisou as variaveis que influenciam o conhecimento, o comportamento
e as atitudes financeiras dos jovens. Utilizando escalas validadas na literatura e métodos
quantitativos, como a analise de regressdo, o estudo demonstrou que apenas o conhecimento
financeiro ndo é suficiente para promover mudancas efetivas, sendo essencial considerar
atitudes e comportamentos.

A revisdo bibliografica forneceu um panorama atualizado sobre educacdo financeira,
reforcando a necessidade de programas educacionais que extrapolem conceitos tedricos e
incentivem mudancgas comportamentais. Do ponto de vista pratico, os resultados contribuem
para a formulagdo de politicas publicas e programas académicos que integrem alfabetizagdo
financeira nos curriculos universitarios.

O estudo evidenciou que intervengdes educacionais nas universidades s&o
fundamentais, incluindo cursos, workshops e atividades praticas para o desenvolvimento de
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habilidades financeiras essenciais. A relevancia desta pesquisa reside no impacto positivo que
pode gerar para jovens em fase de transi¢do para a vida adulta, auxiliando-os a tomar decisoes
financeiras mais informadas e responsaveis.

Em um contexto de mercados financeiros cada vez mais complexos e de facil acesso ao
crédito, a educagdo financeira emerge como um pilar essencial para a construcdo de uma
sociedade economicamente equilibrada e sustentavel. Dessa forma, este trabalho ndo apenas
aprofunda o entendimento tedrico sobre o tema, mas também propde diretrizes praticas para
politicas e programas que possam efetivamente melhorar a alfabetizacao financeira dos jovens,
promovendo beneficios individuais e coletivos.
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