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RESUMO

Considerando a relevancia social e econdmica dos pequenos negocios, o presente estudo
apresenta como tema o Microempreendedor Individual (MEI), criado, através da Lei
Complementar n® 128/2008, para diminuir a informalidade desses empreendedores
apresentando vantagens tributarias, previdencidrias e econdmicas a seus integrantes. O
estudo analisa o perfil dos microempreendedores individuais do bairro COHAFUMA na
cidade de Sao Luis (MA), descrevendo os motivos da busca pela formalizacao, qual o género,
faixa etaria e escolaridade dos empresarios, tipos de atividades, se sdo auxiliados por
profissional contébil e utilizam a¢des para melhoria da gestdo dos negodcios. Trata-se de uma
pesquisa descritiva, quanti-qualitativa com procedimentos bibliograficos e dados coletados
em pesquisa de campo através de questionarios aplicados em 16(dezesseis) MEIs com apoio
da Junta Comercial do Maranhdo (JUCEMA). O estudo apontou a predominancia das
mulheres a frente dos negocios, com mais empresarios acima dos 40 anos e ensino médio
completo, com até 5 anos de formalizacdo motivada em maior parte pelos beneficios
oferecidos pela categoria e oportunidade de negocios. Os microempreendedores sao
auxiliados por contadores, mas, em sua maioria ndo tem um bom conhecimento da
legislacdo. Nao utilizam sistemas informatizados e planilhas eletronicas para melhoria da
gestdo, bem como ndo se capacitam, constantemente, em cursos na area do negocio.
Contudo, fazem, geralmente, planejamento financeiro, utilizam redes sociais e tém
perspectivas de crescimento para ultrapassarem os limites da categoria de
microempreendedor individual.

palavras-chave: Microempreendedor. Negocios. Informalidade. Sdo Luis.



ABSTRACT

Considering the social and economic relevance of small businesses, this study presents as its
theme the Individual Microentrepreneur (MEI), created through Complementary Law No.
128/2008, to reduce the informality of these entrepreneurs by offering tax, social security
and economic advantages to their members. The study analyzes the profile of individual
microentrepreneurs in the COHAFUMA neighborhood in the city of Sdao Luis (MA),
describing the reasons for seeking formalization, the gender, age group and education of the
entrepreneurs, types of activities, whether they are assisted by an accounting professional
and whether they use actions to improve business management. This is a descriptive,
quantitative-qualitative research with bibliographic procedures and data collected in field
research through questionnaires applied to 16 (sixteen) MEIs with the support of the
Commercial Board of Maranhdo (JUCEMA). The study showed that women predominate in
business, with most entrepreneurs over 40 years of age and having completed high school,
with up to 5 years of formalization, motivated mainly by the benefits offered by the category
and business opportunities. Microentrepreneurs are assisted by accountants, but most of
them do not have a good knowledge of the legislation. They do not use computerized systems
and spreadsheets to improve management, nor do they constantly train in business-related
courses. However, they generally do financial planning, use social networks and have growth
prospects to go beyond the limits of the individual microentrepreneur category.

keywords: Microentrepreneur. Business. Informality. Saint Louis.
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1 INTRODUCAO

Os pequenos negocios representam grande parte do empreendedorismo brasileiro
neste século XXI, desempenhando fun¢ao essencial na economia, bem como na parte social
para o desenvolvimento do pais. Para nortear essas informacgdes € relevante destacar dados
recentes do Servigo Brasileiro de Apoio as Micros e Pequenas Empresas (SEBRAE) e do
Ministério da Economia, sobre a existéncia de 14,8 milhdes de MEI em 2022 num universo
de 20,19 milhdes de empresas, representando 73,5% dos negodcios formais no Brasil
(SEBRAE, 2023).

Com a Lei Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006 (Brasil, 2006), criou-
se o Estatuto Nacional da Microempresa ¢ Empresa de Pequeno Porte, para dar tratamento
diferenciado e favorecido a essas categorias, simplificando apuracdo e recolhimento de
tributos, obrigagdes trabalhistas e previdencidrias, acesso ao crédito e ao mercado inclusive
na preferéncia nas aquisi¢des de bens e servigos pelos Poderes Publicos.

Em 2008, houve a criagdo do Programa do Microempreendedor Individual, através
da Lei Complementar n° 128, de dezembro de 2008 (Brasil, 2008), no intuito, conforme
SEBRAE (2023) de tirar da informalidade vérias categorias de profissionais autdbnomos que
ndo possuiam beneficios previdenciarios como aposentadoria por idade e invalidez, auxilio-
doenga, salario maternidade, auxilio reclusdo e pensdo por morte, com contribuicao de 5%
do salario minimo vigente. Vale destacar, também, outras vantagens como emissao de notas
fiscais, participar de licitagdes publicas, acesso a linhas especiais de crédito nas instituigdes
financeiras.

A Lei Complementar n® 128/2008, conforme Morais e Feitosa Filho (2019), nao
obriga o MEI a manter escrituragdo contdbil, contratacdo de contador para auxiliar o
empresario nas atividades fiscais, tributaria e financeiras, mas o profissional pode ser
essencial nos vdarios processos da empresa como licitagdes, registro de funcionario,
faturamento, pagamento das obrigacdes tributarias, além do apoio a tomada de decisdo. O
SEBRAE (2023) em estudo com bases de dados da Receita Federal do Brasil (RFB)
constatou que os MEIs tém a maior taxa de mortalidade entre os pequenos negdcios, onde
29% fecham apds 5 anos de atividade, sendo o comércio (com 30,2% fechando em 5 anos)
a maior taxa e a menor na industria extrativa (14,5% fechando em 5 anos).

Segundo o estudo mencionado os fatores que mais contribuiram para o fechamento

dos negocios, no periodo de 2018 a 2021 foram: Pouco preparo pessoal, sem nenhuma
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capacitagdo realizada; Planejamento do negocio deficiente com falta de levantamento de
informacdes relevantes sobre a criagdo da atividade empresarial; Gestdo do negocio
deficiente; Problemas no ambiente como a Pandemia da Coronavirus Disease 2019 (COVID-
19).

Considerando dados referentes ao Maranhdo, o estado fechou 2023 com 187.662
MEIs ativos segundo o Simples Nacional (2024), 6,37% a mais que o ano anterior que
mostrou 176.426. Em dados pesquisados na JUCEMA (2024) 33,80% dos MEIs
maranhenses estao localizados na capital Sao Luis, perfazendo 63.428 empresas ativas em
2023, mostrando a importancia dos microempreendimentos individuais para a economia da
capital ludovicense.

Diante do exposto, apresentou-se a seguinte questdo de pesquisa: quais as
peculiaridades do microempreendedor individual localizado no bairro Conjunto
Habitacional dos Professores da Universidade Federal do Maranhao (COHAFUMA), na
capital ludovicense, no estado do Maranhao? Nesse sentido, o objetivo geral deste trabalho
foi apresentar o perfil do MEI, através de analise de 16 empresarios domiciliados no bairro
em questdo. Com objetivos especificos de:

- Identificar dados sobre género, faixa etaria e formagao escolar dos empresarios;

- Verificar os motivos de formalizagdo da empresa, tempo de duragdo e faturamento;

- Analisar informacdes sobre conhecimento da legislagdo, uso de profissional
contabil e agcdes para a melhoria da gestdo do negocio;

- Verificar a perspectiva dos empresarios para o futuro do negocio, considerando as
limitag¢des da categoria em termo de legislagao.

O trabalho foi dividido em capitulos, para melhor entendimento, sendo: o Capitulo 1
da Introdugdo; Capitulo 2 sobre o Referencial Tedrico, contendo historico e informagdes
sobre empreendedorismo e o empreendedor, a informalidade e o microempreendedor
individual; Capitulo 3 sobre a Metodologia Cientifica utilizada no estudo; Capitulo 4 sobre
o Microempreendedor Individual do bairro COHAFUMA, nesta capital, com analise e
discussdo dos resultados e o Capitulo 5 com as consideragdes finais sobre a obra.

O estudo justifica-se, considerando a fundamental importancia do MEI para a
economia brasileira e maranhense, considerando a elevada quantidade desses empresarios
no pais, suas formagdes, anseios e suas atividades econdmicas formalizadas junto ao poder

publico através de legislagdo especifica e simplificada, dando-lhes cidadania e dignidade
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profissional, junto a sociedade, além de focar numa realidade dos MEIs em um bairro da

capital ludovicense, perspectiva ainda pouco explorada em estudos anteriores.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Empreendedorismo e o empreendedor

Segundo Dolabela (2008 apud Mota, 2018), o empreendedorismo existe desde a
primeira a¢do inovadora do homem, no intuito de melhorar suas relagdes com outros
individuos e a natureza. Mota (2018), enfatiza que, mesmo havendo distin¢des entre aquele
praticado nos tempos primérdios e o dos tempos atuais, suas esséncias sdo similares, pois
para o autor, o homem ¢ dotado de caracteristicas proprias, buscando melhor qualidade de
vida, em qualquer época e local, despertando nos individuos novas formas de gerar emprego
e renda.

Landstrom e Benner (2010 apud Verga e Da Silva, 2014) apontam que, apos o
periodo da Idade Média e o sistema feudal na Europa em que o direito a propriedade era
fechado a poucos privilegiados, houve evolucao do empreendedorismo norteada na classe
dos comerciantes e na ascensdo das cidades, com aumento de suas popula¢des e mercados.
Verga e Da Silva (2014) complementam que houve um elevado crescimento na geracao de
riquezas, primordialmente, no mundo ocidental, entre os anos de 1700 e 1900 da era crista.
“Assim, ao longo deste cenario, o pensamento empreendedor evoluiu, evidenciando a
dimensdo que o termo alcanga, disseminando-se nas escolas de negdcios e academias”
(Murphy; Liao; Welsch, 2006 apud Verga e Da Silva, 2014, p. 4). Também, nessa época,
surgiram economistas de destaque que primeiro definiram o empreendedorismo, como
Richard Cantillon e Jean-Baptiste Say.

Atualmente, o empreendedorismo ¢ tratado como forma de criar empregos, gerar
inovagdo e criar valor econdmico, além disso o setor publico tem incentivado o
empreendedorismo, oferecendo financiamento e recursos para novos empreendedores. A
geracdo de negocios, segundo Farah et al. (2016), encontra-se ligada diretamente a
prosperidade das nagdes, sendo o empreendimento um processo dindmico no qual um pais
pode gerar riquezas. Nessa perspectiva, Baron e Shane (2010) ratificam, através de dados
empresariais norte-americanos que empresas bem-sucedidas contribuem para o
desenvolvimento econdmico, provocando grande impacto nas economias de suas

sociedades.
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Para Farah et al. (2016), a prosperidade do empreendedorismo ¢ alcancada por
pessoas que assumem riscos patrimoniais, de tempo ou comprometimento e sao chamados
empreendedores. Antes de possuir o significado atual o termo ‘“‘entrepreneur”’, que em

francés quer dizer empreendedor possuiu varias acepgdes:

Para Fillion (1999), Vérin, em 1982, foi um dos primeiros a estudar a evolugdo do
termo enter-preneur através da historia. E preciso observar que no século XII, este
termo era usado para referir-se “aquele que incentiva brigas”. Ja no século XVII,
representado pela era econdmica, o empreendedor estava ligado a pessoa que
“tomava a responsabilidade e coordenava uma operag@o militar”, e no fim deste
século e inicio do século XVIII, o termo foi usado como referéncia a pessoa que
“criava e conduzia empreendimentos”(Verga e Da Silva, 2014, p. 5-6).

Constata-se, desse modo, o quanto tornou-se dificultoso conceituar a expressao
devido aos muitos significados distintos. Para Chiavenato (2012) o termo “entrepreneur”,
foi ligado a empreendedor, originariamente, pelo economista franco-irlandés Richard
Cantillon (1725) que o definia como aquele individuo que assume riscos. O autor cita outro
economista o francés Jean-Baptiste Say (1814) que destacou a importancia do empreendedor
para o funcionamento da economia. Saliente-se que Say (1803), segundo Farah et al. (2016),
dizia que o empreendedor ¢ aquele remunerado pelo lucro, recombinando capital, recursos
fisicos e mao-de-obra de modo original ou inovador. Para Say o empreendedor era peca
fundamental para o bom funcionamento do sistema econémico de um pais.

O economista austriaco Ludwig von Mises (1949) dizia que “o empreendedor ¢ o
tomador de decisdes” (Chiavenato, 2012, p. 6). Ja o empreendedorismo para E. Friedrich
von Hayek (1959), outro economista austriaco, ndo haveria apenas riscos, mas,
principalmente, levaria a descobrir as condi¢des de producao e as oportunidades de negdcios
para os proprios envolvidos (Chiavenato, 2012).

Os estudos do economista austriaco Joseph Schumpeter, conforme mostra

Chiavenato (2012, p. 6) abordaram o empreendedor e sua influéncia na economia:
[...] Para Schumpeter (1950), um empreendedor ¢ uma pessoa que deseja e € capaz
de converter uma nova ideia ou inven¢dao em uma inovagdo bem-sucedida e sua
principal tarefa é a “destruicdo criativa”, a qual se da por intermédio da mudanga,
ou seja, com a introdugdo de novos produtos ou servigos em substitui¢cdo aos que
eram utilizados. A destrui¢do criativa, na visdo de Schumpeter, podia ser
sintetizada na pratica de criar novas organizagdes ou de revitalizar organizagdes
maduras, particularmente novos negocios em resposta a oportunidades

identificadas.
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Dessa forma, a destrui¢do criativa de Schumpeter, segundo Chiavenato (2012) seria
responsavel pelo dinamismo das industrias e o crescimento da economia a longo prazo, mas
verificou-se tratar de uma tarefa ardua, ao longo do tempo, visto que, por todo o mundo,
varios negocios falharam, tornando as atividades empreendedoras muito diferentes e
dependentes do tipo de organizagao criada.

Mais recentemente estudos foram focados no comportamento do individuo
empreendedor que pode leva-lo ao sucesso. Bernardi (2012) citou algumas carateristicas
como o senso de oportunidade, autoconfianga, persisténcia, dinamismo, otimismo e
lideranca como alguns destaques no perfil do empreendedor. Farah et. al (2016) ressaltou
que nenhum empresario nasce com o conhecimento e experiéncia necessarios para
identificar e avaliar negocios. Usando a criatividade que faz a diferenca entre as empresas,
observando incansavelmente outros negocios, suas maneiras de agir, bem como procurando
conhecimento de diversas formas, o empreendedor desenvolve caracteristicas que sao
fundamentais para o crescimento da empresa.

Descrevendo estudos de importantes instituicdes Farah et. al (2016) percebeu
caracteristicas comportamentais de individuos empreendedores, havendo, através dessas
pesquisas, o desenvolvimento de métodos de treinamento para que essas aptidoes fossem
alcangadas e incentivadas. Os autores ressaltaram que, dificilmente, todas as caracteristicas
serdo encontradas num mesmo empreendedor, mas com treinamentos, dedicacdo e
capacitagdes em institui¢cdes especializadas como universidades, escolas e outras, existe a
chance de adquiri-las ou aperfeigoa-las, visando melhorar seu negdcio.

Para Farah et. al (2016) os atributos essenciais aos empreendedores encontrados nas
pesquisas foram:

Capacidade de assumir riscos calculados. Para as pesquisas apontadas ¢ um dos
destaques pessoais do empreendedor, tratando-se do enfrentamento de obstaculos e novos
desafios de maneira planejada, sob controle do individuo. Nessa linha, Chiavenato (2012)
descreve que o empreendedor assume variados riscos tais como financeiros por investir o
proprio capital abandonando, porventura, um emprego seguro. Riscos familiares ao colocar
parentes no negocio, bem como riscos psicolégicos pela possibilidade de fracassar na nova
empreitada.

Aproveitar oportunidade, tendo iniciativa e for¢a de vontade. Além de perceber a
oportunidade de abrir o negécio o empreendedor deve agir para torna-la real. H4 o senso

pratico de iniciar a atividade, mas também a for¢a de vontade para realiza-la.
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Busca de informagées e conhecimento do ramo empresarial. E essencial o individuo
conhecer o negdcio que queira participar. Esse conhecimento pode ser adquirido através de
experiéncia, de pesquisas e até outra empresa do ramo. Para os autores, o empreendedor deve
ndo so se ater ao ouvir falar, mas procurar informagdes para comprovar o valor e o possivel
sucesso do empreendimento.

Planejamento e senso de organizagdo. Planejando metas e objetivos o empreendedor
norteia as agdes para melhor utilizar os recursos disponiveis. Os autores enfatizam que, dessa
maneira 0 novo empresario monitora o desempenho, sendo fundamental o uso de
cronograma de atividades e custos atualizando registros para uma melhor tomada de
decisoes.

Lideranga, comprometimento pessoal e otimismo. Conforme autores, ha lideranca
quando se tem capacidade de definir e orientar tarefas e procedimentos guiando
colaboradores para atingir objetivos. Deve-se comprometer, pessoalmente, no cumprimento
de metas, substituindo auxiliares quando for necessario, mantendo o otimismo para
deslumbrar o resultado positivo e nao pensar no fracasso.

Persisténcia e espirito empreendedor. Para obter sucesso as pesquisas mostram que
o empresario deve saber agir a frente de problemas para achar solucdes, alterando plano,
estratégia encarando os desafios, assumindo responsabilidades, transformando ideias em
realidade, com eficiéncia para alcangar o objetivo de seu negocio.

Autoconfianga e independéncia pessoal. Presentes, principalmente, nas pessoas que
sdo seus proprios patrdes essas qualidades sdo inerentes ao espirito empreendedor,
principalmente, quando se troca de empregos so6lidos e estaveis pelo risco do negdcio
proprio. Sdo eles que buscam autonomia e independéncia, externando confianca em suas
habilidades para realizar agdes propostas em suas atividades. Chiavenato (2012) explica que
o individuo autoconfiante sente estd apto a enfrentar, destemidamente, os problemas que
aparecem. S3o independentes e creem resolver os desafios com suas técnicas pessoais,
possuindo um controle interno mais elevado que a populagdo em geral.

Essas sdo qualidades notdveis do empreendedor, segundo as pesquisas, que
contribuem para um individuo tornar-se um empresario de sucesso. O mundo dos negdcios
requer custos econdmicos € emocionais bastante significativos que deverao ser controlados
pelos individuos da 4rea de forma a tornar sua atividade sustentavel e lucrativa, inclusive, o
empreendedorismo ¢ pega fundamental na formagdo da riqueza de um pais, contribuindo

com geracdo de empregos, renda, bens e servicos.
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Relevante citar as razdes que levam as pessoas a optarem por desenvolver um
negocio proprio. Objetivamente, o Global Entrepreneurship Monitor (GEM), aborda dois
tipos de empreendedores: por oportunidade e por necessidade. O GEM ¢ um programa de
pesquisa avaliativa a nivel mundial, sobre a atividade empreendedora, com inicio em 1999,
contando com a participacdo de mais de 80 paises, através de uma parceria entre a London
Business School, do Reino Unido e o Babson College, dos Estados Unidos.

Os individuos que se lancam no mercado por necessidade, surgem, geralmente, “pela
falta de alternativa satisfatoria de ocupagao e renda” (SEBRAE et al., 2006 apud Farah et
al., 2016, p. 12), ou seja, sem possuir trabalho, e, para sobreviver, iniciam um negocio
proprio, sem planejamento e conhecimento apropriados, contribuindo, conforme Silva
(2013) para o aumento da informalidade no pais.

Por outro lado, ha os empreendedores por oportunidade que estao melhor preparados
para enfrentar o mercado, com conhecimento e visdo mais agugada para os negocios,
trazendo mais beneficios para economia, conforme Greco (2010 apud Costa, 2018). Segundo
SEBRAE (2023) sdo individuos que iniciam um negdcio ap6s identificar uma oportunidade
promissora, motivados pelo sentimento de inovagdo e crescimento. De acordo com Marques
(2020 apud Bandeira e Silva, 2023), nesse ultimo tipo, o individuo mostra habilidades para
atuar no mercado, de forma mais planejada e estratégica, que vai de encontro ao
empreendedor por necessidade, sendo pessoas muito atentas as demandas dos mercados.
Para os estudiosos, trazem grande contribui¢do para o crescimento econdmico das nagdes.

No Brasil, o empreendedorismo popularizou-se a partir da década de 1990,
impulsionado pela globalizacdo que ocasionou o aumento da competitividade, juntamente
com corte de custos para manter-se no mercado, conforme Costa (2018). Em consequéncia,
dispde Dornelas (2008 apud Costa, 2018), aumentou o desemprego, obrigando, de certa
forma, essas pessoas a criarem seus proprios negocios, mesmo sem experiéncias em muitos
Casos.

Viérios estudos mostram que o brasileiro possui espirito empreendedor, sonhando
com um negodcio para chamar de seu. A Agéncia SEBRAE de Noticias (2023) citando o
relatorio GEM de 2022, realizado com a Associacdo Nacional de Estudos em
Empreendedorismo e Gestao de Pequenas Empresas (ANEGEPE) e o proprio SEBRAE
apontou que 67% da populagdo brasileira adulta esta envolvida com empreendedorismo, por
ter um negocio, por estar em vias de ter um ou desejar iniciar o empreendimento nos

proximos 3 anos. A pesquisa mostrou, em termos absolutos, que o numero percentual
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representou 93 milhdes de brasileiros na faixa de 18 a 64 anos, sendo 42 milhdes de
empreendedores (formais e informais) e 51 milhdes de potenciais empresarios, colocando o
Brasil como o 2° pais em populacao absoluta de empreendedores em potencial atrds apenas
da India com populagio 7 vezes maior.

Destaca-se, no relatdrio mais recente da GEM (2023), com o SEBRAE e ANEGEPE,
dados sobre a motivagdo que leva os individuos a optarem pela criagdo de um novo negocio,
quer seja, por necessidade ou oportunidade e que podem ajudar na definicdo de politicas
publicas e programas de suporte ao empreendedorismo. Na pesquisa, em relacao ao Brasil
em 2023 foi percebida uma expressiva redugdo na propor¢ao dos que empreenderam por
necessidade em comparagdo a 2022, percentual caiu de 47,3% para 38,6% e em relagdo a
2021 que era de 49,3%, demonstrando tendéncia aos empreendedores de averiguarem mais
oportunidades e aten¢ao ao mercado, antes de abrirem seus empreendimentos.

Num pais de empreendedores, segue abaixo dados divulgados pelo governo federal,
através do Mapa de Empresas em relagdo ao ano de 2023. A ferramenta foi criada pelo
Servico Federal de Processamento de Dados (SERPRO), em 2020, por iniciativa da
Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da
Economia para apoiar a atividade produtiva e incentivar o crescimento dos negocios € a
transparéncia das informagdes publicas sobre os empreendimentos no Brasil SERPRO
(2020). Atualmente o mapa de empresas ¢ de responsabilidade do Ministério do
Empreendedorismo, da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte.

A tabela abaixo mostra a quantidade de empresas ativas por tipo, além de mostrar
quantas foram abertas no ano passado e sua variagdo em relagdo a 2022, conforme Mapa de

Empresas (2024).

Tabela 1 - Tipos de empresas no Brasil em 2023

Tipo Empresas ativas Empresas abertas variacio 2022 (%)

Empresario Individual

(incluindo 13.933.431 3.033.332 -0,4

Microempreendedor

Individual — MEI)

Sociedade Empresaria 5,6

Limitada 6.558.126 812.473

Sociedade Anoénima 190.483 12.571 -9,2

Cooperativa 37.465 2.440 -12,6

Demais tipos de empresas -30,3
78.786 7.871

GERAL 20.798.291 3.868.687 0,7

Fonte: Mapa de Empresas do Ministério do Empreendedorismo, da Microempresa e da Empresa de Pequeno
Porte (2024).
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No geral, houve um aumento de 0,7% na quantidade de empresas abertas em relagdo
a 2022, com o pais cada vez mais superando os impactos da Pandemia da COVID-19.
Ressalte-se o nimero de empresas pequenas e individuais que chegaram a quase 70% dos
negdcios ativos no pais, segundo a pesquisa. Esse estudo mostrou que no cendrio econdémico
brasileiro predomina a prestagdo de servigos (50,9%) e o comércio (30,8%), atividades do
setor tercidrio que juntam priorizam os negocios brasileiro com 81,7%.

O mapa também mostra a predominancia dos pequenos negocios na economia. Com
relagdo aos microempreendedores individuais o estudo apurou 11.682.765 empreendimentos
considerados ativos no pais até o 3° quadrimestre de 2023. Vale ressaltar a importancia dessa
categoria para geragdo de riquezas, empregos, melhorias sociais e diminui¢do da
informalidade no mercado.

Na Tabela 2, tem-se dados da pesquisa de Mapa de Empresa (2024), referente ao ano
passado, bem relevante para mostrar o movimento de abertura e fechamento de empresas,

por regides do pais, demonstrando onde mais se empreende e mais se fecha empresas.

Tabela 2 - Movimento de empresas no Brasil, por regido em 2023

Empresas Variacao para Empresas Variacao para
Tipo abertas 2022 (%) fechadas 2022 (%)
Centro-Oeste 367.294 2,5 189.758 28,9
Nordeste 622.887 -3,4 372.058 25,0
Norte 190.392 -3,0 99.526 27,8
Sudeste 1.949.193 0,9 1.090.208 25,1
Sul 738.904 3,7 402.279 26,2

Fonte: Mapa de Empresas do Ministério do Empreendedorismo, da Microempresa ¢ da Empresa de Pequeno
Porte (2024).

Os dados mostram que houve aumento de novos negdcios nas regides Centro-Oeste,
Sudeste e Sul no ano de 2023 em relagdo a 2022. No Nordeste ocorreu a maior queda entre
as regides no numero de novas empresas em relacdo ao ano anterior. Todas as regides
apresentaram aumentos significativos em seus indices de empresas fechadas em relacdo a
2022, destacando-se a Regido Centro-Oeste com maior taxa.

Com relagdao ao Maranhdo, a pesquisa mostrou, também, que foi a terceira unidade
federativa que mais aumentou seu percentual de empresas abertas em 2023 em relagao ao
nimero de 2022, aumentando em 4,9% perfazendo um total de 51.950 novas empresas em
2023. Mas, o nimero de empresa fechadas no estado foi de 26.796, um acréscimo de 33,3%

em relagao a 2022.
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Segundo a Agéncia de Noticias do Maranhdo (2024) com dados da JUCEMA o estado
bateu recorde de crescimento em 2023 de novas empresas, em relacdo a 2022. Nos nimeros
para microempreendedores individuais foram 35.211 novos empresarios, sendo 672 a mais
que 2022. Conforme o estudo alguns fatores contribuiram para a formalizacdo de novas
empresas, tais como desburocratizar rotinas implantando métodos que tornaram mais
eficientes os atendimentos como o uso de WhatsApp, e-mail, chat e telefone. Houve
ampliacao dos servigos on-line disponibilizados pela platatforma Empresa Facil do governo
estadual para integralizar os 217 municipios, ¢ agdes para consolidar parcerias com o0s
demais orgdos envolvidos no processo de registro empresarial, fazendo a JUCEMA se
destacar em rapidez no atendimento no ranking da RFB, apresentando tempo médio de
apenas duas horas.

Tanto a pesquisa Mapa de Empresas (2024) do governo federal tanto os dados da
Agéncia de Noticias do Maranhao (2024) mostraram o aumento do empreendedorismo
formal no pais e no Maranhdo. Essas a¢des sdo de grande relevancia e contribuem para
diminuir a informalidade dos empreendedores que € nociva e alta no Brasil, bloqueando
direitos ao cidadao empresario, além de tornar mais lento o crescimento econdomico do estado

brasileiro.

2.2 Informalidade

O Brasil, como visto anteriormente neste estudo, tem uma populagdo bastante
empreendedora, com muitos desejando e realizando o sonho de possuir seu proprio negocio.
Muitos desses individuos, porém, atuam no mercado como alternativa de superar a falta de
emprego e renda, geralmente, sem conhecimento adequado para enfrentar os riscos da nova
atividade e, dispensando apoio das politicas governamentais, entram na informalidade,
acreditando estarem cortando gastos com impostos, taxas e contribui¢cdes formais para
melhor viabilizar o seu negocio. A presente pesquisa mostra um pouco do historico da
informalidade no Brasil, seu conceito e consequéncias para o sistema econdmico do pais,
como informa Pires (2015).

Para Silva (2010 apud Costa, 2018) o conceito de setor informal trata-se de um novo
meio de explicar a existéncia de atividades econdmicas de baixa produtividade que nasceram
a margem da legislacdo, resultantes da diminuicdo do emprego formal, em consequéncia da

perda do dinamismo econdmico, falta de empregos, causado, por exemplo, pela modernidade
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e inovagdes tecnologicas. Lopes et al. (2014 apud, Costa 2018) complementa que a
informalidade impacta diretamente na produtividade, visto esta Gltima possuir indice baixo
nas empresas informais, diminuindo o crescimento da economia, além de ocasionar
concorréncia desleal.

A informalidade acarreta prejuizos ao governo que arrecada menos tributos e os
empreendedores deixam de utilizar politicas publicas governamentais que possam reduzir as
desigualdades sociais, além do que trabalhadores deixam de usufruir beneficios
previdenciarios, trabalhistas, licencas, auxilio e outras vantagens.

Conforme Pires (2015) a Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), a partir da
década de 1990, defende a intervengao do Estado, no intuito de diminuir a diferenga entre as
condicdes do setor formal e informal, mostrando vantagens da legalidade dos negdcios,
como o acesso a direitos e protegdes e, também, a representagao de interesses em relacao as
institui¢cdes publicas.

Vale destacar no Brasil, o que ocorreu, a partir da década de 1980. Houve um
crescimento do trabalho informal no pais conforme expode Pires (2015) citando estudo da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), apontando que em 1981 os trabalhadores sem carteira assinada
somavam 28% da populacdo ocupada. Conhecida como a “década perdida”
economicamente, os anos 1980 foram marcados pela desaceleragdo da economia brasileira
em consequéncia dos efeitos do impacto que o pais e a América Latina tiveram com crises
externas, ocasionando aumento desenfreado da inflag@o e tentativas de conté-la com planos
econdmicos que se tornaram fracassados. Conforme estudo citado, no fim daquela década
ocorreram mudangas no pais em consonancia com o Consenso de Washington' de 1989 com
inicio de privatizacdes e abertura comercial e financeira ao capital estrangeiro que, aliados
a um baixo crescimento da economia, contribuiram para aumentar a informalidade durante
a década seguinte.

Na década de 1990 ocorreram grandes alteracdes econdmicas que afetaram o setor
produtivo brasileiro. Pires (2015), citando dados da Relagdo Anual de Informagdes Sociais
(RAIS), do Ministério do Trabalho e Emprego, referente aos anos de 1990 a 1998, informou

que coube a industria a redugdo de 66% do emprego formal no periodo 1990/1992, reduzindo

! Evento realizado na capital dos EUA, Washington, em 1989, que apresentou recomendagdes internacionais
elaboradas para propalar a conduta econdmica neoliberal com a inteng@o de combater as crises € misérias dos
paises subdesenvolvidos, sobretudo os da América Latina, conforme Batista (1994).
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as contratagdes formais de 1993 a 1998. Na época, houve expansdo do setor de servigos,
que possui alta informalidade, aumentando indices do trabalho auténomo, da contratagdo
por meio de cooperativas de trabalho, dentre outros.

Com o advento do Plano Real, em 1994, ocorreu estabilizagdo dos pregos € o controle
da inflacdo, impactando positivamente na economia. A partir de 2000, houve queda na taxa
de crescimento da informalidade e crescimento da ocupagdo formal, Pires (2015). Desse
modo, este estudo seguird com uma analise sobre alguns dados e pesquisas relevantes sobre
a informalidade no Brasil, neste Século XXI.

Com o controle da inflagdo, um dos principais problemas que atingiram o Brasil nas
ultimas décadas, houve uma subita queda na taxa de desemprego, de 2002 a 2012, apontada
por Barbosa Filho e Pessoa (2011 apud Barbosa Filho e De Moura, 2015), caindo de 9,1%,
em 2002 para 6,1%, em 2012, ocorrendo a redugdo da informalidade da economia brasileira
de 43,6% para 32,5% no periodo mencionado.

Varias mudangas realizadas pelas institui¢des publicas, conforme Barbosa Filho e De
Moura (2015) explicam a queda do grau de informalidade na economia, tais como esforcos
na gestdo do Ministério do Trabalho e Emprego em fiscalizar empresas, politicas publicas
de incentivo tributdrio, como o Simples Federal (Simples Nacional), formalizagdo de
microempreendedores individuais, dentre outros. Os dados utilizados nesta parte do estudo
sao extraidos da Pesquisa PNAD, citada pelos autores Barbosa Filho e De Moura (2015),
referentes aos anos de 2002 a 2012, divulgada pelo IBGE em 2013.

Tabela 3 - Taxa de desemprego e informalidade 2002 a 2012

Ano Taxa de desemprego (em %) Taxa de informalidade (em %)
2002 9,1 43,6
2003 9,7 42,3
2004 8,9 42,5
2005 9,3 41,4
2006 8,4 40,7
2007 8,2 39,1
2008 7,1 38,1
2009 8,3 374
2011 6,7 32,7
2012 6,1 32,5
2012 —2002 -3,0p.p -11,1 p.p.

Fonte: Filho € Moura (2015), com dados do PNAD/IBGE.

Para o IBGE (2024), desemprego se refere aquelas pessoas com idade para trabalhar

(acima de 14 anos) que nao estao trabalhando, mas se encontram em disponibilidade e tentam
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encontrar trabalho. Ja forca de trabalho compreende as pessoas ocupadas e as desocupadas
com idade para trabalhar. Desse modo, a taxa de desemprego é o percentual de pessoas
desempregadas em relacdo as pessoas na forca de trabalho. A taxa de informalidade diz
respeito ao percentual de pessoas ocupadas sem carteira assinada ou trabalhando por conta
propria e trabalhador sem Cadastro Nacional de Pessoal Juridica (CNPJ), em relagdo a forca
de trabalho.

Considerando a Tabela 3, ocorreu uma redugao relevante de 11 p.p na taxa de
informalidade no comec¢o do novo milénio, em consonancia com a taxa de desemprego,
sugerindo queda no desemprego juntamente com o aumento nos postos formais de trabalho
no pais. A taxa de informalidade permaneceu em queda, mesmo com a crise de 2009,
segundo Barbosa Filho e De Moura (2015), ao contrario da taxa de desemprego, naquele
ano, indicando fatores distintos influenciando esses dois acontecimentos do mercado de
trabalho nacional. Vale ressaltar a queda de 3,0 p.p. (ponto percentual) de 2002 para 2012 da
taxa de desemprego ¢ de 11,1 p.p com relagdo a informalidade, considerando as politicas
publicas do governo federal, como sistema diferenciado de tributacdo para as micros e
pequenas empresas (Simples Nacional) que sdo responsaveis pela maior parte de geracao
dos empregos brasileiros.

No inicio da segunda década do Século XXI o IBGE, através da PNAD Continua,
criou um estudo com o objetivo de apontar as principais movimentacdes observadas no
mercado de trabalho brasileiro, a partir de 2012. Seguindo, tem-se dados da pesquisa
referente aos anos de 2012 a 2022, em que o pais enfrentou vérias crises econdmicas,

politicas e a Pandemia da COVID-19, refletindo nos indices de informalidade do pais.
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Grafico 1 - Populacio ocupada, formal e informal 2012 a 2022
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Fonte: IBGE (2023), adaptada da Revista Exame pelo autor (2024).

Registre-se que, para o IBGE (2014), sdo classificadas como ocupadas na semana de
referéncia as pessoas que, nesse periodo, trabalharam pelo menos uma hora completa em
trabalho remunerado em dinheiro, produtos, mercadorias ou beneficios (moradia,
alimentagdo, roupas, treinamento etc.), além daquelas que trabalharam sem remuneragdo
direta em ajuda a atividade econdmica de membro do domicilio ou, ainda, as pessoas que
tinham trabalho remunerado do qual estavam temporariamente afastadas nessa semana.
Ocupado com vinculo sdo empregados com carteira de trabalho assinada, os socios e
proprietarios das empresas constituidas em sociedade e que trabalham nestas empresas, o0s
servidores publicos e outros funcionérios de governo. Por fim, empregados sem carteira sao
aqueles que ndo possuem um contrato formal de trabalho e, portanto, trabalham sem o
registro na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social e trabalhador por conta propria,
também denominados autonomos, sdo os proprietarios, individuais ou em conjunto com
outros, de empresas ndo constituidas em sociedade, tendo ou ndo empregados remunerados.
As empresas ndo constituidas em sociedade pertencem as unidades de producdo do setor
institucional familias.

Com relagao ao Gréafico 1, segundo a pesquisa PNADC, em 2012, havia no Brasil
35,2 milhdes de empregados do setor privado com carteira de trabalho assinada, sendo o

pico de toda a série em 2014 com 37,6 milhdes. De 2015 a 2018 houve queda em todos os



29

anos. No governo Dilma (2011-2016), segundo Braga (2017) citando estudo do Instituto de
Economia (IE) da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), houve reduzido
crescimento do PIB brasileiro de 0,2% a 0,3% no primeiro mandato e apenas de 0,1% (2015-
2016), terceiro pior nimero dos ultimos 127 anos, segundo a pesquisa, apontando também,
falhas do governo derivadas de erros e vicios recorrentes na politica macroecondmica, que podem
ter influenciado a diminui¢do da populagdo ocupada, do emprego com vinculo empregaticio e
aumento da informalidade em 2016, conforme mostra o Grafico 1.

Nos anos de 2017 a 2019, mesmo crescendo a populacao ocupada, ocorreu a diminuigao
dos postos de trabalho formais com aumento dos empregos informais. Nessa época, vale ressaltar,
o inicio da vigéncia da chamada Reforma Trabalhista, Lein®13.467, de 13 de julho de 2017 (Brasil,
2017) que, em analises de especialistas, ndo melhorou os dados sobre empregos no Brasil. O Centro
de Estudos Sindicais e de Economia do Trabalho (CESIT, 2019) cita que o livto Reforma
Trabalhista no Brasil: Promessas e realidade, dos autores Krein, Oliveira e Filgueiras, argumenta
que a reforma ndo cumpriu as promessas que nortearam sua implementagdo, especificamente a
reducd@o do desemprego e o aumento da formalizagdo e, ao contrario, diz que ha fortes indicios da
lei ter contribuido para sua redugao.

Houve em 2019 uma melhoria no numero de pessoas ocupadas no pais, mas
auxiliado pela informalidade que crescia. Em 2020, esse indicador mostrou uma queda de
6,9%, recuando para 32,1 milhdes de trabalhadores, refletindo o forte impacto da Pandemia
de Covid-19 sobre o mercado de trabalho, considerando as normas de distanciamento
adotadas no pais ocasionando a diminuicao dos negocios, dentre eles os informais.

A pesquisa cita, também, que em 2022 houve um aumento da populagdo ocupada
chegando a um total de 96 milhdes, 982 mil pessoas, mostrando a recuperagdo poés-
pandémica dos negdcios, mas, deve-se frisar que os indices de pessoas com vinculo
empregaticio e da informalidade estdo bastante proximos com diferenca de apenas 1,2%.
Especificamente sobre a informalidade a pesquisa aponta que em 2022 havia 12,9 milhdes
de empregados sem carteira assinada (aumento de 11,1% em relagdo a 2021), 5,8 milhdes de
empregados domésticos, 802 mil empregadores sem registro de CNPJ e cerca de 19 milhdes
de trabalhadores por conta propria sem formalizagao.

Desse modo, de 2012 a 2022 a populagdo ocupada sofreu um aumento de 8%.
passando de 89 milhdes para 96 milhdes de trabalhadores. Em compensagdo, os empregos
formais cairam em percentual de 50,8% para 47,6% com acréscimo da informalidade de

422% para 46,4%. E preocupante a realidade dos numeros informados, mostrando a
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dificuldade da economia brasileira em dar subsidios para legalizagdo dos empregos e
negocios informais que, dessa forma impactam a arrecadagdo dos governos, € as
desigualdades sociais. Nessa mesma pesquisa PNADC (2012-2022), enfatizada por Serrano
(2023) a informalidade € maior nas regides Norte e Nordeste. Em 2022, a proporg¢ao alcangou
60,1% (Norte) e 56,9% (Nordeste), com Maranhao (57,3%), Para (57,1%) ¢ Amazonas
(55%) apresentando os maiores percentuais de ocupagdes informais, distintamente, os trés
estados da Regido Sul mostraram as menores taxas.

Citando uma pesquisa anterior da PNADC (2012-2020), o SEBRAE (2023, paragrafo

2°) destaca que:

O nivel de formalizagdo ¢ maior: nas regides Sul/Sudeste do pais; nos grupos com
maior escolaridade e renda; nos negdcios com maior porte (nimero de socios e
empregados); nos negocios com maior tempo de atividade; entre os donos de
negocios que dedicam maior niumero de horas trabalhadas ao negocio; entre os
donos de negodcios que sdo empregadores brancos ¢ atuam no comércio.

Para Mota (2018) o trabalho informal ¢ utilizado no sentido de superacao da falta de
emprego e renda, também, havendo pessoas que preferem atuar profissionalmente de forma
autonoma. Mas, isso debilita, de certa forma, o crescimento econdmico do pais e aumenta as
desigualdades sociais ja tdo extensa no Brasil. A Unido Federal, considerando o impacto
negativo na economia criado pela informalidade, vem ao longo das décadas, desenvolvendo
medidas relevantes contra a informalidade, como a Lei n® 9.317, de 5 de dezembro de 1996
(Brasil, 1996), referente ao regime tributario das micros e pequenas empresas — Sistema
Simples, a Lei n® 9.841, de 5 de outubro de 1999 (Brasil, 1999), que instituiu o estatuto das
micros e pequenas empresa, além da Lei Complementar n® 123/2006 que revogou as duas
leis citadas, ampliando o estatuto das micros e pequenas empresa, bem como a Lei

Complementar n° 128/2008, criando o microempreendedor individual e seus beneficios.

2.3 Microempreendedor Individual

Como j& mencionado neste estudo os pequenos negocios formam a grande maioria
das atividades econdmicas no Brasil. Originando-se da iniciativa em vislumbrar nova
oportunidade de rendimentos, realiza¢do de sonho pessoal de tornar-se seu proprio patrdo, e
da falta de emprego formal, dentre outros motivos, ¢ essencial ao desenvolvimento

econdmico, o tratamento diferenciado a esses empreendedores, pois realizam inclusdo social
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dos cidaddos e sdo responsaveis pela maior parte dos empregos ofertados no pais. Dessa

forma, vale ressaltar o texto da Carta Magna (1988):

A Unido, os Estados, o Distrito Federal ¢ os Municipios dispensario as
microempresas ¢ as empresas de pequeno porte, assim definidas em lei, tratamento
juridico diferenciado, visando a incentiva-las pela simplificagdo de suas
obrigagdes administrativas, tributarias, previdenciarias e crediticias, ou pela
eliminag@o ou redugdo destas por meio de lei (CF, Brasil, 1988, Titulo VII, cap. I,
art. 179).

O conteudo mostra a preocupagao do legislador, em 1988, em valorizar os pequenos
negdcios, dando um norte para que a administragdo publica os apoie, garantindo tratamento
diferenciado, incentivando a simplificagdo, reducdo ou eliminag¢do de obrigacdes para que
essas atividades se desenvolvam, no intuito de melhorar o crescimento econémico e diminuir
as desigualdades sociais.

De acordo com Matos (2013 apud Ricci, 2019) na década de 1990, o pais realizou
reforma do Estado, em consonédncia com novos parametros exigidos pela globalizagdo e o
capitalismo o que se refletiu no Século XXI, considerando a industrializagdo e a revolugao
tecnologica. Assim, segundo os autores houve crescimento de a¢des de empreendedorismo
em pequenos negocios, tendo em vista que as relacdes trabalhistas levaram pessoas a
desenvolverem atividades econdmicas individuais por necessidades de subsisténcia. Porém,
essas agoes, também, trouxeram o aumento da informalidade, em consequéncia das reformas
estatais.

Nao obstante, para combater a informalidade, o desemprego, além de aumentar
arrecadacdo e melhorar condi¢des sociais e econdmicas dos pequenos negocios foram
desenvolvidas as chamadas politicas publicas. Elas possuem grande relevancia no incentivo
ao crescimento econdmico e social do pais, estados e municipios, conforme Cavalcanti-
Bandos e Carvalho Neto (2010 apud Silveira; Do Carmo; Souza, 2017) sdo planejadas e
implementadas pelo Estado com o objetivo de resolver fato ou problema, visando o bem
comum da sociedade. Com relacdo aos micros e pequenos negocios vale destacar, a criacao
de varias politicas publicas, pela Unido Federal, que se transformaram em leis visando

fomentar melhorias dessas atividades economicas. Tais como:
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Quadro 1 - Resumo da legislacio federal do MEI, micros e pequenas empresas

Lei

Observacao

9.317/1996

Institui o Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicdes das
microempresas ¢ as de pequeno porte — SIMPLES. Diminui a carga tributaria dessas
entidades, facilitando a declara¢do ¢ recolhimento dos tributos. Havia unificacdo no
pagamento de impostos e contribui¢des federais. A microempresa possui faturamento ou
receita bruta anual até R$ 120 mil. Pequena empresa acima de R$ 120 mil até R$ 720 mil
anuais.

9.841/1999

Institui o Estatuto da micro e pequena empresa, com tratamento juridico diferenciado e
simplificado previsto nos arts. 170 e 179 da Constituicdo Federal. Facilitando
procedimentos de registros e formalizacdo, amplia o nimero de empresas que podem ser
classificadas nesse regime. O limite da receita bruta anual para microempresa ¢ ampliado
até R$ 244 mil e as de pequeno porte para acima de R$ 244 mil até R$ 1,2 milhao.

123/2006

Revogou as duas leis citadas criando o novo Estatuto Nacional das micro e pequenas
empresas ¢ chamada de Lei Geral dessas entidades, bem como o Simples Nacional.
Simplificou ainda mais apuragdo e recolhimento de tributos federais, estaduais e
municipais, mediante regime Unico de arrecada¢do para essas empresas, além de
implantagdo de beneficios como prioridade nas contratagdes com o setor publico,
incentivo as inovagdes tecnoldgicas e facilidades no acesso ao crédito. O limite de
faturamento da microempresa ficou em R$ 240 mil e das pequenas empresas acima de R$
240 mil até R$ 2,4 milhdes de reais.

11.598/2007

Cria a Rede Nacional para a Simplificagdo do Registro e da Legalizagdo de Empresas ¢
Negocios — REDESIM. A rede tem o objetivo de abreviar e simplificar os procedimentos,
diminuir tempo e o custo para registrar e legalizar as empresas, realizando a integragio
dos processos junto aos 6rgaos e entidades envolvidas no registro, inscri¢do, alteragao,
baixa e licenciamento das pessoas juridicas, através do uso do Portal da REDESIM,
reduzindo a burocracia a0 minimo necessario.

128/2008

Cria a categoria do Microempreendedor Individual, estabelecendo beneficios aos
empreendedores que se formalizarem, zerando alguns tributos e instituindo valor fixo
mensal referente a tributagdo simplificada. A receita bruta anual de até R$ 36.000,00. Esta
lei, também, modifica partes da Lei Complementar n°® 123/2006.

12.470/2011

Dispde sobre o Plano de Custeio da Previdéncia Social, para estabelecer aliquota
diferenciada de contribuigdo para o microempreendedor individual, no valor de 5% do
salario-minimo vigente.

139/2011

Altera a receita bruta anual do MEI para até R$ 60.000,00. Amplia o limite de receita bruta
anual da microempresa para até R$ 360 mil e das pequenas empresas acima de R$ 360 mil
até R$ 3,6 milhdes de reais.

12.792/2013

Cria a Secretaria da Micro e Pequena Empresa ligada a Presidéncia da Republica para
assessorar na formulagao e coordenagio de politicas publicas, diretrizes e programas para
0 apoio a microempresa, empresa de pequeno porte e, também, ao
microempreendedorissimo e ao microcrédito.

155/2016

Altera a Lei Complementar n® 123/2006, para reorganizar e simplificar a metodologia
de apuracao do imposto devido por optantes pelo Simples Nacional. O limite de receita
bruta anual do MEI chega a R$ 81 mil. Enquanto a pequena empresa possui limite de até
R$ 4,8 milhoes.

13.999/2020

Institui o Programa Nacional de Apoio as Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte
(PRONAMPE), para o desenvolvimento e o fortalecimento dos pequenos negocios.
Criado como medida emergencial para apoiar os empreendedores no enfrentamento da
crise da COVID-19. Consiste numa linha de crédito para investimentos e capital de giro
isolado ou associado ao investimento, podendo ser utilizado o crédito para aquisicao de
maquinarios e equipamento, bem como pagamento de despesas.

188/2021

Altera a Lei Complementar n° 123/2006 para modificar a composi¢ao e o funcionamento
do Comité Gestor do Simples Nacional (CGSN) que passa conter 4 representantes da
Unido, 2 dos Estados e do Distrito Federal, 2 dos Municipios, 1 do Servigo Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE e 1 das confederagdes nacionais de
representacdo do segmento de micro e pequenas. A lei define o limite de receita bruta
anual para o transportador autdnomo de cargas para até R$ 251.600,00 e sua contribuigdo
da previdéncia chega a 12% do saldrio minimo mensal.
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14.161/2021 Torna o PRONAMPE um programa permanente de crédito as micro e pequenas empresas,
de modo a conferir tratamento diferenciado e favorecido, no intuito de consolidar os
pequenos negodcios como agentes de sustentacdo, de transformagdo e de desenvolvimento
da economia nacional.

14.348/2022 | Incluiu os microempreendedores individuais no PRONAMPE, estabeleceu melhores
condigdes de sustentabilidade ao programa com alteragcdes em relagdo a taxas, prazos e
requisitos de acesso, além de aprimorar o Programa de Estimulo ao Crédito (PEC).
Fonte: adaptado pelo autor com dados do planalto.gov.br (2024).

Constata-se, pelo Quadro 1, as varias a¢des do estado brasileiro para melhorar as
atividades dos pequenos negocios, criando um regime tributario proprio, com redugdes e
simplificagdes da carga tributaria e ampliando limites de faturamento para as categorias,
desenvolvendo programas de crédito a esses empreendedores, além de criar uma pessoa
juridica diferenciada, que ¢ o microempreendedor individual para diminuir a informalidade,
dar dignidade e seguranga aos pequenos empresarios que, anteriormente, nao usufruiam dos
beneficios.

Vale lembrar do Projeto de Lei Complementar (PLP) n® 108/2021, aprovado pela
Comissdao de Constituigdo e Justica e de Cidadania (CCJC) da Camara Federal dos
Deputados em dezembro de 2022 que se encontra aguardando votag¢ao no plenario da casa.
O projeto inicialmente alterava o limite da receita bruta anual do MEI para R$ 130 mil,
porém, com alteragdes na CCJC o limite pode chegar a R$ 144 mil reais, além de autorizar
contratacdo de até 02 (dois) empregados pelo microempreendedor.

Como ja visto o microempreendedor individual foi criado pela Lei Complementar n°
128/2008 e o legislador, para defini-lo, considerou o conceito de empresario individual

constante no Codigo Civil, Lei n° 10.406/2002, como se vé abaixo:

Considera-se empresario quem exerce profissionalmente atividade econdmica
organizada para a produg¢ao ou a circulagdo de bens ou de servigos.

Paragrafo unico. Nao se considera empresario quem exerce profissdo intelectual,
de natureza cientifica, literaria ou artistica, ainda com o concurso de auxiliares ou
colaboradores, salvo se o exercicio da profissdo constituir elemento de empresa
(Cédigo Civil, Brasil, 2002, Livro II, Titulo I, Cap. I, art. 966).

Logo, o MEI ¢ um empresario individual ou um empreendedor que exerce as
atividades de industrializacao, comercializacao e prestagdo de servigos, com receita bruta,
no ano-calendario anterior, atualmente de até R$ 81.000,00 (oitenta e um mil reais), e que
seja optante pelo Simples Nacional. Através dessa categoria varios autdbnomos sairam da
informalidade.

Fazendo parte do Simples Nacional, o MEI deve ingressar no Sistema de

Recolhimento em Valores Fixos Mensais dos Tributos Abrangidos pelo Simples Nacional
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(SIMEI), conforme previsto no artigo 18-A da Lei Complementar n® 123/2006. O sistema
foi idealizado para facilitar o recolhimento e pagamento dos tributos fixos ao
microempreendedor, que sdo arrecadados através de um Documento de Arrecadacao do
Simples Nacional (DAS) que deve ser pago até o dia 20 (vinte) do més subsequente.
Torna-se evidente a diminui¢do da burocracia com relagdo a tributacdo obrigatoria
aos micros negocios. Em consonancia com essa simplifica¢do ¢ salutar discriminar alguns

beneficios que esse empresario individual adquire com sua formalizagao.

Quadro 2 - Principais beneficios dos microempreendedores individuais
Beneficio Observacao

Previdenciario Aposentadoria por idade para as mulheres aos 62 anos, com contribui¢do de 15
anos ¢ para os homens aos 65 anos com contribui¢do de 20 anos.
Auxilio-doenga e aposentadoria por invalidez para os empresarios que
contribuiram pelo menos 12 meses.

Salario-maternidade com pelo menos 10 meses de contribuiggo.
Auxilio-reclusdo para familia, caso haja contribui¢do de pelo menos 24 meses.
Pensdo por morte, no caso do conjuge, sera pago por 4 meses se ndo houve 18
meses de contribui¢do ¢ o casamento ocorreu menos de 2 anos da morte do MEI.
E pensdo vitalicia caso tenha contribuido pelo menos 18 meses e o casamento
tenha durado 2 anos ou mais. Demais dependentes ndo ha caréncia.

Taxas de abertura Ha isencdo para abertura, inscri¢do, registro, funcionamento, alvara, a licenga, ao
cadastro, as alteragdes e procedimentos de baixa e encerramento das atividades.
CNPJ Possuindo Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, pode emitir notas fiscais em

negdcios com outra pessoa juridica, bem como contratar com o setor publico,
além de realizar empréstimos com instituigdes financeiras com juros mais baixos
e menor burocracia.

Tributagdo Pagamento de tributos com valores fixos mensais (INSS, ICMS e/ou ISS) e
valores reduzidos.

Empregado Pode contratar, no maximo, um empregado que receba o piso da categoria ou um
saldrio minimo.

Servigos contabeis Receber atendimento gratuito de escritdrio contabil ou de suas entidades

representativas relativo a inscrigdo do MEI, bem como a sua primeira Declaragdo
Anual Simplificada.
Fonte: Lei 128/2008 ¢ Portal do Empreendedor (2024).

Constata-se, desse modo, vantagens ao microempreendedor individual em sua
formalizacdo, através da facilitagdo e simplificacdo da legislacdo, como a inicializagdo
imediata das atividades sem prévio alvara ou licenga. Com seu CNPJ tem maior poder de
negociagao com fornecedores, com provavel obtengdo de descontos para pessoa juridica.
Frise-se que conforme a Lei Complementar n°® 128 (Brasil, 2008), o MEI nao paga Imposto
de Renda Pessoa Juridica (IRPJ), Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL),
Programa de Integra¢do Social (PIS), Programa de Formacdo do Patriménio do Servidor
Publico (PASEP), Contribuigdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS),

Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI), exceto se incidentes na importagdo, bem
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como Contribui¢do Previdencidria Patronal (exceto se contratar empregado), sendo um
relevante passo para aumentar adesao de varios empreendedores informais.

Para usufruir dessa gama de beneficios os microempreendedores possuem obrigagoes
definidas na legislacao que sdo bem simplificadas em relagdo as outras empresas ¢ devem

ser cumpridas pelos empreendedores, como mostradas no Quadro 3 abaixo.

Quadro 3 - Principais obrigacées dos microempreendedores individuais
Obrigacao Observacgao
Tributos Pagar contribui¢do mensal do DAS até a data do vencimento (dia 20 de cada més).
Sendo composto por 5% de INSS (Previdéncia Social) sobre o saldrio minimo
vigente, R$ 1,00 para ICMS no comércio, industria e transporte entre estados e
municipios) e R$ 5,00 para ISS, prestacdo de servico em geral. Quando se tratar
de transportador autébnomo o valor do INSS serd de 12%.
Nota fiscal Quando realizar negdcios com pessoas juridicas ha a obrigagdo de emissdo de
nota fiscal, que deve ser arquivada por 5 anos. E opcional emitir a nota quando
se tratar de negdcio com pessoa fisica.
Relatorio de Receita | Deve ser preenchido até o dia 20 do més seguinte as vendas ou prestacdes de

Bruta Mensal servigos, devendo ser arquivado, por um periodo minimo de 5 anos, para fins de
fiscalizagdo.

Declara¢do Anual Declaracdo que contém o faturamento bruto da empresa obtido no ano anterior,

Simplificada independentemente de ter emitido nota fiscal ou nao, devendo ser entregue a
partir do més de janeiro do ano seguinte a que se refere, com prazo até 31 de
maio.

Limite de compra Observar o limite de compra e pagamento de diferenca de aliquota que ndo

devem ser superiores a 80% (oitenta por cento) dos ingressos de recursos
durante o ano-calendario, excluido o ano de inicio de atividade.

Fonte: Lei 128/2008 e Portal do Empreendedor (2024).

Conforme exposto, nota-se a simplificagdo do recolhimento e pagamento de tributos
em uma Unica guia com valores fixos mensais para os microempresarios individuais. O valor
da contribuicao do INSS, ¢ alterado quando ha alteragcdo do saldrio minimo no pais. Também,
o MEI deve atentar para o preenchimento do Relatério de Receita Bruta, mensalmente, bem
como a entrega da Declaragdo Anual Simplificada até o dia 31 de maio do més subsequente
ao ano-calendario, tendo em vista que com inadimplemento o MEI pode ser desenquadrado.
O MEI nao pode ter mais de um estabelecimento, nem ser titular, s6cio ou administrador de
outra empresa. A formalizacdo do empresario pode ser realizada no Portal do Empreendedor,

de forma gratuita, com orientacdes através do site: https://www.gov.br/empresas-e-

negocios/pt-br/empreendedor.

Por oportuno, vale lembrar que o MEI que se formalizar durante um determinado
ano, tem seu limite de faturamento proporcional a R$ 6.750,00, por més, até 31 de dezembro

do mesmo ano (Portal do Empreendedor, 2024).


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
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Esta nova categoria instituida pela Lei Complementar n° 128/2008 abriu
oportunidades para trabalhadores autonomos e empreendedores informais que se tornaram
reconhecidos pelo governo e a sociedade com direitos, beneficios e obrigacdes ja citadas.
Publicada em 2008, essa lei, para questao de formalizagdo, entrou em vigor em julho de
2009, com adesdao de menos de 45 mil empreendedores em todo o pais, mas ultrapassando
os 15 milhdes de formalizados no ano de 2023, conforme Simples Nacional (2024).

Para ilustrar melhor o historico da modalidade foi elaborada a Tabela 4, com dados
extraidos do site da Receita Federal, referente ao Simples Nacional (2024), sempre
considerando a data de emissao das informac¢des como o ultimo dia de cada ano (31 de
dezembro) para gerar a quantidade de microempreendedores inscritos no sistema

simplificado de tributagdo, por regido do pais.

Tabela 4 - Quantidade de microempreendedores individuais de 2009 a 2023

Regiio
Ano
Centro-Oeste Nordeste Norte Sudeste Sul Total

2009 2.693 1.297 3 31.445 8.750 44.188
2010 74.625 179.329 56.877 354.524 106.360 771.715
2011 154.309 361.190 109.502 805.123 226.829 1.656.953
2012 245.083 557.347 168.394| 1.317.626 377.155 2.665.605
2013 335.178 746.354 221.327| 1.827.041 529.881 3.659.781
2014 420.819 931.459 268.847| 2.349.639 682.316 4.653.080
2015 503.909 1.116.476 316912 2.898.219 845.098 5.680.614
2016 579.442 1.271.544 359.428| 3.431.613 1.007.869 6.649.896
2017 666.880 1.449.837 408.422| 4.016.988 1.196.463 7.738.590
2018 659.742 1.410.840 363.827] 4.039.821 1.265.222 7.739.452
2019 795.160 1.695.380 444.090 [ 4.948.815 1.546.993 9.430.438
2020 945.392 2.012.097 542.915] 5.940.279 1.876.170 11.316.853
2021 1.112.549 2.362.871 650.292 | 6.948.583 2.210.401 13.284.696
2022 1.251.000 2.613.752 733.124] 7.719.190 2.503.348 14.820.414
2023 1.338.458 2.732.867 779.433] 8.171.901 2.695.966 15.718.625

Fonte: Simples Nacional (2024), com adaptacao do autor.

As informacdes foram coletadas considerando a quantidade de empreendedores por
unidade da federag¢dao no dia 31 dezembro de cada ano, sendo, posteriormente, somados os
valores dos estados a regido a que pertence. Desse modo, no ano de 2009, inicio da vigéncia

da nova categoria, alguns estados do Centro-Oeste, Norte e Nordeste ainda ndo possuiam



37

nenhum MEI cadastrado no Simples Nacional, como Mato Grosso, Amazonia, Para, Alagoas
e o proprio Maranhao.

Conforme a Tabela 4 houve um crescimento exponencial de microempreendedores
do primeiro para o segundo ano de vigéncia da Lei Complementar n° 128/2008, com adesao
de 771.715 empresario a essa politica publica. Saliente-se, que a partir de 2011 cerca de 1
milhdo de novos empreendedores se formalizaram por ano até 2018, periodo de vérias
alteragdoes na legislagdo para melhorar o apoio ao MEI como aumento do limite de
faturamento, beneficios previdenciarios, criagdo da Secretaria das Micros e Pequenas
Empresa, com status de ministério, inclusdo de varias atividades para serem desenvolvidas
por esse empresario individual, dentre outras.

De 2018 para 2019 mais de 1,5 milhdo tornaram-se MEI, um recorde. Com o
surgimento da Pandemia da COVID-19, com perda de empregos e colapso na atividade
econdmica o nimero de empresarios aumentou drasticamente, considerando a necessidade
de sobrevivéncia das pessoas. Em 2020, os nimeros ultrapassaram os 11 milhdes e em 2021
os 13 milhdes. Pode-se conferir pela tabela que quase 2 milhdes por ano de
microempreendedores surgiram no pais, no periodo critico da doenca, de 2020 a 2021.

Vislumbrando os anos de 2009 até 2023, pode-se averiguar que a politica publica dos
microempreendedores individuais tem trazido dados de grande relevancia para economia,
visto que, partindo de milhares de empresarios formalizados, o pais ultrapassou 15 milhdes
de MEI no ano passado, dando apoio, dignidade, inclusdo econdmica e social a essas pessoas.

E salutar mostrar, através de um estudo recente divulgado pelo IBGE (2023), qual o
perfil dos microempreendedores individuais do pais no inicio da década atual. Segundo o
IBGE (2023) a pesquisa inaugura estudos da instituigdo sobre esses empresarios, a partir de
registros administrativos, exclusivamente, tendo como ano-base 2021. Desse modo, destaca-
se as seguintes informagodes:

- Os 13,2 milhdes de MEIs em 2021 correspondia a 69,7% de todas as empresas do
pais. Havia 104,9 mil com empregados (0,80% do total);

- Metade dos empresarios estavam presentes no setor de Servigos (50,2%). 29,3% no
Comércio e na Industria Geral com 10,8%. Na Constru¢do eram 9,4% e 0,3% na Agricultura,
Pecuaria, Producdo Florestal, Pesca e Aquicultura. A pesquisa informa que a atividade que
mais se destaca na CNAE ¢ a de niimero 96025 — Cabeleireiro e outras atividades de

tratamento de beleza com 9,1% dos Servigcos em 2021 (1.197.209 MEIs);



38

- Em relagdo ao tempo de filiagdo 22,0% se formalizaram em até 1 ano, metade
(50,1%) se formalizaram ha mais de 1 até 5 anos, 23,6% acima de 5 até 10 anos, ¢ 4,3% de
10 até 15 anos;

- 46,3% dos empreendedores exerceram suas atividades na propria residéncia contra
53,7% em outro local;

- 53,3% sdo homens e 46,7% mulheres. A faixa etaria dos MEIs era 22% de 18 até
29 anos de idade, 30,3% de 30 a 39 anos, 24,6% entre 40 ¢ 49 anos ¢ 23,3% de 50 anos ou
mais;

- Em termo de cor, os empreendedores se declararam brancos (47,6%), pardos
(31,0%), pretos (4,8%), indigena (0,2%) e 15,7% nao informaram;

- Com relagao a escolaridade o maior indice foi em relagao ao ensino médio completo
e superior incompleto (62,5%), 16,3% de fundamental completo e médio incompleto, além
de 13,3% de educagdo superior ou mais, bem como 7,9% de analfabetos e fundamental
incompleto.

As informagdes do estudo mostram que a grande maioria dos empresarios individuais
sdo brancos ou pardos, ndo possuem empregados e se formalizaram ha pouco tempo,
possuindo até 49 anos, além de terem frequentado basicamente a educacdo escolar até o
ensino médio completo.

No Maranhdo a quantidade de microempreendedores individuais vem crescendo
bastante. Com apoio dessa politica publica muitos empresarios sairam da informalidade
optando por mais seguranga em seus negocios. Conforme a Tabela 5 vé-se a evolucdo dos
MEIs no estado, desde a vigéncia da formalidade. Os dados foram pesquisados,

considerando a data de 31 de dezembro de cada ano.

Tabela 5 - Microempreendedores individuais no Maranhao de 2009 a 2023

Ano Maranhio

2009 0
2010 12.710
2011 25.175
2012 37.778
2013 51.492
2014 65.464
2015 79.093
2016 89.430
2017 100.308
2018 92.199
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2019 110.192
2020 132.679
2021 157.048
2022 176.426
2023 187.662

Fonte: Simples Nacional (2024), com adaptag@o do autor.

Com dados coletados do site do Simples Nacional (2024) o estado, que nao teve
registro em 2009 terminou o ano de 2023 com 187.662 empresarios cadastrados. E o 6° do
Nordeste e 0 17° no pais que mais formalizaram microempreendedores individuais no ano
passado, em niimeros absolutos.

Considerando dados da JUCEMA (2024) referentes o ano passado, obtidos no site da
instituicdo, apenas os MEIs correspondem a 45% das empresas ativas no estado. Quando se
juntam as micros € pequenas empresas o percentual cresce para 90,6% das empresas ativas,
tornando-se essencial o apoio das instituigdes publicas estaduais para a sobrevivéncia desses
negocios.

Conforme JUCEMA (2024), considerando 2023, 33,80% dos MEIs maranhenses
estdo localizados na capital Sdo Luis, num total de 63.428 empresas formalizadas. Convém
ressaltar que 56,10% dos microempreendedores maranhenses formalizados sdo homens e
43,90% mulheres. Encontram-se 21% na faixa etaria de 18 a 29 anos, 32,4% de 30 a 39 anos,
25,7% de 40 a 49 anos, 14,4% de 50 a 59 anos, além de 6,5% possuem 60 anos ou mais. As
atividades mais desenvolvidas pelos MEIs estao ligadas ao Comércio (45,89%), ao Servico
(40,64%), Industria (8,01%), Construgao (5,13%) e Agropecuaria (0,33%).

Como visto, houve uma evolugdo ao longo dos anos, em relacdo aos
microempreendedores individuais no Brasil, tanto em rela¢do a quantidade quanto em agdes
de politicas publicas que fomentaram o crescimento da categoria, tirando pessoas da
informalidade e beneficiando-as com tributacao diferenciada, gratuidade de taxas, além de
acesso a crédito financeiro com menor burocracia. Para embasamento deste trabalho foram
procurados estudos académicos sobre os microempreendedores individuais, suas
caracteristicas, perfis, obstdculos na manutengao e desenvolvimento do negdcio, conforme

explanado no proximo item.
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2.4 Estudos Anteriores

Realizando pesquisa no google académico, na Biblioteca Scientific Electronic
Library Online (SCIELO), na grande rede mundial, com contetdo de artigos cientificos
publicado em revistas, trabalhos académicos, vale destacar alguns estudos encontrados.

Pinto (2023) realizou pesquisa de campo junto a 20 Microempreendedores
individuais, utilizando questionarios on-line do google formulario, analisando pontos
positivos e negativos de uma pessoa se tornar MEI, com informagdes sobre escolaridade,
sexo, faixa etdria e ha quanto tempo o empreendimento existe, além de dados sobre os
projetos desses empreendedores. O estudo constatou que cerca de 84% estdo ha menos de 5
anos no mercado. 79% estavam na faixa etaria entre 25 e 59 anos, 52,6% possuiam ensino
superior, ¢ uma quantidade maior de mulheres empreendedoras que os homens. Porém, o
estudo ndo especifica a localidade em que foram aplicados os questionarios.

Mota (2018) investigando o perfil do MEI na cidade de Natal/RN, constatou com
aplicagdes de questionario a 48 microempreendedores que metade sdo homens, maioria com
ensino médio escolar, com predominancia da prestacdo de servigcos como ramo de atividade,
além do que iniciaram seus negdcios de forma autdbnoma, em suas residéncias, e que a
formalizacdo pode significar possibilidade de angariar beneficios sociais e financeiros.

Em seu estudo, Silveira et al. (2016) pesquisou qual a compreensdao do MEI sobre os
beneficios da legislacdo vigente e sua aplicacao na pratica dos negocios. O estudo realizado
com MEIs de Santana do Ipanema, sertdo alagoano, mostrou que os empresarios tém
conhecimento da legislacio e consideram que os beneficios mais relevantes para
formalizagdo da empresa sdo os previdenciarios. Nesse ponto, ha estudo exploratorio de
Oliveira et al. (2017) sobre beneficios e dificuldades de ser MEI, realizado na cidade de
Campina/SP, com 50 empresarios, destacando-se facilidade de crédito como beneficio e a
falta de planejamento nos negodcios uma grande dificuldade. Segundo o autor, citando o
SEBRAE, o descaso com o planejamento e o desconhecimento de ferramentas de gestao sao
algumas das principais causas da faléncia dessas empresas.

Ponto importante nas pesquisas foi verificar se os microempresarios fazem uso de
um profissional contdbil no apoio as atividades da empresa, bem como se utilizam
ferramentas para melhorar a gestdo dos negocios. Souza et al. (2021) realizou estudo
exploratorio e quantitativo de publicagdes académico-cientificas mostrando que as praticas

de gestdo econdmica e financeira que sdo realizadas nas microempresas, se elaboradas de
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forma adequada podem se tornar o diferencial para os empreendedores. Mesmo enfrentando
problemas e limitagdes, as microempresas, conforme autor, podem conseguir realizar
atividades financeiras na gestdo, como contabilidade basica, verificacdes e controles
econdmicos, decisdes de investimento e financiamento, podendo essas empresas aprenderem
praticas contabeis basicas para melhorar a gestdo de seus negocios.

Fermin et al. (2021) verificando a contribui¢cdo do contador para o0 MEI, mesmo que
nao haja obrigatoriedade, conforme legislacao, pesquisou a relevancia de um profissional,
visto a inexperiéncia do empresario na questao tributaria, apoio, quando houver necessidade,
na tomada de decisdes, sobre o andamento dos negocios, auxiliando com servigos
especializados para melhorar a gestdo. Nessa perspectiva, Morais e Feitosa Filho (2019)
analisando a importancia do contador para o microempreendedor individual, por meio de
pesquisa descritiva e bibliografica e posteriormente, de campo (survey), com empresarios do
DF, evidenciaram que, mesmo nao havendo obrigatoriedade de um contador para o MEI, o
profissional ¢ importante para o empreendimento, como, por exemplo, no auxilio a tomada
de decisdes.

Marcelino et al. (2020) pesquisaram a importancia do contador face aos indices de
microempreendedores individuais inadimplentes, nos Estados de Sdo Paulo e Parana. A
pesquisa apresentou resultado demonstrando que as taxas de inadimpléncia sdo altas em
ambos os estados, chegando a 47,00% em Sao Paulo e 44,42% no Parana no ano de 2019.
Constatou-se a relevancia do contabilista para os microempresarios, tendo em vista que o
profissional auxilia na elaboragdo de planejamento estratégico, na escrituracdo das
movimentagdes contabeis e financeiras, na analise de viabilidade do negdcio, dentre outros.

Alguns estudos foram feitos por pesquisadores maranhenses. Considerando a crise
ocasionada pela Pandemia da COVID-19, Mendes (2022) fez uma andlise em pequenos
negocios familiares no ano de 2020 a 2022 no bairro do Coroadinho em Sao Luis (MA) sobre
as dificuldades enfrentadas, sendo a principal o baixo fluxo dos clientes que deixaram de se
relacionar devido ao medo do contagio. Houve enfrentamento adotando medidas de protecao
e redirecionamento do meio de venda para delivery e atendimento on-line. Destaca-se como
o perfil predominante desses MEIs familiares, o sexo feminino e na faixa etaria de seus
proprietarios ficou acima dos 40 anos de idade.

Cabral (2022) fez um estudo sobre o Programa Educacdo Fiscal da Secretaria de
Estado da Fazenda do Maranhdo para o surgimento de novas empresas de 2017/2020,

concluindo que o programa ajudou milhares de pessoas a se formalizarem, desempenhando
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um papel de formagao social relevante para o setor empresarial do Estado e que a educagao
fiscal ¢ fundamental para o desenvolvimento de empreendedores conscientes do seu papel.

Ricci (2019) em pesquisa sobre a contribuigao do Instagram para pequenos negocios
em Sao Luis (MA) concluiu, utilizando questionarios que a maior parte dos pesquisados
acredita que aquela rede social pode gerar impacto na produtividade, como por exemplo, na
captacao de novos clientes, melhoria na comunicacdo, marketing, novas parcerias e aumento
significativo das vendas apos publicagdo na midia social, com estratégia adequada.

O estudo de Nascimento et al. (2019) discorreu sobre as vantagens da formalizagao
para o MEI, em pesquisa descritiva com 136 empreendedores, através de formulérios
aplicados em centro comercial localizado no Bairro Jodo Paulo, em S3o Luis (MA). O estudo
mostrou que a maioria dos empresarios ndo conhece o programa governamental MEI e os
beneficios que ele traz, mas apresentaram percepgdes positivas sobre possuir CNPJ, conta
empresarial, servicos gratuitos de formalizacdo para o funcionamento do negécio.

Por fim, vale ressaltar o estudo interessante de Da Silva et al. (2023) sobre o estagio
da pesquisa cientifica a respeito do microempreendedor individual nos ultimos 5 anos,
identificando o perfil das publicacdes sobre MEI, os objetivos tragados e os principais
resultados alcancados dos artigos encontrados. A pesquisa constatou que ha um baixo
numero de estudos a respeito do MEIL Que esses empresarios t€ém dificuldade na obtengao
de conhecimento para aperfeicoamento e obtencao de crédito. Os métodos mais utilizados
nas pesquisas foram os quantitativos com caréncia na abordagem qualitativa para maior

aprofundamento sobre a tematica.
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3 METODOLOGIA

Este capitulo apresenta a metodologia aplicada no processo de construgdo,

desenvolvimento e conclusao da pesquisa, no intuito de atingir os objetivos desejados.

3.1 Tipo de Pesquisa

O presente trabalho foi viabilizado no intuito de responder a seguinte questdo: Quais
as caracteristicas do microempreendedor individual localizado no bairro COHAFUMA em
Sao Luis (MA)? tendo como objetivo geral: analisar o perfil dos MEIs daquele bairro,
sujeitos da pesquisa, com finalidade aplicada que segundo Appolinério (2006) estd ligada
ao incremento cientifico suscitado por objetivos comerciais, voltada para desenvolvimento
de novos processos ou produtos orientados para as necessidades de mercado.

Foi utilizada a pesquisa descritiva para atingir os objetivos do estudo, visto que,
Appolinario (2006) informa que € o tipo que descreve uma realidade, narrando algo que
acontece, sem realizar interferéncia. Para Gil (2017) essa investigagdo tem como objetivo a
descri¢do das caracteristicas de determinada populacdo ou fenomeno, ou seja, descreveu-se
a situagao sobre o perfil do MEI, que se encontra localizado no bairro citado, analisando as
caracteristicas de género, escolaridade, faixa etaria, tipos de atividades, os motivos de optar
pela formalidade, bem como, se utilizam profissional contdbil e ferramentas de gestao para
melhorar as atividades econOmico-financeiras e para a tomada de decisdo, além das
perspectivas dos microempresarios para o futuro dos negocios.

Abordou-se o estudo de forma quanti-qualitativa que “[...] incorpora elementos das
abordagens qualitativas e quantitativas, procurando, assim, gerar uma perspectiva mais
completa dos fendmenos estudados” (Mattar e Matos, p. 199). Ou seja, os dados foram
coletados e armazenados em planilha, a partir da interacdo do pesquisador com o fendmeno
pesquisado, sem condi¢des de generalizagdo, nem extraindo previsdes nem leis que possam
extrapolar estudos de fendmenos diferentes daqueles que estdo sendo pesquisados, conforme
Appolinario (2006). Desta forma, as informagdes foram coletadas dos empresarios e
interpretadas hermeneuticamente na visao do pesquisador, no intuito de atingir os objetivos
almejados.

Ressalte-se que a pesquisa, também, possuiu apoio de material bibliografico junto a

artigos, revistas especializadas, trabalhos académicos e livros sobre o tema, descrevendo
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opinides de autores importantes com diversas publicagdes. A analise dessas informagdes serad
importante para a construcao e conclusdo do projeto, tendo em vista a grande quantidade de
abertura desses negocios no pais, além do curto prazo de mortalidade dessas organizagdes

como ja demonstrado por estudo citado do SEBRAE (2023).

3.2 Delineamento da Pesquisa

O estudo teve como sujeito de pesquisa o microempreendedor individual do
COHAFUMA. Foi realizado levantamento de dados através do site da JUCEMA, em que foi
encontrada uma planilha com 175 MEIs em atividade no bairro mencionado, sendo que 73
deles estavam com situacdo inapta, ou seja, 41% dos microempresarios estavam irregulares
por omissao de declaragdes e nao foram usados na pesquisa. Ressalte-se que a planilha serviu
de amostra para o estudo ndo se tratando do niumero total de MEIs inscritos naquele bairro.
Com apoio do site da RFB, através da consulta ao CNPJ, foram obtidos enderegos e telefones
para melhor definir os instrumentos e procedimentos de coleta das informacgdes.

Vale ressaltar que a escolha do COHAFUMA se deu por conveniéncia ao
pesquisador, tendo em vista o tempo a disposi¢cdo, proximidade do seu domicilio,
melhorando a praticidade da coleta dos dados, bem como nao ter sido encontrado estudo
sobre o tema com relacao ao bairro.

O COHAFUMA ¢ um bairro fundado na década de 1970 localizando-se na Avenida
Jerdnimo de Albuquerque, entre o Vinhais e o retorno do Calhau, conforme Coelho (2020).
E originario de programa de incentivo & moradia financiada através de Cooperativas
Habitacionais. Segundo Moreira (2019, apud Coelho, 2020), esses bairros vinham surgindo
amplamente no municipio de Sdo Luis através de recursos oriundos do governo federal
financiados através do antigo Banco Nacional de Habitacdo (BNH), em consequéncia da
expansdo urbana cada vez mais acelerada juntamente com a saida populacional do centro da
cidade favorecendo difusdo para novos espagos através das cooperativas.

O nome do bairro surgiu da criagdo da cooperativa habitacional pelos funcionarios
da Universidade Federal do Estado do Maranhdo (UFMA), que o denominou como Conjunto
Habitacional dos Professores da Universidade Federal do Maranhao (COHAFUMA), com
suas ruas possuindo nomes em homenagem aos cursos superiores como Rua da Filosofia,

Rua da Matematica, Rua da Geografia e Rua dos Professores, dentre outras. Com cerca de
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36 vias e ruas o bairro ¢ localizado na parte norte da cidade, préximo a nascente do Rio Anil
e da area de preservagao do Sitio Santa Eulalia, com predominancia de condominios e casas
residenciais e, segundo Ribeiro Junior (2019 apud Coelho, 2020), com moradores nas classes
média e média-alta possuindo pontos de comércio e servigos de micros, pequenos ¢ médios
negocios, além da Central de Abastecimento de Hortifrutigranjeiros de Sao Luis (CEASA)
estar localizada no bairro com varios microempreendedores e empresarios prestando
servicos e venda de varios produtos alimenticios, restaurantes, lanchonetes, dentre outros.
No bairro esta localizada a sede da Assembleia Legislativa do Estado, bem como
possui proximidade com o Multicenter SEBRAE, centro de convengdes do Servigo de Apoio
as Micros e Pequenas Empresas, onde sdo realizados seminarios, convengodes, encontros,
bem como feiras relacionados ao empreendedorismo, além de estar proximo da sede da
Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) do Maranhao, Secretaria de Fazenda do Estado do

Maranhio e outras institui¢des que valorizam o bairro e seu entorno.

3.3 Coleta de Dados

Como explica Appolinario (2006), coletar dados significa obter informacdes
necessarias para a investigacdo, realizada mediante o uso de técnica ou instrumento de
pesquisa. O autor informa que, quando a unidade pesquisada ¢ um sujeito, fendmeno ou
objeto, excetuando um documento, o estudo chamar-se-4 de pesquisa de campo.

A amostragem da pesquisa foi tratada como ndo probabilistica, tendo em vista
empecilhos alheios a vontade do pesquisador como dificil acesso aos sujeitos da pesquisa,
bem como limitagcdo de tempo para a coleta de dados.

Com 102 microempreendedores individuais selecionados constantes na relagdao
disponibilizada no site da JUCEMA e com informacdes sobre enderecos, telefones e correios
eletronicos foram encaminhados aos respectivos MEIs e-mails, mensagens via rede social
Whatsapp para alguns, visto a conveniéncia de tempo, além de deslocamento do pesquisador
aos enderegos mais proximos convidando-os a participarem da pesquisa via preenchimento
de questionario on-line ou presencialmente. Houve 19 respostas, mas, foram dispensados 3
questionarios, tendo em vista as ocupacdes dos sujeitos da pesquisa ndo serem permitidas
aos microempreendedores individuais, conforme o Anexo XI da Resolu¢do CGSN n°
140/2018. Desse modo, a pesquisa foi realizada com 16 empresarios, sendo 5

empreendedores que responderam ao questiondrio de forma on-line e 11 na presenca do
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pesquisador. Do total, 8 foram localizados na CEASA, 6 em um Condominio e 2 em ruas do
bairro com nomes de cursos académicos.

O pesquisador realizou procedimento de pesquisa de campo, utilizando questionario
como instrumento de pesquisa, elaborado na plataforma google/forms, contendo 25
perguntas fechadas, algumas com itens abertos, pertinentes ao tema, sendo: 11 perguntas
sobre o perfil geral do microempreendedor individual abordando género, faixa etaria,
formacao escolar, tempo de informalidade e formalidade, tipo da atividade empresarial, local
da empresa, os motivos de formalizacao, qual faturamento mensal e se possui empregado;
12 sobre conhecimento da legislagdo do microempreendedor individual, uso de profissional
contabil e acdes na condugdo do negocio para melhoria da gestdo, bem como 2 pertinentes
a perspectiva do empresario para o futuro do negocio, considerando as limitacdes da
categoria em termo de legislacao.

Vale ressaltar a utilizagdo da escala Likert para algumas questdes relacionadas ao
conhecimento da legislagdo e o uso de acdes na condugdo da gestdo do negdcio. A coleta
realizou-se no periodo de 22 de abril a 11 de maio de 2024, de forma on-line e, também,
presencialmente, junto aos sujeitos da pesquisa, dando conhecimento do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido para que as informagdes fossem prestadas com seguranga

e mostrando a finalidade do estudo.
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4 MEINO BAIRRO COHAFUMA, EM SAO LUIS (MA)

Neste capitulo serdao apresentados os resultados da pesquisa, com analise do perfil do
microempreendedor individual do bairro COHAFUMA, na capital ludovicense, a partir das
informacdes coletadas através dos questionarios aplicados com 16 (dezesseis)

microempresarios estabelecidos no local.

4.1 Apresentac¢io e Discussiao dos resultados

Apbs coleta, os dados foram organizados em planilha Excel, com elaborac¢do de

graficos, baseados no questiondrio? aplicado, conforme segue.

Grafico 2 - Perfil dos Microempreendedores Individuais
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Fonte do autor (2024).

Na pesquisa, o Grafico 2 mostra que as mulheres estdo empreendendo mais que os
homens, sendo 56,25% dos pesquisados. Nesse interim, vale destacar estudo da JUCEMA
(2023) em que cresceu o numero de mulheres empreendedoras no Estado do Maranhao.
Naquela pesquisa 42,36% das empresas maranhenses sdo comandadas pelo sexo feminino

que estdo concentradas primordialmente nos micros e pequenos negocios chegando a

2 Nos graficos elaborados pelo autor Q. representa a abreviatura da palavra QUESTAO seguida do niimero
correspondente no questionario aplicado, que se encontra disposto neste trabalho, como ANEXO.
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90,49% das empresas comandadas por elas. Isto mostra a for¢a e a lideranga delas na
ocupagao de espaco no empreendedorismo maranhense.

Neste estudo, predomina a faixa etaria de 40 a 49 anos dos microempreendedores
individuais com 43,75%, seguida pela faixa de 50 a 59 anos com 31,25% que somados aos
de 60 anos ou mais chegam a 80% dos MEIs pesquisados, mostrando a disposi¢do das
pessoas com maior idade em permanecer no mercado de trabalho maranhense.

Com relacdo a escolaridade dos sujeitos da pesquisa predomina o ensino médio com
37,50% acompanhando a tendéncia em pesquisa nacional realizada pelo IBGE no ano de
2021 sobre os microempreendedores individuais que apresentavam 33% de ensino médio. O
IBGE mostrou em sua pesquisa um numero de 25% que possuiam ensino superior
incompleto. Nesta pesquisa académica constatou-se um indice até maior de 31,25% e, alguns
pesquisados, 6,25%, possuiam curso superior e até especializacdo, constando-se que a
maioria dos entrevistados tem bom conhecimento educacional possuindo melhores
condi¢des, teoricamente, de gerenciarem suas atividades empresariais. Nao houve resposta

referentes a analfabetos, empresarios com mestrado e doutorado.

Grafico 3 - Tempo de informalidade e formalizacio dos Microempreendedores Individuais

Q. 1.4 Quanto tempo trabalhou sem Q. 1.5 Ha quanto tempo se
se formalizar? formalizou como MEI?
31,25% 37,50%
25,00% ’ 0

18,75% 18,75% 18,75% 25,00% 18,75%

l l 6,25%

|

Nunca Até5 Acima Acima Acima Até 1 ano Acima de Acima de Acima de

foi anos de 5 até de 10 até de 20 laté5 5até10 10até 15
informal 10 anos 20 anos anos anos anos anos

Fonte do autor (2024).

Nota-se, pelo Grafico 3, que metade dos pesquisados desenvolveram suas atividades,
em maior tempo, na informalidade, sendo que 25% dos pesquisados ficaram entre 10 e 20
anos sem usufruir dos beneficios da legislagdo. Ressalte-se que 18,75% nunca foram

informais, optando por se formalizarem logo na abertura de seus negdcios.
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Por outro lado, 56,25% dos MEIs, sao relativamente novos na formalizacdo da
categoria, possuindo até 5 anos de experiéncia. Em contrapartida ¢ louvavel o percentual de
43,75% dos microempreendedores que ultrapassaram 5 anos de formalizacdo, visto que,
conforme SEBRAE (2023) 29% dos microempreendedores individuais fecham as portas
apos 5 anos de atividades. Destaque-se que a lei do microempresario individual entrou em

vigor em julho de 2009.

Grafico 4 - Atividade empresarial dos Microempreendedores Individuais

Q. 1.6 Qual o tipo da sua Q. 1.6 Especificacdo da atividade
empresa?

Hortifrutigrajeiro mmmm 25,00%

12,50% . . .
' Cosméticos e artigos de perfumaria ml 18.75%
= Comércio Lanchonete = 18.75%
18,75% Servigo Edigdo de videos ® 6,25%
. Manutencao de computador e.. B 6,25%
Comércio ) .
Servico Merceeiro B 6,25%
68,75% Pecas para motocicletas B 6,25%
Professor Particular B 6,25%
Promogdo de vendas M 6,25%

Q. 1.7 Local da empresa?

18,75% = Alugado
50,00%  Lroprio
domicilio
31,25% Proprio

Fonte do autor (2024).

Considerando o tipo de atividade desenvolvida pela empresa, pelo Grafico 4,
constata-se que 68,75% dos empresarios pesquisados estdo inseridos somente no comércio,
acompanhando tendéncia das informagdes da JUCEMA (2024) sobre estudo das atividades
desenvolvida pelos MEIs maranhenses em 2023, predominando o comércio com 45,89%.
Esta pesquisa académica mostrou que 18,75% estdo na prestacdo de servico, 12,50%
integram os dois e ndo houve empresa industrial. As especificidades das atividades que mais

apareceram foram hortifrutigranjeiros (25,00%) e lanchonetes (18,75%), na area do
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comércio todos instalados na regido estrutural da CEASA que possui, também, diversos
pequenos negdceios informais na area de alimentagdo, constatados pelo pesquisador, além da
venda de cosméticos e artigos de perfumaria (18,75%), por moradores de um condominio
localizado ao lado da CEASA.

Por fim, relevante mostrar que 50% dos microempresarios possuem local proprio de
suas empresas, sendo 31,25% instalados no préoprio domicilio, acarretando economia de
gastos aos empresarios com aluguel, transporte ao local de trabalho, dentre outros. 50% dos

MEIs pagam aluguel referente ao local empresarial.

Grafico S - Motivaciao para formalizacio dos Microempreendedores Individuais

Q. 1.8 Por que se formalizou como MEI?

Beneficios e facilidades oferecidas ao I 43.75%

microempreendedor individual

Identificou oportunidade de negocio |G 37,50%

Por opgdo, deixar de trabalhar como .
empregado para ser patrdo I 18,75%

Outro WM 6,25%
Tinha dinheiro disponivel = 0,00%

Devido ao desemprego  0,00%

Fonte do autor (2024).

Em atencdo ao Grafico 5, considera-se que os sujeitos da pesquisa poderiam
responder uma ou mais opgdes da pergunta, ou seja, multiplas escolhas. Dessa forma,
43,75% disseram que se formalizaram como MEI devido aos beneficios e facilidades ao
microempreendedor. 37,50% identificaram oportunidade de negdcio, 18,75% por opgao,
deixar de trabalhar como empregado para ser patrdo, além de 6,25% informarem outro
motivo. Nenhum respondeu porque tinha dinheiro disponivel ou devido ao desemprego.

E relevante constatar do grafico que um dos motivos principais para formalizagao
dos empresarios € a oportunidade de negocios. Conforme Farah et. al (2016) aproveitar
oportunidade, tendo iniciativa e forca de vontade ¢ um dos atributos essenciais ao bom
empreendedor. Esses individuos, ap6s identificar uma oportunidade promissora, motivados

pela inovagdo e crescimento, geralmente preparam-se melhor para o mercado, possuindo
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conhecimento e visdo mais agucada para os negocios, de acordo com Greco (2010 apud
Costa, 2018).

Grafico 6 - Informacdes sobre faturamento e participacao da empresa na renda familiar

Q. 1.9 Faturamento mensal (R$) Q. 1.10 Qual a participagdo de sua

renda empresarial para formagao da
renda familiar?

= Principal fonte de
18,759 18,750, 25:00%25,00% p

12,50% renda
[ | . I I 37,50% » Unica fonte de
= a < " = renda
E s = = %
@ E = ﬁ - E = E Complementa a
< g g 5 g g = g\o' renda
5 5 3§ <
< < <

Q. 1.11 Possui empregado?

= Nio

Fonte do autor (2024).

Vé-se, pelo Grafico 6, a importancia da politica publica de criagao do
microempreendedor individual na inser¢do do cidaddo na economia e na sociedade do pais.
68,75% dos entrevistados ganham acima de R$ 3 mil por més, sendo que 25% faturam mais
de R$ 5 mil até o teto da categoria que ¢, atualmente, de R$ 6.750. Torna-se mais importante
ainda essas informag¢des quando a pesquisa mostra que 62,50% dos microempresarios
consultados tem na renda empresarial de MEI seu principal ou unico sustento familiar. Ricci
(2019) em estudo sobre a contribuicao da rede social Instagram para pequenos negocios em
Sao Luis também constatou a grande relevancia da renda empresarial para a familia do

microempreendedor. Todos os empresarios nao possuiam empregados na €poca desta

pesquisa.
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Grafico 7 - Conhecimento sobre a Lei Geral do MEI e seus beneficios

Q. 2.1 Esta satisfeito(a) com seus conhecimentos sobre
a Lei Geral do MEI (LC 128/2008)?

Discordo IS 31,25%
Discordo parcilamente I 12,50%
Neutro/indiferente NN 25.00%
Concordo parcialmente NN 25,00%

Concordo I 6,25%

Q.2.2 Beneficio(s) da categoria MEI que mais contribuiu(iram) para sua
formalizagdo?
Legalizagdo com registro do CNPJ NN 75,00%

Garantia de aposentadoria e demais beneficios do INSS, como
auxilio-doenga, salario-maternidade, pensdo por morte, etc.

Emissdo de Nota Fiscal [N 25,00%

I 50,00%

Isengo das taxas de registro ¢ redugdo de tributos Il 12,50%
Obtengdo de crédito junto as instituigdes financeiras M 6,25%
Outro M 6,25%

Nenhum  (0,00%

Fonte do autor (2024).

Com relagdo a pergunta sobre a satisfacio do microempreendedor com os
conhecimentos que possui da Lei Geral do MEI (Lei Complementar n°® 128/2008) utilizou-
se a Escala Likert com 5 pontos, Discordo, Discordo parcialmente, Neutro/indiferente,
Concordo parcialmente e Concordo para mensurar o conhecimento dos entrevistados sobre
a legislagdo pertinente através do grau de concordancia do tema, variando do Discordo,
desconhecendo a lei totalmente até o Concordo, possuindo um grande conhecimento da
legislagdo. Feijo et al. (2020) informa que a escala foi desenvolvida por Rensis Likert em
1932 para fornecer uma série de respostas a uma determinada pergunta, mensurando atitudes,
preferéncias e perspectivas.

O presente estudo mostrou um desconhecimento integral da legislacdao por parte de
31,25% dos empreendedores e parcial de 12,50%, ou seja, 43,25% ndo conhecem
satisfatoriamente a legislacao geral do MEI. Isso pode significar problemas aos empresarios,

tendo em vista que, conforme estudo do SEBRAE (2023) baseado em informacdes da
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Receita Federal verificou-se maior propor¢ao de desconhecimento do negocio e das leis nas
empresas fechadas no ano de 2020.

Considerando multiplas escolhas nas opg¢des de resposta, os beneficios mais atrativos
aos sujeitos da pesquisa foram a legaliza¢cdo com registro de CNPJ (75%) que transforma os
auténomos em empresa, podendo realizar transagdes comerciais e prestagdo de servigos,
passando a ser conhecido no mercado formal. Seguida pela garantia da aposentadoria e
outros beneficios do INSS (50% das respostas). Este ultimo, alias, aparece em varios estudos
pesquisados como um dos principais motivos para formalizagao, conforme Silva (2013),
Silveira et al. (2016), Nascimento et al. (2019) dentre outros, dando seguranca
previdencidria aos microempresarios formalizados.

A emissdo de nota fiscal lembrada por 25% dos MEI's também aparece
constantemente em outros estudos, porque assim como possuir CNPJ, € para os entrevistados
0 que os definem como empresa para realizar negocios com outras e serem reconhecidos
pelos 6rgaos publicos. A isencdo de taxas de registro e reducao de tributos foram citados por
12,50% dos empresarios e 6,25% citando outro motivo, ou seja, ndo souberam dizer.

Relevante mostrar o baixo indice de resposta para obtencdo de crédito junto as
institui¢cdes financeiras (6,25%). No entanto, vale ressaltar as dificuldades enfrentadas por
um dos entrevistados que continuava tentando conseguir crédito junto a um banco, tendo que
apresentar diversos documentos e reclamando da demora e espera no atendimento. Desse
modo, ¢ fundamental os MEIs estarem atento a legislagdo da categoria e conhecer melhor o
PRONAMPE, por exemplo, programa permanente de crédito as micros e pequenas empresas

do governo federal que estabeleceu melhores condigdes aos empresarios e aprimorou o PEC.
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Griafico 8 - Informacdes sobre apoio de profissional contabil

Q. 2.3 Ha auxilio de
profissional contabil?

7,50%

= Nio
Sim
62.50%

Q. 2.3.1 Para qual(is) servigo(s) houve auxilio?

Elaborag@o da DAS (Declaragdo de Arrecadagio
Simplificada)
Elaboragao do relatdrio de faturamento mensal ou
anual
Regularizagdo de pendéncias junto aos o6rgaos
publicos

[ 830,00%
I 50,00%
I 40,00%

Outro M 10,00%

0,00%

Para contratagdo de funcionario
Consultorias sobre gestdo, planejamento, dentre
outras.

0,00%

Q. 2.3.2 Ha pagamentos de honorarios mensais (R$)?

Até 50,00  0,00%
Acima de 50,00 até 150,00 m———————— 70,00%
Acima de 150,00 == 10,00%
Ndo ha mmm 20,00%
Nao respondeu  0,00%

Fonte do autor (2024).

Esta pesquisa questionou os participantes sobre varias agdes que o contador pode
ajudar e assessorar uma empresa como elaboragdo de declaragdes, relatorios, regularizagdo
de pendéncias e contratacdes de funciondrios, como também na gestdo dos negdcios com
consultoria e planejamento. O Grafico 8 mostra que 62,50% tém o auxilio do contabilista
em seu negocio, enquanto que 37,50% nao possuem. Embora a legislagdo atual dos
microempreendedores individuais ndo vislumbre obrigatoriedade do apoio de um
profissional da 4rea para diversas atividades, pelos estudos pesquisados torna-se cada vez
mais relevante a participagdo dos contadores no auxilio a essas empresas para enfrentar o

mercado com mais seguranca e solidez. Fermin et al. (2021), citando a inexperiéncia do
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empresario na questao tributaria, mostra a importancia do contabilista, tendo em vista que,
além de realizar procedimentos fiscais, tributarios e previdenciarios aos
microempreendedores, ele pode prestar servigos especializados de consultoria, assessoria,
visando a melhor tomada de decisdao na gestdo dos negdcios.

Considerando um questionamento de multiplas escolhas a grande maioria (80%)
respondeu que sdo apoiados pelos profissionais contabeis na elaboracdo da Declaragdo de
Arrecadacao Simplificada, que ¢ uma obrigacdo mensal.50,00% na elaboracao dos relatorios
de faturamento mensal e anual e 40% contam com o contabilista para regularizagcdo de
pendéncias junto aos 6rgdos publicos. Mas, imprudentemente, nenhum microempreendedor
faz uso dos préstimos do profissional para consultoria e planejamento da gestdo do negocio.

Outra questao primordial para a saide da empresa e essencial para contar com o apoio
de um contador ¢ a inadimpléncia. Marcelino et al. (2020) em pesquisa sobre o crescimento
dos indices de microempreendedores individuais inadimplentes, nos Estados de Sao Paulo e
Parana, demonstraram que as taxas de inadimpléncia sdo altas em ambos os estados, sendo
44,42% no Parana e 47,00% em Sao Paulo no ano de 2019, constatando a relevancia desse
profissional para os microempresarios, tendo em vista que o profissional auxiliam nao s6 nas
questdes tributarias e fiscais como também na elaboragdo de planejamento estratégico, na
analise de viabilidade do negodcio, com consultaria especializada, dentre outros. No caso do
bairro COHAFUMA, considerando a lista disponibilizada no site da JUCEMA com 175
MEIs, 73 deles estavam com situagdo inapta, inadimplentes, ou seja, 41% dos
microempresarios estavam irregulares junto a RFB.

Com relagdo ao valor dos honorarios mensais, havia as seguintes op¢des: nao
responder (0,00%); ndo ha (20%), até R$ 50,00 (0,00%), com a maioria dos entrevistados
respondendo acima de R$ 50,00 até R$ 150,00 (70,00%) e acima de R$ 150,00 foi
respondido por 10,00% dos pesquisados. Os 20% que responderam nao haver honorarios

mensais pagam aos contadores por trabalhos realizados esporadicamente.
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Grafico 9 - A¢des na conducio da gestao do negdcio

Q. 2.4 Vocé faz separagdo entre a conta bancaria
empresarial e sua conta pessoal

Discordo N 43 75%,
Discordo Parcialmente ~ 0,00%
Neutro/indiferente  0,00%
Concordo parcialmente E— 12,50%
Concordo M 43,75%

Q. 2.5 Realiza planejamento financeiro controlando as entradas e
saidas de recursos do caixa da empresa?

Discordo mmmm 6,25%
Discordo parcialmente - 25 00%
Neutro/indiferente = 6.25%
Concordo parcialmente = 6,25%
Concordo I 56,25%

Q. 2.6 O prego do seu produto/servico foi elaborado levando em
consideracdo todos seus gastos e o lucro projetado?

Discordo = 0,00%
Discordo parcialmente HE 6,25%
Neutro/indiferente W 6,25%
Concordo parcialmente IEEEEGEG—G——_ 18,75%

Concordo NI 683,75%

Fonte do autor (2024).

A pergunta constante no Grafico 9, Vocé faz separacdo entre a conta bancaria
empresarial e sua conta pessoal? tem afinidade com o principio contabil da entidade. Este
principio se apresentava formalmente na Resolucdo 750/1993, do Conselho Federal de
Contabilidade (CFC), e, considerando a convergéncia das normas contabeis brasileiras aos
padrdes internacionais para os setores privado e publico ao longo dos anos, ocorreram
alteracdes, principalmente a partir de 2008, com as Resolugdes CFC 1.121/2008 e CFC n°
1374/2011 (privado) e a Norma Brasileira de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (NBC
TSP) Estrutura Conceitual de 23/09/2016 que revogou a Resolu¢ao CFC 750/93. Mas, como
afirma o proprio CFC (2016) a revogacao nao significa extingdo dos principios contabeis, e

sim a unicidade conceitual, indispensavel para evitar distingdes doutrindrias e tedricas, que
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comprometeriam aspectos formais das normas brasileiras de contabilidade, dando
convergéncia as normas internacionais contabeis.

Desse modo, a esséncia do principio da entidade esta em vigor, conceituando que o
patrimonio € o objeto da contabilidade e pertence a entidade, sem ser confundido com os
patrimonios dos seus socios ou proprietarios. Nesta pesquisa académica constata-se que
quase metade dos MEIs (43,75%) utilizam a mesma conta bancaria para o patriménio da
empresa e pessoal, enquanto o mesmo percentual faz a separagdo, além de 12,75%
empresarios concordando parcialmente sobre a separagcdo bancaria. A mistura das finangas
pessoais com empresariais compromete a saude e a longevidade da empresa. De acordo com
Fernandes (2018 apud Hugentobler e Heidrich, 2020) a combinagao de finangas causa perda
de controle financeiro, com os demonstrativos ndo condizendo com a realidade da entidade,
ndo havendo organizagdo, acarretando problemas nas fiscalizagdes dos 6rgaos competentes,
com a desorganizacdo das contas dificultando planejamento, investimento, ¢ levando ao
endividamento descontrolados das duas partes e a faléncia.

Com relagcdo a pergunta: Vocé realiza planejamento financeiro controlando as
entradas e saidas de recursos do caixa da empresa? 56,25% dos microempreendedores
realizam o planejamento e 6,25% concordam parcialmente. Porém, 25% discordam
parcialmente e 6,25% discordam em geral. Realizar o controle financeiro € pe¢a fundamental
para o progresso de qualquer empresa. Silva Neto (2015 apud Costa, 2018) aponta que o
fluxo de caixa ¢ uma demonstracdo contabil e a melhor opcao para auxiliar os gestores nesse
controle, tendo em vista conter todos os registros de entrada e saida de recursos do caixa em
determinado periodo de tempo. Através do fluxo de caixa a empresa pode verificar a
possibilidade de honrar seus compromissos, de investir, de realizar compras, auxiliando na
melhor tomada de decisdes do empreendedor, conforme Miotto e Lozeckyi (2005 apud
Costa, 2018).

A falta de gestdo e planejamento das finangas tem levado a mortalidade das empresas.
O SEBRAE (2023) pesquisando micro e pequenas empresas fechadas em 2020 informou
que 17% ndo fizeram nenhum planejamento e 59% disseram ter realizado apenas para o
maximo de 6 meses. Neste estudo académico a maioria dos microempreendedores
individuais realizam planejamento financeiro (56,25%), mas ¢ salutar os empresarios
utilizarem planilhas e sistema eletronicos para controlarem seus negdcios, mas como se vera
no Grafico 10 a imensa maioria ndo o faz, além de crucial realizar capacitacdes na area, com

cursos no SEBRAE ou outras institui¢cdes, contudo, como se notara, posteriormente, no
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Grafico 12, uma grande parte dos entrevistados, também, ndo fez nenhum curso na area do
negocio.

No Grafico 9 apresenta-se a pergunta: O preco do seu produto/servigo foi elaborado
levando em consideragdo todos seus gastos e o lucro projetado? Saber precificar o produto
ou servico ¢ essencial para a manuten¢do do negdcio empresarial. O empreendedor deve
considerar todos os gastos da empresa, além da margem de lucro esperada. Um niimero bem
alto de entrevistados (68,75%) concordou plenamente que precificam o preco do
produto/servigos considerando todos os gastos e o lucro projetado.6,25% mantiveram-se

neutros a pergunta e 6,25% discordaram parcialmente.

Grafico 10 - Utilizacao de ferramentas digitais para controlar o negécio

Q. 2.7 Utiliza planilhas eletronicas e/ou algum sistema informatizado
para controlar seu negdocio?

Discordo NI 68,75%
Discordo Parcialmente ~ 0,00%
Neutro/indiferente  0,00%
Concordo parcialmente [N 12,50%

Concordo NN 18,75%

Fonte do autor (2024).

Considerando a Escala Linkert com 5 pontos, conforme ja mencionada, a pesquisa
mostrou que a grande maioria dos microempreendedores individuais (68,75%) nao utilizam,
de forma alguma, planilhas eletronicas e nem sistemas informatizados para controlar a gestao
do negdcio contra apenas 18,75% que os utilizam sem restrigdes e 12,50%, parcialmente.
Nessa perspectiva, com resultados parecidos, vale citar Costa (2018) em sua pesquisa
aplicada em MEIs de Palmeiras dos indios/AL informando sobre a maioria dos pesquisados
(56%) fazerem controle financeiro do caixa via caderneta, método ultrapassado diante de
ferramentas tecnoldgicas atuais, como sistemas informatizados utilizado por 19% daqueles
MEIs. Desse modo, considerando a eficiéncia e melhoria na gestdo faz grande diferenca a
utilizacdo dessas ferramentas, tanto para melhorar produtividade como para expandir o

negocio. Nao houve resposta para a op¢ao Discordo Plenamente e Neutro/indiferente.
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Grifico 11 - Utilizacio de redes sociais no negocio

Q. 2.8 Qual rede social utiliza em seu negdcio?

WhatsApp [ 75.,00%
Instagram [ 43.75%
YouTube [ 12.50%

Outra  0,00%

Nenhuma [N 18.75%

Fonte do autor (2024).

No Grafico 11, com 5 opgdes de respostas com multiplas escolhas 75% dos
entrevistados responderam que a rede social que mais utilizam em seu negdcio ¢ plataforma
Whatsapp, seguida pelo Instagram com 43,75%, Youtube 12,50%, além de 18,75% citar que
nao usam nenhuma rede social e ndo houve citacdo de nenhuma outra pelos entrevistados.
De acordo com Martins (2024) citando o Relatério Global de Visao Geral Digital de 2024
existem 5 bilhdes de usudarios de midias digitais ao redor do mundo representando 62% da
populagdo global e, segundo a Data Report 2024 Brasil citada também por Martins (2024)
os usuarios brasileiros de 16 a 64 anos utilizam mais as plataformas Whatsapp (93%),
Instagram (91,2%) e Facebook (83,3%), dentre outras. Ressalte-se que, pelo relatério no
Brasil a procura por produtos e servigos € o terceiro motivo para utilizagao das redes sociais,
ficando atras de manter contato com amigos e familia, além de ver novidades.

Ricci (2019), em seu estudo sobre a contribuicdo do Instagram para os pequenos
negocios em Sao Luis (MA) constatou que a maioria de seus entrevistados acreditam que
aquela rede social pode gerar impacto na produtividade da empresa, através da retencdo e
captacao de novos clientes, melhoria na comunicag¢do com eles, novas parcerias € aumento
de vendas ap6s publicagdes em midia social. O que ndo se pode negar ¢ que o mercado
consumidor das redes sociais ¢ bastante amplo, com varias op¢des de ferramentas, podendo
acarretar num aumento de clientes aos microempreendedores que souberem operacionaliza-

las com eficiéncia.
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Grafico 12 - Capacitacio dos microempreendedores individuais

Q. 2.9 Quantos cursos ja fez no Servigo Brasileiro de Apoio
as Micro e pequenas Empresas SEBRAE ou outra institui¢do
para melhoria do negocio?
68,75%
12,50% 12,50%
6,25%
] = ]
Nenhum la3 4as Acima de 5

Fonte do autor (2024).

Em atencdo ao Grafico 12, tem-se que 68,75% dos microempresarios ndo fizeram
nenhum curso no SEBRAE ou em outra institui¢do em prol do negdcio ou melhoria da
gestdo. Em contrapartida apenas 18,75% fizeram de 1 a 5 cursos e apenas 12,50% acima de
5 capacitagdes. O conhecimento e aprendizado sobre o negécio e a atividade econdmica €
fundamental para o desenvolvimento e crescimento da empresa. O estudo do SEBRAE
(2023) mostrou que as empresas que fecharam em 2020 tiveram os maiores indices
relacionados a falta de capacitacdo sobre seus negdcios entre as empresas pesquisadas

naquele ano.

Grafico 13 - Utilizag¢ao do Portal do Empreendedor

Q. 2.10 Vocé utiliza o portal do empreendedor para buscar
capacitacdo, melhorias e outras informagdes em prol da gestio
do seu negdcio?

= Sim

= Nao

Fonte do autor (2024).
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Pelo Gréafico 13 os microempreendedores sujeitos da pesquisa, em sua maioria, 75%
ndo utilizam o portal para buscar capacitagdo ¢ melhoria da gestdo, mas prioritariamente
para emissao de documentos fiscais e relatorio obrigatorios. O portal apresenta informacgdes
sobre crédito financeiro através do Programa de Simplificacdo do Acesso a Produtos e
Servigos Financeiros para os Pequenos Negocios (CRED+), do PRONAMPE. D4 acesso a
plataforma CAPACITA que promove solugdes de capacitacdo técnica, gerencial e
tecnologica aos empreendedores, com auxilio do Sistema S, SEBRAE, universidades,
institui¢des de educagao profissional e tecnologica através de oferecimento de cursos, além

de outros beneficios para a melhoria da gestdo dos negdcios empresariais.

Grafico 14 - Expansao do negdcio e crescimento da empresa

Q. 3.1 Tem a pretensdo de expandir o seu negécio e deixar de
ser MEI?

= Sim

= Nao

Fonte do autor (2024).

Perguntados sobre a pretensdo de expandir o negécio e deixar de ser
microempreendedor individual, 87,50% querem realizar este sonho contra 12,50% que estdo
satisfeito com a categoria, conforme Grafico 14. Considerando a vontade dos empresarios
em crescer o negocio da empresa e analisando algumas informagdes ja mencionadas como
nos Grafico 8 € 9, em que a grande maioria faz uso de um profissional contabil, separa a
conta da empresa da conta pessoal, realiza planejamento financeiro controlando entradas e
saidas de caixa e a precificacdo dos precos dos produtos e servigos, hd perspectivas de

crescimento dos microempreendedores individuais estudados e expansao de suas atividades.
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Grafico 15 - Sugestoes para melhorar a legislacao do MEI

Q. 3.2 O que melhoraria ou incluiria na legislagdo do MEI ?

Diminui¢@o na burocracia para liberagdo de
o NP : . 62,50%
crédito nas institui¢des financeiras
Aumentar o limite de faturamento [N 62,50%
Mais beneficios previdenciarios [ NN 43.75%
Aumentar o nimero de empregado [ NG 37.50%

Outro [ 12,50%

Fonte do autor (2024).

A pesquisa elaborou questionamento de multiplas escolhas, conforme o Grafico 15,
aos entrevistados sobre o que alterar na legislagdo para melhorar a categoria do
microempreendedor individual. Aumentar o limite de faturamento, bem como diminuigao
na burocracia para liberagdo de crédito nas instituigdes financeiras tiveram 62,50% de
resposta cada uma. Foi lembrado, também, por 43,75% dos empresarios a sugestao de incluir
mais beneficios previdencidrios, aumentar o numero de empregados (37,50%), além de
12,50% nao souberam opinar, quando preencheram a op¢ao Outro da questao acima.

Considerando as respostas e anseios dos entrevistados € bastante relevante mencionar
sobre o PLP de n° 108/2021 que tramita na Camara dos Deputados do Congresso Nacional.
O projeto, de autoria do Senador Jayme Campos, inicialmente, previa a alteragdo do limite
da receita bruta dos microempreendedores individuais, no ano-calendario para até RS$
130.000,00, mas com retificagdes no projeto o limite passaria, entdo, para R$ 144.913,41,
além da mudanca na quantidade maxima de empregados que poderia ser contratado,
alterando para 2 empregados.

Dessa forma, o projeto vai ao encontro de parte dos anseios dos MEIs pesquisados e
poderd acarretar impactos positivos aos empreendedores individuais, com possivel expansao
dos pequenos negdcios e abertura de novos sem perder os beneficios tributarios e
previdencidrios atuais da categoria, possibilitando crescimento dos microempreendedores,

ajustando-os a realidade do mercado atual.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O empreendedorismo se tornou um dos pilares da economia de um pais, produzindo
riquezas e gerando empregos. O Brasil, que se encontra entre as primeiras posi¢des das
nacoes empreendedoras, tem um povo com espirito empresarial, que sonha em ser seu
proprio chefe, investindo em pequenos negodcios com pouco dinheiro, trabalhando na
informalidade, mas com muita vontade de vencer. Em prol desses microempresarios o
governo adotou uma politica publica que cresce a cada ano. Com alteragdo da Lei
Complementar n°® 123/2006, através da Lei Complementar n° 128/2008, o governo criou o
chamado microempreendedor individual garantindo tratamento diferenciado, incentivando a
simplificagdo, reduzindo ou eliminando obrigacdes fiscais e tributarias, estendendo
beneficios previdenciarios para que essas atividades se desenvolvam, no intuito de integra-
los a0 mundo formal dos negodcios, bem como melhorar o crescimento socioecondmico do
pais e diminuir as desigualdades sociais. Nao por acaso, o numero de MEIs passou de 44 mil
em 2009, primeiro ano de vigéncia, para em 2023 ultrapassar os 15 milhdes, conforme
Simples Nacional (2024).

Considerando a importancia desses empreendedores para o Brasil e as unidades da
federacdo esta pesquisa foi desenvolvida com o objetivo de analisar o perfil dos
microempreendedores individuais localizados no bairro do COHAFUMA em Sao Luis do
Maranhao, com objetivos especificos de: identificar género, faixa etaria, formacao escolar
dos empresarios; verificar os motivos da formalizagdo como MEI, tempo de duracdo e
faturamento mensal; analisar as informagdes sobre conhecimento da legislacdo, uso de
profissional contabil e acdes para a melhoria da gestdo; além de verificar as perspectivas dos
empreendedores para o futuro do negdcio, considerando as limitagdes da categoria em termo
de legislacao. Os 16 MEIs que participaram da pesquisa estdo localizados na CEASA (8),
outros num Condominio (6), além de domiciliados em imoveis nas ruas do bairro com nomes
de cursos superiores (2).

Pela andlise das informagdes constatou-se a predominancia das mulheres nos
microempreendimentos (56,25%), mostrando a disposi¢do do sexo feminino para enfrentar
o mercado de negdcios. Os MEIs sdo, majoritariamente, pessoas acima de 40 anos, com
ensino médio (37,50%) ou curso superior completo (37,50%). Ficaram mais de 5 anos na

informalidade, sem usufruir dos beneficios da legislacdo, com pouco tempo, atualmente de
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formalizagdo (5 anos). Contudo, 43% dos entrevistados ultrapassaram 5 anos de legalizacao,
limite de tempo em que muitos deles fecham as portas.

Vérios sdo os motivos que levam as pessoas a iniciarem um negocio, destacando-se
a necessidade e a oportunidade, conforme GEM (2023). Vislumbrando a oportunidade o
empresario se prepara melhor, pesquisa sobre mercado, cliente, legislacdo e outros assuntos
relevantes, enquanto pela necessidade o individuo se preocupa primeiramente com a
urgéncia em ganhar dinheiro para sobreviver. Nesta pesquisa, a identificagdo de
oportunidades de negocio foi o segundo motivo de formalizacdo mais apontado pelos
entrevistados (37,50%), com os beneficios e facilidades oferecidos pela legislacdo em
primeira posi¢cdo (43,75%). O comércio dominou o tipo de empresa destacando-se o
hortifrutigranjeiro, cosméticos e artigos de perfumaria, além de lanchonete. Com metade dos
empreendedores faturando mais de 4 mil reais, a grande parte dos MEIs tem nesta atividade
econdmica sua principal ou Unica fonte de renda (62,50%), o que mostra a importancia
desses rendimentos para as suas proprias familias e & economia do pais.

Com relagdo a legislacdo dos microempreendedores, preocupante constatar o
reduzido grau dos microempresarios em conhecer o teor da Lei Complementar n® 128/2008
(6,25%). Porém, o que mais contribuiu para formalizagdo dos empreendedores foram a
obtencdo de registro com CNPJ (75%), depois os beneficios previdenciarios (50%).
Predominantemente, os MEIs utilizam servigos dos contadores (62,50%), principalmente na
elaboragdo da DAS, dos relatérios de faturamento mensais e anuais, bem como na
regularizacdo de pendéncias junto as institui¢des, mas ndo para consultorias e assessorias na
gestao do negocio. A maioria (56,25%) faz a separagdo das contas bancarias empresarial e
pessoal, realizam planejamento financeiro (62,50%) e fazem a precificagdo dos
produtos/servicos considerando o total dos gastos e o lucro planejado (87,50%), mas,
convém informar que 43% ndo separam as contas, podendo acarretar problemas aos
patrimonios.

No tocante as agdes que visem melhorar a gestdo, a pesquisa apontou que 68,75%
dos microempreendedores ndo utilizam sistemas informatizados nem planilhas eletronicas
que poderiam tornar mais eficiente o controle do negdcio, contudo, estdo familiarizados com
as redes sociais e utilizam principalmente o Whatsapp e o Instagram no gerenciamento da
empresa. Por outro lado, a imensa maioria ndo utiliza o portal do empreendedor para

capacitacdo e noticias de melhorias na gestao, além de ndo terem feito sequer um curso em
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prol da empresa. S3o informagdes que causam impacto na gestdo, tendo em vista que a
continua renovacao de conhecimento ¢ essencial para a sobrevivéncia empresarial.

Com relagdao ao futuro os microempreendedores tém a pretensdo de crescerem e
mudarem de categoria, e, para melhoria da legislagdo especifica dos MEIs, diminuiriam a
burocracia na liberagdo de crédito junto as institui¢des, aumentariam o limite de faturamento,
além da quantidade de beneficios previdenciarios.

Este estudo, desse modo, atingiu seu objetivo de analisar o perfil dos
microempreendedores do bairro COHAFUMA em Sao Luis (MA), mostrando suas
caracteristicas gerais, os motivos de aderir a legalidade da categoria, suas agdes ou falta dela
na conducdo dos negocios e suas perspectivas para o futuro do negdcio. Porém, a pesquisa
limitou-se quanto a sua amostra, tendo em vista a reduzida participacdo dos sujeitos de
pesquisa em quantidade, mesmo havendo varias tentativas de comunicagdo, por e-mail, rede
social Whatsapp, e presencialmente, motivo pelo qual, sugere-se novos estudos afins em
relacdo a outros bairros de Sao Luis, aprofundando nas questdes de gestdo do negdcio € no
conhecimento da legisla¢do especifica tdo importante para o futuro de qualquer empresa,

especialmente dos microempreendedores individuais.
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APENDICE - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Concordo em participar do estudo que tem como pesquisador responsavel
o(a) aluno(a) de graduacio ELSON HENRIQUE DE HOLANDA JUNIOR, do
Departamento de Ciéncias Contabeis, Administragdo e Ciéncia Imobilidrias, sob a orienta¢ao
do (a) professor (a) LUCIO GEMAQUE SOUZA da Universidade Federal do Maranhao —
UFMA Campus Delgado em Sao Luis (MA), que pode ser contatado pelo e-mail:
elson.junior@discente.ufma.br e telefone (98)98227-8828.

Tenho ciéncia de que o estudo tem em vista a aplicagdao de questionario com
o objetivo de identificar e analisar o perfil de microempreendedores individuais localizado
no Barirro COHAFUMA, em Sao Luis (MA), visando, por parte do(a) referido(a) aluno(a)
a realizagdo da sua monografia de conclusdo de curso, cujo titulo ¢
“MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL: UMA ANALISE SOBRE O PERFIL DOS
EMPRESARIOS DO BAIRRO COHAFUMA, NA CAPITAL LUDOVICENSE .

Minha participacao consistirda em conceder respostas ao questionario que sera
transcrito. Entendo que esse estudo possui finalidade de pesquisa académica, que os dados
obtidos serdo divulgados para fins de pesquisa cientifica e publicados no seu trabalho.

O aluno providenciard uma cépia da transcricdo da entrevista para meu
conhecimento. Além disso, sei que posso abandonar minha participacao na pesquisa quando
quiser e que ndo receberei nenhum pagamento por esta participagao.

Sao Luis(MA), de .oovvrennnn. de 2024.

assinatura


mailto:elson.junior@discente.ufma.br
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ANEXO - QUESTIONARIO

Microempreendedor Individual: uma analise do perfil dos empresarios do Bairro
COHAFUMA, na Capital Ludovicense.
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Perfil do Microempreendedor Individual - MEI

1.1 Género? Masculino
Feminino
18 a 29 anos 40 a 49 anos
1.2 Faixa Etaria? 30 a 39 anos 50 a 59 anos
60 anos ou mais
Analfabeto Superior Completo
1.3 Escolaridade? Fundamental Especializacdo
Meédio Mestrado
Superior Incompleto Doutorado
1.4 Quanto tempo trabalhou sem se Nunca foi informal Acima 5 até 10 anos
formalizar? Até 5 anos Acima de 10 até 20 anos
Acima de 20 anos
1.5 H4 quanto tempo se formalizou Até I ano Acima 5 até 10 anos
como MEI? Acima 1 até 5 anos Acima de 10 até 15 anos
Comeércio Servico
1.6 Qual tipo da sua empresa? (Especifique) (Especifique)
Comeércio e Servigo Industria
Especifique) (Especifique)

1.7 Por que se formalizou MEI

Por opgdo, deixou de trabalhar como empregado para
ser patrdo

Devido ao desemprego

Identificou oportunidade de negocio

Beneficio e facilidades oferecidas em ser MEI

Tinha capital disponivel

Outro:
Proprio domicilio Cedido

1.8 Local da Empresa Alugado Outro

1.9 Faturamento mensal (R$) Até 1 mil Acima 3 mil a 4 mil
Acima 1 mil a 2 mil Acima 4 mil a 5 mil
Acima 2 mil a 3 mil Acima Smil a 6.750

1.10 Qual a participagdo de sua renda
empresarial para formagao da renda
familiar?

Principal fonte de renda

Unica fonte de renda

Complementa a renda

1.11 Possui empregado

Sim Outra situagdo

Ndo
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2. Conhecimento da legislaciio, uso de profissional contabil e acoes na conducio do negdcio

2.1 Estad satisfeito(a) com
seus conhecimentos sobre a
Lei Geral do MEI (Lei
Complementar n° 128/2008)?

Discordo

Discordo parcialmente

Neutro/indiferente

Concordo parcialmente

Discordo

2.2 Beneficios da categoria
MEI que mais contribuiram
para sua formalizagdo?

(Pode marcar uma ou mais

Garantia de aposentadoria e demais beneficios do INSS, como
auxilio-doenga, salario-maternidade, pensdo por morte, etc.

Obtencgdo de crédito junto as institui¢des financeiras

Isencgdo das taxas de registro e redugdo de tributos

Emissdo de Nota Fiscal

Legalizagdo com registro do CNPJ

opg¢do) Nenhum
Outro:

2.3 Ha auxilio de profissional | Sim

contabil Ndo

2.3.1 Para qual(is) servigo(s)
houve auxilio?

(Pode marcar uma ou mais
op¢ado)

Para contratagdo de funciondrio

Regularizagdo de pendéncias junto aos orgdos publicos

Elaboragdo do relatorio de faturamento mensal ou anual

Elaboracgdo da DAS (Declaragdo de Arrecadagdo
Simplificada)

Consultorias sobre gestdo, planejamento, dentre outras.

Outro:

2.3.2 Ha pagamentos de Ndo respondeu Até 50,00
honorarios mensais (R$) Néo hd Acima de 50,00 até 150,00
Acima de 150,00

2.4 Vocé faz separagdo entre a conta bancaria Discordo

empresarial e sua conta pessoal? Discordo parcialmente
Neutro/indiferente
Concordo parcialmente
Discordo

2.5 Voce realiza planejamento financeiro Discordo

controlando as entradas e saidas de recursos do Discordo parcialmente

caixa da empresa? Neutro/indiferente
Concordo parcialmente
Discordo

2.6 O preco do seu produto/servigo foi Discordo

elaborado levando em consideracdo todos Discordo parcialmente

seus gastos e o lucro projetado? Neutro/indiferente
Concordo parcialmente
Discordo
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2. Conhecimento da legislagiio, uso de profissional contabil e agoes na conducio do negdcio

(continuagdo)

2.7 Voce utiliza planilhas eletronicas e/ou algum sistema Discordo

informatizado para controlar seu negécio? Discordo parcialmente
Neutro/indiferente
Concordo parcialmente
Discordo
Nenhuma

2.8 Qual rede social utiliza em seu negdcio? Instagram

(Se utiliza varias, marque mais de uma opgdo de rede social).

X (antigo Twitter)

WhatsApp
Youtube
Outra:
2.9 Quantos cursos ja fez no Servigo Brasileiro de Apoio as Nenhum
Micro e Pequenas Empresas SEBRAE ou outra institui¢ao la3
para melhoria do negécio? 4a5
Acima de 5
2.10 Vocé utiliza o portal do empreendedor para buscar Sim
capacitagdo, melhorias e outras informagdes em prol da gestdo | Ngo
do seu negocio?
3. Perspectivas para o futuro do negdcio
Sim
3.1 Tem a pretensdo de expandir o seu negocio e deixar de ser _
MEI? Nao
Aumentar o limite de
faturamento

3.2 O que melhoraria ou incluiria na legislagdo do MEI

(Pode marcar uma ou mais op¢do)

Aumentar o numero de
empregado

Diminuicdo na burocracia
para liberagdo de crédito nas

institui¢des financeiras

Mais beneficios
Previdenciarios

Outro:




