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RESUMO

Este estudo investigou a certificacdo RTRS (Roundtable on Responsible Soy) como uma
ferramenta para melhorar a seguranca do trabalho na producdo de soja na regido sul do
Maranhao, particularmente nas propriedades localizadas em Balsas. Embora haja um
crescente interesse dos produtores rurais pela certificagdo socioambiental, a ado¢do da RTRS
ainda ¢ limitada, especialmente no que diz respeito a seguranca do trabalho. A pesquisa busca
esclarecer o papel da RTRS e evitar possiveis confusdes sobre sua atuagdo. E importante
destacar que a RTRS ndo realiza a certificacdo de soja diretamente, mas estabelece um padrao
de certificacdo de Soja Responsavel. Certificadoras independentes sdo responsaveis por seguir
esse padrao, que ¢ baseado nos Critérios e Principios estabelecidos pela RTRS para garantir
praticas agricolas sustentaveis e responsaveis. A metodologia adotada inclui um estudo de
casos multiplos em trés propriedades rurais: uma certificada pela RTRS, denominada Fazenda
Al, e duas ndo certificadas, chamadas Fazendas A2 e A3. As propriedades foram
selecionadas com base em critérios de certificagdo e localizacdo geografica, garantindo
representatividade regional e diversidade das praticas de gestdo. A coleta de dados envolveu
entrevistas semiestruturadas e analise documental. A anélise de conteudo seguiu as etapas de
codificacdo, categorizacdo e interpretacdo dos dados, permitindo uma compreensio detalhada
das praticas de seguranga e saude do trabalho em cada propriedade. Os resultados da pesquisa
revelaram que a Fazenda Al apresentou avangos significativos em conformidade com as
normas de seguranca e saude, além de adotar agdes adicionais para minimizar impactos
socioambientais, como o uso de defensivos biologicos e praticas sustentaveis de cultivo. As
motivagdes para a certificacdo RTRS na Fazenda Al incluiram agregar valor ao produto,
preocupacgdes com exportagdo, adequacao as leis ambientais e trabalhistas, e preservacao do
meio ambiente. A certificagdo RTRS traz vantagens como conformidade legal, beneficios
financeiros e maior satisfacdo geral. Fazendas ndo certificadas, como A2 e A3, enfrentam
mais dificuldades em seguranga e satide do trabalho. Gestores dessas fazendas reconhecem a
certificagdo como uma ferramenta util para equilibrar a producao agricola com a preservagao
ambiental, destacando a importancia de assisténcia técnica continua para a formalizacdo dos
processos trabalhistas. O estudo revela que a certificagdio RTRS ndo so6 agrega valor
econdmico, mas também melhora as praticas de seguranca e saude no trabalho, fornecendo

insights valiosos para o setor agricola.

Palavras-chave: Sustentabilidade; Seguranca do Trabalho; Roundtable; Certificagdo
Sustentavel.



ABSTRACT

This study investigated RTRS (Roundtable on Responsible Soy) certification as a tool for
improving workplace safety in soybean production in the southern region of Maranhao,
specifically on farms located in Balsas. Despite growing interest from rural producers in
socio-environmental certification, RTRS adoption remains limited, particularly concerning
workplace safety. The research aims to clarify the role of RTRS and address potential
misunderstandings about its functions. It is important to note that RTRS does not directly
certify soy but establishes a standard for Responsible Soy certification. Independent certifiers
are responsible for adhering to this standard, which is based on RTRS Criteria and Principles
to ensure sustainable and responsible agricultural practices.

The methodology includes a multiple-case study of three rural properties: one certified by
RTRS, named Fazenda Al, and two non-certified farms, called Fazenda A2 and A3. The
properties were selected based on certification criteria and geographic location, ensuring
regional representation and management practice diversity. Data collection involved semi-
structured interviews and document analysis. Content analysis followed stages of coding,
categorization, and interpretation of data, allowing for a detailed understanding of workplace
safety and health practices on each property.

Research findings revealed that Fazenda Al demonstrated significant advancements in
compliance with safety and health standards and adopted additional actions to minimize
socio-environmental impacts, such as using biological pesticides and sustainable farming
practices. Motivations for RTRS certification at Fazenda Al included adding value to the
product, export concerns, compliance with environmental and labor laws, and environmental
preservation. RTRS certification offers benefits such as legal compliance, financial
advantages, and increased overall satisfaction. Non-certified farms like A2 and A3 face
greater difficulties with workplace safety and health. Managers of these farms recognize
certification as a useful tool for balancing agricultural production with environmental
preservation, emphasizing the importance of ongoing technical assistance for formalizing
labor processes. The study reveals that RTRS certification not only adds economic value but
also significantly improves workplace safety and health practices, providing valuable insights

for the agricultural sector.

Keywords: Sustainability; Workplace safety; Roundtable; Sustainable Certification.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1: Selos de certificacdo socioambiental .............ccccueeeviieeiiieeiiieeniie e
Figura 2: Processo de CertifiCagan ........cevuieiiiieeiiieeiiieeiieeeieeeeieeeetee e e eve e et e e eeaeesnneeeeens



LISTA DE TABELAS

Tabela 1: Propriedades Rurais participantes do estudo.........ccceeeuveeeiieiniiieeniiieeeiee e 20
Tabela 2: Relagdo entre os principios da RTRS com a segurancga do Trabalho....................... 23
Tabela 3: Requisitos exigidos nos principios da RTRS e cumpridos pelas empresas
agropecuarias Al, A2 € A3 ...ttt ettt enaeens 26

Tabela 4: Percep¢des dos entrevistados quanto a Certificagdo RTRS. .......cccoociiiiiiiiininnin, 34



LISTA DE ABREVIATURAS

ABNT - Associacao Brasileira de Normas Técnicas

AP - Area de Preservacio

APP - Area de preservagdo Permanente

ASO — Atestado de saude ocupacional

CBAC - Comité Brasileiro de Avaliagdo da Conformidade

CBC - Comité Brasileiro de Certificagao

CGCRE - Unidade Principal, Coordenagao Geral de Credenciamento
CLT - Consolidagao de Leis Trabalhistas

CONMETRO - Colegiado interministerial que exerce a funcdo de 6rgao normativo do

Sinmetro e que tem o Inmetro como sua secretaria executiva
E.P.L. - Equipamento de prote¢do individual

HHT — Hora Homem Trabalhada

IEC - Instituto Evandro Chagas

INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Normaliza¢ao e Qualidade Industrial
ISO - International Organization for Standardization

MIP - manejo integrado de pragas

NR — Norma regulamentadora

NBR - Norma Brasileira

RTRS - Round Table on Responsible Soy Association

SGQ - Sistemas de Gestao da Qualidade

SST - Saude e Seguranca do Trabalho



SUMARIO

LT INTRODUGCAO ...ttt 11
L1 ODBJEEIVOS ..evieiieeiie ettt ettt et ettt sat e e bt e st e enteessbeesseassbeenseeessaenseessseenseennseenseennns 12
| B B G 1S v T USROSt 12
L.1.2 ESPECTIICOS .uuviieiiieeiiie ettt eeite ettt e ettt e et e e e tte e et e e s aeeeesaaeessseeesseeesaeeensseesnsneennsneenns 13

2 REVISAO DA LITERATURA .........ooiitieeeeeeeeeeeeeee e sen s 13
2.1 Gestao da qUAlIAAdE .........eeoviiiiiieiieie e 13
2.2 Acreditagdo € CertifiCaAGA0.......uiiiiuiiieiiieeiie ettt ettt e tre e et e e erae e e raeeeeree s 14
2.3 Classificacdo das CertifiCaCOE@S.......ueiiuiieiiieeitieeeitieceieeeeree et e e e eerbeeeeareeeeareeeaneeenneas 15
2.4 Selos de certificagdo socioambiental ............ccceeeevviieiiieiiiieeiee e 15
2.5 Roundtable on Responsible Soy - Historia, Missao, Visao € Objetivos.........ccceevenneene. 16
2.5.1 Tipo de processos de Certificagdo e passo a passo para obté-la..........ccceeevveercveeennenn. 17

2.5.2 Beneficios da Certificagdo RTRS para Trabalhadores Rurais em Seguranca e Saude

LU O 1 101 o 1o JOP PRSP SRPPI 18
3 METODOLOGIA .....ooiiiiiiteee ettt sttt st b et s sbeeaesaeens 19
3.1 Procedimento de Coleta de Dados .........occveeuiiiiiiniieiiieiecieee e 21
3.2 Procedimentos de Andlise de Dados..........cooeeeiieniiiiiiiiiieiiee e 22
4 RESULTADOS ...ttt ettt ettt et ae et e s st e ste et esnee bt e nbeeneenseensesneenseeneas 22
4.3 Identificacdo dos indicadores de seguranca e satide do trabalho presentes na ferramenta
de certificac@o RTRS. ...t eeare e e e e 22

4.4 Indicadores de seguranga e saude do trabalho nas empresas de agropecuaria do sul do

IMAATANNAO ...ttt ettt et e sttt e e st e et e eabe e bt e eabeeteeenbeenbeeenbeeseeenseens 25
4.2 Percepcao dos Entrevistados sobre Seguranca no trabalho e RTSR............cccccieienin. 32
5. CONCLUSAOD ...ttt ettt 35

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ... ee e se e s s 37



11

1 INTRODUCAO

A interpretagdo do tema qualidade no sentido mais amplo significa a qualidade do
trabalho, servicos, informagdes, processos, areas, pessoas, sistemas, empresas, objetivos, etc.
Seu foco principal ¢ o controle de qualidade em todas as suas manifestacoes (ISHIKAWA,
1993).

Como resultado, as empresas tém tentado implementar os chamados Sistemas de
Gestao da Qualidade (SGQ), os quais se definem por métodos e mecanismos aplicados para
garantir que seus produtos e processos atendam a padrdes de qualidade pré-estabelecidos, que
demonstrem o compromisso da organizagdo com a satisfacdo do cliente, fortaleca a imagem
da empresa e acompanhe a evolugao do mercado (SILVA, 2009, p.1).

Em uma sociedade que exige constantemente melhores produtos e servigos, as
empresas devem priorizar a qualidade, melhorar continuamente, inovar e atentar para a
imagem da empresa e de seus produtos. Essas sdo maneiras de chamar a aten¢do do mercado e
assumir a lideranga (GONCALVES, 2015; NOGUEIRA; GIACCHETTI, 2014).

Neste contexto, ¢ criado um mecanismo organizacional para garantia de qualidade,
como a certificagdo. Spers (2003) afirma que a certificagdo ja se constitui como uma
ferramenta robusta de mercado integrada ao segmento agroalimentar, principalmente nos
paises desenvolvidos, e sera cada vez mais exigida.

A certificagdo pode ser entendida como a garantia de que um produto atende a
especificagdes de qualidade pré-estabelecidas e reconhecidas (DIGIOVANI, 2006). Quando
as empresas certificam os seus produtos, assumem que a informagdo prestada ¢ importante
para os consumidores, que responderdio alterar as suas escolhas de consumo (CONCEICAO;
BARROS, 2006).

O estudo da seguranga do trabalho e meio ambiente vem crescendo ao longo dos anos
e para atender as exigéncias do comércio de exportagdo de comodities, ferramentas de
padronizagdo tem surgido para garantir qualidade de servigos, processos e produtos. Esse ¢ o
caso da Round Table on Responsible Soy Association — RTRS, uma associacao internacional
que criou sua propria ferramenta para certificar empresas de diferentes setores, como as
empresas de agronegdécio (RESPONSIBLE SOY, 2021). A RTRS visa agrega valor ao
produto agricola por garantir que sua produ¢do atenda critérios de sustentabilidade, respeito
aos direitos dos trabalhadores e qualidade dos produtos (PINTO, 2019). O agroneg6cio ¢ um
setor de destaque na Regidao Sul do estado do Maranhdao (MIRANTE RURAL, 2017) ¢ a
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introdugcdo de ferramentas como a RTRS tem ocorrido de forma acanhada apesar das
vantagens que apresenta (RESPONSIBLE SOY, 2018).

Fundada em Zurique, na Suica, em 2006, a associacdo Internacional de Soja
Responsavel (RTRS) ¢ uma associagdo internacional que nao tem fins lucrativos que age
promovendo o crescimento da producdo, do comércio e do uso de soja responsavel, por meio
da cooperagdo entre os atores ligados a cadeia de valor da soja, da produgdo até o consumo,
através de:

“Uma plataforma global de didlogo multilateral sobre a soja
responsavel; Desenvolvimento, implementagdo e verificagdo de um

padrao global de certificacdo. (RESPONSIBLE SOY, 2018)”.

No contexto do agronegocio do sul do Maranhdo, a ferramenta RTRS padroniza a soja
responsavel, sua origem em regime de certificagdo garante que a soja RTRS atenda aos
critérios ambientais mais rigorosos incluindo a garantia de supressao vegetal zero assim como
de seus terceiros com um olhar incluso nos requisitos trabalhistas e sociais. RTRS retine mais
de 180 membros e parceiros do processo de suprimentos da cadeia produtiva da cultura da
soja, incluindo, organizagdes da sociedade civil, varejistas, instituicoes financeiras,
fabricantes, produtores, fornecedores e governos (RESPONSIBLE SOY, 2021).

A certificacdo socioambiental tem sido utilizada como ferramenta de garantia no setor
agroalimentar, comprovando que, do ponto de vista social e ambiental, todas as etapas desde a
producdo até o consumo do produto final sdo realizadas de acordo com as boas praticas
internacionais. Setores governamentais ¢ das empresas privadas encontram-se assim a
oportunidade de responder aos anseios de nichos de mercado, embora essas metas exijam
relagdes mais justas e sustentaveis entre as partes envolvidas no sistema produtivo capitalista
(RAASCH, 2020).

Diante da importancia desta associacdo e de sua ferramenta de certificacdo, a qual
atende também os direitos dos trabalhadores rurais quanto os quesitos de saude e seguranca
laboral, o presente projeto objetiva-se a realizar um estudo sobre a melhoria dos indicadores
de segurancga e satide no trabalho em empresas do setor agricola do sul do Maranhdo a partir
do uso da ferramenta RTRS.

1.1 Objetivos

1.1.1 Gerais

v' Estudar a viabilidade da certificagdo RTRS como uma ferramenta para

melhorar os indicadores especificos de seguranca e saude do trabalho, como o
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uso de Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs), a realizacdo de
treinamentos, € o cumprimento das Normas Regulamentadoras (NRs), nas

empresas do setor agricola do sul do Maranhao.

1.1.2 Especificos

v Analisar as melhorias nos indicadores de seguranga e saude do trabalho em

propriedades rurais da regido sul do Maranhao, certificadas ou ndo pela RTRS;

v’ Verificar a viabilidade da certificagdo RTRS para melhorar as condigdes de
seguranca ¢ saude do trabalho em propriedades agricolas localizadas no sul do

Maranhao que ainda ndo possuem essa certificagao;

v Gerar informagdes claras e detalhadas para as empresas da regido sul do
Maranhdo que ainda ndo se enquadram nas normas de seguranca ¢ saude do
trabalho, utilizando a certificagdo RTRS como referéncia para formalizar

processos, como treinamentos € cumprimento das normas de seguranga.

2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 Gestao da qualidade

Para Garvin (2002) qualidade ¢ semelhante a uma “exceléncia inata”. De acordo com
Deming (1990) o conceito de qualidade ¢ “atender continuamente as necessidades e
expectativas dos clientes a um preco que eles estejam dispostos a pagar”. Essas definigdes sao
bastante diferentes, uma parte da defini¢do precisa e mensuravel e a outra define a qualidade
como um produto sem padrao.

As defini¢des citadas anteriormente partem de um pressuposto, a qualidade tem um
conceito imutdvel. Os autores Fynes e Voss (2001) relatam a dificuldade em definir
corretamente o conceito de qualidade devido ao grande nimero de alternativas possiveis, além
do mais, a qualidade pode ser avaliada de forma diferente dependendo da atividade e
realidade da empresa.

A qualidade deve ser entendida ndo apenas como controle, mas também como gestao,
descobrindo as praticas de consumo e qual a cultura da organizagdo que a torna mais eficiente
em seus processos produtivos e no ambiente competitivo (CAMARGO, 2011). Combinar
qualidade com tempos reduzidos de projetos, fabricacdo e entrega significa que as empresas

podem continuar a competir ¢ atender as demandas dos clientes.
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Visando permanecer em um mercado cada mais competitivo e com consumidores mais
exigentes, as organizagdes estdo adotando a gestdo da qualidade como um fator estratégico e
relevante para o sucesso (TELLES, 2014). Além disso, a gestdo da qualidade, quando
planejada de forma eficiente, proporciona a diminui¢do nos custos de produgao, visto que as
chances de erros sdo minimas (SILVA et al., 2006).

Para garantir que as organizagdes trabalhem consistentemente, a certificacdo e a
acreditacao de sistemas de gestao estdo relacionadas a qualidade ou ao meio ambiente, € seus
funcionarios tenham uma compreensao clara de como alcangar a qualidade ou como proteger
o meio ambiente. A acreditagdo, por outro lado, ¢ uma formal concedida por um organismo
acreditado, uma entidade que foi avaliada de acordo com as diretrizes e normas nacionais e
internacionais e tem competéncia técnica e gerencial para executar tarefas especificas de

avaliacdo da conformidade (COSTA, 2006).
2.2 Acreditacao e Certificacao

Segundo a norma ABNT NBR ISO/IEC 17011:2005 a defini¢do de acreditagdo ¢
“atestacao de terceira -parte relacionada a um organismo de avaliagdo da conformidade,
comunicando a demonstracao formal da sua competéncia para realizar tarefas especificas de
avalia¢do da conformidade”.

No Brasil, o 6rgdo habilitado a “acreditar” ¢ o Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizagdo e Qualidade Industrial - INMETRO, por meio da CGCRE - Unidade Principal,
Coordenagdo Geral de Credenciamento. Essa atribuicdo foi concedida pela Resolugdo
CONMETRO 08/92 de 24 de agosto de 1992, que criou o Comité Brasileiro de Certificagdao
(CBC), que atualmente ¢ Comité Brasileiro de Avaliacdo da Conformidade (CBAC), cuja
fun¢do ¢ aprovar procedimentos, normas e regulamentos de Acreditacdo por um organismo de
certificagdo. O INMETRO passou a credenciar e avaliar organismos de certificagdo publicos e
privados.

A acreditacdo tem dois grandes desafios: primeiro, manter e fortalecer sua
independéncia e imparcialidade, e depois demonstrar que seu uso agrega valor ao produto,
processo ou servigo avaliado. O organismo de acreditagdo deve possuir uma estrutura
organizacional que assegure a objetividade e imparcialidade de suas atividades. O processo de
acreditagdo ndo deve ignorar os desenvolvimentos do mercado, mas também ndo deve fazer
parte do mercado. A acreditacdo deve ser entendida como um servigo técnico a sociedade e

nao deve ser feita distingdao entre acreditacao do setor voluntario e do setor regulatorio. Tal
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diferencia¢do certamente levaria a duplicidade de avaliagcdes, o que traria menor valor
agregado ao produto, processo ou servico (COSTA, 2006).

Segundo Silva (2010), a certificagdo pode ser utilizada como um proxy e para
descrever caracteristicas de um produto, processo ou servico € a garantia de que estejam em
conformidade com padrdes predeterminados. Dorr (2010) menciona que vai além da
diferenciagdo do produto no mercado, a certificacdo cria uma relacdo de confianca entre o
consumidor e o produtor. Abrange todas as etapas da producdo desde o campo até o mercado
final; possibilita a rastreabilidade da cadeia produtiva e a fidelizacdo dos consumidores,
garantindo a qualidade e origem dos produtos (LIMA; MOURA; SILVA, 2011). Segundo De
Muner et al., o certificado pode agregar valor as marcas comerciais e estimular a concorréncia
leal entre fornecedores de acordo com as exigéncias de um mercado logico. Conceigdo e
Barros (2006) acrescentam que inclui normas publicas, privadas, nacionais e internacionais €
um organismo de certificacdo com poderes de controle e exclusdo. A certificacdo ¢ baseada
em dois principios: a) beneficia os consumidores ao reduzir a assimetria de informagao sobre

o produto e b) cria incentivos para a cooperacgao horizontal e vertical.
2.3 Classificacio das Certificacoes

As certificagdes podem ser classificadas quanto ao tipo; ao carater de adesdo e a
natureza da parte que realiza a auditoria (MOLINA, 2010). Quanto ao tipo, as certificagdes
podem ser:

. Certificacdo de produtos ou servigos: que garante que os produtos ou servigos
estao sendo produzidos ou fornecidos conforme padrdes e critérios pré-estabelecidos.

. Certificacdo de Sistemas de Gestdo: atesta a conformidade do modelo de
gestao de fabricantes e prestadores de servico em relag@o a requisitos normativos.

. Certificacdo de pessoas: avalia as habilidades e os conhecimentos de algumas
profissoes, e pode incluir, entre outras, exigéncias de formagdo, experiéncia profissional e

habilidades e conhecimentos tedricos e praticos.
2.4 Selos de certificacao socioambiental

As certificagdes socioambientais possuem selos especificos. A autora Oliveira (2019)
lista os principais selos de certificagdo socioambiental, incluindo: RTRS, EcoSocial, Fair for

Life, FSC, Fair Trade IBD, FairTrade International, Rainforest Alliance Certified, Ecolabel,
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Bon Sucro, UTZ Certified e Food Alliance Certified. A Figura 1 ilustra esses selos de

certificacao socioambiental.

Figura 1: Selos de certificag@o socioambiental
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2.5 Roundtable on Responsible Soy - Historia, Missao, Visao e Objetivos

O Forum sobre Soja Responsavel, realizado em Londres, no Reino Unido, em 2004,
foi o primeiro passo para que os stakeholders pudessem abordar as preocupacdes relacionadas
ao sistema global de produgdo de soja. Em 2006, a Associacao Internacional de Soja
Responsavel, Roundtable on Responsible Soy (RTRS), deu seus primeiros passos, juntamente
com a Comissdo Organizadora original, composta por: Grupo Maggi, Cordaid, COOP, WWF,
Fetrauf-Sul e Unilever. Em 2010, foi criado o primeiro Padrio de Producdo de Soja
Sustentavel.

O Padrao de Producao de Soja Sustentavel da RTRS ¢ uma plataforma global multi-
stakeholder que promove a soja sustentavel. As primeiras certificagdes ocorreram em 2011 no
Brasil, Argentina e Paraguai. A soja com certificagdo RTRS pode ser comercializada e/ou
adquirida em dois formatos: material fisico ou na forma de créditos. No primeiro caso, a
venda ou aquisi¢ao do material implica a garantia de que a soja foi produzida e monitorada ao
longo de toda a cadeia produtiva com os Requisitos do Padrao RTRS. Esse formato requer a

Certificacdo RTRS de Cadeia de Custodia para garantir a rastreabilidade do produto ao
longo de toda a transagao.

Os créditos foram criados para que empresas € organizagdes sociais possam contribuir

com a iniciativa. De acordo com a RTRS, a taxa de um crédito por tonelada de soja
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responsavel, os produtores podem optar por vender toda ou parte de sua producio sob esse
formato, por meio da "Plataforma de Comercializacdo da RTRS". Além disso, os créditos da
RTRS podem ser adquiridos por meio da abordagem de créditos regionais, que incentiva a
producdo de soja em nivel local. Essa abordagem promove a producdo sustentavel dos
agricultores regionais e fomenta boas praticas agricolas, conservagao e preservacao ambiental
nos paises onde a soja ¢ produzida. Essa forma de crédito estabelece uma conexao entre os
stakeholders de oferta e demanda, promovendo relagdes sustentaveis (RTRS, 2020).

A visdo da RTRS ¢ “promover que a soja atual e futura seja produzida de maneira
sustentavel para diminuir os impactos sociais € ambientais, mantendo ou melhorando o nivel
econdmico para o produtor através do desenvolvimento, implementagdo e verificagdo de um
padrao global e do compromisso dos stakeholders envolvidos na cadeia de soja”. Seus
objetivos sdo: 1) facilitar o didlogo global sobre a soja economicamente viavel, socialmente
justa e ambientalmente correta; 2) obter consenso entre as principais partes interessadas e os
atores da industria da soja; 3) servir como forum para desenvolver e incentivar um padrao de
sustentabilidade para a produ¢ao, processamento, comercializa¢ao e uso da soja; 4) funcionar
como férum internacionalmente reconhecido para monitorar a producao global de soja em
termos de sustentabilidade; e 5) mobilizar diversos setores interessados em participar do

processo de associagdo (RTRS, 2016).
2.5.1 Tipo de processos de Certificacio e passo a passo para obté-la

Existem trés tipos de processos de Certificagio RTRS em nivel de Producao:
certificagdo individual, multi-site e grupal. A certifica¢ao individual cobre uma unica fazenda,
com um certificado especifico emitido para esse local. Para empresas que possuem ou
administram varias fazendas e desejam obter um unico certificado, existe a Certificagdo multi-
site. Nesse tipo de certificacdo, todas as fazendas de uma mesma titularidade e sujeitas aos
mesmos sistemas de gestdo e controle, podem receber um unico certificado.

A certificacdo grupal ¢ destinada a proprietarios e/ou gestores rurais que desejam
compartilhar os custos da certificacdo. Para isso, € necessario formar um grupo e enviar uma
solicitacdo a RTRS para obter um certificado que abranja todos. Esta ¢ uma boa opg¢ao para
pequenos produtores.

A RTRS ndo emite certificacdes diretamente. Os auditores de 6rgdos independentes de
certificagdo sdo responsaveis por auditar a produ¢do de soja e a cadeia de custodia durante o
processo de Certificagdo RTRS. A RTRS estabelece os procedimentos e requisitos que esses

orgdos devem seguir nas auditorias. Os principais orgaos de certificagdo incluem: Bureau
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Veritas, Canadian Seed Institute, Control Union, Cotecna, Foodchain ID Certification,
Genesis Certificacdes, LSQA e SGS.
Segundo a RTRS, a certificacdo ¢ vélida por 5 anos e baseia-se no padrdo RTRS de

producdo de soja. A Figura 2 ilustra o processo de certificagdo.

Figura 2: Processo de Certificagao

Diagnostico Implementacao Auditoria
=P g% =P g®@ ' A g®@
[ [ [
OFXo) ! OEXo) OX0) ;
Produtor Orgao de- Produtor Orgao de Produtor 0{'%“ df
Certificacao Certificacio Certificacao
. N Emite o Produz em
O produtor Reahz'a as agocs certificado conformidade
entra em Realiza a correlivasparaa | RTRS que tem com o Padrio | Efetua auditoria
contato com o Auditoria do resoluf;ao das 5 anos de RTRS para a para a
Orgdo de estabelecimento RA0= duragio Produgéo de recertificagdo
certificagdo e Comunica as conformidades Registra as Soja do produtor por
prepara o nao- toneladas de Responsavel e um novo
estabelecimento conformidade material recebe periodo de 5
produtivo para a ao produtor certificado na auditorias anos
auditoria. Plataforma on- anuais de
line vigilancia

Fonte: RTRS (2022)

2.5.2 Beneficios da Certificacio RTRS para Trabalhadores Rurais em Seguranca e

Saude no Campo.

Primeiramente, a certificagdo RTRS melhora as condi¢des de trabalho ao exigir que as
instalagdes sejam seguras ¢ adequadas, o que minimiza os riscos de acidentes. Além disso,
obriga o fornecimento e o uso correto de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs),
protegendo os trabalhadores de riscos fisicos, quimicos e bioldgicos (Round Table on
Responsible Soy Association, 2023).

Outro beneficio significativo ¢ o treinamento e a capacitacdo continuos dos
trabalhadores. A certificacio RTRS garante que eles recebam treinamentos periodicos sobre
praticas seguras, manuseio de equipamentos e substancias perigosas, bem como educagdo em
saude, incluindo higiene pessoal, prevengao de doencas e primeiros socorros (Round Table on
Responsible Soy Association, 2023).

A certificagdo também prevé monitoramento e auditorias continuas, o que inclui

inspecdes regulares para garantir o cumprimento das normas de seguranca e saude. Essas
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auditorias resultam em feedbacks construtivos, ajudando a implementar melhorias continuas
nas condi¢des de trabalho (International Labor Organization, 2023).

Adicionalmente, a RTRS ajuda a reduzir os riscos de acidentes por meio da
implementagao de protocolos rigorosos para o manuseio de maquinas e substancias perigosas.
Isso inclui medidas rigorosas para o uso seguro de agrotoxicos, como treinamento, uso de
EPIs e monitoramento da satde dos trabalhadores (World Health Organization, 2023).

A promocao do bem-estar ¢ da qualidade de vida é outro aspecto central da
certificacdo RTRS. Ela melhora as instalacdes sanitarias, areas de descanso e acesso a agua
potavel. Além disso, implementa programas de saude ocupacional que oferecem suporte
médico e psicoldgico aos trabalhadores (World Health Organization, 2023).

A certificagdo também assegura o respeito aos direitos trabalhistas, garantindo a
conformidade com legislacdes trabalhistas nacionais e internacionais. Isso inclui assegurar
horarios de trabalho justos, remuneragdo adequada e a eliminagdo de praticas de trabalho
infantil e for¢ado, criando um ambiente de trabalho mais ético e seguro (Human Rights
Watch, 2023).

Finalmente, a certificacdo RTRS promove o engajamento e a participagdo dos
trabalhadores. Ela estimula o didlogo entre empregadores e empregados e a formagdo de
comités de seguranca e saude, permitindo a participacdo ativa na identificacdo de riscos e na

implementag¢do de solugdes (Occupational Safety and Health Administration, 2023).

3 METODOLOGIA

A coleta de dados para este estudo foi realizada em etapas sequenciais e estruturadas,
garantindo uma andlise abrangente. Primeiramente, foram coletados dados bésicos das
propriedades rurais selecionadas, como localizagdo, area de plantio, quantidade de
funcionarios e licencas de funcionamento. Esses dados foram essenciais para determinar a
elegibilidade das empresas para o estudo e possibilitaram uma analise inicial das praticas de
seguranga e saude do trabalho em conformidade com as Normas Regulamentadoras (NRs).

Em seguida, as entrevistas semiestruturadas foram conduzidas com os gestores das
propriedades. Essas entrevistas ocorreram nos proprios locais de trabalho e tiveram uma
duragdo média de 45 minutos. As perguntas abordaram temas como a implementacdo de
praticas de seguranca, o uso de EPIs, a adesdo a treinamentos e a percep¢do dos gestores
sobre a certificagdo RTRS. Esse processo permitiu a coleta de dados qualitativos detalhados,

refletindo as experiéncias e opinides dos gestores sobre seguranca e saude no trabalho.
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A aplicacdo dos questionarios foi realizada apos a coleta inicial de dados. Os
questionarios incluiam perguntas especificas sobre os processos de seguranga e saude do
trabalho, bem como a percepcao dos gestores sobre as barreiras e beneficios da certificagao
RTRS. Essa etapa foi crucial para complementar as informagdes obtidas nas entrevistas,
proporcionando uma visdo mais detalhada das praticas em cada propriedade.

O estudo seguiu uma metodologia de estudo de caso com abordagem qualitativa e
exploratoria. O objetivo foi descrever a situacdo encontrada nas propriedades rurais e
compara-las com a legislacdo vigente em seguranca e saude do trabalho, bem como com os
principios da RTRS (MAIA, RODRIGUES, 2012). A coleta de dados iniciou-se com o
contato com propriedades rurais produtoras de soja do sul do Maranhdo. O objetivo era
identificar aquelas que possuiam certificacdo RTRS, aquelas que ja tiveram contato com
processos de certificagdo e aquelas que ndo possuiam. Posteriormente, cada gestor ou
proprietario foi convidado a participar da pesquisa, sendo esclarecidos os propositos e
objetivos do estudo. As empresas que concordaram em participar assinaram uma carta de
anuéncia, permitindo o acesso a documentos e arquivos de bases de dados, que foram
posteriormente agrupados e avaliados segundo os preceitos da CLT e os principios da RTRS.
Trés empresas do agronegocio com foco na producdo de soja foram selecionadas para o

estudo, e as principais informagdes dessas empresas estdo apresentadas na Tabela 1.

Tabela 1: Propriedades Rurais participantes do estudo

ATIVIDADE , POSSUI N°DE
EMPRESA — gconomica CIDADE-UF — Area(ha)  pyps?  FUNCIONARIOS
Al Produgdo de soja Balsas - MA 5.300 SIM 106
A2 Producio de soja Balsas - MA 2.300 NAO 11
A3 Producio de soja Balsas - MA 25.00 NAO 12

Em um segundo momento, foi realizada uma entrevista semiestruturada, acompanhada
da aplicacdo de questionarios contendo dez questdes sobre certificacdes agricolas e

ambientais. O publico-alvo foi composto pelos gestores das propriedades participantes.

O processo investigativo € caracterizado como exploratério e descritivo, conforme a
perspectiva de Gil (2007). O objetivo foi ampliar o conhecimento sobre a aplicacdo da
certificacdo RTRS, dada a escassez de pesquisas sobre o tema na literatura brasileira e

estrangeira.
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A pesquisa descritiva, segundo Vergara (2000), enfatiza as caracteristicas de um grupo
ou fendmeno especifico, estabelecendo correlagdes entre varidveis e determinando sua
natureza. A selegdo dos respondentes foi realizada por meio de uma amostra nao
probabilistica de conveniéncia, baseada no julgamento do pesquisador ou entrevistador da
area. Desta forma, essa etapa do estudo buscou verificar a percep¢do dos entrevistados sobre a
certificagdo RTRS como promotora de melhorias nas acdes de seguranga e satide no trabalho

rural nas trés propriedades rurais participantes.
3.1 Procedimento de Coleta de Dados

Na etapa inicial, foram coletados dados especificos das propriedades rurais estudadas,
como localizagdo, comunidades proximas, area de plantio, quantidade de funcionarios e
licencas de funcionamento. Esses dados foram fundamentais para a analise de elegibilidade
das empresas para o estudo, pois permitiram avaliar se as propriedades atendiam aos
requisitos minimos necessarios para uma analise comparativa dentro do contexto de seguranga
e saude do trabalho. Por exemplo, a localizagdo e as comunidades proximas foram
consideradas para entender as interagdes sociais € ambientais das propriedades, enquanto a
area de plantio e a quantidade de funcionarios foram utilizados para dimensionar a escala das
operagdes agricolas e identificar potenciais riscos relacionados ao trabalho. As licengas de
funcionamento foram verificadas para garantir que as propriedades operassem dentro da
legalidade, fator crucial para a validade da pesquisa.

Além disso, foram analisados arquivos relacionados a seguranga do trabalho, como
fichas de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), ordens de servico, histéricos de
treinamentos e acidentes de trabalho, e registros de Atestados de Saude Ocupacional. Esses
documentos permitiram uma avaliagdo detalhada das praticas de seguranca e satde no
trabalho em cada propriedade, verificando o cumprimento das Normas Regulamentadoras
(NRs). Adicionalmente, foram considerados critérios socioambientais, incluindo a verificagdo
de alvards municipais e estaduais, bem como licengas ambientais, como as de supressdo e
cultivo. O objetivo dessas verificagdes foi assegurar que as empresas estivessem em
conformidade com as exigéncias da Consolida¢ao das Leis do Trabalho (CLT) e com os
principios da sustentabilidade ambiental.

Na segunda etapa, foram conduzidas entrevistas semiestruturadas para a coleta de
dados primdrios. As entrevistas foram realizadas nos proprios locais de trabalho e tiveram
uma duracdo média de 45 minutos. O roteiro de entrevista foi composto por 11 questdes

principais, dispostas no Anexo 1, abordando temas como a implementagao de praticas de
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seguranc¢a, o uso de EPIs, e a adesdo a treinamentos. Além disso, foram selecionadas 7
questdes adicionais para verificar as percepcdes dos entrevistados quanto a certificacao
RTRS, as quais podem ser observadas na Tabela 4. Essas entrevistas permitiram coletar dados
qualitativos, fornecendo uma compreensao profunda das praticas e percepgoes dos gestores

em relacdo a seguranga e saude no trabalho.
3.2 Procedimentos de Analise de Dados

Foram utilizadas duas técnicas distintas para a analise de dados: Anélise de Contetdo
(BARDIN, 2011, p. 15) e Analise Documental (FONSECA, 2002). Por critérios estratégicos
de acesso a informagdes necessarias, foi selecionado o gerente de cada propriedade para ser
entrevistado, com o objetivo de compreender como a certificacio RTRS atende as
necessidades das partes envolvidas em busca de uma produgao agricola mais segura.

Para validar e complementar os dados coletados durante as entrevistas e a analise
documental, utilizou-se o Relatorio de Sintese Publica do Programa de Certificagdo RTRS.
Este relatorio foi fundamental para a verificacdo das informacdes obtidas nas entrevistas,
servindo como uma ferramenta de validagao dos procedimentos e praticas relatados pelos
gestores. O relatério detalha o processo de certificacdo, incluindo informagdes sobre o
organismo de certificagdo, a organizacdo certificada, o tipo de certificacdo, as datas das
avaliacdes e 0 passo a passo das auditorias realizadas (RTRS, 2016).

As informacgdes do relatdrio foram integradas a andlise de contetido das entrevistas e a
analise dos documentos coletados nas propriedades. Isso permitiu um cruzamento dos dados,
garantindo que as praticas de seguranca e saude do trabalho relatadas estivessem alinhadas
com os padroes exigidos pela RTRS. Além disso, o relatério ajudou a identificar possiveis
discrepancias entre o que foi declarado pelos gestores e o que foi efetivamente auditado
durante o processo de certificacao, proporcionando uma visao mais completa e precisa sobre a

conformidade das propriedades com as normas de seguranga e saude do trabalho.

4 RESULTADOS

4.3 Identificacio dos indicadores de seguranca e satide do trabalho presentes na
ferramenta de certificacio RTRS.

Os principios da Associacdo Internacional de Soja Responsavel (RTRS) e os preceitos
de seguranga e satide do trabalho se inter-relacionam em diversos aspectos. Para melhor
compreender como a RTRS promove a seguranga e saude no trabalho foi realizada uma

analise comparativa dos cinco principios que norteiam a ferramenta de certificagdo com as
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Normas Regulamentadoras (NR), que sdo o instrumento legal, no Brasil, em seguranga e
saude do trabalhador. A seguir, na tabela 2 estd a relagdo entre os principios incorporados e

indicadores de seguranca e satide do trabalho.

Tabela 2: Relagdo entre os principios da RTRS com a seguranca do Trabalho

PRINCIPIOS DA RTRS PRECEITOS DE SEGURANCA E SAUDE DO

TRABALHO
PRINCIPIO I: Cumprimento da Legislagdo e Boas NR 1 - Disposi¢oes Gerais ¢ NR 28 - Fiscalizagdo e
Praticas Empresariais Penalidades.
PRINCIPIO II:  Condigdes de  Trabalho NR 1, NR 06, NRO7, NR 11, NR12, NR23, NR26,
responsaveis NR20, NR24, NR31, NR33, NR35
PRINQPIO IIl: Relagdes Responsdveis com a Nao tem relacdo direta com a lei 6.514/77 (CLT)
Comunidade
PRINCIPIO IV: Responsabilidade Ambiental Nao tem relacdo direta com a lei 6.514/77 (CLT)
PRINCIPIO V: Boas Préticas Agricolas NR 31 Programa de Gerenciamento de Riscos no

Trabalho Rural

O Principio I da RTRS, que trata do cumprimento da legislagdo e boas praticas
empresariais, estd diretamente ligado as normas NR 1 e NR 28, que estabelecem disposi¢des
gerais e diretrizes para a fiscalizagdo e penalidades, garantindo que as empresas sigam as
praticas empresariais corretas € cumpram a legislagcao vigente (BRASIL, 2020).

A seguranga e saude do trabalho sdo abordadas de forma mais abrangente no Principio
IT da RTRS que trata de condigdes de trabalho responsavel (RTRS, 2021). Esse Principio
aborda as condigdes de trabalho responsaveis e estd relacionado a varias normas
regulamentadoras, incluindo a NR 1 (disposi¢des gerais), NR 6 (equipamentos de protecao
individual), NR 7 (programas de controle médico de saude ocupacional), NR 11 (transporte,
movimentagdo, armazenagem ¢ manuseio de materiais), NR 12 (maquinas e equipamentos),
NR 20 (seguranga e saide no trabalho com inflamaveis e combustiveis), NR 23 (protecao
contra incéndios), NR 24 (condi¢des sanitarias ¢ de conforto nos locais de trabalho), NR 26
(sinalizagdo de seguranga), NR 31 (seguranca e saude no trabalho na agricultura, pecuaria,
silvicultura, exploragdo florestal e aquicultura), NR 33 (seguranga e saude no trabalho em
espacos confinados) e NR 35 (trabalho em altura). Essas normas garantem que o ambiente de
trabalho seja seguro e responsavel, protegendo a saude dos trabalhadores.

O principio que rege as Relagdes Responsaveis com a Comunidade, conforme a
certificacdo RTRS, ndo esta diretamente relacionado a seguranga e saude do trabalho, mas sim
a parametros socioambientais. Esses pardmetros, conforme apresentados na tabela 2, incluem
a implementac¢do e manutengdo consciente da propriedade, integrando a comunidade de varias

formas (RTRS, 2021). Entre as acdes destacam-se:
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. Disponibiliza¢do de acesso a dois pontos de internet, um na sede da fazenda e

outro na portaria.

. Instalagdo de uma linha de telefone fixa na portaria da fazenda, disponivel para

uso da comunidade.

. Fornecimento de um veiculo de suporte a satide para atender a comunidade,

facilitando o deslocamento para unidades médicas.

. Criag¢ao de um canal de comunicagdo entre a comunidade e a propriedade por

meio de uma caixa de sugestoes.

O Principio III da RTRS, que trata das relagdes responsaveis com a comunidade, ndo
possui uma relagao direta com a lei 6.514/77 (CLT). Esse principio visa promover uma boa
convivéncia e responsabilidade social entre a empresa € a comunidade em que opera (RTRS,
2021).

Da mesma forma, o Principio IV, que foca na responsabilidade ambiental, também ndo
tem uma conexao direta com a CLT. Esse principio busca garantir que as praticas agricolas
sejam sustentaveis € que o meio ambiente seja preservado (RTRS, 2021).

Por fim, o Principio V, que aborda boas praticas agricolas, esta relacionado a NR 31,
que estabelece o Programa de Gerenciamento de Riscos no Trabalho Rural. Essa norma
garante que os riscos no ambiente de trabalho rural sejam identificados e controlados
adequadamente, promovendo a seguranca e saude dos trabalhadores (NR 31, 2024).

Em suma, os principios da RTRS promovem a sustentabilidade e a responsabilidade
social e ambiental na producdo de soja, enquanto as Normas Regulamentadoras asseguram a
seguranca e saude dos trabalhadores envolvidos nesse processo.

Contudo, a contribui¢do da RTRS quanto aos requisitos de seguranga e saude do
trabalho refere-se ao acompanhamento por auditorias in loco, que garantem o cumprimento
dos preceitos legais, uma vez que a fiscalizacdo brasileira ¢ normalmente realizada em caso de
denuncia de descumprimento da lei (BRASIL, 2020).

Assim, a empresa certificada pela RTRS precisa atender os cinco principios para
manter a certificagdo. Dessa forma, as auditorias acabam por ter uma fun¢do de 6rgao
fiscalizador e trazem melhoria nos indicadores de seguranca e saude do trabalhador na

empresa certificada.
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4.4 Indicadores de seguranca e saude do trabalho nas empresas de agropecuaria do sul

do Maranhao

A obteng¢ao de dados de melhorias dos indicadores de seguranga e satude no trabalho se
torna uma ferramenta essencial para as organizagdes que visam a exceléncia (RTRS, 2021).
Empresas do agronegocio certificadas pela Round Table on Responsible Soy destacam-se
nesse cendrio por adotarem rigorosos padrdes de sustentabilidade que incluem praticas
avangadas de seguranca e satde ocupacional (RTRS, 2021). Este estudo apresenta evidéncias
de acdes de saude e seguranca no trabalho obtidas de trés empresas agropecuaria do sul do
Maranhdo comparando-as em relacdo aos preceitos legais e regulamentares segundo as NRs,
conforme apresentados acima, e aos requisitos exigidos pela certificacio RTRS e a promogao
de melhorias continuas nos indicadores dessas acdes em um periodo de trés anos. Na tabela 3
estao apresentados os dados de requisitos exigidos nos principios da RTRS e cumpridos pelas

empresas agropecuarias Al, A2 e A3, de 2021 a 2023.
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Tabela 3: Requisitos exigidos nos principios da RTRS e cumpridos pelas empresas agropecuarias Al, A2 e A3.

Principios da RTRS Propriedades Rurais

Relagdes Responsaveis 2021 2022 2023 Variacao

s~ o o~ o
com a Comunidade (%) 2021 2022 2023  Variacdo (%) 2021 2022 2023  variacdo (%)

Linha telefonica disponivel 0 1 1 100% 0 1 1 100% 0 1 1 100%

Suporte a satde (veiculo) 0 1 1 100% 0 1 1 100% 0 1 1 100%

Treinamentos por

funciondrio® 0 120 160 100% 0 50 80 100% 0 20 40 100%

Continua
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Al A2 A3

Sinalizagdo 5 72 75 93% 0 40 80 100% 2 10 40 95%

E.P.I (UN) 5 80 210 98% 0 200 240 100% 20 60 60 67%

Atestado de Saude

Ocupacional ** 5 120 370 99% 15 50 170 91% 0 40 90 100%

Destinagdo do residuo

- 9 0 0
industrial (TON) 15 1 1 1400% 7 10 10 30% 1 10 10 90%

Redugdo de gases de efeito
estufa (KG)

13475 26950 40425 67% 13475 13475 13475 0% 13475 13475 13475 0%

Continua
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Principios da RTRS Propriedades Rurais

Responsabilidade 2021 2022 2023 Variacao

s~ o .~ o
Ambiental (%) 2021 2022 2023  Variacdo (%) 2021 2022 2023  variacdo (%)

Coleta seletiva (KG/ano) 25 75 150 83% 100 150 200 50% 50 300 500 90%

Manejo integrado de

pragas - MIP 3750 3750 3750 0% 2700 3200 4200 3571% 800 1200 3000 7333%

Qualidade do solo (analise
de solo)

3750 3750 3750 0% 2700 3200 4200 36% 800 1200 3000 73%

Continua
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Principios da RTRS Propriedades Rurais

Responsabilidade 2021 2022 2023 Variacio

s~ o .~ o
Ambiental (%) 2021 2022 2023  Variacdo (%) 2021 2022 2023  variacdo (%)

Controle biologico 500 500 500 0% 0 400 5000 100% 50 200 400 88%

Rotagdo de cultura 3750 7500 7500 50% 2700 3200 4200 36% 800 1200 3000 73%

*Treinamentos integragdo NRO1 Treinamentos uso de E.P.I. NRO6, Treinamento seguranga trabalho com eletricidade NR10, Treinamento movimentagdo de cargas 11, Treinamento manuseio maquinas e
equipamentos NR 12, Treinamento Aplicagédo NR 31.7, treinamento espago confinado NR 33, Treinamento de trabalho em Altura NR 35.
** Exames: admissional, demissional e periddico.
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No periodo analisado, triénio 2021 — 2023, todas as empresas apresentaram melhorias
nos requisitos de seguranca e satde no trabalho. A propriedade Al, em relacdo ao primeiro
principio de Cumprimento da Legislacdo e Boas Praticas Empresariais, apresentou notaveis
avangos ao longo dos anos. Ao comparar periodos anteriores com anos mais recentes,
conforme observado na Tabela 3, percebe-se um progresso significativo no que diz respeito
ao licenciamento ambiental.

Desde o inicio de suas atividades agricolas, a empresa obteve as licengas ambientais
necessarias. Com a aquisi¢do da certificagdo RTRS, houve uma manutengdo rigorosa dessas
licencas, abrangendo os niveis federal, estadual e municipal. A certificagdo também
impulsionou a formalizagdo de processos empresariais e de parcerias comerciais,
consolidando a conformidade legal e promovendo praticas empresariais mais robustas. As
atividades realizadas pelo agronegécio brasileiro, que se iniciam com o plantio de
determinada cultura e se estendem até a agroindustria, onde ¢ feita a transformagdo e
beneficiamento de matéria-prima em diversos outros produtos, demandam a realizagdo de
licenciamento ambiental. Este licenciamento ¢ fundamental para garantir que a atividade seja
conduzida de acordo com a legislagdo vigente, minimizando os impactos ambientais (ROSSI;
GENEROSO, 2019).

A formalizacdo de vinculos de trabalho e o avanco na implementacdo de praticas de
seguranca resultaram em um aumento significativo na aquisi¢ao e uso de EPIs, passando de 5
para 210 unidades na propriedade Al, com aumentos semelhantes nas demais propriedades.
Tornou-se obrigatério o uso de EPIs para todos os colaboradores, incluindo aqueles que
manuseiam produtos agroquimicos, além de parceiros e visitantes que acessam areas como a
Unidade de Beneficiamento de Sementes (UBS) e durante visitas ao campo. Esse aumento na
exigéncia e fornecimento de EPIs reflete um compromisso maior com a seguranca dos
trabalhadores e a prevengao de acidentes.

Os trabalhadores relataram uma percepgao positiva sobre a eficicia dos treinamentos
realizados apo6s a certificagdo RTRS. Antes da certificacdo, os treinamentos eram vistos como
superficiais e voltados apenas para o cumprimento de exigéncias legais. Apds a certificagao,
os treinamentos se tornaram mais especificos, praticos e contextualizados, abordando cenarios
reais enfrentados no dia a dia das propriedades. Isso ndo s6 melhorou a compreensdo das
normas de seguranca, mas também aumentou a adesdo e a eficicia das praticas

implementadas.
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A satde do trabalhador passou a ser tratada com maior seriedade. Anteriormente, nao
havia exames admissionais, demissionais e periddicos em todas as propriedades. Quando
realizados, os exames eram limitados a um Atestado de Saude Ocupacional (ASO) simples,
sem acompanhamento de exames complementares. Em 2023, o numero de exames cresceu
significativamente devido a formalizacdo dos contratos dos safristas, trabalhadores que
anteriormente eram contratados como diaristas, sem formalizacao trabalhista ou assinatura de
carteira, € sem acesso a treinamentos, exames ocupacionais ¢ fornecimento basico de EPIs. A
ferramenta RTRS provou ser extremamente 1til ao orientar os produtores na formalizagao de
contratos, na realizacdo de exames ocupacionais € na execu¢do de treinamentos de seguranca
do trabalho, trazendo beneficios tanto para os empregadores quanto para os trabalhadores.

Vale ressaltar que as empresas A2 e A3, que possuem menos de 10% do quantitativo
de funcionarios da Al, também apresentaram melhorias, embora em menor escala. Isso se
deve, em parte, a exclusdo de trabalhadores nao-celetistas do estudo, o que pode ter
subestimado a verdadeira adesdo as praticas de seguranga. O exame médico ¢ uma medida
preventiva essencial na medicina do trabalho, sendo obrigatério para o empregador. A
empresa deve apresentar todos os documentos comprobatérios € arcar com os custos dos
exames médicos realizados pelos funcionarios em situagdo de inspecdo do trabalho. O
Ministério do Trabalho determina quando esses exames sdo exigiveis, seja na admissdo, na
demissdo ou como exames complementares (MARTINS, 2008).

O principio das Relagdes Responsaveis com a Comunidade, conforme a certificacao
RTRS, também foi incluido na avaliagdo. As iniciativas adotadas demonstram o compromisso
das propriedades em abracar e apoiar a comunidade local de maneira abrangente e
sustentavel, melhorando a qualidade de vida.

As propriedades A2 e A3 tém uma proximidade significativa com a comunidade,
realizando palestras sobre conscientizagdo de coleta seletiva, vacinacao e preservacao do meio
ambiente. Essas propriedades também disponibilizam um veiculo para suporte a saude junto a
comunidade. A propriedade Al, além dessas agdes, se destaca pela conservagdo de suas areas
de preservacao e pela manutengdo de suas estradas e pequenas areas agricolas, por meio do
fornecimento de equipamentos para os moradores das comunidades. O cumprimento das leis e
das melhores praticas de negdcios, manuten¢do de boas condi¢des de trabalho, respeito e
desenvolvimento das relagdes com as comunidades locais, cuidado com o meio ambiente ¢
adogdo de praticas agricolas adequadas (CERQUALITY, 2019) sao elementos fundamentais

observados na propriedade Al. A responsabilidade ambiental ¢ evidente em todos os setores,
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com a coleta seletiva sendo uma pratica padrdo, e o descarte correto dos produtos
fitossanitarios sendo destinado a empresas credenciadas para recolha.

A preservacdo e manutencao das matas e reservas sao sinalizadas e constantemente
monitoradas através de visitas regulares, assegurando a prote¢ao ambiental continua de suas
reservas legais. O principio de Boas Praticas Agricolas ¢ cumprido com rigor, com a
propriedade realizando monitoramento constante das culturas, levantando dados sobre pragas
e doengas, perfil do solo e saude vegetal, evitando a contaminagao dos trabalhadores e das
comunidades préximas, bem como de corpos d'dgua por agrotoxicos. Os treinamentos
realizados para os trabalhadores, focados no manejo correto dos produtos de corre¢ao do solo,
sdo fundamentais para evitar doengas de pele e respiratdrias, promovendo a saide e seguranga
dos colaboradores. Apds todo o processo de manejo de produtos, a fazenda realiza a logistica
reversa, demonstrando um compromisso continuo com a sustentabilidade e a responsabilidade
ambiental.

Este estudo também focou na obtencdo de dados sobre as praticas de seguranga e
saude do trabalho nas propriedades A2 e A3, que ainda ndo possuem a certificagio RTRS. A
analise desses dados permitiu identificar pontos criticos ¢ implementar melhorias para elevar
os padrdes de saude e seguranca do trabalho (SST) nessas empresas. A melhoria continua
desses indicadores ndo sO beneficia diretamente os trabalhadores, proporcionando-lhes um
ambiente mais seguro e saudavel, mas também fortalece a reputacdo das empresas no
mercado (RTRS, 2021).

4.2 Percepc¢ao dos Entrevistados sobre Seguranc¢a no trabalho e RTSR

Com o proposito de preservar a identidade dos entrevistados e contribuir para a clareza
na apresentacdo dos resultados da pesquisa, foram atribuidos codigos a cada um dos
respondentes, de acordo com a ordem das entrevistas dos questiondrios. O primeiro
entrevistado foi denominado A, o segundo B e o terceiro C, correspondendo as propriedades
Al, A2 e A3, respectivamente.

Para entender melhor o papel de cada entrevistado em suas respectivas organizagoes,
eles foram indagados sobre suas responsabilidades e fungdes. O colaborador A, além de
gerente da fazenda, coordena os funcionarios envolvidos na lavoura e supervisiona o pos-
colheita, incluindo o transporte dos graos de soja até as empresas de armazenamento. Ele
mencionou que desempenha essas fun¢des hé seis meses. O colaborador B, responsavel pelo
gerenciamento da propriedade ha mais de sete anos, destacou a influéncia da tradi¢ao de

producdo familiar. J4 o colaborador C estd envolvido na preparagdo do solo, cobertura do
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solo, aplicagdo, plantio e colheita ha mais de um ano. A visdo dos entrevistados sobre a
sustentabilidade na produgdo de soja também foi explorada.

Quando questionado sobre sua motivagdo para participar da certificagdo RTRS, o
entrevistado A destacou que a ferramenta RTRS foi fundamental para auxiliar na organizagao
da propriedade em termos de seguranga do trabalho e prote¢ao ambiental. Ele enfatizou que as
exigéncias de conformidade estabelecidas pelo padrao de certificagdo foram essenciais para
garantir o cumprimento das regulamentacdes. Esse alinhamento com as regulamentagdes e
boas praticas ¢ consistente com as conclusdes de Pinto (2019), que argumenta que
certificagdes como a RTRS ndo s6 promovem conformidade legal, mas também incentivam
uma cultura organizacional voltada para a melhoria continua. Além disso, os custos de
implementa¢ao da certificacdo foram considerados relativamente baixos em comparagdo com
os beneficios obtidos em termos de eficiéncia administrativa, reducdo de acidentes e doengas
ocupacionais, corroborando o argumento de Raasch (2020) sobre o retorno positivo do
investimento em certificagoes.

Ainda segundo o entrevistado A, no primeiro ano, o foco da certificagdo foi
principalmente na revisao documental da empresa, enquanto no segundo ano houve um
investimento na melhoria da estrutura da propriedade. A certificagdo ndo apenas promoveu
melhorias tangiveis na propriedade, mas também agregou valor aos produtos, melhorando
suas perspectivas de venda. Isso esta alinhado com a literatura que sugere que certificagdes
ambientais e de seguranca podem funcionar como diferenciadores de mercado, aumentando a
competitividade das empresas (Garvin, 2002).

O entrevistado B enfatizou sua satisfacdo em operar em uma area que atende aos
requisitos de satde e seguranca do trabalho, incluindo treinamento, exames admissionais,
demissionais e periddicos, bem como dialogos semanais de seguranca conforme a certificagdo
RTRS. A aderéncia a esses requisitos rigorosos, conforme descrito por Vergara (2000), ¢
fundamental para garantir a integridade fisica dos trabalhadores e a reducdo de riscos
ocupacionais. A propriedade realiza consultorias de seguranca que incluem o uso de
Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs), treinamentos regulares, exames médicos
atualizados e programas de satde e seguranga no trabalho. Segundo o entrevistado B, esses
esfor¢cos promovem um ambiente de trabalho mais seguro e saudéavel, alinhando-se com as
praticas recomendadas na literatura para a criagdo de um ambiente de trabalho seguro e
preventivo (Carvalho & Silva, 2014).

O participante C destacou as vantagens obtidas apds a tentativa de implementar o

processo de certificagdo RTRS em suas operagdes diarias. A propriedade passou a realizar o
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descarte correto de 6leo usado pelos maquindrios e de embalagens de defensivos agricolas,
além de implementar programas de saude e seguranca do trabalho, oferecer treinamentos
nessa area e adotar procedimentos documentais como a entrega de E.P.I., Ordem de Servigo e
ASO. No entanto, apesar desses avancos, a decisao foi de ndo certificar a propriedade neste
momento. Esse comportamento reflete as dificuldades encontradas por alguns produtores em
aderir totalmente a programas de certificagdo, muitas vezes devido as exigéncias e
condicionantes que podem ser vistas como limitantes (RTRS, 2021). conforme descrito no

texto:

“Nos casos em que houve niveis minimos de desmatamento ou conversao
apos as datas de corte correspondentes ¢ que esses niveis representam 5% do
tamanho total da propriedade ou menos, e ndo mais que 20 hectares (o que
for mais rigoroso), o produtor devera ter em vigor um plano de restauragéo

efetivamente implementado no momento da auditoria (RTRS, 2021).”

As percepgdes dos entrevistados quanto a Certificagdo RTRS podem ser observadas na
tabela 4.

Tabela 4: Percepgdes dos entrevistados quanto a Certificagdo RTRS.

Quanto a Certificagcao RTRS

Entrevistado B

Entrevistado C

A Certificagdo RTRS contribui para a diminuic¢éo de
impactos socioambientais

Concordo Totalmente

Concordo Totalmente

A Certificacdo RTRS ¢ uma ferramenta de gestéo
eficiente para a Sustentabilidade ambiental

Concordo parcialmente

Concordo parcialmente

Considero que o padrao de Certificagdo RTRS
minimiza os impactos do solo na produgéo de soja da
propriedade rural

Concordo parcialmente

Concordo parcialmente

Considero que o padrao de Certificagdo RTRS
minimiza os impactos do uso de 4gua na produgao de
soja da propriedade rural

Concordo totalmente

Concordo totalmente

Considero que o padrao de Certificagio RTRS motiva a
empregar pessoas da comunidade local

Concordo Totalmente

Concordo Totalmente

Considero que a Certificagdo RTRS ¢ o principal
motivo para a propriedade rural realizar agdes
sustentaveis na produ¢do

Concordo parcialmente

Concordo parcialmente

Considero que a Certificagdo RTRS contribui para a
Sustentabilidade ambiental da Regido

Concordo parcialmente

Concordo parcialmente

Em relagdo a Certificagdo RTRS, tanto o Entrevistado B quanto o Entrevistado C

compartilham opinides sobre seu impacto e eficacia. Ambos concordam que a certificagao
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contribui para a diminui¢do de impactos socioambientais, especialmente na gestdo da dgua na
produgdo de soja, conforme sugerido por Introvini ¢ Romko (2016). Contudo, eles veem a
certificacdo como uma parte de uma abordagem mais ampla ¢ ndo como o Unico fator
decisivo para a sustentabilidade e as praticas de gestdo ambiental. Ambos concordam que,
para se ter uma ferramenta de gestdo ambiental eficiente, ¢ essencial uma boa relagdo entre
produgdo e meio ambiente, bem como uma visdo clara por parte dos lideres das propriedades
em relacao a diminuicdo de impactos. Eles destacam a necessidade de uma assisténcia técnica
presente na propriedade, sugerindo que a certificagdo RTRS pode atuar como um auxiliar na
formaliza¢do desse processo de mitigacdo de impactos, mas ndo substitui a importancia de

uma conscientizagao equilibrada e continua entre producao e sustentabilidade.

5. CONCLUSAO

Neste trabalho, foram analisados dois tipos de propriedades agricolas na regido sul do
estado do Maranhdo, especificamente na regido do municipio de Balsas: propriedades
certificadas e nao certificadas. A anélise foi conduzida seguindo os principios da certificagdo
socioambiental RTRS.

Ao comparar a propriedade certificada (Al) com as ndo certificadas (A2 e A3),
verificou-se que as propriedades ndo certificadas tem nimeros menores no que diz respeito
Condi¢des de Trabalho responséaveis, como exposto a propriedade A1l teve um aumento de 40
treinamentos nos anos de 2022 a 2023, enquanto que as propriedades A2 e A3 tiveram um
aumento de 30 e 20 treinamentos, respectivamente.

Além disso, na propriedade certificada, os exames admissionais e demissionais, que
antes ndo eram realizados para todos os funcionarios, passaram a ser obrigatorios para todos,
incluindo trabalhadores fixos e saftistas. Isso resultou em um aumento no nimero de ASOs
(Atestados de Saude Ocupacional), que passou de 120 em 2022 para 370 em 2023. Nas
propriedades nao certificadas A2 e A3, o aumento foi menor, com os nimeros passando de 50
para 70 e de 40 para 90, respectivamente, no mesmo periodo.

Com isso a empresa certificada apresentou padrdoes mais avancados nas condigdes
trabalhistas, além de um conforto juridico e social estavel. Os funcionérios se sentem menos
propensos a mudarem de empregador devido as significativas vantagens e estabilidade
oferecidas pela empresa certificada.

Contudo a inversao de valores, onde a abertura de novas areas ¢ compensada por essas

exigéncias, torna-se inviavel, especialmente diante de possiveis acidentes de trabalho e
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problemas ambientais, que podem comprometer economicamente a expansao agricola dessas
empresas.

Portanto, concluimos que as empresas A2 e A3 que tém os pré-requisitos para usa-la
como ferramenta de auxilio na saude seguranca do trabalho, através de uma possivel
certificagdo RTRS, porem sdo influenciadas por limitagdes impostas pelos requisitos de
compensagdo agricola, que restringem sua expansdo. Isso resulta em uma menor capacidade
de agregar valor as suas vendas por ndo serem certificadas, além da falta de suporte para
formalizar procedimentos internos, por consequéncia a manutencdo de exigéncias de
capacitagdo e de edificagdes para seus colaboradores, tornam-nas menos competitivas em
comparagdo com empresas certificadas. Este estudo também servira para continuidade ou
complementacdo de futuros estudos relacionados a estudo da certificagdio RTRS como

ferramenta no auxilio da seguranca do trabalho na regido sul do Maranhao.
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ANEXO 1
QUESTIONARIO SOBRE SISTEMA DE CERTIFICACAO AMBIENTAL DA SOJA
NO MUNICIiPIO DE BALSAS-MA — PROPRIEDADES VISITADAS

Objetivo da entrevista: Identificar os fatores que influenciam o produtor a aderir ao sistema
de certificacdo socioambiental na producdo da soja do municipio de Balsas - MA.

Nome do entrevistado:
Fazenda:
Cargo/ Funcio:

1. O que vocé entende sobre sistemas de certificagdo de sustentabilidade?

2. Quais atividades sdo desenvolvidas na fazenda, visando a criacao de condi¢des laborais
justas por meio do atendimento e respeito a legislagdo trabalhista nacional, bem como, coibir
o trabalho escravo e o trabalho infantil?

3. Quais as atividades e programas desenvolvidos pela fazenda visando uma relacao
responsavel com a comunidade bem como, a resolucao de conflitos sobre o uso das terras?

4. Como o produtor tem desenvolvido atividades a fim de estimular o avanco da soja
responsavel ambientalmente e a adocao de boas praticas agricolas na fazenda?

5. Como o produtor tem trabalhado para diminuir a ocorréncia de danos ambientais na
producdo da soja no municipio e & comunidade entre seus associados?

6. Na sua regido os servigos necessarios para resolver problemas discutidos na entrevista estao
disponiveis para o produtor? Quais faltam, ou quais precisariam ser melhorados?

7.Vocé tem conhecimento de iniciativas de certificacdo de soja sustentavel no Brasil?
() Sim () Nao

Se Sim.

Qual(is)?

8. Vocé possui ou estd no processo de obter alguma certificagdo de sustentabilidade?
() Sim () Nao

Se Sim.

Qual(is)?

9. Quais sdo as principais barreiras para obter a certificagdo de sustentabilidade da soja?

10. Quais beneficios vocé espera receber caso seja certificado? Vocé acredita que esse
diferencial ¢ importante para ganhar mercados independentemente de obter um preco melhor
na soja?

11. As traders exigem critérios (conformidade as normas nacionais e internacionais e
produtivas, por exemplo) para negociacao dos pregos/agios da soja? Que tipo?
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