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RESUMO

O presente trabalho investigou as contribuicbes e desafios éticos do uso da
Inteligéncia Artificial (IA) na formagdo académica de estudantes de Pedagogia,
analisando como essas ferramentas sdo percebidas e utilizadas em suas atividades
académicas. A pesquisa buscou explorar as produgdes cientificas sobre o uso da IA
na pesquisa académica, identificar as potencialidades e limitagbes percebidas pelos
estudantes nas atividades académicas em geral e na habilidade de pesquisar em
particular, além de avaliar as implicagbes éticas associadas ao seu uso. Para isso,
adotou-se uma abordagem mista, combinando métodos qualitativos e quantitativos.
Foram aplicados questionarios estruturados a 55 académicos de uma universidade
publica do Nordeste brasileiro. A fundamentacao tedrica foi baseada em autores da
area da educacao e tecnologia, como Freire (1996), Alves (2004) e Vicari (2021), que
enfatizam a importancia da autonomia do estudante no processo de construgdo do
conhecimento. Os resultados demonstraram que a IA é amplamente utilizada como
ferramenta de otimizagédo do tempo, apoio na organizagdo de conteudos e auxilio na
revisao textual. Contudo, os respondentes também expressaram preocupagdes com
a dependéncia tecnoldgica, a superficialidade no aprendizado e a possibilidade de
plagio. A analise revelou também que, apesar de suas vantagens, a |IA deve ser
compreendida como um recurso complementar, e ndo como um substituto do
pensamento critico e da autonomia académica. A pesquisa destacou ainda a
necessidade de regulamentagdes e diretrizes institucionais para garantir um uso ético
e responsavel das ferramentas de IA, alinhado aos principios da integridade
académica. Conclui-se que, para que a |A contribua efetivamente para o
aprimoramento das habilidades de pesquisa, € imprescindivel a formagao continua de
educadores e estudantes quanto ao seu uso critico e ético. Dessa forma, a tecnologia
pode ser uma aliada na constru¢cdo de um ambiente académico inovador, sem
comprometer os valores fundamentais da educagao.

Palavras-Chave: Inteligéncia Artificial; pesquisa académica; ética; formagao docente.



ABSTRACT

This study investigated the contributions and ethical challenges of using Artificial
Intelligence (Al) in the academic training of Pedagogy students, analyzing how these
tools are perceived and used in their academic activities. The research aimed to
explore scientific productions on the use of Al in academic research, identify the
potentialities and limitations perceived by students in academic activities in general
and in the ability to research in particular, and assess the ethical implications
associated with its use. To achieve these objectives, a mixed-methods approach was
adopted, combining qualitative and quantitative methods. Structured questionnaires
were applied to 55 students from a public university in Northeast Brazil. The theoretical
framework was based on authors in the field of education and technology, such as
Freire (1996), Alves (2004), and Vicari (2021), who emphasize the importance of
student autonomy in the process of knowledge construction. The results showed that
Al is widely used as a tool for time optimization, content organization, and text revision
support. However, respondents also expressed concerns about technological
dependence, superficial learning, and the possibility of plagiarism. The analysis also
revealed that, despite its advantages, Al should be understood as a complementary
resource rather than a substitute for critical thinking and academic autonomy. The
research also highlighted the need for institutional regulations and guidelines to ensure
the ethical and responsible use of Al tools, aligned with the principles of academic
integrity. It is concluded that, for Al to effectively contribute to the improvement of
research skills, continuous training of educators and students on its critical and ethical
use is essential. Thus, technology can be an ally in building an innovative academic
environment without compromising the fundamental values of education.

Keywords: Artificial Intelligence; academic research; ethics; teacher training.
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1.  INTRODUGAO

A transformacdo digital redefine o cenario educacional e académico,
impulsionada por inovagdes tecnolégicas que integram as esferas fisica, digital e
biolégica. Essa nova fase, amplamente denominada Quarta Revolugédo Industrial ou
Industria 4.0, fundamenta-se em tecnologias avangadas como a Internet das Coisas
(loT), Big Data, computagdo em nuvem e, especialmente, a Inteligéncia Artificial (1A)
(Schwab, 2016). No campo educacional, tais tecnologias remodelam o processo de
ensino-aprendizagem, tornando-o mais interativo, acessivel e eficiente. A IA, em
particular, emerge como uma ferramenta promissora para facilitar o acesso ao
conhecimento e personalizar o aprendizado, a0 mesmo tempo em que promove a
autonomia dos estudantes na organizagao e compreensao de informag¢des complexas
(Russell; Norvig, 2016).

Nos ultimos anos, ferramentas de IA como ChatGPT, Gemini e assistentes
virtuais integrados a plataformas de aprendizagem tornaram-se recursos cada vez
mais presentes no contexto académico, oferecendo suporte em diversas atividades,
como revisdo de textos, organizagdo de ideias e pesquisa cientifica (Brown et al.,
2020). Essas ferramentas representam um avango significativo para a educagéo, pois
permitem que os estudantes se engajem em tarefas académicas complexas,
promovendo o desenvolvimento de habilidades cognitivas e reflexivas essenciais no
século XXI (Luckin, 2018). De acordo com Vicari (2021), as plataformas de |A podem
estimular o pensamento critico e facilitar a analise de grandes volumes de dados,
habilidades fundamentais em um ambiente educacional cada vez mais digital.

Contudo, o uso da IA na educacao superior apresenta desafios que vao além
de suas potencialidades praticas, envolvendo questdes éticas e pedagdgicas que
precisam ser cuidadosamente avaliadas. Brochado (2023) alerta para o risco de
dependéncia tecnoldgica, destacando que a aplicagao da IA deve ser orientada por
uma reflexdo ética rigorosa, especialmente quando se trata de ferramentas que
podem substituir atividades cognitivas fundamentais dos estudantes. Ha uma
preocupacio crescente entre educadores e pesquisadores sobre o impacto dessas
ferramentas no desenvolvimento da autonomia e das habilidades criticas, uma vez
que o uso indiscriminado desses recursos pode levar a superficialidade no
aprendizado e comprometer a integridade académica dos estudantes (Lucas, 2021;

Vicari, 2021). Assim, a aplicagao da IA na educagao exige um equilibrio cuidadoso,
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em que a tecnologia funcione como um suporte, e ndo como um substituto, para o
aprendizado ativo e a analise reflexiva.

O interesse por essa pesquisa surgiu a partir da observagao do crescente uso
de ferramentas de |A por estudantes em atividades académicas e a insuficiéncia de
diretrizes claras sobre seu uso ético e pedagogico. Durante minha trajetoria
académica, percebi que a |A se tornou uma aliada dos estudantes na pesquisa, escrita
e revisdo de textos, mas também levanta questionamentos sobre autonomia e
aprendizado real. O dilema entre os beneficios tecnologicos e os desafios éticos
despertou o interesse em compreender como 0s pedagogos, responsaveis pela
formacao de novas geracdes, percebem e utilizam essa tecnologia na educagao
superior.

A partir desse contexto, o presente estudo se justifica pela necessidade de
compreender o0 uso ético e eficaz da IA no ambiente académico, especialmente no
contexto do curso de Pedagogia de uma universidade publica do Nordeste brasileiro.
Isso porque, os pedagogos desempenham um papel essencial na formagao
educacional e social, sendo responsaveis pela orientagdo de novos estudantes no uso
de tecnologias que integram o ambiente de ensino. O preparo desses profissionais
para lidar com ferramentas de IA de maneira critica e ética é fundamental para que
possam, futuramente, orientar seus alunos de forma responsavel e consciente
(Camada; Durées, 2020). Dessa forma, a analise das percepgdes dos estudantes de
Pedagogia permite entender como esses educadores estdo se adaptando as novas
tecnologias e como avaliam os beneficios e os riscos do uso da IA na pesquisa
académica.

Diante desse cenario, este estudo teve como objetivo analisar de que forma os
estudantes de Pedagogia percebem e utilizam ferramentas de |A em suas atividades
académicas, compreendendo as contribuicdes e desafios éticos envolvidos.
Especificamente, buscou-se explorar as produgdes cientificas sobre o uso da IA na
pesquisa académica, identificar as potencialidades e limitagbes do uso da IA
percebidas pelos estudantes nas atividades académicas em geral e na habilidade de
pesquisar em particular, bem como avaliar as implicacbes éticas associadas ao uso
da |A nas atividades apontadas pelos estudantes de pedagogia.

Para atingir os objetivos propostos, a pesquisa foi desenvolvida por meio de
uma abordagem metodoldgica quantitativa e qualitativa, através de uma pesquisa de

campo, utilizando questionarios aplicados a 55 estudantes do curso de Pedagogia
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(apéndice A). Os dados gerados foram analisados de forma a identificar padrdes de
uso da IA, beneficios percebidos e desafios enfrentados pelos estudantes.

Em suma, este trabalho esta estruturado em seis capitulos. No primeiro
capitulo, apresentamos a introdug¢ao, na qual esclarecemos o tema da pesquisa, o
problema investigado, os objetivos do estudo e a relevancia do uso da Inteligéncia
Artificial (IA) na formacdo académica de estudantes de Pedagogia. Além disso,
discutimos o contexto educacional e tecnolégico que motivou esta investigacao.

No segundo capitulo, exploramos o conceito de Tecnologias 4.0 na educacéo,
destacando suas perspectivas e analisando o impacto do Big Data e da Inteligéncia
Artificial no ambiente educacional. Essa discussao tedrica fundamenta a compreensao
das transformacgdes tecnoldgicas na educagao superior.

O terceiro capitulo aborda as proposicbes da IA na educagao superior,
enfatizando sua consolidagdo nas praticas académicas e analisando suas
contribuicdes na pesquisa cientifica. Além disso, discutimos os desafios éticos e
pedagodgicos decorrentes do uso dessa tecnologia no contexto universitario.

No quarto capitulo, descrevemos os procedimentos metodoldgicos adotados
para a realizagao da pesquisa, detalhando os caminhos metodolégicos, a geragéo de
dados e os aspectos éticos que nortearam o estudo. Essa seg¢do visa garantir a
transparéncia e a validade dos resultados apresentados.

O quinto capitulo apresenta os achados da investigagdo sobre o uso da
Inteligéncia Artificial na formagdo em Pedagogia. Sdo analisadas as percep¢des dos
estudantes sobre a IA, suas aplicagbes académicas, as vantagens e desvantagens
identificadas, além de suas contribuicées para o desenvolvimento das habilidades de
pesquisa. Também sao discutidas estratégias para potencializar o uso ético da IA na
educacao superior.

Por fim, no sexto capitulo, trazemos as consideracdes finais, sintetizando as
principais conclusdes do estudo e sugerindo diretrizes para um uso mais consciente
e ético da Inteligéncia Artificial na formacdo académica. Além disso, propomos
reflexdes sobre a importancia da regulamentacdo e da capacitagdo docente para
garantir que a IA atue como um suporte a construgdo do conhecimento, sem

comprometer a autonomia intelectual dos estudantes.
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2. AS TECNOLOGIAS 4.0 NA EDUCAGAO: CONTEXTOS E CENARIOS

O avango das tecnologias digitais tem impactado de forma irreversivel a
educacao, promovendo transformacdes que redefinem tanto os processos de ensino-
aprendizagem quanto a formagao docente. Com a ascens&do da chamada Quarta
Revolugao Industrial, também conhecida como Industria 4.0, novos paradigmas
emergem, impulsionados por inovagdes como a Inteligéncia Artificial (1A), o Big Data
e a Internet das Coisas (IoT). No contexto educacional, essas tecnologias possibilitam
abordagens inovadoras e personalizadas, além de potencializar a autonomia dos
estudantes e ampliar o acesso a informacgao (Schwab, 2016).

Este capitulo discute como as Tecnologias 4.0 estdo remodelando o ensino,
com foco especial na IA e no Big Data, abordando suas aplicagdes, beneficios e
desafios no contexto da educacao superior. A analise também considera os impactos

éticos e pedagogicos dessas ferramentas, especialmente na formagao de docentes.

2.2 Perspectivas das Tecnologias 4.0

As Tecnologias 4.0 referem-se a um conjunto de inovagdes que marcam a atual
fase do desenvolvimento tecnoldgico, caracterizada pela convergéncia entre os
mundos fisico, digital e bioldégico. Segundo Schwab (2016), essa revolugéo é
impulsionada pela automatizagéo inteligente, integragdo de sistemas ciberfisicos e
pelo uso massivo de dados para a tomada de decisbes em tempo real.

No contexto educacional, essas tecnologias proporcionaram transformacgdes
significativas, introduzindo novas ferramentas e metodologias que potencializam tanto
o aprendizado quanto a pratica docente. Big Data e Inteligéncia Artificial (I1A) s&o
exemplos de como os avangos tecnolégicos ampliaram as possibilidades
educacionais, permitindo novas formas de ensino, personalizagao e avaliagao.

A 1A, por exemplo, tem sido amplamente utilizada para personalizar a
aprendizagem por meio da adaptagdo de conteudos ao ritmo e estilo de cada
estudante (Luckin, 2018). Sistemas inteligentes analisam padrées de desempenho
dos alunos e oferecem recomendacdes especificas para melhorar seu aprendizado,
tornando a experiéncia mais eficiente e inclusiva. De forma semelhante, o Big Data

permite a geragcao e andlise de grandes volumes de informagbdes académicas,
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facilitando diagndsticos educacionais e contribuindo para o desenvolvimento de
estratégias pedagdgicas baseadas em evidéncias (Vicari, 2021).

No entanto, a crescente adogdo dessas tecnologias também gera
preocupacdes. Brochado (2023) alerta para os riscos associados a dependéncia
tecnologica e a necessidade de garantir que a IA n&o substitua, mas complemente o
papel do professor. Além disso, a manipulacdo de dados em larga escala levanta
questdes éticas, especialmente no que diz respeito a privacidade dos estudantes e ao
uso responsavel das informagdes geradas (Camada; Duraes, 2020).

No contexto da formacéo docente, a aplicacdo de IA e Big Data oferece uma
oportunidade para que professores compreendam e utilizem essas ferramentas de
forma ética e eficaz. Por meio da integragdo dessas tecnologias no curriculo
pedagodgico, os discentes podem se preparar para lidar com desafios
contemporaneos, como o uso ético de dados educacionais e a criacado de ambientes
de aprendizado mais inclusivos.

Entretanto, esses avangos também representam desafios. Por um lado, a
utilizagdo de Big Data e |A pode personalizar o aprendizado e potencializar o
desenvolvimento critico dos discentes. Por outro lado, € imprescindivel considerar os
limites éticos e as responsabilidades no uso dessas tecnologias, especialmente em
cursos de formacao de professores, em que as ferramentas devem complementar e
nao substituir a relagdo humana.

Nesse sentido, a discussao sobre a integragao dessas tecnologias na educagéao
ndo pode ser dissociada da reflexdo ética e pedagdgica. Conforme Brochado (2023,
p. 56), "a implementacao da |IA na educagao requer uma abordagem que considere
nao apenas os ganhos em eficiéncia e acessibilidade, mas também os riscos inerentes
a dependéncia tecnoldgica e a superficialidade no aprendizado”. Assim, a IA e o Big
Data devem ser compreendidos ndo como substitutos da atuagcado docente, mas como
ferramentas que ampliam e diversificam as praticas pedagdgicas.

Diante desse cenario, a formagao de professores deve incorporar 0 ensino
critico sobre o0 uso dessas tecnologias, preparando os educadores para tomar
decisbes informadas sobre sua aplicagdo. O dominio das Tecnologias 4.0 é essencial
para que possam promover uma aprendizagem significativa e ética, garantindo que
os estudantes ndo apenas utilizem essas ferramentas, mas também compreendam

suas implicagdes e limitagdes.
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Dessa maneira, conclui-se que, embora as Tecnologias 4.0 oferecam
possibilidades inéditas para o ensino e a aprendizagem, sua implementagao deve ser
pautada pelo equilibrio entre inovagcdo e responsabilidade pedagogica. O uso
estratégico dessas ferramentas pode potencializar o desenvolvimento académico e
profissional dos discentes, desde que seja acompanhado de diretrizes que garantam
sua aplicagao ética e reflexiva. Assim, a integracao dessas tecnologias na educagao
nao deve se limitar a mera adogao de inovagdes tecnoldgicas, mas sim a construgao
de um ambiente educacional que valorize o pensamento critico, a autonomia e a

humanizagéo do aprendizados.

2.3 O Big Data e a Inteligéncia Artificial na educagao

O avango das tecnologias digitais tem promovido transformagdes profundas no
ensino, tornando a educagao mais acessivel, dinamica e personalizada. Dentre essas
inovagoes, destacam-se o Big Data e a Inteligéncia Artificial (I1A), que desempenham
um papel fundamental na reestruturacéo das praticas educacionais, impactando tanto
a formagéo docente quanto os processos de aprendizagem.

O conceito de Big Data refere-se ao processamento e analise de grandes
volumes de dados, possibilitando a extragao de padrdes e correlagdes que auxiliam
na tomada de decisbes em diversas areas, incluindo a educacéo. Conforme destaca
Galdino (2013), o Big Data representa a vasta quantidade de informagédo gerada
diariamente através de dispositivos eletrénicos, sendo tratado analiticamente por meio
de ferramentas tecnolégicas para obtencao de padrdes e ideias estratégicas.

No contexto educacional, o uso de Big Data Analytics permite que professores
e gestores avaliem o desempenho académico dos estudantes, identifiquem
dificuldades especificas e adaptem estratégias pedagodgicas de forma mais eficaz.
Segundo Santanché (2014 apud Galdino, 2016), o Big Data, embora tratado por
muitos como solugao, em si € um problema, devido a complexidade e diversidade dos
dados envolvidos, o que exige ferramentas especializadas para seu processamento e
interpretacao.

Dentre as principais aplicagdes dessa tecnologia na educacéo, destacam-se os
sistemas adaptativos de aprendizagem, que utilizam grandes volumes de dados para
personalizar o ensino com base no progresso individual dos alunos. Além disso, a

analise de dados educacionais pode contribuir para a formulacao de politicas publicas
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mais assertivas, ajudando a mapear desafios estruturais no ensino e a desenvolver
intervencdes direcionadas.

Entretanto, apesar de suas inumeras vantagens, o uso de Big Data na
educacao levanta questdes éticas e de privacidade, especialmente no que se refere
ao armazenamento e tratamento das informag¢des dos estudantes. Como aponta
Taurion (2013), embora as ferramentas de Big Data representem um avango
significativo na analise e gestao de informagdes, é fundamental estabelecer protocolos
de seguranga para garantir o uso responsavel dos dados gerados.

A evolucao da Inteligéncia Atrtificial (IA) comegou no século XX, ganhando maior
destaque com a criacdo de programas como o ELIZA (figura 1), desenvolvido por
Joseph Weizenbaum em 1966. ELIZA, considerado um dos primeiros chatbots, foi
projetado para simular uma conversa humana, respondendo a perguntas do usuario
como um psicoterapeuta. Esse sistema inicial abriu caminho para o desenvolvimento
de tecnologias mais avangadas e interativas, marcando o inicio de uma nova era na
interacdo humano-computador (Zemcik, 2019). A partir de entdo, o crescimento da
capacidade computacional e o aprimoramento do processamento de linguagem
natural (PLN) possibilitaram que as |As passassem de ferramentas rudimentares para

sistemas complexos e interativos, presentes em varios setores, incluindo a educacao.

Figura 1 - Interacdo com o chatbot ELIZA, uma inteligéncia artificial simulando um
psicoterapeuta Rogeriano.

E.LILZA. Talking

EEEEEE LL NN mun A
e w n 2 MM
A

EEEEE
EE

Fonte: Landsteiner, Norbert. Disponivel em: https://www.masswerk.at/eliza/. Acesso em: 31 jan.
2025.
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De acordo com Zemcik (2019), o desenvolvimento inicial de chatbots foi

pioneiro no uso de programacgao basica para simular interagdes humanas e, apesar

das limitagbes, abriu caminhos para as tecnologias de hoje:

Eliza. Um dos chatbots mais antigos e também mais conhecidos é um
programa criado pelo Laboratério de Inteligéncia Artificial no MIT, que data
entre 1964-66. Este programa, que tornou-se inspiragdo para muitos
desenvolvedores da area, foi desenvolvido pelo professor Joseph
Weizenbaum.No cenario inicial chamado DOCTOR, Eliza Chatbot simula o
papel de uma psicoterapeuta rogeriana - ela faz perguntas abertas com as
quais ela também responde - assim desvia a atencdo de si mesma para o
usuario. Foi uma surpresa que as pessoas logo comegaram a antropomorfizar
Eliza e a confiar a ela seus sentimentos pessoais, histérias, dados
confidenciais e segredos (Zemcik, 2019, p. 15).

Ferramentas modernas, como ChatGPT (figura 2), Gemini (figura 3) e outras

IAs generativas, representam um grande avango na aplicagao da |IA para suporte em

pesquisa académica.

Essas tecnologias sao capazes de auxiliar em diversas etapas

do processo de produg¢ao de conhecimento, incluindo a revisdo gramatical, sintese de

literatura e apoio na organizagdo de dados. Segundo Vicari (2021), "a inteligéncia

artificial, quando aplicada ao contexto educacional, possui o potencial de ndo apenas

expandir o conhecimento dos estudantes, mas também de personalizar o ensino,

adaptando-o as necessidades individuais."

Figura 2 - Interface do site "ChatGPT.com.br", exibindo um chatbot de IA alimentado pelo
modelo GPT-40 mini. (2025).

0la, humano! Sou um chatbot de 1A alimentado pelo GPT-40 mini. Fique & vontade para me fazer todas as perguntas que

quiser!

Escreva uma mensagem

Powered by ChatGPT API

Fonte: ChatGPT, OpenAl. Disponivel: https://ChatGPT.com.br/. Acesso em: 31 jan. 2025.
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Figura 3 - Interface da IA Gemini
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& (S eca ao Gemini 3
Fonte: Gemini, Google. Disponivel em: https://Gemini.google.com/app?hl=pt-BR. Acesso em: 31
jan. 2025.

A |IA e os chatbots evoluiram para se tornarem ferramentas essenciais em
diversos meios e processos. No apoio académico, nosso locus de estudo, seu uso
deve ser constantemente revisado e adequado as necessidades éticas e pedagdgicas
dos estudantes. A abordagem estratégica da IA no ensino permite explorar seu
potencial de forma a enriquecer o aprendizado, mas preservando a autonomia € o
desenvolvimento critico.

Assim, o crescimento da utilizagdo de |A na academia sugere desafios éticos e
técnicos. Conforme Kasneci et al. (2023), a integracao de IAs no ambiente académico
pode acarretar problemas de autoria e autenticidade, além de questdes quanto ao
impacto no aprendizado critico e autbnomo dos estudantes. A possibilidade de
dependéncia tecnolégica € apontada como um risco, uma vez que os estudantes
podem vir a depender dessas ferramentas para fungdes que deveriam desenvolver
autonomamente. Como ressaltam Camada e Duraes (2020), a familiarizagcdo com os
conceitos fundamentais de I1A e o Pensamento Computacional (PC) desde a educagao
basica é essencial para uma abordagem ética e consciente dessa tecnologia.

Vicari (2021) explica que o uso de |As na educacdo pode "influenciar
diretamente a formacgao de profissionais ao promover habilidades como o pensamento
critico e a analise sistematica, quando usadas de maneira ética e intencional." Por
outro lado, o autor reconhece que a IA ainda enfrenta limitagbes, especialmente no

que se refere ao apoio em atividades colaborativas e interativas. Nesse sentido, a |A
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€ considerada uma ferramenta complementar, com uso estratégico e ético, sem
substituir a interagdo humana necessaria no contexto educacional.

Para exemplificar a perspectiva critica e ética da IA no ensino, Brochado (2023),
ao dialogar com Lima Vaz, ressalta os riscos de se atribuir uma inteligéncia autbnoma
as maquinas. Segundo o autor, a valorizagdo excessiva da eficiéncia das |1As pode
comprometer a reflexdo ética e a formagdo humanistica dos estudantes. Nesse
contexto, "a tecnologia deve ser um meio para fortalecer o aprendizado, € ndo um
substituto da autonomia e reflexdo critica." Essa abordagem promove um uso
equilibrado da IA, com énfase na responsabilidade e integridade académica.

A introducdo da Inteligéncia Artificial (IA) na educacdo tem ampliado as
possibilidades de personalizagao do ensino, um aspecto fundamental para atender as
necessidades individuais dos estudantes. Com o uso de ferramentas baseadas em IA,
como tutores inteligentes, plataformas de ensino adaptativo e sistemas de
recomendacao, € possivel criar ambientes de aprendizagem que se ajustam ao perfil
de cada aluno, proporcionando uma experiéncia mais eficaz e engajante (Camada;
Duraes, 2020).

Conforme destacado por Vicari (2021), a |IA transformou-se ao longo dos anos,
passando de uma abordagem puramente disciplinar para uma interdisciplinar, onde a
colaboragdo com areas como as neurociéncias tém permitido avangos significativos.

Segundo a autora:

Com base nos anos de trabalho em aplicagcbes da IA em sistemas
educacionais — em particular, com trabalhos em modelos simbdlicos, que
estdo na origem da disciplina —, é necessario reconhecer que foi na
Aprendizagem de Maquina (Machine Learning — ML), sendo treinada com
muitos dados, com mecanismos de representacdo do conhecimento, e
raciocinio baseados nas Redes Neurais e nos modelos estatisticos (hibridos
ou ndo), que a A teve seus maiores avangos atuais (Vicari, 2021, p. 73).

As tecnologias de IA, como o Processamento de Linguagem Natural (PLN) e a
Aprendizagem Profunda, tém sido especialmente promissoras na educacgao,
permitindo o desenvolvimento de sistemas que auxiliam nao apenas na traducéo e
interpretacdo de textos, mas também na criacdo de materiais personalizados, como
smartbooks, que se ajustam ao estilo de aprendizagem de cada estudante (Picard,
1998; Pereira; Mitchell; Botvinick, 2009). Dessa forma, a IA contribui para uma
educacao mais acessivel e adaptativa, oferecendo suporte continuo aos alunos e

facilitando o processo de aprendizado de forma individualizada (Russell, 2020).
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Ainda assim, o uso da IA na educacédo deve ser cauteloso, uma vez que a
dependéncia excessiva dessas tecnologias pode impactar negativamente o
desenvolvimento de habilidades essenciais dos estudantes, como o pensamento
critico. Lucas (2021) adverte que o uso sem orientagdo adequada pode levar a uma
postura passiva frente ao aprendizado, em que os alunos se tornam meros receptores
de informagdes, sem o estimulo necessario para desenvolver suas préprias ideias.

No contexto de regulamentagao, a ética no uso da IA em sistemas educacionais
€ uma preocupagao crescente, principalmente em relacdo ao armazenamento e uso
de dados dos estudantes. A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n.
13.709/2018) e o Marco Civil da Internet (Lei n. 12.965/2014) estabelecem diretrizes
importantes para proteger a privacidade e a integridade das informagdes, embora
novos desafios, como o viés em algoritmos, continuem a exigir atengcado especial
(Brasil, 2014; Brasil, 2018; Wipo, 2019; Okoshi, 2019).

Dessa forma, a Inteligéncia Artificial tem se consolidado como uma ferramenta
de grande potencial na educagao, promovendo um ensino mais acessivel, dinamico e
adaptado as necessidades individuais dos alunos. A personalizagcao do aprendizado,
a automacao de tarefas administrativas e o suporte na corregcao de atividades séo
alguns dos beneficios que a IA oferece, possibilitando aos professores maior foco na
mediacdo do conhecimento e no desenvolvimento de habilidades socioemocionais
dos estudantes. Além disso, o uso de Big Data na educagado permite uma analise
aprofundada do desempenho académico, contribuindo para a formulacdo de
estratégias pedagdgicas mais assertivas e embasadas em evidéncias concretas.

No entanto, a adogao dessas tecnologias deve ser acompanhada por um olhar
critico e ético, garantindo que a inovagao nao comprometa principios fundamentais da
educacao, como a autonomia do estudante, o desenvolvimento do pensamento critico
e a preservagao da privacidade de dados. Questdes como a dependéncia excessiva
da tecnologia, o risco de superficialidade no aprendizado e os desafios na regulagao
do uso de IA em ambientes académicos devem ser discutidas com seriedade.

Diante desse cenario, faz-se necessario um debate aprofundado sobre a
regulamentagao do uso da IA na educacgao, especialmente na educagao superior, em
que o desenvolvimento de habilidades analiticas e reflexivas € fundamental para a
formacgao profissional. No préximo capitulo, sera analisada a aplicabilidade dessas

tecnologias na educagao superior, explorando seus impactos na aprendizagem, na
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avaliacao do desempenho académico e nas transformagdes metodoldgicas que estao

moldando o futuro da educacéo.

3. A INTELIGENCIA ARTIFICIAL E SUAS PROPOSIGOES NO ENSINO
SUPERIOR: CONTRIBUIGOES NA PESQUISA CIENTIFICA

A crescente insercdo da |IA na educagdo superior tem impulsionado
transformagdes significativas na forma como docentes e estudantes interagem com a
producdo do conhecimento. Ferramentas baseadas em |A oferecem suporte em
diversas etapas do processo académico, desde a organizagcdo de referéncias e
analises de dados até a escrita e revisdo de textos cientificos. No entanto, junto aos
beneficios, surgem desafios éticos e metodoldgicos que demandam um olhar critico
sobre sua utilizagao.

Este capitulo explora a consolidacdo da IA na educacédo superior e suas
contribuigcdes para a pesquisa cientifica, abordando plataformas e ferramentas que
potencializam a producdo académica. Além disso, discute os desafios éticos
relacionados a autoria, ao plagio e a autonomia intelectual dos estudantes e
pesquisadores.

Inicialmente, analisamos a consolidacdo da IA na educagdo superior,
destacando como tecnologias como o ChatGPT, Perplexity e SciSpace tém facilitado
a pesquisa e a escrita académica, ao mesmo tempo que levantam questdes sobre a
dependéncia tecnolégica e a criticidade no uso dessas ferramentas. Em seguida,
examinamos os desafios éticos relacionados ao uso da IA, como a necessidade de
regulamentagdes que garantam sua aplicagao de forma responsavel e equitativa no
ambiente académico.

Por fim, a discussao se amplia para as implicagbes do uso da |IA na autoria
académica e integridade cientifica, considerando o impacto dessas ferramentas na
formacdo de pesquisadores e na preservagao da criatividade e originalidade na
producdo de conhecimento. Diante disso, a analise proposta busca compreender
como a |A pode ser utilizada de maneira estratégica e ética na educagao superior,
garantindo que sua implementagcdo favorega o desenvolvimento académico sem

comprometer a autonomia intelectual dos estudantes.
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3.1. Consolidacao das IAs na educagao superior

A Inteligéncia Atrtificial (IA) tem se consolidado como uma ferramenta relevante
na educacgao superior, em especial ho contexto da pesquisa cientifica. Ferramentas
como o ChatGPT e Gemini, por exemplo, promovem uma nova dinamica na interacao
entre estudantes, docentes e o conhecimento académico. Suas funcionalidades
permitem desde a sintese de literatura e revisao de textos até a visualizagao de dados
complexos, tornando o processo de pesquisa mais acessivel e eficiente para
académicos de diferentes areas. Segundo Brown et al. (2020), o GPT-3 — um dos
modelos de linguagem da OpenAl — "é capaz de gerar textos coerentes e
contextualizados, o que facilita o trabalho de académicos que necessitam de agilidade
na elaboracao de conteudos".

Ferramentas como o Perplexity, que utiliza algoritmos de busca semantica, e o
Inciteful, que organiza redes de citagdes académicas, também ampliam o alcance da
IA na pesquisa. A Perplexity, por exemplo, permite que o pesquisador fagca consultas
em linguagem natural, facilitando o acesso a respostas contextuais ao invés de listas
de referéncias.

Ja o Inciteful se destaca pela criagcdo de mapas visuais das citacdes entre
diferentes artigos, o que possibilita ao pesquisador identificar conexdes tematicas e
metodoldgicas, potencializando a compreenséo da literatura de uma forma pratica e
inovadora. Essas plataformas representam um avanco, mas também levantam
guestionamentos sobre a capacidade do usuario de manter uma postura critica e
seletiva em meio ao grande volume de informagdes que a IA fornece.

Estes tipos de IA’s podem auxiliar o processo académico, mas também pode
inadvertidamente fomentar uma dependéncia tecnolégica que compromete a
capacidade de analise critica do estudante. Essas ferramentas devem ser vistas como
um apoio, e ndo como um meio que dispensa o esforgo intelectual. Segundo Vicari
(2021) sublinha, é importante haver um equilibrio entre a utilizacdo da IA e o
desenvolvimento pessoal do pesquisador.

A utilizagdo da IA também levanta discussdes sobre a integridade académica,
especialmente em relagédo a autoria e ao plagio. Sampaio et al. (2024) alertam que o
uso excessivo de |A em atividades que demandam criatividade e originalidade pode
enfraquecer a autenticidade do trabalho cientifico. Ferramentas como o Scholarcy,

dedicada ao resumo académico, conseguem gerar resumos detalhados e destaques
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importantes dos textos originais, além de uma analise comparativa entre artigos.
Contudo, a dependéncia em ferramentas que automatizam a leitura e a sintese de
conteudos apresenta riscos de superficialidade, caso o estudante se apoie
exclusivamente nesses resumos.

A ética, enquanto principio fundamental da convivéncia social e da produgao
do conhecimento, refere-se ao conjunto de valores e normas que orientam o
comportamento humano em diferentes esferas da vida. No contexto académico e
cientifico, a ética desempenha um papel essencial na garantia da integridade e da
credibilidade das pesquisas. Para Aristételes (2009), a ética esta associada a busca
pela virtude e pelo bem comum, sendo um compromisso individual e coletivo com a
construgcao de uma sociedade mais justa e equilibrada. No campo educacional, a ética
se manifesta na honestidade intelectual, no respeito as fontes e na producao de
conhecimento pautada na transparéncia e na responsabilidade. Dessa forma, a
conduta ética no ambiente académico ndo apenas preserva a originalidade dos
trabalhos cientificos, mas também promove um espaco de aprendizado baseado na
reflexao critica e no respeito mutuo.

No contexto da Inteligéncia Artificial (IA) e suas aplicagbes na educacgao, a ética
assume um papel ainda mais relevante, uma vez que o uso indiscriminado dessas
tecnologias pode gerar desafios e dilemas morais. Segundo Dignum (2019), a ética
da |A envolve a necessidade de regulamentagdes e diretrizes que garantam o uso
responsavel dessas ferramentas, prevenindo problemas como viés algoritmico,
desinformacéo e violagdo de privacidade. Na educacao superior, a utilizacdo da IA
exige uma postura critica dos estudantes e pesquisadores, para que essa tecnologia
nao se torne um meio de substituir a autonomia intelectual e a capacidade analitica
dos individuos. Nesse sentido, a reflexdo ética sobre o uso da |IA na academia deve
considerar tanto seus beneficios quanto seus riscos, promovendo uma abordagem
equilibrada e responsavel na integracdo dessas ferramentas ao processo de
aprendizagem.

Além disso, a ética na pesquisa académica abrange a transparéncia nos
métodos utilizados, a fidedignidade das fontes e a responsabilidade na divulgagéo dos
resultados. De acordo com Resnik (2020), a ética na pesquisa cientifica visa garantir
a integridade do conhecimento produzido, prevenindo praticas inadequadas como o
plagio, a manipulacdo de dados e a falta de reconhecimento das contribuicbes de

outros autores. A adogao de padrdes éticos no desenvolvimento de estudos cientificos
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contribui para a construcdo de um ambiente académico confiavel e respeitavel,
fortalecendo o compromisso com a verdade e com o avango do saber. Portanto,
compreender e aplicar os principios éticos no campo académico e tecnolégico é
essencial para assegurar que as inovagdes, como a Inteligéncia Artificial, sejam
utilizadas de maneira ética e socialmente responsavel, respeitando os valores
fundamentais da ciéncia e da educacgéao.

Autores como Jarrah et al. (2023) consideram que, para um uso ético e
responsavel da IA, é necessario que o académico nao copie diretamente as saidas
geradas pela tecnologia, mas revise e adapte as informagdes ao seu préprio
entendimento, mantendo a originalidade de suas contribuicdes. A recomendacgao é
que a |A seja usada para aprimorar o conteudo, mas sempre sob supervisao e revisao
rigorosa.

Sampaio et al. (2024) também observam que:

A dependéncia excessiva das |As para leitura, analise e redacéo de trabalhos
académicos também traz o risco de prejudicar o desenvolvimento de
habilidades criticas e criativas dos pesquisadores, especialmente estudantes
universitarios ou cientistas em inicio de carreira. Por outro lado, a IA ampliou
0 escopo das ideias dos estudantes, oferecendo diferentes perspectivas e
aumentando a diversidade de ideias. Também forneceu respostas mais
detalhadas e informativas. Contudo, essa vantagem deve ser considerada
com cautela devido ao potencial de gerar respostas “genéricas” ou “seguras”,
com preocupagdes de que a dependéncia excessiva na IA possa limitar, em
vez de expandir, o pensamento (Sampaio et al., 2024, p 17,18).

A citacao ressalta a importancia de que o uso da IA seja feito com moderagao
e criticidade, para preservar o rigor metodoldgico e evitar que o processo de pesquisa
se torne dependente da tecnologia. Além disso, € importante que o pesquisador esteja
atento aos vieses e limitagdes das ferramentas de |A, que, ao serem treinadas em
grandes bases de dados, podem reproduzir preconceitos e distorgdes.

No ambito da escrita académica, ferramentas como o SciSpace oferecem
suporte ao reescrever e expandir trechos de textos, sugerindo melhorias em termos
de coesao e coeréncia. Este tipo de assisténcia, contudo, pode levar a uma
padronizagao excessiva dos trabalhos, comprometendo a originalidade da producgéo
académica e potencialmente encurtando o aprendizado das competéncias de escrita.

Porém, vale destacar que o avanco da |IA na pesquisa cientifica requer um
compromisso ético com a integridade intelectual e o fortalecimento da autonomia dos

pesquisadores. Essas ferramentas, embora essenciais para a modernizacido dos
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meétodos de pesquisa, precisam ser utilizadas como um complemento e ndo como um
substituto para o esforgo académico.

A aplicagédo da Inteligéncia Artificial (IA) na educacgao superior oferece tanto
beneficios quanto desafios éticos que demandam uma analise cuidadosa e uma
estrutura de regulamentacédo eficaz. Em termos de contribuicbes, a IA tem se
mostrado uma ferramenta poderosa para a escrita académica e o desenvolvimento de
habilidades de pesquisa, como apontam autores como Hartwell e Aull (2022) e Su et
al. (2023). No entanto, a medida que a tecnologia avanca, surgem também
preocupacodes eticas e desafios regulatorios que exigem uma abordagem integrada
entre a Etica e o Direito, sobretudo em questdes como autoria, plagio e
responsabilidade moral.

O potencial da |A para faciltar e aprimorar a producdo académica é
amplamente reconhecido. Ferramentas como o ChatGPT e o Grammarly, oferecem
suporte na revisdo de textos, proporcionando correcdo gramatical e sugestdes de
estilo, o que, segundo Su et al. (2023), “reduz barreiras linguisticas e amplia a
acessibilidade da escrita académica”. Para muitos autores, a IA funciona como um
tutor virtual, capaz de auxiliar estudantes na organizagdo de suas ideias e no
aperfeicoamento de habilidades argumentativas (Hartwell & Aull, 2022).

Além disso, plataformas como o Research Kick e a Intellectus Statistics
oferecem solugdes especificas para o desenvolvimento de metodologias e analises
estatisticas, permitindo que os alunos dediqguem mais tempo ao aprofundamento
critico do conteudo e menos as questdes técnicas. Como observa Brochado (2021),
“ao automatizar aspectos técnicos e metodologicos, a IA permite que os estudantes
se concentrem nos aspectos teodricos e argumentativos de suas produgdes
académicas” (Brochado, 2021, p. 152).

Apesar das contribui¢des, o uso da IA na educacao superior apresenta desafios
éticos significativos, especialmente em relagédo a autoria e ao plagio. No Brasil, ainda
ha uma caréncia de legislagbes especificas para o uso de IA na educagdo, o que
contrasta com o avango de regulamentagdes em outras regides, como a Uniao
Europeia. A GDPR (General Data Protection Regulation) € um exemplo de legislagéo
que regula o uso de dados pessoais, impactando diretamente o desenvolvimento de
tecnologias de IA, mas que ainda precisa ser adaptada ao contexto educacional.

Brochado (2021) argumenta que o avango tecnolégico demanda uma

regulamentacgao ética robusta que proteja a integridade académica e a autenticidade
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na producdo de conhecimento. Ela sugere que, sem regulamentacao, “o uso de IA
corre 0 risco de se tornar um instrumento de alienacdo e desumanizagao,
desconsiderando valores essenciais que sustentam a vida académica” (Brochado,
2021, p. 84). A regulamentacéao, portanto, deve assegurar que a |IA seja empregada
de maneira responsavel, promovendo o desenvolvimento critico e ético dos
estudantes.

Isso evidencia a forma como os algoritmos e as estruturas de Big Data séao
percebidos no imaginario social. Muitas vezes, atribui-se a esses sistemas um papel
quase autbnomo, como se possuissem uma agéncia independente, capaz de tomar
decisdes sem intervencao humana. No entanto, a realidade € que os algoritmos séo
ferramentas programadas para seguir instrugcbes matematicas, desenvolvidas por
programadores e influenciadas por uma série de variaveis pré-determinadas. Assim,
embora desempenhem funcdes essenciais no processamento de informagdes e na
automacao de tarefas, seu funcionamento esta intrinsecamente ligado as intencdes e
aos dados fornecidos por humanos.

Dessa forma, a ilusdo da autonomia dos algoritmos pode levar a equivocos
sobre sua capacidade de decisdo e controle, tornando-se um ponto de atengcdo em
debates sobre a regulacdo da inteligéncia artificial. Esse tema é especialmente
relevante no contexto do direito digital, em que surgem desafios quanto a
responsabilizacdo de maquinas em decisdes autbnomas.

Conforme Brochado (2021, p. 161), a responsabilizagao juridica de sistemas
autbnomos gera impasses, pois maquinas nao possuem consciéncia moral ou
capacidade de julgamento sobre suas proprias agdes. A autora aponta que a
discussdo sobre a autonomia de sistemas inteligentes, como carros autbnomos,
levanta um dilema no campo juridico, ja que néo é possivel atribuir responsabilidade
a um ente que ndo tem consciéncia, intengdo ou juizo de reprovagdo sobre suas
préprias acgoes.

A auséncia de regulamentagdes especificas para o uso da IA em atividades
académicas intensifica a desigualdade entre estudantes que tém mais acesso a essas
tecnologias e aqueles que nao tém, criando uma “injustiga estrutural” no ambiente
educacional. Peixoto (2020) reforga a necessidade de regulamentagdes que garantam
igualdade de acesso e uso ético da IA, mencionando que “o uso indiscriminado da IA
pode criar uma desigualdade estrutural, onde alunos com mais acesso a tecnologia

se beneficiam mais, enquanto outros sdo deixados para tras” (Peixoto, 2020).
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Desse modo, a questdo da autoria e autonomia intelectual na educagéo
superior torna-se um debate essencial diante da crescente influéncia da inteligéncia
artificial na producao académica. Como aponta Paulo Freire, o ato de aprender deve
ser um processo ativo, em que o estudante assume o papel de sujeito na construgao

do conhecimento, e ndo apenas um receptor passivo de informagdes. Para o autor:

Ensinar nao é transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua
prépria produgédo ou a sua construgdo. Quem ensina aprende ao ensinar e
quem aprende ensina ao aprender. Por isso, ensinar exige respeito a
autonomia do ser do educando. Nao ha docéncia sem discéncia, as duas se
explicam e seus sujeitos, apesar das diferengas que os constituem, ndo se
reduzem a condi¢do de objeto um do outro (Freire, 1996, p. 25).

Essa perspectiva reforca a necessidade de uma postura critica diante das
novas tecnologias, incluindo as ferramentas de IA. Se utilizadas sem reflexao, essas
inovagdes podem gerar dependéncia excessiva e comprometer a autoria académica,
afastando os estudantes do processo de aprendizagem ativa e reflexiva. Como
destaca Brochado (2021), o uso indiscriminado da |IA pode levar a perda da autonomia
intelectual, pois, ao depender excessivamente dessas ferramentas, o estudante reduz
sua capacidade de analise critica e originalidade.

Ao integrar a inteligéncia artificial no ambiente académico, é essencial que seu
uso fortalega a autoria e a autonomia dos estudantes, promovendo um aprendizado
baseado na reflexdo, na participagdo ativa e na construgdo consciente do
conhecimento, conforme preconizado por Freire.

Para que a |A contribua de maneira positiva e ética na educacao superior, €
fundamental que politicas de regulamentacao sejam estabelecidas. A Unido Europeia,
com sua proposta de Lei de Inteligéncia Artificial, € uma das primeiras regides a
abordar a questdo com uma perspectiva de direitos humanos, estabelecendo
diretrizes para o uso seguro e ético da IA. Essa legislagdo, embora ainda limitada ao
uso de dados, é uma referéncia importante para futuras regulamentagcdes no Brasil,
onde a Lei Geral de Protegao de Dados (LGPD) ja representa um avango, mas ainda
nao aborda especificamente a IA.

Por fim, diante do avango da Inteligéncia Atrtificial (IA) e sua crescente insergao
na educacdo superior, torna-se imprescindivel a construcido de diretrizes que
assegurem sua utilizagcdo ética e responsavel na formagdo académica. A

regulamentacao dessas tecnologias ndo deve ser vista como um entrave a inovagao,
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mas como um mecanismo essencial para garantir que a |IA seja utilizada como uma
ferramenta de apoio ao aprendizado, sem comprometer a autonomia intelectual dos
estudantes. Como destaca Peixoto (2020, p. 36), “[...] aqueles que ndo promovem 0s
respectivos critérios de robustez ou promovem o mau uso, por dolo ou culpa, devem
ter sua responsabilizagcdo assegurada. Isso confere credibilidade a inovagéo. [...]".
Dessa forma, assegurar diretrizes claras para a aplicagao da IA no ensino € um passo
necessario para equilibrar suas contribuigdes e desafios éticos.

No contexto educacional, a IA pode ampliar significativamente o acesso a
informacao, personalizar o ensino e otimizar o processo de pesquisa académica. No
entanto, como aponta a Resolugao n° 332 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), a
implementagcdo dessas tecnologias deve atender a critérios como transparéncia,
previsibilidade e auditabilidade, prevenindo riscos como a dependéncia excessiva dos
estudantes e a desvalorizagédo da autoria académica. Segundo Peixoto (2020, p. 39),
"a utilizagdo da |IA deve se desenvolver com vistas a promocado da igualdade, da
liberdade e da justica, bem como para garantir e fomentar a dignidade humana". No
contexto da formacgao docente, isso significa que a IA deve ser incorporada como uma
ferramenta que potencializa a aprendizagem, mas sem substituir o papel ativo do
estudante na construg¢do do conhecimento.

Dessa maneira, a regulagao da |A na educagao superior se mostra fundamental
para garantir que seu uso favoregca a formagado académica dos estudantes de
Pedagogia sem comprometer principios essenciais, como a integridade académica e
o pensamento critico. O estabelecimento de politicas voltadas a governanga e ao uso
ético dessas tecnologias permitira que a IA atue como um meio de fortalecimento da
aprendizagem, garantindo que a inovagao seja acompanhada de responsabilidade e
compromisso com a construgao do conhecimento. Dito isto, a seguir apresentamos o

caminhar metodolégico da pesquisa.
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4. INVESTIGAGAO SOBRE A INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EDUCAGAO
SUPERIOR: PROCEDIMENTOS E CAMINHOS METODOLOGICO

A pesquisa realizada buscou compreender como os estudantes do curso de
Pedagogia de uma universidade publica do Nordeste brasileiro percebem e utilizam
ferramentas de Inteligéncia Atrtificial (IA) em suas atividades académicas. Para isso,
foram adotadas estratégias metodoldgicas que possibilitaram uma anélise ampla e
detalhada sobre o tema.

Segundo Gil (2002, p. 27), a pesquisa exploratéria busca "desenvolver,
esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo em vista a formulacéo de problemas
mais precisos ou hipdteses pesquisaveis para estudos posteriores". Esse tipo de
abordagem foi fundamental para este estudo, pois permitiu um maior aprofundamento
sobre um tema ainda emergente na area educacional, facilitando a identificagao das
percepgoes dos estudantes quanto ao uso da IA em atividades académicas.

A pesquisa descritiva, por sua vez, possibilitou o registro e a analise das
praticas dos participantes sem interferéncia do pesquisador. Conforme destaca Gil
(2002, p. 28):

As pesquisas deste tipo tém como objetivo primordial a descricdo das
caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno ou o estabelecimento
de relagbes entre variaveis. S&o incluidas neste grupo as pesquisas que tém
por objetivo levantar as opinides, atitudes e crengas de uma populagéo (Gil,
2002, p. 28).

Essa metodologia foi essencial para captar as diferentes percepgdes dos
estudantes sobre a IA, permitindo a constru¢gdo de um panorama mais amplo sobre
as praticas académicas contemporaneas.

A presente pesquisa adotou uma abordagem mista, combinando métodos
qualitativos e quantitativos. A abordagem qualitativa permitiu uma compreensao mais
aprofundada das percepcbes e experiéncias dos estudantes sobre o uso da
Inteligéncia Artificial (IA) em suas atividades académicas, possibilitando uma analise
interpretativa e contextualizada. Segundo Gil (2002, p. 175), "os procedimentos
analiticos sao principalmente de natureza qualitativa" em pesquisas como estudos de
caso e pesquisa-acao, o que exige um olhar investigativo atento a interpretagcado dos

dados gerados.
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Nesse sentido, a analise qualitativa seguiu trés etapas fundamentais: reducao

dos dados, apresentacao e interpretagcao. De acordo com Gil (2002, p. 175),

A reducdo dos dados consiste no processo de selegdo e posterior
simplificagdo dos dados que aparecem nas notas redigidas no trabalho de
campo. Esta etapa envolve a selecdo, a focalizagdo, a simplificacdo, a
abstracéo e a transformagéo dos dados originais em sumarios organizados
de acordo com os temas ou padrbes definidos nos objetivos originais da
pesquisa (Gil, 2002, p. 175).

Esse processo foi essencial para organizar as informag¢des geradas e garantir
que a interpretacdo fosse baseada em padrdes recorrentes identificados nas
respostas dos participantes.

Ja a abordagem quantitativa foi utilizada para identificar padrées de uso da IA
entre os estudantes e compreender sua presenga nas praticas académicas cotidianas.
Esse método permitiu quantificar a frequéncia do uso dessas ferramentas, bem como
suas principais finalidades no ambiente académico. Segundo Gil (2002, p. 176), "as
pesquisas quantitativas garantem maior precisdo nos resultados e minimizam
possiveis distor¢gdes na interpretacdo dos dados", proporcionando um embasamento
estatistico confiavel para a analise.

Dessa maneira, a combinacdo entre métodos qualitativos e quantitativos
assegurou uma analise abrangente sobre o impacto da |IA no contexto académico,
possibilitando tanto a avaliagao interpretativa das percepgdes dos estudantes quanto
a mensuracgao estatistica dos padrdes e tendéncias de uso dessas tecnologias.

Nesse sentido, a pesquisa foi estruturada em duas frentes: a pesquisa
bibliografica, que forneceu o embasamento tedrico necessario para a elaboragao dos
instrumentos de geracado de dados, e a pesquisa de campo, que permitiu a aplicagao
pratica do estudo com os estudantes de Pedagogia. A pesquisa bibliografica
fundamentou-se em autores como Vicari (2021), Brochado (2023), Brown et al. (2020),
Zemick (2019) e Camada e Durdes (2020), os quais discutem amplamente os
impactos da IA na educagdo, desde sua aplicabilidade até as implicagcbes éticas e
pedagogicas. A partir da revisdo da literatura, foram identificadas as principais
discussdes sobre o impacto da |IA no aprendizado, suas potencialidades e desafios, o
que possibilitou a formulacdo de um questionario adequado a realidade dos

estudantes investigados.
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A pesquisa de campo, por sua vez, foi conduzida por meio da aplicagao de um
questionario estruturado (apéndice A), instrumento amplamente utilizado em
investigagdes cientificas para gerar dados de forma padronizada e sistematica.
Segundo Gil (2002, p. 121), “o questionario € uma ferramenta eficiente na obtencao
de informagdes, pois permite que os participantes respondam de maneira objetiva e
direta, garantindo maior uniformidade na geracao de dados”. Além disso, essa técnica
possibilita a analise quantitativa e qualitativa das respostas, contribuindo para a
validagao dos achados da pesquisa e elaborado com base nos conceitos explorados
na pesquisa bibliografica. A geragédo de dados ocorreu por meio da aplicagdo de um
questionario online, elaborado com base nas discussbes tedricas previamente
analisadas. O questionario foi distribuido aos estudantes do curso de Pedagogia por
meio de grupos de WhatsApp, envio individualizado e disponibilizagcdo de QR Codes
em salas de aula do turno noturno. Essa estratégia teve como objetivo maximizar a
taxa de participacao e garantir uma amostra diversificada, composta por estudantes
de diferentes periodos da graduacgao.

Os dados foram gerados e organizados diretamente na plataforma Google
Forms, o que garantiu a integridade das informacdes e a confidencialidade das
respostas. Ao todo, participaram 55 estudantes, abrangendo um intervalo de ingresso
na graduacao que variou entre 2018 e 2024. Desse modo, essa diversidade permitiu
uma analise comparativa entre alunos que ingressaram recentemente na universidade
e aqueles que ja se encontram nos periodos finais do curso.

A conducgédo desta investigagdo seguiu rigorosamente os principios éticos
exigidos para pesquisas académicas. De acordo com Resolugao n° 510, de 7 de abril
de 2016, do Conselho Nacional de Saude (CNS), que regulamenta pesquisas em
Ciéncias Humanas e Sociais, estudos que envolvem percepcgao, opinido e analise de
praticas sociais devem garantir o sigilo dos participantes, preservando sua identidade
e assegurando a confidencialidade dos dados gerados.

Dessa forma, todas as respostas obtidas foram tratadas de maneira anénima,
sem qualquer identificagdo dos participantes. Além disso, a pesquisa nao exigiu a
exposicao de informacgdes sensiveis, e os participantes foram previamente informados
sobre o objetivo do estudo, garantindo que sua participagdo ocorresse de maneira
voluntaria e consciente.

No contexto da ética académica, Brochado (2023) alerta para a necessidade

de reflexdo sobre os desafios e impactos do uso da Inteligéncia Artificial na educagao
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superior, destacando que a adogao dessas ferramentas exige um compromisso com
a "autonomia intelectual dos estudantes e a integridade dos processos de
aprendizado". Assim, garantir que a pesquisa fosse conduzida de maneira ética
também reflete 0 compromisso do estudo com a investigagao responsavel do impacto
da IA na educacgao, respeitando a privacidade e a opinido dos estudantes sobre o

objeto de estudo, que trazemos no proximo capitulo.

5. INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA FORMAGAO EM PEDAGOGIA:
PERCEPGOES E DESAFIOS DOS ESTUDANTES

Este capitulo tem como objetivo apresentar e analisar os resultados obtidos na
pesquisa sobre o impacto da Inteligéncia Artificial (IA) na formagdo académica de
estudantes de Pedagogia. A pesquisa foi conduzida com 55 alunos de uma
universidade publica do Nordeste brasileiro, abrangendo diferentes periodos da
graduacéo. A analise dos dados coletados foi realizada a partir da categorizagao das
respostas, permitindo uma interpretacdo sistematica das percepcdes e desafios
enfrentados pelos académicos no uso da IA para fins educacionais.

A categorizagao, enquanto método de analise qualitativa, foi adotada para
organizar e compreender os padrbes emergentes a partir das respostas dos
participantes. Segundo Bardin (2011), a categorizagao consiste na organizagao dos
dados em classes que apresentam caracteristicas comuns, permitindo uma
interpretacdo mais estruturada do fenébmeno investigado. Dessa forma, ao agrupar as
respostas dos estudantes em categorias, foi possivel identificar tendéncias,
percepcoes predominantes e desafios enfrentados na incorporagao da IA na formacgao
pedagdgica.

Outro aspecto metodoldgico relevante foi a adogéo de siglas para identificar as
falas dos participantes, garantindo o anonimato e a privacidade dos respondentes.
Conforme orienta Minayo (2001), a preservacao da identidade dos sujeitos em
pesquisas qualitativas € essencial para assegurar a ética e a imparcialidade na analise
dos dados. Assim, cada depoimento foi identificado por uma sigla composta pelas
iniciais ficticias do nome do participante seguidas do ano da coleta dos dados. Essa
estratégia permitiu uma sistematizagdo organizada das falas, respeitando os

principios éticos da pesquisa académica.
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A estrutura deste capitulo esta dividida em se¢des que discutem o uso da
Inteligéncia Artificial como ferramenta de aprimoramento académico, sua utilidade
percebida pelos estudantes, vantagens e desvantagens do seu uso na pesquisa
académica, o impacto da |IA no desenvolvimento das habilidades de pesquisa e
estratégias para potencializar seu uso ético na formagéo pedagogica. Por meio dessas
analises, busca-se compreender ndo apenas os beneficios proporcionados pela IA no
ensino superior, mas também os desafios e riscos associados a sua adogao
indiscriminada.

A caracterizacdo dos participantes revelou que os estudantes pertencem a
diferentes periodos do curso, com ingressos variando entre 2018 e 2024. Essa
distribuicdo permite uma analise comparativa sobre a evolugéo da percepc¢ao da |IA ao
longo do tempo, considerando que estudantes em periodos mais avangados podem
apresentar maior familiaridade com ferramentas tecnoldgicas devido a exigéncia
crescente de producido académica.

No que se refere ao periodo atual dos respondentes, constatou-se que a
maioria dos participantes esta entre o 6° e 0 12° periodo, sendo os alunos do 8° e 9°
periodos os mais representativos na amostra (grafico 1). Essa predominancia sugere
que grande parte dos respondentes ja passou por experiéncias académicas que
exigiram o uso de tecnologia, como a produgao de artigos cientificos, relatérios e

pesquisas, o que pode ter influenciado seu contato com a IA.



38

Grafico 1 - Identificacdo dos entrevistados

Qual o periodo da faculdade que vocé esta cursando?

m 12 periodo

5% = 22 periodo

7%

492 periodo
52 periodo
® 62 periodo
= 72 periodo

82 periodo

92 periodo

m 102 periodo
15%

m 119 periodo
18% 122 periodo

Outros

Fonte: elaborado pelo autora (2025)

A partir dessa breve caracterizagao dos sujeitos, a pesquisa passa a discutir,
nas proximas sec¢oes, as fungdes atribuidas a IA pelos estudantes, suas percepcdes
sobre desafios e limitagdes, bem como as implicagdes éticas e pedagodgicas do uso
dessas ferramentas na educacao superior. Para isso, foi adotada uma abordagem
qualitativa na analise das respostas abertas, organizando-as em categorias que

possibilitam compreender padrdes e tendéncias no uso da IA no contexto académico.

5.1. Alnteligéncia Artificial como ferramenta de aprimoramento académico

A segunda questao da pesquisa teve como objetivo analisar a frequéncia e as
finalidades do uso de ferramentas de IA no contexto académico, tratando de responder
de forma mais direta ao segundo objetivo especifico. Para apresentar os dados de
maneira mais clara e estruturada, a pergunta foi dividida em dois graficos distintos.
Essa divisao foi feita para permitir uma analise detalhada tanto da frequéncia do uso
da IA pelos académicos quanto da maneira como essas ferramentas sao aplicadas no
ambiente académico.

O Grafico 2 foi utilizado para apresentar a visao geral da frequéncia de uso da

Inteligéncia Artificial pelos estudantes, respondendo a primeira parte da questao: Vocé
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utiliza a IA para realizar atividades académicas? Os resultados mostram que 69% dos
participantes afirmaram utilizar ferramentas de IA em suas atividades académicas,
21% declararam n&o utilizar e 9% mencionaram um uso ocasional. Esse grafico
permite uma compreensao ampla da adog¢ao da IA entre os estudantes, evidenciando
sua relevancia no contexto universitario.

Ja o Grafico 3 foi elaborado para complementar a analise, trazendo
informacdes sobre a forma como os estudantes utilizam a |IA no meio académico. Esse
grafico responde a segunda parte da questdo: Se sim, como vocé utiliza? Assim, ele
detalha os diferentes propdsitos para os quais os alunos recorrem as ferramentas de
IA, como pesquisa académica, resumos, corregcao de textos, revisao ortografica e
criacdo de imagens. Essa segmentagao permitiu uma analise mais especifica dos
usos praticos da IA, tornando os dados mais objetivos e compreensiveis.

Portanto, a escolha por dividir a mesma questdo em dois graficos se justifica
pela necessidade de separar a viséo geral sobre a adogao da IA (Grafico 2) da analise
aprofundada sobre suas aplicagbes no cotidiano académico (Grafico 3). Essa
abordagem facilita a interpretagcéo dos resultados e contribui para uma compreensao

mais clara do impacto da |A no ambiente universitario. Conforme foi analisado a seguir:

Grafico 2 — Frequéncia e as finalidades do uso de ferramentas de |IA pelos académicos

Vocé utiliza IA no seu dia a dia para realizar atividades
académicas? Se sim, para que e como vocé utiliza?

= Sim
= N3o

as vezes

Fonte: elaborado pela autora (2025)
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Essa alta adesao reflete as transformagdes tecnoldgicas na educagao superior,
conforme apontado por Russell & Norvig (2016), que destacam a IA como um recurso
promissor para a personalizagdo do aprendizado e a otimizagdo do tempo dos
estudantes.

Conforme argumentado por Vicari (2021), o uso da IA pode potencializar o
pensamento critico e a analise de dados, permitindo que os estudantes explorem
novos formatos de pesquisa e produgéo académica. A adogao dessas tecnologias por
uma parcela significativa dos respondentes corrobora a tese de que a IA ndo apenas
facilita o acesso a informacao, mas também pode ser uma ferramenta de mediagao
cognitiva, auxiliando os estudantes a desenvolverem estratégias mais eficazes de

estudo e aprendizado, como evidenciado no Gréfico 3:

Grafico 3 — Uso da IA no contexto académico

Vocé utilizalA no seu dia a dia para realizar atividades
académicas? Se sim, para que e como vocé utiliza?

m Pesquisa académica

= Resumos e sinteses

Corregdo de textos
Criagdo de imagens
V ® Revisdo ortografica e gramatical
® IndicagOes de livros e filmes

m Organizagdo de ideias e roteiros

3%

m Duvidas e aprimoramento de escrita

2% 9% . .
m Uso para ensino e aprendizado

= N3o utiliza IA

Fonte: elaborado pela autora (2025)

Além disso, dentre os principais usos mencionados, 17 estudantes utilizam a IA
para pesquisa académica, buscando artigos, livros e outros materiais relevantes. Ja
12 respondentes afirmaram que recorrem as ferramentas de IA para resumos e
sinteses de textos, enquanto 6 utilizam para correcdo de textos e aprimoramento da

escrita. Além disso, 5 entrevistados mencionaram o uso da IA para revisao ortografica
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e gramatical, e 3 afirmaram que a utilizam para a criacdo de imagens relacionadas
aos temas estudados.

Outro aspecto relevante é a organizagéo de ideias e roteiros, mencionada por
4 participantes, bem como a busca por duvidas e aprimoramento da escrita, citada por
outros 5 respondentes. Além disso, 4 estudantes destacaram a utilizagdo da IA como
ferramenta de ensino e aprendizado, permitindo uma melhor compreensdo dos
conteudos estudados. Apesar da ampla adogao dessas tecnologias, 7 respondentes
afirmaram nao utilizar |IA em suas atividades académicas, seja por falta de
necessidade ou por preferirem métodos tradicionais de estudo.

Esses achados reforcam a ampliacdo do acesso a recursos tecnolégicos no
ambiente educacional e indicam que a Inteligéncia Artificial tem sido utilizada de
diferentes maneiras, promovendo a otimizacdo de tarefas académicas e a
personalizagdo do aprendizado. Entretanto, os dados também apontam para a
necessidade de uma abordagem critica em seu uso, garantindo que essas
ferramentas sejam complementares e nao substitutas do esforgo cognitivo e da
autonomia dos estudantes.

E nesse sentido que Freire (1996) ressalta que ensinar ndo é transferir
conhecimento, mas sim criar condicdes para sua construgdo. O aprendizado exige
participacao ativa, reflexao e criticidade, elementos essenciais para que o estudante
se torne sujeito do proprio conhecimento. Assim, embora a |A possa ser um recurso
valioso no processo educacional, seu uso deve estar alinhado a praticas pedagdgicas
que incentivem o pensamento autbnomo e a capacidade critica dos estudantes,
evitando a mera reprodu¢cado mecanica de informacoes.

Esse uso massivo da |A na educagdo superior também levanta
questionamentos éticos e pedagdgicos. Assim, tudo que é associado a um valor
(estratégico, mercadoldgico ou académico) de um sistema de IA deve cumprir com os
requisitos éticos (Peixoto, 2020). A preocupagao com a substituicdo da reflexao
autbnoma pela automatizagao de respostas foi mencionada por alguns autores da
literatura e pode ser analisada em relacédo as respostas dos proprios estudantes de
Pedagogia, cuja formacdo enfatiza a importancia do pensamento reflexivo e da
mediagcado no processo educativo.

A partir da analise da resposta discursiva de um dos participantes da pesquisa,
percebe-se que a Inteligéncia Atrtificial (IA) tem se consolidado como um recurso

essencial no dia a dia académico dos estudantes. O depoimento revela que a IA é
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utilizada para otimizar tarefas e facilitar o aprendizado, especialmente na pesquisa e
organizagao de informacgdes, estruturacdo de ideias e auxilio na produgao textual.

Segundo o respondente A.S.:

Sim, utilizo a Inteligéncia Artificial no meu dia a dia académico para diversas
atividades. A IA é uma ferramenta essencial para otimizar tarefas e facilitar o
aprendizado. Utilizo-a para pesquisar e organizar informagbes, buscando
conteudos relevantes e estruturando ideias de forma mais eficiente. Além
disso, ela auxilia na produgao de textos, seja na redagéo, revisao gramatical
ou formatagéo de trabalhos (A.S., 2025).

Esse relato evidencia que a IA ndo apenas auxilia na busca por informacdes
relevantes, mas também no aprimoramento da escrita académica, promovendo maior
coesao e organizagao textual. De acordo com Luckin (2018), a IA tem potencial para
atuar como um suporte pedagogico, auxiliando no desenvolvimento de competéncias
cognitivas e na personalizagado do ensino. A tecnologia, quando bem utilizada, pode
tornar o aprendizado mais dindmico e eficiente, ajudando os estudantes a
estruturarem melhor suas ideias e aprimorarem sua produgao textual.

Entretanto, apesar das vantagens destacadas, a ampla utilizagdo da IA no
contexto académico exige uma abordagem critica e reflexiva. A dependéncia
excessiva das |As para leitura, analise e redacao de trabalhos académicos também
traz o risco de prejudicar o desenvolvimento de habilidades criticas e criativas dos
pesquisadores, especialmente estudantes universitarios ou cientistas em inicio de
carreira.

Por outro lado, a IA ampliou o escopo das ideias dos estudantes, oferecendo
diferentes perspectivas e aumentando a diversidade de ideias. Também forneceu
respostas mais detalhadas e informativas. Contudo, essa vantagem deve ser
considerada com cautela devido ao potencial de gerar respostas “genéricas” ou
“seguras”, com preocupacgdes de que a dependéncia excessiva na |IA possa limitar,
em vez de expandir, o pensamento (SAMPAIO et al., 2024, p. 18).

Dessa forma, a IA deve ser vista como uma ferramenta complementar, que
auxilia no desenvolvimento académico sem substituir o esfor¢o cognitivo necessario
para a construciao do conhecimento.

Outro ponto importante a se considerar é a forma como a |IA impacta a escrita
académica e a aprendizagem ao longo do tempo. Segundo Vicari (2021), a IA pode

ser um recurso valioso para estruturar ideias e revisar textos, mas € essencial que os
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estudantes mantenham uma postura critica ao utiliza-la. Isso significa que, em vez de
apenas aceitar as respostas geradas pela IA, os alunos devem analisa-las e
contextualiza-las dentro de suas proprias compreensdes e objetivos académicos.

Dessa forma, o uso da IA na producido académica deve ser equilibrado,
promovendo ndo apenas a eficiéncia na organizagao e revisao textual, mas também
incentivando a construgao ativa do conhecimento. A tecnologia, quando utilizada de
forma estratégica e reflexiva, pode potencializar o aprendizado e o desenvolvimento
de habilidades académicas, desde que nao substitua o papel essencial da autonomia
intelectual no processo de formagéo dos estudantes.

A utilizacao de chatbots como ferramenta de apoio no contexto académico tem
sido uma pratica cada vez mais comum entre os estudantes, conforme evidenciado

pela resposta de um dos participantes da pesquisa:

Sim, utilizo chatbots para tirar duvidas, obter sugestdes, conselhos
académicos e de ABNT. Uso como sugestdo de melhoria em textos
elaborados (I.C., 2024).

Essa afirmacao reforca a crescente dependéncia de sistemas baseados em
Inteligéncia Artificial (IA) para a otimizagdo da aprendizagem e da produgao
académica. Dessa forma, o uso de chatbots na educagao superior ndo apenas agiliza
a obtencdo de informacgdes, mas também fornece suporte na estruturacdo e
aprimoramento da escrita académica. Segundo Vicari (2021), a IA aplicada a
educacao tem o potencial de personalizar o ensino e auxiliar os alunos em tarefas
cognitivas que exigem organizagao e revisao, contribuindo para a melhoria da
qualidade dos trabalhos académicos.

A automatizagao de processos como revisao textual e formatacéo de trabalhos
conforme normas académicas, como a ABNT, representa um avancgo significativo na
acessibilidade ao conhecimento formalizado. Conforme destacado por Brown et al.
(2020), os chatbots educacionais podem atuar como assistentes virtuais, fornecendo
feedback imediato e direcionando o estudante para aprimorar sua escrita. Isso reduz
a sobrecarga cognitiva e permite um foco maior no desenvolvimento do conteudo e
na argumentagcao académica.

Entretanto, o uso dessas ferramentas também apresenta desafios e riscos,
especialmente no que se refere a dependéncia tecnoldgica e a perda da capacidade

critica dos estudantes. Brochado (2023) argumenta que, ao confiar excessivamente
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nos chatbots para corrigir ou sugerir melhorias nos textos, os alunos podem se
distanciar do processo reflexivo e analitico da escrita, comprometendo sua autonomia
intelectual. Esse fendbmeno pode ser explicado pela tendéncia de aceitar
passivamente as sugestdes geradas pelos algoritmos, sem questionar sua pertinéncia
Ou precisao.

Além disso, é fundamental considerar que os chatbots operam com base em
grandes bancos de dados, o que pode resultar na replicagdo de vieses ou na oferta
de informagbes imprecisas. Kasneci et al. (2023) destacam que o uso de IAs
generativas na educacédo deve ser acompanhado por uma analise critica, pois a
confiabilidade das respostas fornecidas nem sempre pode ser garantida. O papel do
estudante, portanto, deve ser ativo na verificacdo das informagdes obtidas e na
adaptacgao das sugestdes as especificidades de sua produgédo académica.

Dessa forma, o uso de chatbots na educacao superior pode ser altamente
benéfico quando empregado com discernimento e critério. Como apontam Vicari
(2021) e Brown et al. (2020), essas ferramentas devem ser utilizadas como um
complemento ao processo de aprendizagem e ndo como um substituto da reflexéo e
do esforco intelectual necessario para a construcdo do conhecimento académico.

A pratica de utilizar Inteligéncia Artificial (IA) para a elaboragdo de resumos
académicos tem se tornado uma estratégia comum entre os estudantes universitarios.

Um dos participantes da pesquisa declarou:

Sim, utilizo na ajuda de alguns resumos de matérias. Quando o assunto
estiver dificil, peco para que ele me ajude com um resumo (N.V., 2024).

Essa resposta evidencia o papel da IA na mediacédo do aprendizado, auxiliando
na compreensao de conteudos complexos e na organizagao do conhecimento.

Segundo Brown et al. (2020), ferramentas de |A, como resumos automaticos e
assistentes virtuais, podem facilitar o acesso a informagdes de forma sintetizada,
permitindo que os estudantes processem grandes volumes de conteudo de maneira
mais eficiente. Esse aspecto € particularmente relevante no contexto da educacgao
superior, onde a carga teorica e a necessidade de leitura critica s&o significativas.

Além de otimizar o tempo de estudo, a IA pode contribuir para a personalizagao
da aprendizagem, adaptando-se as necessidades individuais dos alunos. Vicari (2021)
argumenta que a IA na educagao tem o potencial de reorganizar o ensino,

proporcionando suporte para que os estudantes desenvolvam habilidades analiticas
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e interpretativas. No entanto, a autora ressalta que o uso dessas ferramentas deve
ser complementar, e nao substitutivo, ao processo reflexivo exigido pela produgao
académica.

Por outro lado, o uso excessivo da |A para resumos pode levar a um problema
pedagogico importante: a superficialidade na assimilagdo dos conteudos. Brochado
(2023) alerta para o risco de os estudantes dependerem das sinteses geradas por
algoritmos sem aprofundarem a leitura critica das fontes originais. Segundo a autora,
a autonomia intelectual dos alunos pode ser comprometida se a |A for utilizada apenas
para reduzir esfor¢gos cognitivos, em vez de servir como um apoio para a construgao
do conhecimento.

Ademais, € essencial considerar a confiabilidade dos resumos gerados.
Conforme apontado por Kasneci et al. (2023), os sistemas de |IA operam a partir de
grandes bases de dados e modelos probabilisticos, o que pode resultar na omissao
de informacdes relevantes ou na reproducao de vieses presentes nas fontes utilizadas
para treinamento da IA. Dessa forma, € fundamental que o estudante valide as
informacdes obtidas e as complemente com leituras aprofundadas.

Diante desse cenario, o uso da IA para elaboracdo de resumos académicos
apresenta vantagens e desafios. Quando utilizada de forma critica e estratégica, pode
ser uma ferramenta valiosa para a organizagao dos estudos e a sistematizacédo do
conhecimento. No entanto, sua aplicacdo deve ser acompanhada de praticas que
incentivem a analise aprofundada e o pensamento critico, garantindo que o estudante
continue sendo o agente principal de seu préprio aprendizado.

Outro estudante respondeu que:

Sim. Utilizo a IA quando estou fazendo uma pesquisa e quero mais detalhes,
0s quais ndo encontro em outro mecanismo de pesquisa. Utilizo perguntando
sobre determinado assunto e se faltar algo peco para a IA acrescentar (M.D.,
2024).

A resposta evidencia o papel da Inteligéncia Artificial (IA) como facilitadora do
acesso a informacdo académica. O estudante destaca a capacidade da IA de
complementar buscas tradicionais, permitindo um aprofundamento em temas
especificos. Segundo Luckin (2018), a IA na educagcédo ndo apenas democratiza o
conhecimento, mas também possibilita a personalizagdo da aprendizagem,

adaptando-se as necessidades dos usuarios.
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Além disso, o uso de IA como ferramenta de pesquisa reflete uma mudanga no
comportamento dos estudantes, que agora utilizam assistentes virtuais e algoritmos
avancgados para refinar suas investigagcées académicas. De acordo com Vicari (2021,
p. 42), "a IA permite que estudantes acessem rapidamente conteudos relevantes,
proporcionando um aprendizado mais dindmico e interativo." Essa afirmacao sustenta
a importancia da IA como recurso complementar a pesquisa cientifica, possibilitando
a obtengao de informag¢des com maior precisao e agilidade.

Entretanto, o uso excessivo dessas tecnologias pode comprometer o
desenvolvimento da autonomia intelectual dos estudantes. Brochado (2023) alerta
para o risco de uma dependéncia tecnoldgica que pode reduzir a capacidade critica e
investigativa, fazendo com que o estudante apenas consuma respostas sem analisar
ou validar a informacéo. Esse ponto reforga a necessidade de um uso equilibrado da
IA, garantindo que ela seja um suporte ao aprendizado, e ndo um substituto da

construgao do conhecimento.

5.2. A Utilizagao das Ferramentas de IA

Ainda sobre o segundo objetivo especifico, a terceira questao da pesquisa
buscou investigar a percepg¢ao dos académicos sobre a utilidade das ferramentas de
IA no ambiente universitario. Dos 55 participantes, 54 considera essas ferramentas

uteis no ambiente universitario (grafico 4).
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Grafico 4 — A utilidade das ferramentas de Inteligéncia Artificial (IA) no ambiente universitario

Vocé considera ferramentas de IA Gteis para 0s
académicos? Se sim, quais ferramentas? Por qué?

2%

= Sim

= Ndo

Fonte: elaborado pela autora (2025)

Esse resultado indica uma aceitagao significativa da |IA como suporte ao
aprendizado, corroborando pesquisas que destacam seu potencial para otimizar
tempo, facilitar a aquisicdo de conhecimento e ampliar possibilidades de pesquisa e
producéo académica (Russell & Norvig, 2016).

Entre as ferramentas mencionadas, destacam-se ChatGPT, Gemini, Humata Al
(figura 4), Perplexity Al, Luzia (figura 5), Work Space (figura 6), Gamma (figura 7), Pen
Al, Poe Al (figura 8), Copilot Al (figura 9), Google Scholar, Grammarly, DeepL (figura
10) e Teachy. Essas ferramentas desempenham diferentes papéis, desde suporte na
escrita e revisdo de textos até organizacdo de ideias e analise de conteudos

académicos.
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Figura 4 — Interface da plataforma Humata Al

Faca perguntas em todos os seus arquivos

Obtenha respostas confiaveis. Comande nossa |A para fazer seu trabalho. Experimente gratis ->

&) Humata asare ) 2

Ask Humata B

should a separate indemnity clause be drafted for the
Company's obligations tow contractor? | B

Fonte: https://www.humata.ai/. Acesso em: 31 jan. 2025.

Nesse sentido, o Humata Al é uma ferramenta avancgada de inteligéncia artificial
projetada para otimizar a analise e extragao de informagdes a partir de arquivos PDF
(Humata Al, 2025). Seu funcionamento é intuitivo e voltado para a eficiéncia na
pesquisa e compreensdo de documentos extensos. Para utiliza-lo, o usuario deve
inicialmente acessar a plataforma por meio do site oficial (https://www.humata.ai/) e
criar uma conta. Apés o login, é possivel carregar arquivos ilimitados, permitindo que
a |IA processe os documentos e gere respostas rapidas a perguntas especificas. A
plataforma se destaca pela capacidade de resumir conteudos extensos, comparar
documentos e destacar citagdes relevantes, garantindo maior confiabilidade nas
respostas obtidas. Além disso, oferece a funcionalidade de reescrita, permitindo que
0s resumos gerados sejam refinados de acordo com a necessidade do usuario.

Outra caracteristica importante € a possibilidade de integragdo do Humata Al a
paginas da web, facilitando o acesso a informacbes diretamente em diferentes
plataformas. No aspecto da seguranga, a ferramenta adota criptografia SHA de 256
bits e um sistema de controle de acesso baseado em fungdes, garantindo que apenas
usuarios autorizados possam visualizar e interagir com o0s documentos
compartilhados. Dessa forma, o Humata Al representa uma solucdo eficaz para
académicos, pesquisadores e empresas que necessitam otimizar a analise de

documentos, tornando o processo mais agil e preciso
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Figura 5 — Interface da assistente virtual Luzia.
£ Luzi

= T
: Inteligente,
. compreensiva e

SEMPRE pronta — ____

Seja uma prova, tarefa, uma matéria complicada, ou até n'g . }
>

um coracao partido: Luzia te ajuda a resolver.

NANANANS

e ('\ I'm Luzia, Ask me! @) bﬁ_.
[
b

=

Fonte: https://www.luzia.com/br. Acesso em: 31 jan. 2025.

A Luzia é uma assistente virtual baseada em inteligéncia artificial projetada para
auxiliar os usuarios em diversas areas, como estudos, resolucdo de problemas
matematicos, criacdo de imagens e aprendizado personalizado. De acordo com
informacdes fornecidas pela plataforma, o uso da ferramenta ¢é intuitivo e acessivel,
bastando fazer o download do aplicativo, disponivel gratuitamente para dispositivos
Android e iPhone, para iniciar a interacdo. A comunicacado pode ocorrer por meio de
mensagens de texto ou envio de imagens, permitindo que os usuarios solicitem
solugdes para problemas matematicos ou descrevam ilustracbes que desejam gerar
com a |IA. Dessa forma, a Luzia se apresenta como um recurso versatil, adequado
tanto para demandas académicas quanto para o suporte pessoal e a criatividade
digital (Luzia, 2025).

Além de suas funcionalidades principais, a Luzia incorpora um sistema inovador
de recompensas que estimula a participagao ativa dos usuarios. A plataforma permite
a acumulagdo de pontos bestie, os quais podem ser trocados por beneficios
exclusivos, incentivando uma interagdo continua e promovendo um ambiente
dindmico e engajador. Outra caracteristica relevante da assistente é seu compromisso
com a privacidade dos usuarios. Conforme descrito pela empresa, todas as conversas
sao mantidas em sigilo e n&o utilizadas para aprimoramento da IA, garantindo maior
protegcdo e seguranga aos dados pessoais dos usuarios. Esse aspecto € essencial
para assegurar um ambiente confiavel, especialmente considerando os debates atuais

sobre ética e privacidade na inteligéncia artificial (Luzia, 2025).
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Com uma interface intuitiva e design acessivel, a Luzia se estabelece como
uma ferramenta valiosa para estudantes que buscam apoio académico eficiente e
pratico. Seu suporte instantaneo em tarefas escolares e sua capacidade de oferecer
interacdes naturais com os usuarios demonstram a crescente relevancia da IA na
educacéo e no cotidiano digital. Assim, ao integrar funcionalidades de aprendizado,
resolugao de problemas e criagdo de conteudo, a plataforma amplia as possibilidades
de uso da inteligéncia artificial, promovendo novas formas de interagcdo e

aprimoramento intelectual (Luzia, 2025).

Figura 6 — Interface do Google Workspace Marketplace.

= 0 Google Workspace Marketplace Q @ @ @

g " ] Meet Chat O meu ce...
3= Todos os filtros Funcionacom ~ Preco ~
Compras Gemini
Connect sheets
Slack for Gmail™ Sheetgo Docusign eS
Slack Technologies, Inc. Sheetgo DocuSign
Send emails into Slack to Connect Google Sheets™, Excel, Envie anexos de
discuss them with your and CSV files. Transfer, filter, carregue docur a - E
teammates. split, and merge data. Sheetgo... acordos com a,
Docs Blogger Sheets

Fonte: https://workspace.google.com/ma}ketplace?pann=ogb. Acesso em: 31 jan. 2025.

Por outro lado, o Google Workspace incorporou a tecnologia de inteligéncia
artificial (IA) para otimizar a produtividade e transformar a forma como empresas e
equipes colaboram digitalmente. A integracdo do Gemini, o assistente de IA do
Google, permite automatizar tarefas, resumir informagdes, gerar textos e analisar
dados diretamente em aplicativos como Gmail, Documentos, Planilhas, Meet e Chat.
Além disso, ferramentas como o NotebookLM Plus aprimoram a pesquisa e a gestao
do conhecimento ao oferecer resumos e insights instantédneos. Essa evolugao visa
ndo apenas aumentar a eficiéncia das operagdes, mas também garantir maior
acessibilidade e personalizagdo nas atividades diarias. Segundo informagbes do
Google (2025), a IAdo Gemini é projetada para auxiliar na identificagao de tendéncias,
criagao de apresentagdes e respostas automatizadas, reduzindo o tempo gasto em
tarefas repetitivas e possibilitando um maior foco em demandas estratégicas.

Um dos diferenciais do Google Workspace com |IA é sua abordagem em

seguranga e privacidade, garantindo que os dados dos usuarios permanegam
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protegidos. O Gemini nao utiliza os conteudos processados para treinar seus modelos
nem para fins publicitarios, assegurando a confidencialidade das informacgdes
empresariais. De acordo com o Google (2025), a plataforma implementa controles
avancados de acesso, criptografia robusta e conformidade com certificacbes de
seguranga internacionais, permitindo que organizagdes utilizem a IA com confianga
em seus fluxos de trabalho. Dessa forma, a tecnologia auxilia na automacao de
processos sem comprometer a integridade dos dados corporativos.

Empresas de diferentes setores ja estdo adotando o Google Workspace com
IA para melhorar suas operagdes. Segundo relatos de executivos de grandes
organizagdes, a ferramenta permitiu otimizar a comunicacado interna, agilizar a
elaboragcao de materiais institucionais e aprimorar o atendimento ao cliente. Estudos
recentes demonstram que, ao integrar IA ao ambiente corporativo, as empresas
reduzem o tempo gasto em tarefas administrativas, proporcionando maior eficiéncia e
qualidade no trabalho (Google, 2025). Dessa forma, essa inovagao representa um
avango significativo na digitalizacdo das rotinas empresariais, impulsionando a

produtividade e tornando a colaboragdo mais dinamica e intuitiva.

Figura 7 — Interface do Gamma para geragao de conteudos.
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Desenvolver Desenvolver e Argumento de venda
conceitos visuais oferecer oficinas ou para [empresa]

Fonte: https://Gamma.aﬁpYEfééié/generékiéu.rﬂcesso em: 31 jan. 2025.

Ademais, o Gamma é uma plataforma inovadora que combina inteligéncia
artificial para otimizar a criagdo de apresentagdes, documentos e sites sem exigir
habilidades avangadas de design ou codificagdo. Segundo informag¢des fornecidas
pela empresa, a ferramenta permite aos usuarios gerar conteudos visuais dinamicos
e refinados em poucos segundos, proporcionando um fluxo organizado de

informacbes que supera as limitagcbes dos tradicionais slides. Esse recurso é
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especialmente util para profissionais que desejam estruturar e apresentar ideias de
forma interativa e visualmente atraente, sem perder tempo com alinhamento manual
de elementos ou formatagao (Gamma, 2025).

Além da facilidade de uso, a plataforma se destaca por suas funcionalidades
inteligentes, que incluem reescrita automatica de textos, aplicagcdo de layouts
profissionais e integracdo de elementos multimidia, como videos, galerias interativas
e graficos. O Gamma reduz significativamente o tempo necessario para a criagao de
apresentacgdes, tornando o processo mais eficiente e intuitivo. A ferramenta também
permite a importagao rapida de documentos e apresentagdes ja existentes, bem como
a exportacao para formatos como PDF e PPT, garantindo flexibilidade na utilizagao
dos conteudos (Gamma, 2025).

Outro diferencial relevante da plataforma é a sua capacidade de
compartilhamento e colaboracdo em tempo real. Os usuarios podem criar conteudos
otimizados para dispositivos moveis, rastrear o engajamento por meio de analises
incorporadas e proteger arquivos confidenciais com senha. Essas funcionalidades
tornam o Gamma uma alternativa viavel para empresas e profissionais que buscam
modernizar suas formas de comunicagao e apresentagao de projetos. Dessa forma, a
inteligéncia artificial integrada ao sistema potencializa a produtividade e a criatividade,
permitindo que os usuarios desenvolvam materiais mais impactantes e envolventes

em menos tempo (Gamma, 2025).

Figura 8 — Interface da plataforma Poe.
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b Enviar feedback

Fonte: https://Poe.com/. Acesso em: 31 jan. 2025.

Outra |IA citada é a Poe - uma plataforma que integra diversas inteligéncias

artificiais em um Unico espaco, permitindo que os usuarios interajam com diferentes
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modelos de IA para uma variedade de finalidades, como criacdo de imagens, geragao
de videos, pesquisa na web e desenvolvimento de aplicativos interativos. Segundo
informacgdes disponibilizadas pela empresa, a plataforma oferece suporte a modelos
avancados, incluindo ChatGPT, Claude 3.5 Sonnet e Gemini 2.0 Pro, permitindo que
0s usuarios explorem diferentes abordagens e capacidades em um ambiente
unificado. Essa versatilidade faz do Poe uma ferramenta inovadora para quem busca
otimizar a produtividade e criatividade no uso de IA (POE, 2025).

Uma das funcionalidades mais notaveis do Poe € a possibilidade de criacédo e
personalizagao de bots especializados para atender a necessidades especificas, seja
para suporte técnico, geracdo de conteudo ou até mesmo interagdes sociais
automatizadas. Além disso, a plataforma possibilita a conversa simultdnea com
multiplos modelos de IA, permitindo comparagcées em tempo real e aumentando a
eficiéncia na obtencdo de respostas precisas e diversificadas. Essa abordagem
integrada destaca-se no cenario da inteligéncia artificial, oferecendo aos usuarios
maior flexibilidade e controle sobre suas interagées com diferentes tecnologias (POE,
2025).

Outro aspecto relevante do Poe é a sincronizagao entre dispositivos, garantindo
gue 0s usuarios possam continuar suas conversas € interagdes de IA em diferentes
plataformas sem interrupgdes. A segurancga e acessibilidade da ferramenta também
sdo priorizadas, tornando-a adequada tanto para usuarios casuais quanto para
profissionais que necessitam de solugdes mais robustas. Dessa forma, a plataforma
posiciona-se como um ambiente completo para experimentagao e uso estratégico da
inteligéncia artificial, reunindo as melhores opgdes disponiveis em um so6 lugar (POE,
2025).
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Figura 9 — Interface da plataforma Microsoft Copilot.

o
Entrar &

ol

Olal Como vocé estd hoje? Tem algo especifico em que eu possa ajudar ou alguma coisa
interessante de que vocé gostaria de conversar? @

 +  Mensagem para o Copilot 0

Fonte: https://Copilot.Microsoft.com/chats/x9cweWzhJtb1kyQLhTs2T. Acesso em: 31 jan. 2025.

O Copilot, desenvolvido pela Microsoft, € uma inteligéncia artificial integrada ao
sistema operacional Windows, oferecendo assisténcia personalizada e uma ampla
gama de funcionalidades para otimizar a experiéncia do usuario. Para acessa-lo,
basta iniciar o aplicativo pelo menu Iniciar, pelo icone na barra de tarefas ou, caso o
dispositivo tenha uma tecla dedicada, pressiona-la. Essa integracdo permite que os
usuarios realizem interagdes diretas com a IA de maneira intuitiva, utilizando-a para
tarefas que vao desde consultas rapidas até planejamentos mais complexos
(Microsoft, 2025).

Uma das vantagens do Copilot € sua capacidade de integragdo ao ambiente do
Windows, permitindo que seja redimensionado e ajustado como qualquer outro
aplicativo. O usuario pode alternar entre janelas utilizando Alt + Tab, manter o histérico
de interagdes mesmo apds o fechamento do programa e aproveitar recursos como
arrastar e soltar imagens diretamente na interface da IA. Essa versatilidade facilita o
fluxo de trabalho, tornando-o mais agil e eficiente. No entanto, vale destacar que, no
momento, o Copilot ndo possui suporte para a execugao de acdes no sistema
operacional, como modificar configuragdes ou executar tarefas administrativas
(Microsoft, 2025).

Outro ponto relevante € o compromisso da Microsoft com a ética e a privacidade
no uso da IA. Desde 2017, a empresa tem aprimorado seus principios de IA
responsavel, garantindo que a segurangca e a privacidade dos usuarios sejam
preservadas. A Microsoft também incentiva o feedback da comunidade para melhorar

a experiéncia com o Copilot, alertando que, como qualquer modelo baseado em GPT,
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o sistema pode gerar informacdes inesperadas ou imprecisas. Dessa forma,
recomenda-se que os usuarios verifiquem e validem os conteudos antes de utiliza-los

para decisdes importantes (Microsoft, 2025).

Figura 10 — Interface da plataforma DeepL Translator.

. P ™ Py
e DeeplL | Tradutor v ‘ Produtos now v Solugdes v Pregos  Aplicativos v ® © Entrar Iniciar versdo para teste gratis

.. Traduzir texto y Traduzir arquivos +p Deepl Write
% 7

A 33 idiomas pdf, .docx, .pptx **  Assistente de escrita baseado em IA

Detectar idioma v portugués v automatico v Glossério

Escreva ou cole o texto aqui.

Arraste um documento PDF, Word (.docx) ou PowerPoint (.pptx) até aqui

para tradu

Clique no icone do microfone para iniciar a tradugéo de fala

Fonte: https://www.DeepL.com/pt-BR/translator. Acesso em: 31 jan. 2025.

Ja o DeepL é uma plataforma de inteligéncia artificial especializada em
tradugédo automatica e edigado de textos, projetada para oferecer tradugdes altamente
precisas e contextualizadas. Diferente de ferramentas convencionais, o DeepL utiliza
redes neurais avangadas e aprendizado profundo para garantir tradugdes que se
assemelham a fluéncia de um falante nativo. Essa abordagem proporciona maior
precisdo linguistica, sendo especialmente util para empresas que operam em
ambientes multilingues e precisam de uma comunicagéo eficiente e padronizada
(DeeplL, 2025).

Além do Tradutor DeepL, a plataforma oferece outras funcionalidades, como o
DeepL Write, um assistente de escrita inteligente que melhora a gramatica, coeséao e
clareza dos textos em diversos idiomas. Outra ferramenta inovadora é o DeepL Voice,
que permite a tradugdo de legendas em tempo real durante reunides virtuais,
facilitando a comunicagao entre equipes internacionais. Para empresas que desejam
integrar a tecnologia de |A aos seus sistemas internos, o DeepL API possibilita a
personalizagdo da tradugdo, garantindo consisténcia terminolégica em sites,
documentos e e-mails corporativos (DeepL, 2025).

No que diz respeito a segurancga, o DeepL se destaca ao oferecer conformidade
com normas rigorosas de protecédo de dados, como a ISO 27001 e a SOC 2 Tipo II. A

plataforma assegura que os dados dos usuarios ndo sejam armazenados sem
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consentimento nem utilizados para treinar seus modelos de IA, protegendo
informacdes sensiveis. Além disso, 0 DeepL conta com glossarios personalizaveis e
um sistema interativo chamado Clarify, que permite ajustes contextuais em tradugoes,
garantindo ainda mais precisdo e adaptacédo as necessidades especificas de cada
usuario (DeeplL, 2025).

A relevancia dessas ferramentas esta alinhada com os estudos de Dietterich e
Horvitz (2015), que discutem o conceito de autonomia compartilhada (Shared
Autonomy) e os desafios associados a integracdo de sistemas inteligentes no
processo de tomada de decisdo. Segundo os autores, construir sistemas colaborativos
que envolvem a interagcdo entre humanos e |A levanta preocupacdes relacionadas a
fluidez do engajamento e a clareza dos estados internos e objetivos dos envolvidos. A
dificuldade em criar sistemas dindmicos e responsivos em tempo real, onde o controle
precisa alternar rapidamente entre humanos e maquinas, pode gerar riscos,
especialmente no contexto educacional, ao comprometer a autonomia do estudante.
Dessa forma, o uso indiscriminado da |A no aprendizado pode refor¢ar a dependéncia
tecnoldgica, reduzindo o desenvolvimento de habilidades cognitivas e analiticas dos
estudantes.

A analise qualitativa das respostas evidencia que muitos estudantes enxergam
a IA como um suporte valioso para a realizagdo de resumos, organizagdo de
apresentacgdes e revisao de textos. Um dos respondentes destaca que, "[...] se bem
utilizadas, podem ampliar nosso conhecimento, facilitar e qualificar os estudos [...]"
(S.S., 2024). Esse relato sugere que o uso estratégico dessas ferramentas pode
contribuir para o aprimoramento académico, otimizando a produtividade e
proporcionando maior autonomia ao estudante. No entanto, € essencial que a IA seja
incorporada de maneira critica, garantindo que sua aplicagdo nao substitua a
construcao ativa do conhecimento.

Essa percepcéo esta de acordo com os estudos de Luckin (2018), que indicam
que a |A pode atuar como mediadora da aprendizagem, desde que utilizada
estrategicamente. Para que isso ocorra, é essencial que as ferramentas baseadas em
inteligéncia artificial sejam incorporadas de maneira intencional e pedagdgica,
promovendo um aprendizado ativo e reflexivo. O uso da IA na mediacdo do
conhecimento pode proporcionar suporte para estudantes na organizagao de ideias,
sintese de informagdes e personalizacdo do ensino, permitindo que avancem no

contelido de acordo com suas necessidades individuais.
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No entanto, a eficacia dessa mediacdo depende nao apenas da tecnologia em
si, mas da forma como ¢é integrada ao processo educacional. A IA deve ser vista como
um recurso complementar ao desenvolvimento cognitivo dos alunos, € ndo como um
substituto para o pensamento critico e a autonomia intelectual. Nesse sentido, a
presenca de professores e mediadores continua sendo essencial, pois cabe a eles
orientar, interpretar e contextualizar as informagdées geradas pelas ferramentas
digitais, garantindo que o aprendizado n&o se torne um processo mecanizado e
passivo. Dessa forma, a mediacdo da |IA no ensino deve estar alinhada com
estratégias pedagdgicas eficazes, incentivando a participagdo ativa do aluno na
construgdo do conhecimento e evitando que seu uso indiscriminado leve a
dependéncia ou a perda da capacidade analitica

Outro estudante reforca que a IA "adianta muitas coisas que demorariam horas
para ser resolvidas" (N.A., 2024), o que indica uma preocupagao com a produtividade
académica e a otimizacdo do tempo. Como argumenta Brown et al. (2020),
ferramentas de |IA podem acelerar processos académicos ao automatizar tarefas
operacionais, permitindo que os estudantes concentrem seus esforgcos em atividades
mais reflexivas.

Em outro sentido, algumas respostas sugerem preocupagdes com O UusO
excessivo da IA. Um estudante menciona que considera as ferramentas uteis, mas
alerta que "nao devem substituir o proprio usuario". Esse ponto de vista reforca os
argumentos de Brochado (2023), que alerta para os riscos de dependéncia
tecnologica e perda da autonomia intelectual no processo de aprendizado.

Outro participante destaca uma visao critica sobre a IA, apontando que, em
alguns casos, a plataforma, em vez de subsidiar o discente, acaba se tornando o
proprio discente, evidenciando uma possivel substituicdo do esfor¢o cognitivo pelo
uso excessivo da tecnologia (G.S., 2024). Essa perspectiva reforca os argumentos de
Sampaio et al. (2024), que alertam para a necessidade de um uso equilibrado da IA,
garantindo que ela funcione como um suporte ao pensamento critico € ndo como um
substituto da construgcao do conhecimento.

Os resultados indicam que, embora a maioria dos académicos reconheca os
beneficios da IA, ha uma preocupacao crescente com o uso indiscriminado dessas
tecnologias. A IA pode, de fato, auxiliar na aprendizagem e no desenvolvimento
académico, mas é necessario um equilibrio entre sua utilizagao e a necessidade de

manter a autonomia dos estudantes. Conforme afirmado por Brochado (2023), "o
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compromisso ético é essencial para que a IA seja um recurso pedagdgico e nao
apenas uma ferramenta técnica".

Dessa forma, é fundamental que o uso da IA seja acompanhado por politicas
educacionais que incentivem sua utilizagdo critica e ética, garantindo que sua
aplicacdo nao comprometa a formacao intelectual dos académicos, mas sim a

potencialize de maneira responsavel.

5.3. Vantagens e desvantagens do uso da IA na pesquisa académica

A quarta questdo da pesquisa buscou compreender as percepcdes dos
académicos sobre as principais vantagens e desvantagens da Inteligéncia Artificial
(IA) no contexto da pesquisa académica. Também em resposta ao nosso segundo
objetivo especifico, os resultados indicam que a maioria dos participantes reconhece
a |A como uma ferramenta util para otimizar o tempo e facilitar a busca por informacoées
relevantes. No entanto, muitos também apontam riscos associados ao seu uso, como
a dependéncia excessiva, a limitagdo do pensamento critico e a possibilidade de
plagio.

Ao longo da pesquisa, discutimos amplamente os beneficios proporcionados
pelo uso da Inteligéncia Atrtificial no contexto académico. No entanto, € igualmente
essencial considerar as desvantagens associadas a essas ferramentas, conforme
apontado pelos proprios respondentes.

Contudo, os riscos levantados pelos participantes demonstram preocupagdes
importantes quanto ao uso indiscriminado dessas tecnologias. O uso inadequado da
IA, como o ato de copiar e colar informacdes sem a devida verificagao, foi citado por
muitos como um problema. Além disso, questdes éticas como a falta de originalidade,
a possivel disseminagao de informagdes imprecisas e a dependéncia tecnologica
também foram destacadas, corroborando os apontamentos de Brochado (2023) sobre
os desafios éticos da IA na educagao superior.

A seguir, apresentamos algumas respostas selecionadas dos participantes,
destacando as principais desvantagens mencionadas, acompanhadas de analise

critica baseada na literatura académica.

[...] desvantagens: Aumentar o desemprego, violar a privacidade, disseminar
preconceitos e aumentar desigualdades, ser limitada em compreender
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contextos culturais e sociais complexos, nao ter criatividade em comparagao
com humanos (V.V., 2024).

A resposta acima reflete um dos debates mais amplos sobre a IA: seus
impactos na sociedade e no mercado de trabalho. De acordo com Vicari (2021), a IA
pode melhorar processos educacionais e administrativos, mas também levanta
preocupacodes éticas e sociais, especialmente quando aplicada sem regulamentagao
adequada. O aumento da desigualdade e a violagdo da privacidade sdo desafios
reconhecidos globalmente, sendo abordados em legislagdes como a GDPR na Uniao
Europeia e a LGPD no Brasil (Brasil, 2018).

[...] Por outro lado, existem desvantagens. Uma delas é a dependéncia
excessiva dessas ferramentas, que pode limitar o desenvolvimento de
habilidades criticas, como analise e escrita. Outro problema é a possibilidade
de obtencao de informagbes imprecisas ou desatualizadas (A.S., 2024).

A questdo da confiabilidade das informac¢des geradas por |IA também é
levantada por Brown et al. (2020), que alertam para a necessidade de verificagdo
criteriosa das fontes. Essa preocupacdo se mostra especialmente relevante no
contexto académico, em que a qualidade das referéncias utilizadas impacta
diretamente na credibilidade dos trabalhos produzidos. Isso porque, ouso da IA como
ferramenta de pesquisa pode ser benéfico, desde que o estudante compreenda a
necessidade de complementar suas buscas com fontes confiaveis e de revisar
criticamente o conteudo gerado.

A preocupagao com a dependéncia tecnolégica e a privacidade de dados foi
mencionada por um dos participantes da pesquisa, que afirmou: "[...] Considero
desvantagens a questao da privacidade de dados e a dependéncia tecnoldgica que
pode vir a surgir com o uso continuo." (I.C., 2024). Essa percepgao reforca a
necessidade de um uso critico e equilibrado da Inteligéncia Artificial (IA) no ambiente
académico, evitando que os estudantes desenvolvam uma relacdo de dependéncia
excessiva com essas ferramentas. Peixoto (2020) destaca a importancia da criagao
de regulamentagbes e diretrizes que garantam um uso responsavel da IA,
especialmente no ensino superior. Além disso, Hartwell e Aull (2022) alertam que o
uso indiscriminado dessas tecnologias pode comprometer a autonomia intelectual dos
estudantes, prejudicando o desenvolvimento de habilidades analiticas e reflexivas

fundamentais para a formagao académica e profissional.
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[...] Porém, entre os males esta a seguinte situacao: o aluno muitas vezes sé
copia e cola o que o Chat entrega, esquecendo que o0 mesmo tem um banco
de dados e, consequentemente, vocé estara plagiando de algum site do qual
a |A se apropriou do conteudo (E.O., 2024).

Essa resposta demonstra a ambiguidade da IA no ambiente académico: ao
mesmo tempo que democratiza o acesso a informagdo, pode incentivar praticas
académicas inadequadas, como o plagio. De acordo com Sampaio et al. (2024), é
essencial que os estudantes desenvolvam um olhar critico ao utilizar |A para evitar a
mera reprodugdo automatica de conteudos.

A discussao sobre plagio académico € amplamente abordada por autores como
Fishman (2009, p. 4), que define o plagio como “o uso das palavras, ideias ou
produgdes de outra pessoa sem a devida atribuigédo, seja por omissao intencional ou
acidental, comprometendo a integridade da autoria e da produgédo académica”.

No contexto da IA, essa preocupacdo se amplia, pois os sistemas utilizam
grandes bases de dados sem necessariamente garantir a originalidade ou a citagao
adequada das fontes. Assim, é& fundamental que educadores e instituicdes
académicas adotem medidas para conscientizar os alunos sobre a importancia da
integridade intelectual e da correta atribuicado das informacgdes utilizadas em seus

trabalhos.

[..] Desvantagens: escrita mecanica, fragmentagdo do aprendizado pelo
aluno, comodismo, dificuldade de pensar e formular hipéteses, afastamento
do letramento cientifico e académico (G.S., 2024).

A preocupagdo com a fragmentagdo do aprendizado e a mecanizagéo da
escrita é relevante, pois, segundo Lima Vaz (2000), a autonomia intelectual é
fundamental para o desenvolvimento académico. O uso indiscriminado de IA pode
levar os alunos a perderem a capacidade de formular hipoteses e desenvolver um
pensamento reflexivo, comprometendo sua formacéo.

Os resultados indicam que, apesar de a maioria dos estudantes reconhecer a
IA como um recurso util para a pesquisa académica, ha um consenso sobre a
necessidade de um uso critico e responsavel. As vantagens incluem a otimizagao do
tempo, a acessibilidade a conteudos académicos e o suporte a organizagao de ideias.

No entanto, as desvantagens apontadas, como a dependéncia tecnoldgica, a falta de



61

originalidade e a possibilidade de plagio, reforcam a importancia de diretrizes
educacionais claras para o uso da |A.

Dessa forma, € essencial que a integragao da IA na educagao superior seja
acompanhada por regulamentacbes que garantam seu uso ético e pedagdgico,
permitindo que os alunos desenvolvam habilidades de pesquisa sem comprometer
sua autonomia intelectual. Como apontado por Brochado (2023), "a tecnologia deve
ser um meio para fortalecer o aprendizado, € ndo um substituto da autonomia e

reflexao critica".

5.4. A Inteligéncia Artificial e o desenvolvimento das habilidades de pesquisa

Ainda diretamente ligada ao segundo objetivo, a quinta questdo que buscou
compreender a percepgdo dos estudantes de Pedagogia sobre o impacto da
Inteligéncia Atrtificial (IA) no desenvolvimento das habilidades de pesquisa. A maioria
dos participantes (51) afirmou que a IA pode contribuir positivamente, enquanto trés
discordaram e um respondeu que depende. Os resultados demonstram que a maior
parte dos alunos reconhece a IA como uma ferramenta que pode auxiliar na pesquisa
académica, tornando o processo mais eficiente e acessivel. No entanto, as respostas
também indicam preocupacdes sobre o uso indiscriminado da IA, especialmente no
que se refere a substituicdo do pensamento critico pelo uso automatizado da
tecnologia.

Conforme argumenta Dignum (2019), a Inteligéncia Artificial deve ser utilizada
de maneira responsavel, garantindo que seu uso amplie o potencial humano em vez
de substitui-lo. Nesse sentido, a |IA pode ser uma aliada valiosa para a pesquisa
académica, desde que empregada como ferramenta de suporte e ndo como um
mecanismo que minimize o esforgo intelectual do estudante. Além disso, Peixoto
(2020) ressalta a importancia de estabelecer diretrizes éticas para evitar a
dependéncia excessiva dessas tecnologias, garantindo que os alunos desenvolvam

autonomia e pensamento critico no uso da IA no ambiente académico.
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Grafico 5 — A utilidade das ferramentas de Inteligéncia Artificial (IA) no ambiente universitario

Vocé acredita que o uso da IA pode contribuir para o
desenvolvimento das habilidades de pesquisa dos alunos?

2%

= Sim
= Ndo

Depende

Fonte: elaborado pela autora (2025)

A seguir, sdo apresentadas as respostas mais representativas dos

participantes, com uma analise critica baseada na literatura académica.

Sim. O uso da IA pode contribuir significativamente para o desenvolvimento
das habilidades de pesquisa dos alunos, desde que seja utilizado de forma
consciente e estratégica. Ferramentas de IA podem ajudar na identificagdo e
organizagdo de fontes relevantes, oferecer explicagdes sobre conceitos
complexos e até auxiliar na estruturagdo de textos académicos. Além disso,
ao explorar essas ferramentas, os alunos podem desenvolver competéncias
como analise critica, interpretagao de informagdes e selegdo de conteldos
confiaveis. No entanto, é fundamental que a IA seja vista como um
complemento ao trabalho académico e ndo como um substituto, para que os
estudantes continuem exercitando suas proprias habilidades de raciocinio,
escrita e investigacao (A.S., 2024).

Essa resposta reforga o papel da IA como uma ferramenta de apoio a pesquisa
académica, corroborando os estudos de Brown et al. (2020), que destacam como a |A
pode otimizar o tempo dos pesquisadores e facilitar a busca por fontes confiaveis. No
entanto, a ressalva sobre a necessidade de manter a autonomia do aluno é essencial,
uma vez que a dependéncia excessiva pode comprometer a formacao critica e

investigativa dos estudantes (Hartwell & Aull, 2022).

Nao, a partir do momento que a maquina substitui a percepg¢ao do sujeito,
nao ha como perceber potenciais nele. No que se refere ao fazer cientifico, é
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necessario nos apropriarmos dos instrumentos de geragédo de dados, seus
conceitos, como também compreender o que estamos pesquisando e nos
propondo a pesquisar. Em uma pesquisa, nao podemos apresentar
fragmentos e sim o todo; precisamos antes compreender e apreender (G.S.,
2024).

Essa perspectiva esta alinhada com as reflexdes de Lima Vaz (2000), que
defende a necessidade de uma autonomia intelectual plena no processo de
aprendizagem. Para o autor, a pesquisa cientifica deve ser conduzida com base no
raciocinio critico e na capacidade analitica do aluno, elementos que podem ser

prejudicados pelo uso excessivo de ferramentas de IA sem a devida mediagao.

Se a pessoa tiver uma nogéo clara do que é pesquisar e ja estiver bem
familiarizada com a pesquisa, pode ser que ajude. Mas para quem n&o tem o
habito de pesquisar pode ser mais prejudicial. Entdo depende (B.S., 2024).

Esse posicionamento sugere que o impacto da IA na pesquisa académica pode
variar de acordo com o nivel de familiaridade do aluno com os processos
investigativos. Como apontado por Peixoto (2020), a IA pode ser util para alunos que
ja possuem um repertério académico estruturado, mas pode gerar riscos para aqueles
que ainda estao desenvolvendo habilidades de pesquisa, levando a uma abordagem

superficial do conhecimento.

Sim. Acho que ela é util em muitos sentidos, desde que contribua como
ferramenta e ndo como substituta nas pesquisas. Por ser pratica, pode trazer
informacdes de forma eficiente em menos de 5 segundos. Porém, é
necessario averiguar muitas vezes as informacgdes trazidas por ela, porque,
assim como é util, pode ser falha (1.C., 2024).

Essa resposta destaca a necessidade de validar as informagdes geradas por
IA, um ponto abordado por Russell e Norvig (2013). Segundo os autores, as
ferramentas de IA, embora eficientes, ainda apresentam limitagdes na precisao dos
dados, podendo reproduzir vieses ou gerar informagdes imprecisas. Isso reforga a

importancia do pensamento critico na utilizagcao dessas tecnologias.

Eu acredito que sim. Porque facilita o acesso a informagao de uma ampla
quantidade de dados de maneira organizada, proporcionando a oportunidade
de aprimorar habilidades de pesquisa e analise critica. Os estudantes podem
explorar uma variedade de fontes de informagéo de maneira eficiente (M.P,,
2024).
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Essa viséo positiva sobre a IA esta em conformidade com os argumentos de
Su et al. (2023), que apontam como as tecnologias de |IA podem ampliar as
possibilidades de pesquisa académica ao permitir a analise de grandes volumes de
dados em tempo reduzido. No entanto, para que esse beneficio seja realmente
aproveitado, € necessario que os estudantes sejam capacitados a utilizar a 1A de
maneira responsavel e estratégica.

Os resultados da questao 5 demonstram que a maioria dos estudantes enxerga
a IA como uma ferramenta que pode contribuir significativamente para o
desenvolvimento das habilidades de pesquisa. Entre as vantagens apontadas,
destacam-se a otimizacdo do tempo, a organizagao de informagdes e o suporte a
analise critica. No entanto, alguns participantes alertam para o risco da substituicao
do pensamento autdnomo pela automatizagdo dos processos académicos.

Dessa forma, € essencial que a utilizagdo da IA na pesquisa académica seja
acompanhada de diretrizes pedagogicas que promovam um uso responsavel e ético
da tecnologia. Como sugere Brochado (2023), "a IA deve atuar como um recurso
pedagdgico complementar, incentivando a reflexdo e a analise critica, sem substituir

o papel ativo do estudante na construgao do conhecimento".

5.5. Potencializando o uso ético da Inteligéncia Artificial na formagcao em

pedagogia

A ultima questdo teve como objetivo compreender as percepg¢des dos
estudantes sobre estratégias para tornar o uso da Inteligéncia Atrtificial (IA) mais ético
e benéfico para a formagdo, sobretudo na habilidade de pesquisar, estando
diretamente ligada ao nosso terceiro objetivo especifico.

A maioria dos participantes destacou que a melhor maneira de garantir um uso
responsavel das ferramentas de IA € por meio da educagao e do ensino sobre o uso
consciente da tecnologia. Entre as sugestdes mais mencionadas estdo a realizagao
de palestras, cursos e discussbes dentro do ambiente académico, além da
necessidade de compreender a IA como um complemento ao processo investigativo,
e ndo como sua fonte unica.

Esses resultados estao alinhados com os estudos de Vicari (2021), que destaca
a importancia de desenvolver letramento digital para que os académicos saibam como

utilizar tecnologias emergentes de forma ética e estratégica. Além disso, Peixoto
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(2020) enfatiza que a regulamentagéo e o estabelecimento de diretrizes claras sobre
o uso da IA sado fundamentais para evitar praticas como plagio e dependéncia
excessiva das ferramentas tecnoldgicas.

A seguir, sdo apresentadas as respostas mais representativas dos
participantes, acompanhadas de uma analise critica fundamentada na literatura

académica.

Para potencializar o uso ético de ferramentas de IA no desenvolvimento das
habilidades de pesquisa, é essencial educar os alunos sobre ética digital,
incentivando o uso responsavel da tecnologia e a compreensao do impacto
da IA na pesquisa. Devemos estimular a analise critica das fontes, garantindo
que os alunos verifiquem a credibilidade das informag¢des encontradas. Além
disso, é importante fomentar a criatividade e originalidade, utilizando a IA
como apoio, ndo como substituto da reflexao pessoal. A transparéncia no uso
das ferramentas também é crucial, com a devida citagdo em trabalhos
académicos. Por fim, é necessario equilibrar o uso da IA com o
desenvolvimento das habilidades tradicionais de pesquisa, como leitura
critica e interagdo com orientadores, para garantir um aprendizado completo
e ético (A.S., 2024).

Essa resposta enfatiza a necessidade de um ensino voltado para o letramento
digital e a responsabilidade no uso da IA, algo que Brown et al. (2020) defendem ao
destacar que a IA deve ser compreendida como um recurso pedagogico
complementar, e ndo como um substituto do esforgo investigativo. Além disso,
Hartwell & Aull (2022) argumentam que a transparéncia no uso da IA é essencial para
garantir a credibilidade da pesquisa académica, especialmente quando a tecnologia é

utilizada para organizar fontes e estruturar textos.

Propor cursos de formacéo e rodas de conversa para que a comunidade
académica saiba que a IA é uma ferramenta e ndo um fim. Que ela pode,
como no exemplo do texto académico, auxiliar e ndo fazer tudo de qualquer
modo ou dizer que foi auténtico sendo que foi utilizado 1A (J.N., 2024).

Essa visdo esta de acordo com as diretrizes apontadas por Su et al. (2023),
gue sugerem a criagao de programas de capacitagao especificos para o uso ético da
IA na educacgao superior. Segundo os autores, uma abordagem educativa estruturada
pode evitar que a IA seja utilizada de forma irresponsavel, garantindo que os alunos

compreendam seu funcionamento e limitagdes.

E fundamental adotar uma abordagem consciente, equilibrada e bem
estruturada. Isso envolve tanto a promogéao de praticas responsaveis de uso
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da IA quanto o treinamento e conscientizacdo dos académicos sobre como
integrar essas tecnologias de forma ética e eficaz (C.A., 2024).

De acordo com Lima Vaz (2000), a formagdo académica deve estimular a
autonomia intelectual do aluno, garantindo que ele desenvolva um pensamento critico
préprio € ndo dependa exclusivamente de recursos automatizados. Assim, a
conscientizacdo sobre o uso da IA deve ser uma prioridade das instituicoes
académicas, conforme apontado também por Peixoto (2020), que defende a
implementacéo de politicas institucionais para regulamentar o uso da tecnologia na

pesquisa cientifica.

Na minha percepgéao, potencializar o uso ético de |A para o desenvolvimento
de pesquisa na academia exige um equilibrio entre aproveitar os avangos
tecnologicos e manter os principios académicos fundamentais, como
originalidade, rigor metodologico e ética na produgdo do conhecimento.
Promover capacitagdes e discussdes sobre como as ferramentas de IA
funcionam, suas limitacbes e os riscos associados, como algoritmos e
plagios, ajuda os académicos a usar a |IA de forma informada e responsavel.
Sempre que ferramentas de |A forem utilizadas em uma pesquisa, sua
aplicagao deve ser explicitamente mencionada, com detalhes sobre como
elas contribuiram para os resultados. A IA pode ser usada para automatizar
tarefas repetitivas, como revisdo de literatura ou analise de dados iniciais,
liberando os pesquisadores para se concentrarem em aspectos mais
complexos, como analise critica e interpretagéo. E importante reforgar que a
IA deve complementar, e ndo substituir, o processo de aprendizado e
investigacao (M.P., 2024).

Essa resposta reforca os argumentos de Russell & Norvig (2016) sobre a
necessidade de utilizar a IA de maneira estratégica, garantindo que sua aplicagao
contribua para a ampliagao das habilidades dos pesquisadores sem comprometer a
autonomia do pensamento critico. Além disso, Brochado (2023) destaca que a
regulamentacgdo do uso da |IA na academia deve considerar tanto a necessidade de
inovagao quanto a preservacao dos principios metodoldgicos e éticos da pesquisa
cientifica.

Os resultados da questao 6 demonstram um consenso entre os estudantes
sobre a necessidade de capacitagao e regulamentagéo para garantir o uso ético da
Inteligéncia Atrtificial (IA) na pesquisa académica. A analise das respostas indica que
os participantes reconhecem o potencial das ferramentas de IA para otimizar o
processo de pesquisa, mas ressaltam a importancia de diretrizes claras para evitar o

uso indiscriminado e a dependéncia excessiva dessa tecnologia.
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Entre as principais sugestdes apontadas pelos respondentes, destaca-se a
educacgao digital como um fator essencial para o uso responsavel da IA. A realizagao
de cursos, palestras e treinamentos sobre ética digital foi amplamente citada como
uma estratégia fundamental para capacitar os estudantes na utilizacdo adequada
dessas ferramentas. Essa abordagem contribuiria para a conscientizagdo sobre os
riscos do uso indevido da IA, como o plagio e a superficialidade na producao
académica, além de fomentar praticas mais criteriosas na selegao e interpretacao de
informacgdes.

Outra preocupacao levantada pelos participantes esta relacionada ao uso
complementar da IA na pesquisa académica. Muitos estudantes enfatizaram a
necessidade de que a IA seja utilizada como suporte e nao como substituto do esforgo
investigativo. Essa perspectiva refor¢a a ideia de que a |IA pode ser uma ferramenta
valiosa para agilizar tarefas operacionais, como a busca por referéncias e a
organizagao de conteudos, mas nao deve substituir a reflexao critica e a construgao
do conhecimento pelos proprios alunos.

A transparéncia no uso da IA foi outra recomendacao frequente. Diversos
estudantes sugeriram que os trabalhos académicos exijam a citagéo explicita do uso
de ferramentas de I|A, garantindo que a contribuicdo dessa tecnologia seja
reconhecida sem comprometer a autenticidade da pesquisa. Essa pratica possibilitaria
um controle mais rigoroso sobre a utilizacdo dessas ferramentas e incentivaria os
estudantes a refletirem sobre o impacto da IA em suas produgdes académicas.

Por fim, os respondentes destacaram a importancia de um equilibrio entre
tecnologia e pensamento critico, ressaltando a necessidade de estratégias
pedagogicas que estimulem a autonomia intelectual dos estudantes. O desafio,
segundo os participantes, € garantir que a IA auxilie na pesquisa sem comprometer o
desenvolvimento de habilidades essenciais, como a escrita académica, a formulacao
de hipoteses e a interpretacdo de dados. A adogao de abordagens educativas que
incentivem o pensamento critico e a criatividade, aliada a regulamentacédo do uso da
IA, foi considerada essencial para garantir uma integracao ética e eficiente dessa
tecnologia na educacéao superior.

Dessa forma, os dados gerados evidenciam que, embora a IA seja amplamente
reconhecida como uma ferramenta valiosa para a pesquisa académica, seu uso exige
capacitagao, regulamentacdo e um compromisso com a ética e a transparéncia.

Apenas por meio de uma abordagem equilibrada e responsavel sera possivel
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aproveitar plenamente os beneficios dessa tecnologia sem comprometer os principios
fundamentais da produg¢ao do conhecimento académico.

Esses achados corroboram os estudos de Vicari (2021) e Peixoto (2020), que
defendem a implementacdo de politicas académicas claras para o uso da IA,
assegurando que a inovagao tecnoldgica ocorra de forma ética e responsavel. Assim,
o desenvolvimento de habilidades de pesquisa na educagao superior pode ser
aprimorado com o uso da IA, desde que os alunos sejam orientados a utiliza-la de
maneira critica, responsavel e alinhada com os principios éticos da producgao
cientifica.

Ao longo das analises, ficou evidente que a |A pode otimizar o tempo de estudo,
facilitar a pesquisa e oferecer suporte na escrita académica. No entanto, a
dependéncia excessiva dessa tecnologia pode comprometer a autonomia intelectual
dos estudantes, tornando-os mais passivos no processo de aprendizado. E
fundamental, portanto, que seu uso seja equilibrado, permitindo que a tecnologia
auxilie, mas nao substitua, a constru¢do do conhecimento. Além disso, ao analisar as
respostas dos participantes, percebe-se que a questao da privacidade de dados e da
confiabilidade das informagdes fornecidas pela IA s&o pontos sensiveis que devem
ser abordados de maneira critica dentro das instituicbes académicas.

Dessa forma, torna-se imprescindivel que o uso da IA na educacédo seja
orientado por diretrizes pedagdgicas claras, garantindo que os alunos desenvolvam
um olhar critico sobre as informagdes obtidas. A incorporagao dessas tecnologias ao
ensino superior deve vir acompanhada de praticas que estimulem a reflexao, a analise
e a personalizacdo do aprendizado, evitando a mera reprodugdao automatica de
conteudos gerados por algoritmos. Além disso, percebe-se que muitos estudantes
reconhecem a |IA como um suporte valioso, mas ainda sentem a necessidade de um
maior direcionamento sobre como utiliza-la de forma ética e estratégica. Isso reforga
a importancia de um papel ativo das instituicbes de ensino na regulamentacéo e na
orientagao para o uso consciente da IA, evitando que ela se torne um fator limitante,
em vez de uma ferramenta de potencializacdo do aprendizado.

Em sintese, a andlise dos dados revelou que a Inteligéncia Artificial tem um
impacto significativo na experiéncia académica dos estudantes de Pedagogia,
oferecendo oportunidades e desafios. Embora seu uso tenha se tornado frequente e,
em muitos casos, indispensavel, &€ necessario que haja um equilibrio entre a utilizagao

da tecnologia e a manutengao de praticas educacionais que incentivem a autonomia,
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a criatividade e a criticidade dos alunos. Dessa forma, a |A pode ser uma aliada na
formacao académica, desde que empregada com responsabilidade e acompanhada
por estratégias pedagodgicas que garantam sua aplicacao de forma ética e reflexiva.
Assim, o capitulo se encerra destacando que a verdadeira inovagido na educagao nao
esta apenas na adogao de novas tecnologias, mas na forma como essas ferramentas
sdo utilizadas para fortalecer o processo de aprendizagem e contribuir para a
formacao de profissionais criticos e preparados para os desafios do mundo

contemporaneo.
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

Na trajetéria desta pesquisa, buscou-se compreender de que forma a
Inteligéncia Artificial (IA) impacta a formac¢ao académica de estudantes de Pedagogia,
analisando suas contribuicdes e os desafios éticos emergentes nesse cenario. Os
resultados apontaram que a IA pode ser uma ferramenta poderosa para potencializar
o aprendizado, permitindo maior acesso ao conhecimento, otimizagao do tempo e
auxilio na pesquisa cientifica. No entanto, a pesquisa também revelou preocupacgdes
importantes, especialmente no que diz respeito a superficialidade no aprendizado, a
dependéncia tecnoldgica e a necessidade de regulamentagéo ética sobre seu uso.

Ao longo do estudo, constatou-se que a maioria dos estudantes reconhece as
vantagens da |A utilizando-a para organizagdo de informacgdes, revisdo textual e
aprimoramento da escrita académica. Entretanto, um dos principais desafios
identificados esta na relagao entre autonomia intelectual e uso da tecnologia. Paulo
Freire (1996, p. 67) ressalta que "o ser humano nao € um recipiente a ser preenchido,
mas um sujeito de construgio ativa do conhecimento”. Esse pensamento nos conduz
a uma questao central da pesquisa: a IA ndo pode substituir o processo de reflexao e
criticidade dos estudantes, mas sim atuar como um suporte que estimula a
investigacao e o pensamento autdénomo.

Além disso, a pesquisa evidenciou que, embora a |A ofereca inumeras
facilidades, seu uso exige um compromisso ético e critico. Como apontado por Vicari
(2021), a IA pode ser um recurso valioso, mas seu uso inadequado pode comprometer
a formagao académica, promovendo a superficialidade e a reprodugao de informagdes
sem a devida analise. Nesse sentido, a academia tem um papel fundamental em
capacitar os estudantes para um uso consciente dessas tecnologias, garantindo que
a |A seja empregada como uma aliada da construcdo do conhecimento e nd&o como
uma ferramenta que enfraqueca o pensamento analitico.

Assim, um dos desafios mais urgentes &€ promover um letramento digital que
ensine ndo apenas a utilizar a IA, mas a analisa-la criticamente, compreendendo suas
limitagbes e possibilidades. Ao compreender essas dimensdes, este estudo pode
contribuir para o avango nas discussdes sobre o uso de IA na educacgao e fomentar a
necessidade ou mesmo subsidiar a construgdo de diretrizes que promovam 0 uso

ético e responsavel da |IA na educacgao.
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Os resultados da pesquisa apontam que estratégias como palestras, cursos e
orientagcdes pedagdgicas podem auxiliar os académicos a integrar a |A em sua jornada
de aprendizado de maneira ética e produtiva. Os participantes sugeriram que as
instituicobes de ensino devem estabelecer diretrizes claras para o uso da IA,
incentivando praticas que promovam a originalidade, o pensamento critico e a ética
académica.

Diante do exposto, esta pesquisa contribui para um debate atual e relevante
sobre arelagao entre tecnologia e educag¢ao, demonstrando que a IA, quando utilizada
de forma equilibrada, pode potencializar o processo de ensino-aprendizagem. No
entanto, reforca-se a necessidade de uma abordagem educacional que valorize a
autonomia intelectual e a criticidade dos estudantes, evitando que a tecnologia se
torne um substituto da capacidade reflexiva e investigativa dos académicos.

Por fim, espera-se que este estudo inspire futuras pesquisas sobre a integragao
da IA na educacéao superior, abordando aspectos como regulamentacdo, impactos na
formacdo docente e metodologias inovadoras para garantir que o0 uso dessas
ferramentas ocorra de maneira critica e ética. Afinal, como bem pontua Paulo Freire
(1996, p. 80), "ndo ha ensino sem pesquisa e pesquisa sem ensino. Esses que-fazeres
se encontram um no corpo do outro". Dessa forma, cabe as instituicbes educacionais
nao apenas incorporar a IA, mas também ensinar a pensar sobre ela, garantindo que
o conhecimento continue sendo construido com autonomia, reflexao e compromisso

ético.
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APENDICE A - FORMULARIO DA PESQUISA ENVIADOS AS DISCENTES DO
CURSO DE PEDAGOGIA

31/01/2025, 20:28 Pesquisa sobre o uso de Inteligéncia Artificial no contexto académico - Curso de Pedagogia

Pesquisa sobre o uso de Inteligéncia
Artificial no contexto académico - Curso
de Pedagogia

Sou Valdiele da Silva Santos, estudante de Pedagogia com matricula 2020013912. Este
questionario faz parte do meu projeto de pesquisa relacionado ao uso de Inteligéncia
Artificial no contexto académico, desenvolvido como requisito para a elaboragdo do meu
Trabalho de Concluséo de Curso (TCC).

O projeto estéa sob orientagéo da Professora Dra. Késsia Mileny de Paulo Moura.

A participag&o é voluntaria e anénima, e suas respostas contribuirdo significativamente
para a analise do tema.

Agradego desde ja por sua colaboragéo!

* Indica uma pergunta obrigatdria

1. E-mail *

2. Em qual ano vocé entrou na Universidade? (por exemplo 2020.7) *

https://docs.google.com/forms/d/1d2tyReWUkdaBxwOemtSRsJ Oiz08fRgXOCHZ0-lyuMbg/edit 1/4
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3. Qual o periodo da faculdade que vocé esta cursando? *

Marcar apenas uma oval.

) 1° periodo
2° periodo
3° periodo
4° periodo
5° periodo
6° periodo
7° periodo
8° periodo
9° perido

Qutro:

Uso e Percepgées sobre [A

4. 1-0 que vocé entende por IA (Inteligéncia Artificial)? *

5. 2-Vocé utiliza IA no seu dia a dia para realizar atividades académicas? Se sim, *

para que e como voceé utiliza?

6. 3- Vocé considera ferramentas de |A tteis para os académicos? Se sim, quais
ferramentas? Por qué?

https://docs.google.com/forms/d/1d2tyReWUkdaBxwOemtSRsJ 0iz08fRgXOCHZ0-lyuMbg/edit

*

2/4
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7. 4- Na sua opinido, quais sao as principais vantagens e desvantagens de usar *
IA na pesquisa académica?

8. 5-Vocé acredita que o uso da IA pode contribuir para o desenvolvimento das *
habilidades de pesquisa dos alunos? () Sim () Ndo
Por qué?

9. 6- Na sua percepgao, como podemos potencializar o uso ético de ferramentas *
de IA para o desenvolvimento das habilidades de pesquisa na academia?

Obrigada por responder ao nosso questionario! Suas contribuicées sdo essenciais
para o desenvolvimento desta pesquisa.

Este contetido nao foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1d2tyReWUkdaBxwOemtSRsJ 0iz08fRgXOCHZ0-lyuMbg/edit 3/4



