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Resumo

O alto investimento das organiza¢Oes no desenvolvimento de sistemas cada vez mais robustos
e eficientes, associado ao aumento da exigéncia dos usudrios por softwares de alta qualidade,
promove a necessidade de processos eficientes de garantia da qualidade. Tendo isso em vista,
este trabalho teve como objetivo a aplicacdo sistemdtica de técnicas de testes de software
no aplicativo Clubes de Leitura — uma aplicacdo idealizada em uma dissertacao de mestrado
do PROFNIT/UFMA e desenvolvida em trabalhos de conclusdo de curso da Engenharia da
Computa¢do/UFMA. Para isso, foram implementados testes automatizados, incluindo testes
funcionais da API e testes end-to-end da interface do usudrio, além da definicao de um plano
de testes. O trabalho ainda abrangeu a implementacdo de uma esteira de integracdo e entrega
continua (CI/CD) utilizando ferramentas como Cypress, Rest Assured e Jenkins. Na execugao do
projeto, aplicaram-se praticas de engenharia de testes fundamentadas por autores como Delamaro,
Pressman, Sommerville e os materiais de estudo para certificacdo do ISTQB. Como resultado, o
processo de desenvolvimento da aplicagdo tornou-se mais confidvel e estruturado, com ganhos
significativos em qualidade e rastreabilidade, alcancando aproximadamente 30% de cobertura
dos casos de uso e 43% de cobertura dos requisitos funcionais da aplicagdo. No entanto, tendo
em vista a limitacao do tempo para a implementagdo de testes unitdrios, sugere-se a conducao de

um estudo de caso para a aplicacdo deste e de outros tipos e niveis de teste.

Palavras-chave: Qualidade de Software; Testes Automatizados; Testes Funcionais; Testes End-
to-End; Clubes de Leitura.



Abstract

The significant investment by organizations in developing robust and efficient systems, combined
with the increasing demand from users for high-quality software, necessitates efficient quality
assurance processes. With this in mind, this work aimed to apply systematic software
testing techniques to the Clubes de Leitura application — a system originally proposed in
a PROFNIT/UFMA master’s dissertation and developed in undergraduate theses from the
Computer Engineering program at UFMA. To achieve this, automated tests were implemented,
including functional API tests and end-to-end tests of the user interface, along with the definition
of a test plan. The work also includes the implementation of a continuous integration and
continuous delivery (CI/CD) pipeline using tools such as Cypress, Rest Assured, and Jenkins.
Throughout the project, software testing engineering practices were applied based on the work
of authors such as Delamaro, Pressman, Sommerville, and materials used in ISTQB certification
preparation. As a result, the application’s development process became more reliable and
structured, with significant gains in quality and traceability, achieving approximately 30%
coverage of use cases and 43% coverage of the application’s functional requirements. However,
given the limited time available for the implementation of unit tests, a case study is suggested for

the application of this and other types and levels of testing.

Keywords: Software Quality; Automated Testing; Functional Testing; End-to-End Testing; Book
Clubs.
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1 Introducao

A construcao de um software é de certa forma complexa, ha varias etapas durante
o desenvolvimento e sdo executadas, muitas vezes, em curtos periodos de tempo. Logo, é

compreensivel que os softwares apresentem erros, falhas e inconsisténcias.

Nos tltimos anos, a Engenharia de Soffware sofreu uma evolugao significativa ao buscar
definir padrdes, métodos, técnicas, critérios e ferramentas que auxiliam na producdo de um
sistema de software. Essa evolucdo se deve ao fato da crescente utilizagdo de sistemas com base
na computacdo em praticamente todas as dreas da vida humana, o que, por sua vez, exige um
crescimento na demanda por qualidade e produtividade (DELAMARO et al., 2007).

A engenharia de software € uma disciplina relacionada a todos os aspectos
da producdo de software, desde os estdgios iniciais da especificacdo até a
manutencdo depois que o sistema passa a ser usado (SOMMERVILLE, 2019,

p.7).

H4 vérias atividades no contexto do processo de desenvolvimento de software que,
embora sejam empregadas técnicas, métodos e ferramentas, ainda podem ocorrer erros no
produto. Para mitigar esses riscos, sdo introduzidas atividades de Garantia de Qualidade de
Software, como verificacdo, validacao e testes, com a finalidade de minimizar erros e riscos
associados ao desenvolvimento. A atividade de teste consiste na andlise do software e tem grande
relevancia para a identificagdo e eliminacdo de erros (DELAMARO et al., 2007). Segundo
Delamaro et al. (2007), o teste de um software esta dividido essencialmente em quatro partes:
planejamento de testes, projeto de casos de teste, execugdo dos testes e avaliacdo dos resultados

dos testes.

Segundo a ABES (2023), o crescimento do investimento em TI alcangou US$ 3,11
trilhdes em escala global em 2022, e US$ 45,9 bilhdes — cerca de R$ 247,4 bilhdes — no Brasil.
Com isso, as empresas tém apostado em uma etapa fundamental em projetos de desenvolvimento
de software: testes como parte da garantia de qualidade. Dessa forma, € possivel encontrar falhas
e erros para que sejam tratados antes que cheguem ao usudrio final, evitando prejuizos de valores

elevados.

Os testes pretendem mostrar que um programa faz o que foi destinado a fazer e
descobrir defeitos antes que ele seja colocado em uso (SOMMERVILLE, 2019,
p- 203).

Atualmente, a etapa de testes estd presente em todo ciclo de desenvolvimento de softwares
a fim de garantir a qualidade desde as fases iniciais desse processo, como, por exemplo, na

captagdo dos requisitos funcionais e ndo funcionais do software.
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Portanto, as técnicas de testes podem, e devem, ser amplamente aplicadas para garantir
que os softwares em desenvolvimento tenham qualidade e que ndo ocorram falhas quando
entrarem em producdo e forem utilizados pelos usudrios finais. Além disso, os softwares também
ficam obsoletos como qualquer produto de engenharia. Consequentemente, as manutengdes
também serdo necessdrias durante o ciclo de vida de um software, para além da correcdo de bugs
encontrados por usudrios, e abrangendo a garantia de um software féacil de manter e entender, ao
longo do tempo (VALENTE, 2020).

1.1 Justificativa

Mesmo com o crescimento e evolugdo da drea de testes automatizados em func¢do da
qualidade e praticidade que agrega ao desenvolvimento e ao software, como produto final
(LUO, 2001), e das vantagens desta drea destacadas na literatura, € muito comum haver projetos
de software que ndao implementam a automacgdo de testes por alguns fatores (RAFI et al.,
2012), sendo um deles recursos financeiros limitados, além do curto prazo de entrega, ja citado

anteriormente.

Segundo Luo (2001) os testes consomem cerca de 40% a 50% dos esfor¢os durante o
desenvolvimento e esse esfor¢o se torna maior em sistemas, onde a exigéncia por confiabilidade
¢ alta, fazendo o teste ser uma parte significativa da engenharia de software. Ao passo
que as manutengdes e atualizacdes nos sistemas aumentam, a quantidade de testes aumenta
significativamente para verificar os sistemas apds a implantacdo das alteracdes. Portanto, o teste

¢ um fator importante para avaliar a qualidade de um determinado sistema de software.

Com base no exposto, este projeto de pesquisa visa aplicar testes automatizados e manuais
em um aplicativo web desenvolvido por alunos da UFMA denominado Clubes de Leitura. Esse
aplicativo tem como objetivo a criacio de clubes de leitura para que académicos e leitores em
geral se reinam virtualmente, além do incentivo a leitura (OLIVEIRA, 2023) e a colaboragao
(LEMOS, 2023).

1.2 QObjetivos

1.2.1  Objetivo Geral

Objetivo geral deste trabalho consiste em aplicar praticas sistematicas de testes de
software no aplicativo Clubes de Leitura, com &nfase na automacgio de testes por meio da

implementagdo de uma pipeline de integracdo e entrega continua.

1.2.2 Objetivos Especificos

* Analisar as regras de negdcio do aplicativo
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 Utilizar tecnologias modernas para implementar testes automatizados
* Validar as implementacdes dos requisitos funcionais do aplicativo

* Identificar e propor pontos de melhorias para aprimorar a experiéncia do usudrio

1.3 Estrutura do Trabalho

O capitulo 2 apresenta a referencial tedrico e tecnoldgico deste projeto. Neste capitulo,

0s principais conceitos para a aplicacdo da metodologia adotada sdo abordados.

O capitulo 3 faz parte do referencial tedrico e traz informacdes importantes sobre a

aplicacao alvo deste trabalho.

O capitulo 4 apresenta a metodologia adotada para a pesquisa. Cada etapa do processo

serd explicada nas secdes do presente capitulo.

O capitulo 5 descreve como foram executados e aplicados os passos da metodologia, bem

como conceitos adicionais sobre a aplicacdo e ferramentas utilizadas durante o desenvolvimento.
O capitulo 6 apresenta os resultados e andlises realizadas durante a pesquisa.

O capitulo 7 apresenta as conclusdes do trabalho, bem como a aplicabilidade destas.
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2 Referencial Teodrico e Tecnologico

Este capitulo tem como objetivo esclarecer os leitores quanto aos conceitos relacionados
a este trabalho. Entdo, faz-se necessaria a exposicao da fundamentagdo tedrica e tecnoldgica
utilizada neste projeto. Como cada software € projetado para resolver problemas especificos,
buscou-se estudar os tipos e técnicas de testes para entender quais se encaixam no software
alvo deste trabalho. Adicionalmente, serdo apresentados os conceitos de CI e CD e como sua

implementag¢do auxilia durante o ciclo de desenvolvimento de um software.

2.1 Teste, Qualidade de Software e Garantia de Qualidade
de Software

Teste consiste na execugdo de um sistema contendo um conjunto finito de casos, a fim
de verificar se o sistema possui o comportamento esperado (VALENTE, 2020). Além disso, ha
uma frase frequentemente atribuida a Edsger W. Dijkstra que diz: “Testes de software mostram a
presencga de bugs, mas ndo a sua auséncia.” I ou seja, os testes trazem o beneficio de encontrar

bugs e falhas, mas também ha limitagdes em ndo mostrar a auséncia deles.

Na Figura 1 temos a ilustragdo dos teste de validacdo, que sao os testes cujo espera-se que
o sistema funcione de maneira correta quando este é submetido a casos de testes que mostram o
uso previsto do sistema (SOMMERVILLE, 2019), e feste de defeitos que, segundo Sommerville
(2019), sao os testes onde os casos de teste sdo escritos para que seja possivel revelar defeitos
existentes no sistema. Apesar da diferenca conceitual, ndo ha um limite exato entre ambos os
testes (SOMMERVILLE, 2019), visto que os testes de validagdo podem resultar em defeitos, e

durante a execu¢do de alguns testes de defeitos o sistema pode atender aos seus requisitos.

O software testado deve ser pensado como uma caixa, onde € aceito um conjunto de
entradas e gera um conjunto de saidas(veja a Figura 1). Algumas dessas saidas estardo erradas(S)
e serdo geradas pelo conjunto de entradas(E). Sommerville (2019) explica que a prioridade do
teste de defeitos € encontrar as entradas do conjunto E que causam defeitos, pois evidenciam os

problemas do sistema.

A Qualidade de Software é uma area de estudo que faz parte do processo de
desenvolvimento de software, onde padrdes sao documentados com as caracteristicas implicitas
esperadas de todo software desenvolvido profissionalmente. Além disso, é avaliada a
conformidade com requisitos funcionais, visuais e de desempenho do sistema. Pressman (2011)

define qualidade de software como uma gestao de qualidade efetiva aplicada de modo a criar um

I DIJKSTRA, E. W. “The humble programmer” Comm. ACM. v.15, n. 10, 1972. p. 859-66. doi:
10.1145/355604.361591.



Capitulo 2. Referencial Teorico e Tecnoldgico 19

Figura 1 — Modelo de entrada e saida de teste de um programa

Entradas que causam
comportamentos inesperados

Dados de
entrada do
sistema

Sistema

Saidas que revelam a
presenca de defeitos
Resultados de J

saida do

sistema

Fonte: Adaptada de (SOMMERVILLE, 2019, p. 204)

produto ttil que forneca valor mensurdvel para aqueles que o produzem e para aqueles que o

utilizam.

Ja a Garantia de Qualidade de Software (SQA), pode ser definida como o conjunto
de atividades técnicas aplicadas durante todo o processo de desenvolvimento de software. A
SQA tem como objetivo garantir que tanto o processo de desenvolvimento quanto o produto de
software atinjam os niveis de qualidade especificados (PRESSMAN, 2011).

2.2 Técnica VV&T

Delamaro et al. (2007) explicam que, apesar de muitos fatores serem identificados como
causas de problemas, a maioria deles tem origem a partir do erro humano. Portanto, para auxiliar
na descoberta de problemas e erros antes que o software seja liberado para utilizacao, existem
algumas atividades usualmente chamadas de Técnica VV&T, que significa Validagao, Verificagdo

e Teste, e sua defini¢do engloba vérias das atividades relacionadas a SQA.

Segundo Felizardo (2010), a validacdo busca assegurar que o produto final corresponda
aos requisitos planejados para o software, geralmente respondendo a pergunta: Estamos
construindo o produto certo? Ja a verificagdo tem como objetivo garantir a consisténcia,
completude e corretude do produto em cada fase e entre fases do ciclo de vida do software, com
a questdo central sendo: Estamos construindo corretamente o produto? Por fim, o teste é definido
como a atividade focada em examinar o comportamento do produto por meio de sua execugao,

seguindo passos predeterminados.
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Delamaro et al. (2007) falam, também, que as atividades de VV&T ndo se restringem ao
produto final. Mas, podem e devem ser utilizadas durante todo o processo de desenvolvimento

do software, desde a sua concepg¢do, durante a coleta dos requisitos.

2.3 Testes Exploratérios

Independentemente da quantidade de casos que temos no nosso conjunto de testes, ainda
nos deparamos com situagdes inesperadas 2 medida que nos afastamos dos scripts planejados. E
necessdrio lembrar que o usudrio faz coisas fora do planejado, que os dados em produ¢ao podem
e serdo muito diferentes dos dados de um ambiente de testes. Logo, € invidvel planejar casos de

testes com antecedéncia para cobrir todas as possibilidades dentro do software.

Durante o desenvolvimento de um software existem vdarios dados, variacdes de
configuragdes, interagdes e, principalmente, o tempo. Se tentarmos desenvolver um conjunto de
testes para contemplar todas as alternativas, acabaremos consumindo todo o tempo escrevendo

infinitos casos de teste, deixando-nos sem tempo para sua execugao.

Hendrickson (2013) explica que nao é necessario um conjunto de casos de teste perfeito,
mas uma estratégia de teste que responda as perguntas:
1. O software se comporta conforme as condi¢des as quais ele deveria ser capaz de lidar?
2. HA outros riscos?
Para responder a primeira pergunta, podemos usar o conceito de checking, ou verificagdo,
que nos ajuda a garantir que um software se comporta como ele foi planejado. Hendrickson

(2013) compara os testes a uma rede de dispositivos de detec¢@o, que sdo acionados sempre que

o comportamento do software ndo estd de acordo com as expectativas.

Figura 2 — Redes de testes.

Alguns conjuntos de testes podem ndo ser tdo abrangentes quanto outros(Figura 2.a).
Indicando que eles podem ndo cobrir todas as possiveis condi¢des ou cendrios de uso do

software. Assim, podem haver lacunas na detec¢do de comportamentos inesperados ou erros e
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defeitos no software. Quanto mais abrangentes forem os testes, mais detalhada serd essa rede de
deteccao(Figura 2.b), ajudando a identificar e corrigir problemas de forma mais eficaz. Contudo,
apesar de ter construido uma boa rede, ainda € necessario responder a segunda pergunta. E €

nesse ponto que entra a exploragao.

Segundo Hendrickson (2013), os testes exploratdrios sdo focados nas dreas que a rede
ndo cobre. Esse teste consiste em interagir com o sistema executando pequenos experimentos e
usando os resultados do anterior como entrada para o proximo experimento. Enquanto a interagdo
ocorre, sdo descobertos potenciais riscos, entdo investiga-se tais riscos mais a fundo. Nesta etapa,
usa-se a capacidade de observagdo e andlise para adaptar a investigacdo em tempo real. Esses
experimentos fornecem evidéncias sobre recursos e limitagdes do software sob teste, e assim,

descobre-se novas perguntas que precisam de respostas e planeja-se tipos adicionais de testes.

A esséncia do teste é projetar um experimento para reunir evidéncias empiricas
para responder a uma pergunta sobre um risco (HENDRICKSON, 2013, p.3).

A exploracao proporciona um método para percorrer as inimeras variagdes possiveis,
permitindo uma abordagem mais adaptavel para encontrar riscos que os testes pré-planejados. A
variagcdo € mais eficiente que a repetibilidade quando o assunto é descobrir surpresas adicionais
(HENDRICKSON, 2013).

2.4 Testes Automatizados

Conforme apresentado na Se¢do 2.1, os testes desempenham um papel essencial na
garantia da qualidade do software. No entanto, a execu¢do manual de determinados tipos de
testes pode comprometer a consisténcia e a confiabilidade do processo de teste. Isso acontece
pois, durante a execugdo, hd a possibilidade de se esquecer etapas relevantes, impactando

negativamente o resultado final.

Segundo o ISTQB (2024), a automacgdo de testes abrange a realizacdo de testes
automatizados, bem como a gerac¢do de relatdrios de testes. Além disso, inclui o uso de software

construidos exclusivamente para a implementagdo e execucao desses testes.

Os testes automatizados sdo programas que sdo executados a cada vez que o software
em construcdo precisa ser testado. Eles sdo mais rdpidos que os testes manuais, sobretudo
quando se trata de testes de regressdo — explicados na Secao 2.6.3. No entanto, a automagao s
consegue validar se um programa faz o que foi projetado para fazer, logo, € muito dificil que um
teste automatizado seja usado em sistemas que dependem de aspectos visuais, como a interface
grafica com o usudrio, ou para verificar se o sistema apresenta efeitos colaterais imprevistos
(SOMMERVILLE, 2019).

O ISTQB (2024), lista uma série de vantagens da automacao de testes, dentre elas:
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1. Proporciona a execucdo de mais testes em relac@o a testes manuais.
2. Habilita a realizacdo de testes mais complexos do que os manuais.
3. O tempo de execugdo € mais rdpido comparado aos testes manuais.
4. A ocorréncia de erros humano € reduzida.

5. O retorno sobre a qualidade do software é produzido mais rapidamente.

Ainda que a automacdo de testes ofereca vantagens consideraveis, como salientado
anteriormente, segundo o ISTQB (2024), hd desvantagens que devem ser consideradas, tais

como.

1. Custos adicionais na contratagdo de profissionais especializados e aprimoramento da

infraestrutura.
2. Maior tempo necessario no desenvolvimento e manutencdo da automacao de testes.

3. Menor adaptabilidade dos testes automatizados as mudangas no decorrer do

desenvolvimento e evolugdo do software.

4. Descoberta de mais defeitos pelos testes automatizados, aumentando o tempo para

correcao.

Além disso, é fundamental considerar as limitagdes dos testes automatizados. Nem
todos os testes manuais podem ser automatizados, ja que a automacao esta restrita a verificar
apenas o que foi programado para testar. Algumas caracteristicas de qualidade podem nao
ser testadas adequadamente com uma automacao, pois os testes automatizados s6 conseguem

verificar resultados interpretaveis por maquinas (ISTQB, 2024).

Do ponto de vista da qualidade de software, testes automatizados sdo muito importantes,
visto que, a longo prazo, tais testes diminuem o custo com a execu¢ao € melhoram o processo
de qualidade. Consequentemente, testes automatizados podem ser aplicados no software alvo,
redirecionando o esfor¢co da execugdo de testes para a melhoria da andlise e avaliacdo do software
a ser testado (REITZ et al., 2013).

2.5 Niveis de Teste

Durante o desenvolvimento de um software existem diferentes tipos de testes e eles sdo
realizados em diferentes niveis. Os niveis de teste sdo grupos de atividades organizadas e geridas
em conjunto e cada nivel é uma instancia do processo de teste, realizado em relacdo ao software

em uma determinada etapa do desenvolvimento (ISTQB, 2023). Porém, Delamaro et al. (2007)
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chama os niveis de testes de fases da atividade de teste, estabelecendo o teste de unidade, o teste

de integracdo e o teste de sistemas como cada um uma fase.

2.5.1 Teste de Unidade

Também conhecido como teste de componente, ou teste unitario. Sao os testes focados
em testar os componentes isoladamente (PRESSMAN, 2011). Sommerville (2019) explica
que no teste de unidade sao testadas partes do cddigo, como métodos e classes. Normalmente,
exige um suporte especifico, como frameworks de testes unitdrios. Os testes de componentes
sdo realizados, normalmente, pelos desenvolvedores no ambiente de desenvolvimento (ISTQB,
2023).

2.5.2 Teste de Integragao

O teste de integracdo verifica se todos os componentes, apos testados, funcionam quando
estdo interligados (ISTQB, 2023). E uma técnica sistemética na construcao da arquitetura
do software, além de realizar testes que possam identificar possiveis erros de interface, com
a finalidade de desenvolver a estrutura do programa estabelecida pelo projeto a partir dos
componentes testados em unidade (PRESSMAN, 2011).

2.5.3 Teste de Sistema

O teste de sistema concentra-se nos recursos € no comportamento do software como um
todo. Ele verifica se os componentes sao compativeis, se interagem corretamente e se transferem
os dados certos no momento certo por meio de suas interfaces (SOMMERVILLE, 2019). O
teste de sistema pode ser executado por uma equipe de teste independente e € relacionado as
especificacoes do software (ISTQB, 2023).

2.5.4 Teste de Aceite

Concentra-se na validag@o para a implantagdo, o que significa que o sistema atende aos
requisitos de negdcio do usudrio (ISTQB, 2023). Um teste de aceitagdo pode se estender por
semanas ou até meses, descobrindo erros cumulativos que poderiam degradar o sistema ao longo

do tempo (PRESSMAN, 2011). Geralmente, sdo executados pelos usudrios finais da aplicacdo.

2.6 Tipos de Teste

Os tipos de teste sdo grupos de atividades de teste destinadas a testar caracteristicas
especificas de um software (ISTQB, 2023), e a maioria dessas atividades pode ser realizadas em

todos os niveis de teste.



Capitulo 2. Referencial Teorico e Tecnoldgico 24

2.6.1 Teste Caixa-Branca

Segundo Sommerville (2019), sdo testes baseados no conhecimento da estrutura do
programa e seus componentes. L.ogo, o acesso ao cddigo-fonte do software é essencial para
esse tipo de teste. Pressman (2011) também chama de teste da caixa-de-vidro, e explica que ao
aplicar esse tipo de teste, é possivel criar casos de teste que garantam que todos os caminhos
independentes de um mdédulo foram executados ao menos uma vez, exercitam todas as decisoes
l16gicas nos seus estados verdadeiro e falso, executam todos os ciclos em seus limites, e exercitam

estruturas de dados internas para assegurar a sua validade.

O teste de caixa-branca geralmente € um teste unitdrio, ja que os responsaveis sao 0s
desenvolvedores e eles detém o conhecimento do cédigo-fonte do componente testado. A Figura

3 ilustra o sistema como uma caixa branca, e denota a transparéncia do c6digo-fonte ao testador.

Figura 3 — Teste Caixa-Branca

Entradas > Saidas >

Fonte: Elaborado pelo autor

2.6.2 Teste Caixa-Preta

Teste caixa-preta, também chamado de teste comportamental, é focado nos requisitos
funcionais do software (PRESSMAN, 2011). E uma abordagem na qual os testadores
ndo possuem acesso ao codigo-fonte e sdo derivados das especificacdes do software
(SOMMERVILLE, 2019). Sommerville (2019) da outro nome para esse teste: teste funcional,
pois os testadores se preocupam apenas com a funcionalidade do soffware testada, e ndo com a
sua implementagdo. O principal objetivo do teste caixa-preta € verificar o comportamento do
sistema em relacdo as suas especificagoes (ISTQB, 2023).

A Figura 4 ilustra bem o que € o teste caixa-preta. O responsdvel pelo teste ndo tem ideia
do que estd por trds do sistema; para ele, o sistema € como uma caixa escura que nao revela seus

segredos, ou seja, o testador ndo tem acesso ao codigo-fonte do software.
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Figura 4 — Teste Caixa-Preta

Saidas >

Entradas >

Fonte: Elaborado pelo autor

2.6.3 Teste de Regressao

Sao testes aplicados para comprovar que alteracdes no software nao geraram defeitos ou
falhas, até mesmo uma correcio que ja tenha sido aprovada apds o teste. Esses defeitos e falhas
podem impactar o componente que sofreu alteragdo, outros componentes do mesmo software e
ainda outros sistemas conectados (ISTQB, 2023).

Delamaro et al. (2007) enfatizam a importancia da realizagdo de testes apds qualquer
modificagdo, salientando:

A cada modificagdo efetuada no sistema, apds a sua liberagdo, corre-se o
risco de que novos defeitos sejam introduzidos. Por esse motivo, é necessdrio,
apds a manutengdo, realizar testes que mostrem que as modificagdes efetuadas
estdo corretas, ou seja, que os novos requisitos implementados (se for esse o
caso) funcionam como o esperado e que os requisitos anteriormente testados
continuam vélidos. (DELAMARO et al., 2007, p.4).

Os testes ja executados e aprovados, sendo eles de qualquer tipo, podem descobrir
novos erros apods a adicado de uma nova funcionalidade, e esses erros precisam ser corrigidos.
A cada corre¢do no software, algum elemento de configuracdo € alterado: o cédigo-fonte, a
documentacdo, os dados, etc. O teste de regressdo endossa que as mudancas decorrentes das

corre¢des nao geraram novos erros indesejados (PRESSMAN, 2011).

Segundo o (ISTQB, 2023), os testes de regressdo sdo grandes candidatos a serem

automatizados. Dois motivos ajudam a entender a escolha de automatizar esse tipo de teste:

1. O conjunto de testes de regressdo € executado inimeras vezes, transformando-o em uma

tarefa repetitiva, justificando a automacao.

2. Comumente, a quantidade de casos de teste aumenta a cada versdo langada, sendo muito

oneroso executar manualmente.
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2.7 Planejamento do Teste

Sommerville (2019) explica que o planejamento do teste consiste em um cronograma
e defini¢des dos recursos para todas as atividades a serem desenvolvidas no processo de teste,
levando em consideragdo desde a defini¢do do processo até todas as pessoas envolvidas e o
tempo disponivel. Assim, um plano de teste é criado, definindo o que sera testado, o cronograma

e como os testes serdo documentados.

Para Pressman (2011), o plano de teste contém um conjunto de tarefas de teste,
os artefatos a serem desenvolvidos e a maneira como os resultados devem ser avaliados,

documentados e reutilizados.

Durante o desenvolvimento de um software, é crucial que se faga o planejamento de
testes. Pois, além de estabelecer o cronograma e os procedimentos de teste, o plano de teste
descreve, também, os recursos de hardware e software. Sendo vital para que os gerentes do

projeto possam garantir que esses recursos estejam disponiveis para o time de testes.

Os planos de teste ndo sdo documentos estdticos, mas evoluem durante o processo
de desenvolvimento (SOMMERVILE, 2019). Sendo assim, os planos de teste podem sofrer
alteracdes devido a atrasos nas outras etapas do desenvolvimento. Se uma funcionalidade do
software ainda estiver em desenvolvimento, entdo ndo se pode testar o software como um todo.
Consequentemente, o plano de testes devera ser revisado e alterado, realocando os testadores e
alterando os prazos, se necessario (SOMMERVILE, 2019).

2.7.1 Estrutura do Plano de Teste

O plano de testes varia de acordo com o projeto, equipe de desenvolvimento e
organizagdes, mas Sommervile (2019) define uma estrutura completa e organizada para o

plano de testes:

1. O processo de teste: Uma descric@o das principais fases do processo de teste do sistema.
Isso pode ser dividido em testes de subsistemas individuais, testes de interfaces de sistemas

externos, etc.

2. Rastreabilidade de requisitos: Os usudrios estdo mais interessados em que o sistema
atenda aos seus requisitos e os testes devem ser planejados para que todos os requisitos

sejam testados individualmente.

3. Itens testados: Os produtos do processo de software que serdo testados devem ser

especificados.

4. Cronograma de testes: Um cronograma geral de testes e alocacdo de recursos. Este

cronograma deve estar vinculado ao cronograma mais geral de desenvolvimento do projeto.
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5. Procedimentos de evidéncias dos testes: Nao basta simplesmente executar testes; 0s
resultados dos testes devem ser registados sistematicamente. Deve ser possivel auditar o

processo de teste para verificar se foi realizado corretamente.

6. Requisitos de hardware e software: Esta secdo deve definir as ferramentas de software

necessdrias e a utilizacdo estimada de hardware.

7. Restricoes ou Riscos: As restri¢des que afetam o processo de testes, tais como a falta de

pessoal, devem ser previstas nesta seccao.

8. Testes de sistema: Esta secdo, que pode ser completamente separada do plano de testes,
define os casos de testes que devem ser aplicados ao sistema. Esses testes sdo derivados da

especificacdo de requisitos do sistema.

2.8 Erro, Defeito e Falha

Os seres humanos cometem erros (equivocos), que produzem defeitos(bugs) que, por sua
vez, podem resultar em falhas (ISTQB, 2023). Os erros do ser humano tém diversas origens, seja
por pressao de tempo, complexidade dos processos, infraestrutura, ou apenas por estar cansado

ou por nio ter o devido treinamento.

Os defeitos podem ser encontrados na documentacgdo, pode estar em uma especificacio
de algum requisito, pode estar num script de teste, no codigo-fonte, ou até em um objeto de
suporte, como um arquivo de compilag@o. Ao executar o c6digo, e este tiver um defeito, o sistema
pode ndo fazer o que deveria fazer ou fazer algo que ndo € o esperado, resultando numa falha. Ha
defeitos que sempre que forem executados resultardo em falhas, ha os que resultam em falhas
apenas em circunstancias especificas, e por sua vez, hd aqueles que podem nunca resultar em
falha.

Para conceituar erro, defeito e falha, Delamaro et al. (2007) cita o padrao IEEE ndmero
610.12-1990, que diz que um defeito(fault) ¢ um passo, processo ou defini¢do de dados incorreta,
por exemplo, uma instru¢cdo ou comando incorreto. Diz ainda que erro(error) é a diferenca entre
o valor obtido e o valor esperado, assim sendo, qualquer resultado inesperado na execugdo do
cédigo constitui um erro. E que falha(failure) é a produg@o de uma saida incorreta com relagao

as especificagoes.

O ISTQB (2023) também diz que as falhas nem sempre t€m erros e defeitos como
causa. E que condi¢bes ambientais, como a radiacdo ou campo eletromagnético, quando causam

defeitos no firmware, podem resultar em falhas.
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2.9 Gherkin

Gherkin® é uma linguagem utilizada para estruturar textos que definem uma regra de
negodcio ou um cendrio de execugdo. Conta com sintaxe e semantica simples e define padrdes
para documentar os cendrios de uso de um software. Assim, em vez de escrever textos longos ou
uma lista extensa de requisitos e funcionalidades, opcionalmente usa-se Gherkin para escrever
textos mais simples, em linguagem natural e que pode ser entendidos por toda a equipe envolvida

no projeto, desde o time de desenvolvimento até o time de negdcio.

Na Figura 5 temos dois cendrios de testes para a funcionalidade de saque, o primeiro
cendrio(linha 3) descreve os passos para um cendrio positivo, onde o usudrio consegue realizar
o saque do valor solicitado. No segundo cendrio(linha 9), temos um cendrio negativo, nele o
usudrio solicita um valor maior que o seu saldo disponivel, logo terd o saque negado. De forma

clara e simples, € possivel entender a funcionalidade descrita e os passos para executd-la.

Figura 5 — Cendrios de teste escrito em Gherkin

Funcionalidade: Saque

Cenario: Saque com sucesso
Dado que eu tenho uma conta com saldo de R$ 300,00
Quando eu fago um saque no valor de R$ 100,00
Entao eu vejo a mensagem "Saque realizado com sucesso"

E meu saldo final sera de R$ 200,00

Cenario: Saldo insuficiente para saque
Dado que eu tenho uma conta com saldo de R$ 50,00
Quando eu faco um saque no valor de R$ 51,00
Entao eu vejo a mensagem "Saldo insuficiente"
E meu saldo final sera de R$ 50,00

Fonte: Elaborado pelo autor

Gherkin utiliza algumas palavras-chave para organizar a estrutura do texto e dar

significado ao cendrio. Algumas dessas palavras e seus significados estdo listadas abaixo:

Funcionalidade(Feature): é a descricao da funcionalidade/recurso e pode agrupar vérios

cenarios.

Cenario(Scenario): é o titulo de um cendrio possivel.

Dado(Given): especifica uma pré-condicao a ser cumprida antes da execugdo dos passos

do cenario.

Quando(When): € a acdo que executa-se e espera-se uma resposta do sistema.

2 Disponivel em: https://cucumber.io/docs/gherkin/reference/
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* Entao(Then): usado para descrever um resultado ou um resultado esperado. Aqui

comparamos o resultado atual com o resultado esperado.

* E(And): se for necessdrio muitas interagdes para completar um fluxo, basta acrescenter o

passo usando “E”.

* Mas(But): serve para a mesma funcionalidade do “E”, mas normalmente € utilizado apds

uma validacdo negativa depois do “Entao”.

Apesar de inicialmente ter sido criado em inglés, o Gherkin possui tradugdo oficial para

mais de 70 idiomas >.

2.10 Integracao Continua (Cl)

Em muitos projetos de softwares, ¢ comum que, durante o desenvolvimento, a aplicagao
ndo esteja funcional por longos intervalos de tempo. Segundo Humble e Farley (2010), isso ocorre
porque ninguém tenta executar a aplicagdo por completo até que ela esteja finalizada. Ainda
que os desenvolvedores facam alteracdes no codigo e executem testes unitarios automatizados,
dificilmente executam a aplicacdo em um ambiente semelhante ao de producdo para verificar se

o sistema esta funcionando corretamente.

Esse problema se intensifica em projetos que utilizam branches de longa duragdo ou
deixam os testes de aceitacdo para o final. Nesses casos, sdo agendadas longas fases de integragdo
para que os desenvolvedores tenham tempo habil para mesclar suas alteracdes e garantir que
o projeto esteja funcional durante a fase de testes de aceitacdo. Porém, essa abordagem pode

mostrar que o software ndo € exatamente o que foi planejado apenas no final do desenvolvimento.

A Integracao Continua ou Continuous Integration (Cl) surge para auxiliar o
desenvolvedor a mesclar suas alteracdes ao repositdrio central sem precisar executar a aplicagdo
todas as vezes que realizar um commit. A CI requer que toda vez que alguém fizer qualquer
alteracdo, o software inteiro seja construido e um conjunto abrangente de testes automatizados
seja executado nele (HUMBLE; FARLEY, 2010).

The goal of continuous integration is that the software is in a working state all
the time. * (HUMBLE; FARLEY, 2010, p.55).

Equipes de desenvolvedores que usam a CI t€ém alguns beneficios em relagdo a equipes

que ndo utilizam. Tais beneficios sdo elencados por Humble e Farley (2010, p.56):

* Auxiliam na rapidez da integracdo das alteracdes realizadas pelos desenvolvedores

3
4

Disponivel em: https://cucumber.io/docs/gherkin/languages/
“O objetivo da integracdo continua é que o software esteja sempre em um estado funcional.” (tradugdo: autor)
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* A deteccdo de bugs ocorre mais rapido e mais cedo ajudando a corrigir antes da entrega

* A CI otimiza o tempo de entregar do projeto de software € a entrega é feita muito mais

rapida

* As entregas tem menos bugs

Figura 6 — Continuous Integration (CI)

QOO ® ® ©®

@---- -@---- ----- === === -
Commit Gatilho Build Notificacdo do Execucdo Resultados
de build resultado do dos testes dos testes
build

Fonte: Elaborado pelo autor

A Figura 6 exemplifica a implementacdo de uma CI automatizada com etapas claras
e objetivas. Na imagem, nota-se que tudo se inicia com um commit, ou seja, uma alteracao
realizada pelo desenvolvedor, que ativa o processo de CI passando pela execugdo do build da
aplicacdo para que os testes automatizados sejam executados. Por fim, sdo gerados os resultados

dos testes que podem ser analisados pela equipe de desenvolvimento em caso de falhas.

Com isso, nota-se que a CI € tdo importante quanto o controle de versdes e implementar
um pipeline automatizado desobriga os desenvolvedores a executar o processo manualmente,
assegurando que todas as alteragdes realizadas por eles sejam enviadas de maneira consistente as

etapas estabelecidas.

2.11 Entrega Continua (CD)

Uma prética importante que estd associada a CI € a Entrega Continua ou Continuous
Delivery (CD), que tem como objetivo automatizar os processos de entrega e implantagdo da
aplicagdo, habilitando a entrega rapida e estdvel de versdes funcionais do software, além de

permitir que o software seja implantado de maneira confidvel e recorrente em varios ambientes.

Apesar disso, Humble e Farley (2010) salientam que ha companhias que executam o
processo de entrega de forma completamente manual, pois os aplicativos desenvolvidos possuem
uma complexidade alta, acarretando na divisdo da entrega em vdrias etapas que sdo delegadas
a um time ou pessoa. Sabe-se que o processo de entrega manual estd sujeito a falhas humanas,

podendo causar falhas na implantacao.

A Figura 7 exibe um exemplo das etapas executadas por um pipeline de Entrega Continua.

Observa-se que CD é uma extensao de CI onde realiza testes continuos para verificar se o software
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Figura 7 — Continuous Delivery (CD)
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Fonte: Elaborado pelo autor

tem qualidade de produ¢do por meio de um processo de langamentos automatizado (ITKONEN
et al., 2016).

Além da pratica de entrega continua ainda hd uma pratica chamada Deployment
Continuo(ou Continuous Deployment) que também pode ser abreviado por CD. Os conceitos de

ambos o0s CD sdo bem préximos, como explica Valente (2020):

Deployment é o processo de liberar uma nova versdo de um sistema para seus
usudrios. Delivery € o processo de liberar uma nova versdo de um sistema para
ser objeto de deployment. (VALENTE, 2020, sec.10.4.1).

Valente (2020) ainda explica que quando é adotado o Deployment Continuo, ambos 0s
CD sdo automatizados e continuos. Entretanto, com a implementacao da Entrega Continua, a
entrega € frequente, mas o deployment é realizado de forma que depende de uma autorizagao

manual.

Itkonen et al. (2016) elenca varios beneficios ao implementar CD no desenvolvimento

de software, tais como:

* Aumento da produtividade ja que a automacdo diminuiu o esfor¢co do desenvolvedor

necessario para execucao de tarefas repetitivas.

* Melhor qualidade de entrega, pois a automagdo de testes garante menos bugs apos a

implantacdo

* Reducio dos riscos de falhas de langcamentos devido a testes automatizados e ao acesso
dos desenvolvedores a um ambiente semelhante ao de producio onde podem reduzir o
risco de erros que podem ser descobertos apenas quando o software estiver em execucao

no ambiente de producdo.

Ambos os conceitos de CD, seja a Entrega Continua ou o Deployment Continuo,
sdo grandes aliados dos desenvolvedores, pois, novamente, eliminam a necessidade de o

desenvolvedor realizar opera¢des complexas manualmente, evitando o desperdicio de tempo e
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falhas durante o processo, podendo redirecionar esforcos para a resolug¢do de outros problemas

relevantes.

2.12 Pipeline

Um pipeline € uma pratica muito importante para uma implementacdo eficiente de
Integracdo e Entrega Continua. O pipeline define as etapas que um software percorre para ter
uma nova versao funcional lancada em producao, focando na melhoria da entrega das aplicagdes

no decorrer do ciclo de desenvolvimento de software através de automacdes (REDHAT, 2022).

Humble e Farley (2010) definem pipeline como sendo uma manifestacdo automatizada
do processo de obtenc¢ao da aplicag@o do repositério de controle de versao para o uso por parte
dos seus usudrios em produgio, onde as modificacdes realizadas no software passam por um

processo complexo para serem langadas.

Figura 8 — Exemplo de Pipeline de CI/CD

CONTINUOUS CONTINUOUS CONTINUOUS
INTEGRATION DELIVERY DEPLOYMENT

AUTOMATICALLY AUTOMATICALLY
MERGE RELEASE TO DEPLOY TO
REPOSITORY PRODUCTION

Fonte: RedHat (2022)

A Figura 8 apresenta um exemplo de estrutura de um pipeline. A estrutura completa é
formada pela associacdo do CI e dos CD. Em geral, as etapas de um pipeline saio (HUMBLE;
FARLEY, 2010):

1. Construcao do cddigo: o primeiro estdgio do pipeline ocorre quando um commit € realizado
acionando um gatilho e criando uma nova instancia do pipeline. Nesse estdgio o cédigo-
fonte da aplicacdo é compilado, os testes unitdrios sdo executados, ocorre também a

geracdo de instaladores.

2. Testes Automatizados: o proximo estdgio é execucdo dos testes automatizados. Podem ser

testes funcionais da API ou testes da interface do usudrio, dependendo da aplicagdo.

3. Deploy em Ambientes de Homologacgdo: Se os testes forem aprovados, a aplicacdo é
disponibilizada no ambiente de testes. Em algumas pipelines, esta etapa ocorre apds a

aprova¢do manual.

4. Testes Pés-Deploy: neste estdgio hd a execugdo de mais testes automatizados, como testes
de integracdo e validacOes especificas no ambiente implantado(nesse caso o ambiente de

teste/homologacao).
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5. Deploy em Producdo: Apds todos os processos finalizarem com sucesso, a aplicacdo
esta pronta para ser lancada em producdo. Estd etapa também pode ser configurada para

aguardar uma aprova¢ao manual.

O pipeline de CI/CD configura esse processo, e sua modelagem em uma ferramenta de
integracdo continua e gerenciamento de lancamentos € o que permite que o desenvolvedor ou a
equipe vejam e controlem os progressos de cada modificacdo a medida que ela passa do controle
de versdo, percorrendo varios conjuntos de testes e implantagdes, até a libera¢do para os usudrios
(HUMBLE; FARLEY, 2010).
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3 Clubes de Leitura: uma aplicacao web

O proposito deste capitulo € fornecer uma explicacdo abrangente aos leitores acerca do
Clubes de Leitura, uma aplicacdo web desenvolvida por alunos da UFMA, que servird como o
foco principal das anélises e testes de software deste trabalho. Portanto, é necessario apresentar

seus objetivos, funcionalidades, requisitos e estrutura do banco de dados.

O Clubes de Leitura é definido por Alcantara (2022), em sua dissertacao de mestrado,
como uma ferramenta tecnoldgica para o gerenciamento, compartilhamento e incentivo a leitura.
Ademais, o Clubes de Leitura é uma aplicacdo voltada para clubistas, fas de leitura e académicos,
e tem como objetivos possibilitar a criacdo e o gerenciamento de comunidades literdrias e/ou
clubes, ser um incentivador a leitura e praticas literarias, além da possibilidade da captacdo de
dados para uso de politicas publicas (OLIVEIRA, 2023). Adicionalmente, o aplicativo busca
utilizar aspectos de sistemas colaborativos para que ofereca meios de facilitar a colaboragao
utilizando funcionalidades que apoiem a comunicac¢io e a cooperagdo entre os membros e
também a coordenacdo das tarefas do clubes (LEMOS, 2023).

3.1 Clube de Leitura

Clubes de leitura, também chamados de circulos de leitura, tertdlias literdrias e grupos
de leitura por Boccia (2012), sdo “produtos de agregamentos sociais com necessidades ou
propdsitos proprios e até, ndo raramente, tnicos” (BOCCIA, 2012), e em geral, esses clubes
tém como principal objetivo promover a apreciacao da leitura e estimular discussdes acerca de

aspectos relevantes para o grupo.

A leitura pode ser vista como uma atividade individual, de fato, ndo é preciso mais
que um livro para comegar a ler, porém, pode ser realizada coletivamente por meio de clubes
de leitura que “configuram uma modalidade de prdtica leitora que se organiza em torno da
partilha de textos e de pontos de vista sobre os mesmos” (BOHM; MARANGONI, 2011).
Resumidamente, os clubes sdo grupos de pessoas que possuem interesses literarios em comum e
realizam reunides periddicas, com a lideranca de um mediador que promove a organizagio € a

participacdo democrética dos membros, além de fomentar discussdes relevantes para as reunides.

3.2 Requisitos do Sistema

Os requisitos de um sistema, segundo Sommerville (2019), sdo as descri¢des dos servigos
que o sistema deve fornecer e as restricdes que ditam a sua operagdo. Tais requisitos constituem

um reflexo das necessidades dos clientes, indicando quais servig¢os o sistema deve ser capaz de
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oferecer para cumprir um propoésito especifico, como o controle de dispositivos, processamento
de pedidos ou recuperacdo de informagdes. A andlise desses requisitos tem como resultado a
especificacdo das caracteristicas operacionais do software e revela a integragao do software com
outros elementos do sistema (PRESSMAN, 2011).

3.2.1 Requisitos Funcionais e Nao Funcionais

Normalmente, os requisitos de um software sao divididos em dois grupos: funcionais e
nao funcionais. Os RF sdo descricdes do que o sistema deve fazer, e em alguns casos, do que
ndo deve fazer. E devem descrever as fungdes do sistema, suas entradas, saidas e as excecdes em
detalhes (SOMMERVILLE, 2019). A Tabela 1 lista os Requisitos Funcionais da aplicacdo alvo
deste trabalho.

Tabela 1 — Requisitos Funcionais da Aplicacao

# Requisito
RFO1 | Cadastro de todos os livros que o clube ja leu
RF02 | Definicdo da agenda de encontros
RF03 | Defini¢do da agenda de votacdes
RF04 | Criagao de votagao dos livros
RFO05 | Cadastro de clube, incluindo politica de ingresso
RFO06 | Curadoria de novos clubistas
RF07 | Cadastro de clubistas
RF08 | Estante de livros do clubista
RF09 | Cadastro de livros
RF10 | Importacdo de base de livros
RF11 | Avaliacao de livros
RF12 | Registro de progresso da leitura
RF13 | Cadastro de comentarios sobre os livros
RF14 | Cadastro de notificacdo

Fonte: (OLIVEIRA, 2023; LEMOS, 2023)

Os RNF, contudo, ndo possuem conexao direta com os servicos especificos fornecidos
aos usudrios pelo sistema (SOMMERVILLE, 2019). E, diferente dos funcionais, onde os usudrios
conseguem contornar uma funcionalidade que ndo os satisfaz, descumprir um requisito nao
funcional pode implicar na inutilizacdo do sistema (SOMMERVILLE, 2019). A Tabela 2 elenca
os Requisitos Nao Funcionais da aplicacao.

3.2.2 Casos de Uso

Segundo Pressman (2011), Casos de Uso, do inglés Use Cases (UC), ajudam a definir as
funcionalidades do sistema e as suas caracteristicas através do ponto de vista do usudrio. Um
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Tabela 2 — Requisitos Nao Funcionais da Aplicag¢ao

# Requisito

RNFO1 | O sistema precisa de espaco para logomarca do aplicativo

O sistema deve utilizar uma API externa para apresentar a capa e o
RNF02 | —, .. .
nimero de paginas do livro
RNFO03 | O sistema deve ter autenticacio de usudrio
RNF04 | A senha deve ser gravada criptografada
RNFO5 | O sistema ndo deve permitir cache de senha
RNFO06 | O sistema deve ter interface responsiva
O sistema deve ser compativel com os navegadores modernos e
mais usuais (Chrome, Firefox, Opera, Safari)
O sistema deve permitir cadastro a partir de redes sociais(Google e
Facebook)

Fonte: (OLIVEIRA, 2023; LEMOS, 2023)

RNFO07

RNFO08

caso de uso descreve como um usudrio(ou ator ') interage com o sistema seguindo os passos

necessarios para executar uma agao ou atingir um objetivo especifico (PRESSMAN, 2011).

A UML(Unified Modeling Language — linguagem de modelagem unificada) € uma
linguagem de facil compreensao usada por arquitetos de software para criarem diagramas que
ajudam os desenvolvedores a entender e especificar e, principalmente, construir o software
(PRESSMAN, 2011).

Os casos de uso para o Clubes de Leitura contém quatro atores, ilustrados na Figura 9

abaixo:

Figura 9 — Atores dos Diagramas de Casos de Uso

> <«

C) Usuario C)

<
/\ /\
Clubista Mediador _CD_
/\
Criador

Fonte: (LEMOS, 2023)

' Ator nfio é uma pessoa especifica, mas sim um papel que uma pessoa (ou dispositivo) desempenha em um

contexto especifico (PRESSMAN, 2011, p. 155).



Capitulo 3. Clubes de Leitura: uma aplicacdo web 37

Segundo Sommerville (2019), os casos de uso sdo utilizados basicamente para modelar
interagdes entre o sistema e os agentes externos(outrora chamados de atores), que podem ser

pessoas ou até mesmo outros sistemas.

Neste trabalho, os casos de uso da aplicagdo estdo listados em tabelas, onde a Tabela
3 lista os casos de uso para os usudrios da aplicacdo, a Tabela 4 lista os casos de uso para um
usudrio administrador do clube, a Tabela 5 contém os casos de uso para usudrios clubistas e, por

fim, os casos de uso para um usudrio mediador estdo na Tabela 6.

Tabela 3 — Casos de Uso para usudrios em geral

ID Caso de Uso
UCO1 | O Registro no sistema
UCO02 | Visualizagao de Clubes de Leitura
UCO3 | Realizagdo de Login
UCO04 | Visualizacdo de Comentérios
UCO05 | Cadastro de Comentérios nos Livros
UCO06 | Visualizacao da Estante do Clube
UCO7 | Visualizagdo dos Livros
UCO08 | Cadastro dos Livros na Estante de Usudrio
UCQ9 | Busca por Livros

Fonte: (OLIVEIRA, 2023; LEMOS, 2023)

Tabela 4 — Casos de Uso para usudrio administrador

ID Caso de Uso
UCO1 | Criagao de Clube
UCO02 | Exclusio de Clube
UCO03 | Gerenciamento de Mediadores
UCO04 | Cadastro de Politica de Ingresso do Clube
Fonte: (OLIVEIRA, 2023; LEMOS, 2023)

Tabela 5 — Casos de Uso para usudrio clubista

ID Caso de Uso
UCO1 | Cadastro de Avaliagdo em um Livro
UCO02 | Cadastro de Voto
UCO03 | Cadastro em um Clube
UCO04 | Visualizacdo de Estante Pessoal
UCO05 | Cadastro de like nos Comentarios
Fonte: (OLIVEIRA, 2023; LEMOS, 2023)
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Tabela 6 — Casos de Uso para usudrio mediador

ID Caso de Uso
UCO1 | Identificagao de Comentdrio com Spoiler
UCO02 | Cadastro de Votacdo
UCO03 | Cadastro de Datas Votaveis
UCO04 | Cadastro de Datas de Reuniao
UCO05 | Cadastro de Livros Votaveis
UCO06 | Cadastro de Livro da Vez
UCO7 | Arquivamento de Comentério
UCO8 | Aceitacdo de Clubista
UCO09 | Expulsao de Clubista

Fonte: (OLIVEIRA, 2023; LEMOS, 2023)

3.3 Arquitetura da aplicacao

A arquitetura da aplicac@o foi definida por (OLIVEIRA, 2023), onde explica que o
aplicativo nao contempla uma arquitetura exclusiva e sim que um conjunto de arquiteturas e
padrdes foram utilizados para a construcdo do aplicativo, tais como uma arquitetura baseada
em Service-Oriented Architecture (SOA) o padrao arquitetural Domain Drive Desing (DDD), o
estilo arquitetural Cliente-Servidor e o estilo(ou design) arquitetural Clean Arquicture. Além

disso, o sistema € baseado no protocolo HTTP, portanto implementou-se uma REST API.

3.3.1 REST API

Representational State Transfer (REST), em portugués “Transferéncia de Estado
Representacional” € um padrao de design ou estilo de arquitetura de software apresentado por
Roy Fielding em 2000 em sua tese de doutorado em Ciéncia da Computacio pela Universidade

da California.

REST ¢ definida por (FIELDING, 2000) como um estilo hibrido derivado de vérios
estilos arquitetdnicos baseados em redes — para uma leitura e entendimento profundo a respeito
dos estilos arquitetonicos, leia o Capitulo 3 da tese de doutorado de Roy Fielding: Architectural
Styles and the Design of Network-based Software Architectures. REST combina tais estilos a
um conjunto de restricdes que podem ser utilizadas para a construc¢do de servigos web como uma

API ou outras aplicacdes. E baseado em alguns critérios, tais como Stateless e Client-Server.

3.3.1.1 Client-Server

Segundo Fielding (2000), Client-Server(ou Cliente-Servidor) é o modelo encontrado
com maior frequéncia em aplicativos baseados em rede. Um servidor disponibiliza um conjunto

de recursos e processa solicitacdes relacionadas a eles. O cliente € responsdvel por executar as



Capitulo 3. Clubes de Leitura: uma aplicacdo web 39

solicitacdes a fim de encontrar o recurso desejado. O servidor responde ao cliente, podendo
rejeitar ou executar a solicitagdao (FIELDING, 2000).

Figura 10 — Modelo Cliente-Servidor

-

Client

.
—

Client Internet Server

Client
Fonte: Adaptado de Molloy (2023)

A Figura 10 ilustra as solicitacOes realizadas pelos clientes ao servidor através da internet.
Observa-se que, ao separar o cliente do servidor, ganha-se algumas vantagens no que diz respeito
a escalabilidade do servidor, a portabilidade da interface do usudrio para vérias plataformas e a
evolucdo independente dos componentes (FIELDING, 2000).

O servidor do Clubes de Leitura foi desenvolvido seguindo o design de arquitetura em
camadas, como explica Oliveira (2023, p.13), e seguindo as instru¢des de Fielding (2000), onde
deve-se criar camadas que sejam dependentes apenas da camada mais proxima, ou das camadas
imediatamente adjacentes. Além de evitar o uso de bibliotecas nas camadas mais internas, pois o
software pode criar dependéncias indesejaveis (OLIVEIRA, 2023).

Figura 11 — Arquitetura do Servidor da aplicagdo
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Fonte: (OLIVEIRA, 2023)

Oliveira (2023, p.29) define a arquitetura do aplicativo Clubes de Leitura como

demonstrada na Figura 11.

O cliente, também conhecido como interface do usudrio ou frontend, foi desenvolvido

como monolitico, multiplataforma e usando o processo de renderizacdo no lado do cliente —
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Client-Side Rendering (CSR), onde as paginas da aplicacdo sdo montadas no browser(navegador
de internet) do cliente. Além disso, o modelo de desenvolvimento Single-Page Application (SPA)
estd presente na aplicacao, pois ela permite que seja desenvolvido apenas uma Unica pagina web

e atualize pequenos trechos dentro dessa pagina (OLIVEIRA, 2023).

No modelo de arquitetura cliente-servidor, o frontend é o responsivel por realizar
requisi¢des ao servidor para a obtencdo de dados, além de apresentar esses dados visualmente ao

usuario.

3.3.1.2 Stateless

E uma restri¢do derivada do client-server e determina que o servidor nio deve armazenar
nenhum estado de sessdo e que cada solicitacao do cliente deve conter todas as informagdes
necessdrias para que o servidor entenda a solicitagao (FIELDING, 2000). Uma vez que o cliente
armazena todo o estado da sessdo, nenhuma informacao sobre requisicdes anteriores ¢ mantida

no servidor.

Essa restri¢ao assegura que o servidor ndo tenha que olhar para outros dados para garantir
a resposta, além dos enviados na requisi¢do. Elimina possiveis falhas, pois o servidor vai entregar
exatamente o que foi solicitado. E uma melhora na escalabilidade € observada, pois o servidor

libera recursos mais rapidamente, porque nao armazena os dados das solicitagdes.

Figura 12 — Comunicag¢ao sem estado
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Fonte: (FIELDING, 2000)

Em contrapartida, a comunicacdo stateless apresenta uma desvantagem quanto a
diminuicdo do desempenho da rede, pois o servidor pode ser sobrecarregado por uma série
de requisi¢des repetitivas, ja que os dados das requisicdes ndo sdo armazenados no servidor em
um contexto compartilhado (FIELDING, 2000).
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4 Metodologia do Trabalho

Este capitulo tem como objetivo fornecer um guia para a execucao dos testes, desde a
andlise inicial da aplicacdo e dos requisitos até a elaboragdo do relatério de testes e identificagdo
de melhorias. Ao longo deste capitulo, serdo apresentados os passos que descrevem 0O processo
de teste, visando garantir a qualidade e a eficdcia da aplica¢do. A Figura 13 mostra como a

metodologia deste trabalho foi dividida:

Figura 13 — Metodologia do Trabalho.

PASSO 1 PASSO 2

Andlise da Aplicacéo — Preparacgdo do Ambiente ™
de Teste e Ferramentas
Necessdrias

PASSO 4 PASSO 3
— «— <

Atual e dos Requisitos

Execucdo dos Testes Planejamento dos
Testes
PASSO 5 PASSO 6
- —
Registro de Defeitos Reteste e Verificacdo
PASSO 8 PASSO 7
— «
Sugestdes de Melhorias Relatdrio de Testes

Fonte: Elaborado pelo autor

4.1 Analise da Aplicagao Atual e dos Requisitos

Antes de iniciar os testes do aplicativo Clubes de leitura, é essencial realizar uma andlise
detalhada da aplicagdo, conforme descrito no Capitulo 3 deste trabalho. Isso envolve revisar
os requisitos do aplicativo, o cddigo-fonte e as funcionalidades existentes para compreender a
sua estrutura e seu funcionamento. A andlise dos requisitos ajuda a identificar as areas criticas
da aplicacdo que requerem testes mais detalhados e a estabelecer uma base sélida para o

planejamento dos testes. Essa etapa é fundamental para garantir uma cobertura completa durante
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os testes e para identificar quaisquer falhas nos requisitos ou no funcionamento da aplicagdao que

possam afetar sua qualidade.

4.2 Preparagao do Ambiente de Teste

Estabelecer um ambiente de teste isolado é fundamental. Isso envolve configurar um
ambiente que ndo interfira no ambiente de produgdo do aplicativo. Todas as dependéncias
necessdrias devem ser instaladas e configuradas corretamente para garantir a eficcia dos testes e
a obtenc¢do de resultados precisos. Para esse passo, tivemos o apoio do Nucleo de Tecnologia da
Informacdo (NTI) da UFMA.

4.2.1 Tecnologias e Ferramentas Necessarias

* Rest Assured ' e Allure Report ’

» Cypress >  Docker ®

e Java’  Docker Compose °

e JavaScript * e Harbor '°

e Jenkins > * Nginx '

* Postman © * SonarQube Community '?

Para a execugdo dos testes automatizados, foram escolhidas as ferramentas RestAssured
e Cypress, que serdo responsaveis pelos testes da API e da interface grafica da aplicagdo,
respectivamente. Java e JavaScript sdo as linguagens de programacao utilizadas para escrever os
scripts de testes. Ambas sdo linguagens que utilizam o paradigma de programacao orientada a

objetos (POO), o JavaScript suporta ainda a programacgao funcional.

O Postman é uma ferramenta que possibilita o envio de requisi¢des HTTP para um
servidor sem o uso de um navegador de internet. Com ele, € possivel também realizar testes

manuais e exploratérios na API, citados na Secdo 2.3 deste trabalho.

Disponivel em: https://rest-assured.io/

Disponivel em: https://www.cypress.io/

Disponivel em: https://www.java.com/en/

Disponivel em: https://developer.mozilla.org/pt-BR/docs/Web/JavaScript
Disponivel em: https://www.jenkins.io/doc/

Disponivel em: https://www.postman.com/

Disponivel em: https://allurereport.org/

Disponivel em: https://www.docker.com/

Disponivel em: https://docs.docker.com/compose/install/

Disponivel em: https://goharbor.io/

Disponivel em: https://nginx.org/

Disponivel em: https://www.sonarsource.com/open-source-editions/sonarqube-community-edition/

© ® N U A W R~
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O Jenkins é um servidor de automacao de cédigo aberto que pode ser utilizado para
automatizar todos os tipos de processos relacionados a build, testes e entrega ou implantagdo de

softwares.

Para gerar as evidéncias de execuc¢do dos testes automatizados, escolheu-se o Allure
Report, uma ferramenta de codigo aberto para geracdo e visualizacdo dos relatérios de uma
execucdo de teste. Ela captura os resultados dos testes automatizados e, com alguns comandos,
gera relatérios completos que auxiliam durante a andlise dos testes e também na identificacdo de

falhas e melhorias.

Com Docker e Docker Compose € possivel criar imagens e contéineres para a execugao
e gerenciamento dos ambientes da aplicacdo. E o Harbor combinado a essas duas ferramentas
auxilia organizando as imagens em um repositério privado. O Nginx foi escolhido como servidor

web e proxy reverso para disponibilizar a aplicagc@o na internet.

Para andlise estdtica e cobertura de c6digo, optou-se por utilizar o SonarQube na versao
Community Edition, por tratar-se de uma versdo gratuita, autohospedada e que permite a

configuracdo e gerenciamento em um servidor proprio.

4.2.2 Implementagéo do Pipeline de CI/CD

O fluxo de desenvolvimento deve ser eficiente e seguro, portanto, um pipeline de CI/CD
serd implementada. O pipeline serd responsdvel pela realizacdo de deploys automatizados nos
ambientes de teste e producdo, além da execucgdo dos testes automatizados planejados neste
trabalho. O pipeline acelera o ciclo de execugdo de testes, facilita a integracdo das alteracdes

realizadas no cédigo-fonte e ajuda a reduzir riscos de erros manuais.

A Figura 14 mostra a sugestdo do pipeline com base nos conceitos discutidos ao longo
deste trabalho.

Figura 14 — Pipeline para CI/CD

OO ®O®O®® ® @

e @--nmmmnen -@-mmmmmen @ nmnnnmnn @ennmnennee E Sy, SEEEPER @---mmmmmeee T o

Commit Gatilho Build  Notificagiodo Execucdo  Resultados Entregaem  Execugio  Resultados  Entregado  Entregaem
de build resultadodo  dostestes  dostestes Homologagio dostestes  dos testes build para producio
build unitarios funcionais/e2e preparacio

Fonte: Elaborado pelo autor

4.3 Planejamento dos Testes

O préximo passo € o planejamento dos testes. Isso inclui uma revisdo detalhada dos
requisitos do aplicativo e a identificacdo dos casos de teste relevantes para cada funcionalidade

disponivel. Os casos de teste devem abranger uma variedade de cendrios, incluindo casos tipicos
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de uso e casos excepcionais. Esses casos de teste devem ser priorizados com base em sua

importancia e na frequéncia com que sdo utilizados pelos usudrios.

4.3.1 Casos de teste

Delamaro et al. (2007) definem um caso de teste como a combinacdo de dados de
entrada com os resultados esperados para a execugdo do sistema sob essas condigdes especificas.
Adicionalmente, descreve um conjunto de teste como a colecdo de todos os casos de teste

executados durante uma atividade de teste.

Ja para Ammann e Offutt (2008), um caso de teste € composto pelos dados de entrada,
resultados esperados e pelos valores prefixos e pds-fixos necessarios para uma completa execu¢ao
e validagdo do sistema. Os valores prefixos sdo definidos como os dados necessarios para que o
software esteja pronto para executar o teste. J4 os valores pds-fixos referem-se aos dados que

precisam ser enviados para o sistema apds o envio dos valores de entrada.

O ISTQB (2022) afirma que todos os casos de teste devem ser repetiveis, verificaveis e
diretamente vinculados aos requisitos ou design(como histérias de usudrio, especificacdes ou

diagramas). Ainda segundo o ISTQB (2022) os casos de teste devem definir:

O objetivo do teste.

Condigdes prévias que incluem requisitos do projeto, ambiente de teste, planos de entrega

e estado do sistema antes da execugao.

* Pré-requisitos para o caso de testes e dados que devem existir para que o caso de teste seja

executado no sistema.

Resultados esperados com critérios de aprovag¢ao ou reprovacgao.

* P6s-condigdes, por exemplo, dados alterados, o estado do software ap6s a execucao do

teste, gatilhos para pos-processamento, entre outros.

Para este trabalho, os casos de teste foram organizados com a seguinte estrutura:
identificador, titulo, tipo de teste (end-to-end ou funcional), descri¢do, pré-requisitos, passos para
execucao, resultado esperado e status do teste (a executar, sucesso ou falha). Essa estrutura pode
ser observada na Tabela 7. Os casos de teste foram criados com base nos conceitos discutidos

anteriormente, além dos requisitos e casos de uso analisados no Capitulo 3.

4.4 Execucao dos Testes

Com o planejamento em execugdo, € hora de executar os testes. Isso inclui uma variedade

de abordagens, como testes funcionais para verificar se as funcionalidades operam conforme
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Tabela 7 — Modelo da estrutura do caso de teste

Elemento Descricao
ID Identificacdo tnica do caso de teste
Titulo Nome do caso de teste
Tipo End-to-end (UI) ou Funcional (API)
Descricao O que o teste valida
Endpoint Rota utilizada no teste
Pré-requisitos Condig¢des que devem ser atendidas antes do teste
Passos para execucao | Etapas para executar o teste escrito em Gherkin
Resultado esperado | Resultado esperado para cada etapa
Status Resultado do teste

Fonte: Elaborado pelo autor

esperado, testes de interface do usudrio para garantir uma experiéncia consistente e intuitiva,
testes exploratdrios para identificar possiveis falhas ndo previstas e testes unitarios para garantir

a integridade do cédigo.

4.5 Registro de Defeitos

Durante a execucdo dos testes, € inevitdvel que defeitos sejam encontrados. E importante
documentar cuidadosamente cada defeito encontrado, incluindo uma descri¢do detalhada do
problema e os passos necessarios para reproduzi-lo. Cada defeito deve ser atribuido a uma

prioridade e gravidade especificas para auxiliar na triagem e corre¢ao.

4.6 Reteste e Verificacao

Ap0s a correcdo dos defeitos identificados, € essencial realizar o reteste para verificar
se as correcdes foram aplicadas com sucesso e se novos problemas ndo foram introduzidos.
Durante esse estdgio, todas as funcionalidades do aplicativo devem ser verificadas novamente

para garantir que estejam operando conforme o esperado.

4.7 Relatério de Testes

Ao concluir os testes, € necessario gerar um relatorio abrangente para detalhar os
resultados dos testes realizados. Isso inclui uma analise dos resultados, estatisticas de defeitos
encontrados e recomendacdes para possiveis melhorias. Esse relatério deve ser compartilhado

com a equipe de desenvolvimento e outras partes interessadas para revisao e feedback.
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4.8 Sugestoes de Melhorias

Por fim, € importante identificar oportunidades de melhoria para o processo de
desenvolvimento e teste do aplicativo. Isso pode envolver a revisao dos processos de teste,
a implementac¢ao de ferramentas de automacao adicionais ou o desenvolvimento de novos casos
de teste com base no feedback dos usudrios e nos resultados dos testes realizados. O objetivo

final € garantir a qualidade e a confiabilidade continuas do aplicativo Clubes de Leitura.
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5 Desenvolvimento

No presente capitulo, serdo detalhadas as execugdes dos passos da metodologia descritos
no Capitulo 4. Primeiramente, apresenta-se a preparacdao do ambiente, que se iniciou com a
configuracdo e implementagdo do servidor responsavel por hospedar a aplicacdo. Além disso,
serdo descritas as ferramentas utilizadas e como elas favorecem a execugao eficiente do servidor.
Também serdo discutidas as configuragdes e a implementagdo do Jenkins e do pipeline sugerida
na Sec¢do 4.2.2, bem como a configuracdo do Harbor, o repositorio de imagens Docker da

aplicacao.

A preparacao do ambiente iniciou-se com a disponibilizacdo de alguns DNS (Domain
Name System) para a aplicacao por parte do NTI. A Tabela 8 lista cada DNS e seus respectivos
hostnames, endereco de IP (Internet Protocol Address), a responsabilidade de cada um e se o
acesso € pela VPN:

Tabela 8 — DNS do servidor

DNS Responsabilidade VPN
clubedeleitura.ufma.br Ambiente de produgdo Nao
clubedeleitura-hml.ufma.br Ambiente de testes’/homologacao Sim
jenkins.clubedeleitura.ufma.br | Acesso aos jobs de pipelines Sim
harbor.clubedeleitura.ufma.br | Acesso ao repositério de imagens docker | Sim
sonar.clubedeleitura.ufma.br | Analisador estitico de c6digo Sim

Fonte: Elaborado pelo autor.

5.1 Infraestrutura e Configuracao do Servidor

A infraestrutura utilizada para hospedar a aplicacio baseia-se em uma mdaquina virtual
hospedada no data center da UFMA, rodando o sistema operacional Ubuntu. A maquina foi
configurada por profissionais do NTI e disponibilizada para hospedar a aplicacdo. E possivel
acessar o servidor utilizando o protocolo SSH, através da VPN da universidade. As credenciais
do servidor e da VPN foram fornecidas pelo NTI, possibilitando o acesso ao servidor de forma

segura. Algumas informacdes sobre o servidor podem ser vistas na Tabela 9.

Uma prética essencial para a organizacdo de um software, € a separacao de ambientes
de execugdo para cada parte do ciclo de desenvolvimento. Humble e Farley (2010) definem
um ambiente como o conjunto dos recursos e configuragdes que uma aplicacao precisa para
funcionar, e que os ambientes sdo caracterizados por algumas propriedades, como os requisitos

de hardware dos servidores que formam o ambiente e a infraestrutura de rede e também a
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Tabela 9 — Requisitos de hardware da maquina virtual(Servidor)

Componente Informacao
SO Ubuntu 22.04.5 LTS
Kernel Linux
Versao do kernel | 5.15.0-131-generic
Arquitetura x86_64
Processador Intel(R) Xeon(R) Gold 5218 CPU @ 2.30GHz
Meméria RAM | 8GB
Armazenamento | 80GB

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do servidor.

configuragdo do sistema operacional (como aplicativos e servidores web, servidores de banco de

dados, etc.) que dao suporte para que as aplicagdes sejam executadas.

A ISO/IEC 27001:2022 recomenda que os ambientes devem ser separados € seguros,
com o propésito de manter o controle e o isolamento do ambiente de produgdo para ndo ser
afetado por dados gerados pelas atividades de desenvolvimento e testes (ISO/IEC, 2022). Com
1sso, para iniciar a separacao e implementacdo dos ambientes, as ferramentas necessdrias citadas

na Secdo 4.2.1 foram instaladas. A Tabela 10 lista essas ferramentas e suas respectivas versoes.

Tabela 10 — Ferramentas de implementagdo do app

Ferramenta Versao
Docker 28.0.1
Docker Compose | 2.33.1
Jenkins 2.492.2
Harbor 2.12.2
Nginx 1.18.0

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do servidor.

Entdo, foram definidos 3 ambientes: producao, testes/homologacao e desenvolvimento.
A separagao dos ambientes foi realizada utilizando o Docker onde cada um possui seus préprios
contéineres e imagens isolados. Além disso, os volumes foram configurados para garantir que
os dados do banco de dados ndo sejam perdidos em caso de reinicializacdo dos contéineres. A

configuracao dos volumes foi realizada conforme a Figura 15.

5.2 Gerenciamento de Imagens Docker com Harbor

Para o armazenamento e gerenciamento das imagens docker da aplicagao, foi escolhido
o Harbor, um registro privado de cédigo aberto que protege artefatos com politicas de controle
de acesso baseadas em func¢des, realiza a varredura das imagens para detectar vulnerabilidades e
também permite a assinatura das imagens como confidveis. Além disso, o Harbor oferece

conformidade, desempenho e interoperabilidade para auxiliar no gerenciamento seguro e
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Figura 15 — Configuracdo dos volumes

[ ]

name: cl_api

services:
database:
volumes:
- nome_do_volume:/caminho/do/volume/no/container

volumes:
nome_do_volume:

Fonte: Elaborado pelo autor.

consistente de artefatos nas plataformas de computa¢do nativa em nuvem, como o Docker
(HARBOR, 2025).

5.2.1 Configuracédo e Gerenciamento de Projetos

O Harbor foi instalado e configurado seguindo os passos recomendados na sua
documentagio', onde destacam-se o uso do DNS disponibilizado pelo NTI da UFMA, a porta em
que o Harbor roda e as configuragdes do certificado para habilitar o protocolo HTTPS (Hypertext

Transfer Protocol Secure). Os pontos citados podem ser verificados na Figura 16.

Figura 16 — Configuracdao do Harbor

® © file.yml

hostname: harbor.clubedeleitura.ufma.br

http:

port: 8081

https:
port: 8443

certificate: /data/cert/harbor.crt

private_key: /data/cert/harbor.key

Fonte: Elaborado pelo autor

Ap6s a configuracao, foram criados dois projetos principais para armazenar as imagens:
clube-leitura-prod e clube-leitura-hml, para os ambientes de producgdo e de testes’homologacdo,
respectivamente. Além disso, cada projeto possui dois repositorios para separar as imagens da

interface do usuario e da API, chamados de Ul e API.

! Disponivel em: https://goharbor.io/docs/2.12.0/install-config/#installation-process
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5.2.2 \Versionamento das Imagens

As imagens sdo versionadas usando tags®, que seguem o formato de niimeros separados
por pontos e que sdo incrementados de acordo com algumas regras do versionamento semantico,
ou Semantic Versioning®. Além disso, ha um identificador chamado latest, usado para indicar

que € a versdo mais atual da imagem.

O formato da versao das imagens de producdao é mostrado na Figura 17, onde cada

ndmero da versio deve ser incrementado se:

Figura 17 — Formato de versdes das imagens de producao

X.Y.Z

MAJOR (—) l L—) PATCH

MINOR

Fonte: Elaborado pelo autor

« MAJOR: houver altera¢des que tornem a API incompativel. E a versio principal e atua

como um controle de compatibilidade.

* MINOR: houver a adicdo de funcionalidades de maneira compativel com as versdes

passadas. Identifica a versao secundaria, funciona como controle das funcionalidades.

* PATCH: houver correcdes de bugs compativeis com as versdes anteriores. Indica que

defeitos foram identificados e corrigidos. E a vers@o de correcao.

Por exemplo, a versdo de uma imagem € 2.5.0 e foi preciso corrigir um defeito em
producao, a versao da imagem com a corre¢ao serd 2.5. 1. Posteriormente, foram implementadas
novas funcionalidades, mas mantendo a compatibilidade da aplicagdo com as versdes ja lancadas
anteriormente, logo a préxima versao da imagem serd 2.6.0. Por fim, a aplicacido passou a usar
outro servidor de banco de dados, entdo a versao a ser lancada serd 3.0.0, pois com a mudanca

haverd a incompatibilidade da aplicacdo com as versdes anteriores.

Além disso, ha rags que possuem um rotulo e um identificador. Os rétulos servem para
indicar em que fase do desenvolvimento a imagem que recebeu a tag estd, ja o identificador indica
o nimero de pushes recebidos até gerar uma imagem estavel. A Figura 18 ilustra a estrutura

dessas tags.

2 Segundo Docker (2025¢) uma tag é um identificador opcional usado para fazer referéncia a uma versdo ou uma

variacao especifica da imagem.

3 Disnponivel em: <https://semver.org/>. Acesso em: 18 de margo de 2025.
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Figura 18 — Formato de versdes das imagens de teste
X.Y.Z-[id].n
[ ) l
versdo ‘_J rétulo

identificador

Fonte: Elaborado pelo autor

* X.Y.Z: é a versdo definida na Figura 17.

* [id]: € um rétulo que varia entre alpha, beta ou rc, dependendo da fase do desenvolvimento

da imagem.

* n: é um ndmero inteiro usado para identificar a versdo. E incrementado em relacdo a rag

anterior.

O formato da Figura 18 é conhecido como pré-lancamento (pre-release), sao candidatas
a serem implantadas em producdo, porém podem ser instdveis, pois podem apresentar
incompatibilidades nas funcionalidades implementadas. Por isso, o rétulo é importante, porque

indica a fase da imagem e consequentemente a sua estabilidade. Os rétulos indicam:

1. rc: abreviacdo de release cadidate. E uma imagem que ja passou por toda a esteira de

testes e estd pronta para ser levada para produgao.

2. beta: Indica que a imagem passou pelos testes funcionais e € menos instavel, mas que

ainda pode apresentar inconsisténcias.

3. alpha: As imagens alpha s3o as mais instdveis, pois sd3o imagens que estdo em
desenvolvimento ou que foram reprovadas nos testes da esteira de testes. Portanto, sdo

imagens que em hipdtese alguma devem ser levadas para produgio.

5.3 Gerenciamento de Contéineres e Ambientes

Os contéineres foram estruturados de acordo com o ambiente em execuc¢do, garantindo
que os ambientes de producdo, testes e desenvolvimento sejam isolados, como recomenda
a ISO/IEC 27001:2022. Apesar da separagdo, todos os ambientes possuem configuragcdes

semelhantes.



Capitulo 5. Desenvolvimento 52

5.3.1 Principais Contéineres

Como explicado na Secdo 5.1 deste capitulo, os contéineres foram separados em
ambientes diferentes, dentre eles destacam-se os ambientes de producdo e testes/homologacao.
O ambiente de desenvolvimento é configurado de forma local. Os principais contéineres da

infraestrutura da aplicacdo estdo listados na Tabela 11.

Tabela 11 — Principais cont€ineres aplicacao

Contéiner Descricao
harbor Principal contéiner do repositério de imagens
cl-api-hml API do ambiente de testes’/homologacao
cl-ui-hml Interface do ambiente de testes/homologacao
cl-database-hml | Banco de dados do ambiente de testes/homologagao
cl-api-prod API do ambiente de producio
cl-ui-prod Interface do ambiente de producao
cl-database-prod | Banco de dados do ambiente de producgdo

Fonte: Elaborado pelo autor.

5.3.2 Uso de Arquivos Dockerfile, docker-compose e .env

Os ambientes sdo configurados por meio de arquivos que contém as varidveis de ambiente
correspondentes a0 ambiente que se deseja executar. Para facilitar a identificacdo do ambiente
durante a execucdo, cada arquivo leva o nome do seu ambiente. Por exemplo, o ambiente de
testes/homologacao € configurado a partir do arquivo .env.hml, o ambiente de producao usa o
arquivo .env.prod e o arquivo .env.dev € responsdvel por armazenar a configuragdo do ambiente

de desenvolvimento.

Além disso, € utilizado um arquivo Dockerfile para gerar imagens automaticamente por
meio das instrugdes contidas nele. O Docker (2025b) define esse arquivo como sendo “um
documento de texto que armazena todos os comandos que um desenvolvedor pode executar na

linha de comando do terminal para montar uma imagem” .

Para construir as imagens da API e do banco de dados, utiliza-se um arquivo chamado
docker-compose. Segundo o Docker (2025a), o compose € um arquivo usado para configurar
0s servigos, redes, volumes, etc. de uma aplicacdo, além de criar e executar todos os servigos
através de linhas de comando em um terminal usando tais configuracdes. Os nomes dos arquivos
compose seguem a mesma regra de nomenclatura dos arquivos .env mencionados anteriormente.
Entdo, o arquivo docker-compose.prod.yml é o responsdvel por construir as imagens e executar

os contéineres do ambiente de produgao.
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5.3.3 Configuragdo de Redes Docker

Inicialmente, cada ambiente é composto por 3 cont€ineres que rodam os servigos de
frontend, backend e banco de dados, e, para completar a configuracdo do ambiente, é necessario
que esses contéineres tenham a capacidade de se conectar e se comunicar entre si. Para isso, o
Docker dispde de recursos de gerenciamento de redes, como a criagdo, conexdo, entre outros.
Apesar de cada contéiner possuir uma rede habilitada por padrdo, é possivel configurar para que
um determinado contéiner possa se conectar a uma rede especifica (DOCKER, 2025a). Tendo
isso em vista, podemos criar uma rede personalizada executando o comando de criagdo de rede
do Docker (Figura 19).

Figura 19 — Comando de criacdo manual de rede do Docker

network create <nome_da_rede>

Fonte: (DOCKER, 2025a)

Ap0s a criagdo da rede, é preciso informar ao contéiner que ele ndo deve usar € nem
criar uma rede padrdo, mas deve usar a rede criada pelo comando da Figura 19. Como queremos
manter a conexao entre todos os contéineres, € preciso fazer essa configuracdo em cada contéiner
do ambiente. Entdo, no arquivo docker-compose.yml, podemos configurar a rede conforme a

Figura 20 exemplifica.

Figura 20 — Configurando os contéineres para utilizar uma rede externa

[ ]
name: cl_api
services:
database:
networks:
- nome_da_rede

api:

networks:
- nome_da_rede

networks:
nome_da_rede:

external: true

Fonte: Elaborado pelo autor.
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5.4 Configuracao do NGINX

O NGINX ("engine x") € um dos servidores web mais utilizados; entre os motivos para
tal estdo suas capacidades como balanceador de carga (DEJONGHE, 2024), além de ser um

servidor web HTTP, proxy reverso, cache de contetido e proxy de outros protocolos da internet
(NGINX, 2025).

O servidor do Clubes de Leitura utiliza o Nginx principalmente como servidor web e
também como proxy reverso para gerenciar as requisi¢des da aplicac@o. As rotas foram divididas

conforme os ambientes, garantindo assim a distribuicdo correta do trafego.

Conforme Nginx (2025), as configurac¢des sdo realizadas utilizando um arquivo de texto,
onde armazenam as configuracdes para o servidor. Por padrdo, o arquivo € nomeado como
nginx.conf mas para as configuracdes do servidor utilizaram-se os nomes dos servigos para
nomear os arquivos de configuracio. A Tabela 12 contém os nomes de cada arquivo e onde estdo

armazenados no servidor.

Tabela 12 — Arquivos de configuracido do Nginx

Caminho Arquivo Descricao
clubes-de-leitura Ambiente de produgdo
Jopt/clubes-de-leitura/nginx/ f:lub.es-de-leltura.hml Amby:nte de testes/homologacao
jenkins Jenkins
harbor Harbor

Fonte: Elaborado pelo autor.

Os arquivos de configuracdes sao formados por diretivas e seus respectivos parametros.
As diretivas simples, aquelas com uma unica linha, sdo finalizadas com um ponto e virgula(;). Ha
diretivas que atuam como blocos que agrupam diretivas simples; os blocos sdo definidos usando
chaves({}) (NGINX, 2025). As Figuras 21a e 21b mostram parte do contetido dos arquivos de
configuragdo, onde destacam-se as diretivas server_name e listen que t€m como parametros o

DNS de cada ambiente e a porta usada para ouvir as requisigoes.
Figura 21 — Diretivas de configuracio do servidor da aplicagao

server |
listen 80;
server_name clubedeleitura.ufma.br;

server {
listen 80;
server_name clubedeleitura-hml.ufma.br;

return 301 https://$host$request_uri; return 301 https://$host$request_uri;

(a) Configuragdo do servidor do ambiente de (b) Configuragdo do servidor do ambiente de
producéo testes/homologacao

Fonte: Elaborado pelo autor.
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5.4.1 Configuracdo do HTTPS

O suporte ao protocolo HTTPS foi habilitado a fim de garantir a seguranca da
comunicacdo. O uso de certificados SSL (Secure Sockets Layer) protege a comunicagdo entre o
cliente e o servidor, criptografando os dados trafegados (DEJONGHE, 2024). Essa configuragdo
pode ser observada em todos os arquivos de configuragcdo do servidor, e geralmente fica logo
no inicio do arquivo. A Figura 22 mostra parte da configuracdo do servidor para o ambiente de

producdo.
Figura 22 — Habilitando HTTPS no servidor de produgao

_name clubedeleitura.ufma.br;

_certificate /etc/ssl/certs/ufma.br.crt;

ssl_certificate_key /etc/ssl/private/ufma.br.key;

access_log /var/log/nginx/clubes-de-leitura/clubes-de-leitura.access.log;
error_log /var/log/nginx/clubes-de-leitura/clubes-de-leitura.error.log;

i

Fonte: Elaborado pelo autor

Na Figura 22 a diretiva listen recebe a porta encriptada 443, que € a porta frequentemente
usada para ouvir as requisicoes HTTPS, e também recebe o parametro ss/, que € o protocolo
responsavel por criptografar os dados. As diretivas ssl_certificate e ssl_certificate_key definem,
respectivamente, o certificado e a chave usada pelo NGINX para descriptografar requisi¢oes e
criptografar as respostas (DEJONGHE, 2024).

5.5 Fluxo de Trabalho do Git

Para padronizar a escrita de c6digo, definiu-se um fluxo de trabalho utilizando o Git que
esté representado na Figura 55 do Anexo A. Como explicam Chacon e Straub (2014), Git* € um
sistema de controle de versao de cédigo gratuito e de cddigo aberto capaz de lidar com todos os

tipos de projetos, desdes 0s mais basicos até os mais complexos.

Entao, como funciona o fluxo de trabalho para o desenvolvimento de uma nova
funcionalidade? Suponha que um desenvolvedor precisa implementar uma nova funcionalidade
na aplicagcdo. A primeira coisa a ser feita € garantir o isolamento do desenvolvimento criando
uma nova ramificacdo chamada feature/nova-funcionalidade a partir da branch develop. Em
seguida, o desenvolvedor pode comegar a escrever seu cddigo e enviar para o repositério remoto.
Ao final do desenvolvimento, ele deve abrir um Pull Request para a develop para garantir uma
mesclagem segura. Com a funcionalidade ja desenvolvida e mesclada na ramificacdo alvo, o

desenvolvedor deve abrir outro Pull Request mas dessa vez da branch develop para a branch

4 Disponivel em: <https://git-scm.com/>. Acesso em: 27 de maio de 2025
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hml, que por serd mesclada e a estard pronta para ser testada. Explicagdes mais detalhadas sobre

esse fluxo serdo vistas na Sec¢do 5.6.

5.5.1 Ramificagbes e suas Responsabilidades

O Git trabalha com ramificac¢des (branches), que sdo definidas como ponteiros simples e
moveis que apontam para commits do repositério (CHACON; STRAUB, 2014). Utilizar branches
no desenvolvimento € importante pois, com elas, pode-se isolar as implementacdes de novas
funcionalidades ou corre¢des de defeitos sem que uma implementagado interfira na outra ou até
mesmo no cddigo original. Para este trabalho criou-se algumas branches que podem ser vistas
no fluxo de trabalho apresentado na Figura 55. Cada ramificac@o € responsavel por conter um
contexto dentro do ciclo de desenvolvimento da aplicagcdo e também ajuda na geragdo das rags

descritas na Secdo 5.2.2. Ha 4 ramificagdes principais e 5 para apoio e desenvolvimento:

* Principais ramificagdes:

1. main: Responsavel por salvar o histérico de commits do projeto

2. prod: Responsavel pela versio em produgio da aplicagio. E uma abreviacio para

production.

3. hml: Responsével pela versdo em testes/homologacdo. E uma abreviacdo para

homologation.
4. develop: Responsavel por armazenar as funcionalidades em desenvolvimento. E uma
abreviacao para development.
* Ramifica¢des de apoio e desenvolvimento
1. release/x.y.z’: Responsavel por preparar o lancamento da versio para producdo. Deve
conter a versdo a ser lancada no nome para fécil identificagao.

2. breaking-change/**%: Para desenvolvimento que torna a versio da aplicagdo

incompativel com as versdes anteriores.
3. feature/**°: para desenvolvimento de uma funcionalidade.

4. bugfix/**5: para correcdes menores de defeitos/bugs que ocorrem em produgio ou

homologacao.

5. hotfix/**5: para correcdes rapidas de defeitos/bugs criticos em producio.

X.y.z release deve ser substituido pela versdo a ser lancada.
Os (**) significam que pode conter qualquer palavra apds a barra (/). Os espagos devem ser separados por (_) ou
(-). Exemplo: bugfix/correcao-hml ou feature/nova_funcionalidade

6
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5.5.2 Criagéo do Pacote de Langamento de Versao

O pacote de lancamento de versao nada mais € do que a organiza¢do do que serd levado
para producdo. No fluxo de trabalho apresentado na Figura 55 sdo as ramificacdes com prefixo
release as responsdveis por preparar os pacotes de lancamento. H4 duas formas de criar um pacote
de langamento: através de linhas de comandos no terminal ou criar a ramificacio diretamente no
GitHub'.

Figura 23 — Comandos de criagdo da ramifica¢do de lancamento

switch hml
push checkout -B release/2.3.8 checkout -B release/2.3.8 v2.3.8
push -u origin release/2.3.8 push -u origin release/2.3.8
(a) Criacdo de ramificacdo a partir da (b) Criagao de ramificacdo a partir da dltima fag
ramificacao hml da ramificdo hml

Fonte: Elaborado pelo autor.

Para criar um pacote via comandos de terminal, basta usar a linha de comando do Git,
apontando para a ramificacdo hml (Figura 23a) ou para a tag que aponta para o Gltimo commit da

ramificacdo Aml (Figura 23b), ambas as op¢des tem 0 mesmo efeito.

Figura 24 — Comandos de criacdo da ramifica¢do de langamento

(a) Criacdo de ramificagdo a partir da (b) Criacdo de ramificagdo a partir da tltima fag
ramificacdo hml da ramificdo hml

Create a branch

Source

¥ hml

Cancel Create new branch

(c) Criacdo de ramificacdo a partir da Gltima tag (d) Criagdo de ramificacdo a partir da dltima rtag
da ramificdo hml da ramificdo hml

Fonte: Elaborado pelo autor.

E possivel criar uma ramificacdo de release via interface grafica do GitHub. Para isto,

basta acessar o link do repositério remoto, navegar até a se¢cdo Branches (Figura 24a), clicar

7 Disponivel em: <https://github.com/>.
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no botdo “Nova Branch” (Figura 24b), preencher o nome da ramificagcdo fazendo referéncia a
tag que serd implantada em producdo (Figura 24c). A ramificacdo criada aparecerd na lista de

branches do repositério (Figura 24d).

Ap0s realizados os procedimentos, o pacote estd pronto para ser lancado. Uma vez
determinada e disponibilizada, a versao do software em producio nao poderd ser modificada em
hipétese alguma. Portanto, caso ocorra qualquer necessidade de correcao de bug, modificagdes,

atualizacoes ou implementa¢do de novas funcionalidades, deverd ser lancada uma nova versao.

5.6 Implementacao do Pipeline CI/CD com Jenkins

Esta secao descreverd os passos seguidos durante a configuragio e implementacao do
pipeline, que faz parte do passo 3 da metodologia deste trabalho, descrito na Secdo 4.2.2.
Inicialmente, foram identificados os softwares necessdrios para desenvolver esta etapa, onde foi
instalado e configurado o Jenkins (neste ponto o Nginx ja estava instalado e configurado como

descrito na Se¢do 5.4).

O site oficial do Jenkins o descreve como um software de codigo aberto, sendo o
principal servidor de automacdo auto-hospedado, e que fornece uma gama de plugins® os quais
auxiliam na criacgdo, testes, implantacdo e automacao de qualquer projeto em qualquer escala
(JENKINS, 2025a). O Jenkins pode ser instalado em qualquer computador que tenha o Java
Runtime Environment (JRE), ou ainda utilizando imagens oficiais do Docker. Para este trabalho,

utilizou-se a instalagdo na maquina disponibilizada pelo NTI.

O Jenkins dispde de vérias formas para configurar um pipeline e para o projeto do
Clubes de Leitura utilizou-se o arquivo de configuragdo Jenksinfile combinado com algumas
configuracdes realizadas na interface grafica do Jenkins. O Jenkinsfile nada mais € que um
arquivo de texto que contém a defini¢ao de scripts onde descreve as etapas e configuracdes do
pipeline e deve estar no repositério de controle de versao da aplicacdo (JENKINS, 2025d).

5.6.1 Configuracéo do Pipeline

Para configurar os pipelines, usou-se a opcao Organization Folders (ou em portugués,
Pastas de Organizacdo), que é uma forma de monitorar uma organiza¢ado inteira do GitHub,
visto que a organiza¢do do Clubes de Leitura possui dois repositorios, um para a APl e um
para a interface grafica. Além disso, esse tipo de projeto permite a criagdo automatica de novos
pipelines multi-ramifica¢des  para os repositérios que tém ramificagdes e que contenham um
Jenkinsfile.

8
9

Extensdes que sdo acopladas dando novas funcionalidades ao software principal.

Multibranch Pipeline € um tipo de projeto que € capaz de implementar varios Jenkinsfiles para vérias ramificacdes
no mesmo projeto. Nesse tipo de projeto, o Jenkins procura, gerencia e executa automaticamente os pipelines
para cada ramificacdo que tenha um Jenkinsfile (JENKINS, 2025b).
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Figura 25 — Criag¢do de uma Organization Folders no Jenkins

New Item

Enter an item nam

titulo-exemplo

Select an item type

@ Freestyle project

New tem <sf—"""
Build History

Project Relationship

Check File Fingerprint

Folder
Manage Jenkins

My Views
Multibranch Pipeline

Open Blue Ocean

Organization Folder

If you want to create a new item from other existing, you can use this option:

(a) Menu da pdgina inicial do Jenkins

Coov from

(b) Escolhendo o tipo do projeto

Fonte: Elaborado pelo autor.

A Figura 25 mostra como criar um projeto do tipo Organization Folders. Ap6s clicar na
op¢ao New Item na pagina inicial (Figura 25a), € preciso seguir os passos bdsicos (Figura 25b)
para a criacdo do projeto. Com isso, nosso projeto estard pronto para ser configurado '° e

executado.

5.6.2 Configuracao de credenciais e dados sensiveis

Algumas funcionalidades do Jenkins precisam de integra¢des com ferramentas e sistemas
externos, e para o correto funcionamento € necessario informar credenciais como chaves de
API, tokens de acesso, senhas, caminhos de arquivos no servidor, etc. E, por questdes de
seguranga, o Jenkins disponibiliza um menu de configuragdes para que esses dados sensiveis

sejam armazenados e ndo sejam vazados por descuido.

A documentacdo oficial do Jenkins recomenda o uso de credenciais: “Use credenciais
para proteger o acesso a sites e aplicativos externos que podem interagir com o Jenkins, como
repositorios de artefatos, sistemas e servicos de armazenamento em nuvem e bancos de dados”
(JENKINS, 2025a), e ainda ressalta que o uso das credenciais é mais seguro e pratico do que

colocar nomes de usudrio e senhas diretamente no cédigo de cada pipeline, ou seja, o uso de

10" Mais configuracoes estao disponiveis na documentacgio oficial. Dispinivel em:
https://www.jenkins.io/doc/book/pipeline/multibranch/#creating-a-multibranch-pipeline. Acesso em: 14
de fevereiro de 2025.



Capitulo 5. Desenvolvimento 60

credenciais também € uma forma de reutilizacdo desses dados em varios pipelines diferentes ou

em vdarios pontos do mesmo pipeline.

Para configurar uma credencial, é necessério acessar a url do Jenkins, em seguida, clicar
em Manage Jenkins > Credentials > System > Global credentials > Add Credentials''. A

Figura 26 exibe a interface do Jenkins e os menus para acessar a criacdo de credenciais.

Figura 26 — Acessando o menu de credenciais

Dashboard Manage Jenkins

New Item Manage Jenkins

=) Build History
Project Relationship

heck File Fingerprit
@ e R T System Configuration

0O myviews & System
Configure global settings and paths
Open Blue Ocean

Build Queue Clouds

Docker
&

No builds in the queue.

Build Executor Status

id Security

D uibuild
E] Security

Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 27 — Tipos de credenciais disponives para criagdao

New credentials

Kind
Username with

Username with password
GitHub App

SSH Username with private key
Secret file

Secret text

X.509 Client Certificate
Certificate

Treat username as secret  ?

Password  ?

Fonte: Elaborado pelo autor

No formuldrio de criacdo, € necessario escolher o tipo de credencial (Figura 27) e,

dependendo do tipo, preencher outros campos adicionais. Um campo comum a todos os tipos

"' Para mais informacdes: https://www.jenkins.io/doc/book/using/using-credentials/#adding-new-global-

credentials. Acesso em: 16 de fevereiro de 2025



Capitulo 5. Desenvolvimento 61

de credenciais € o ID, que a prépria interface gréifica do Jenkins define como um identificador
exclusivo pelo qual as credenciais sdo identificadas nos pipelines ou em outras configuragdes.
Segundo Jenkins (2025a), € uma boa prética padronizar os identificadores das credenciais,
portanto, para o Jenkins do Clubes de Leitura, os ID sdo palavras que contextualizam a credencial
separadas por tragos, por exemplo foken-github-jenkins seria um identificador para um token que
integra o GitHub ao Jenkins.

Além disso, a documentacgao oficial ressalta que o campo ID € opcional e, se ndo for
especificado nenhum valor, o Jenkins atribuira um valor de ID globalmente exclusivo (GUID)'?
para o identificador da credencial. E também que, uma vez definido o ID de uma credencial,
ele ndo podera mais ser alterado. A Figura 28 traz uma lista das credenciais e dados sensiveis

configurados para utilizacdo no pipeline do Clube de Leitura.

Figura 28 — Lista de credenciais criadas para o pipeline do Clubes de Leitura

Credentials

-

Domain D

github-app-clubes-de-leitura

github-access-token

github-personal-token

harbor-credentials

log-folder

sonar-token

sonar-webhook-secret

prod-api-port

hml-api-port

prod-uiport

0
@
@
@
@
@
@
@
@
@
@

hml-ui-port

ssh-backend-node

ssh-frontend-node

Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 29 — Atribuicdo de credencial através de fungao

PROD_PORT = credentials("prod-api-port")
HML_PORT = credentials("hml-api-port")

Fonte: Elaborado pelo autor

12 B um identificar dnico no formato 7¢3f7cc8-d3ae-43d7-a391-bad5e6a694dd.
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Para usar uma credencial no pipeline declarativo é necessario fazer referéncia ao
identificador dado a credencial durante a sua criagdo. A principal forma de referenciar uma
credencial em pipelines declarativos é escrever o ID nos parametros correspondentes as
credenciais. Por exemplo, pode-se atribuir o valor de uma credencial a uma varidvel de ambiente
utilizando a fung¢ao credentials(ID) como mostrado na Figura 29. Outra forma € escrever o ID
da credencial como parametro quando se utiliza o contexto withCredentials exemplificado na

Figura 30.

Figura 30 — Atribuicdo de credencial através de contexto

[ ]
withCredentials([string(credentialsId: 'github-personal-token', variable: 'TOKEN')]) {
sh(script: """
curl -L \
-X POST \
-H "Accept: application/vnd.github+json" \
-H "Authorization: token \$TOKEN" \
-H "X-GitHub-Api-Version: 2022-11-28" \
${GITHUB_API_URL}/releases \
-d l{

"tag_name": "${tag}",

"name": "${tag}",

"hody": "Release criada avtomaticamente pelo pipeline CI/CD",
"draft": false,

"prerelease": false,

"generate_release_notes": true,
"make_latest": "true"
]_l
)

Fonte: Elaborado pelo autor

5.6.3 Estrutura do Pipeline

Um pipeline do Jenkins é uma Domain-Specific Language (DSL) que pode ter uma
sintaxe baseada em script ou declarativa e segue sempre uma estrutura. Segundo Pathania (2016),
pipelines baseadas em script sdo mais flexiveis e extensiveis que as pipelines declarativos, porém
os pipelines declarativos sdo mais simples de escrever e implementar. Para o projeto do pipeline

do Clubes de Leitura, escolheu-se utilizar o pipeline declarativo.

A sintaxe do Pipeline Declarativo € bem estruturada e uma pessoa sem muito
conhecimento pode aprender mais rapidamente, o que facilita a implementagao e manutengdo. A
sintaxe deste tipo de pipeline aceita o uso de cédigo Groovy, mas exige uma abordagem bem
mais estruturada. Além disso, o pipeline declarativo facilita a leitura e a compreensdo do cddigo,
apesar de cendrios que exigem uma personaliza¢do maior se sairem melhor com o pipeline com

Script.
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Um Pipeline € um modelo definido pelo usudrio de um pipeline de CD. O
cddigo do pipeline define todo o seu processo de construg¢do, que normalmente
inclui etapas para construir um aplicativo, testa-lo e, em seguida, entrega-lo
(JENKINS, 2025b).

Segundo a documentacao oficial do Jenkins, o cédigo de um pipeline declarativo deve
estar obrigatoriamente dentro do bloco pipeline. Esse bloco é uma parte fundamental para a
sintaxe do pipeline declarativo (JENKINS, 2025c¢). A Figura 31 mostra a estrutura inicial de um

pipeline declarativo.

Figura 31 — Bloco pipeline no pipeline declarativo

pipeline {

Fonte: Elaborado pelo autor

O codigo de um pipeline declarativo dentro de um Jenkinsfile segue as mesmas regras
da sintaxe do Groovy'? com algumas excecdes, segundo Jenkins (2025¢), como a exigéncia do
bloco pipeline (como ja explicado), o ndo uso de ponto e virgula para separar as instrucdes, pois
cada instru¢do deve estar em uma linha. Além disso, os blocos devem ser formados apenas por

Sections, Directives, Steps ou instrug¢des de atribuigao.

A Figura 32 apresenta a estrutura basica do pipeline declarativo implementado para o
Clubes de Leitura. Ele inicia no estdgio de Checkout, que faz a identificacdo da ramificacio e
clona'* o cédigo para iniciar a constru¢do da imagem. O préximo estagio é responsavel por
instalar as dependéncias da aplicacdo a fim de preparar a aplicagcdo para a execugao dos testes
unitarios no quarto estagio Unit Tests. Os dois estagios seguintes sao responsaveis por realizar a
andlise estatica do codigo, onde sdo checados se o estilo do codigo estd de acordo com o codigo
j4 existente no projeto, evitar redundancia de c6digo e possiveis erros de seguranga, e também
um pequeno delay para aguardar o resultado dessa checagem, respectivamente. O sexto estigio
Tagging € onde as tags das imagens sdo criadas e o estdgio Build € onde ocorre a criacao da
imagem utilizando comandos do Docker com auxilio do Docker Compose. Todos esses estagios

sdo comuns aos ambientes de producao e homologacao (testes).

A Figura 32 ainda mostra os estagios de deploy para o ambiente de testes e execucio dos

testes da API, que sdo executados apenas nas ramificacdes hml e prod apresentadas na Se¢do 5.5.

13 E uma linguagem 4gil e dindmica para a Java Virtual Machine (JTVM) que tem suporte a DSL e outras sintaxes
compactas que facilitam a leitura, compreensdo e a manutengdo do c6digo. Além conter recursos de orientacdo a
objetos e integragdo com todas as classes e bibliotecas do Java. Disponivel em: https://groovy-lang.org/. Acesso
em: 16 de fevereiro de 2025.

14 Uma espécie de download do cédigo fonte diretamente no servidor.
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Figura 32 — Estrutura basica da implementacao do pipeline para o Clubes de Leitura

pipeline {

stages {
stage("Checkout")

stage("Install Dependencies")
stage("Unit Tests")
stage("SonarQube")
stage("Quality Gate")

stage("Tagging")

stage("Build")

stage("Deploy to Test Environment")

stage ("API Functional Tests")

stage("Versioning")

stage ("Approval to Deploy")

stage ("Release")

stage("Deploy to Production")

Fonte: Elaborado pelo autor

Aqui cabe uma observacdo, como a proposta do trabalho também estende-se a interface grafica
da aplicagdo, entdo o estagio de testes da API ndo existe no pipeline da interface, neste ponto,
€ o estagio End-to-End Tests que entra em execucdo. O estagio Versioning cria uma tag para o
commit no GitHub que é marcada com a tag criada no sexto estagio. Os estagios Approval to
Deploy, Release e Deploy to Production sdo executados apenas para a ramificacdo prod. Pois s@o
estdgios que criam o pacote de langamento de versdo e implantam as mudancas no ambiente de

producdo.

5.6.4 Aprovacao Manual para Deploy

Com o propdsito de garantir seguranca e qualidade, implementou-se um estagio de
aprovacao manual do deploy para o ambiente de produgdo. O estagio Approval to Deploy exibe
um prompt que aguarda a confirmagao do usudrio e a justificativa para prosseguir com a execugao

do pipeline e implantar as altera¢des ou novas funcionalidades em produgao.
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O estdgio € interessante pois garante uma camada a mais de seguranca, além de delegar
responsabilidades quando apenas o administrador do projeto pode aprovar o deploy. A Figura 33

mostra o prompt exibido quando o estagio € alcancado.
Figura 33 — Estagio Approval to Deploy

Aprovar o deploy para producao?

Informe um motivo para a aprovagdo ou reprovacao (pelo menos
15 caracteres)

Justificativa de aprovacid

Fonte: Elaborado pelo autor

Em caso de aprovacdo, ou seja, caso o usudrio clique no botdao Deploy mostrado
na Figura 33, o pipeline segue o fluxo e executa o estagio Release, que cria o pacote de
lancamento de vers@o com todas as novas funcionalidades, correcdes etc. implementadas durante
o desenvolvimento. E, por fim, é executado o estagio Deploy to Production, que é onde os
comandos Docker sdo executados, realizando a substituicdo da imagem em execug¢do pela nova

imagem gerada.

5.6.5 Fluxo de Execucao do Pipeline

Com o pipeline configurado e implementado, € preciso entender o fluxo de execucdo
do pipeline, e principalmente, quando o pipeline € executado. Para uma melhor visualizagao,
utilizou-se o plugin Blue Ocean', que traz uma interface mais limpa e focada no pipeline. Para
acessar as funcionalidades disponibilizadas pelo plugin, basta clicar na opcdo Open Blue Ocean
no menu localizado na pégina inicial do Jenkins como mostra a Figura 34. A Figura 35a exibe
uma execucao de sucesso do pipeline, enquanto a Figura 35b exemplifica uma execuciao em que

o pipeline falhou.

Na Figura 35b € possivel notar ainda que o pipeline pula todos os estdgios apds o estigio
que falhou, evitando assim execugdes indesejadas. Isso € um ponto muito importante, pois, se por
acaso ou erro no desenvolvimento do cddigo do pipeline, estdgios subsequentes ao estdgio que
apresentou falha forem executados, funcionalidades ainda em desenvolvimento ou que nao foram
bem testadas podem levar bugs e defeitos para produgdo. Por tanto, € imprescindivel entender o

fluxo do pipeline implementado, que complementa o fluxo de trabalho apresentado na Secdo 5.5.

15 Disponivel em: hitps://plugins.jenkins.io/blueocean/. Acesso em: 18 de fevereiro de 2025.
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Figura 34 — Botao para abrir a visualizacdo Blue Ocean
New Item
Build History
Project Relationship

Check File Fingerprint

{o} Manage Jenkins

) My views

Open Blue Ocean

Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 35 — Visualizacao do pipeline a partir do plugin Blue Ocean

Install Deploy toTest APl Functional Approval to Deploy to
Start Checkout Dependencies Unit Tests SonarQube Quality Gate Tegeing Build Environment Tests Versioning Deploy Release Production End

(a) Visualizagdo do pipeline em caso de sucesso

Install DeploytoTest APl Functional Approval to Deploy to
Start Checkout Dependencies Unit Tests SonarQube Quality Gate Tagging Build Environment Tests Versioning Deploy Release Production End

(b) Visualizacao do pipeline em caso de falha

Fonte: Elaborado pelo autor.

O pipeline inicia automaticamente quando o repositdrio configurado (Figura 36) recebe
um push '°. A execugdo bdsica do pipeline acontece nas ramificacdes de apoio (apresentadas
na Sec¢do 5.5) e na ramificacdo develop, onde sdo executados alguns estdgios como Unit Tests,
SonarQube e Quality Gate. Ou seja, o fluxo de execucdo do pipeline se inicia junto ao inicio do

desenvolvimento de uma nova funcionalidade ou de uma correcao.

Quando o pipeline é executado no contexto apresentado, alguns estdgios sdo pulados
propositalmente, como explicado no inicio desta se¢cdo. A Figura 37 mostra a execug¢ao do

pipeline para a ramificagdo develop.

Apb6s a finalizacdo do desenvolvimento de uma funcionalidade, o desenvolvedor precisa

abrir uma solicitacdo de pull (ou Pull Request (PR)) '7 da sua ramificacdo de desenvolvimento

16 Quando commits sdo enviados do repositorio local para o remoto (CHACON; STRAUB, 2014).
17" Sdo solicitagdes de mudancas em um repositério onde pessoas podem contribuir com o desenvolvimento
(CHACON; STRAUB, 2014, p. 171)
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Figura 36 — Configuracdes do pipeline

Dashboard Clubes de Leitura UFma Configuration
-

Configuration Befe

@ General
@ Projects

@ Scan Organizakion Triggers

Exclude archived repositories

Filter by name (with regular expression)

{83 Orphaned Item Strategy P EEEsE

@ Appearance app-clube-leit nd|frontend|api|ui)
G2 A !

Mo Health metrics

;—4 Properties

Discover branches
=

Strategy 7

Exclude branches that are also filed as PRs

Fonte: Elaborado pelo autor

(feature/**, breaking-change/**, etc.) para ramificacdo develop para que o pipeline execute e
garanta que o cddigo que foi desenvolvido esteja dentro do padriao esperado e que nenhuma
funcionalidade seja “quebrada”. Em caso de sucesso durante a execugdo do pipeline, o PR
pode ser aprovado e o merge pode ser realizado. Quando o merge acontece, o pipeline executa

novamente, para garantir que nenhuma alteragao foi realizada durante esse processo.

Figura 37 — Execucdo do pipeline das branches de apoio e develop

Install DeploytoTest APl Functional Approval to Deploy to
Start Checkout Dependencies Unit Tests SonarQube Quality Gate Tagging Build Environment Tests Versioning Deploy Release Production End

Fonte: Elaborado pelo autor

Com isso, um PR da ramificag¢do develop para a ramificacdo hml deve ser aberto, assim o
pipeline ird executar novamente para analisar o PR, e novamente, com o sucesso na execugao,
o PR pode ser aprovado e o merge realizado. Com o merge concluido, o pipeline € iniciado e
estagios como Deploy to Test EnvironmentAPI e Functional Tests sdo executados para garantir o
correto funcionamento da API ap6s as alteracdes. Em caso de sucesso, o estagio Versioning é
executado finalizando o pipeline. Em caso de falha apds o merge para hml, um estigio extra é
executado, fazendo um rollback para a imagem anterior. A Figura 38 exibe uma execucao de

sucesso do pipeline para a ramificagdo hml.

O pipeline ainda tem fluxos para a ramificacdo de release, que, como ja explicado na
Sec¢do 5.5, € uma ramificacdo que prepara as mudangas para serem levadas para produgdo. O

fluxo para a execugdo continua baseado na abertura de PR, ap6s a criacdo da ramificacdo. Com a
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Figura 38 — Execucdo do pipeline da ramificagcao hml

Install Deploy to Test APl Functional Approval to
Start Checkout Dependencies Unit Tests SonarQube Quality Gate Tagging Build Environmen t Tests Versioning Deploy Release
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Fonte: Elaborado pelo autor

execuc¢do do pipeline resultando em sucesso, o PR para a ramificacao prod pode ser aprovado
e o merge pode ser iniciado. Com isso, o pipeline € executado, passando por cada estigio
(Figura 35a), especialmente os estagios Approval to Deploy (explicado na Secdo 5.6.4) e Deploy

to Production; este Gltimo executa a imagem com as novas implementagdes no servidor.

5.7 Implementacao dos Testes Automatizados

A automacao dos testes ocorreu em duas partes principais: testes funcionais da API
e testes end-to-end da interface grifica do usudrio. Com essa separagdo, garantiu-se uma boa
cobertura da l6gica de negécio da aplicacdo e da experiéncia do usudrio final. Nas secoes a
seguir, sdo detalhadas as tecnologias utilizadas, a estrutura dos testes e os principais desafios

enfrentados durante o desenvolvimento.

A arquitetura do projeto de testes pode ser encontrada no Anexo B, onde a Figura 56
mostra em detalhes o processo desde as alteracdes feitas pelos desenvolvedores, passando pelo

pipeline, repositdrios de testes automatizados, até o deploy nos ambientes no servidor.

5.7.1 Testes da API

Os testes funcionais da API foram automatizados utilizando a linguagem Java com
auxilio da biblioteca RestAssured. Essa escolha se deu pela familiaridade e experiéncia do autor
deste trabalho com a linguagem, pela robustez da mesma, e também pela facilidade de integragdo

do RestAssured com frameworks de testes como JUnit.

O projeto de testes foi organizado seguindo uma estrutura de pacotes e classes que
correspondem aos médulos da aplica¢do, facilitando a manutencao e a escalabilidade do projeto.
Cada classe de teste foi desenvolvida para validar um endpoint especifico da API, cobrindo os
cendrios de sucesso e falha de acordo com os cendrios descritos no plano de teste (Anexo C).

Tais cendrios abrangem:
* Cenarios positivos: onde sio realizadas requisicdes com dados validos e espera-se uma
resposta de sucesso.

* Cenarios negativos: Requisicdes com dados invalidos ou incompletos sdo realizadas para

simular casos de erro.
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* Validacao de contrato: Verificacdo da estrutura da resposta, os tipos de dados, os campos

que devem ser retornados, codigo de status HTTP correto e mensagens de erro.

Figura 39 — Estrutura de um teste do RestAssured

i)
ncional")

me("CTO48 - Nao deve criar um usuario com e-mail ja& cadastrado")
oid testNotCreateUserWithExistingEmail() {

registeredUser = userService.createUser(newUser);

UserBasicSave secondUser = UserFactory.createValidUser();
secondUser.setEmail(newUser.getEmail());

FailureResponse response = given()
.spec(Specification.request())
.body(secondUser)

.when()

.post(endpoint)

.then()
.spec(Specification.response(HttpStatus.SC_CONFLICT)
.body(matchesJsonSchemaInClasspath ( pathToSchemalnClasspath: "schemas/failure-response-schema.json"))
.extract()

.response()
.as(FailureResponse.class);

Assertions.assertNotNull(response, message: "A resposta de erro ndo deve ser nula");

Assertions.assertNotNull(response.getError(), /message: "A mensagem de erro nao deve ser nula");
Assertions.assertFalse(response.getError().isEmpty(), [message: "A mensagem de erro ndo deve ser vazia");
Assertions.assertFalse(response.getError().isBlank(), |message: "A mensagem de erro ndo deve ser em branco");

Assertions.assertEquals(/expected: "Esse email ja estad sendo usado!", response.getError(), [message: "A mensagem de erro nado corresponde ao esperado")

Fonte: Elaborado pelo autor

A Figura 39 mostra a estrutura de um teste escrito usando a biblioteca RestAssured. O
teste inicia utilizando classes utilitarias como UserFactory para gerar dados que serdo utilizados
na requisicdo. Em seguida, é possivel ver métodos do RestAssured como given(), when() e
then() que seguem a linguagem Gherkin (explicada na Secio 2.9). E no método given() que o
payload é adicionado no corpo da requisi¢do, when() é o responsavel por realizar a requisi¢io e
o then() faz algumas validac¢des, como o formato e o status code da resposta. Por fim, o teste faz
validagdes gerais do conteddo da resposta, garantindo que o endpoint testado estd respondendo

corretamente.

Um ponto importante foi a implementacdo de classes utilitdrias com o intuito de facilitar
a criagdo de payloads e produgdo de dados dindmicos para os testes, como ja citado, e que
reduziu a duplicacdo de codigo e aumentou a legibilidade dos testes. A Figura 40 exemplifica a

classe responsdvel por criar dados para testes que necessitam de um usudrio.

5.7.2 Testes da Interface

Para a implementacao dos testes end-to-end da interface grafica utilizou-se o framework

Cypress, escrito em JavaScript. O Cypress foi escolhido por sua facilidade de configuragao,
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Figura 40 — Implementacao da classe utilitaria UserFactory

[ ]

public class UserFactory { &
private static final Faker faker = new Faker(Locale.of(/language: "pt-BR"));

public static UserBasicSave createValidUser() { &

String name = generateFullName();
String pass = generatePassword();
String email = generateEmail(name);

return new UserBasicSave(email, pass, pass, name);

}

private static String generateFullName() {
return faker.name().fullName();
I

public static String generatePassword() {
return faker.internet().password();

I

public static String generateEmail(String name) {

String emailPrefix = name.replace( target: ".", 6 [replacement: "").replace( target: " ", |replacement: ".").toLowerCase();

return faker.internet().safeEmailAddress(emailPrefix).replace( target: "example.com",  replacement: "teste.ufma.br")

Fonte: Elaborado pelo autor

execucdo rapida e suporte a depuracdo visual dos testes, além de sua vasta e detalhada

documentacio oficial '8.

O projeto de testes é composto de arquivos separados por funcionalidades, como login,
cadastro de usudrios, criacdo de clubes, adicdo de livros e outras interagdes com formuldrios e
demais elementos da tela. Onde os testes cobrem um fluxo especifico da aplicacao, simulam o

comportamento real do usudrio interagindo com a interface e validam os resultados.

Alguns dos pontos testados foram:

Fluxos completos de navegacao

Valida¢des de mensagens de erro e sucesso

Testes de carregamento e exibi¢cdo de elementos

* Integragdo com a API verificando os dados exibidos

E possivel observar uma das formas de escrever um teste utilizando o Cypress na

Figura 41. Na estrutura do teste, hd a fungdo i#() que representa o teste em si, e que recebe como

18 Disponivel em: https://docs.cypress.io/
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Figura 41 — Estrutura de um teste do Cypress

L]

it( title: "TCO10 - Deve criar um clube com informacdes basicas com sucesso", [config: ()
cy.get( selector: "@clubData") .then( fn: (club ) = {
club.literaryGenres = Utils.getTranslate(club.literaryGenres);
cy.fillBasicCreateClubForm(club);
cy.intercept(HttpMethods.P0OST,  response:  *x${Endpoints.CLUB}/** ).as( alias: "createClub");
createClubPage.submit () ;

cy.wait( alias: "@createClub");
FD5
cy.intercept(HttpMethods.GET, [response: '**x${Endpoints.CLUB}/**").as( alias: "getMembers");

cy.get (| selector: "@createClub") . then( fn: ({ , response }) —
const club = response.body.success;
cy.get( selector: "@user").then( fn: (user = {
cy.wait( alias: "@getMembers");
clubPage.assertAlertMessage();
clubPage.assertClubProfile(club);
clubPage.assertUserRole(club, user);
)5
B;
b

Fonte: Elaborado pelo autor

callback uma fungao com os passos do teste. Os passos do teste podem ser identificados na

maioria das vezes pela chamada dos métodos de varidvel nomeadas com o sufixo Page, como

por exemplo clubPage no caso do teste em questao.

Figura 42 — Implementacao de comando personalizado no Cypress

Cypress.Commands.add( name: "fillBasicCreateClubForm", fn: (club
new CreateClubPage()
.fillName(club 2. name)
.fillDescription(club?. description)
.checkIsPrivate(club?. isPrivate)
.fillMembersLimit(club 2. membersLimit)

.chooselLiteraryGenres(club?. LiteraryGenres);

Fonte: Elaborado pelo autor

Afim de facilitar a manutencdo e a criacdo de novos testes, foram implementados

comandos customizados, que na Figura 41 podem ser identificados pela chamada

cy.fillBasicCreateClubForm(club), além de seletores reutilizaveis através de classes especificas,

0 que também reduziu a duplicacio de c6digo e aumentou a legibilidade dos testes. A Figura 42

mostra como é€ feita a implementacdo de um comando personalizado no Cypress. Neste caso, ¢ um
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comando para preencher o formuldrio de criacdo de um clube informando apenas campos bdsicos
para criagdo, ou seja, preenchendo apenas os campos obrigatdrios ou os julgados necessarios

para a identificagao do clube.

5.8 Relatério de Teste

O relatério de testes € construido utilizando o Allure Report, um framework de c6digo
aberto que foi projetado especificamente para gerar relatorios detalhados de execugdes de testes
automatizados. O Allure constréi o relatério utilizando uma interface web em que os usudrios
podem interagir e que permite aos envolvidos no desenvolvimento da aplicacdo analisar os
resultados dos testes de forma mais eficiente e intuitiva. A Figura 43 mostra a pdgina inicial do

relatdrio gerado pelo Allure.

Figura 43 — Pégina inicial do relatério gerado pelo Allure Report

(J Allure ALLURE REPORT 6/4/2025 TREND
’ﬂ' Overview
8 2 26.82%
SUITES
Clubes de Leitura API [ s
:;.:l-lf-;n;cluhsdeleimra.teslss user.Putl There is nothing to show
Show all
CATEGORIES
ENVIRONMENT Failed tests [ s
There are no environment variables Passed tests
Skipped Tests
FEATURES BY STORIES Show all

Show all

Fonte: Elaborado pelo autor

O Allure Report oferece varias op¢des de visualizagdes dos dados resultantes das
execucgoes de testes, organizadas em dashboards especificos. A pédgina inicial apresenta uma
visao geral com métricas agregadas, incluindo taxa de sucesso, distribui¢ao de severidade dos
testes e tendéncias histéricas quando disponiveis. Cada teste individual pode ser incrementado
com anexos como capturas de tela, logs detalhados, registros de requisi¢cdes HTTP e outras

evidéncias personalizadas, dando um contexto completo para a andlise do relatério.

E possivel integrar o Allure ao Jenkins utilizando o plugin oficial “Allure Jenkins
Plugin”'. Ao instalar esse plugin, o Jenkins ganha a capacidade de suportar a publicagio e

visualizagdo de relatérios Allure diretamente na sua interface (Figura 44).

19 Disponivel em: https://plugins.jenkins.io/allure-jenkins-plugin/. Acesso em: 20 de maio de 2025
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Figura 44 — Visualizacao do grafico de tendéncias diretamente na interface do Jenkins

Test Result Trend
Kipped

SonarQube Quality Gate

docker-with-jenkins [[ESSERE

Builds

Fonte: Elaborado pelo autor

No pipeline declarativo, a integracao e a geracao do relatdrio exigem a execugdo dos testes
precedida pela publicagdo dos resultados utilizando a instru¢do allure. Assim, o plugin detecta
automaticamente os arquivos de resultado, realiza o processamento e disponibiliza o relatorio
através da URL especifica da execu¢do do pipeline no Jenkins. Além disso, na visualizacdo Blue
Ocean apresentada na Se¢do 5.6.5, é possivel acessar a aba Artifacts e clicar em allure para abrir

o relatério completo (Figura 45).

Figura 45 — Acessando o relatorio de testes pela visualizacdo Blue Ocean

+ Clubes de Leitura Ufma / app-clube-leitura-backend < 17 Pipeline  Changes  Tests  Adtifacts ) 4 5 X

Branch: hml @ 2mOs Changes by claudio_henrique20

Commit: bf5016¢ (@ 20 days ago Started by user Administrador do Clubes de Leitura

pipeline.log

Code Co

allure -‘—___@ -
scannerwork/.sonar_lock 0 bytes
scannerwork/report-task.txt 446 bytes
allure-report.zip 996.7 KB

xml 15KB
coverage/coverage-summary.json 955 bytes

coverage/lcov.info 383 bytes

Download Al

Fonte: Elaborado pelo autor

Os relatorios de testes sao gerados a cada execucdo do pipeline para as ramificagdes
hml, release e prod. Esta abordagem permite que a equipe de desenvolvimento tenha acesso

aos relatorios e histéricos diretamente da interface do Jenkins, mantendo um registro completo



Capitulo 5. Desenvolvimento 74

das execugdes de teste ao longo do tempo. A funcionalidade de tendéncia do Allure € bastante
interessante neste contexto, pois permite a identificacdo da queda de qualidade, aumento da

instabilidade e padrdes de falhas ao longo de multiplas execugdes.

5.9 Documentacao

A documentagdo do software é um objeto muito importante, pois, de acordo com
Sommerville (2019), faz parte do software toda a documentagao necessdria para os usudrios da
aplicacao, para a equipe de garantia de qualidade e para os desenvolvedores. A documentacao
faz parte da definicao de software, consistindo em informacdes descritivas, sejam elas impressas
ou virtuais, que descrevem a operacao e o uso dos programas (PRESSMAN, 2011). Além disso,
a documentagao facilita a manuten¢do e o desenvolvimento continuo, fornecendo informagdes
sobre a estrutura e a organizagdo da aplicagdo (SOMMERVILLE, 2019).

Pressman (2011) afirma que a documentacao também deve ser coberta pelos testes. No
qual os testes podem ser realizados em duas etapas: a etapa de revisao técnica, onde é examinada
a clareza do documento; e a etapa de testes usando a documentacdo em conjunto com a execugao
da aplicacdo. Neste trabalho, esse teste foi realizado de forma indireta, sendo executado durante

os testes exploratérios utilizando o Postman.

A documentacdo da aplicacdo alvo deste trabalho limitou-se, até o momento, ao
mapeamento dos endpoints®, explicacio das configuracdes do servidor e das ferramentas de
apoio para o funcionamento da aplicacdo, além do plano de testes e dos préprios testes, como
destaca Sommerville (2019), pois eles descrevem o que o codigo deveria fazer e que a leitura

dos testes pode facilitar o entendimento do cédigo.

O mapeamento das rotas foi integrado diretamente na API utilizando o Swagger, um
conjunto de ferramentas de c6digo aberto desenvolvidas com base na especificacdo OpenAPI que
auxilia a projetar, construir, documentar e consumir APIs REST (SWAGGER, 2025). O Swagger

foi instalado e utilizado conforme o descrito na sua documentagio?!.

5.9.1 Modularizagado da documentagao

Como a aplicagdo possui inimeros endpoints, optou-se pela estratégia de separacdo
dos arquivos de configuracdo da documentacdo. A configuracdo foi realizada através de
arquivos JSON (JavaScript Object Notation), o que permitiu a modularizacido e integracao
das configuragdes juntamente ao cédigo-fonte da API. Isso pode ser visualizado na Figura 46,

onde € mostrada a organiza¢do das pastas e arquivos da documentacao.

20" Rotas de requisicdes disponibilizadas para solicitar recursos do servidor.
2! Disponivel em: https://swagger.io/docs/open-source-tools/swagger-ui/usage/installation/. Acesso em: 10 de
marco de 2025.
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Figura 46 — Estrutura de pastas do Swagger

» [0 paths

TS 5

Fonte: Elaborado pelo autor

Dentre os arquivos, destacam-se o swagger.ts (Figura 47a), que é o responsavel por
integrar a documentacdo a API e o swagger.json (Figura 47b), onde estdo as configuragcdes
comuns do Swagger. As pastas paths e schemas armazenam, respectivamente, os arquivos de

configuracao para a documentacao dos endpoints e a modelagem dos objetos da aplicacao.

Figura 47 — Contetido dos arquivos de configuragao

L]
import swaggerJsDoc, { Options, SwaggerDefinition } from "swagger-jsdoc”;
{ JsonObject }

sponses.json"

components/security.json"

./components/schemas"

gerServer from "./config/server"

efinitions: SwaggerDefinition = {

9 .
s: [ swaggerServer ], ¢
1
swaggerPaths }, "openapi: "3.1.8",

components: { .
schemas: { ... ' tit "Clubes de Leitura API",

descripti "Documentacdo da API do backend do Clubes de Leitura - UFMA",

- UFMA",
clubedeleitura.ufma.

examples: {
requestBodies: { g
e s: { bedeleitura.ufma.br"
headers: { },

links: { },

callbacks: { }

const swaggerOptions: Options = {
nition: swaggerDefinitions,
apis: []

3
}
const swaggerDocs: JsonObject = swaggerJSDoc(swaggerOptions);

export default swaggerDocs;

(a) Integragdo do Swagger com a API (b) Configuracido comuns do Swagger

Fonte: Elaborado pelo autor.
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5.9.2 URLs de Documentacao

E possivel acessar a documentacdo dos endpoints acessando as URLs listadas na
Tabela 13. A documentacdo apresentada reflete 0 ambiente em execug¢do, ou seja, caso acesse a

URL do ambiente de producgdo, os endpoints apresentados serdo os utilizados em produgao.

Tabela 13 — URLs de acesso a documentacdo dos endpoints

URL Ambiente
https://clubedeleitura.ufma.br/api/docs/swagger/ Producao
https://clubedeleitura-hml.ufma.br/api/docs/swagger/ | Testes/Homologacao
http://localhost:porta/docs/swagger Desenvolvimento

Fonte: Elaborado pelo autor.

5.10 Plano de Testes

A construgdo do plano de testes seguiu as orientagdes descritas na Secao 2.7 do Capitulo 2,
onde ¢é explicado que o plano depende do projeto, dos desenvolvedores e das empresas, variando
conforme a necessidade de cada um. Sendo assim, o plano de testes do app Clubes de Leitura é

uma adaptacao da estrutura definida por Sommervile (2019).

O plano de testes encontra-se no Anexo C, e foi baseado em préticas de testes
automatizados e na metodologia deste trabalho. A fim de assegurar a eficiéncia da cobertura das

funcionalidades, o plano foi projetado utilizando diferentes niveis de teste:

1. Testes Unitarios: Apos a andlise do codigo-fonte, identificou-se que ndo existiam testes
unitdrios com uma cobertura satisfatoria. Como apresentado na Sec¢ao 2.5, a implementacao
desses testes € normalmente responsabilidade dos desenvolvedores, porém no caso do
objeto alvo deste trabalho, tem-se a necessidade de serem executados pelo analista de
testes. Os testes unitarios foram projetados para verificar o funcionamento isolado das

fungdes e componentes do aplicativo. Para esses testes optou-se por utilizar o Jest*

, pois
ele é capaz de lidar tanto com os testes unitdrios da API quanto os testes unitarios da

interface grafica, além de ser open-source, gratuito e de facil configuragdo.

2. Testes Funcionais da API: O Rest Assured foi o framework utilizado para realizar os
testes funcionais da API, assegurando que os endpoints especificados na documentagao
respondam corretamente. Esses testes validam os fluxos de autenticacdo (login),

manipulacdo de usudrios, clubes e livros na aplicacao.

3. Testes E2E: Esses testes foram implementados utilizando o Cypress, onde testam os fluxos

da aplicacdo de modo geral, simulando as a¢des do usudrio na interface gréfica.

22 Disponivel em: https://jestjs.io/



77

6 Resultados

Neste capitulo, serdo apresentados os resultados obtidos com a implementacdo da
automacdo de testes e dos pipelines CI/CD no aplicativo web Clubes de Leitura. Serdo abordadas
a eficdcia desta solucdo, como ela impactou o ciclo de desenvolvimento, a abrangéncia dos
testes realizados e os principais indicadores de desempenho e estabilidade observados durante
as execucgodes dos pipelines. Além disso, serdo descritas as métricas geradas pelas ferramentas
utilizadas e, por fim, destacam-se algumas melhorias técnicas que podem ser incorporadas nas

proximas versdes da aplicacdo, considerando as limita¢des identificadas ao longo do trabalho.

6.1 Avaliagcao do Sucesso da Implementacao

A implementa¢do da automacdo de testes foi desenvolvida com sucesso, englobando
tanto a API quanto a interface da aplicacao. Tal sucesso ocorreu devido a integragcdo dos testes
funcionais e end-to-end as pipelines CI/CD, com ambientes separados para desenvolvimento,

testes (homologagado) e producio.

Como resultado, foi possivel atingir uma cobertura de aproximadamente 30% dos casos
de uso e aproximadamente 43% dos requisitos funcionais, com tempo médio de execucao dos
testes de 2 minutos e 7 segundos para os testes funcionais € 9 minutos e 35 segundos para
os testes end-to-end. Esses dados demonstram a eficicia da automacao e contribuiram para a
confiabilidade do desenvolvimento. Dessa forma, o principal objetivo do trabalho foi alcancgado:
agregar praticas sistematicas de testes ao ciclo de desenvolvimento do aplicativo Clubes de

Leitura.

Apesar da necessidade de executar configuragdes extras no ambiente, fugindo um pouco
do planejamento inicial, tais configuragdes tiveram um papel essencial para garantir a solidez da

automacdo de testes e a execugdo das validacdes em cada estdgio do fluxo de entrega.

Os testes foram executados automaticamente a cada nova alteracdo nas branches
monitoradas, permitindo a verificacdo continua da aplicacdo, o que ampliou a garantia de

qualidade e promoveu mais seguranca durante o desenvolvimento.

6.2 Testes Exploratérios e Compreensao da Aplicagcao

Em relacdo aos testes exploratérios, Tinkham e Kaner (2003) explicam que sdo testes
em que o testador tem total liberdade para realizar mudancas a medida que eles sdo executados
e usar os dados obtidos para aperfeicoar o projeto de novos testes. Além disso, afirmam,

categoricamente, que “fodo testador faz testes exploratorios”. Portanto, os testes exploratorios
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deste trabalho foram executados nas etapas iniciais do projeto com o objetivo de entender os
fluxos e rotas da aplicac@o, descobrir pontos criticos € mapear funcionalidades relevantes para

automacao.

Os testes exploratdrios contribuiram principalmente para o entendimento pratico da
aplicacao, fornecendo conhecimento a cerca das funcionalidades presentes e das regras de
negécio. Pois, como destacado por Bach (2003), os testes exploratdrios se encaixam em situacoes
como a necessidade de dar feedback rapido sobre uma aplicacdo ou funcionalidade, quando é
preciso aprender sobre o produto em pouco tempo, aprimorar e diversificar os testes, encontrar
defeitos e falhas criticas no menor intervalo de tempo possivel, investigar um defeito especifico ou
investigar um risco com o objetivo de avaliar a possibilidade de implementar testes automatizados.
Desse modo, os testes exploratdrios realizados no Clubes de Leitura possibilitaram a identificagdo
de:

Fluxos e rotas mais relevantes do ponto de vista do usudrio.

* Comportamentos sem documentagao.

Validagdes do frontend e limitacdes da API.

Casos de uso mais criticos para priorizagcao de testes automatizados.

Defeitos e falhas, tanto do frontend quanto da API.

Melhorias.

6.2.1 Cenarios Explorados

A Tabela 14 descreve alguns dos cendrios de testes exploratérios executados contra
a interface web da aplicac@o. A tabela exibe a funcionalidade testada, o cendrio e se foram

encontrados defeitos ou falhas.

Como mostra a Tabela 14, algumas funcionalidades apresentaram defeitos, como tentar
fazer login com formato de e-mail invalido (sem @, por exemplo), fazia o servidor quebrar e
retornar o status code 502 Bad Gateway, o que, a primeira vista, nao parecia ser algo grave, a
longo prazo, poderia acarretar em mais inconsisténcias e até em falhas mais graves. Esse defeito
ocorria pois a API tentava enviar duas respostas para requisi¢des feitas na rota /login, o que

causava instabilidade momentanea, fazendo o servidor reiniciar, como mostra a Figura 48.

Ainda na Figura 48, é possivel ver que, mesmo o servidor respondendo com o status
code (3) e o corpo da resposta (2) corretos, a aplicag¢do reiniciava por conta do erro destacado no
retangulo vermelho (1). Apesar de ndo estar dentro do escopo de atividades de um analista ou
engenheiro de testes, o defeito precisou ser corrigido pois ele impactava diretamente na execugao

dos demais testes.
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Tabela 14 — Testes exploratérios executados

Funcionalidade | Cenario Defeito?
Cadastro de usudrio | Todos os campos validos Nao
Credenciais vélidas Nao
Login Senha invélida Nao
E-mail com formato invalido Sim
Todos os campos validos Nao
Nome maior que o permitido Sim
Criacdo de clube | Imagem com formato invalido Sim
Imagem maior que 1MB Sim
Arquivo com formato invalido Sim
Todos os campos validos Nao
Cadastro de livro | Titulo vazio Nao
Sem foto de capa Nao

Fonte: Elaborado pelo autor.

Figura 48 — Logs do servidor
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Fonte: Elaborado pelo autor

Outras funcionalidades também apresentaram defeitos, como o cadastro de clubes, onde
nao houve validacao ao tentar enviar imagens com formato invalido, com tamanho maior que
o permitido e enviar o arquivo de regras com formato invélido, e em muitos casos cadastrando
o clube, mas ndo criando a imagem ou o arquivo. O cadastro de clubes apresentou ainda uma
inconsisténcia de informagao a respeito da mensagem de alerta ao inserir um nome para o clube,
onde ¢ exibida a mensagem “Nome deve ter entre 1 e 50 caracteres.” porém, o perfil do clube s6

exibe até 20 caracteres.
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Quanto ao cadastro de livros e adi¢do na estante do clube, a funcionalidade ndo apresentou
defeitos durante testes exploratdrios iniciais. Porém, ao automatizar testes dessa funcionalidade,
o cadastro passou a retornar o status code 500 Server Error. A partir dai, qualquer tentativa de
cadastro de um novo livro resultou em falha, apesar de a interface exibir uma mensagem de

sucesso ao cadastrar o livro.

6.3 Impacto da Automacao de Testes

A principio, a aplicacdo ndo contava com estratégias formais de testes. Todas
as validacOes e verificagcdes eram realizadas de forma manual e eventual, sem qualquer
rastreabilidade, documentagdo ou planejamento, onde muitas vezes eram realizadas diretamente
no ambiente de produgdo, visto que ndo havia um ambiente exclusivo para testes. Sendo assim,
nao seguia as recomendagdes de separacao dos ambientes da ISO/IEC (2022), cujo objetivo
€ padronizar o isolamento do ambiente de producdo para que este nao seja afetado por dados

gerados pelos testes e pelo desenvolvimento de novas funcionalidades.

Um dos impactos desta implementacdo estd em consonancia com o que foi descrito por
Bernardo e Kon (2008), ao apontarem que a automacao de testes proporciona reprodutibilidade,
permitindo que um cendrio especifico seja executado diversas vezes. Essa caracteristica ajuda a
garantir que etapas necessarias ndo sejam esquecidas devido a falha humana, além de possibilitar

a identificacdo de comportamentos inesperados.

Adicionalmente, como os testes automatizados sdo escritos em codigos que sdo
executados por um computador, Bernardo e Kon (2008) apontam que tais testes possibilitam a
construcao de cendrios muito mais completos em comparagdo a testes manuais. E conclui que
mudancas na aplicagdo podem ser realizadas com seguranca, pois os testes automatizados sao

faceis de serem executados.

A implementacao dos testes automatizados neste projeto trouxe alguns beneficios:

A deteccdo de falhas ocorre mais cedo, ainda durante o desenvolvimento e antes do deploy

em producdo.

Reducdo do risco de reaparecimento de falhas que ja foram resolvidas, principalmente em

funcionalidades mais criticas.

Confiabilidade durante o processo de deploy nos ambientes de homologagao e produgao.

Facilidade de expandir o pipeline CI/CD de forma segura.

Adicionalmente, tem-se a possibilidade da utilizagdo dos testes para exercer o papel de
documentacao do comportamento esperado da aplicacdo, facilitando a introdugao da aplicacdo

para novos desenvolvedores.
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A automacgdo impactou diretamente na cobertura de alguns dos principais fluxos de
negocio da aplicagdo. Na API, foram criados testes funcionais para os endpoints de autenticacao,
cadastro de usudrios e listagem de clubes do usudrio. Na interface gréafica, foram testadas as rotas,
formulérios e fluxos de navegagdo mais utilizados, como login, cadastro de usudrios e criacao
de clubes. Apesar da cobertura ndo ter sido total, atendeu as demandas funcionais essenciais do

aplicativo.

Um exemplo de teste falhado no RestAssured e no Cypress pode ser visto nas
Figuras 49 e 50, respectivamente. A Figura 49 exibe o resultado de um teste da API com
cendrio em que nao deveria ser possivel cadastrar um usudrio com e-mail vazio, e como a
imagem mostra, o teste falhou porque o usudrio foi criado. A falha acontece logo ao identificar o
status code 200 Success da resposta, quando deveria ser 400 Bad Request e uma mensagem de

falha no corpo da resposta como, por exemplo, “E-mail invdlido” ou “O e-mail é obrigatorio”.

Figura 49 — Indicacao de falha de teste no RestAssured

[main] INFO br.

in] INFO br.

in] INFO br.ufma. r B e st P do teste: CTB50 - Ndo deve cria ario com e-mail vazio
[main] INFO br. -- Vocé pod de

curl --location --r

ordConfirm":"

1lure her e soncluido: C iar um 0 com e-mail
Allur her: e falhou: iar 0 com e-mail

Fonte: Elaborado pelo autor

A Figura 50 traz um cendrio de teste E2E, onde testa a criacdo de usudrios contendo
script injection, por exemplo, inserir “<script>alert(’XXS’)</script>" no campo do nome.
Neste caso, ndo deveria ser possivel cadastrar um usudrio contendo scripts maliciosos, porém,
pode-se observar que ndo hd validacdo quanto a isso, pois o usudrio foi criado com sucesso. A
mensagem em AssertionError diz que ndo encontrou o elemento de alerta na tela, resultando em

uma falha.

6.4 Relatérios e Métricas

De acordo com Sommerville (2019), diversas métricas podem ser usadas para avaliar

um software e seus atributos. E um valor para a qualidade da aplicacdo pode ser determinado
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Figura 50 — Indicacdo de falha de teste no Cypress

Cadastro de usuarios
destrutivos

Fonte: Elaborado pelo autor

com base nos resultados das medi¢des. Além do mais, se um software tivesse alcangado o limite
de qualidade exigido, ndo precisaria ser aprovado apds teste e revisdo. Adicionalmente, define

métricas como caracteristicas de uma aplica¢do que podem ser medidas.

Com relacdo aos tipos de métricas, Sommerville (2019) exemplifica que a quantidade de
linhas de c6digo, o nimero de falhas encontradas e o tempo exigido para corrigir defeitos estdo

entre as caracteristicas que podem ser medidas em um software.

Sendo assim, a produ¢do de relatorios e a captura de métricas que foram executadas com
a utilizacao da ferramenta Allure Reports, integrada aos pipelines, possibilitou a visualizacao
detalhada dos resultados dos testes, apresentando informagdes como testes executados, falhas
encontradas, tempo de execuc¢do e evidéncias das execugdes. E como explicado anteriormente,

esses dados podem ser utilizados para medir a qualidade da aplicacdo.

Os painéis interativos gerados pelo Allure facilitaram a andlise dos testes executados
tanto para a API quanto para a interface da aplicacio. Os relatdrios sdo compostos por capturas de
tela em casos de falha nos testes E2E com Cypress, assim como logs detalhados das requisi¢oes
efetuadas nos testes funcionais executados com Rest Assured. As principais métricas obtidas ao

longo da execucdo dos pipelines foram:

Total de testes implementados: 149

Total de testes funcionais: 82

Total de testes E2E: 67

Meédia de tempo por execucao de testes funcionais: 02 min 07 seg 721 ms

Média de tempo por execucdo de testes E2E: 09 min 35 seg

Taxa de sucesso nos testes funcionais: 27 %

Taxa de sucesso nos testes E2E: 61 %
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e Numero total de falhas (funcionais + E2E): 86

e Taxa de sucesso total (funcionais + E2E): 42%

Figura 51 — Graéfico do total de testes implementados

= Funcionais = EZE

Fonte: Elaborado pelo autor

A Figura 51 ilustra visualmente a quantidade total de testes implementados, onde o total
consiste no resultado da soma de testes funcionais e testes E2E. Enquanto a Figura 52 exibe o
resultado da execugdo dos testes e a quantidade de sucessos e falhas em relacio ao total de testes

implementados em cada um dos tipos de testes.

Figura 52 — Resultado das execucdes dos testes
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Fonte: Elaborado pelo autor

Os graficos das Figuras 53 e 53 agrupam os resultados de testes por funcionalidade,
mostrando a quantidade de sucesso e falha em relacdo ao total de testes implementados e

executados. Com base nos dados dos graficos, é possivel perceber que a aplicacdo apresenta
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problemas de qualidade. Os testes realizados na API indicam uma taxa de 90% de falha no
cadastro e outros 78% na busca de usudrio, enquanto os testes E2E evidenciam uma estabilidade,
com excecao da funcionalidade de adicionar livros, que alcancou uma taxa de 67% de falha. Essa
diferenca revela que a interface contém mais tratamentos de dados invdlidos e outras excecoes
em relacdo a API, e que os defeitos decorrentes da auséncia de validagao na API nem sempre

s@o propagados para o fluxo completo do usudrio.

A funcionalidade que demonstrou mais consisténcia nos dois niveis de testes, baseando-
se exclusivamente nos resultados dos testes automatizados aplicados, foi o Login, o que sugere

que houve mais cuidado durante a implementacao.

Figura 53 — Resultado das execucdes dos testes funcionais por funcionalidade
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Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 54 — Resultado das execucdes dos testes E2E por funcionalidade
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Fonte: Elaborado pelo autor

Diante dos resultados apresentados, surge a necessidade de refatoragdo nas operacdes

de cadastro, busca e edi¢ao de usudrios e revisdo da arquitetura de dados antes que a aplicacao
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entre em producdo. Porém, vale citar que, “Um teste bem-sucedido é aquele que faz com que o
sistema opere incorretamente e, como consequéncia, expoe um defeito existente, enfatizando
assim um fato importante sobre os testes” (SOMMERVILLE, 2019), ou seja, todos os defeitos
aqui relatados ndo sdo para criticar negativamente a aplicacao ou os desenvolvedores, mas para

auxiliar na obtencdo de melhores niveis de qualidade.

Detalhes sobre os defeitos encontrados podem ser vistos no Apéndice A.

6.5 Sugestdes de Melhorias

Os testes, principalmente os exploratdrios, ajudaram a identificar pontos de melhoria na

aplicacdo. Algumas sugestoes estao listadas a seguir:

1. A pagina Buscar Clubes ndo possui um campo de pesquisa. A medida que os testes
foram executados, a lista de clubes foi se estendendo até um ponto em que encontrar
um clube especifico se tornou algo demorado e cansativo. A sugestdo é implementar a
funcionalidade de pesquisa por nome do clube e talvez por géneros literarios, para uma

busca mais refinada.

2. Na pagina Buscar Livros a lista de livros ndo possui paginacdo, dando a entender que
existem apenas os livros exibidos na tela. Apesar disso, a pesquisa por titulo do livro
funciona perfeitamente. A sugestdo € adicionar paginacao na lista de livros, semelhante ao

que ocorre na lista de clubes.

3. Outra oportunidade de melhoria na pagina Buscar Livros € a possibilidade de buscar livros
por autor. Visto que, o usudrio pode ndo lembrar do titulo do livro mas do nome do autor,

logo pesquisar o livro informando o nome do autor seria uma boa saida.

4. Atualmente, para um usudrio que administra ou modera vdrios clubes trocar entre os perfis
dos clubes € necessdrio sair da aplicac@o e entrar novamente, e assim escolher outro clube
que deseja acessar. A sugestdo de melhoria ¢ implementar a trocar de perfis de clubes sem

necessariamente fazer login novamente toda vez que quiser trocar de clube.

5. Em alguns momentos, como a sele¢do de clube ao realizar login como moderador ou
administrador, o cédigo-fonte da pigina exibe os dados do clube. Apesar de ndo serem
dados considerados sensiveis, € interessante analisar onde isso acontece para remover

esses dados.

As sugestoes de melhorias apontadas nessa se¢do podem ser implementadas em versoes
futuras do projeto, apds refinamento, classificacao de prioridade e viabilidade, com a equipe de
desenvolvimento, garantindo melhor usabilidade e experiéncia para o usudrio, além de elevar a

qualidade geral da aplicagao.
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7 Conclusao

A aplicacdo de testes em softwares se tornou uma etapa fundamental no ciclo de
desenvolvimento, visto que a auséncia de testes pode provocar prejuizos financeiros devido
ao aparecimento de defeitos ndo encontrados durante o desenvolvimento. Além da exigéncia
por aplicagOes mais confidveis, tendo em vista o alto investimento no desenvolvimento dessas
aplicagdes. Com um bom planejamento e uma execugdo eficiente, os testes podem produzir
resultados expressivos. Sendo assim, quanto maior a quantidade de testes, mais erros serdao
encontrados e mais cedo serdo corrigidos e, entdo, melhor e mais correta serd a aplicacao.
Contudo, uma quantia significativa de testes possui um custo elevado. Cerca de 40% a 50% dos
esforcos durante o desenvolvimento sdo consumidos pela etapa de testes. Mesmo que isso pareca
um cendrio favordvel para a automacdo de testes, € comum que projetos de soffware ndo utilizem
essa alternativa, adotando uma execu¢do exclusivamente manual, menos formal e menos rigorosa

dos testes.

A principal proposta deste trabalho era implementar técnicas metddicas de testes de
software automatizados com o objetivo de garantir a qualidade e o aprimoramento da aplicacdo
web Clubes de Leitura. Ao longo da pesquisa, abordou-se a implementagcdo de um pipeline
de CI/CD, com foco na qualidade de software. O pipeline desenvolvido integrou diversas
ferramentas, como Jenkins, Docker, Rest Assured, Cypress, entre outras, para construir um
ambiente com robustez, sustentabilidade e escalabilidade, e que estivesse pronto para suportar o

ciclo de vida de desenvolvimento de software.

A produgdo do pipeline automatizado com a capacidade de executar testes funcionais da
API e end-to-end integrado ao processo de versionamento e deploy, € com certeza o principal
resultado obtido. Adicionalmente, a geracdo de relatérios detalhados possibilitou a captura de
métricas e o acompanhamento da execucdo dos testes. Dessa forma, houve melhora na prevengao
de falhas e no controle de qualidade da aplicagdo, mesmo que ndo tenhamos dados anteriores

para efeito de comparagdo, devido a falta da prética de realizacdo de testes.

Destaca-se ainda o baixo tempo para execugdo dos testes automatizados, com um tempo
médio de aproximadamente 2 minutos e 7 segundos para os testes funcionais e 9 minutos
e 35 segundos para os testes end-to-end. Assim, os testes automatizados podem ser rodados
frequentemente, garantindo testes de regressdao que auxiliam na validagcdo de funcionalidades
prévias. E preciso ressaltar que a presenca de testes automatizados néo eliminou a necessidade
da execucgdo dos testes manuais e exploratérios, que foram de grande importancia para o
entendimento da aplicacdo e de seus fluxos e serviram significativamente como base para

o projeto e implementagdo dos testes automatizados, com destaque para os testes end-to-end.
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Entretanto, as etapas de Testes Unitdrios e Andlise Estitica do c6digo ndo foram
plenamente concluidas, visto que o esforco maior na implementagdo do pipeline e dos testes
funcionais e E2E ocupou grande parte do tempo disponivel. Porém, isso ndo € um resultado
necessariamente negativo, ja que um plano de testes € um documento que evolui durante o
desenvolvimento. Com isso, o plano pode sofrer alteragdes devido a atrasos nas outras etapas do

desenvolvimento.

Ademais, uma limitagdo clara observada durante o desenvolvimento deste trabalho esta
associada ao impedimento de uso de funcionalidades mais avancadas em ferramentas como
GitHub e SonarQube, que, apesar de serem gratuitas, suprimem a possibilidade de uso de algumas
funcionalidades que trariam grande ganho ao projeto, como mais op¢des de seguranca em PRs e
mesclagens de ramificacdes, além de mecanismos mais aprimorados de anélise de codigo. E tais

recursos estao presentes apenas em planos pagos.

Diante dos resultados de testes apresentados, a alta presenca de defeitos, principalmente
na API, deve-se a auséncia de planejamento e execucdo de testes anteriores a este trabalho.
Apesar disso, as principais funcionalidades como cadastro de usudrio, autenticagao, criacdo de

clubes e adi¢do de livros na estante do clube garantem a usabilidade da aplicagdo.

De modo geral, este projeto fornece conhecimento e resultados de forma direta para a
area de Engenharia de Software, mais especificamente nas subareas de qualidade e testes. Expor
uma abordagem pratica, funcional e replicavel a respeito da automacao de testes, integracao e
entrega continua, fazendo uso de ferramentas utilizadas em grande escala pelo mercado, torna
esta pesquisa bastante pertinente em relacdo ao contexto académico e profissional. A experiéncia
obtida por meio das implementagdes estimula a compreensao sobre a importancia da etapa de

testes como um dos pilares da qualidade no ciclo de desenvolvimento de software.

7.1 Trabalhos Futuros

Para a continuidade deste trabalho e melhoria continua da aplicacdo testada, propde-
se criar novos casos de teste para as funcionalidades ja testadas, melhorar os casos de teste
implementados, planejar e implementar casos de teste para as demais funcionalidades da
aplicacdo. Além disso, a implementacdo de outros tipos de testes, como testes de performance e

testes de carga e stress, traria um grande ganho para a qualidade da aplicagdo como um todo.

Em vista da ndo implementagdo dos testes unitdrios em virtude do tempo, a adicao desse
tipo essencial de teste ao projeto garantiria uma melhor cobertura a nivel de c6digo e certificaria

que defeitos menores sejam descobertos antes mesmo dos testes funcionais e E2E.

Outras recomendagdes seriam conduzir estudos para escolher a melhor forma de deploy

e a melhor implementacdo de rollback, que permitiria que a aplica¢io retorne automaticamente
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para uma versao estavel caso ocorram falhas criticas em producao que fagcam o servidor ficar
offline.

Além do exposto, a implementagcdo de uma nova versao da aplicacdo, considerando a
corre¢do dos defeitos encontrados durante os testes deste trabalho, € outra sugestio de trabalho

futuro, pois a falta de validagdes bésicas ao tratar informacdes faltantes ou dados ndo cadastrados

resultam em falhas no servidor, reiniciando nas tentativas de encontrar um dado que ndo existe.

Um estudo para a separacdao dos ambientes em servidores dedicados para Producdo,
Testes e Desenvolvimento (hoje acessado de forma local) seria de grande importancia para a
confiabilidade e escalabilidade da aplicacdo, pois garantiria que os trés ambientes seriam isolados

fisicamente e ndo apenas logicamente como € feito atualmente.

Por fim, realizar um estudo aprofundado sobre a avaliagdo da qualidade da aplicagao,
considerando caracteristicas como a compatibilidade, confiabilidade, seguranca, manutengao,
flexibilidade, entre outros aspectos, baseado-se na norma ISO/IEC 25010', para corroborar a
qualidade da aplicacdo, agregar valor ao software desenvolvido e garantir um produto que alcance

as expectativas e necessidades de seus usudrios.

' Um modelo de qualidade com critérios para avaliar produtos de soffware. Disponivel em:

https://www.iso25000.com/index.php/en/iso-25000-standards/iso-25010
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APENDICE A — Relatorio de defeitos

A.1 Defeitos encontrados pelos testes funcionais

Tabela 15 — Detalhamento dos defeitos encontrados na API

Funcionalidade | Caso de teste Defeito Descricao

Ao tentar fazer login com
credenciais invalidas, o
CT040 Status code incorreto status code retornado €
400 quando deveria ser 401

Unauthorized

Ao tentar fazer login com
credenciais invalidas, o
Login CTO041 Status code incorreto status code retornado €
400 quando deveria ser 401

Unauthorized

Ao enviar um body vazio,
o endpoint deveria validar
Mensagem  de  erro | e retornar uma mensagem
CTO046 . o . (
incorreta que indicasse isso, porém
a mensagem retornada é

“Senha obrigatoria”

O endpoint nao valida
s€e O usudrio com O
id passado existe e
CT003 Nao valida o id do usudrio | tenta fazer operacdes
com dados indefinidos,
Buscar usuirio quebrando/reiniciando o

servidor.

O endpoint ndo valida se o
. ) ) .| 1d passado € nulo e mesmo
CT004 Nao valida o id do usuario )
assim consulta o banco e

retorna um objeto vazio.

Continua na préxima pagina
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Tabela 15 — Detalhamento dos defeitos encontrados na API (Continuac¢do)

Funcionalidade | Caso de teste Defeito Descricao
Algum tratamento interno
. de dados faz com que o
CTO005 Servidor responde 502 .
servidor responda 502 e
depois reinicia.
Algum tratamento interno
. de dados faz com que o
CTO006 Servidor responde 502 .
servidor responda 502 e
depois reinicia.
Algum tratamento interno
. de dados faz com que o
CTO007 Servidor responde 502 .
servidor responda 502 e
depois reinicia.
.| O servidor ndo consegue
Sem tratamento para email .
CT008 tratar o email nulo e
nulo o
quebra/reinicia.
Buscar usudrio .
.| O servidor ndo consegue
Sem tratamento para email . .
CTO009 i tratar o email vazio e
vazio L
quebra/reinicia.
Nao trata ID de usudrio | O servidor reinicia pois
CTO010 . .
nulo ndo encontra o id
Nao trata ID de usudrio | O servidor reinicia pois
CTO11 o _
inexistente ndo encontra o id
_ . | O servidor responde
Nao trata ID de usudrio 3 .
CTO012 . com 200 porém deveria
vazio
responder com 400.
O servidor responde
com 200 porém deveria
CTO15 Nao trata o nick nulo responder com 400 pois

null ndo deveria ser

permitido

Continua na préxima pagina
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Tabela 15 — Detalhamento dos defeitos encontrados na API (Continuac¢do)

Funcionalidade | Caso de teste Defeito Descricao

0] servidor aceita
nicks com caracteres
N L especiais(invalidos) e
CTO16 Nao trata nick invalido
responde com 200 quando
deveria barrar para evitar

dados inconsistentes

O servidor fazer validacoes
sem necessariamente
CTO17 Nao trata nick vazio enviar um nick
respondendo 200 quando
deveria responder 400

_ . | O endpoint aceita que
Nao trata ID de usuario )
CTO18 { passe um id nulo e o
nulo
servidor responde 200.

. . | O endpoint aceita que
- Nao trata ID de usuario o
Buscar usudrio CTO19 L passe um id inexistente e
existente .
o servidor responde 200.

O endpoint aceita que
Nao trata ID de usudrio | passe um id vazio e o
CTO020 . .
vazio servidor responde 200,

porém com o body vazio.

O endpoint aceita que
Nao trata ID de usudrio | passe um id nulo fazendo
CT024 .
nulo o servidor quebrar e

responder 502.

O servidor procura os
clubes de um usudario com
Nao trata ID de usuario | ID inexistente na base,
CTO025 o _ )
inexistente ndo retorna erros, porém

deveria retornar 404 ja que

0 usuario nao existe.

Continua na proxima pagina
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Tabela 15 — Detalhamento dos defeitos encontrados na API (Continuac¢do)

Funcionalidade

Caso de teste

Defeito

Descricao

Buscar usuario

CTO026

Nio trada ID de usuario

vazio

O servidor procura os
clubes de um usudrio
com ID vazio na base,
ndo retorna erros, porém
deveria retornar 400 ja
que € uma requisicdo mal

formada

CT027

Niao trata ID de usuario

nulo

O endpoint aceita que
passe um id nulo fazendo
o servidor quebrar e

responder 502.

CT028

Nao trata ID de usuario

inexistente

O servidor procura os
clubes de um usudrio com
ID inexistente na base,
ndo retorna erros, porém
deveria retornar 404 ja que

0 usuario nao existe.

CT029

Nao trada ID de usuario

vazio

O servidor procura os
clubes de um usudrio
com ID vazio na base,
ndo retorna erros, porém
deveria retornar 400 ja
que € uma requisicao mal

formada

CTO030

Nao trata ID de usuario

nulo

O endpoint aceita que
passe um id nulo fazendo
o servidor quebrar e

responder 502.

CTO031

Nio trata ID de usuario

inexistente

O servidor procura os
clubes de um usudrio com
ID inexistente na base,
ndo retorna erros, porém
deveria retornar 404 ja que

0 usudrio nao existe.

Continua na préxima pagina
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Tabela 15 — Detalhamento dos defeitos encontrados na API (Continuac¢do)

Funcionalidade

Caso de teste

Defeito

Descricao

Buscar usuario

CTO032

Nao trada ID de usuario

vazio

O servidor procura os
clubes de um usudrio
com ID vazio na base,
ndo retorna erros, porém
deveria retornar 400 ja que

0 usuario nao existe.

CT034

Nio trata ID do clube

inexistente

O servidor procura oS
clubes de um usuério na
base com ID do clube que
nao existe , nao retorna
erros, porém deveria
retornar 404 ja que o

usuario ndo existe.

CTO035

Nio trata ID do usuario

inexistente

O servidor procura os
clubes de um usudrio na
base com ID de usudrio
que ndo existe , ndo

retorna  erros, porém
deveria retornar 404 ja que

O usuario nao existe

CTO036

N3o trata ID do clube nulo

O servidor tentar usar
o valor nulo como ID
do clube para buscar os
clubes, retorna 200 e uma
lista vazia, mas deveria

retornar 400

CTO037

N3ao trata ID do usuario

nulo

O servidor tenta usar o
valor nulo como ID do
usudrio para buscar o0s
clubes, retorna 200 e uma
lista vazia, mas deveria

retornar 400

Continua na proxima pagina
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Tabela 15 — Detalhamento dos defeitos encontrados na API (Continuac¢do)

Funcionalidade

Caso de teste

Defeito

Descricao

Cadastrar usuario

CT048

Status code incorreto

Apesar de nao ser possivel
cadastrar um usuario com
um e-mail ja cadastrado,
¢ vital que a API retorne
corretos

0s status nas

respostas

CT049

A API permite o cadastro
de e-mail com formato

invalido

E possivel cadastrar um e-
mail com formato invélido,
por exemplo, sem @ ou

sem dominio.

CTO050

Sem validacao para e-mail

vazio

E possivel cadastrar um
usudrio enviando um corpo
contendo um e-mail vazio

(email: ).

CTO051

Sem validacao para e-mail

sendo espacos em branco

E possivel cadastrar um

usudrio enviando um
corpo contendo um e-mail
formado por espagos em

branco (email: “ ).

CTO052

A API cadastra e-mail nulo

E possivel criar um usudrio
com e-mail nulo. (email:
null).

CTO053

Nao ocorre validacdo para

senha vazia

Apesar de ndo ser

possivel cadastrar uma

“”)
b

a validacio ndao ¢é a

senha vazia(senha:

correta. O servidor deveria
responder 400 pois a senha

tem um formato invalido.

Continua na préxima pagina
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Tabela 15 — Detalhamento dos defeitos encontrados na API (Continuac¢do)

Funcionalidade

Caso de teste

Defeito

Descricao

Cadastrar usuario

CT054

N3ao ocorre validagdo para
senha formada por espagos

em branco

Apesar de nao ser possivel

cadastrar uma senha

formada por espacos

13 ”)
b

a validacio ndao ¢é a

em branco(senha:

correta. O servidor deveria
responder 400 pois a senha

tem um formato invalido.

CTO055

Nao ha validacdo para

senha nula

O servidor nao cria um
usuario com senha nula,
porém a resposta deveria
conter o contexto de senha

nula.

CTO056

Nao ocorre validagdo para

senha vazia

A validagdo aqui ocorre
apenas a comparagdo
com a senha, porém a
requisicdo deveria ser
barrada ao enviar uma
confirmacdo de senha

vazia no corpo.

CTO057

N3ao ocorre validagdo para
senha formada por espagos

em branco

A validagdo aqui ocorre
apenas a comparagdo
com a senha, porém a
requisicdo deveria ser
barrada ao enviar uma
confirmacdo de senha
formada por espacos em

branco no corpo.

Continua na proxima pagina
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Tabela 15 — Detalhamento dos defeitos encontrados na API (Continuac¢do)

Funcionalidade

Caso de teste

Defeito

Descricao

Cadastrar usuario

CTO058

Nao ha validagdo para

senha nula

A validagdo aqui ocorre
apenas a comparagdo
com a senha, porém a
requisicdo deveria ser
barrada ao enviar uma
confirmacao de senha nula

no corpo.

CT060

Nome vazio nao € tratado

Nio ha

verificar

validacdo para
s€ 0 nome no
corpo da requisi¢do ¢é
vazio, cadastrando um

usuario sem nome.

CTO061

Nome composto  por
espacos em branco ndo é

tratado

Nao ha validacdo para
verificar se 0 nome no
corpo da requisicdo ¢é
formado por espagcos em
branco, cadastrando um

(13 2

usuario nome , por

exemplo.

CT062

Nome nulo nio € tratado

Nao ha validacdo para
verificar se 0 nome no
corpo da requisi¢ao € nulo,
cadastrando um usuario

S€m nome.

CTO063

Nao valida se os dados da

requisi¢c@o estdo vazios

E possivel enviar um corpo
com as propriedades vazias
e mesmo assim cadastrar

um usuario.

CT064

Nao valida se os dados
da requisi¢do sdo apenas

espagos em branco

E possivel criar um usudrio
com todos os dados sendo

espagos em branco

Continua na préxima pagina
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Tabela 15 — Detalhamento dos defeitos encontrados na API (Continuac¢do)

Funcionalidade

Caso de teste

Defeito

Descricao

Cadastrar usuario

CT065

Nao valida os campos

sendo todos nulo

Ao fazer uma requisicao
com todos 0s campos
do corpo sendo nulo,
0 servidor quebra,

retornando 502.

CT066

Validagao incorreta

Apesar de retornar o
status code correto(400),
a mensagem ndo € clara,
dando a impressdo de que
s realizou o cadastro pois
ja ha um usudrio com o
e-mail contido no corpo da
requisi¢ao (sendo que nao

ha corpo).

CT067

Aceita requisicOes sem

corpo

0] endpoint aceita

requisicdes sem  coOrpo,
retornando um HTML ao
invés de tratar e retornar
um status code (400) e

uma mensagem adequada.

Atualizar usuario

CT068

A propriedade description
nao foi mapeada

Ao enviar uma requisicao
de atualizacdo de um
usudrio, e preencher o
corpo da resposta com
os dados necessarios,
o servidor quebra pois
tenta atualizar um campo
inexistente na tabela de
usudrios no banco de

dados.

Continua na préxima pagina
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Tabela 15 — Detalhamento dos defeitos encontrados na API (Continuac¢do)

Funcionalidade

Caso de teste

Defeito

Descricao

Atualizar usuario

CTO070

Nao ha tratamento em caso

de token invalido

O servidor faz a requisi¢ao
e ndo consegue extrair
as informagdes do token
passado, pois € invélido,
e isso causa a queda

momentanea do servidor.

CTO071

Nao ha tratamento em caso

de token nulo

O servidor faz a requisi¢ao
e nao consegue extrair
as informagdes do token
passado, pois € invélido,
e isso causa a queda

momentanéa do servidor.

CTO075

Status code incorreto

Apesar da requisi¢do ser
barrada, o status code da
resposta ndo deveria ser
401, pois o ID nulo deveria

ser tratado como 400.

CT076

Status code incorreto

Apesar da requisi¢do ser
barrada, o status code da
resposta ndo deveria ser
401, pois o ID com espagos
em branco deveria ser

tratado como 400.

CTO077

Status code incorreto

Apesar da requisi¢do ser
barrada, o status code da
resposta ndo deveria ser
404, pois o ID vazio
deveria ser tratado como
400.

CTO080

Nao hé tratamento para

nick nulo

O endpoint aceita o nick
nulo, atualizando o usuario

com dados inconsistentes.

Continua na préxima pagina
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Tabela 15 — Detalhamento dos defeitos encontrados na API (Continuac¢do)

Funcionalidade | Caso de teste Defeito

Descricao

Nao ha tratamento para
CT081 nick com espacos em

branco

O servidor é derrubado
momentaneamente  pois
tenta fazer operacdes com

valor em branco.

Atualizar usuario

N3do ha tratamento para
CTO082 . .
nick vazio

O endpoint aceita o
nick vazio, atualizando
o usuario com dados

inconsistentes.

Fonte: Elaborado pelo autor.

A.2 Defeitos encontrados pelos testes E2E

Tabela 16 — Detalhamento dos defeitos encontrados na interface

Descricao

Quando tenta fazer login
sem informar email e
senha, a mensagem de
validacao deveria ser algo
como “Email e senha sdo
obrigatdrios” ou “Informe

o email e a senha”

Ao informar um e-mail
incorreto, a mensagem
exibida é “Server Error”
quando deveria ser algo

como “E-mail invalido”

Funcionalidade | Caso de teste Defeito
Mensagem de validacao
CT009 .
Incorreta
. Mensagem de validagdo
Login CTO10 .
incorreta
Mensagem de validacdo
CTO012 )
1ncorreta

Ao informar e-mail e senha
incorretos, a mensagem
exibida é “Server Error”
quando deveria ser algo
como “E-mail ou senha
invalidos” ou “Credenciais

invalidas”

Continua na préxima pagina
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Tabela 16 — Detalhamento dos defeitos encontrados na interface (Continuacao)

Funcionalidade

Caso de teste

Defeito

Descricao

Login

CT018

A aplicacdo ndo limita o

campo de e-mail

E possivel fazer login com
um e-mail muito longo,
quando deveria barrar a
tentativa de login com

email nessa condi¢do

Cadastrar usuario

CT029

Nao ha validagdo para

nome invalido

E possivel criar um usudrio
com o nome contendo

caracteres especiais

CT030

Senha muito curta

E possivel criar um usudrio
com uma senha muito
curta. Para seguranca, seria
importante implementar

uma senha com no
minimo & caracteres e
que contenham algumas
especificidades como
letras maiusculas,
caracteres especiais

permitidos, etc.

CT032

Aceita script injection

A aplicacdo  permite
o cadastro de nomes
de usudrios com script
injection. E uma falha
grave, pois

um  script

malicioso ~ pode  ser

executado indevidamente.

CT034

N3ao valida o tamanho do

nome

Apesar de ser possivel
criar um usudrio com o
nome muito grande, a
aplicagdo trunca o nome
para exibicdo. E necessdria
uma limitagcdo para evitar

inconsisténcias.

Continua na préxima pagina
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Tabela 16 — Detalhamento dos defeitos encontrados na interface (Continuacao)

Funcionalidade

Caso de teste

Defeito

Descricao

Cadastrar usuario

CTO035

N3do valida o conteudo da

senha

E possivel criar uma senha
contendo emojis. Para
evitar dados inconsistentes
no banco, e a quebra
do

tais dados, € necessario

servidor ao buscar

um tratamento da senha

quanto a emojis.

Criar clube

CT044

Nao valida o formato da

imagem

O endpoint aceita qualquer
arquivo fazendo o servidor
502 e

responder ser

reiniciado.

CTO045

Nao valida o formato do

arquivo

O endpoint aceita qualquer
arquivo fazendo o servidor
502 e

responder ser

reiniciado.

CT047

N3do valida o tamanho da

imagem

E possivel enviar uma
imagem maior que 1MB e
a aplicacao aceita, mesmo
sendo um requisito do

sistema.

CT049

Aceita script injection

A aplicacdo permite o
cadastro de nomes de
clubes com script injection.
E uma falha grave, pois um
script malicioso pode ser

executado indevidamente.

CTO050

Aceita SQL injection

A aplicagdo permite o
cadastro de nomes de
clubes com SQL injection.
E uma falha grave, pois um
script malicioso pode ser

executado indevidamente.

Continua na proxima pagina




APENDICE A. Relatério de defeitos

106

Tabela 16 — Detalhamento dos defeitos encontrados na interface (Continuacao)

Funcionalidade

Caso de teste

Defeito

Descricao

A aplicacdo permite o
cadastro de descricdo de

clubes com script injection.

CTO051 Aceita script injection . .
E uma falha grave, pois um
script malicioso pode ser
executado indevidamente.
Criar clube
A aplicacdo permite o
cadastro de descricdo de
) o clubes com SQL injection.
CTO052 Aceita SQL injection , .
E uma falha grave, pois um
script malicioso pode ser
executado indevidamente.
o . Aplicacdo ndo cadastra
Nao € possivel cadastrar .
CTO053 ) um novo livro, retornando
um livro
status code 500
o ) Aplicacdo ndo cadastra
Nao é possivel cadastrar .
CTO054 ) um novo livro, retornando
um livro
status code 500
o ) Aplicagdo ndo cadastra
Nao é possivel cadastrar .
CTO055 ) um novo livro, retornando
um livro
status code 500
Adicionar livro A aplicacgdo tenta cadastrar
5 um livro sem que seja
a estante do clube Nio valida al . q d
. . informado um  autor,
CTO057 obrigatoriedade de o
. apesar da  indicagdo
informar o autor ] )
de obrigatoriedade de
preenchimento do campo.
A aplicacdo tenta cadastrar
_ . um livro sem que seja
Niao valida al .
] ) informado um  autor,
CTO058 obrigatoriedade de o
apesar da  indicagdo

informar o autor

de obrigatoriedade de

preenchimento do campo.

Continua na préxima pagina
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Tabela 16 — Detalhamento dos defeitos encontrados na interface (Continuacao)

Funcionalidade

Caso de teste

Defeito

Descricao

Adicionar livro

a estante do clube

CTO059

Nao € possivel cadastrar

um livro

Aplicacdo ndo cadastra
um novo livro, retornando
status code 500

CTO060

Nao € possivel cadastrar

um livro

Aplicacdo ndo cadastra
um novo livro, retornando
status code 500

CTO061

Aceita script injection

A aplicagdo tenta cadastrar

um livro com nome
com script injection, sO
nao consegue pois o
cadastro de livros nao esta

funcional.

CT062

Aceita SQL injection

A aplicagdo tenta cadastrar
um livro com descricao
com SQL injection, sO
ndo consegue pois o
cadastro de livros ndo esta

funcional.

CTO065

Nao foi possivel adicionar

um livro

O Botao de adicionar
livros ndo aparece para
usuarios

com  perfil

mediador

Fonte: Elaborado pelo autor.
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ANEXO A - Gitflow do Clubes de

Leitura

Figura 55 — Fluxo de trabalho do controle de versdo

Clubes de Leitura - Gitflow
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ANEXO B - Arquitetura dos Testes
Automatizados

Figura 56 — Projeto arquitetural dos testes automatizados
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1 Introducao

1.1 Contextualizacao do Projeto

O objeto deste plano de testes trata-se de um aplicativo web desenvolvido por alunos da
Universidade Federal do Maranhdo (UFMA) que tem como foco a criagio de clubes de leitura
para incentivar a pratica de leitura (ALEXANDRE, 2025). Além disso, tem-se a possibilidade
de usar a aplicacdo como fonte de captacio de dados a fim de aprimorar ou implantar politicas
publicas (OLIVEIRA, 2022). O Clubes de Leitura, como o aplicativo € nomeado, tende a ser uma
ferramenta tecnoldgica para gerenciar clubes utilizando caracteristicas de sistemas colaborativos
(LEMOS, 2023).

A aplicagdo permite a criagdo de usudrios, autenticacao baseada em funcdes dentro do

clube, criacdo de clubes, criacdo de estantes de livros, criacdo de votagdes, criacdo de reunioes.

Permite ainda comentar em um férum, adicionar resenhas de livros lidos e permite expulsar
um usudrio de um clube, dentre outras acdes. Algumas acdes sdo protegidas por autenticagdo e
apenas usudrios especificos podem executé-las (OLIVEIRA, 2022; LEMOS, 2023).

1.2 QObjetivo do plano

Identificar as funcionalidades do software que serdo testadas

Identificar os tipos de testes que serdo elaborados

* Descrever a estratégia de teste para as funcionalidades

Identificar os recursos necessarios para a execugao dos testes

Identificar os riscos envolvidos durante a execugdo dos testes

Estabelecer o cronograma para eficiéncia do plano

* Listar os cendrios que serdo testados

1.3 Recursos Humanos

A execucdo dos testes serd constituida por uma equipe de desenvolvimento com 4
pessoas, dentre elas um Product Owner (PO), um desenvolvedor, um analista de testes (QA) e o

professor orientador, que trabalha como um Scrum Master (SM). Além da equipe principal, ha 2
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pessoas para suporte junto ao Niicleo de Tecnologia da Informagdo (NTI) da universidade. A

Tabela 1 lista todas as pessoas envolvidas e suas respectivas fungdes.

Tabela 1 — Equipe de Desenvolvimento

Nome Funcao
Claudio Henrique | Analista de Testes
Davi Viana Scrum Master

Erlane de Sousa | Product Owner
Mateus Oliveira | Desenvolvedor
Benedito Mendes | Suporte NTI
Tulio Ferreira Suporte NTI
Fonte: Elaborado pelo autor.

1.4 Escopo dos Testes

O objetivo do plano de testes € validar a qualidade da aplicacdo Clubes de Leitura,
garantindo que suas funcionalidades atendem aos requisitos € que a aplicacdo se comporta
de maneira correta em diferentes ambientes. Para isso, serdo implementados testes manuais e

automatizados cobrindo diferentes niveis da aplicacgao.

1. Backend:

* Testes unitdrios: validagdo das funcdes e regras de negdcio.
* Testes funcionais: verificacdo da resposta da API em cendrios variados.

* Testes de integracdo: assegurar a correta comunicagdo entre os modulos.
2. Frontend

* Testes unitarios de componentes: garante o comportamento esperado.

* Testes end-to-end (E2E): validacdo da interagdao do usudrio com a aplicacao.
3. Pipeline CI/CD

 Testes automatizados nas pipelines: execugdo de testes regressivos.

* Geragdo de relatdrios de testes para analise e aprovagdo manual do deploy.

Com o intuito de manter o foco nos testes automatizados e implementacao na pipeline, o

plano de testes ndo cobrird os seguintes aspectos:

* Testes de performance e carga.
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* Testes avancados de seguranca (como andlise de vulnerabilidades).

» Testes manuais extensivos (pois o foco € a automacao).
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2 Ferramentas e Ambiente de Testes

Para a execu¢do do plano de testes, € necessdrio definir as ferramentas que serdo
utilizadas para executar cada tipo de teste, dos exploratérios € manuais aos regressivos e
automatizados. Além disso, € necessario caracterizar o ambiente de teste € como ele esta

implantado.

2.1 Ferramentas

Para assegurar a qualidade da aplicacdo, algumas ferramentas foram utilizadas durante
o processo de teste da aplicacdo. As ferramentas auxiliam na automacio dos testes, no
gerenciamento de pipelines de CI/CD, na documentagdao da API e no monitoramento dos

ambientes.

As ferramentas foram escolhidas de acordo com a compatibilidade com a stack

tecnoldgica do projeto, suporte a integracdo e entrega continua, facil configuracao e manutencao.

A Tabela 2 apresenta as principais ferramentas a serem utilizadas, juntamente com suas

respectivas versoes e funcoes.

Tabela 2 — Ferramentas

Ferramenta | Versao Funcao
Docker 28.0.1 | Gerenciamento de contéineres
Jenkins 2.492.2 | Gerenciamento de pipelines CI/CD
RestAssured 4.4.0 Automatizar testes funcionais da API'
Cypress 14.5.0 | Automatizar testes E2E

Automatizar testes unitarios da UI°

Automatizar testes unitarios da APl

Allure Reports | 2.34.0 | Geracdo de relatérios e captura de métricas

Postman 11.15.0 | Testes exploratérios e manuais da API
Fonte: Elaborado pelo autor.

Jest 29.7.0

2.2 Ambientes de Teste

A execucdo dos testes ocorrerd em diferentes ambientes para certificar que a aplicacao

funcione corretamente antes de ser liberada para os usudrios finais:

1
2

Interface de Programacéo de Aplicagdes (do inglés Application Programming Interface)
Interface do Usudrio (do inglés User Interface)



Capitulo 2. Ferramentas e Ambiente de Testes 6
ANEXO C. Plano de Testes

116

* Desenvolvimento: Ambiente local utilizado para a implementagdo dos testes, além de

testes preliminares e validagao inicial do cédigo.

» Testes/Homologacdo: Ambiente de testes automatizados e de aceitacdo e integracio

continua.

* Produg¢do: Para monitoramento e validagdo pds- deploy.

O ambiente de testes(ou ambiente de homologac¢do) pode ser acessado através das
URLs clubedeleitura-hml.ufma.br para a interface de usudrio e clubedeleitura-hml.ufma.br/api
para a API, garantindo que seja um ambiente 1solado em relacdo aos ambientes de produgdo e
desenvolvimento, como recomenda a ISO/IEC 27001:2022.

O ambiente local(ou ambiente de desenvolvimento) do analista de teste serd composto
por um computador, navegador de internet, Ambiente de Desenvolvimento Integrado (do inglés
Integrated Development Environment (IDE)) para edicdo de cdigo e implementacao dos testes
automatizados. A PO usarda um computador e um navegador de internet para executar testes
exploratdrios e de aceitagdo. A Tabela 3 agrupa as informagdes sobre os ambientes utilizados

por componentes da equipe responsdveis pela execucao dos testes.

Tabela 3 — Ambientes

Analista de Testes Product Owner
Nome Versao Descricao Nome Versao Descricao
Linux Mint 22 Sistema Operacional Windows 11 Sistema Operacional
Mozila Firefox 136.0.1 Navegador de Internet Google Chrome - Navegador de internet
WebStorm 2024.3.5 IDE para testes do frontend Android - Sistema Operacional
Intellij IDEA | 2024.2.3 (Community Edition) | IDE para testes do backend | Chrome Mobile - Navegador de internet

Fonte: Elaborado pelo autor
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3 Estratégia de Teste

As estratégias de testes foram definidas apds a andlise realizada pelo analista de testes

em conjunto com a priorizagcdo dos fluxos elencados pela product owner. As estratégias serao

explicadas na Tabela 4 a seguir:

Tabela 4 — Estratégias de Teste

Objetivo

Técnicas

Critérios de conclusio

Testes Unitarios

Garantir que as fungdes e
componentes executem suas
responsabilidades como o
esperado

Caixa branca e automatizado

Todas as  fungdes e
componentes realizam
sua atividade com sucesso e
sem corrup¢ao ou perda de
dados

Testes de Persisténcia

Assegurar que os dados sejam
persistidos corretamente e que
0s acessos ao banco ocorram
dentro do esperado

Caixa preta e automatizado

Todos os métodos de acesso
ao banco de dados funcionam
de acordo com o esperado e
sem corromper os dados

Testes Funcionais

Assegurar a boa navegacao
do software, a entrada,
processamento e recuperacao
dos dados

Caixa preta, automatizado e
manual

Todos os testes planejados
foram executados e todos
as falhas encontradas foram
tratadas

Testes E2E

Testar os fluxos da aplicacao
na interface grafica do
software para garantir que os
componentes funcionem
como o conforme os
requisitos

Caixa preta, automatizado e
manual

Verificagdo com sucesso da
navegacdo e que a interface
permaneca consistente €
dentro de um padrdo aceitdvel

Testes de Seguranca e Controle de Acesso

Verificar se o usudrio tem
acesso apenas as funcdes ou
dados para os quais seu tipo
de usudrio tenha permissao

Caixa preta, automatizado e
manual

Os tipos de usudrio tem acesso
apenas as fungdes e dados que
sdo permitidos

Fonte: Elaborado pelo autor.
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4 Requisitos de Testes

1. Teste de Unidade

a) Os métodos de classe devem ser testado individualmente para validar seu

comportamento esperado.
2. Teste de Persisténcia

a) O sistema deve garantir que o acesso ao banco de dados funcione corretamente para

acoOes que exijam leitura e escrita de dados.

b) Os dados armazenados no banco devem permanecer consistentes apds operacoes de

insercdo, atualizacdo e exclusdo.
3. Teste de Funcionalidade

a) As funcionalidades devem ser verificadas como um todo para garantir que a correta

integracdo entre métodos.
4. Teste E2E
a) A interface do usudrio deve ser intuitiva e proporcionar um fluxo légico de utilizacio.
5. Teste de Seguranca e Controle de Acesso

a) O login deve ser protegido, exigindo autenticag@o via e-mail e senha.
b) O sistema deve validar o token de acesso do usudrio.

¢) O controle de perfis de usudrio deve restringir permissdes adequadamente.
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5 Riscos

E importante ressaltar que o desenvolvimento de um software esta suscetivel a riscos
que podem afetar a qualidade do produto ou a eficiéncia dos testes. Entdo, € necessario listar tais

riscos:

1. Riscos Técnicos

a) Instabilidade do servidor, impactando a execucdo dos testes e da pipeline CI/CD

b) Configuracdes erradas podem acarretar em problemas com os contéineres Docker

afetando a execu¢do das automacoes
¢) Alguns testes podem enfrentar incompatibilidades entre os ambientes

d) O projeto dos testes pode ser executado de forma equivocada, influenciando em

resultados incorretos
e) Estimativa de tempo equivocada pode afetar na execugdo dos testes e funcionalidades
criticas podem nao serem testadas resultando em falhas em produgdo
2. Riscos Operacionais
a) Testes extremamente longos podem aumentar o tempo de execugao atrasando o fluxo
da pipeline

b) Partes da aplicagdo podem nao ter a cobertura de testes adequada, ocasionando

defeitos em producao.

c) Dados de testes incorretos podem interferir na repeticao dos testes
3. Riscos Humanos
a) O descaso da aprovacdo manual do deploy pode levar ao lancamento de versdes
defeituosa

b) A qualidade da aplicacdo pode ser afetada caso haja falhas durante a andlise dos

relatorios de testes

c) Os testes podem ndo ser aplicados em sua totalidade por falha na estimativa de

tempo, o que pode comprometer a cobertura dos testes.
4. Riscos de Seguranca

a) Dados sensiveis em logs ou mensagens de erro podem vazar informagdes

confidenciais durante os testes.
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b) A inexisténcia de testes de seguranca pode ajudar na nio identificacdo de

vulnerabilidades.
5. Riscos Relacionados ao Versionamento

a) Versdes incorretas podem ser langcadas em caso de erro durante o versionamento das

imagens Docker.

b) Alteracdes na API podem causar incompatibilidade na interface grafica sem que os

testes possam detectar a falha.

6 Entregaveis

A Tabela 5 lista todos os artefatos entregaveis ao fim do desenvolvimento e testes da

aplicacao:
Tabela 5 — Estratégias de Teste
Software Documento
Nome Descricao Nome Descricao
Ambiente de | Implementacdo do ambiente Documento do planejamento
- Plano de Teste . ~
testes de testes/homologagao de implementacdo dos testes
Pipeline CI/CD Implemen.tagao da~p1pehn/e de Rela.torlo de Docymento com a lista de
entrega e integracdo continua | defeitos defeitos encontrados

Projeto dos testes
funcionais

Repositério com o cddigo
fonte dos testes automatizados
da API

Relatorio de teste
manuais

Documento com evidéncias
dos testes manuais

Projeto dos testes
eZe

Repositério com o cddigo
fonte dos testes automatizados
da interface gréfica

Cenarios de testes

Documento com o cendrios de
testes planejados

Fonte: Elaborado pelo autor.
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7/ Cronograma

A Tabela 6 apresenta o cronograma de atividades a serem executadas durante o

desenvolvimento e execuc¢do dos testes deste plano.

Tabela 6 — Cronograma de atividades

Atividade Data de Inicio | Data de Término | Duracio
Planejamento 17/03/2025 21/03/2025 5 dias
Projetar testes 24/03/2025 28/03/2025 5 dias

Implementacdo dos testes 31/03/2025 25/04/2025 20 dias
Execucao dos testes 28/04/2025 09/05/2025 10 dias
Reteste e verificacdo 12/05/2025 16/05/2025 5 dias

Andlise do relatdrio de testes 19/05/2025 20/05/2025 2 dias
Entrega 23/05/2025 23/05/2025 1 dia

Fonte: Elaborado pelo autor
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APENDICE A — Casos de Teste

A1 API

ID CTO001

Titulo Deve retornar todos 0s usudrios com sucesso

Tipo Funcional

Descricao Validar o funcionamento do endpoint de buscar usudrios
Endpoint GET /user

Pré-condicao

Ter usuarios cadastros no sistema

Passos

DADO alguns usudrios cadastrados no sistema

QUANDO uma requisic¢ao € realizada no endpoint GET /user
ENTAO a API responde com status code 200

E o corpo da resposta tem uma lista de usudrios

Resultado esperado

1. A API deve responder com status correto
2. O corpo da resposta deve conter a lista de usudrios cadastrados

Status Sucesso

ID CT002

Titulo Deve retornar um usudrio com ID correspondente

Tipo Funcional

Descricao Validar o funcionamento do endpoint de buscar usudrios
Endpoint GET /user/{userld}

Pré-condicao

Ter o ID de um usuario cadastrado

Passos

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO uma requisic¢do € realizada no endpoint GET /user/{userld}
informando o ID do usuério

ENTAO a API responde com status code 200

E o corpo da resposta contém as informacgdes do usudrio

Resultado esperado

1. A API deve responder com status correto
2. O corpo da resposta deve com a lista de usudrios cadastrados
3. O ID da resposta deve corresponder ao ID do usudrio

Status

Sucesso
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ID CTO003
Titulo N3ao deve retornar um usudrio com o ID inexistente
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de buscar usudrios
Endpoint GET /user/{userld}

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisi¢ao realizada no endpoint GET /user/{userld}

informando um ID inexistente
ENTAO a API responde com status code 404
E deve retornar a mensagem “Usudrio ndo encontrado”

Resultado esperado

1. A API deve responder com status correto
2. O corpo da resposta deve ter uma mensagem de falha

Status Falhou

ID CT004

Titulo Nao deve retornar um usudrio com o ID nulo

Tipo Funcional

Descricao Validar o funcionamento do endpoint de buscar usudrios
Endpoint GET /user/{userld}

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisi¢do realizada no endpoint GET /user/null
ENTAO a API responde com status code 400
E deve retornar a mensagem “O ID do usudrio invalido”

Resultado esperado

1. A API deve responder com status correto
2. O corpo da resposta deve ter uma mensagem de falha

Status

Falhou




APENDICE A. Casos de Teste

126

ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO005
Titulo Deve validar um e-mail cadastrado com sucesso
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de validag¢ao de email
Endpoint GET /user/{userld }/email

Pré-condicao

Email cadastrado no sistema

DADO um usuario com cadastro no sistema

QUANDO uma requisicio € realizada no endpoint GET
Passos /user/{userld}/email ?email={email do usudrio}
ENTAO a API responde com status code 409
E deve retornar a mensagem “J4 em uso”
1. A API deve responder com status correto
Resultado esperado N
2. O corpo da resposta deve ter uma mensagem de validag¢ao
Status Falhou
ID CT006
Titulo Deve validar um e-mail ndo cadastrado com sucesso
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de validacao de email
Endpoint GET /user/{userld }/email
Pré-condicao Email ndo cadastrado no sistema
DADO um usuério sem cadastro no sistema
QUANDO uma requisicdo € realizada no endpoint GET

Passos

fuser/{userld}/email ?email={email do usudrio}
ENTAO a API responde com status code 200
E deve retornar a mensagem “valido”

Resultado esperado

1. A API deve responder com status correto
2. O corpo da resposta deve ter uma mensagem de validag¢ao

Status

Falhou
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ID CTO007
Titulo Nao deve validar um e-mail nulo
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de validag¢ao de email
Endpoint GET /user/{userld }/email

Pré-condicao -

DADO uma requisicdo realizada no endpoint GET
/user/{userld}/email ?email=null

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar a mensagem “E-mail com formato invalido”

Passos

1. A API deve responder com status correto

Resultado esperado 2. O corpo da resposta deve ter uma mensagem de falha

Status Falhou

ID CTO008

Titulo Nao deve validar um e-mail invélido

Tipo Funcional

Descricao Validar o funcionamento do endpoint de validacdo de email
Endpoint GET /user/{userld }/email

Pré-condicao -

DADO um e-mail com formato invalido

QUANDO uma requisicio € realizada no endpoint GET
Passos /user/{userld}/email ?email={email invdlido}

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar a mensagem ‘“E-mail com formato invélido”

1. A API deve responder com status correto
2. O corpo da resposta deve ter uma mensagem de falha

Status Falhou

Resultado esperado




Passos

/user/null/email ?email={email do usudrio}
ENTAO a API responde com status code 400
E deve retornar a mensagem “ID do usudrio invalido”

Resultado esperado

1. A API deve responder com status correto
2. O corpo da resposta deve ter uma mensagem de falha

Status

Falhou
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ID CT009
Titulo Nao deve validar um e-mail vazio
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de validag¢ao de email
Endpoint GET /user/{userld }/email
Pré-condicao -
DADO uma requisicdo realizada no endpoint GET
Passos /user{{ userld}/email ?email=
ENTAO a API responde com status code 400
E deve retornar a mensagem “E-mail com formato invalido”
sl o G 1. A API deve responder com status correto
2. O corpo da resposta deve ter uma mensagem de falha
Status Falhou
ID CTO010
Titulo Naio deve validar um e-mail com ID nulo
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de validacdo de email
Endpoint GET /user/{userld }/email
Pré-condicao -
DADO uma requisicdo realizada no endpoint GET



Passos

/user/{userld}/email ?email={email do usudrio} com ID inexistente
ENTAO a API responde com status code 400
E deve retornar a mensagem “Usudrio ndo encontrado”

Resultado esperado

1. A API deve responder com status correto
2. O corpo da resposta deve ter uma mensagem de falha

Status Falhou

ID CTO012

Titulo Nao deve validar um e-mail com ID vazio

Tipo Funcional

Descricao Validar o funcionamento do endpoint de validacdo de email
Endpoint GET /user/{userld }/email

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisicdo realizada GET
/user//femail ?email={email do usudrio}
ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar a mensagem “ID do usudrio invalido”

no endpoint

Resultado esperado

1. A API deve responder com status correto
2. O corpo da resposta deve ter uma mensagem de falha

Status

Falhou
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ID CTO11
Titulo Nao deve validar um e-mail com ID inexistente
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de validag¢ao de email
Endpoint GET /user/{userld }/email
Pré-condicao -
DADO uma requisicdo realizada no endpoint GET



Passos

fuser/{userld}/mick ?nick={nick do usudrio}
ENTAO a API responde com status code 200
E deve retornar a mensagem ‘“vélido”

Resultado esperado

1. A API deve responder com status correto
2. O corpo da resposta deve ter uma mensagem de validag¢ao

Status

Sucesso
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ID CT013
Titulo Deve validar um nick cadastrado com sucesso
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de validac¢do de nick
Endpoint GET /user/{userld }/nick
Pré-condicao Nick ndo ser cadastrado por nenhum usudrio
DADO um usudrio com nick cadastrado
QUANDO uma requisicio € realizada no endpoint GET
Passos Juser/{userld}/mick ?nick={nick do usudrio}
ENTAO a API responde com status code 200
E deve retornar a mensagem “J4 em uso”
1. A API deve responder com status correto
Resultado esperado N
2. O corpo da resposta deve ter uma mensagem de validag¢ao
Status Sucesso
ID CTo14
Titulo Deve validar um nick ndo cadastrado com com sucesso
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de validac¢ao de nick
Endpoint GET /user/{userld }/nick
Pré-condicao Nick ja ser cadastrado por algum usuério
DADO uma requisicdo realizada no endpoint GET



Passos

/user/{userld}/nick ?nick={nickl com caracteres especiais}
ENTAO a API responde com status code 400
E deve retornar a mensagem “Nick invalido”

Resultado esperado

1. A API deve responder com status correto
2. O corpo da resposta deve ter uma mensagem de falha

Status

Falhou
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ID CTO015
Titulo Nao deve validar um nick nulo
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de validac¢do de nick
Endpoint GET /user/{userld }/nick
Pré-condicao -
DADO uma requisicdo realizada no endpoint GET
Passos /user{{ userld}/nick ?nick=null
ENTAO a API responde com status code 400
E deve retornar a mensagem “Nick invalido”
sl o G 1. A API deve responder com status correto
2. O corpo da resposta deve ter uma mensagem de falha
Status Falhou
ID CTO016
Titulo Naio deve validar um nick invalido
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de validacdo de nick
Endpoint GET /user/{userld }/nick
Pré-condicao -
DADO uma requisicdo realizada no endpoint GET



Passos

/user/null/nick?nick={nick do usudrio}
ENTAO a API responde com status code 400
E deve retornar a mensagem “ID do usudrio invalido”

Resultado esperado

1. A API deve responder com status correto
2. O corpo da resposta deve ter uma mensagem de falha

Status

Falhou
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ID CTO017
Titulo Nao deve validar um nick vazio
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de validac¢do de nick
Endpoint GET /user/{userld }/nick
Pré-condicao -
DADO uma requisicdo realizada no endpoint GET
Passos /user{{ userld}/mick ?nick=
ENTAO a API responde com status code 400
E deve retornar a mensagem “Nick invalido”
sl o G 1. A API deve responder com status correto
2. O corpo da resposta deve ter uma mensagem de falha
Status Falhou
ID CTO018
Titulo Nao deve validar um nick com ID nulo
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de validacdo de nick
Endpoint GET /user/{userld }/nick
Pré-condicao -
DADO uma requisicdo realizada no endpoint GET



Passos

/user//mick?nick={nick do usudrio} com ID inexistente
ENTAO a API responde com status code 400
E deve retornar a mensagem “ID do usudrio invalido”

Resultado esperado

1. A API deve responder com status correto
2. O corpo da resposta deve ter uma mensagem de falha

Status

Falhou
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ID CTO019
Titulo Nao deve validar um nick com ID inexistente
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de validac¢do de nick
Endpoint GET /user/{userld }/nick
Pré-condicao -
DADO uma requisicdo realizada no endpoint GET
Passos /user{{ userld}/nick ?nick={nick do usudrio} com ID inexistente
ENTAO a API responde com status code 400
E deve retornar a mensagem “Usudrio ndo encontrado”
sl o G 1. A API deve responder com status correto
2. O corpo da resposta deve ter uma mensagem de falha
Status Falhou
ID CT020
Titulo Nao deve validar um nick com ID vazio
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de validacdo de nick
Endpoint GET /user/{userld }/nick
Pré-condicao -
DADO uma requisicdo realizada no endpoint GET
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ID CTO021
Titulo Deve retornar os clubes que o usudrio € membro com sucesso
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de busca de clubes do usudrio
Endpoint GET /user/{userld}/clubs

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro no sistema e participar de pelo menos um clube

Passos

DADO um usudrio que participa de um clube

QUANDO uma requisicio € realizada no endpoint GET
/user/{userld}/clubs?action=member

ENTAO a API responde com o status code 200

E deve retornar a lista de clubes do usudrio

Resultado esperado

1. A API deve retornar o status code correto

2. A API deve retornar as informagdes dos clubes do usuério

3. As informacgdes dos clubes devem conter o ID do usudrio
correspondente

Status Sucesso

ID CT022

Titulo Deve retornar os clubes que o usudrio € administrador com sucesso
Tipo Funcional

Descricao Validar o funcionamento do endpoint de busca de clubes do usuario
Endpoint GET /user/{userld}/clubs

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro no sistema e ser o criado de pelo menos um clube

Passos

DADO um usudrio que criou um clube

QUANDO uma requisicdo € realizada no endpoint GET
/user/{userld}/clubs ?action=admin

ENTAO a API responde com o status code 200

E deve retornar a lista de clubes do usuério

Resultado esperado

1. A API deve retornar o status code correto

2. A API deve retornar as informagdes dos clubes do usudrio

3. As informacdes dos clubes devem conter o ID do usudrio
correspondente

Status

Sucesso
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ID CT023
Titulo Deve retornar os clubes que o usudrio € mediador com sucesso
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de busca de clubes do usudrio
Endpoint GET /user/{userld}/clubs

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro no sistema e ser mediador de pelo menos um
clube

Passos

DADO um usuério que é mediador de um clube

QUANDO uma requisicio € realizada no endpoint
user/{userld}/clubs ?action=mediator

ENTAO a API responde com o status code 200

E deve retornar a lista de clubes do usudrio

GET

Resultado esperado

1. A API deve retornar o status code correto

2. A API deve retornar as informagdes dos clubes do usuério

3. As informagdes dos clubes devem conter o ID do usudrio
correspondente

Status Sucesso

ID CT024

Titulo N3ao deve retornar os clubes que o usudrio € membro com ID nulo
Tipo Funcional

Descricao Validar o funcionamento do endpoint de busca de clubes do usudrio
Endpoint GET /user/{userld }/clubs

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro no sistema e ser membro de pelo menos um clube

Passos

DADO um usuério que ¢ membro de um clube

QUANDO uma requisicdio € realizada no endpoint GET
/user/null/clubs ?action=member

ENTAO a API responde com o status code 400

E deve retornar a mensagem “ID do usudrio invalido”

Resultado esperado

1. A API deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha

Status

Falhou
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ID CTO025
Titulo Nﬁo' deve retornar os clubes que o usudrio é membro com ID
Inexistente
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de busca de clubes do usuério
Endpoint GET /user/{userld}/clubs

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro no sistema e ser membro de pelo menos um clube

Passos

DADO um usuério que é membro de um clube

QUANDO uma requisicio € realizada no endpoint
fuser/{userld}/clubs ?action=member com ID inexistente
ENTAO a API responde com o status code 404

E deve retornar a mensagem “Usudrio ndo encontrado”

GET

Resultado esperado

1. A API deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha

Status Falhou

ID CTO026

Titulo Nao deve retornar os clubes que o usudrio € membro com ID vazio
Tipo Funcional

Descricao Validar o funcionamento do endpoint de busca de clubes do usudrio
Endpoint GET /user/{userld}/clubs

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro no sistema e ser membro de pelo menos um clube

Passos

DADO um usudrio que ¢ membro de um clube

QUANDO uma requisicio € realizada no endpoint GET
/user//clubs ?action=member

ENTAO a API responde com o status code 404

E deve retornar a mensagem “ID do usudrio invalido”

Resultado esperado

1. A API deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha

Status

Falhou
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ID CT027

P Nao deve retornar os clubes que o usudrio é administrador com ID
Titulo

nulo

Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de busca de clubes do usuério
Endpoint GET /user/{userld}/clubs

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro no sistema e ser criador de pelo menos um clube

Passos

DADO um usudrio que € criador de um clube

QUANDO uma requisicio € realizada no endpoint
Juser/null/clubs ?action=admin

ENTAO a API responde com o status code 400

E deve retornar a mensagem “ID do usudrio invalido”

GET

Resultado esperado

1. A API deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha

Status Falhou

ID CT028

Titulo Nﬁo.deve retornar os clubes que o usudrio € administrador com ID
1mexistente

Tipo Funcional

Descricao Validar o funcionamento do endpoint de busca de clubes do usuario

Endpoint GET /user/{userld}/clubs

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro no sistema e ser criador de pelo menos um clube

Passos

DADO um usudrio que € criador de um clube

QUANDO uma requisicdo € realizada no endpoint GET
/user/{userld}/clubs ?action=admin com ID inexistente

ENTAO a API responde com o status code 404

E deve retornar a mensagem “Usuédrio ndo encontrado”

Resultado esperado

1. A API deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha

Status

Falhou
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ID CT029
Titulo Nﬁ(? deve retornar os clubes que o usudrio é administrador com ID
vazio
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de busca de clubes do usuério
Endpoint GET /user/{userld}/clubs

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro no sistema e ser criador de pelo menos um clube

Passos

DADO um usudrio que € criador de um clube

QUANDO uma requisicio € realizada no endpoint
/user//clubs ?action=admin

ENTAO a API responde com o status code 404

E deve retornar a mensagem “ID do usudrio invalido”

GET

Resultado esperado

1. A API deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha

Status Falhou

ID CTO030

Titulo Nao deve retornar os clubes que o usudrio é mediador com ID nulo
Tipo Funcional

Descricao Validar o funcionamento do endpoint de busca de clubes do usudrio
Endpoint GET /user/{userld}/clubs

Pré-condicao

Usuario ter cadastro no sistema e ser mediador de pelo menos um
clube

Passos

DADO um usudrio que é mediador de um clube

QUANDO uma requisicdo € realizada no endpoint GET
/user/null/clubs ?action=mediator

ENTAO a API responde com o status code 400

E deve retornar a mensagem “ID do usudrio invalido”

Resultado esperado

1. A API deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha

Status

Falhou
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ID CT031
Titulo Nﬁo' deve retornar os clubes que o usudrio é mediador com ID
Inexistente
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de busca de clubes do usuério
Endpoint GET /user/{userld}/clubs

Pré-condicao

Usuadrio ter cadastro no sistema e ser mediador de pelo menos um
clube

Passos

DADO um usudrio que é mediador de um clube

QUANDO uma requisicio € realizada no endpoint GET
/user/{userld}/clubs?’action=mediator com ID inexistente

ENTAO a API responde com o status code 404

E deve retornar a mensagem “Usudrio ndo encontrado”

Resultado esperado

1. A API deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha

Status Falhou

ID CT032

Titulo N3ao deve retornar os clubes que o usudrio € mediador com ID vazio
Tipo Funcional

Descricao Validar o funcionamento do endpoint de busca de clubes do usuario
Endpoint GET /user/{userld}/clubs

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro no sistema e ser mediador de pelo menos um
clube

Passos

DADO um usuério que é mediador de um clube

QUANDO uma requisicdio € realizada no endpoint GET
/user//clubs ?action=mediator

ENTAO a API responde com o status code 404

E deve retornar a mensagem “ID do usudrio invalido”

Resultado esperado

1. A API deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha

Status

Falhou
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APENDICE A. Casos de Teste 30
ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO033
Titulo Deve retornar um clube do usudrio com os IDs correspondentes
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de busca de um clube do usuério
Endpoint GET /user/{userld}/clubs/{clubld}

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro no sistema e ser membro (ou criador ou mediator)
de pelo menos um clube

Passos

DADO um usuério que é membro de um clube

QUANDO uma requisicio € realizada no endpoint
fuser/{userld}/clubs/{clubld}

ENTAO a API responde com o status code 200

E retorna as informagdo do clube

GET

Resultado esperado

1. A API deve responder com o status code correto

2. A API deve retornar informacdes do clube

3. O id do usuério e o id do clube correspondente devem estar na
resposta

Status Sucesso

ID CT034

Titulo N3ao deve retornar um clube do usudrio com ID de clube inexistente
Tipo Funcional

Descricao Validar o funcionamento do endpoint de busca de um clube do usuério
Endpoint GET /user/{userld}/clubs/{clubld}

Pré-condicao

Usuario ter cadastro no sistema e ser membro (ou criador ou mediator)
de pelo menos um clube

Passos

DADO um usudrio que ¢ membro de um clube

QUANDO uma requisicio € realizada no endpoint GET
fuser/{userld}/clubs/{clubld} com ID do clube inexistente

ENTAO a API responde com o status code 404

E deve retornar a mensagem “Clube ndo encontrado”

Resultado esperado

1. A API deve responder com o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha

Status

Falhou
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO035
Titulo Nao deve retornar um clube do usudrio com ID de usudrio inexistente
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de busca de um clube do usuério
Endpoint GET /user/{userld}/clubs/{clubld}

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro no sistema e ser membro (ou criador ou mediator)
de pelo menos um clube

Passos

DADO uma requisicdo realizada no endpoint GET
fuser/{userld}/clubs/{clubld} com ID do usudrio inexistente
ENTAO a API responde com o status code 404

E deve retornar a mensagem “Usudrio nao encontrado”

Resultado esperado

1. A API deve responder com o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha

Status Falhou

ID CTO036

Titulo Nao deve retornar um clube do usudrio com ID de usuério nulo
Tipo Funcional

Descricao Validar o funcionamento do endpoint de busca de um clube do usuério
Endpoint GET /user/{userld }/clubs/{clubld}

Pré-condicao

Usuario ter cadastro no sistema e ser membro (ou criador ou mediator)
de pelo menos um clube

Passos

DADO uma requisicdo realizada GET
fuser/null/clubs/{clubld}
ENTAO a API responde com o status code 400

E deve retornar a mensagem “ID do usudrio invalido”

no endpoint

Resultado esperado

1. A API deve responder com o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha

Status

Falhou
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APENDICE A. Casos de Teste 32
ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO037
Titulo Nao deve retornar um clube do usudrio com ID de clube nulo
Tipo Funcional
Descricao Validar o funcionamento do endpoint de busca de um clube do usuério
Endpoint GET /user/{userld}/clubs/{clubld}

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro no sistema e ser membro (ou criador ou mediator)
de pelo menos um clube

Passos

DADO uma requisicdo realizada no GET
fuser/{userld}/clubs/null
ENTAO a API responde com o status code 400

E deve retornar a mensagem “ID do clube invalido”

endpoint

Resultado esperado

1. A API deve responder com o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha

Status Falhou

ID CTO038

Titulo Deve fazer login com sucesso

Tipo Funcional

Descricao Validar o endpoint de autenticagcdo de usudrios
Endpoint POST /auth

Pré-condicao

Usuario ter cadastro no sistema

Passos

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO uma requisi¢do € efetuada no endpoint POST /auth
ENTAO a API responde com status code 200

E deve retornar as informacdes de login do usudrio

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve realizar o login do usudrio
3. Deve retornar o token de autenticagao do usudrio

Status

Sucesso
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ANEXO C. Plano de Testes 143
ID CTO039
Titulo Nao deve fazer login com senha incorreta
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de autenticagdo de usudrios
Endpoint POST /auth
Pré-condicao Usudrio ter cadastro no sistema

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO uma requisicao € efetuada no endpoint POST /auth com a
Passos senha incorreta

ENTAO a API responde com status code 401

E deve retornar a mensagem “Senha invalida”

1. Deve retornar o status code correto
Resultado esperado | 2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve realizar o login do usudrio

Status Sucesso

ID CTO040

Titulo Nao deve fazer login com email incorreto
Tipo Funcional

Descricao Validar o endpoint de autenticagdo de usudrios
Endpoint POST /auth

Pré-condicao Usudrio ter cadastro no sistema

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO uma requisi¢ao € efetuada no endpoint POST /auth com o
Passos email incorreto

ENTAO a API responde com status code 401

E deve retornar a mensagem “Email invalido”

1. Deve retornar o status code correto
Resultado esperado | 2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve realizar o login do usudrio

Status Falhou
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CT041
Titulo Nao deve fazer login com email e senha incorretos
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de autenticagdo de usudrios
Endpoint POST /auth

Pré-condicao

Usuario ter cadastro no sistema

Passos

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO uma requisicdo € efetuada no endpoint POST /auth com o
email e senha incorretos

ENTAO a API responde com status code 401

E deve retornar a mensagem ‘“Email ou senha invalidos”

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nio deve realizar o login do usudrio

Status Falhou

ID CT042

Titulo Nao deve fazer login com email vazio

Tipo Funcional

Descricao Validar o endpoint de autenticagdo de usudrios
Endpoint POST /auth

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisi¢do efetuada no endpoint POST /auth sem
informar o email

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar a mensagem “Email obrigatorio”

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve realizar o login do usudrio

Status

Sucesso
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ANEXO C. Plano de Testes 145
ID CT043
Titulo Nao deve fazer login com senha vazia
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de autenticagdo de usudrios
Endpoint POST /auth

Pré-condicao -

DADO uma requisi¢do efetuada no endpoint POST /auth sem
informar a senha

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar a mensagem “Senha obrigatdria”

Passos

1. Deve retornar o status code correto
Resultado esperado | 2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve realizar o login do usudrio

Status Sucesso

ID CT044

Titulo N3ao deve fazer login com email e senha vazios
Tipo Funcional

Descricao Validar o endpoint de autenticagcdo de usudrios
Endpoint POST /auth

Pré-condicao -

DADO uma requisi¢do efetuada no endpoint POST /auth sem
informar email e senha
ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar a mensagem “Email e senha obrigatorios™

Passos

1. Deve retornar o status code correto
Resultado esperado | 2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve realizar o login do usuério

Status Sucesso
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APENDICE A. Casos de Teste 36
ANEXO C. Plano de Testes
ID CT045
Titulo Nao deve fazer login com email invalido
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de autenticagdo de usudrios
Endpoint POST /auth

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisi¢do efetuada no endpoint POST /auth informando
um e-mail sem @

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar a mensagem “Nao corresponde ao formato valido de
email”

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nio deve realizar o login do usudrio

Status Sucesso

ID CT046

Titulo Nao deve fazer login com body vazio

Tipo Funcional

Descricao Validar o endpoint de autenticagdo de usudrios
Endpoint POST /auth

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisi¢do efetuada no endpoint POST /auth com o corpo
vazio

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar a mensagem “O corpo da requisi¢do ndo pode ser
vazio”

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve realizar o login do usudrio

Status

Falhou
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CT047
Titulo Deve criar um usudrio com sucesso
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de cadastro de usudrios
Endpoint POST /user

Pré-condicao

Usuario ndo ter cadastro no sistema

Passos

DADO um usuério sem cadastro no sistema

QUANDO uma requisic¢ao € realizada no endpoint POST /user
ENTAO a API responde com status code 201

E o usudrio € criado

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve realizar o cadastro do usuario
3. Deve retornar as informagdes do usudrio cadastrado

Status Sucesso

ID CT048

Titulo N3ao deve criar um usudrio com e-mail ja cadastrado
Tipo Funcional

Descricao Validar o endpoint de cadastro de usudrios
Endpoint POST /user

Pré-condicao

Email ser cadastro no sistema por algum usudrio

Passos

DADO uma requisic¢ao realizada no endpoint POST /user com um
email j4 cadastrado

ENTAO a API responde com status code 409

E deve retornar uma mensagem de falha “Esse email j4 estd sendo
usado”

E o usudrio ndo € criado

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve cadastrar o usuario

Status

Falhou
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APENDICE A. Casos de Teste 38
ANEXO C. Plano de Testes
ID CT049
Titulo Nao deve criar um usudrio com e-mail invalido
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de cadastro de usudrios
Endpoint POST /user

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisi¢ao realizada no endpoint POST /user com um
email sem @

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Nao corresponde ao formato
valido de email”

E o0 usudrio ndo € criado

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve cadastrar o usuario

Status Falhou

ID CT050

Titulo Nao deve criar um usudrio com e-mail vazio
Tipo Funcional

Descricao Validar o endpoint de cadastro de usudrios
Endpoint POST /user

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisicao realizada no endpoint POST /user sem email
ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Nao corresponde ao formato
vélido de email”

E o usudrio ndo é criado

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Ndo deve cadastrar o usuario

Status

Falhou
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APENDICE A. Casos de Teste 39
ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO051
Titulo Nao deve criar um usudrio com e-mail sendo espacos em branco
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de cadastro de usudrios
Endpoint POST /user

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisi¢ao realizada no endpoint POST /user informando
apenas espacos em branco no email

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Nao corresponde ao formato
valido de email”

E o0 usudrio ndo € criado

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve cadastrar o usuario

Status Falhou

ID CTO052

Titulo Nao deve criar um usudrio com e-mail nulo
Tipo Funcional

Descricao Validar o endpoint de cadastro de usudrios
Endpoint POST /user

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisi¢ao realizada no endpoint POST /user com email
nulo

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Nao corresponde ao formato
vélido de email”

E o usudrio ndo é criado

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve cadastrar o usuario

Status

Falhou
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APENDICE A. Casos de Teste 40
ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO053
Titulo Nao deve criar um usudrio com senha vazia
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de cadastro de usudrios
Endpoint POST /user

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisi¢do realizada no endpoint POST /user sem
informar a senha

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Senha invalida”

E o0 usudrio ndo € criado

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve cadastrar o usuario

Status Falhou

ID CTO054

Titulo Nao deve criar um usuario com senha sendo espacos em branco
Tipo Funcional

Descricao Validar o endpoint de cadastro de usudrios

Endpoint POST /user

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisi¢do realizada no endpoint POST /user informando
apenas espagos em branco na senha

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Senha invalida”

E o0 usudrio ndo € criado

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve cadastrar o usuario

Status

Falhou
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO055
Titulo Nao deve criar um usudrio com senha nula
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de cadastro de usudrios
Endpoint POST /user

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisicao realizada no endpoint POST /user com a senha
nula

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Senha invalida”

E o0 usudrio ndo € criado

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve cadastrar o usuario

Status Falhou

ID CTO056

Titulo Nao deve criar um usuario com confirmag¢ao de senha vazia
Tipo Funcional

Descricao Validar o endpoint de cadastro de usudrios

Endpoint POST /user

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisi¢do realizada no endpoint POST /user sem
informar a confirmacgao de senha

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Confirmacdo de senha
invélida”

E o usudrio ndo é criado

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Ndo deve cadastrar o usuario

Status

Falhou
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO057

P Nao deve criar um usudrio com confirmacdo de senha sendo espagos
Titulo

em branco

Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de cadastro de usudrios
Endpoint POST /user

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisi¢ado realizada no endpoint POST /user informando
apenas espacos em branco na confirmacdo de senha

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Confirmac¢ao de senha
invélida”

E o usudrio ndo € criado

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Ndo deve cadastrar o usuario

Status Falhou

ID CTO058

Titulo Nao deve criar um usudrio com confirmagdo de senha nula
Tipo Funcional

Descricao Validar o endpoint de cadastro de usudrios

Endpoint POST /user

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisicdo realizada no endpoint POST /user com
confirmacdo de senha nula

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Confirmacdo de senha
invalida”

E o usuario ndo € criado

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve cadastrar o usuario

Status

Falhou
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APENDICE A. Casos de Teste 43
ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO059
P Nao deve criar um usudrio com senha e confirmacdo de senha
Titulo .
diferentes
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de cadastro de usudrios
Endpoint POST /user

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisi¢ado realizada no endpoint POST /user informando
a confirmacao de senha diferente da senha

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Senhas ndo coincidem”

E o0 usudrio ndo € criado

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve cadastrar o usuario

Status Sucesso

ID CT060

Titulo Nao deve criar um usudrio com nome vazio
Tipo Funcional

Descricao Validar o endpoint de cadastro de usudrios
Endpoint POST /user

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisi¢do realizada no endpoint POST /user sem
informar um nome

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Nome invdlido”

E o usudrio ndo € criado

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Ndo deve cadastrar o usuario

Status

Falhou
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APENDICE A. Casos de Teste 44
ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO061
Titulo Nao deve criar um usudrio com nome sendo espagos em branco
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de cadastro de usudrios
Endpoint POST /user

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisi¢ao realizada no endpoint POST /user informando
um nome preenchido com espacos em branco

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Nome invalido”

E o0 usudrio ndo € criado

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve cadastrar o usuario

Status Falhou

ID CT062

Titulo N3ao deve criar um usudrio com nome nulo
Tipo Funcional

Descricao Validar o endpoint de cadastro de usudrios
Endpoint POST /user

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisi¢ao realizada no endpoint POST /user com nome
nulo

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Nome invilido”

E o0 usudrio ndo € criado

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve cadastrar o usuario

Status

Falhou
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ANEXO C. Plano de Testes 155
ID CT063
Titulo Nao deve criar um usudrio com todos 0s campos vazios
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de cadastro de usudrios
Endpoint POST /user

Pré-condicao -

DADO uma requisi¢do realizada no endpoint POST /user sem
informar nenhum campo

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Nao corresponde ao formato
valido de email”

E o0 usudrio ndo € criado

Passos

1. Deve retornar o status code correto
Resultado esperado | 2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve cadastrar o usuario

Status Falhou
ID CT064
, Nao deve criar um usudrio com todos os campos sendo espacos em
Titulo
branco
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de cadastro de usudrios
Endpoint POST /user

Pré-condicao -

DADO uma requisicdo realizada no endpoint POST /user
preenchendo todos os campos com espago em branco

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Nao corresponde ao formato
vélido de email”

E o usuario ndo € criado

Passos

1. Deve retornar o status code correto
Resultado esperado | 2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve cadastrar o usuario

Status Falhou
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APENDICE A. Casos de Teste 46
ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO065
Titulo Nao deve criar um usudrio com todos os campos nulos
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de cadastro de usudrios
Endpoint POST /user

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisi¢ao realizada no endpoint POST /user com todos
os campos sendo nulos

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Nao corresponde ao formato
valido de email”

E o0 usudrio ndo € criado

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve cadastrar o usuario

Status Falhou

ID CT066

Titulo N3ao deve criar um usudrio com body vazio
Tipo Funcional

Descricao Validar o endpoint de cadastro de usudrios
Endpoint POST /user

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisicéo realizada no endpoint POST /user sem 0 corpo
da requisicao

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Corpo da requisi¢do
invélido”

E o usudrio ndo € criado

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve cadastrar o usuario

Status

Falhou
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CT067
Titulo Nao deve criar um usudrio com body sendo espacos em branco
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de cadastro de usudrios
Endpoint POST /user

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisicdo realizada no endpoint POST /user
preenchendo o corpo da requisi¢ao com espagos em branco

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Corpo da requisicao
invalido”

E o0 usudrio ndo € criado

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve cadastrar o usuario

Status Falhou

ID CT068

Titulo Deve editar um usudrio com sucesso

Tipo Funcional

Descricao Validar o endpoint de edi¢do do cadastro de usudrios
Endpoint PUT /user/{userld}

Pré-condicao

Usuario ter cadastro no sistema

Passos

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO uma requisicao € realizada no endpoint PUT /user/{userld)}
ENTAO a API responde com status code 200

E uma indicacio de sucesso na operacao

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve atualizar as informagdes do usudrio
3. Deve retornar uma indicagdo de sucesso

Status

Falhou
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APENDICE A. Casos de Teste 48
ANEXO C. Plano de Testes
ID CT069
Titulo Nao deve editar um usudrio sem token de autenticacao
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de edi¢do do cadastro de usudrios
Endpoint PUT /user/{userld}

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisicao sem token de autenticagdo realizada no
endpoint PUT /user/{userld}

ENTAO a API responde com status code 401

E deve retornar uma mensagem de falha “Voc€ nao tem permissao
pra fazer essa chamada”

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nio deve atualizar as informacdes do usudrio

Status Sucesso

ID CTO070

Titulo Nao deve editar um usuario com token de autenticag@o invalido
Tipo Funcional

Descricao Validar o endpoint de edi¢do do cadastro de usudrios

Endpoint PUT /user/{userld}

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisi¢ao realizada no endpoint PUT /user/{userld} com
token de autenticacao invélido

ENTAO a API responde com status code 401

E deve retornar uma mensagem de falha “Vocé€ nao tem permissao
pra fazer essa chamada”

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve atualizar as informacdes do usudrio

Status

Falhou
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APENDICE A. Casos de Teste 49
ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO071
Titulo N3ao deve editar um usudrio com token de autenticacdo sendo nulo
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de edi¢do do cadastro de usudrios
Endpoint PUT /user/{userld}

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisi¢ao realizada no endpoint PUT /user/{userld} com
token de autenticac@o nulo

ENTAO a API responde com status code 401

E deve retornar uma mensagem de falha “Voc€ nao tem permissao
pra fazer essa chamada”

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nio deve atualizar as informacdes do usudrio

Status Falhou
ID CT072
, Nao deve editar um usudrio com token de autenticacdo sendo espago
Titulo
em branco
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de edi¢do do cadastro de usudrios
Endpoint PUT /user/{userld}

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisicao realizada no endpoint PUT /user/{userld} com
token de autenticacdo preenchido com espacos em branco

ENTAO a API responde com status code 401

E deve retornar uma mensagem de falha “Voc€ nao tem permissao
pra fazer essa chamada”

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve atualizar as informacdes do usudario

Status

Sucesso
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO073
Titulo Nﬁo, QCve editar um usudrio com token de autenticacdo de outro
usudrio
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de edi¢ao do cadastro de usudrios
Endpoint PUT /user/{userld}

Pré-condicao

Usuario ter cadastro no sistema

Passos

DADO uma requisic¢ao realizada no endpoint PUT /user/{userld} com
token de autenticac@o pertencente a outro usudrio

ENTAO a API responde com status code 401

E deve retornar uma mensagem de falha “Vocé ndo tem permissao
pra fazer essa chamada”

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve atualizar as informacdes do usudrio

Status Sucesso

ID CT074

Titulo Nao deve editar um usudrio com ID invélido

Tipo Funcional

Descricao Validar o endpoint de edi¢do do cadastro de usudrios
Endpoint PUT /user/{userld}

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisicao realizada no endpoint PUT /user/{userld} com
ID do usudrio invalido

ENTAO a API responde com status code 401

E deve retornar uma mensagem de falha “Voc€ nao tem permissao
pra fazer essa chamada”

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve atualizar as informacdes do usudario

Status

Sucesso
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APENDICE A. Casos de Teste 51
ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO075
Titulo N3ao deve editar um usudrio com ID nulo
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de edi¢do do cadastro de usudrios
Endpoint PUT /user/{userld}

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisi¢do realizada no endpoint PUT /user/null
ENTAO a API responde com status code 400
E deve retornar uma mensagem de falha “ID do usudrio invalido

29

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve atualizar as informacdes do usudrio

Status Falhou

ID CTO076

Titulo Nao deve editar um usudrio com ID sendo espago em branco
Tipo Funcional

Descricao Validar o endpoint de edi¢do do cadastro de usudrios
Endpoint PUT /user/{userld}

Pré-condicao

Passos

DADO uma requisi¢ao realizada no endpoint PUT /user/{userld} com
ID do usuaério preenchido com espagos em branco

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “ID do usudrio invalido”

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nio deve atualizar as informacdes do usudrio

Status

Falhou
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ANEXO C. Plano de Testes 162
ID CT077
Titulo Nao deve editar um usudrio com ID vazio
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de edi¢do do cadastro de usudrios
Endpoint PUT /user/{userld}

Pré-condicao -

DADO uma requisi¢ao realizada no endpoint PUT /user/
Passos ENTAO a API responde com status code 400
E deve retornar uma mensagem de falha “ID do usuério invalido”

1. Deve retornar o status code correto
Resultado esperado | 2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve atualizar as informacdes do usudrio

Status Falhou
ID CTO078
Titulo Nao deve editar um usudrio com nick ja cadastrado
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de edi¢do do cadastro de usudrios
Endpoint PUT /user/{userld}
Usudrio ter cadastro no sistema, Nick ja ser cadastrado por algum

Pré-condicao .
usudrio

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO uma requisicao é realizada no endpoint PUT /user/{userld}
ENTAO a API responde com status code 409

E deve retornar uma mensagem de falha “J4 em uso”

Passos

1. Deve retornar o status code correto
Resultado esperado | 2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve atualizar as informacdes do usudrio

Status Sucesso
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CT079
Titulo Nao deve editar um usudrio com nick igual ao do usudrio autenticado
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de edi¢do do cadastro de usudrios
Endpoint PUT /user/{userld}

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro no sistema, Nick ja ser cadastrado pelo usudrio

Passos

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO uma requisicao é realizada no endpoint PUT /user/{userld}
ENTAO a API responde com status code 409

E deve retornar uma mensagem de falha “J4 em uso”

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nio deve atualizar as informacdes do usudrio

Status Sucesso

ID CTO080

Titulo Nao deve editar um usudrio com nick nulo

Tipo Funcional

Descricao Validar o endpoint de edi¢ao do cadastro de usudrios
Endpoint PUT /user/{userld}

Pré-condicao

Usuario ter cadastro no sistema

Passos

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO uma requisic¢ao € realizada no endpoint PUT /user/{userld}
com nick nulo

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Nick invalido”

Resultado esperado

1. Deve retornar o status code correto
2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve atualizar as informacdes do usudrio

Status

Falhou
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ANEXO C. Plano de Testes 164
ID CTO81
Titulo N3ao deve editar um usudrio com nick sendo espaco em branco
Tipo Funcional
Descricao Validar o endpoint de edi¢do do cadastro de usudrios
Endpoint PUT /user/{userld}
Pré-condicao Usudrio ter cadastro no sistema

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO uma requisi¢ao € realizada no endpoint PUT /user/{userld}
Passos com nick preenchido com espacos em branco

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Nick invédlido”

1. Deve retornar o status code correto
Resultado esperado | 2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve atualizar as informacdes do usudrio

Status Falhou

ID CT082

Titulo N3ao deve editar um usudrio com nick vazio

Tipo Funcional

Descricao Validar o endpoint de edi¢do do cadastro de usudrios
Endpoint PUT /user/{userld}

Pré-condicao Usudrio ter cadastro no sistema

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO uma requisic¢do € realizada no endpoint PUT /user/{userld}
Passos sem informar o nick

ENTAO a API responde com status code 400

E deve retornar uma mensagem de falha “Nick invalido”

1. Deve retornar o status code correto
Resultado esperado | 2. Deve retornar uma mensagem de falha
3. Nao deve atualizar as informacdes do usudrio

Status Falhou




APENDICE A. Casos de Teste

55

ANEXO C. Plano de Testes

165

A2 EZ2E

ID CT001

Titulo Deve fazer login com email e senha validos com sucesso
Tipo E2E

Descricao Validacao da tela de login com credenciais validas
Funcionalidade Login

Pré-condicao

Usuario deve ter cadastro no sistema

Passos

DADO um usudrio que tenha cadastro no sistema
QUANDO as credenciais sdo preenchidas
ENTAO a pagina de perfil é exibida

Resultado esperado

1. Realizar o login com sucesso
2. Apresentar a tela de perfil com nome do usudrio

Status Sucesso

ID CT002

Titulo ch,V'e fazer login com sucesso com email e senha com tamanho
minimo

Tipo E2E

Descricao Validar o valor limite (minimo) para login

Funcionalidade Login

Pré-condicao

Cadastro do usudrio possuir email e senha com tamanho minimo
permitido

Passos

DADO um usudrio que tenha cadastro no sistema
QUANDO as credenciais sao preenchidas
ENTAO a pagina de perfil é exibida

Resultado esperado

1. Realizar o login com sucesso
2. Apresentar a tela de perfil com nome do usuério

Status

Sucesso




166

APENDICE A. Casos de Teste 56
ANEXO C. Plano de Testes
ID CT003
Titulo Deve fazer login com sucesso com email e senha com tamanho
maximo
Tipo E2E
Descricao Validar o valor limite (m4dximo) para login
Funcionalidade Login

Pré-condicao

Cadastro do usudrio possuir email e senha com tamanho méiximo
permitido

Passos

DADO um usudrio que tenha cadastro no sistema
QUANDO as credenciais sao preenchidas
ENTAO a pagina de perfil é exibida

Resultado esperado

1. Realizar o login com sucesso
2. Apresentar a tela de perfil com nome do usuério

Status Sucesso

ID CT004

Titulo Deve fazer login como criador do clube com sucesso
Tipo E2E

Descricao Validar o login de usudrio com cargo criador
Funcionalidade Login

Pré-condicao

Usudrio deve ter cadastro no sistema e ter criado pelo menos um clube

Passos

DADO um usudrio que criou um clube
QUANDO as credenciais sao preenchidas
ENTAO as opgdes de “roles” sdo exibidas
E uma lista de clubes do usudrio

Resultado esperado

1. Apresentar as opgdes de “roles”

2. Fazer login com sucesso

3. Exibir a pdgina de perfil do clube selecionado
4. Exibir o cargo do usudrio no clube

Status

Sucesso
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APENDICE A. Casos de Teste 57
ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO005
Titulo Deve fazer login como mediador do clube com sucesso
Tipo E2E
Descricao Validar o login de usudrio com cargo mediador
Funcionalidade Login

Pré-condicao

Usudrio deve ter cadastro no sistema e ser mediador de pelo menos
um clube

Passos

DADO um usuério que é mediador de um clube
QUANDO as credenciais sao preenchidas

as opgoes de “roles” sdo exibidas

E uma lista de clubes do usudrio

Resultado esperado

1. Apresentar as opcoes de “roles”

2. Fazer login com sucesso

3. Exibir a pdgina de perfil do clube selecionado
4. Exibir o cargo do usudrio no clube

Status Sucesso

ID CT006

Titulo Deve fazer login como clubista com sucesso
Tipo E2E

Descricao Validar o login de usudrio como clubista
Funcionalidade Login

Pré-condicao

Usuario deve ter cadastro no sistema e ser criador ou mediador de
pelo menos um clube

Passos

DADO um usuério que criou ou € mediador de um clube
QUANDO as credenciais sdo preenchidas
ENTAO as opgdes de “roles” sdo exibidas
E uma lista de clubes do usudrio € exibida

Resultado esperado

1. Apresentar as opcoes de “roles”
2. Fazer login com sucesso
3. Exibir a pdgina de perfil do clube selecionado

Status

Sucesso
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO007
Titulo Nao deve fazer login com email vazio
Tipo E2E
Descricao Validar o input do campo de email
Funcionalidade Login

Pré-condicao

Usuario deve ter cadastro no sistema

Passos

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO o campo email ndo € preenchido

ENTAO uma mensagem de falha é exibida na tela “Email
obrigatorio”

E o0 login néo € realizado

Resultado esperado

1. Nao deve realizar o login
2. A mensagem de falha deve ser exibida no canto inferior direito da
tela

Status Sucesso

ID CTO008

Titulo Nao deve fazer login com senha vazia
Tipo E2E

Descricao Validar o input do campo de senha
Funcionalidade Login

Pré-condicao

Usuario deve ter cadastro no sistema

Passos

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO o campo senha nao é preenchido

ENTAO uma mensagem de falha é exibida na tela “Senha
obrigatoria”

E o login néo € realizado

Resultado esperado

1. Nio deve realizar o login
2. A mensagem de falha deve ser exibida no canto inferior direito da
tela

Status

Sucesso
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CT009
Titulo Nao deve fazer login com email e senha vazios
Tipo E2E
Descricao Validar o input simultaneo dos campos de email e senha
Funcionalidade Login

Pré-condicao

Usuario deve ter cadastro no sistema

Passos

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO os campos das credenciais ndo sdo preenchidos

ENTAO uma mensagem de falha é exibida na tela “Email e senha
obrigatorios”

E o0 login néo € realizado

Resultado esperado

1. Nao deve realizar o login
2. A mensagem de falha deve ser exibida no canto inferior direito da
tela

Status Falhou

ID CTO010

Titulo Nao deve fazer login com email incorreto
Tipo E2E

Descricao Validar o input do campo de email
Funcionalidade Login

Pré-condicao

Usuario deve ter cadastro no sistema

Passos

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO o campo email é preenchido com um valor incorreto
ENTAO uma mensagem de falha é exibida na tela “Email invdlido”
E o login ndo € realizado

Resultado esperado

1. Nao deve realizar o login
2. A mensagem de falha deve ser exibida no canto inferior direito da
tela

Status

Falhou
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO11
Titulo Nao deve fazer login com senha incorreta
Tipo E2E
Descricao Validar o input do campo de senha
Funcionalidade Login

Pré-condicao

Usuario deve ter cadastro no sistema

Passos

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO o campo senha é preenchido com um valor incorreto
ENTAO uma mensagem de falha é exibida na tela “Senha invdlida”
E o login ndo é realizado

Resultado esperado

1. Nao deve realizar o login
2. A mensagem de falha deve ser exibida no canto inferior direito da
tela

Status Sucesso

ID CT012

Titulo Nao deve fazer login com email e senha incorretos
Tipo E2E

Descricao Validar o input simultaneo dos campo de email e senha
Funcionalidade Login

Pré-condicao

Usuario deve ter cadastro no sistema

Passos

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO email e senha sao preenchidos com valores incorretos
ENTAO uma mensagem de falha é exibida na tela: “Credenciais
invdlidas”

E o login ndo € realizado

Resultado esperado

1. Nao deve realizar o login
2. A mensagem de falha deve ser exibida no canto inferior direito da
tela

Status

Falhou
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CT013
Titulo Nao deve fazer login com senha com espagos no final
Tipo E2E
Descricao Validar o input do campo de senha
Funcionalidade Login

Pré-condicao

Usuario deve ter cadastro no sistema

Passos

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO o campo senha correta € preenchida mas com espagos no
final

ENTAO uma mensagem de falha é exibida na tela “Senha invdlida”
E o0 login néo € realizado

Resultado esperado

1. Nao deve realizar o login
2. A mensagem de falha deve ser exibida no canto inferior direito da
tela

Status Sucesso

ID CT014

Titulo Nao deve fazer login com email sem @
Tipo E2E

Descricao Validar o input do campo de email
Funcionalidade Login

Pré-condicao

Usuario deve ter cadastro no sistema

Passos

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO o campo email é preenchido sem @

ENTAO uma mensagem de falha é exibida na tela “Ndo corresponde
ao formato vdlido de email”

E o login néo € realizado

Resultado esperado

1. Nio deve realizar o login
2. A mensagem de falha deve ser exibida no canto inferior direito da
tela

Status

Sucesso
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APENDICE A. Casos de Teste 62
ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO15
Titulo Nao deve fazer login com senha com emojis
Tipo E2E
Descricao Validar o input do campo de senha
Funcionalidade Login

Pré-condicao

Usuario deve ter cadastro no sistema

Passos

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO o campo senha é preenchido com emojis

ENTAO uma mensagem de falha é exibida na tela “Senha invdlida”
E o login ndo é realizado

Resultado esperado

1. Nao deve realizar o login
2. A mensagem de falha deve ser exibida no canto inferior direito da
tela

Status Sucesso

ID CTO016

Titulo N3ao deve fazer login com senha com SQL injection
Tipo E2E

Descricao Validar o input do campo de senha
Funcionalidade Login

Pré-condicao

Usuario deve ter cadastro no sistema

Passos

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO o campo senha é preenchido com SQL injection
ENTAO uma mensagem de falha é exibida na tela “Senha invdlida”
E o login ndo € realizado

Resultado esperado

1. Nao deve realizar o login
2. A mensagem de falha deve ser exibida no canto inferior direito da
tela

Status

Sucesso
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APENDICE A. Casos de Teste 63
ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO017
Titulo Nao deve fazer login com email com script injection
Tipo E2E
Descricao Validar o input do campo de email
Funcionalidade Login

Pré-condicao

Usuario deve ter cadastro no sistema

Passos

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO o campo email é preenchido com script injection
ENTAO uma mensagem de falha é exibida na tela “Email invdlido”
E o login ndo é realizado

Resultado esperado

1. Nao deve realizar o login
2. A mensagem de falha deve ser exibida no canto inferior direito da
tela

Status Sucesso

ID CTO018

Titulo N3ao deve fazer login com email muito grande
Tipo E2E

Descricao Validar o input do campo de senha
Funcionalidade Login

Pré-condicao

Usuario deve ter cadastro no sistema

Passos

DADO um usudrio com cadastro no sistema

QUANDO o campo email é preenchido com um valor muito grande
ENTAO uma mensagem de falha é exibida na tela “Email invdlido”
E o login ndo € realizado

Resultado esperado

1. Nao deve realizar o login
2. A mensagem de falha deve ser exibida no canto inferior direito da
tela

Status

Falhou
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO19
Titulo Deve criar um usudrio com sucesso
Tipo E2E
Descricao Validar a tela de cadastro de usudrio
Funcionalidade Cadastrar usuario

Pré-condicao

Usuario nao deve ter cadastro no sistema

Passos

DADO um usudrio sem cadastro no sistema

QUANDO os campos sdo preenchidos com dados validos
ENTAO o usudrio é criado

E o login é realizado

E a pédgina de perfil do usudrio € exibida na tela

Resultado esperado

1. Deve cadastrar o usudrio
2. Deve realizar o login automatico
3. Deve exibir o perfil do usudrio

Status Sucesso

ID CT020

Titulo Deve criar um usuério com nome longo com sucesso
Tipo E2E

Descricao Validar o valor limite (méximo) do campo Nome completo
Funcionalidade Cadastrar usudrio

Pré-condicao

Usuario nao deve ter cadastro no sistema

Passos

DADO um usudrio sem cadastro no sistema

QUANDO o campo nome completo é preenchido com tamanho
maximo

ENTAO o usudrio é criado

E o login é realizado

E a pagina de perfil do usudrio € exibida na tela

Resultado esperado

1. Deve cadastrar o usudrio
2. Deve realizar o login automatico
3. Deve exibir o perfil do usudrio

Status

Sucesso
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APENDICE A. Casos de Teste 65
ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO021
Titulo Deve criar um usudrio com nome de tamanho minimo com sucesso
Tipo E2E
Descricao Validar o valor limite (minimo) do campo Nome completo
Funcionalidade Cadastrar usudario

Pré-condicao

Usuario ndo deve ter cadastro no sistema

Passos

DADO um usuario sem cadastro no sistema

QUANDO o campo nome completo é preenchido com tamanho

minimo

ENTAO o usudrio é criado

E o login € realizado

E a pédgina de perfil do usudrio € exibida na tela

Resultado esperado

1. Deve cadastrar o usudrio
2. Deve realizar o login automatico
3. Deve exibir o perfil do usudrio

Status Sucesso

ID CT022

Titulo Nao deve criar um usudrio com todos os campos vazio

Tipo E2E

Descricao Validar os inputs simultaneos da pagina de criacdo de usudrio
Funcionalidade Cadastrar usudrio

Pré-condicao

Passos

DADO um usudrio sem cadastro no sistema
QUANDO os campos nado sao preenchidos

ENTAO mensagens de alerta sdo exibidos nos campos
E o0 usudrio ndo € criado

Resultado esperado

1. Nao deve cadastrar usudrio sem dados
2. Deve exibir mensagens de alerta em cada campo vazio

Status

Sucesso
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APENDICE A. Casos de Teste 66
ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO023
Titulo N3ao deve criar um usuario com nome vazio
Tipo E2E
Descricao Validar o input de nome
Funcionalidade Cadastrar usudario

Pré-condicao

Passos

DADO um usuério sem cadastro no sistema

QUANDO o campo nome completo nao é preenchido
ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo
E o usudrio ndo € criado

Resultado esperado

1. Nao deve cadastrar usuario sem dados
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo nome completo

Status Sucesso

ID CT024

Titulo Nao deve criar um usudrio com email vazio
Tipo E2E

Descricao Validar o input de email

Funcionalidade Cadastrar usuario

Pré-condicao

Passos

DADO um usudrio sem cadastro no sistema

QUANDO o campo email ndo € preenchido

ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo
E o usudrio ndo é criado

Resultado esperado

1. Nao deve cadastrar usudrio sem dados
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo email

Status

Sucesso
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APENDICE A. Casos de Teste 67
ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO025
Titulo N3ao deve criar um usudrio com senha vazia
Tipo E2E
Descricao Validar o input de senha
Funcionalidade Cadastrar usudario

Pré-condicao

Passos

DADO um usuério sem cadastro no sistema

QUANDO o campo senha nao € preenchido

ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo
E o usudrio ndo € criado

Resultado esperado

1. Nao deve cadastrar usuario sem dados
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo senha

Status Sucesso

ID CT026

Titulo Nao deve criar um usudrio com confirmagao de senha vazia
Tipo E2E

Descricao Validar o input de confirmagdo de senha

Funcionalidade Cadastrar usuario

Pré-condicao

Passos

DADO um usudrio sem cadastro no sistema

QUANDO o campo confirmar senha nao é preenchido
ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo
E o usudrio ndo é criado

Resultado esperado

1. Nao deve cadastrar usudrio sem dados
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo confirmar senha

Status

Sucesso
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CT027
Titulo Nao deve criar um usudrio com email invélido
Tipo E2E
Descricao Validar o input de email
Funcionalidade Cadastrar usuario

Pré-condicao

Passos

DADO um usuério sem cadastro no sistema

QUANDO o campo email é preenchido sem @

ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo
E o usudrio ndo € criado

Resultado esperado

1. Ndo deve cadastrar usuario com dados inconsistentes
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo email

Status Sucesso
ID CT028

P Nao deve criar um usudrio com confirmagdo de senha diferente da
Titulo

senha

Tipo E2E
Descricao Validar o input simultanéo de senha e confirmagdo da senha
Funcionalidade Cadastrar usudrio

Pré-condicao

Passos

DADO um usuério sem cadastro no sistema

QUANDO os campos senha e confirmar senha sdo preenchidos com
valores diferentes

ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo

E 0 usudrio nao € criado

Resultado esperado

1. Nao deve cadastrar usuario com dados inconsistentes
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo confirmar senha

Status

Sucesso
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CT029
Titulo Nao deve criar um usudrio com nome invélido
Tipo E2E
Descricao Validar o input de nome
Funcionalidade Cadastrar usuario

Pré-condicao

Passos

DADO um usudrio sem cadastro no sistema

QUANDO o campo nome completo é preenchido com caracteres
especiais

ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo

E o0 usudrio ndo € criado

Resultado esperado

1. Nao deve cadastrar usudrio com dados inconsistentes
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo nome completo

Status Falhou

ID CTO030

Titulo Nao deve criar um usudrio com senha muito curta
Tipo E2E

Descricao Validar o input de senha

Funcionalidade Cadastrar usudrio

Pré-condicao

Passos

DADO um usuério sem cadastro no sistema

QUANDO o campo senha é preenchido com tamanho muito pequeno
ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo

E o usudrio néo € criado

Resultado esperado

1. Ndo deve cadastrar usuario com dados inconsistentes
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo senha

Status

Falhou
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APENDICE A. Casos de Teste 70
ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO031
Titulo Nao deve criar um usudrio com confirmagao de senha com espagos
Tipo E2E
Descricao Validar o input de confirmagao da senha
Funcionalidade Cadastrar usudrio

Pré-condicao

Passos

DADO um usuério sem cadastro no sistema

QUANDO o campo confirmar senha é preenchido com espacos
ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo

E o usudrio ndo é criado

Resultado esperado

1. Nao deve cadastrar usuario com dados inconsistentes
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo confirmar senha

Status Sucesso

ID CT032

Titulo Nao deve criar um usudrio com nome com script injection
Tipo E2E

Descricao Validar o input de script injection

Funcionalidade Cadastrar usudrio

Pré-condicao

Passos

DADO um usudrio sem cadastro no sistema

QUANDO o campo nome completo é preenchido com script injection
ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo

E o usudrio ndo é criado

Resultado esperado

1. Nao deve cadastrar usuario com dados inconsistentes
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo nome completo

Status

Falhou
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CT033
Titulo Nao deve criar um usudrio com email com SQL injection
Tipo E2E
Descricao Validar o input de SQL injection
Funcionalidade Cadastrar usudrio

Pré-condicao

Passos

DADO um usuério sem cadastro no sistema

QUANDO o campo email é preenchido com SQL injection
ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo
E o usudrio ndo é criado

Resultado esperado

1. Ndo deve cadastrar usuario com dados inconsistentes
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo email

Status Sucesso

ID CT034

Titulo Nao deve criar um usudrio com nome maior que o permitido
Tipo E2E

Descricao Validar o input de nome

Funcionalidade Cadastrar usudrio

Pré-condicao

Passos

DADO um usuério sem cadastro no sistema

QUANDO o campo nome completo € preenchido maior que o
permitido

ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo

E o usudrio ndo € criado

Resultado esperado

1. Ndo deve cadastrar usuario com dados inconsistentes
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo nome completo

Status

Falhou
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APENDICE A. Casos de Teste 72
ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO035
Titulo Nao deve criar um usudrio com senha com emojis
Tipo E2E
Descricao Validar o input de emojis
Funcionalidade Cadastrar usudrio

Pré-condicao

Passos

DADO um usuério sem cadastro no sistema

QUANDO o campo senha é preenchido com emojis
ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo
E o usudrio ndo € criado

Resultado esperado

1. Ndo deve cadastrar usuario com dados inconsistentes
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo senha

Status Falhou

ID CTO036

Titulo Deve criar um clube com informacdes basicas com sucesso
Tipo E2E

Descricao Validar a criagc@o de clube com campos obrigatérios
Funcionalidade Criar clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro e estar logado no sistema

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de criacao de clubes
QUANDO preenche todos os campos obrigatdrios
ENTAO uma mensagem de sucesso e instrugdes sdo exibidas na tela

Resultado esperado

1. Deve exibir uma mensagem de sucesso
2. Deve exibir instrugdes apods a criagdo do clube

Status Sucesso

ID CTO037

Titulo Deve criar um clube informando todos os campos com sucesso
Tipo E2E

Descricao Validar a criagdo de clube

Funcionalidade Criar clube

Pré-condicao

Usuario ter cadastro e estar logado no sistema

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de criagdo de clubes
QUANDO preenche todos os campos
ENTAO uma mensagem de sucesso e instrugdes sdo exibidas na tela

Resultado esperado

1. Deve exibir uma mensagem de sucesso
2. Deve exibir instrucdes apds a criagdo do clube

Status

Sucesso
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APENDICE A. Casos de Teste 73
ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO038
Titulo Deve criar um clube privado com sucesso
Tipo E2E
Descricao Validar a selecao do input de clube privado
Funcionalidade Criar clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro e estar logado no sistema

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de criagao de clubes
QUANDO seleciona o campo E Privado?
ENTAO uma mensagem de sucesso e instrucdes sio exibidas na tela

Resultado esperado

1. Deve exibir uma mensagem de sucesso
2. Deve exibir instrucdes apods a criagdo do clube

Status Sucesso

ID CT039

Titulo Deve criar um clube com informag¢des com valores minimos
Tipo E2E

Descricao Validar o valor limite (minimo) dos campos
Funcionalidade Criar clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro e estar logado no sistema

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de criacao de clubes
QUANDO todos os campos sdo preenchidos com valores tamanhos
minimos

ENTAO uma mensagem de sucesso e instrucdes sio exibidas na tela

Resultado esperado

1. Deve exibir uma mensagem de sucesso
2. Deve exibir instrucdes apods a criagdo do clube

Status

Sucesso
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APENDICE A. Casos de Teste 74
ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO040
Titulo Deve criar um clube com informac¢des com valores maximos
Tipo E2E
Descricao Validar o valor limite (méximo) dos campos
Funcionalidade Criar clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro e estar logado no sistema

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de criagao de clubes
QUANDO todos os campos sdo preenchidos com valores de tamanhos
maximos

ENTAO uma mensagem de sucesso e instrucdes sio exibidas na tela

Resultado esperado

1. Deve exibir uma mensagem de sucesso
2. Deve exibir instrugdes apds a criagdo do clube

Status Sucesso

ID CT041

Titulo Deve criar um clube com descrigdo com emojis
Tipo E2E

Descricao Validar a possibilidade de usar emojis na descricao
Funcionalidade Criar clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro e estar logado no sistema

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de criacao de clubes
QUANDO o campo descrigdo é preenchido com emojis
ENTAO uma mensagem de sucesso e instrucdes sio exibidas na tela

Resultado esperado

1. Deve exibir uma mensagem de sucesso
2. Deve exibir instrucdes apods a criagdo do clube

Status

Sucesso
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APENDICE A. Casos de Teste 75
ANEXO C. Plano de Testes
ID CT042
Titulo Nao deve criar um clube com nome vazio
Tipo E2E
Descricao Validar o input de nome do clube
Funcionalidade Criar clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro e estar logado no sistema

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de criagao de clubes
QUANDO o campo nome ndo é preenchido

ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo
E o clube nao € criado

Resultado esperado

1. Nao deve criar um clube sem dados
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo nome

Status Sucesso

ID CT043

Titulo Nao deve criar um clube com descri¢do vazia
Tipo E2E

Descricao Validar o input de descri¢do do clube
Funcionalidade Criar clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro e estar logado no sistema

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de criacao de clubes
QUANDO o campo descrigdo ndo € preenchido

ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo
E o clube ndo € criado

Resultado esperado

1. Nao deve criar um clube sem dados
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo descrigcdo

Status

Sucesso
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CT044
Titulo Nao deve criar um clube com imagem de formato invalido
Tipo E2E
Descricao Validar o input de foto do clube
Funcionalidade Criar clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro e estar logado no sistema

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de criagao de clubes
QUANDO ¢ inserido um arquivo com formato diferente de imagem
no campo foto do clube

ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo

E o clube ndo € criado

Resultado esperado

1. Nao deve criar um clube com dados inconsistentes
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo foto do clube

Status Falhou

ID CT045

Titulo N3ao deve criar um clube com arquivo de regras de formato invélido
Tipo E2E

Descricao Validar o input de arquivo de regras do clube

Funcionalidade Criar clube

Pré-condicao

Usuadrio ter cadastro e estar logado no sistema

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de criacio de clubes
QUANDO ¢ inserido um arquivo com formato diferente do permitido
no campo regras do clube

ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo

E o clube ndo € criado

Resultado esperado

1. Nao deve criar um clube com dados inconsistentes
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo regras do clube

Status

Falhou
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APENDICE A. Casos de Teste 77
ANEXO C. Plano de Testes
ID CT046
Titulo Nao deve criar um clube sem nome e sem descricao
Tipo E2E
Descricao Validar simultaneamente os inputs de nome e descricao
Funcionalidade Criar clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro e estar logado no sistema

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de criagao de clubes
QUANDO os campos nome e descri¢do ndo sao preenchidos
ENTAO as mensagens de alerta sio exibidas abaixo dos campos
E o clube nao € criado

Resultado esperado

1. Nao deve criar um clube com dados inconsistentes
2. Deve exibir as mensagens de alerta nos campos nome e descri¢do

Status Sucesso

ID CT047

Titulo Nao deve criar um clube com imagem maior que 1IMB
Tipo E2E

Descricao Validar o input de foto do clube

Funcionalidade Criar clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro e estar logado no sistema

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de criacio de clubes
QUANDO ¢ inserida uma imagem maior que 1BM no campo foto do
clube

ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo

E o clube ndo € criado

Resultado esperado

1. Ndo deve criar um clube com dados inconsistentes
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo foto do clube

Status

Falhou
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ANEXO C. Plano de Testes 188
ID CT048
Titulo Nao deve criar um clube com arquivo de regras maior que 1MB
Tipo E2E
Descricao Validar o input de regras do clube
Funcionalidade Criar clube
Pré-condicao Usudrio ter cadastro e estar logado no sistema

DADO que o usudrio acessou a pagina de criagao de clubes
QUANDO ¢€ inserido um arquivo maior que 1BM no campo regras
Passos do clube

ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo

E o clube ndo € criado

1. Nao deve criar um clube com dados inconsistentes

Resul o
esultado esperado 2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo regras do clube

Status Sucesso

ID CT049

Titulo N3ao deve criar um clube com nome contendo script injection
Tipo E2E

Descricao Validar o input de nome

Funcionalidade Criar clube

Pré-condicao Usuadrio ter cadastro e estar logado no sistema

DADO que o usudrio acessou a pagina de criacio de clubes
QUANDO o campo nome € preenchido com script injection
ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo
E o clube ndo € criado

Passos

1. Ndo deve criar um clube com dados inconsistentes

Resultado esperado o
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo nome

Status Falhou
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CT050
Titulo Nao deve criar um clube com nome contendo SQL injection
Descricao Validar o input de nome
Funcionalidade Criar clube

Pré-condicao

Usuario ter cadastro e estar logado no sistema

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de criagdo de clubes
QUANDO o campo nome € preenchido com SQL injection
ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo
E o clube ndo € criado

Resultado esperado

1. Nao deve criar um clube com dados inconsistentes
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo nome

Status Falhou

ID CTO051

Titulo Nao deve criar um clube com descri¢do contendo script injection
Tipo E2E

Descricao Validar o input de descri¢ao

Funcionalidade Criar clube

Pré-condicao

Usuario ter cadastro e estar logado no sistema

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de cria¢io de clubes
QUANDO o campo descricdo € preenchido com script injection
ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo

E o clube ndo € criado

Resultado esperado

1. Nao deve criar um clube com dados inconsistentes
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo descrigcdo

Status

Falhou
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CT052
Titulo Nao deve criar um clube com descri¢ao contendo SQL injection
Tipo E2E
Descricao Validar o input de descri¢do
Funcionalidade Criar clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro e estar logado no sistema

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de criagao de clubes
QUANDO o campo descrigdo é preenchido com SQL injection
ENTAO a mensagem de alerta é exibida abaixo do campo

E o clube nao € criado

Resultado esperado

1. Nao deve criar um clube com dados inconsistentes
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo descrigcdo

Status Falhou

ID CTO053

Titulo Deve criar e adicionar um livro na estante do clube como criador com
sucesso

Tipo E2E

Descricao Validar o fluxo de criagdo de novo livro e adi¢io na estante do clube

Funcionalidade Adicionar livro a estante do clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro, estar logado no sistema como criador do clube e
um livro nao cadastrado

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de cadastro de livro do clube
QUANDO os campos sao preenchidos

ENTAO o livro € criado

E uma mensagem de sucesso € exibida na tela

E o livro € adicionado a estante do clube

Resultado esperado

1. Deve criar o novo livro

2. Deve adicionar o livro na estante do clube

3. Deve exibir mensagens de sucesso ao criar o livro e adicionar na
estante do clube

Status

Falhou
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO054
Titulo Deve criar e adicionar um livro na estante do clube como mediador
com sucesso
Tipo E2E
Descricao Validar o fluxo de criagdo de novo livro e adi¢do na estante do clube
Funcionalidade Adicionar livro a estante do clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro, estar logado no sistema como mediador do clube
e um livro nao cadastrado

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de cadastro de livro do clube
QUANDO os campos sao preenchidos

ENTAO o livro é criado

E uma mensagem de sucesso € exibida na tela

E o livro € adicionado a estante do clube

Resultado esperado

1. Deve criar o novo livro

2. Deve adicionar o livro na estante do clube

3. Deve exibir mensagens de sucesso ao criar o livro e adicionar na
estante do clube

Status Falhou

ID CTO055

Titulo Deve criar e adicionar um livro sem preencher os géneros

Tipo E2E

Descricao Validar o fluxo de criagdo de novo livro e adi¢do na estante do clube
Funcionalidade Adicionar livro a estante do clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro, estar logado no sistema e um livro ndo
cadastrado

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de cadastro de livro do clube
QUANDO o campo géneros literdrios do livro ndo é preenchido
ENTAO o livro é criado

E uma mensagem de sucesso € exibida na tela

E o livro € adicionado a estante do clube

Resultado esperado

1. Deve criar o novo livro

2. Deve adicionar o livro na estante do clube

3. Deve exibir mensagens de sucesso ao criar o livro e adicionar na
estante do clube

Status

Falhou
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APENDICE A. Casos de Teste 82
ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO056
Titulo Nao deve criar um livro com o titulo vazio
Tipo E2E
Descricao Validar o fluxo de criagdo de novo livro e adi¢do na estante do clube
Funcionalidade Adicionar livro a estante do clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro, estar logado no sistema e um livro nao
cadastrado

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de cadastro de livro do clube
QUANDO o campo titulo nao é preenchido

ENTAO uma mensagem de alerta é exibida abaixo do campo

E o livro ndo € criado

Resultado esperado

1. Nao deve criar um livro sem dados
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo titulo

Status Sucesso

ID CTO057

Titulo Nao deve criar um livro com o autor vazio

Tipo E2E

Descricao Validar o fluxo de criagdo de novo livro e adi¢io na estante do clube
Funcionalidade Adicionar livro a estante do clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro, estar logado no sistema e um livro nao
cadastrado

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de cadastro de livro do clube
QUANDO o campo autor nao € preenchido

ENTAO uma mensagem de alerta é exibida abaixo do campo

E o livro ndo € criado

Resultado esperado

1. Nao deve criar um livro sem dados
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo autor

Status

Falhou




APENDICE A. Casos de Teste 83

193

ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO058
Titulo Nao deve criar um livro sem titulo e autor
Tipo E2E
Descricao Validar o fluxo de criagdo de novo livro e adi¢do na estante do clube
Funcionalidade Adicionar livro a estante do clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro, estar logado no sistema e um livro nao
cadastrado

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de cadastro de livro do clube
QUANDO os campos titulo e autor nao sao preenchidos

ENTAO as mensagens de alerta sio exibidas abaixo dos campos

E o livro ndo € criado

Resultado esperado

1. Nao deve criar um livro sem dados
2. Deve exibir as mensagens de alerta nos campos titulo e autor

Status Falhou

ID CTO059

Titulo Nao deve adicionar um livro criado sem escolher um status

Tipo E2E

Descricao Validar o fluxo de criagdo de novo livro e adi¢io na estante do clube
Funcionalidade Adicionar livro a estante do clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro, estar logado no sistema e um livro nao
cadastrado

Passos

DADO que o usudrio preencheu o cadastro do livro

QUANDO o campo E como estd o processo de leitura? nao é
selecionado

ENTAO uma mensagem de alerta é exibida abaixo do campo

E o livro ndo € criado

Resultado esperado

1. Nao deve criar um livro sem dados
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo E como estd o processo
de leitura?

Status

Falhou
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CT060
Titulo Nao deve adicionar um livro criado sem escolher uma avaliagao
Tipo E2E
Descricao Validar o fluxo de criagdo de novo livro e adi¢do na estante do clube
Funcionalidade Adicionar livro a estante do clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro, estar logado no sistema e um livro nao
cadastrado

Passos

DADO que o usudrio preencheu o cadastro do livro
QUANDO o campo O guanto vocé gostou? nao € selecionado
ENTAO uma mensagem de alerta é exibida abaixo do campo
E o livro ndo € criado

Resultado esperado

1. Nao deve criar um livro sem dados
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo O guanto vocé gostou?

Status Falhou

ID CTO061

Titulo N3ao deve criar um livro com titulo com script injection

Tipo E2E

Descricao Validar o fluxo de criagdo de novo livro e adi¢io na estante do clube
Funcionalidade Adicionar livro a estante do clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro, estar logado no sistema e um livro nao
cadastrado

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de cadastro de livro do clube
QUANDO o campo titulo € preenchido com script injection
ENTAO uma mensagem de alerta é exibida abaixo do campo

E o livro ndo € criado

Resultado esperado

1. Nao deve criar um livro com dados inconsistentes
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo titulo

Status

Falhou
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CT062
Titulo Nao deve criar um livro com descricdo com SQL injection
Tipo E2E
Descricao Validar o fluxo de criagdo de novo livro e adi¢do na estante do clube
Funcionalidade Adicionar livro a estante do clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro, estar logado no sistema e um livro nao
cadastrado

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de cadastro de livro do clube
QUANDO o campo descrigdo € preenchido com SQL injection
ENTAO uma mensagem de alerta é exibida abaixo do campo

E o livro ndo € criado

Resultado esperado

1. Nao deve criar um livro com dados inconsistentes
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo descrigcdo

Status Falhou

ID CT063

Titulo N3ao deve criar um livro com nome maior que o permitido

Tipo E2E

Descricao Validar o fluxo de criagdo de novo livro e adi¢io na estante do clube
Funcionalidade Adicionar livro a estante do clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro, estar logado no sistema e um livro nao
cadastrado

Passos

DADO que o usudrio acessou a pagina de cadastro de livro do clube
QUANDO o campo titulo é preenchido com mais de 255 caracteres
ENTAO uma mensagem de alerta é exibida abaixo do campo

E o livro ndo € criado

Resultado esperado

1. Nao deve criar um livro com dados inconsistentes
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo titulo

Status

Sucesso
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO064
Titulo Deve adicionar um livro na estante do clube como criador com sucesso
Tipo E2E
Descricao Validar o fluxo de adi¢@o de livro existente na estante do clube
Funcionalidade Adicionar livro a estante do clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro, estar logado no sistema como criador do clube e
um livro j4 cadastrado

Passos

DADO que o usudrio selecionou um livro na pagina de adicdo de livro
na estante do clube

QUANDO os campos sdo selecionados

ENTAO o livro é adicionado na estante do clube

E uma mensagem de sucesso € exibida na tela

Resultado esperado

1. Deve adicionar o livro na estante do clube
2. Deve exibir uma mensagem de sucesso

Status Sucesso

ID CT065

Titulo Deve adicionar um livro na estante do clube como mediador com
sucesso

Tipo E2E

Descricao

Funcionalidade Adicionar livro a estante do clube

Descricao Validar o fluxo de adig@o de livro existente na estante do clube

Funcionalidade Adicionar livro a estante do clube

Pré-condicao

Usuario ter cadastro, estar logado no sistema como mediador do clube
e um livro ja cadastrado

Passos

DADO que o usudrio selecionou um livro na pagina de adi¢do de livro
na estante do clube

QUANDO os campos sdo selecionados

ENTAO o livro é adicionado na estante do clube

E uma mensagem de sucesso € exibida na tela

Resultado esperado

1. Deve adicionar o livro na estante do clube
2. Deve exibir uma mensagem de sucesso

Status

Falhou
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ANEXO C. Plano de Testes
ID CTO066
Titulo Nao deve adicionar um livro na estante do clube sem escolher um
status
Tipo E2E
Descricao Validar o fluxo de criagdo de novo livro e adi¢do na estante do clube
Funcionalidade Adicionar livro a estante do clube

Pré-condicao

Usuadrio ter cadastro, estar logado no sistema e um livro cadastrado

Passos

DADO que o usudrio selecionou um livro na pagina de adicdo de livro
na estante do clube

QUANDO o campo E como estd o processo de leitura? nao é
selecionado

ENTAO uma mensagem de alerta é exibida abaixo do campo

E o livro ndo € criado

Resultado esperado

1. Nao deve criar um livro sem dados
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo E como estd o processo
de leitura?

Status Sucesso

ID CTO067

Titulo Nﬁo. deve adicionar um livro na estante do clube sem escolher uma
avaliacdo

Tipo E2E

Descricao Validar o fluxo de criagdo de novo livro e adi¢do na estante do clube

Funcionalidade Adicionar livro a estante do clube

Pré-condicao

Usudrio ter cadastro, estar logado no sistema e um livro cadastrado

Passos

DADO que o usudrio selecionou um livro na pagina de adi¢do de livro
na estante do clube

QUANDO o campo O quanto vocé gostou? nao € selecionado
ENTAO uma mensagem de alerta é exibida abaixo do campo

E o livro ndo € criado

Resultado esperado

1. Nao deve criar um livro sem dados
2. Deve exibir a mensagem de alerta no campo O quanto vocé gostou?

Status

Sucesso
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