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AS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO NA EDUCACAO:
IMPACTOS SOBRE OS PROCESSOS EDUCATIVOS E O FAZER DOCENTE

Resumo: As tecnologias da informacédo e comunicacao (TICs) sao tecnologias que
mediam a comunicacdo entre os seres, processos de negdécios, das pesquisas
cientificas e do ensino-aprendizagem. As possibilidades de uso sao diversas,
deixando a cada utilizador uma abertura para organizar o meio e objetivo de sua
utilizagdo. O presente trabalho visa analisar as formas que vem acontecendo a
insercao das tecnologias de informag¢ao e comunicagcao nos processos educacionais,
bem como apresentar um conjunto de estratégias de inser¢cdo das tecnologias de
informacdo e comunicacdo na educagdo, observando o processo de mediacéo,
pesquisa e ensino realizado pelo professor no seu fazer docente; descrever as formas
de insercao das TIC’s que provocaram mudancas na educacdo; demonstrar a
importancia da insergéo da TIC’s no processo de ensino no contexto da pandemia de
Covid-19; caracterizar das metodologias aplicadas pelos professores e o0s recursos

tecnoldgicos utilizados.

Palavras Chave: Paradigmas educacionais; Recursos tecnoldgicos; Tecnologia da

informacao e comunicagao.



INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES IN EDUCATION:
IMPACTS ON EDUCATIONAL PROCESSES AND TEACHING DOING

Abstract: Information and communication technologies (ICT) are technologies that
mediate communication between beings, business processes, scientific research and
teaching-learning. The possibilities of use are diverse, leaving each user an opening
to organize the means and purpose of its use. The present work aims to analyze the
ways in which the insertion of information and communication technologies in
educational processes has been taking place, as well as to present a set of strategies
for the insertion of information and communication technologies in education,
observing the process of mediation, research and teaching carried out. by the teacher
in his teaching; describe the forms of insertion of ICT that have caused changes in
education; demonstrate the importance of inserting ICT in the teaching process in the
context of the Covid-19 pandemic; characterize the methodologies applied by teachers

and the technological resources used.

Keywords: Educational paradigms; Technological resources; Information and

communication technology.
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1 INTRODUCAO

Atualmente a sociedade como um todo vive um momento de grandes desafios
demandados pela rapidez e facilidade de acesso que as informagdes tramitam, isso
acontece devido aos avangos e desenvolvimento de novas tecnologias. Segundo
Kenski (2007, p.22), “Na atualidade, o surgimento de um novo tipo de sociedade
tecnoldgica € determinado principalmente pelos avancos das tecnologias digitais de
comunicacgao e informacéao e pela microeletrdnica.”

Ainda neste cenario observa-se que, aos poucos, as novas tecnologias da
informacdo e comunicacao (TIC’s) foram inseridas no processo de ensino
aprendizagem. Ao longo dos anos, politicas publicas tem sido desenvolvidas e vem
sendo implementadas por meio de formacédo oferecida aos professores para que
trabalhem utilizando essa ferramenta que esta presente no cotidiano de docentes e
discentes.

Para Serafim, Maria Ldcia; Sousa, Robson Pequeno (2011, p.24), afirmam
que: “Na educagado contemporanea o professor ndo € visto como a fonte de todo
conhecimento e o conhecimento ndo é um objeto, algo que possa ser transmitido do
professor para o aluno [...]". No contexto pandémico da Covid-19, ainser¢cao das TIC’s
mostrou-se de grande valia, desde o momento que o risco de contagio e propagacao
do virus resultou na interrupcdo das aulas de forma presencial, prejudicando
significativamente todo o planejamento e a rotina escolar de estudantes e professores
em todo pais. Diante desse contexto, varios paises, entre eles o Brasil, replanejaram
o calendario escolar, inserindo aulas/atividades nao presenciais. Uma opcao
emergencial com a finalidades de dar continuidade ao ano letivo, até que fosse seguro
retornar ao ensino presencial (Agéncia Brasil, 2021).

A principal solugdo para tal emergéncia, foi justamente as tecnologias da
informagao e comunicagao (TIC’s), como a Internet, as aulas por meio de aplicativos
e salas de aulas virtuais, canais do Youtube, canais de TV, entre outras. Com essa
insercao das TIC’s, as salas de aula se modificaram por completo, a interagao aluno-
professor, os métodos de ensino, o processo de construcao do saber.

Nesse sentido, foi possivel perceber a transformacédo que a sala de aula
sofreu, tornando-se um ambiente cada vez mais propicio ao desenvolvimento da

aprendizagem, uma vez que alunos e professores ndo estdo mais presos apenas a
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lousas e pincéis. Como destaca Belloni (2002) temos agora internet, computadores,
projetores multimidias e softwares de aprendizagem. Assim, a tecnologia tem
incrementado o processo de ensino-aprendizagem, a carreira de muitos profissionais
e incentivado os alunos a pesquisa.

Para Pretto apud Dias (2006) parte-se do pressuposto de que as politicas
publicas implementadas pelo Governo Federal em parcerias com estados e
municipios contribuem para ampliar os conhecimentos sobre o0 uso das tecnologias e
informacdo e comunicacdo em suas aulas, espera-se que 0s usos dos recursos
midiaticos agreguem valor a aprendizagem e ao processo de ensino. Assim, procura-
se observar o processo de inclusdao das TIC’s no contexto da escola frente as
mudancas sociais.

Sabe-se que a inclusdo digital tem suscitado vérias discussdes, e a
elaboracao de projetos que viabilizem a insercdo das TIC’s no contexto escolar se
constitui em um grande desafio, haja vista, que exigira do poder publico grandes
investimentos, que passam pela adequacao das escolas e melhoria da infraestrutura,
cursos de capacitacao para os professores, aquisicao de computadores dentre outros.
Tais questdes, de certa forma, freiam o acesso as novas tecnologias de informagéo e
comunicagao.

Dessa forma, com a propagacgao das TIC’s, as pessoas obtiveram novos
meios de viver, conviver e aprender. Portanto ao longo da histéria, as escolas se
transformaram no local ideal para se construir conhecimento, ainda mais agora com a
propagacao das tecnologias midiaticas, e com a velocidade ao acesso as informagdes
e ao conhecimento (VALENTE, 1999, p. 17-18).

Como visto é necessario o desenvolvimento de metodologias diferenciadas
que permitam a socializacao dos recursos tecnoldgicos de informacéo e comunicacao,
para que viabilize a constituicdo do conhecimento, promovendo a emancipacao dos
educandos. Aos professores, cabe a articulagdo entre métodos e técnicas que
viabilize o processo de ensino e aprendizagem, criando ambientes de aprendizagem,

desenvolvendo atividades que possibilitem a interacédo aluno-aluno e aluno-professor.

1.1 Justificativa
Discutir sobre as Tecnologias de Informag¢do e Comunicacdo na Educacgéao:
Impactos sobre os Processos Educativos e o Fazer Docente, como tema deste
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trabalho, justifica-se pelo fato de novos recursos tecnoldgicos e colaborativos a que
cada individuo é exposto diariamente apresentam novos desafios aos profissionais,
evidenciando a necessidade de incorporar tecnologias ao seu fazer pedagdgico,
recriando suas praticas e remoldando seus ambientes de atuacao. Segundo Kenski
(2007, p.46), “Nao ha duvidade que as novas tecnologias de comunicagdo e
informacéao trouxeram mudancgas consideraveis e positivas para a educacgao” [...].

Além disso, as metodologias educacionais tradicionais sao por muitas vezes
desinteressantes para os alunos, ndo s6 no que diz respeito as metodologias
pedagdgicas, mas também em relagéo a infraestrutura.

Os desafios intensificam-se por todos os lados e em todos os campos. Talvez
um dos mais prementes seja nossa relagao com o tecnolégico. Nota-se que a insercao
da tecnologia pode impactar direta e indiretamente, alunos, professores e toda
comunidade escolar, tendo em vista que, os avancgos tecnoldgicos estao em todos os
aspectos da sociedade, visto que, vivenciamos a quarta revolugéo industrial, em que
a conectividade é a palavra de ordem, nesse sentido Serafim, Maria Lucia; Sousa,
Robson Pequeno (2011, p.25), afirmam que: “Torna-se cada vez mais necessario que
a escola se aproprie dos recursos tecnologicos, dinamizando o0 processo de
aprendizagem. “[...]

Vale ressaltar que, inteligéncia artificial, robés e outras evolu¢des do mundo
digital representam essa nova era, na qual o ensino nao poderia ficar de fora,
sobretudo, em tempo de pandemia pelo novo corona virus (Covid-19), onde as TIC’s
foram essenciais para manter a continuidade das aulas e do processo de ensino nas
escolas e universidades em todo pais.

Portando € mister pensar no letramento digital dos estudantes e dos
professores, capacitando-os para a utilizacdo das novas midias digitais, trabalhando
novos conhecimentos e habilidades dentro e fora do ambiente escolar.

Dessa forma, estudantes e professores poderao desenvolver-se neste mundo
tecnoldgico e estar prontos para aceitar novas carreiras no futuro. Nao existe um
modelo pronto para essa revolugado educacional. Esta € uma tendéncia da criacao,
por isso é muito importante considerar novas ferramentas e métodos positivos para a
nova geracgdo agora. O professor € o detentor do conhecimento e o aluno € apenas
um publico-alvo que ndo serve mais. E fundamental preparar os alunos para o futuro
e investir em atividades interdisciplinares, competéncias digitais e projetos praticos.

Novos modelos de aprendizagem comegaram a se enraizar nas escolas, e essas
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escolas enxergam as necessidades educacionais da nova geragao (os chamados
nativos digitais). E necessario preparar esses alunos para essas mudancas e adquirir
novas habilidades para acompanhar a velocidade da inovacdo. Devemos, de fato,
priorizar o combate a pandemia, mas também devemos comecar a construir um
amanha eficaz. Afinal, o novo normal deve significar uma nova maneira de ser,

remodelando nosso relacionamento com nds mesmos, 0s outros e 0 mundo.

1.2 Objetivos
1.2.1 Geral

Analisar as formas que vem acontecendo a inser¢cdo das tecnologias de
informacdo e comunicacdao nos processos educacionais em determinadas escolas

publicas em Caxias-MA.

1.2.2 Especificos
« Apresentar conjunto de estratégias de insercdo das tecnologias de
informacdo e comunicagcdo na educacgao, observando o processo de
mediacdo, pesquisa e ensino realizado pelo professor no seu fazer
docente;
» Relacionar a caracterizagdo das metodologias aplicadas pelos professores

e 0s recursos tecnoldgicos utilizados.
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 Primeiros passos na insercao das TIC’s na educacao brasileira

O uso do computador no Brasil dentro do ponto de vista educacional sempre
foi como um dinamizador das mudangas tecnoldgicas, e com uma concepgao de
aprendizagem e constru¢ao do conhecimento dos educandos voltadas ao repasse de
informacdes. Neste sentido ao se falar de informatica e o uso das TIC’s na educacao
percebe-se a necessidade de ligar a pratica pedagogica, ao processo de pesquisa e
formacao dos professores. (VALENTE E ALMEIDA, 1997)

Segundo Carneiro (2002), foi o projeto “Brasil Grande Poténcia” implementado
durante o regime militar apds 1964, que visava o desenvolvimento de setores como
0s da economia e educacao, que vieram a nortear a implementacao da informatica
educacional no Brasil. A Universidade Federal do Rio de Janeiro foi umas das
instituicbes pioneiras na utilizagdo do computador em sala de aula. A partir dai os
chamados computadores pessoais comecaram a serem usados nas escolas e

investiu-se na criagdo de disciplinas de informatica.

Nessa época, e certamente ainda hoje, nas escolas se ensinava “a
informatica e ndo “com” informatica. Muitos dos métodos de ensino da informatica sao
cépias absolutas dos moldes de ensino usados na Franca e EUA, pioneiros no uso do

computador associado a educacao.

No final da década de 1970 e principios de 1980, por meio dos estudos Papert
e das teorias Piagetianas a Universidade Federal do Rio Grande do Sul introduz a
linguagem LOGOS como meio de explorar as potencialidades do computador. Através
dessas experiéncias foi diagnosticado que ao se aplicar o processo ensino
aprendizagem com apoio do sistema LOGOS as criangas do ensino publico
conseguiram desenvolver de forma eficaz o raciocinio matematico de maneira mais
autdbnoma, mesmo aqueles que antes tinham alguma dificuldade em célculo, leitura e

escrita.

2.2 Politicas e programas no setor de informatica educativa no Brasil
Nos primordios da década de 1980, alguns Seminarios Nacionais de
Informatica na Educacgao foram de relevante importancia na definicdo da politica e da
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implementagdo do programa de informatica na educagcdo brasileira. Apds estes
seminarios o campo da informatica educativa no Brasil é marcado por muitas
experiéncias e Projetos que tratam de pontos centrais como: investimento em
pesquisas no campo da informatica educacional; fornecimento de subsidios para
elaboracao de politicas publicas voltadas para o setor de informatica educacional.
Nesse sentido em conformidade com Peixoto (1984) se observa que os programas
direcionados para a insercao da informatica na educacgao deve-se desenvolver a partir
de atividades sistematicas de sensibilizacao dos professores, pois, esses profissionais
Sao0 os reais propulsores das politicas publicas no ambiente escolar.

Em 1987 foi implementado o Projeto FORMAR, que tinha como objetivo criar
um Centro de Informatica na Educagéo em cada Estado da federagéo e disponibilizar
cursos de pés-graduacao sobre o uso das TIC’s na educagéao (PENIDO, 2016).

O Proinfo (Programa Nacional de Informatica na Educacéo), foi criado em
1997 pelo Ministério da Educacgéo afim de transformar as préaticas pedagdgicas e levar
0 aprendizado dos alunos baseado em desenvolvimentos de projetos, bem como
garantir aos professores o dominio das teorias educacionais, praticas pedagdgicas e
dominio das tecnologias. (VALENTE, 1993).

2.3 Os paradigmas educacionais e as tecnologias de informacao e
comunicacao

O sistema educacional brasileiro enfrenta diferentes problemas, no ambito
estrutural e organizacional. Tais problemas surgem tanto na formagéo do professor,
na aprendizagem dos alunos e no desencantamento com a profissdo, como destaca
Moraes (1997, p.14) ao se referir a esta problematica, “[...] a escola ndo cumpre o seu
papel: esta completamente dissociada do mundo e da vida. Pais, professores, alunos
e a sociedade em geral estado insatisfeitos com a qualidade do ensino oferecido”.

Essa realidade faz o professor se apropriar de diferentes concepcdes de
educacao para realizar seu trabalho, por acreditar que elas podem melhorar a
aprendizagem, gerando novas estratégias metodolégicas que viabilizem o ensino. No
entanto, o que ocorre € uma falta de conexao entre os novos paradigmas educacionais
e a pratica pedagdgica do professor, pois hdo existe uma definicdo de sua concepgao
de aprendizagem, logo nao da para se saber o que foi trabalhado e alcancado. Nestes
termos Moraes justifica que a
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[...] forma como a educacdo é desenvolvida, traduz a percepgdo e o
conhecimento de teorias de aprendizagem implicitas e subjacentes as
propostas utilizadas com sérias consequéncias no desencantamento da
pratica pedagoégica independentemente do tipo de tecnologia intelectual
utilizado. (MORAES, 1997, p. 17)

Na busca de construir a educacgao, surgem diferentes propostas, formas de
ensinar, estratégias e ambiente de aprendizagem, que para uma integragéo,
necessitam de compreensdo. Portanto € preciso conceituar o termo paradigma.
Segundo Moraes (1997, p.31), “[...] refere-se a paradigmas ou modelos
compartilhados que admitem a interpretagdo de certos aspectos da realidade. E mais
que uma teoria; implica uma estrutura que gera novas teorias”.

O pensamento cartesiano € um desses paradigmas, o qual influenciou varios
pensadores e serviu como base para constru¢cdo do mundo mecanicista surgindo
assim, o determinismo que estabeleceu o conhecimento utilitdrio utilizado pela
Revolugao Industrial. Nesta, a técnica adquiriu extrema relevancia, pois era a base
para o desenvolvimento do trabalho, aumentado o poder de manipulacdo do homem

sobre a natureza, como destaca esse autor:

A técnica, ao servir de base para a revolucao Industrial, aumentou também o
poder de manipulagdo do homem sobre a natureza. Uma populacédo
constituida de trabalhadores rurais foi sendo substituido por operarios
ocupados com a producéo e a distribuicao de bens industriais em decorréncia
da aplicacao real e efetiva dos conhecimentos técnico-cientifico na industria.
(MORAES 1997, p. 39)

Toda essa modernidade trouxe um grande desenvolvimento tecnolégico,
possibilitando o surgimento de diferentes técnicas e a democratizagcdo do
conhecimento. Desde o final do século XX, esses avangos, no campo da informacéao
e comunicacao apresentaram grande desenvolvimento, em inUmeras areas do
conhecimento. No entanto as propostas de implementacao das TIC’s e dos recursos

midiaticos ainda sao timidas, mediante todos os aparatos disponiveis nas escolas.

A maioria das propostas de uso das tecnologias informacionais na educacao,
continua  sustentando a fragmentacdo do  conhecimento e,
consequentemente, a fragmentacdo do fazer pedagégico. InUumeras
sugestbes que utilizam computadores pessoais, televisdo entre outros
continuam sendo baseadas apenas em sua utilizagdo como maquina de
ensinar, transmitindo contelddos, dados e informagdes sem um processo
reflexivo, de depuragdo e reconstrucdo de conhecimento. E, dessa forma,
subestimamos a capacidade e o potencial desses recursos. (MORAES 1997,
p. 39)

Portanto, a reflexdo entre a utilizacdo desses recursos e a pratica pedagoégica

do professor se faz necessario, pois, as discussées que emergem neste contexto
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contribuem para o desenvolvimento de novas metodologias e estratégias didatico-
pedagdgicas que podem subsidiar a elaboracdo de novas propostas de ensino,
viabilizando, assim, o trabalho do professor (PEIXOTO, 1984).

Afinal, o mundo ao qual alunos e professores estao inseridos € imprevisivel,
as informacdes mudam a todo o momento, entdo se torna cada vez mais dificil o
convivio. O mundo ao redor da escola esta em pleno movimento e caso o sistema
educacional fique paralisado, desconexo da realidade em que vivemos, nossas
criangas, jovens e adultos seréo parte apenas de um sistema educacional determinista
que prejudica e impede a compreensao da complexidade das causas que envolvem o
relacionamento das coisas do mundo fisico.

ApoOs essas indagagodes, é preciso refletir sobre os beneficios e os maleficios
ocasionados pela escola tradicional para que se possa visualizar novos caminhos para
a educacao; para isso, o resgate da funcdo social e da missdo da escola se faz
necessario, pois se percebe que ndo sdo mais os caminhos da burocracia e da
subserviéncia e de um ensino separatista onde as disciplinas sdo pensadas
separadamente. Segundo Moraes (1997) na sociedade atual a prioridade da escola é
o aluno, esse por sua vez, aprende para utilizar os conhecimentos de diferentes
formas. Pode-se dizer que o aluno € o principal alvo da aprendizagem, ganhando
assim voz e vez e, por isso, exigem-se deles mais responsabilidade, pois, participarao
das decis0es relativas ao ensino e ao entendimento oferecido pela escola.

Nessa nova visao de escola, o ponto central € a aprendizagem e as formas
como se constrdi o conhecimento. “O aprendizado deriva da relagdo sujeito e objeto
que, unidos, formam todo. Os atos do sujeito sobre o0 objeto e deste sobre aquele sao
reciprocas. E o importante é a interagdo entre ambos.” (MORAES, 1997; p. 139).
Nesta perspectiva, a relagdo entre inclusao digital e educacao tem um significado

relevante para esse processo de ensino e aprendizagem, como se destaca a seguir.

2.4 Inclusao digital e educacao

A inclusao digital tem suscitado varias discussdes, pois elaborar projetos que
viabilizem a insergao das TIC’s no contexto escolar se constitui em um grande desafio,
haja vista, que exigira do poder publico grandes investimentos, que passam pela
adequacao das escolas e melhoria da infraestrutura, cursos de capacitacao para 0s
professores, aquisicdo de computadores dentre outros. Tais questdes, de certa forma,
freiam o acesso as TIC’s.
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De acordo com Baumam (1999, p. 67), “[...] ndo ha fronteiras entre as
diferengas culturais e apenas uma fracdo de segundo é suficiente para que um novo
espaco surja. E por isso que a mobilidade faz de cada ser humano um viajante
constante. Os que estdo imdveis, ndo utilizando os recursos deste movimento
ilimitado, serao retirados do novo mundo e dos seus parametros, como se estivessem
a viver num outro mundo que esta ficando para tras.”

Valente (1999) explicita que a inclusao digital trouxe diversas aplicagoes para
o0 desenvolvimento da educacao no Brasil tais como: aplicativos com abordagens
instrucionistas que consiste programar o computador com uma série de informagdes
que o os alunos recebem por meio de tutoriais, trazendo em sua maioria apenas e
informagcdes e questionarios com perguntas e respostas para o usuario; Tutores
inteligentes - programas utilizados nas areas de educacao e treinamento. Podendo
ser construcionista semelhante ao proposto por Papert (1994), pois o aluno é livre
para construir e explorar; Nos simuladores o aluno pode pertencer ao cenario da
simulacdo como um sujeito, tendo um algum controle das situacées simuladas e
alcancado resultados de acordo com suas interagcdes; No micromundos e nos jogos a
aprendizagem acontece por meio das representa¢cdes mais simples de uma realidade
em um atmosfera auto direcionada e por meio de exploracdes; No que diz respeito as
ferramentas e aplicativos como os pacotes de escritérios muito utilizados por alunos
e professores € possivel apenas apresentar informagdes, mas também construir

conhecimento.

2.5 TIC’s, recursos midiaticos e metodologias ativas

Durante o processo de humanizacdo, o homem criou estratégias que lhe
permitiram viver melhor e, nessa busca de bem-estar e conforto, transformou diversas
matérias-primas, trazendo diferentes beneficios para a sua comodidade. E através
desta busca que se percebe o efeito da tecnologia: para cada produto desenvolvido,
surge no mercado novos equipamentos modernos e praticos. Assim, o avango
tecnolégico conduziu o desenvolvimento da sociedade moderna. Para Moran (2002)
com a disseminacao das TIC’s, as pessoas adquiriram novas formas de viver e
aprender. A escola € o lugar privilegiado para o ensinar e aprender. Ao longo da
histéria, as escolas se constituiram no lugar de aprender; com a propagacao das

tecnologias midiaticas, o acesso ao conhecimento se tornou mais veloz e urgente.
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Nessa perspectiva, 0s recursos midiaticos servem como forma de
socializagao entre as pessoas; assim, a educacao € diretamente afetada a medida
que esses recursos adentram os espacgos da escola e a vida dos alunos. Moran
(2018), afirma que as metodologias ativas o aluno € o protagonista do processo de
aprendizagem, pois participa de todos as etapas dos processos, criando assim seu
préprio conhecimento com a mediagdo do professor, ndo sendo assim mero
reprodutor. Nesse sentido, ndo basta apenas saber utiliza-las, mas torna-las recursos
pedagdgicos que potencializem a aprendizagem. Moran (2018, p. 41) afirma que:

As metodologias ativas sdo taticas de ensino centradas na autogestao ativa
dos alunos em seu processo de ensino aprendizagem, de forma flexivel e
integrada. Em nosso mundo conectado digitalmente, inUmeros padrdes de
ensino como presencial, remoto, hibridos trazem contribuicées importantes
para o desenho de solucbes atuais para os aprendizes de hoje.

Para Galvao (1993, p. 36), “[...] refletir sobre as nossas préprias experiéncias
obriga-nos a encontrar o valor das aprendizagens que fazemos e permite-nos criar de
uma forma mais consciente 0s nossos percursos pessoais e profissionais”. Nesse
sentido, o ato de refletir da a percepcéo de que se faz parte do processo, € um chamar
da responsabilidade pela situacao ao qual se estar vivendo, permite um olhar para o
desenvolvimento profissional e pessoal, 0 que nos leva ao despertar da criatividade
que faz fugir do previsivel, na busca do inesperado, é o desvelar das competéncias e
habilidades que estdo adormecidas, € o professor se perceber em sua totalidade.

Vale ressaltar que o uso das metodologias ativas através das TIC’s significa
reinventar o processo de ensino-aprendizagem tradicional para a aprendizagem ativa
no contexto histérico, sociocultural, politico e econémico onde o aluno é o protagonista
desse processo e o professor como mediador.

Para Adinolfi (2016), metodologias ativas tem varias formas de desenvolver o
processo de aprender do aluno, fazendo uso de experiencias reais ou simuladas para
que o aluno possa solucionar com sucesso, os desafios das atividades a que ele
venha desenvolver em sala de aula em diferentes contextos. Alguns exemplos de
metodologias ativas: Aprendizagem baseada em problemas ou PBL/ABP (Problem
Based Learning), Aprendizagem baseada em problemas orientadas a objetos ou
POPBL/ABP-P (Project Oriented Problem-based Learning), ou ainda Ensino para a
compreensao (EpC), Educacdo Maker ou o p6r a mao na massa, além do ensino
hibrido e do Design Thinking.
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Dentro desse rol de possibilidade para aplicagdo de metodologias ativas,
tendo o aluno como protagonista do seu aprendizado e o professor como facilitador
desse processo, existe dentro das TIC's plataformas que podem auxiliar os
professores nessa mediagdo como: Edupuzzle, Tblactive, Nearpad, Podcast, Padlet,
Tiki Toki, Plickers, Socrativa, Kahoot etc.

De acordo com Bacich, Moran (2018, 18) “Aplicar as metodologias ativas por
meio das midias e das tecnologias de informacdo e comunicagao significa
reinterpretar concepgdes e principios elaborados uma conjuntura histérica,

sociocultural, politico e econdmico diferente do momento atual’.

Desse modo, uso mesclado de metodologias ativas, recursos midiaticos e as
TIC’s como ferramentas mediadoras no processo de aprendizagem, ou melhor, da
aprendizagem ativa, pensa o aluno como protagonista nesse processo pessoal de
aquisicao de conhecimentos, que ndo sejam uma mera repeticdo ou simplesmente
cépia dos conteudos formulados pelo professor ou do livro didatico, mas sim uma
reelaboracéo pessoal do aluno, como resultado dessa mescla.

Valente (1999, p. 17-18) afirma que a “[...] as mudangas pedagogicas nao
dependem apenas da instalagdo de equipamentos nas escolas. E preciso rever a
questéo da dimensao do espaco/tempo da escola. Os alunos ndo devem apenas ficar
sentados um atras do outros em fileiras de carteiras, mas tem que haver um trabalho
mais dinamico e intensificado em relacao a busca do conhecimento. O professor nao
pode ser o detentor do conhecimento e entregador de informacdes, mas sim um
mediador, um facilitador do processo de aprendizagem.”. O educando nao é apenas
um ser passivo, que apenas recebe as informagdes, e se torna construtor de seu
conhecimento de forma ativa e autbnoma. Sendo assim surgem novos papeis para o
educando e o educador, sendo professor um mediador do processo de construcao do
conhecimento e o0 aluno um ativo produtor de conhecimento e ndo apenas um receptor
de informacdes transmitidas.

Desse modo, a formacao continuada, regulada através das novas tecnologias
é de extrema relevancia, uma vez que integra os recursos midiadticos com as
necessidades apresentadas pelas mudancgas sociais, oportunizando, assim, o acesso
ao conhecimento e a realidade.
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2.6 Mudancas na sociedade, na educacao e na escola

Mudanca é a palavra que rege a sociedade atual. A era da 42 revolugao
industrial faz parte de nossa contemporaneidade, com a internet das coisas,
flexibilizacdo no mercado de trabalho, globalizacdo do comercio e das informagdes.
Todo o meio de producdo e de servico foram totalmente transformados,
caracterizadas como uma mudanga de padrdes saindo do modelo da produgéo em
massa, para o modelo da produc¢ao enxuta (MIRANDA, 2006).

Pensadores como Marx e Drucker afirmavam que os sistemas tradicionais de
produgédo que envolviam trabalho, capital e matéria-prima, passariam a ter um papel
secundario, pois as mudancgas em todos 0s segmentos da sociedade seriam afetadas
pelas novas tecnologias mudando assim a nossa forma de agir e pensar.

Conforme Miranda (2006) os processos de aquisicdo do conhecimento
assumirdao um papel de destaque, demandando uma nova postura dos profissionais
em geral, com isso € imprescindivel repensar 0s processos educacionais,
especialmente, aqueles que estdo ligados a formacdo de profissionais a aos
processos de aprendizagem. Assim, a educagao néo poderia ficar de fora desse
processo, no entanto, as mudangas nesse setor ocorrem de forma demorada.

Para Oliveira (1996) o aluno oriundo do paradigma tradicional da educacao
tem seu conjunto de conhecimento agregados por meio de provas e testes, que
comprovem suas habilidades intelectuais de acordo com as necessidades e moldes
exigidos pela industria e o comercio, neste caso o professor é o portador do
conhecimento, e o entrega aos alunos através dos livros, apostilas e aulas de
exposicao dialogada, contudo essa concepgao tem sendo transformada devido ao se
perceber que o aluno tem e deve ser protagonista de seu desenvolvimento e também

pelas mudancas ocorridas no mundo do trabalho.

Existem poucas possibilidades para a simulagdo de eventos tanto imaginarios
como naturais, que permitam uma profundo a compreensdo das teses e
conceitos complexos e que estimulem a imaginagdo dos educandos.
(OLIVEIRA, 1996, p. 100)

No paradigma instrucional o aluno € um ser passivo, um mero receptor de
informagdes, com um ensino voltado apenas a memorizagcao e replicagcdo das
técnicas.

As mudangas ocorridas nos ultimos vinte anos como informatizacgao,

globalizacdo e o aumento da quantidade de informagdes no dia-a-dia € no mundo do
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trabalho, transformou todos os setores da economia em algo mais complexo, os
padrbes sociais de comportamentos estdo em plena transformagédo, ha uma
diminuicdo de empregos formais, aumento da terceirizacdo prestacédo de servicos e
informalidade, as multinacionais exigem mais conhecimento, por sua vez aqueles que
ja estédo inseridos no mercado de trabalho precisam de constante capacitacdo, ha uma
maior exigéncia de conhecimentos relacionados e tomadas de decisdes, uso de
criatividade e alcance de metas. (MIRIAN, 2002).

Segundo Oliveira (1996) o processo avaliativo é realizado de forma constante
e autbnoma dando énfase ndo mais a memorizagdao, mais ao processo realizado pelo
estudante que se expressa por meio da resolucao de problemas e tomada de decisdes
adequadas, assim se viabiliza um curriculo que reconhece as diferentes formas de
aprendizagem.

Em decorréncia do que foi exposto, um novo paradigma educacional surge,
denominado de construcionista, criando na escola um ambiente interativo, um local
rico em recursos com capacidade de simular o mundo real, a aluno tem um papel mais
individualizado para a busca do saber, com mais autonomia, utilizando recursos
tecnoldgicos que permitam ser acompanhado pelo professor em tempo real ou de
forma assincrona e nao linear, oportunizando assim um desenvolvimento intelectual
mais consistente e que permita alcangar as metas que lhe sao exigidas.

Atualmente todas as atividades desenvolvidas pela humanidade utilizam
aplicagbes computacionais, integrando e permeando toda a sociedade. Essas
aplicacbes vao muito além de mero processamento de informagdes, hoje sao
essenciais para as atividades escolares, nos governos, servicos financeiros, no
mundo do trabalho, e para a nossa qualidade de vida, originando assim uma grande
mudanca em todas as relagdes sociais.

Os usos das tecnologias podem ser vistos inclusive nas novas formas de gerir
a sociedade, como por exemplo nos governos online, facilitando assim o acesso aos
servigos publicos, trazendo ainda uma maior transparéncia nos processos, melhoria
da qualidade no atendimento e reducéo de custos. Esse tipo de governo ja vem sendo
aplicado ha décadas em paises mais desenvolvidos e vem se mostrado uma forma
promissora e em crescimento exponencial (MIRANDA, 2006).

Transmitir os valores da sociedade, informar e formar os educandos sempre
foi papel da escola, porem a pedagogia ndo tem como se basear apenas nessa
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prerrogativa, haja vista que a internet tem toda a informagdo que precisamos
disponivel 24 horas por dia. Sendo assim e educagcdo nao pode ser apenas
informacional, mesmo deve ser reajustado a fim de transformar os alunos e garantir
aos mesmo o poder de transformar as informacées em conhecimento intelectual. Nos
dias atuais os alunos ndo devem receber a informagédo, mas aprender a buscar,
analisar, combinar, questionar, refutar, compilar e adequar aos seus projetos pessoais
(CERNY, 2002).

Existem inimeras reflexdes sobre as novas ferramentas tecnolédgicas, como
priorizar a qualidade na educacao, bem como seu potencial e promover a equidade,
aproximando a escola ao mundo dos educandos e aos novos recursos tecnoldgicos
nos permitem avancar na superacao dos desafios sociais, politicos e econémicos,
com a finalidade de proporcionar mudancas culturais profundas através da educacao.

Penino (2016, p.35) afirma que:

“[...] se faz necessério rever as praticas educacionais, novos papéis e
relagbes, deve-se criar uma escola mais significativa para os nossos alunos
e estimular o desenvolvimento social, politico e econémico do pais.”.

Neste novo cenario, se torna necessario uma ampliagdo dos recursos
educacionais, uma maior qualidade no conjunto de recursos interativos e dinamicos a
fim de ajudar os educandos a compreender o que se aprende com mais equidade, de
acordo com o ritmo de cada aluno e de seus interesses. Os professores devem ter
mais apoio na construcdo de seus planos de aula e processo metodologicos através
de estratégias pedagdgicas mais eficazes, levando sempre o aluno a autonomia e
construcdo do saber, dialogando sempre com as transformacdes ocorridas na
contemporaneidade, mediado pela tecnologia, bem como preparando-os para as
demandas que lhe serdo solicitadas no meio social, financeiro, politico, educacional e
do mundo do trabalho através dos recursos tecnoldgicos. (FREIRE, 1996).

Estas transformacbes podem gerar uma maior desigualdade social
principalmente para os que ndo tem acesso, portanto para que a tecnologia venha
transformar a educacdo é necessario que o Estado assegure no minimo uma
infraestrutura que garanta recursos digitais de qualidade e diversificados dentro do
ambiente educacional, promova a formacado dos professores e mobilize toda a
sociedade com praticas que envolvam os alunos, familiares e comunidade.

Tudo que vem ocorrendo na escola, propicia também uma mudanca na

relacdo do trabalho. As pessoas agora podem trabalhar em suas casas, criando uma



25

mistura entre 0 ambiente publico e o privado, onde ao mesmo tempo que se trabalha
em casa, cuida-se dos filhos e dos afazeres domésticos. Tendo como tendéncia a
precarizagao dos direitos trabalhistas. As pessoas nao se “desligam” mais do trabalho,
ha nao ser que desliguemos o smartphone ou o tablet (PENINO, 2016).

Quando se pensa no futuro do trabalho, ser4d que a escola, os alunos,
professores e todos envolvidos na educagdo conseguirdo acompanhar 0os meios
tecnoldgicos e suas transformagdes? E possivel pensar sobre como a forma de
trabalharmos mudou através da internet questdées como o fenémeno do trabalho nao
remunerado nas industrias criativas, e as mudancas dos ambientes de trabalho, a
fus&do de tecnologias e integracdo entre dominios fisicos, digitais e bioldgicos, como

por exemplo com a nanotecnologia e biotecnologia.
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3 METODOLOGIA

Este projeto € composto pelas seguintes etapas: primeiramente a pesquisa
bibliografica, que sao as investigacdes e estudos sobre a area a qual pertence o objeto
estudado; a pesquisa documental, baseada em andlise de livros e artigos; pesquisa
por meio de formulérios online, observagao das aulas e das tecnologias de informagéo
e comunicacao utilizadas por professores em duas escolas e um centro de formacao
profissional da cidade de Caxias-MA, e aplicagdo pratica das novas tecnologias de

comunicacéao informagéo no processo educacional.

Pesquisa de cunho qualitativo através de bibliografias, recorrente a coleta da
obra de autores, fazendo-se uma analise de suas obras, leituras de livros comparacao
das ideias dos autores referente ao tema, na pesquisa documental foi realizado um
levantamento dos documentos existentes desde entdo, bem como uma pesquisa
quantitativa com informagdes extraidas de fontes oriundas dos formularios online e

dados estatisticos.

3.1 Fontes Escritas
3.1.1 As fases da pesquisa bibliogréafica
e Determinagéo dos objetivos;
e Elaboracgao do plano de trabalho;
¢ |dentificacao das fontes;
e Localizagédo das fontes e obtencdo do material;
e |eitura do material;
e Tomada de apontamentos;
e Confeccao de fichas;
e Redacao do trabalho.
3.1.2 Tipos de leitura
Para a elaboracao do projeto foram realizadas as seguintes leituras: leitura

exploratoria, leitura seletiva, analitica e interpretativa

3.1.3 Confecgéo de fichas
Apbs ou no decorrer das leituras procede-se a confeccéo das fichas de leitura.
Esse procedimento objetivou: Identificagdo das obras consultadas; Registro do
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contetdo das obras; Registro dos comentarios acerca das obras; Ordenagao dos
registros.

3.2 Relatos escritos, orais e formularios online

Tipo de pesquisa: Pesquisa qualitativa, pois ajuda a identificar problemas e
entender por que eles sdo importantes. Para tanto, é importante trabalhar com uma
amostra heterogénea de pessoas durante a realizacao de pesquisas qualitativas. A
pesquisa qualitativa revela areas de consenso, tanto positivas quanto negativas, nos
padrbes de resposta. Além disso, € especialmente util em situagdes que envolvem o
desenvolvimento e o refinamento de novas ideias. Essa coleta de dados sera feita por
meio da plataforma de conferéncia Google Meet Web (https://meet.google.com) e por
meio de formularios online. As questées dos formuldrios sdo semiestruturadas
combinando questdes abertas e fechadas, onde os informantes tém a oportunidade
de falar sobre o tema proposto.

Os relatos das experiéncias com uso das tecnologias de informacédo e
comunicacdo foram extraidos das escolas UIM Joaquim Francisco, CE. Odolfo
Medeiros e do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC CEP-Caxias
Para a coleta de dados foram aplicados formularios online para 41 professores de
duas escolas localizadas no municipio de Caxias MA:

e 14 professores da escola de ensino fundamental com alunos do 5° ao
92 ano da UIM Joaquim Francisco;

e 27 professores da escola de Ensino Médio com alunos do 12 ao 3° ano
e EJA do CE. Odolfo Medeiros.

A compatibilizagédo e tabulacéo dos dados se deu ap6s o preenchimento dos
formularios de forma fidedigna tanto para as questdes objetivos como as subjetivas.

3.3 Analise e observacoes

Apos analise e observagao das aulas presencias, remotas e dados obtidos
nos formularios foram sugeridos: treinamentos aos professores sobre metodologias
ativas e uso das tecnologias de comunicacdo e informacgdo; reestruturacdo dos
laboratérios de informética das escolas; uso de questiondrios e avaliagées online por
meio de formularios; aulas remotas por meio de web conferéncia; criacao de videos
conteudo dos assuntos.



28

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A presente tem como foco discorrer sobre a inser¢cédo das TIC’s que provocaram
mudancas nos processos educativos e no fazer docente, tal abordagem é necessaria
para que possamos analisarmos a eficacia no desenvolvimento dos alunos e seu
protagonismo no processo de ensino-aprendizagem.

Além do mais, 0 mundo se deparou com a pandemia provocada pelo novo
coronavirus (COVID-19), fez-se necessario realizar a¢cdes que tinham como finalidade
principal, a de evitar a difusdo e consequente aumentos dos casos de
infecgdo/contaminacgéo por esse virus. No Brasil todas as instituicdes educacionais
em todos os ambitos desde o ensino infantil ao superior, se viram obrigadas a
suspender suas aulas em meados de margo de 2020.

Logo em seguida o CNE recomendou através do Parecer N° 05/20, de 28 de
abril, que os sistemas regulamentadores de ensino estaduais e consequentemente
municipais, em caso de agravo da pandemia e obviamente em casos de emergéncia
poderiam autorizar que as atividades pudessem ser realizadas de forma nao
presencial (BRASIL, 2020b).

Com o intuito de diminuir os efeitos negativos provocados na vida e também
na rotina dos alunos, pelo fechamento e consequente suspensao das aulas de forma
presencial, coube em sua grande maioria as secretariais estaduais e municipais, e
também parte da Rede Federal de Ensino do pais, determinarem a manutencao das
ofertas das atividades pedagdgico-educacionais de forma ndo presencial.

Diante desse contexto, fez-se necesséario analisar e elaborar um conjunto
estratégias para que fosse viavel a operacao que manteria as atividades educacionais
em curso, com a finalidade de manter o bem-estar dos alunos enquanto durasse as
medidas de afastamento, diminuindo e moderando assim os impactos no que diz
respeito manutencao nao sé do processo educacional como das proprias rotinas
inerentes a tal processo, mesmo enfrentando circunstancias onde nao era possivel
prever a restituicdo/regularizacdo da normalidade, umas vez que toda e qualquer acao
do cotidiano foi reduzida pelas restringéncias de mobilidade.

Mas vale destacar também que a formacao tecnoldgica dos professores €
imprescindivel, porém existem um outro fator que possivelmente também afetou a
implantacdo das aulas remotas, no caso o nivel de escolaridade dos pais. Tal fator
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complica o norteamento e a assisténcia dos filhos nos momentos de estudos, uma vez
que os pais em sua grande maioria ndo dispdéem de conhecimento tecnoldgico
necessario para que possam auxilid-los na resolucao de atividades apresentadas nos

ambientes virtuais de aprendizagem.

Ha de levarmos em consideragcao nesse contexto de pandemia, que através
das aulas remotas, s&o ministradas aulas dos mais diversos conteudos de
componentes curriculares nacionais € que € mais que necessario que nesse momento
pensemos no quéo importante €, levarmos em consideracéo o letramento digital dos
professores e alunos, tornando-os capazes de utilizar as novas tecnologias que se
apresentam e tém se tornado imprescindiveis ndo s6 no ambito escolar, mas em

nosso cotidiano.

Segundo Junior (2018), falar em uso das tecnologias, ou melhor, falar no uso
das TIC’s em sala como recurso didatico tem provocado reflexdes no ato de ensinar
e o0 papel do professor nesse processo, visto que, o perfil dos alunos referente ao uso
das TIC’s em seu dia a dia, nos remete fortemente a pensar na sua inser¢céo nas aulas
e sua eficacia.

Vasconcelos (2015), afirma que as TIC’s contribuem para o desenvolvimento
dos individuos, pois, permite vivenciar sensagdes das mais diversas, ndo importando
sua localizagéo geogréfica, bem como, sua cultura.

Ainda no que diz respeito sobre as insergdes das TIC’s concomitante com as
metodologias ativas para Albino (2019), as metodologias ativas permitem utilizar
diversos recursos tecnoldgicos para planejar acées de aprendizagem para os mais
diversos perfis de alunos, respeitando suas diferengcas cognitivas, ritmo de
aprendizagem, tempo de concentracao etc., através jogos, aplicativos relacionados
ao conteudo, infogréficos, atividades de mao na massa ou “hands-on”.

Com base nisso, € possivel notar como o tema vem sendo sido abordado em
diversas produgbes cientificas, de forma bem enfatica e com resultados bem
promissores quanto sua inserg¢ao (TIC’s) concomitante ao uso de alguma metodologia
ativa. Também € possivel perceber que o assunto apresenta uma aceitagdo bem
positiva por parte dos docentes e sobretudo, no ambito discente quanto ao uso em
sala de aula.

Diante de tais afirmacdes apresentadas até aqui, € possivel notar que o0 uso

das TIC’s auxiliadas com alguma metodologia ativa em sala de aula tem apresentado
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ja alguns resultados no processo de ensino-aprendizagem junto aos alunos, pois,
nesse processo o aluno é levado a ser o protagonista do seu conhecimento e o
professor tem o papel de mediador nessa construgdo, contudo ainda ha um longo
caminho a ser percorrido devido a inumeros fatores que ainda dificultam a

disseminagao destas metodologias nas escolas no Brasil.

4.1 Pesquisa aplicada aos professores por meio de formulario online
Com o objetivo de avaliar como os professores estao trabalhando com as
tecnologias em suas aulas foi elaborado um formulario para diagnosticar o
desenvolvimento das aulas remotas. O formulario foi respondido pelos professores de
ensino fundamental da UIM. Joaquim Francisco e pelos professores de ensino médio
do CE. Odolfo Medeiros em Caxias-MA. Tendo o mesmo fornecido subsidios para
verificar o uso das tecnologias na educacao e sua aplicacéo pelos professores, além
de permitir comparar as metodologias mais usadas, com o projeto politico pedagdgico
e as diretrizes das bases curriculares nacionais e sua eficacia tanto em aulas

presenciais como aulas remotas.

Por meio de pesquisa via formulario online foi possivel coletar informacdes
valiosissimas sobre o dominio dos professores em relagédo ao do das TIC’s como

ferramentas aliadas no processo ensino aprendizagem conforme Figura 1 abaixo:

Figura 1: Tecnologias utilizadas ou conhecidas pelo professor em suas aulas

Com a pandemia as aulas estdo sendo de forma remota. Quais tecnologias vocé
utiliza para ministrar suas aulas remotas. (Marque uma ou mais alternativas)

70%
62,50%
60%
50%
40%

30% 25%

20%
12,50%

10%
0% 0% 0%
0%

Meet Zoom Whatsapp Microsoft Teams  Google sala de Outra
aula

Fonte: Dados do autor - formulario online
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Através dos dados coletados pelo formulario online, também ficou evidente
gue em sua grande maioria os professores nao conhecem ou nao sabem como e quais
ferramentas utilizar adequadamente, afim de promover o verdadeiro potencial dos
alunos em suas disciplinas e ou como usa-las de forma integral e relacionar com
outras disciplinas e as competéncias previstas nas diretrizes das bases curriculares
nacionais tais como: conhecimento, pensamento cientifico e critico, repertorio cultural,
comunicagao, trabalho e projeto de vida, empatia e cooperacdo, argumentacao,

autoconhecimento, cultura digital, responsabilidade e cidadania. Veja na Figura 2

abaixo:
Figura 2: Dominio sobre algumas ferramentas de tecnologia da informacao
Existem diversas ferramentas ou aplicativos que podem ajudar a desenvolver as
competéncias requeridas pelo BNCC e que podem ser aplicadas de forma remota.
Vocé utiliza alguma delas? Se sim. Quais (Marque uma ou mais alternativas)
40,00% 37,50%
35,00%
30,00%
25,00%
20.00% 18,75%
, (]
15,00% 12,50% 12,50%

10,00% ¢ 759% 6,25% 6,25%

5,00%
0% 0% 0%
0,00%

Kahoot Quizizz Padlet Socrative Tik Tok Thinglink Powtoon Podcast Criagdoe Outra
edicdo de
videos

Fonte: Dados do autor - formulario online

Ainda por meio do formulario online sugeriu-se que os professores relatassem
suas sugestdes e dificuldades em relagdo a questdes relacionadas a aplicacao das
metodologias ativas, TIC’s e aulas remotas e presencias, segue abaixo a transcricao

de alguns depoimentos e/ou sugestodes:

+ Implantacéo de projetos de democratizacdo do acesso a Internet tanto no

ambito escolar, como na residéncia dos alunos, incentivar o uso das
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tecnologias nas aulas com atividades de classe e extraclasse atraves de
producdo de videos, seminarios, sala virtual, etc;

+ Melhorar o acesso e as tecnologias disponibilizados para os alunos e
professores;

« Conscientiza-los sobre a importancia dos estudos presenciais ou on-line.
A partir do momento que eles tiverem essa consciéncia se dedicarao mais;

» Aplicativos e aparelhos que pudéssemos estar acessando com mais
praticidade;

« Cursos de capacitagcdo e ampliagdo do conhecimento para alunos e
professores para que estes tenham mais facilidade com as novas
tecnologias;

* Projetos a metodologias que busquem estimular o aluno a pesquisar, ir em
busca do conhecimento;

« Estruturar a escola para que as midias possam ser utilizadas.

« Maior engajamento da familia em incentivar e acompanhar o aluno;

» Ofertar internet de qualidade e aparelhos celulares ou tablets para todos
alunos;

» Projetos interdisciplinares com uso de diversos aplicativos e TIC’s;

» Suporte para professores e alunos por parte dos 6rgaos competentes.

Por meio do uso do formulario online foi questionado aos professores quais

as metodologias utilizadas de forma predominante em suas aulas remotas e

presenciais, veja o resultado na Figura 3 logo abaixo:

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Figura 3: Metodologia predominante nas aulas remotas e presenciais
Das metodologias listadas, qual delas é a mais predominante em suas aulas

36%

27%

17%

10%

4% 4%
2%

Aulas Exemplos Exibicdo de Tempestade de Semindrios Estudo de casos Outra
expositivas com praticos Videos idéias
exercicios

Fonte: Dados tabulados pelo autor
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Fica evidenciado no resultado acima que ainda ha uma predominancia das
aulas expositivas e dialogadas com aplicagdo de exercicio com 36% e que 27% dos
professores entrevistados utilizam videos de diversas plataformas para contextualizar

seus assuntos.

Os professores da UIM. Joaquim Francisco, quando questionados se tiveram
algum treinamento sobre o uso das TIC’s em suas aulas, apenas 15% dos professores
afirmaram ter estudado sobre o0 assunto. E ao serem questionados pelo interesse de
receber algum tipo da capacitagao para melhorar seu desempenho nas aulas remotas

ou presenciais todos afirmaram desejar algum tipo de treinamento.

Ja no CE. Odolfo Medeiros 20% afirmam encontrar muitas dificuldades, no
uso dos aplicativos e plataformas, e reclamam da falta de infraestrutura, tanto deles
como da escola, 62% destes professores afirmam ter tido algum tipo de treinamento
sobre o uso tecnologias em Web conferéncia e aulas remotas como: Meet e google
sala de aula ofertado pelo poder publico e 38% alegam n&o ter nenhum tipo de suporte
ou treinamento. Sendo que 100% dos pesquisados afirmaram desejar receber da
escolar algum tipo de capacitagao relacionado a TIC’s para melhorar seu desempenho

nas aulas tanto remotas como presenciais.

As proximas secdes trardo um breve relato, da capacitacdo ofertada aos
professores pelos autores deste trabalho e de experiéncias em sala de aula por meio
de aulas presencias e online no formato hibrido, bem como de aulas por meio do
Google Meet, com dados coletados do formulério online e atividades propostas pelos

professores no WhatsApp quanto ao uso das TIC’s e algumas metodologias ativas.

4.2 Treinamento e capacitagao dos professores no uso das TIC’s

A importéancia da formacao continuada para o professor acontece com vistas
“[...] a corrigir distor¢bes de sua formagao inicial e também contribui para uma reflexao
acerca de mudancas educacionais que estejam ocorrendo” (BETTEGA, 2010 p. 43).
Nestes termos, insere-se a preocupagao de renovar praticas docentes com o intuito
de superar os conhecimentos obsoletos, tendo em vista a velocidade e o dinamismo
das tecnologias da informacado e comunicacdo que circundam o educando. Desse
modo, observa Almeida (2000; p.107),

[...] mesmo o professor preparado para utilizar o computador para a
construgdo do conhecimento é obrigado a questionar-se constantemente,
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pois com frequéncia se vé diante de um equipamento cujos recursos
conseguem dominar em sua totalidade. Além disso, precisa compreender e
investigar os temas ou questdes que surgem no contexto e que se
transformam em desafios para sua pratica- uma vez que nem sao de seu
pleno dominio, tanto no que diz respeito ao conteldo quanto a estrutura.

Dada a formacgao insuficiente em relagédo ao uso das TIC’s constatado nas
sugestdes de melhorias apresentadas pelos professores via formulario online, os
autores deste trabalho sugeriram uma capacitagao sobre uso das Metodologias ativas
e aplicativos voltados as tecnologias de informagéo e comunicagéao, afim de incorporar

essas ferramentas de forma efetiva, contribuindo para a aprendizagem dos alunos.

Para esse treinamento foram definidos 6 (seis) encontros, sendo 2 (dois)
presenciais para demonstracdo com projetor multimidia e atividades praticas dos
professores e 4 (quatro) de forma online. Além das aulas os autores do trabalho
elaboraram tutoriais gravados e manuais em PDF sobre os conteudos das plataformas
Google Meet e formulario google bem como de uma oficina sobre uso de aplicativos

como objetos digitais de aprendizagem.

Abaixo na Figura 4 é possivel verificar as fotos do primeiro dia de treinamento

sobre Meet.

Figura 4: Treinamento Presencial

Fonte: Imagem do Autor
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Por meio do aplicativo Meet realizamos o Seminario sobre TICs e a Oficina:
Uso aplicativos como objetos digitais de aprendizagem, tendo como orientadores 0s
autores deste trabalho, com participagédo de 14 professores. Abordando questdes
como: Quarta Revolucdo Industrial e 0 avango de tecnologias como a robotica, a
impressao 3D, realidade virtual, entre outras. Potencializagao do aprendizado, ensino

mais democratizado e acessivel e mais interatividade em sala de aula.

Discutimos ainda a forma como o aluno passa a viver a experiéncia da
aprendizagem por meio de projetos colaborativos, nos quais os professores e colegas
atuam juntos, como utilizar os recursos disponiveis na escola passam a ser usado de
maneira criativa e novas estratégias sdo baseadas nas metodologias ativas para as

atividades em sala de aula.

Nas explanacoes e discussdes levantadas durante o seminario foi abordado
a tematica das metodologias ativas a fim de levar o aluno a ser o protagonista e o
professor como mediador do conhecimento por meio de Aprendizagem baseada em
Projetos, Ensino e aprendizagem por meio de jogos, Discusséo e solugdo de casos,
Aprendizado em equipe, Aprendizado por pares e Sala de aula invertida.

Por fim foram apresentados aplicativos como Edpuzzle para edicao de videos,
Padlet para criacao de mural, Quizizz e Socrative para gamificacdo, Nearpod para
editar e partilhar recursos multimidia, Thinglink para experiencia de realidade
virtualizada em museus, vulcdes entre outros ambientes, Mentimeter para criacdo de

apresentacoes e reunides interativas, dentre outras inUmeras ferramentas.

Figura 5: Treinamento Online
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Fonte: Imagem do Autor
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4.3 Reestruturacao dos laboratérios de informatica
Em visita aos laboratérios de informatica de algumas das escolas
mencionadas em nossa pesquisa foi possivel perceber que os ambientes ndo estavam

adequados para ministrar aulas, muito menos para pesquisa e ou extensao.

Conforme fotos anexadas na Figura 6 percebe-se a necessidade da
revitalizacdo dos laboratérios de acordo com o seguinte levantamento realizado:
orcamento de reparo e aquisicdo de equipamentos; necessidade de aquisicao de
novos computadores; manutengdo dos equipamentos existentes; reparos nos
problemas fisicos (trocas de componentes se necessario); formatacao e instalagéo de
sistema operacional e aplicativos; adequacgéao das instalacdes elétricas e de rede aos
padroes de segurancga; instalagbes de rede; melhoria da velocidade da internet e

instalacao de novos roteadores.

Figura 6: Laboratérios antes da revitalizagao

L i

Fonte: Imagem do Autor

Sendo assim foi proposto aos diretores das escolas Joaquim Francisco e
Odolfo Medeiros a reativacédo de alguns equipamentos dos laboratérios por meio dos
conhecimentos adquiridos pelos autores desse trabalho no curso de Graduagao em
Computacao e Licenciatura da UFMA.

Apés acatada a solicitacao foi realizado limpeza, manutencéo, instalagdo e
configuragcdo num total de 9 computadores com sistema operacional Windows 7 e
Windows 10, Office 2016, antivirus, navegadores de internet. Foi feito ainda a
configuracado da rede sem fio, haja vista que a sala nao possui cabeamento, por fim
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foi elaborado um relatério dos materiais necessarios para ativagcao dos equipamentos
com problemas de hardware.

Com ativacao dos laboratorios os professores podem dar suas aulas
remotamente e ou agendar o uso aos alunos que nao tem possibilidade ou acesso a
internet e computadores em suas casas a fim de acompanhar as aulas remotas,

pesquisas e ou preparacdo de documentos, e realizacdo das atividades.

Figura 7: Laboratério em funcionamento ap6s manutencédo dos equipamentos

o

Fonte: Imagem do Autor

4.4 Experiéncias do fazer docente

441 Atividades com TIC’s nas aulas de matematica do CE. Odolfo Medeiros em
Caxias MA
Estamos vivendo em uma revolugdo tecnolégica, inicialmente caracterizada
pela evolugao veloz da tecnologia. Como deveria ser deste o inicio e nas ultimas

décadas a tecnologia e educagcdo devem caminhar juntas, a fim de criar mudancas
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comportamentais significativas, impulsionadas principalmente pelas geracbes mais
jovens. Diversos recursos e dispositivos tecnolégicos vem se tornando cada vez mais
acessiveis e de facil implementacao, cabe entdo ao governo criar politicas publicas
com a missao de quebrar as barreiras de entrada, ndo sé no ensino, mas também nas
relagdes entre milhares de pessoas de quildbmetros de distancia se comunicando a

uma velocidade incrivel.

De acordo com relatos orais do professor de mateméatica José Ferreira de
Sousa Filho a utilizacdo da tecnologia mével e da internet nas aulas de matematica
do CE. Odolfo Medeiros busca estimular a participagdo dos alunos e o empenho em
aprender, pois o celular pode ser favoravel para pesquisas, para a utilizacdo da
calculadora, agendar datas de provas e atividades e principalmente para utilizar
aplicativos gratuitos que estimulam e facilitam no conhecimento dos conteudos,
tornando a aula dindmica e interativa. Assim, € preciso que 0 ensino de matematica
evolucione juntamente com a sociedade. E como a sociedade esta ligada a tecnologia
ndao pode ficar presa aos antigos métodos de ensino e ignorar as inumeras
descobertas na area da educacado no que diz respeito a maneira como 0s alunos
constroem os conceitos matematicos e as diversas formas de auxiliar nessa

construgao.

Os professores de matematica devem sempre objetivar fornecer
conhecimento, entendimento e encorajar os alunos a acreditar que natural e
agradavel a usar e aprender matematica, tornado assim o processo de ensino
aprendizagem agradavel e ndo penoso. (BRITO, 2001, p. 43).

Sendo assim em algumas aulas piloto no CE. Odolfo Medeiros na cidade de
Caxias-MA os autores do trabalho propuseram a introducédo de 3 aplicagbes para
incentivar os alunos a praticar o uso do raciocinio logico e dos fundamentos
matematicos por meio da gamificacao e tal proposta foi acatada pelo professor de

matematica José Ferreira.

A primeira atividade foi aplicada por meio do App (aplicativo) Rei da
Matematica para dispositivos Android ou iOS, na versao gratuita, com o intuito de
transformar a rotina mateméatica em um exercicio ludico e interativo. No aplicativo Rei
da Matematica, o aluno (jogador) reside em um reino onde diversos problemas
matematicos estdo relacionados ao seu cotidiano e cujo seu desenvolvimento pessoal

esta relacionado a resolucdo de atividades que envolvem raciocinio l6gico
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matematico. Através do jogo os alunos puderam revisar e aprender adicdo e
subtragdo, de multiplicagdo, divisdo, aritmética, geometria, fragbes, poténcia,
estatistica e equacoes, ha a necessidade de adquirir 0 jogo completo. Segue abaixo
Figura 8 com prints feito pelos alunos.

Figura 8: Atividades desenvolvidas no App Rei da Matematica

Fonte: Imagem do Autor

A segunda proposta foi aplicada por meio do App Lumosity, visando
desenvolver a atencao e a memoria dos alunos. Por meio desse aplicativo os alunos
puderam desenvolver e aperfeigoar a atencdo, percepg¢ao e raciocinio por meio de
mais de 25 jogos cognitivos que trabalham diferentes areas do cérebro, adaptando-se
ao desempenho dos usuarios para desafid-los continuamente a encontrar solugdes
para atividades que envolvem matematica e demais atividades cotidianas que exigem
concentracdo. Na Figura 9 é possivel visualizar os prints de telas feitos pelos alunos
do CE Odolfo Medeiros e encaminhadas ao proponente das atividades.
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Figura 9: Atividades desenvolvidas no App Lumosity

ot
b
S

1

) 3

PR
%

s
o
o
tqv;
4
v

. 4

pov o
=

Seu relattnio de progresso nd jogo .._
=
[~}

(D
- - . M & Pt Memona

. I - . g Seu e e Desempenh em Joges X = ry
- : 3 8 & &

Fonte: Imagem do Autor

Como alternativa de avaliacdo da aprendizagem os autores deste trabalho
fizeram uma atividade com os alunos do CE. Odolfo Medeiros intitulada “Gincana do
conhecimento matematico” através de um jogo no formato de quis. O aplicativo
utilizado foi 0 Quizizz um software que permite usar e criar um conjunto de perguntas
e respostas para jogar em sala de aula ou como trabalho de casa. Cada pergunta
oferece um conjunto de respostas objetivas e pelo menos uma delas tem que ser
verdadeira. A aplicacdo possibilita a criagdo de jogos relacionados aos conteludos
ministrados em sala de aula; os estudantes podem usar diferentes dispositivos
méveis: celular, tablet, computador; no final é gerado um relatério diagnéstico com a

visualizacédo dos erros, acertos, tempos e pontuagcao de cada aluno.
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A gincana no conhecimento de matematica além de propiciar um ambiente de
competicdo empolgante e saudavel entre os alunos e ampliar a busca pelo
conhecimento, ainda teve como premiacao aos alunos livros e caixa de bombons de
chocolate como mecanismo de recompensa. Todos 0s alunos que participaram da
atividade ficaram muito empolgados, relatando que as charadas de matematica,
pegadinhas, perguntas e enigmas utilizados nas atividades os ajudaram muito no
desenvolvimento do raciocinio l6gico e perguntaram quando teriamos outra atividade
como a organizada nessa aula que ocorreu no dia 29 de outubro de 2021. A seguir 0

print de nossa gincana com os alunos.

Figura 10: Atividades desenvolvidas no App Quizizz

Fonte: Imagem do Autor

4.4.2 Experiéncias com TIC’s nas disciplinas de Filosofia e Religido na UIM Joaquim
Francisco em Caxias-MA
As atividades de regéncia foram desenvolvidas com professora Maria da Paz
Silva Bezerra, que por meio de questionario informou que ja leciona ha 28 anos em
escolas publicas nas disciplinas de filosofia, religido e artes. Na escola supra citada
ela nos informou que nao participou da elaboracao do Projeto Politico Pedagdgico
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(PPP), bem como que seu plano de trabalho docente esta parcialmente adequado a
execucgao das agdes priorizadas no PPP. Ela informou ainda que disponibiliza 5 ou
mais horas semanais para planejamento de aulas, correcao de provas e trabalhos. No
que diz respeito ao uso de equipamentos, recursos pedagogicos e atividades
utilizadas em suas aulas remotas ela utiliza computador proprio, internet, revistas,
jornais informativos, livros paradidaticos, atividades extraclasse, e que a escola tem
DVD, TV e outros recursos porém devido a pandemia do COVID-19 nao estdo sendo
utilizados, informou ainda que ndo foram disponibilizados livros didaticos para a

disciplina e que o laboratério de informatica da escola esta desativado.

Ainda durante a analise do questionario respondido pela professora foi
relatado que a caréncia de infraestrutura fisica como lousas, carteiras, materiais de
consumo, livros, materiais de apoio, recursos tecnoldgicos, desinteresse e falta de
esforgo por parte de alguns alunos prejudicam o processo ensino aprendizagem. A
professora afirma ainda que trabalha com algumas competéncias previstas na base
nacional comum curricular elencando comunicagao, trabalho e projeto de vida,

empatia e cooperagao, argumentacéao, cultura digital e responsabilidade e cidadania.

Logo apdés a coleta de dados nossa regéncia prosseguiu verificando,
analisando e sugerindo agdes tais como aplicacdo de formulario online como
mecanismo de avaliacdo e aulas remotas com uso do Google Meet, nas turmas do 7°
e 82 ano vespertino, que ocorriam as quartas-feiras (filosofia e religiao) e quintas-feiras
(artes). Em relagé@o a observacao das aulas foram encontrados inumeros obstaculos,
tais como: dificuldade de conversar com os professores das disciplinas, bem como
termos retorno ou acesso a seus planos de aula e as plataformas que os mesmos
utilizam para executar as aulas remotas. Com muita negociacao foi possivel conseguir
prints das atividades da professora Maria da Paz e colher alguns relatos e por meio
da direcdo da escola ter acesso ao plano de atividades mensais. Em alguns momentos
presencias que tivemos durante os treinamentos ofertados pelos autores desse
trabalho, foi possivel coletar informagdes de como as aulas estavam sendo
executadas e em conjunto com a professora conseguimos tracar alguns planos de

aulas e coleta de imagens para comprovacao da execugao do que estava previsto.

Por meio de acompanhamento via WhatsApp foi possivel verificar a aula de
filosofia do dia 27 de maio de 2021 no horario das 13:30 as 14:50, cujo assunto
abordado foi Etica e moral com o contelido sobre a inversdo dos valores. Tendo como
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metodologia a exibicdo de video do Youtube disponibilizado pelo link
https://youtu.be/_uSoacAFCH4 e a apresentagéo do texto em PDF: um sonho uma
verdade uma vida. Logo em seguida foi feita a leitura de quadrinhos da Mafalda, e
recebimento de fotos das devolutivas de atividades através de WhatsApp. A
professora ficou disponivel para os alunos tirarem suas duvidas por meio de audios

no privado da mesma plataforma.

A aula do dia 01 de junho de 2021 teve como objetivo identificar os valores
morais e éticos. Para tanto foram problematizando questdes como: e se ndo existisse
a moral, a ética. Como seria nossa sociedade. E como resolver os problemas
relacionas a convivéncia. Como recursos didaticos a professora contou uma histéria
gravada em video, relatando situa¢des que ocorrem dentro das familias, tais como
violéncia doméstica e abusos, por meio de desenhos que ela mesmo fez a méo e
folneava de acordo com a leitura com uma histéria em quadrinho narrada, conforme
fotos a seguir que demonstram a mediacdo e as atividades desenvolvidas pelos

alunos:

Figura 11: Prints das telas das aulas com auxilio do WhatsApp
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Fonte: Imagem do Autor

Logo em seguida foi sugerido aos alunos que assistissem ao video “Etica x
Moral: Como diferenciar?”!, tendo como atividade para os alunos a elaboracédo de
regras que podem auxiliar a convivéncia na familia, na escola, principalmente em meio
ao momento de pandemia. Nesta tarefa os alunos deveriam postar fotos de suas

producdes.

' Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=FEASxRw2Gb0



https://www.youtube.com/watch?v=FEASxRw2Gb0
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Podemos ressaltar que nessa atividade os alunos usaram as TIC's e
trabalharam em conjunto para solucionar um problema proposto onde o professor
apenas mediou as acdes dos alunos, colocando sua criatividade a prova na resolucao
do problema proposta em sala de aula, tornando o processo de ensino aprendizagem
mais prazeroso. E por meio da atividade ou aprendizagem cooperativa o protagonismo
do estudante é fortalecido uma vez que, cada qual tem a responsavel de compartilhar
suas competéncias e habilidades Unicas uns com os outros. Esse processo além de
socializar o aluno com o meio social desperta a responsabilidade individual e para

Com 0 grupo.

Figura 12: Atividade desenvolvida ap6s assistirem os videos indicados pela professora
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Fonte: Imagem do Autor

Vale salientar que depois dos treinamento sobre Meet, formulério, google, e
do semindrio sobre Educagdo 4.0 e as aulas por meio de oficina de inumeros
aplicativos que podem ser utilizados no processo ensino aprendizagem a professora
comecgou de forma gradativa a ndo usar apenas links de videos do youtube, mas a
gravar audios para as alunos e a gravar seus préprios videos utilizando o Inshot, criou
ambientes interativos para os alunos por meio dos murais do Padlet e inclusive depois
de mais de um ano de paralizagdo das aulas presenciais fez a sua primeira reuniao
online com a plataforma Meet. E segundo relatos da propria professora Maria da Paz
“da muito trabalho, preparar os conteudos por meio destes aplicativos, mas depois de
prontos podem ser reutilizados, e os alunos se mostraram muito empolgados com a
possibilidade da interatividade em tempo real e com a possibilidade de usar recursos

como gravagao de audio, videos e digitar de forma colaborativa”.
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4.4.3 Experiéncias com TIC’s no Servico Nacional de Aprendizagem Comercial —
SENAC Caxias
No ano de 2013 o Senac concebeu o Modelo Pedagdgico Senac afim de
reforcar seu compromisso com a formacdo de profissionais de exceléncia para
atuagdo no setor do Comércio de Bens, Servigos e Turismo, o Departamento
Nacional, em conjunto com os Departamentos Regionais.

O Modelo Pedagd6gico Senac parte da prerrogativa que educacgéao profissional
ofertada deve ser transformadora, contribuindo para o desenvolvimento dos sujeitos,
ndo apenas do ponto de vista profissional, mas, também, em sua condicdo de
cidadaos, de forma a trazer impacto positivo em suas vidas, na comunidade em que

vivem e para a sociedade como um todo.

Essa concepgao do modelo pedagbgico Senac rompe com a tradicional divisédo
entre teoria e préatica e privilegia o desenvolvimento de competéncias por meio de
praticas pedagdgicas ativas, inovadoras, integradoras e colaborativas, centradas no
protagonismo do aluno. O nucleo da proposta metodoldgica que orienta a pratica nos
ambientes de aprendizagem Senac organiza-se a partir do conceito de acao-reflexao-
acao, no qual se aprende fazendo e analisando o préprio fazer por meio de atividades
que buscam articular a realidade do mundo do trabalho com as experiéncias prévias
dos alunos, possibilitando uma aprendizagem significativa, que supera o paradigma

tradicional, outrora focado na transmissao de conteudo.

Segundo o Senac o planejamento da agdao docente deve considerar sempre
a possibilidade de uso de materiais didaticos diversificados para propiciar aos alunos
o desenvolvimento de competéncias potencialmente criativas e aplicadas a diferentes
contextos, por meio do uso de diversos objetos de aprendizagem e tecnologias da

informagao e comunicagéao.

Abaixo destacamos alguns relatos de experiéncias com uso destes objetos de
aprendizagens e de tecnologias de informag¢ao e comunicacao.

4.4.3.1 Atividade com a plataforma Padlet.
Nesta atividade os alunos desenvolveram de forma colaborativa um mural
para apresentar caracteristicas necessarias para a construcao de um plano de carreira

por meio Post it, com uma andlise de suas dimensdes da vida, seus pontos fortes,
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pontos a serem melhorados e quais suas competéncias profissionais alcangadas
como Jovem Aprendiz.

No mural foram apresentados diversos conceitos e resultados através de
videos proprios dos alunos, links de videos de outras plataformas, podcast com audios

e textos originais dos alunos.

Figura 13: Atividades no Padlet sobre plano de carreira
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Fonte: Imagem do Autor

4.4.3.2 Atividade com a plataforma mentimeter.

Nesta atividade os alunos do curso de inteligéncia emocional utilizaram a
plataforma online mentimeter para uma tempestade de ideais por meio de uma
apresentacao colaborativa para em seguida ser compartilhado os resultados e
conceitos de quais etapas devem ser percorridas para alcangar uma venda de
sucesso.
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Figura 14: Resultado da tempestade de ideias no Mentimeter
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4.4.3.3 Atividade com a plataforma Google sala de aula

Com a paralizacao das aulas presencias ocasionada pela pandemia do Covid-
19, diversas turmas do Senac Caxias deram continuada as suas aulas de forma
remota, através do Google sala de aula uma plataforma online que tem como principal
objetivo simular uma sala de aula presencial. Ou seja, ela pode ser utilizada por
professores e alunos para se comunicar, dar avisos, tirar davidas e resolver atividades

em conjunto.

Figura 15: Turmas com aulas remotas a atividades no Google sala de aula
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4.4.3.4 Criagado de Objeto de Aprendizagem

Nesta atividade os alunos foram desafiados a criar um objeto de
aprendizagem em forma de jogo. ApGs reunides e discussdes eles resolveram criar
um jogo de tabuleiro com perguntas em cartas para fomentar de forma divertida os
conhecimentos acerca dos processos administrativos e de gerenciamento de uma

empresa.

Na primeira faze do desenvolvimento do projeto foi criado um esboco do como
seria 0 jogo, em seguida criaram uma lista de perguntas e resposta, e as regras do
jogo nomeado pelos alunos de Trilha Administrativa. Em seguida foi elaborado o
layout do jogo de tabuleiro e das cartas no programa CorelDraw, enviado para a
gréafica para a impressao. Abaixo na Figura 16 é possivel visualizar o layout do jogo.

Figura 16: Layout do tabuleiro e das cartas
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Fonte: Imagem do Autor

Apbs a confecgdo do jogo os alunos testaram o jogo e em seguida aplicaram
0 objeto de aprendizagem desenvolvido por eles em outras salas de aula de cursos
voltados a area de gestdo e negécios. Veja na Figura 17 os alunos jogando e ao
mesmo tempo aprendendo conteuddos relevantes sobre administragdo e processos

administrativos.
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Figura 17: Desenvolvendo conhecimento de Administragcdo com jogo de tabuleiro

Fonte: Imagem do Autor

Além das atividades acima destacadas os professores do Senac Caxias,
propuseram também criacdo de pagina web com o Webnode para fomentar os
conteudos do curso de edicao grafica, elaboracbes de manuais e apostila através do
Word, mapas mentais com uso do Canva, elaboracao de atividades com perguntas e
respostas com o Quizizz, elaboracdo de seminarios com Powerpoint, Canva e/ou
Prezi, bem como uso de aparelhos como smartphones, tablet, computadores,
projetores multimidia, éculos de realidade virtual, cAmeras fotograficas e filmadoras

com o intuito de familiarizar seus alunos com essas tecnologias.

5 CONCLUSOES

Levando-se em consideracao a pesquisa realizada, percebe-se que com a
evolucao das TIC’s, foi possivel aprimorar o processo de ensino aprendizagem na
educacao gracas a implementacao dos recursos tecnoldgicos e midiaticos.

O objetivo geral e especificos do trabalho foram alcangcados, haja vista que foi
possivel descrever o processo de inclusdo das tecnologias da informacao no processo
de aprendizagem nas escolas para identificar como elas possibilitam mediar as
comunicagdes entre os seres, processos de negocios, pesquisa cientifica e do ensino,
através das metodologias aplicadas pelos professores e dos recursos tecnolégicos.
Bem como identificar as formas de inclusdo da TIC’s na Educacao Brasileira e
caracterizar frente as mudancas sociais.

As tecnologias de informagdo e comunicacdo, as metodologias ativas e os
processos aplicados no construcionismo ainda s&o pouco empregados nas escolas
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publicas e até mesmo particulares. Ainda muitos professores apegados aos seus
“caderninhos amarelos” com suas anotagdes que se repetem ano a ano, e apenas
com projetores multimidias e computadores com principais ferramentas tecnolégicas.

Quando os professores utilizam as TIC’s em sua grande maioria sdo as
aplicacbes ja prontos como videos no Youtube, ou perguntas e respostas ja
disponiveis em plataformas. Verifica-se a necessidade de fomentar politicas
educacionais que incentivem os professores a criar seus préprios conteudos e ou
adequa-los as inumeras formas tecnolégicas, saindo do apenas lousa e projetor
multimidia, tudo isso sem conter a falta de estrutura fisica das escolas que por muitas
vezes tem seus laboratérios de informatica sucateados e usados de forma
inadequada.

Em relagdo aos alunos percebe-se dificuldades desde acesso a internet,
computadores, smartphones, mais também ao dominio das aplicagbes como sistemas
operacionais, aplicativos de escritdrio e 0 uso do raciocinio computacional, necessario
para a producdo do conhecimento nessa dita era da educagdo 4.0. E necesséario
incentivar os alunos a criarem seus conteudos, fazer suas pesquisas por meio de um
processo de acao-reflexdo-agdo propria das metodologias ativas e do
construcionismo.

Evidencia-se que com o advento da pandemia ocasionada pelo Covid-19,
forcou-se um impulsionamento dos usos das TIC’s no processo ensino aprendizagem,
porém também mostrou o despreparo das instituicdes, professores, alunos. Em sua
grande maioria o que salvou a educagdo em um primeiro momento foi 0 WhatsApp e
em seguida as plataformas de Web-Conferencia, mas por falta de treinamento e
capacitacdo ainda estamos longe de conseguir usar as excelentes oportunidades que
as TIC’s podem oferecer no processo de busca e aprimoramento do conhecimento.

Fica claro ainda que € preciso aplicar em sala de aula metodologias ativas
que possibilitem o desenvolvimento critico e criativo dos alunos por meio dos recursos
tecnoldgicos, e nao os transformar em meros reprodutores de informacao. A insercao
de recursos tecnoldgicos, no ambito da sala de aula, precisa de profissionais que
saibam utilizar esses recursos, para que possa fluir a aprendizagem dos alunos. Com
a velocidade em que a comunicagao acontece e com a insercéo das TIC’s, a escola
nao pode se manter alheia a essas transformacdes.
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Sugere-se que se desenvolva um trabalho diferenciado para o uso das TIC’s,
aplicando e alinhando os recursos midiaticos como uma mola propulsora do processo
ensino-aprendizagem através do dominio dos recursos de hardware e de softwares
para toda a qualquer area do conhecimento humano. Sendo assim o governo,
professores e alunos devem pensar em novas formas de ensinar e aprender, saindo
do modelo tradicional e avancando para uma educagdao mais autbnoma em um
ambiente construcionista, rico em recursos, interativo, ndo pautado pela linearidade,
e com a capacidade de simular os eventos reais, afim de levar o aluno a perceber e

vivenciar as mudancgas que ocorrem na sociedade em que ele esta inserido.
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